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บทที่ 1 
 

บทนํา 

 

1.1 ความสําคัญของปญหา 
 

ในสภาพปจจุบันที่อัตราดอกเบี้ยที่แทจริงของประเทศไทยอยูในอัตราที่ติดลบ การ

ฝากเงินกับธนาคารเพื่อหวังผลตอบแทนจากดอกเบี้ยเงินฝากเพียงอยางเดียว จึงไมเพียงพอ

สําหรับผูมีเงินทุน ดังนั้นการลงทุนในตลาดหลักทรัพยจึงเปนอีกทางเลือกหนึ่งของนักลงทุนที่

ตองการผลตอบแทนที่มากกวาอัตราดอกเบี้ยเงินฝากกับธนาคารพาณิชย ทําใหตลาดทุนมี

ความสําคัญในการเปนแหลงระดมเงินทุนของทั้งเจาของกิจการและแหลงที่นักลงทุนเขามาซื้อขาย

หลักทรัพยเพื่อตองการผลตอบแทนจากการลงทุน  

 

โดยตลาดทุน (Capital Market) ซึ่งเปนแหลงเงินทุนระยะปานกลาง และระยะยาวที่

สําคัญของประเทศ ไดเปดโอกาสใหธุรกิจอุตสาหกรรมตาง ๆ ที่ตองการเงินทุน เพื่อนําไปใชลงทุน

ขยายกิจการที่เปนประโยชนตอเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ สามารถระดมเงินทุนไดโดยตรง

จากประชาชนผูที่มีเงินออม ซึ่งถือวาเปนทางเลือกลงทุนอีกทางหนึ่งที่สําคัญสําหรับผูลงทุนที่มีเงิน

ออมดวย  

 

สําหรับโครงสรางของตลาดทุน (Capital Market) สามารถจําแนกไดเปน 2 สวน ดังนี้ 

1. ตลาดแรก หรือตลาดหลักทรัพยออกใหม (Primary Market) เปนแหลงกลาง

สําหรับรัฐบาลหรือธุรกิจเอกชนที่ตองการระดมเงนิทนุ โดยการนาํหลักทรัพยออกใหม (New 

Issue) เสนอขายใหแกผูตองการลงทุน 

2. ตลาดรอง หรือตลาดซื้อขายหลักทรัพย (Secondary Market) เปนแหลงกลาง

สําหรับการซื้อขายเปลี่ยนมือความเปนเจาของหลักทรัพยที่ไดผานการจองซื้อในตลาดแรกมาแลว 

การซื้อขายหลกัทรัพยในตลาดรองจะทําหนาที่สนับสนนุตลาดแรก โดยเปนการใหความมัน่ใจแกผู

ซื้อหลักทรัพยในตลาดแรก วาจะสามารถขายหลกัทรัพยดังกลาวเพื่อเปลี่ยนเปนเงนิสดไดเมือ่

ตองการ 
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จึงมนีักลงทนุหลายประเภทเขามาลงทนุซือ้ขาย เชน นักลงทนุสถาบัน นกัลงทนุ

ตางประเทศ และนักลงทุนทั่วไป(นักลงทนุรายยอย) โดยทีน่ักลงทนุรายยอยนั้น มีสัดสวนที่

มากกวานักลงทุนประเภทอืน่ ๆ จากภาพที ่ 1.1 แสดงใหเห็นวา นกัลงทนุรายยอยมีสัดสวนการ

ลงทนุใน 2 ป ระหวางป 2546 – 2547 สูงถึงปละมากกวารอยละ 70 แตนักลงทุนตางประเทศทีม่ี

สัดสวนเพียงประมาณรอยละ 20 ตอป ไดเขามาบทบาทในตลาดทนุของประเทศไทยเปนอยางมาก 

การศึกษาถึงพฤติกรรมการลงทนุของนักลงรายยอยในตลาดหลักทรัพยฯ จงึเปนเรื่องนาสนใจ

อยางยิ่ง 

 

ภาพที ่1.1 

สัดสวนการซื้อขายหลกัทรัพยแยกตามประเภทของนักลงทนุ ประจาํป 2546 – 2547 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา :  ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

 

แตจากการที่โลกไดมีการพฒันาเทคโนโลยีกาวหนาไปอยางมาก ระบบอินเตอรเนต็

ไดเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวนักับคนมากขึ้น และไดทําใหเกิดความสะดวกสบายแกการ

เขาถึงขอมูลขาวสาร และประโยชนดานตางๆ มากมาย ในตลาดหลักทรัพยก็เชนกนั ไดมีการ

พัฒนาระบบอนิเตอรเน็ตเพือ่เพิ่มประสทิธภิาพในการซื้อขายหลกัทรัพย จนกระทั่งเกิดการซื้อขาย

หลักทรัพยผานระบบอินเตอรเน็ต ซึ่งเปนรูปแบบการซื้อขายทีก่ําลงัไดรับความนยิมอยางมากในทกุ

วันนี้ ดวยองคประกอบหลายๆ อยางที่สนบัสนุน ไมวาจะเปน การสงเสริมการซื้อขายรูปแบบนี้จาก

ทั้งทางตลาดหลักทรัพย และบริษทัหลกัทรัพย รวมทั้งการเพิ่มข้ึนอยางมากของจาํนวนคนใช

อินเตอรเน็ตในประเทศไทย (รายละเอยีดจากภาพที ่1.2) 
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ภาพที ่1.2 

จํานวนผูใชอินเตอรเน็ตในประเทศไทย 

 
 

ที่มา : National Electronic and Computer Technology Center (NECTEC) 

          National Statistical Office (NSO) 

 

ดังนัน้การศึกษาพฤติกรรมของนักลงทนุรายยอยที่ใชบริการสงคําสัง่ซือ้ขายผาน

ระบบอินเตอรเน็ต จึงเปนสิง่ที่มีความสําคญั เพื่อที่จะทาํใหทราบวา นักลงทนุกลุมนี้มีพฤติกรรมใน

การลงทุน ซื้อขายหลกัทรัพยอยางไร ปจจัยอะไรบางทีน่ักลงทนุใชเปนเกณฑในการตัดสินใจลงทนุ  

ทั้งนี้เพื่อเปนขอมูลในการพฒันาตลาดหลกัทรัพยตอไปในอนาคต 

 
1.2 วัตถุประสงคการวิจยั 

 
1. เพื่อศึกษาถึงสภาพแวดลอมโดยรวมทีจ่ะสงผลตอการลงทุนของนักลงทุนรายยอย

ที่ใชบริการสงคําสั่งซื้อขายผานระบบอนิเตอรเน็ต ในตลาดหลักทรพัยแหงประเทศไทย 

2. เพื่อศึกษาถึงปจจัยทีน่ักลงทุนรายยอยที่ใชบริการสงคําสั่งซื้อขายหลกัทรัพยผาน
ระบบอินเตอรเนต็ ใชในการตัดสินใจลงทนุซื้อขายหลักทรัพย 

 

จํานวนผูใชอินเตอรเน็ทในประเทศไทย(2541-2547)
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1.3 ขอบเขตของการวิจยั 

 

ในการศึกษาวจิัยนี้จะจํากัดขอบเขตของการศึกษา เฉพาะนักลงทนุรายยอยที่ใช

บริการสงคําสัง่ซื้อขายหลักทรัพยผานระบบอินเตอรเนต็เทานั้น โดยทีห่ลักทรัพยในทีน่ี้ คือ

หลักทรัพยที่ถกูซื้อขายภายในตลาดหลกัทรัพยแหงประเทศไทย ซึง่ประกอบไปดวย หุนสามัญ หุน

บุริมสิทธิ หุนกู หนวยลงทุนของกองทุนรวม ใบสําคัญแสดงสิทธ ิ เปนตน จะไมรวมถึงนกัลงทนุราย

ยอยที่สงคําสัง่ซื้อขายผานรูปแบบบริการอื่น ๆ รวมทั้งนกัลงทนุสถาบนั และนกัลงทุนตางประเทศ 

ที่ลงทุนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย โดยจะทาํการศึกษาพฤติกรรมของนักลงทนุ

กลุมเปาหมาย ระหวางวนัที่ 24 กรกฎาคม พ.ศ. 2549 ถึง 31 สิงหาคม พ.ศ. 2549  

 
1.4 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. ทําใหทราบถึงพฤติกรรมในการลงทนุของนกัลงทนุรายยอยที่สงคาํสั่งซื้อขายผาน
ระบบอินเตอรเน็ตวามีเกณฑในการตัดสินใจลงทุนซื้อขายหลกัทรพัยอยางไร 

2. สามารถนําผลการศึกษามาเปนขอมูลเพื่อกําหนด แนวทาง และวิธกีาร ในการ

ลงทนุของนักลงทนุรายยอยที่สนใจจะลงทนุในหลักทรัพยไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3. เพื่อใชเปนขอมูลในการพัฒนาตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 


