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บทที่ 3 
 

ภาพรวมของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และรูปแบบการซื้อขาย 
หลักทรัพยผานอินเตอรเน็ต 

 

 

3.1 ภาพรวมตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
  

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ปจจบัุนนี้ต้ังอยูเลขที่ 62 ถนนรัชดาภิเษก 

คลองเตย กรุงเทพฯ 10110 เปนสถาบันซึง่จัดตั้งตามพระราชบัญญัติตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ

ไทย พ.ศ. 2517 ใหดําเนนิการในรูปของหนวยงาน ทีม่ิไดมุงหวังกําไรมาแบงปนกนั โดยทําหนาที่

เปนตลาดหุนหรือศูนยกลางซื้อขายหลกัทรัพย รวมทัง้กําหนดระเบียบกฎเกณฑเพือ่ใหการซื้อขาย

หลกัทรัพยเปนไปดวยความมีระเบียบคลองตัว และยติุธรรม อันจะเปนการสรางความมัน่ใจใหแกผู

ลงทนุ และยังผลใหเกิดการระดมเงนิทนุออมจากประชาชนไปลงทนุในกจิการพาณิชยกรรมและ

อุตสาหกรรมเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจโดยสวนรวม 

 

หลักทรัพย (securities) ซึ่งเปนสินคาทีน่าํมาซื้อขายในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ

ไทย จะตองเปนหลกัทรพัยจดทะเบียน และหลักทรัพยรับอนุญาต ซึง่เปนหลักทรัพยที่มีคุณสมบติั

ตามประกาศกระทรวงการคลัง  จนป พ.ศ. 2535 จึงไดกําหนดใหหลักทรัพยที่จดทะเบียนมีเพยีง

อยางเดยีวคือ หลักทรัพยจดทะเบียน เทานั้น จะไมมหีลกัทรัพยรับอนญุาตอีกตอไป 

 

3.1.1 ลักษณะการซื้อขายหลักทรัพยในปจจุบัน 
 
ระบบวิธีการซือ้ขายในตลาดหลักทรัพยตางๆในโลกมีพืน้ฐานบนหลักการเดียวกนัหมด คือการใหมี

การเสนอราคาแขงขันกนัไดอยางเสรีของผูซื้อและผูขายอยางเปดเผย โดยระบบวธิีการซื้อขายที่

ตลาดหลักทรัพยแตละแหงจะกําหนดนั้นจึงมีจุดหมายอันเดียวกันคือ ใหราคาที่ไดจากการซื้อขาย

เปนราคาที่ดีทีสุ่ด (The Best Price) กลาวคือเปนราคาทีสู่งที่สุดที่ผูขายจะขายได และเปนราคาที่

ตํ่าที่สุดที่ผูซื้อจะซื้อไดในขณะที่มีการซื้อขายกนัเกิดขึ้น ทัง้นี้เปนไปตามจํานวนหุน ที่ทาํการซื้อหรือ

ขายและคุณคาของตลาดหลักทรัพยในความเหน็ของทัง้ผูซื้อและผูขาย 
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ตารางที่ 3.1 

สถาบันและหลักทรัพยที่จดทะเบียนกับตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

  

ที่มา : หนงัสือหลักการลงทนุ (เพชรี ขุมทรัพย,2544) 

 

3.1.2 ระบบการซื้อขาย 

 
ระบบวิธีการซือ้ขายจะอยูบนรากฐานการใหมีการซื้อขายใน 2 วิธ ีดังนี ้

1. AOM (Automated Order Matching) เปนวิธกีารใหสมาชิกผูซือ้และสมาชิก

ผูขายสงคําสัง่ซื้อขายเขามาที่ระบบการซื้อขายเปนการเสนอซื้อขาย ทัง้นีเ้พื่อใหระบบการซื้อขาย

จัดใหเกดิการซื้อขายโดยอัตโนมัติตามหลกัเกณฑที่กาํหนด 

2. DEALING เปนการใหผูซื้อและผูขายเจรจาตกลงซื้อขายกนัเอง หากสมาชิกตกลง

กันไดแลว ใหสมาชิกผูขายเปนผูบันทกึรายการและสมาชิกผูซื้อเปนผูรับรองการซื้อขายนัน้ดวย

ระบบการซื้อขาย (Put-Thru)  
 

ระบบวิธีการซือ้ขายตามหลกัเกณฑการซือ้ขายที่ตลาดหลักทรัพยจะมีวิธี AOM หรือ 

Dealing หรือทั้ง AOM และ Dealing ประกอบกัน โดยมรีะบบวิธียอยเปน 5 ระบบวธิี ระบบวธิียอย

นี้แตละระบบวิธีเรียกวากระดาน (Board) โดยปจจุบันตลาดหลักทรัพยไดแบงประเภทของกระดาน

ออกเปน 5 กระดานคือ 

 

 

สถาบัน หลักทรัพยที่นาํมาจดทะเบยีน 

บริษัทจํากัดที่เปนบริษัทมหาชน  

(บริษัทตางประเทศตองจดทะเบียน 

ภายใตกฎหมายพาณิชยของไทย) 

หุนสามัญ (Common stocks) 

หุนบุริมสิทธ ิ(Preferred stocks), หุนกู (Debenture) 

หุนกูแปลงสภาพได (Convertible debnture) 

เอกสารสิทธิในการซื้อหลักทรัพย (Warrant) 

รัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ พันธบัตร (Bonds) 

กองทนุรวม หนวยลงทนุ (Unit trusts) 
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(1) กระดานหลัก (Main Board) สําหรับการซื้อขายหลกัทรัพยประเภทหุนสามัญ 

หุนบุริมสิทธ ิหนวยลงทนุ และใบสําคัญแสดงสิทธทิี่จะซื้อหุนหรือหนวยลงทนุ 

(2) กระดานหนวยยอย (Odd Lot Board) สําหรับการซื้อขายหุนสามัญ หุน

บุริมสิทธ ิหนวยลงทนุ และใบสําคัญแสดงสิทธ ิที่จะซื้อหุนหรือหนวยลงทนุ โดยการซื้อขายจะตอง

มีจํานวนรวมของหุนต่ํากวาหนึง่หนวยของการซื้อขาย 

(3) กระดานพิเศษ (Special Board)  สําหรับการซื้อขายพันธบัตร หุนกู ใบสําคัญที่

แสดงสิทธทิี่จะซื้อหุนกู  

(4) กระดานรายใหญ  (Big Lot Board) สําหรับการซื้อขายหลักทรัพยทกุประเภทที่

มูลคาการซื้อขายตอรายการตั้งแต 5 ลานบาทขึน้ไป แตไมถึง 10 ลานบาท หรือไมถงึมูลคารอยละ

10 ของทุนจดทะเบียนและเปนการซื้อขายเฉพาะหลักทรพัยในกลุม SET 50 INDEX 

(5) กระดานตางประเทศ (Foreign Board) สําหรับการซื้อหลกัทรพัยทกุประเภทที่

ตลาดหลักทรัพยอนุญาตใหมีการซื้อขาย โดยผูขายตองเปนบุคคลที่มีชื่อปรากฏตามทะเบียนผูถือ

หุนหลักทรัพยวาเปนคนตางดาว     

 

3.2 การซื้อขายหลักทรัพยผานอินเตอรเน็ต 
 

ระบบซื้อขายหลักทรัพยในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เกิดการเปลี่ยนแปลง

สําคัญอีกครั้งหลังการปรับปรุงจากการเคาะกระดานซื้อขายในหองคามาเปนการซื้อขายอัตโนมัติ 

อยางเตม็ระบบ (Automated System for the Stock Exchange of Thailand: ASSET) เมื่อเดือน 

เมษายน พ.ศ. 2534 ทีป่ระชุมคณะกรรมการตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เมื่อวนัที่ 15 

กันยายน พ.ศ. 2542 ไดเห็นชอบใหมีการซือ้ขายหลักทรพัยผานเครือขาย Internet ทั้งระบบ โดยมี

มาตรการรองรับการซื้อขายหลักทรัพยผานอินเตอรเน็ตที่ชัดเจนหลายมาตรการ ยกตัวอยางเชน 

การเหน็ชอบใหปรับปรุงโครงสรางคาธรรมเนียมการเปนนายหนาซื้อขายหลกัทรพัย (Brokerage 

Fee) ไปสูอัตราตอรองกันโดยเสรี 

  

นอกจากนีก้ารปรับปรุงระบบซื้อขายหลกัทรัพยเกิดขึ้นใหมนี ้ บรรดาสมาชิก

หลักทรัพยจะตองมีการปรับตัวกันครั้งใหญ  ซึ่งไมใชเพียงดานเทคโนโลยีเทานัน้ ยงัตอง

ปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริการการตลาด และการเปนทีป่รึกษาของนกัลงทนุอีกดวย ประกอบกบั

กฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศ 6 ฉบับ ที่ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนกิสและคอมพวิเตอรแหงชาติ 
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(National Electronics and Computer Technology Center: NECTEC) ดําเนนิการราง ซึง่

เกี่ยวของโดยตรงกับการซื้อขายหลกัทรัพยผานอนิเตอรเน็ต โดยเฉพาะกฎหมายการโอนเงนิ

อิเล็กทรอนกิส (Electronics Fund Transfer: EFT)  

 

3.2.1 ความหมายของ Internet Trading  

  

การซื้อขายหลกัทรัพยผานอนิเตอรเน็ต หรือ Internet Trading เปนการติดตอทําธุรก

รรมระหวาง ผูซื้อและผูขายหลักทรัพยโดยผานระบบอินเตอรเน็ต ซึ่งนับวาเปนการติดตอซื้อขาย

หลักทรัพยชองทางใหม โดยมีลักษณะทั่วไปของระบบ Internet Trading ดังนี ้

1. Multiple market access ลูกคาสามารถซือ้ขายหลักทรพัยในตลาดตางประเทศที่

เปดใหเชื่อมระบบได (cross border trading) 

2. Multiple delivery channels สามารถรองรับ PC, mobile phone, web-top TV,  

2-way pager และ personal digital assistance (PDA)  

3. Trading tools for stock watch list & price alert trigger สามารถเรียกดูขอมูล 

ขาวสาร ราคาหลักทรัพย และรายงานตาง ๆ ได 

4. Trading & settlement สามารถสงคาํสั่งไดหลายแบบ เชน ที่ราคาตลาด หรือ

แบบที่มีเงื่อนไข สามารถเรียกดูสถานะของคําสั่งซื้อขาย แกไขหรือยกเลิกรายการ รับแจงคาํยนืยนั

การซื้อขายทาง PC, mobile phone pager, และ/หรือ Fax การเรียกดูรายละเอียดของบัญช ี

รวมถึงสามารถเชื่อมขอมูลกบับัญชีธนาคารสําหรับ settlement ได 

 

3.2.2 รูปแบบการซื้อขายหลักทรัพยผานอินเตอรเน็ตโดยทั่วไป 

  

การซื้อขายหลกัทรัพยผานอนิเตอรเน็ต จะเปดโอกาสใหนักลงทนุที่ไดเปดบัญชีซื้อ

ขายหลกัทรัพยไวกับบริษทันายหนาซื้อขายหลกัทรพัย (Broker) อยูแลว สามารถที่จะสงคําสัง่ซื้อ

ขายหลกัทรัพยที่ตองการมายังบริษทัซื้อขายหลกัทรพัยโดยผานทางอนิเตอรเน็ตจากที่ใดก็ได เพยีง

แคนักลงทุนมีเครื่องคอมพิวเตอรที่ตอเชื่อมกับระบบอินเตอรเน็ต แลวเขาไปยัง Website ของ

บริษัทนายหนาซื้อขายหลักทรัพยนั้นก็จะสามารถสงคําสั่งซื้อขายไดดวยตนเอง  
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ขั้นตอนการสงคําสั่งซ้ือขายหลักทรพัยผานอินเตอรเน็ต 
 
1. เขา web site ของบริษัทหลกัทรัพยทีน่ักลงทนุมีบัญชีซื้อขายหลกัทรัพยอยู  

 

ภาพที ่3.1 

แสดงตัวอยางหนาเว็บเพจของบริษัทหลักทรัพยที่ใหบริการ Internet Trading 

 

 
 

ที่มา : www.seamico.com 

 

จากภาพที ่3.1 แสดงหนาเวบ็เพจของบริษทัหลกัทรัพย ซมีิโก จํากัด (มหาชน) ซึ่งเปน

บริษัทหลกัทรพัยทีเ่ปดใหบริการซื้อขายหลกัทรัพยผานอนิเตอรเน็ต และผูทําการวิจยัขอใชเปน

ตัวอยางในการอธิบาย โดยที่มุมบนดานซายของหนาเว็บเพจ นักลงทนุจะตองทาํการเขาสูระบบ 

โดยการใส user name และ password ที่ทางบริษัทหลกัทรัพยไดออกให 
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2. เขาสูระบบ Internet Trading  

 

ภาพที ่3.2 

แสดงหนาเว็บเพจหลงัจากนกัลงทนุไดเขาสูระบบ Internet Trading 

 

 
 

ที่มา : www.seamico.com 

 

จากภาพที่ 3.2 หลังจากที่นกัลงทนุไดเขา user name และ password แลว จะพบวา

ดานซายบนจะแสดงชื่อเจาของบัญชี แสดงวานักลงทุนไดเขาสูบัญชีซื้อขายของตนเองเรียบรอย

แลว เมื่อตองการจะทําการซื้อขายใหเขาไปที ่Trading Account (บน Menu bar ดานบน) จากนัน้

เลือก Order Info ระบบจะแสดงผลเปนรายละเอียดรายการในบัญชีซือ้ขายของนกัลงทนุ 
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3. ใสขอมูลในคําสั่งการซื้อขาย 

 

ภาพที ่3.3 

แสดงหนาเว็บเพจที่ใชในการซื้อขายหลักทรัพยผานอนิเตอรเน็ต 

 

 
 

ที่มา : www.seamico.com 

 

จากภาพที ่3.3 หลังจากที่นกัลงทนุไดเขามาสู Order Info แลว หนาจอจะแสดง

รายละเอียดตางๆ ในบัญชีซือ้ขายของนกัลงทนุ ไดแก ชื่อ นามสกุล วงเงินคงเหลือที่สามารถทํา

การซื้อได (Buying Limit) และดานลางจะมีชองเพื่อใหนกัลงทนุทําการใสรายการซื้อขาย (Order 

Entry) ซึ่งมีข้ันตอนการใสขอมูลการสั่งซื้อขายดังนี ้

ชองแรก (Stock)   ใหนักลงทุนใสชื่อยอของหุนที่จะทาํการซื้อขาย  

ชองที ่2 (Side)      เลือกวาจะทําการซื้อ (Buy) หรือขาย (Sell)   

ชองที ่3 (Qty)        ใสจํานวนหุนทีจ่ะทาํการซื้อขาย 

ชองที ่4 (Price)     ใสราคาที่นกัลงทุนจะทําการซื้อขาย 

ชองที ่5 (Trustee)  นกัลงทนุที่เปนคนไทย ไมจําเปนตองใสในชองนี ้

ชองที ่6 (Pin ID)     ใหใสรหสัสําหรับการซือ้ขาย  
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4. ยืนยนัการซือ้ขาย 

 

ภาพที ่3.4 

แสดงหนาเว็บเพจการยืนยันการสงคําสัง่ซือ้ขายหลักทรพัย 

 

 
 

ที่มา : www.seamico.com 

 

หลังจากนักลงทุนทําการสงคาํสั่งซื้อขาย (Send Order) เรียบรอยแลว จากภาพที ่

3.4 จะพบวา ระบบจะแสดงหนาจอการยนืยนัคําสั่งซื้อขาย ซึง่จะแสดงรายละเอยีดของคําสั่งใหทํา

การตรวจสอบอีกที ถานักลงทุนตองการแกไข ใหเลือก Edit ระบบจะยอนกลับใหทาํการแกไขกอน

สงคําสั่งมาใหม หรือถาคําสัง่ถูกตองเรียบรอยแลว ก็สามารถสงคาํสั่งซื้อขายไดทันที โดยเลอืก 

Submit หรือถานักลงทุนตองการยกเลิกคาํสั่งนี้ก็ใหเลือก Exit  
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ตารางที่ 3.2 

เปรียบเทียบการซื้อขายหลกัทรัพยแบบเดมิและการซื้อขายผานอินเตอรเน็ต 

การซื้อขายหลักทรัพยแบบเดิม 

(Traditional Trading) 

การซื้อขายผานอินเตอรเน็ต 

(Trading with On-Line Broking Trading) 

ผูลงทุนติดตอซื้อขายหลักทรัพยกับโบรกเกอรไดเฉพาะ

ทางโทรศัพท 

ผูลงทุนสามารถติดตอซ้ือขายกับโบรกเกอรไดทางเครื่อง

คอมพิวเตอร 

ขอมูลที่ไดจะเปนขอมูลที่มีการ Delay มากกวา 

และลูกคาสามารถสอบถามขอมูลเพิ่มเติมได 

เฉพาะทางโทรศัพท และโทรสาร 

มีการบริการขอมูล Real Time Trading ไวบริการลูกคา 

และลูกคาสามารถขอขอมูลเพิ่มเติมไดทาง 

E-mail ซึ่งมีความสะดวกและรวดเร็วกวา 

การซื้อขายหลักทรัพยกับโบรกเกอรอาจลาชาหรือ 

ตองติดตอกันหลายครั้ง 

 

นักลงทุนสามารถสงคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยไดแบบ On-

Line โดยมีระบบปองกันความปลอดภัย 

นักลงทุนตองมีการติดตอกับโบรกเกอรอยูเสมอเพื่อ

ตรวจสอบคําส่ังซื้อขาย วามีความถูกตองและเรียบรอย

หรือไม และจะมีการเปลี่ยนแปลงคําส่ังซื้อขายหรือไม 

นักลงทุนสามารถตรวจสอบความถูกตองของคําส่ังซื้อ

ขายหลักทรัพยไดดวยตนเองจากหนาจอ 

เมื่อคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยถูกตองแลว โบรกเกอร 

จะมีการยืนยันคําส่ังซื้อขาย มาใหทางโทรศัพทหรือทาง

โทรสาร ลูกคาลงนามในเอกสารดังกลาว 

และสงกลับมายังโบรกเกอร 

เมื่อคําส่ังซื้อขายหลักทรัพยสามารถจับคูได จะไดรับการ

ยืนยันผานระบบ On-Line ลูกคาไมตองรอการลงนามใน

เอกสารดังกลาว 

การชําระและการสงมอบใบหุนตองใชเวลา 3 วัน 

หลังการซื้อขาย 

การชําระและการสงมอบใบหุนตองดําเนินการใหเสร็จส้ิน

ภายในวันเดียว 
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ตารางที่ 3.3 

เปรียบเทียบขอดี/ขอเสีย ของการซื้อขายหลักทรัพยผานอินเตอรเน็ต 

ขอดีของการซื้อขายผานอินเตอรเน็ต ขอดอยของการซื้อขายผานอินเตอรเน็ต 

 

นักลงทุนจะมีตนทุนในการซื้อขายหลักทรัพยผาน

อินเตอรเน็ตต่ํากวาการซื้อขายแบบปจจุบันเนื่องจาก

ประหยัดคาใชจายตางๆ ที่ใชเกี่ยวของกับการซื้อขาย 

เชน คาคอมมิชชั่น, คากระดาษ,แฟกซ และคาโทรศัพท 

เปนตน 

นักลงทุนตองมีการลงทุนทางดานเครื่องคอมพิวเตอร, 

โมเด็ม, และบริการทางดานอินเตอรเน็ท 

นักลงทุนจะมีความสะดวกมากขึ้นในการลงทุนเนื่องจาก

จะสามารถเขาถึงแหลงขอมูลที่ถูกเตรียมไวบน Website 

ของบริษัทนายหนาซื้อขายหลักทรัพย เชน ราคาและ

ปริมาณการซื้อขาย, บทวิเคราะห และขอมูลงบการเงิน

จากบริษัทจดทะเบียน เปนตน เพื่อประกอบการตัดสินใจ

ลงทุนไดดวยตนเองในทันที 

 

บางครั้งแหลงขอมูลตาง ๆ  อาจเปนขอมูลทางดาน

เทคนิคหรือศัพททางดานเทคนิค เชน กราฟ และอื่น ๆ 

มากเกินไป ซึ่งนักลงทุนจําเปนที่จะตองมีความเขาใจ

เรื่องการลงทุนในระดับหนึ่ง 

นักลงทุนสามารถติดตามสภาวะตลาดไดแบบ Real 

Time เชน การเรียกดูราคาหุน, อตัราแลกเปลี่ยน เปนตน 

การตอบสนองของระบบการสื่อสารและสงผานขอมูลที่

รองรับการใชอินเตอรเน็ต ในบางแหงยังไมทันสมัย ทําให

การซื้อขายหลักทรัพยผานอินเตอรเน็ตไดรับการ

ตอบสนองชากวาระบบที่เปนอยูในปจจุบัน 

ระบบจะมีการใสรหัสกุญแจขอมูลหลายชั้น เพื่อเปนการ

ปองกันการเขามาของผูอื่นที่ไมใชนักลงทุนโดยตรง 

นักลงทุนตองรับผิดชอบการเก็บรักษา Password ของ

ตนเองและตองรับผิดชอบตอความเสียหายที่เกิดจากการ

ปอนขอมูลการซื้อขายหลักทรัพยของตน หรือการที่ผูอื่น

แอบเขาไปปอนขอมูลแทน 

สามารถสรางความมั่นใจใหกับโบรกเกอร เนื่องจากได

กําหนดใหนักลงทุนสามารถซื้อขายหลักทรัพยที่มีเงินสด

เปนประกันอยูเทานั้น เพื่อเปนการปองกันการผิดนัดการ

ชําระเงิน 

นักลงทุนจะไมสามารถทําการซื้อขายเกินกวาเงินที่วางไว

เปนหลักประกันได เนื่องจากนักลงทุนในระบบ

อินเตอรเน็ตในระบบ Internet Trading จะถูกกําหนดให

ทําการซื้อขายไดเฉพาะบัญชีเงินสดเทานั้น และจะตอง

วางเงินเปนหลักประกันกอนทําการซื้อขาย ซึ่งวงเงินที่นัก

ลงทุนสามารถทําการซื้อขายไดจะเทากับยอดเงิน

คงเหลือ ณ ขณะใดขณะหนึ่งที่วางไวกับบริษัทนายหนา

ซื้อขายหลักทรัพย 
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3.3 แนวโนมของ Internet Trading ในประเทศไทย 
 

ในปจจุบัน เทคโนโลยีคอมพิวเตอรไดถกูพัฒนาขึน้และถูกนํามาใชอยางแพรหลาย 

รวมทัง้ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ที่ไดมีการนาํระบบคอมพวิเตอรมาใชในการควบคุมการ

ซื้อขายหลกัทรัพยเพื่อใหสามารถตอบสนองความตองการของนักลงทนุ และบริษทัที่จดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพยฯ  รวมไปถึงปริมาณการซื้อขายทีเ่พิม่มากขึน้ ทาํใหเกิดรูปแบบการสงคําสัง่ซือ้

ขายหลกัทรัพยทีห่ลากหลายขึ้นกวาในอดตี โดยสามารถจําแนกวธิสีงคําสั่งซื้อขายหลักทรัพยได

เปน 3 วิธ ีคือ 

1. การสงคําสัง่ซือ้ขายหลักทรพัยดวยตนเองที่หองคาหลักทรัพย ซึ่งนักลงทนุจะตอง
กรอกใบคําสั่งซื้อหรือขายดวยตนเอง พรอมทั้งลงลายมอืชื่อกํากับ 

2. การสงคําสัง่ซือ้ขายทางโทรศัพท นกัลงทนุสามารถโทรศัพทไปยงัเจาหนาที่

การตลาดผูดูแลบัญชีของนักลงทนุรายนัน้ ๆ 

3. การสงคําสัง่ซือ้ขายทางอนิเตอรเน็ต (Internet Trading) โดยทีน่ักลงทนุตองขอ

เปดบัญชีเพื่อซื้อขายหลกัทรัพยผานระบบอินเตอรเน็ต กับบริษัทตัวแทนซือ้ขายหลักทรพัย 

(Broker)  

 

ดวยแนวโนมของการประกอบธุรกรรมพาณิชยอิเล็กทรอนิกส (E-Commerce) และ

การเติบโตของเครือขาย INTERNET ที่สามารถประยุกตใชในเกือบทุกแงมุมของวิถีชวีิต วถิี

เศรษฐกิจและวถิีสังคม โดยเฉพาะในตางประเทศ มีผลใหมีการใช INTERNET ในเชิงพาณิชยได

เปนไปอยางแพรหลาย รวมทั้งการซื้อขายหลักทรัพยผานเครือขาย INTERNET (Internet Trading) 

โดยตลาดหลกัทรัพยในทวปียุโรป อเมริกา และเอเชยี หลายแหง ไดเปดใหมกีารดําเนินธุรกิจ

หลักทรัพยผาน INTERNET เนื่องจากเปนประโยชนตอผูลงทุนและผูประกอบการ และเปน

ทางเลือกใหมที่อํานวยความสะดวกรวดเร็ว และมีตนทนุในการทาํธุรกรรมต่ําสําหรบัผูลงทนุ 

 

การสงคําสัง่ซือ้ขายผานระบบอินเตอรเน็ต ไดถูกพัฒนาขึ้นมาใชในตลาดหลักทรัพยฯ 

ไดไมนานนัก และมนีักลงทนุสนใจบรกิารประเภทนีเ้พิ่มมากขึ้น ขณะที่บริษัทตัวแทนซื้อขาย

หลักทรัพย (Broker) นั้น ใหความสาํคัญในการขยายฐานลูกคาในกลุมนี ้ เนื่องจากคาดวากลุม

ลูกคามีโอกาสจะขยายตวัสูงเพิ่มมากขึ้นในอนาคต จงึมีการลงทุนในระบบการซื้อขาย และ

โปรแกรมสําเร็จรูปตาง ๆ เพื่อใชรองรับการเพิม่ข้ึนของลูกคาในอนาคต รวมทัง้การเพิม่ข้ึนของ

ลูกคากลุมนี้ยงัมีตนทุนเพิ่มที่ตํ่ากวาการเพิ่มข้ึนของลกูคาที่สงคาํสั่งซือ้ขายรูปแบบอื่น ๆ  ทําให
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จํานวนนักลงทุนที่เปดบัญชปีระเภทสงคําสั่งซื้อขายผานระบบอินเตอรเน็ตมีแนวโนมสูงขึ้นอยาง

ตอเนื่อง  โดยเฉพาะในป 2546 – 2547 จากภาพที ่ 3.5 จะพบวา จํานวนการเปดบัญชีซื้อขาย

หลักทรัพยผานระบบอินเตอรเน็ตสูงขึ้นอยางมาก เมื่อเปรียบเทียบกบัป 2543–2545 ซึ่งเปน

ชวงแรกของการเปดระบบซือ้ขายหลักทรพัยผานอนิเตอรเน็ต  

 

ภาพที ่3.5 

จํานวนลกูคาที่เปดบัญชีซื้อขายหลกัทรพัยผานระบบอนิเตอรเน็ต 

(ประจําป พ.ศ. 2543 - 2547) 

 

ที่มา : ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

 

ในขณะที ่ภาพที ่ 3.6 ไดแสดงใหเห็นถึงมูลคาโดยรวมของการซื้อขายหลักทรัพยผาน

อินเตอรเน็ตเปรียบเทียบกับมูลคาทัง้ตลาด ซึ่งแสดงใหเห็นถึงสดัสวนที่มีแนวโนมสูงขึ้นอยาง

ตอเนื่อง อยางไรก็ตาม รูปแบบการสงคําสั่งซื้อขายดงักลาว แมวาจะมีการเติบโตขึน้อยางมากจาก

ป 2543 ซึ่งเปนปแรกที่เปดใหบริการ แตเมื่อเปรียบเทยีบกับการสงคําสั่งซื้อขายรูปแบบเดิมแลว จะ

พบวาการสงคําสั่งซื้อขายผานระบบอินเตอรเน็ตยังคงมีสัดสวนที่นอยอยูมาก 
 
 

จํ า น ว น ลู ก ค า ท่ี เ ป ด บั ญ ชี ซ้ื อ ข า ย ผ า น อิ น เ ต อ ร เ น็ ต  ( 2 5 4 3 - 2 5 4 7 )
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ภาพที ่3.6 

มูลคาการซื้อขายหลกัทรพัยผานระบบอนิเตอรเน็ต (2543-2547) 

 
ที่มา :  ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

 

ภาพที ่3.7 

จํานวนบัญชซีือ้ขายหลักทรพัยทัง้หมด (2543 –2547) 

 

ที่มา : วารสารตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

มู ล ค า ก า ร ซ้ื อ ข า ย ผ า น อิ น เ ต อ ร เ น็ ต  ( 2 5 4 3 - 2 5 4 7 )
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จากภาพที่ 3.7 พบวาจาํนวนผูเปดบัญชีซือ้ขายทัง้หมดใน ป 2547 มีมากกวา 4 แสน

บัญชี ในขณะที่บัญชีซื้อขายผานอนิเตอรเน็ตยังคงมีเพียง 6 หมื่นกวาบัญชีเทานัน้ (จากรูปภาพที ่

3.5) ซึ่งอาจจะเปนผลมาจาก การทีน่กัลงทนุจาํเปนตองมีความรูทางดานการวิเคราะหการวาง

แผนการลงทนุ และทางดานคอมพวิเตอรอยูพอสมควร เนื่องจากนักลงทนุจะไมมีเจาหนาที่

การตลาดมาคอยเปนที่ปรึกษาการลงทุน นอกจากนี ้ การซื้อขายหลักทรัพยผานอินเตอรเน็ตใน

ประเทศไทยยงัคอนขางใหมอยู 

 

แตอยางไรก็ตาม จากตัวเลขการเติบโตของจํานวนบญัชีการซื้อขายหลักทรัพยผาน

อินเตอรเน็ตในปชวง 2 -3 ปหลัง ทีม่ีลักษณะการเติบโตอยางมากทาํใหเราสามารถคาดการณ 

ความนาจะเปนไดวา Internet Trading ในประเทศไทยมีแนวโนมที่ดีในอนาคต ถาหากไดรับการ

สงเสริมและสนับสนนุจากทัง้ทางตัวแทนซือ้ขายหลักทรพัยเอง รวมทั้งภาครัฐบาล โดยตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทย ผูทาํการวิจัยจงึเชื่อวาตลาดนกัลงทุนที่จะซื้อขายหลักทรัพยผาน

อินเตอรเน็ตกจ็ะสามารถเตบิโตไดอีกมาก และเพื่อใหเกดิภาพที่ชัดเจนยิ่งขึน้ ผูวิจยัไดทําการศึกษา

กรณีศึกษาในตลาดตางประเทศที ่Internet Trading ไดรับความนิยมอยางสงูเพิ่มเตมิอีกดวย 

 
3.4 กรณศีึกษา: การซ้ือขายหลักทรพัยผานอินเตอรเน็ตในตางประเทศ 

 
Internet trading กลายเปนกระแสของการพัฒนาดานหลักทรัพยที่มาแรงในประเทศ

แถบเอเชียรวมถึงประเทศไทย ทั้งนี้การใหบริการ Internet trading นอกจากจะชวยใหธุรกรรมซือ้

ขายมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้นแลว ยงัชวยใหโบรกเกอรและผูใชบริการมีคาใชจายที่ถกูลงอีกดวย ดังนัน้

จึงทาํใหประเทศตาง ๆ ในภูมิภาคเอเชียกําลังตืน่ตัวกบักระแส Internet trading จนกระทั่งมียอด

ผูใชบริการเพิม่ข้ึนอยางรวดเร็ว ดังนัน้การสรุปภาพรวมของ Internet Trading ในตางประเทศ จะ

ทําใหเกิดความเขาใจในความเปนไปในประเทศทีเ่ปนตนแบบ 

 
3.4.1 สหรฐัอเมริกา 
 

สหรัฐอเมริกาถือไดวาเปนประเทศแรกที่เร่ิมตนการซื้อขายหลักทรัพยผานอนิเตอรเนต็ 

นับจากปพ.ศ. 2535 ซึ่งเปนปแรกที่บริษัทหลักทรัพยตางๆ ไดเปดใหนักลงทนุสามารถซื้อขาย

หลักทรัพยผานทางอนิเตอรเน็ตไดสําเร็จ การซื้อขายรูปแบบนี้ก็ไดรับความนิยมเปนอยางมาก ในป

พ.ศ. 2537 หลังการเปดการซื้อขายครั้งแรกเพียงแค 2 ป มีจํานวนบัญชีซื้อขายหลักทรัพยผาน
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อินเตอรเน็ตจาํนวนถึง 96.2 ลานบัญช ีและในป พ.ศ. 2539 หลังจากนัน้อีกเพียงแค 2 ป จาํนวน

บัญชีไดเพิ่มข้ึนเปน 505.3 ลานบัญชี โดยทกุวนันี้ในแตละวนัมีการซื้อขายหลักทรัพยผาน

อินเตอรเน็ตสงูมากกวา รอยละ 30 1 และยังคงมีแนวโนมที่จะสงูขึ้นตอไปในอนาคต สาเหตุสําคัญ

ที่ทาํให Internet Trading ในสหรัฐอเมริกาไดรับความนิยมอยางมาก เปนเพราะคานายหนาซื้อ

ขายหลกัทรัพยที่ตํ่ากวาการซื้อขายรูปแบบอื่น เพราะมกีารเปดเสรีทางการแขงขันการเปนนายหนา

ซื้อขายหลกัทรัพย และยงัมบีริษัทหลกัทรพัยที่ดําเนินการเปดใหซื้อขายหลกัทรพัยผานอนิเตอรเน็ต

มากกวา 160 ราย ซึ่งก็รวมไปถึงบริษทัหลกัทรัพยขนาดใหญอยางเชน  Merrill Lynch  

 
3.4.2 ประเทศในเอเชยี 
 

การพัฒนาตลาด Internet Trading ของในแตละประเทศที่อยูในภูมิภาคเอเชียมี

ความแตกตางกันไป ตามแตลักษณะและกฎระเบียบของตลาดหลกัทรัพยในแตละประเทศ โดย

ตลาดที่ถือไดวาเปนผูนําในยานเอเชยี ไดแก เกาหลีใต ซึง่เริ่มการซื้อขายรูปแบบนี้ในป พ.ศ. 2541 

และไดรับความนิยมเปนอยางมาก โดยในป พ.ศ. 2542 มีการเปดบญัชีสูงขึ้นจากปแรกถึง รอยละ 

40 และจากการสํารวจลาสดุในป 2547 พบวาสัดสวนการใช Internet Trading สูงถึงมากกวารอย

ละ 502  ทําใหเปนตลาดทีม่ีรายไดจากการซื้อขายหลกัทรัพยผานอนิเตอรเน็ตมากเปนอันดับที่ 2 

ของโลก รองจากสหรัฐอเมริกา โดยปจจยัสําคัญทีท่ําให Internet Trading ในประเทศเกาหลีใต 

ไดรับความนิยมอยางมากเปนเพราะ  
  

1. มีการแขงขันทางดานราคาระหวางบรษิัทหลักทรัพย เนื่องจากมีการเปดเสรคีา

นายหนาการซือ้ขายหลักทรพัยผานอนิเตอรเน็ต ทาํใหนักลงทนุมีตนทนุในการซื้อขายหลกัทรพัยที่

ตํ่าลงมาก เมือ่เปรียบเทียบกับการซื้อขายรูปแบบเดิม 

2. มีการลดความเขมงวดในการเขามาทําธุรกิจในอินเตอรเน็ต สงผลใหเกิดบริษทั

หลักทรัพยใหมที่ใหบริการ Internet Trading เกิดขึ้นมาก 

3. ระบบอินเตอรเน็ตทาํใหนักลงทนุสามารถทาํการเปรียบเทยีบขอดีขอเสียไดไดงาย 

ทั้งจากการเปรียบเทียบระหวาง Internet Trading กับบริษัทอื่นๆ หรือการเปรียบเทียบ Internet 

Trading กับการซื้อขายรูปแบบอื่น 

                                                  
1 โชค ไพศาล,ฉลาดออม ฉลาดลงทุน ในอินเตอรเน็ต.(กรุงเทพมหานคร: ซีเอ็ดยูเคชั่น,2547). 
2 Charlie Soh Poh Peng,Profit from Online Stock Investment,(2004),Singapore. 
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นอกจากประเทศเกาหลีใตแลว อีกประเทศหนึง่ในเอเชยีที่ Internet Trading ไดรับ

ความนิยมอยางมากเชนกนั ไดแก สิงคโปร โดยมีการเริม่ใหบริการในป พ.ศ. 2541  นับจากนั้นมา

ก็ไดรับความนยิมมากขึ้นเรื่อยๆ และจากการสํารวจของบริษัท International Data Corp.(IDC) 

ทําใหทราบวา ในป 2547 สัดสวนการซื้อขายหลกัทรพัยผานอนิเตอรเน็ตในสิงคโปรนั้น มีสูงมากถงึ

รอยละ 41 และคาดกันวานาจะสงูเพิ่มข้ึนอีกตอไปในอนาคต ซึ่งเหตุผลสําคัญทีท่ําให Internet 

Trading ในสิงคโปรไดรับความนิยมมาก เนื่องจากการที่ประชากรของประเทศมีสัดสวนการใช

อินเตอรเน็ตอยูในระดับสูง 

 

ทั้งประเทศเกาหลีใต และสิงคโปรถือไดวาเปนประเทศที่ Internet Trading ไดรับ

ความนิยมมากที่สุดในเอเชยี รองลงมาไดแกประเทศญี่ปุน และไตหวนั ซึง่เปนประเทศที่มีลักษณะ

การเติบโตที่สูงเพิ่มข้ึนมากเชนกนั ในขณะที่ถงึแมประเทศไทยยังมสัีดสวนของผูซื้อขายหลกัทรัพย

ผานอนิเตอรเน็ตไมสูงมากนักเมื่อเปรียบเทียบกบัหลายประเทศดังกลาว แตแนวโนมและทิศ

ทางการพัฒนาที่ดี และการไดเหน็ทศิทางที่ประสบความสาํเร็จของตางประเทศทําใหเชื่อไดวา 

Internet Trading ในประเทศไทย จะตองไดรับความนยิมเพิ่มมากขึน้ในอนาคตอยางแนนอน 

 



 

 

 

 

 


