
 

วรางคณา  โตโพธิ์ไทย  2552: การพัฒนารปูแบบการจัดการความรูของสํานักเทคโนโลยี
การศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  ปริญญาศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
(เทคโนโลยีการศึกษา) สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
ประธานกรรมการที่ปรึกษา: ผูชวยศาสตราจารยศศิฉาย  ธนะมัย, Ph.D.  187 หนา 
    

 
 การวิจยัคร้ังนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา พฒันาและนําเสนอรูปแบบการจัดการความรูของ
สํานักเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยมีขั้นตอนในการวิจยั 3 ขั้นตอน 
คือ ขั้นตอนที ่1 ศึกษารูปแบบการจดัการความรูโดยการวเิคราะหและสังเคราะหเอกสารที่เกีย่วของ 
ขั้นตอนที่ 2 พฒันารูปแบบการจัดการความรูของสํานักเทคโนโลยีการศึกษา และขั้นตอนที่ 3 
นําเสนอรูปแบบการจัดการความรูของสํานักเทคโนโลยีการศึกษา เครื่องมือที่ใชในการวิจัยไดแก 
แบบสัมภาษณ แบบประเมินรูปแบบ แบบประเมินความรู และแบบรับรองรูปแบบ กลุมตัวอยาง
เปนอาจารยประจําสํานักเทคโนโลยีการศึกษา มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จํานวน 15 คน 
วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหา คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  
 ผลการศึกษาพบวา 1. รูปแบบการจัดการความรูของสํานักเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัย 
สุโขทัยธรรมาธิราช ประกอบไปดวย 3 องคประกอบ ไดแก องคประกอบที่ 1  ปจจัยความสําเร็จ 
ในการจดัการความรู ประกอบไปดวย  วฒันธรรมองคการ  ภาวะผูนาํ  เทคโนโลยีสารสนเทศ และ
การจัดการองคการ  องคประกอบที่ 2 กระบวนการจัดการความรู ประกอบดวย  การเตรียมการ  
การกําหนดความรู   การแบงปนความรู ประสบการณ ความคิดเห็น  การสรางและตรวจสอบ
ความรู   การนําความรูไปใช   การจัดเก็บและเผยแพรความรู และ  การสรุปความรู  องคประกอบที่ 3 
ไดแก การประเมินการจัดการความรู ประกอบดวย  การประเมินรูปแบบ และ การประเมินความรู  
2. ผลการประเมินรูปแบบการจัดการความรูของสํานักเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัย สุโขทัย
ธรรมาธิราช โดยผูทรงคุณวุฒิและกลุมตัวอยางพบวาเหมาะสมในระดับมาก  3. ผลการประเมินความรู
โดยผูทรงคุณวุฒิพบวาเหมาะสมอยูในระดบัดี   4. ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบวาเหมาะสมและ
สามารถนําไปใชได 
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