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ภาคผนวก
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แบบสอบถาม

เรื่อง

ภาพลักษณกระทรวงเกษตรและสหกรณในความคิดเห็น
ของขาราชการกระทรวงเกษตรและสหกรณ

_______________________________________________________________________

คําชี้แจง :
แบบสอบถามชุดนี้ เปนสวนหนึ่งของการวิจัยเพื่อศึกษาของบัณฑิตวิทยาลัย 

คณะวารสารศาสตรและสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร จัดทําขึ้นเพื่อศึกษาภาพลักษณ

ของกระทรวงเกษตรและสหกรณในความคิดเห็นของขาราชการกระทรวงเกษตรและสหกรณ

สวนที่ 1 ขอมูลดานลักษณะทางประชากรศาสตร
กรุณาใสเครื่องหมาย  ลงในชองวาง

1. เพศ

 1) ชาย  2) หญิง

2. อายุ

 1) นอยกวาหรือเทากับ 30 ป  2) 31-35 ป  3) 36-40 ป

 4) 41-50 ป  5) 51-55 ป  6) 56-60 ป

3. ระดับการศึกษา

 1) ปวช./ปวส./อนุปริญญา  2) ปริญญาตรี

 3) ปริญญาโท  4) ปริญญาเอก

4. ระดับตําแหนง

 1) ระดับ 1-3

 2) ระดับ 4-6

 3) ระดับ 7 ข้ึนไป

5. รายไดเฉลี่ยตอเดือน

 1) ตํ่ากวาหรอืเทากับ 10,000 บาท  2) 10,001-20,000 บาท

 3) 20,001-30,000 บาท  4) 30,001-40,000 บาท

 5) 40,001-50,000 บาท  6) 50,001 บาท ข้ึนไป
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สวนที่ 2 การเปดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับกระทรวงเกษตรและสหกรณ
กรุณาใสเครื่องหมาย  ลงในชองทายคําถามที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน

6. ทานเปดรับขาวสารเกี่ยวกับกระทรวงเกษตรและสหกรณจากสื่อประเภทใดมากที่สุด

(เลือกตอบเพียง 1 ส่ือ)

 1. วิทยุกระจายเสียง

 2. โทรทัศน

 3. หนังสือพิมพ

 4. นิตยสาร/วารสาร

 5. อินเทอรเน็ต

 6. จดหมายขาว 

 7. บอรดประชาสัมพันธ 

 8. เว็บไซตกระทรวงเกษตรฯ 

7. ทานเปดรับขาวสารเกี่ยวกับกระทรวงเกษตรและสหกรณจากสื่อตอไปนี้ จํานวนมากนอย

เพียงใด (กรุณาตอบทุกสื่อ)

1. วิทยุกระจายเสียง จํานวน .......... คร้ัง/เดือน

2. โทรทัศน จํานวน .......... คร้ัง/เดือน

3. หนังสือพิมพ จํานวน .......... คร้ัง/เดือน

4. นิตยสาร/วารสาร จํานวน .......... คร้ัง/เดือน

5. อินเทอรเน็ต จํานวน .......... คร้ัง/เดือน

6. จดหมายขาว จํานวน .......... คร้ัง/เดือน

7. บอรดประชาสัมพันธ จํานวน .......... คร้ัง/เดือน

8. เว็บไซตกระทรวงเกษตรฯ จํานวน .......... คร้ัง/เดือน
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สวนที่ 3 ความรูเกี่ยวกับกระทรวงเกษตรและสหกรณ

8.  ทานคิดวาขอความตอไปนี้ถูกหรือผิด

ขอความ ถูก ผิด

 1. กระทรวงเกษตรและสหกรณ แบงสวนราชการออกเปน 3 กลุมภารกิจ

ไดแก กลุมภารกิจดานพัฒนาการผลิต กลุมภารกิจดานบริหารจัดการ

ทรัพยากรดานการผลิต และกลุมภารกิจดานสงเสริมและพัฒนา

เกษตรกรและระบบสหกรณ

2. สํานักงานกองทุนสงเคราะหการทําสวนยาง ไมใชหนวยงานรัฐวิสาหกิจ

ในกํากับดูแลของกระทรวงเกษตรและสหกรณ

3. วิสัยทัศนของกระทรวงเกษตรและสหกรณ คือ เปนกระทรวงหลักดาน

การผลิตสินคาเกษตรและอาหารของโลก ผูบริโภคปลอดภัย

เกษตรกรไทยมั่งคั่ง

4. การพัฒนามาตรฐานสินคาเกษตร เปนหนึ่งในยุทธศาสตรการดําเนินงาน

ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ

5. การปรับปรุงคุณภาพสินคาและขยายกําลังการผลิต จัดอยูใน

ยุทธศาสตรดานการปรับโครงสรางภาคการเกษตร

6. เปาหมายหลักในการดําเนินงานของกระทรวงเกษตรและสหกรณ คือ

การขจัดปญหาความยากจนของประชากรในภาคการเกษตร

7. กระทรวงเกษตรและสหกรณมีนโยบายหลัก 3 ประการ คือ

เกษตรเพื่อเกษตร เกษตรเพื่อประชาชน และเกษตรเพื่อประเทศ

8. กระทรวงเกษตรและสหกรณ ดําเนินการขจัดความยากจนของเกษตรกร

โดยเนนพัฒนาใน 3 ระดับ คือ ระดับบุคคล ระดับชุมชน และระดับ

ประเทศ

9. “ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ” คือผูทําหนาที่พระยาแรกนา

ในงานพระราชพิธีพืชมงคล จรดพระนังคัลแรกนาขวัญ ของทุกป

10. โครงการคลินิกเกษตรเคลื่อนที่ในพระราชานุเคราะห สมเด็จพระบรม

โอรสาธิราชฯ เปนโครงการที่มุงใหบริการแกปญหาทางการเกษตรใน

ทุกสาขาใหแกเกษตรกร ณ จุดเดียว
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สวนที่ 4 ภาพลักษณของกระทรวงเกษตรและสหกรณ

9.   ทานคิดวาภาพลักษณในปจจุบันของกระทรวงเกษตรและสหกรณเปนอยางไร

ระดับความคิดเห็น
ภาพลักษณ มากที่

สุด
มาก

ปาน
กลาง

นอย
นอยที่
สุด

ดานองคกร

1. เปนองคกรที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับดาน

วิชาการเกษตรในระดับประเทศ

2. เปนองคกรที่เปนฐานขอมูลดานการเกษตรที่ดี

ของประเทศไทย

3. เปนองคกรหลักดานการผลิตสินคาเกษตรและ

อาหารของประเทศไทย

4. เปนองคกรที่สามารถขจัดปญหาความยากจน

ของเกษตรกรได

5. เปนองคกรที่สามารถดูแลเกษตรกรใหมีความ

เปนอยูอยางพอเพียงและผาสุก

6. เปนองคกรที่มีวิสัยทัศนและนโยบายดานการ

พัฒนาการเกษตรที่ชัดเจน

7. เปนองคกรที่มีการบริหารงานโครงการตาง ๆ

อยางโปรงใส

ดานผูบริหาร (ระดับกรม)

1. เปนบุคคลที่สังคมยอมรับดานความรู

ความสามารถในการทํางาน

2. เปนบุคคลที่มีความเปนผูนํา และมีความ

นาเชื่อถือ

3. เปนบุคคลที่มีวิสัยทัศนในการบริหารงานที่กวาง

ไกล และทันสมัย

4. เปนบุคคลที่บริหารงานดวยความโปรงใสและ

เปนธรรม
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ระดับความคิดเห็น
ภาพลักษณ มากที่

สุด
มาก

ปาน
กลาง

นอย
นอยที่
สุด

5. เปนบุคคลที่บริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

ดานบุคลากร

1. บุคลากรสวนใหญของ กษ. เปนผูมีความรู

ความสามารถ

2. บุคลากรสวนใหญของ กษ. ปฏิบัติงานโดย

คํานึงถึงประโยชนของเกษตรกรมากกวาตัวเอง

3. บุคลากรสวนใหญของ กษ.เปนผูที่มีคุณธรรม

และจริยธรรมในการทํางาน

4. บุคลากรสวนใหญของ กษ.เปนผูมี

มนุษยสัมพันธที่ดี

5. บุคลากรสวนใหญของ กษ.เปนผูที่ปฏิบัติงานได

อยางมีประสิทธิภาพตามที่ไดรับมอบหมาย

ดานการดําเนินงานและคุณภาพของงาน

1. มีการดําเนินงานโดยคํานึงถึงประโยชนของ

เกษตรกรเปนที่ต้ัง

2. การดําเนินงานมีความเปนกลาง ไมเอนเอียง

ตามกระแสสังคมหรือรัฐบาล

3. มีการกําหนดแนวทางการดําเนินงานที่ชัดเจน

4. มีผลงานดานการวิจัย และพัฒนาการเกษตรที่มี

ประโยชนจํานวนมาก

5. ผลการดําเนินงานโครงการตาง ๆ สามารถ

พัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคมของเกษตรกรได

6. ผลการดําเนินโครงการตาง ๆ ประสบความ

สําเร็จตามเปาหมายที่วางไว

ดานการบริการ

1. มีการใหบริการดานการเกษตรที่หลากหลาย

และครอบคลุมทุกสาขาดานการเกษตร
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ระดับความคิดเห็น
ภาพลักษณ มากที่

สุด
มาก

ปาน
กลาง

นอย
นอยที่
สุด

2. มีชองทางขอรับบริการที่สะดวก และ

หลากหลาย

3. การบริการมีความสะดวก รวดเร็ว

4. เจาหนาที่มีอัธยาศัย และมนุษยสัมพันธดี

ดานการประชาสัมพันธ

1. มีการเผยแพรประชาสัมพันธอยางตอเนื่อง

และเพียงพอตอความตองการขอมูลขาวสาร

2. รูปแบบและเนื้อหาที่ประชาสัมพันธมีความ

นาสนใจ

3. ส่ือประชาสัมพันธที่ใชมีความหลากหลาย

และเขาถึงงาย

4. ขอมูลที่เผยแพรประชาสัมพันธมีความถูกตอง

เชื่อถือได

5. มีการบูรณาการการประชาสัมพันธของหนวย

งานในสังกัดเพื่อสรางความรูความเขาใจที่ถูก

ตองเกี่ยวกับ กษ.ไดดี

10.  ทานตองการใหภาพลักษณของกระทรวงเกษตรและสหกรณในดานตาง ๆ เปนอยางไร

       (กรุณาเลือกตอบดานละ 3 ขอ)
ดานองคกร
_____1. เปนองคกรที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับดานวิชาการเกษตรในระดับประเทศ

_____2. เปนองคกรที่เปนฐานขอมูลดานการเกษตรที่ดีของประเทศไทย

_____3. เปนองคกรหลักดานการผลิตสินคาเกษตรและอาหารของประเทศไทย

_____4. เปนองคกรที่สามารถขจัดปญหาความยากจนของเกษตรกรได

_____5. เปนองคกรที่สามารถดูแลเกษตรกรใหมีความเปนอยูอยางพอเพียงและผาสุก

_____6. เปนองคกรที่มีวิสัยทัศนและนโยบายดานการพัฒนาการเกษตรที่ชัดเจน

_____7. เปนองคกรที่มีการบริหารงานโครงการตาง ๆ อยางโปรงใส
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ดานผูบริหาร (ระดับกรม)
_____1. เปนบุคคลที่สังคมยอมรับดานความรู ความสามารถในการทํางาน

_____2. เปนบุคคลที่มีความเปนผูนํา และมีความนาเชื่อถือ

_____3. เปนบุคคลที่มีวิสัยทัศนในการบริหารงานที่กวางไกล และทันสมัย

_____4. เปนบุคคลที่บริหารงานดวยความโปรงใสและ เปนธรรม

_____5. เปนบุคคลที่บริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ
ดานบุคลากร
_____1. บุคลากรสวนใหญของ กษ. เปนผูมีความรู ความสามารถ

_____2. บุคลากรสวนใหญของ กษ. ปฏิบัติงานโดยคํานึงถึงประโยชนของเกษตรกรมากกวา

ตัวเอง

_____3. บุคลากรสวนใหญของ กษ.เปนผูที่มีคุณธรรมและจริยธรรมในการทํางาน

_____4. บุคลากรสวนใหญของ กษ.เปนผูมีมนุษยสัมพันธที่ดี

_____5. บุคลากรสวนใหญของ กษ.เปนผูที่ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพตามที่ไดรับ

มอบหมาย
ดานการดําเนินงานและคุณภาพของงาน
_____1. มีการดําเนินงานโดยคํานึงถึงประโยชนของเกษตรกรเปนที่ต้ัง

_____2. การดําเนินงานมีความเปนกลาง ไมเอนเอียงตามกระแสสังคมหรือรัฐบาล

_____3. มีการกําหนดแนวทางการดําเนินงานที่ชัดเจน

_____4. มีผลงานดานการวิจัย และพัฒนาการเกษตรที่มีประโยชนจํานวนมาก

_____5. ผลการดาํเนนิงานโครงการตาง ๆ สามารถพฒันาคณุภาพชวีติและสงัคมของเกษตรกรได

_____6. ผลการดําเนินโครงการตาง ๆ ประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว
ดานการบริการ
_____1. มีการใหบริการดานการเกษตรที่หลากหลาย และครอบคลุมทุกสาขาดานการเกษตร

_____2. มีชองทางขอรับบริการที่สะดวก และหลากหลาย

_____3. การบริการมีความสะดวก รวดเร็ว

_____4. เจาหนาที่มีอัธยาศัย และมนุษยสัมพันธดี
ดานการประชาสัมพันธ
_____1. มีการเผยแพรประชาสัมพันธอยางตอเนื่อง และเพียงพอตอความตองการขอมูลขาวสาร

_____2. รูปแบบและเนื้อหาที่ประชาสัมพันธมีความนาสนใจ

_____3. ส่ือประชาสัมพันธที่ใชมีความหลากหลาย และเขาถึงงาย
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_____4. ขอมูลที่เผยแพรประชาสัมพันธมีความถูกตอง เชื่อถือได

_____5. มีการบูรณาการการประชาสัมพันธของหนวยงานในสังกัดเพื่อสรางความรูความเขาใจที่

ถูกตองเกี่ยวกับ กษ.ไดดี

สวนที่ 5 ความคิดเห็น/ขอเสนอแนะเพิ่มเติม
1. ทานมีขอเสนอแนะเพื่อปรับปรุงภาพลักษณของกระทรวงเกษตรและสหกรณหรือไม อยางไร

1.1 ดานองคกร…………………………………………………………………….......……..

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

1.2 ดานผูบริหาร ………………………………….………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

1.3 ดานบุคลากร…………………………………………………………………………....

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

1.4 ดานการดําเนินงานและคุณภาพของงาน. .....................……………………………….

…………………………………………………….…………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

1.5 ดานการบริการ.................................................................................................……

…………………………………………………….…………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

1.6 ดานการประชาสัมพันธ.......................................................................................…..

…………………………………………………….…………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………


