
บทท่ี  2 
แนวคดิ ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

 
ในการวิจัยเรื่อง แนวทางในการจัดการความรู้โดยใช้เครือข่ายแหล่งการเรียนรู้ชุมชนตําบล

โคกโคเฒ่า อําเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี ผู้วิจัยได้ศึกษา แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่
เก่ียวข้อง เรียบเรียงนําเสนอดังน้ี 

 
แนวคิด และทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 
 

แนวคิด และทฤษฎีที่นํามาใช้สําหรับการวิจัยในเรื่องน้ี มีประเด็นสําคัญที่เก่ียวข้อง คือ 
1.   การจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 
2.   แนวคิด/ทิศทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่ 2 (พ.ศ. 2552-2561) 
3.   แนวคิดเก่ียวกับการเรียนรู้ในชุมชน 
4.   แนวคิดเก่ียวกับแหล่งการเรียนรู้ในชุมชน 
5.   ศูนย์การเรียนรู้ภูมิปัญญาไทย 
6.   ทฤษฏีการเรียนรู้ 
7.   การจัดการความรู้ 
8.   แนวคิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
9.   แนวคิดการศึกษาตลอดชีวิต 
10. ทฤษฎีเครือข่าย 
11. แนวคิดการมีส่วนร่วม 
12. ข้อมูลทั่วไปของตําบลโคกโคเฒ่า 

รายละเอียดในแต่ละประเด็นมีดังน้ี 
 

1. การจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 
  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.  2542  มีจุดมุ่งหมายที่สําคัญ  คือ  การปฏิรูป
การเรียนรู้เพ่ือพัฒนาศักยภาพของคนไทยให้ก้าวสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ ให้ผู้เรียนทุกคนสามารถ
เรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ในทุกเวลาและทุกสถานที่ มีเจตนารมณ์และสาระที่ถือเป็นมิติใหม่ใน
วงการศึกษาไทยหลายอย่างที่สําคัญ คือ การเปิดทางสําหรับรูปแบบการศึกษาใหม่ๆ ต้ังแต่โรงเรียน 
ในบ้าน ศูนย์การเรียนในวัด ในโรงเรียน ในสถานประกอบการ ซึ่งเป็นบทบัญญัติของกฎหมายที่
สอดคล้องกับแนวคิดความเท่าเทียม ทั่วถึง และการมีส่วนร่วมของทุกคนในสังคม รวมทั้งการพัฒนา
ให้เกิดความหลากหลายของการจัดการศึกษาเพ่ือตอบสนองให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการศึกษาตลอด
ชีวิต ซึ่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ได้กําหนดแนวทางในการจัดการศึกษาท่ี
เก่ียวข้องกับการจัดบริการด้านศูนย์การเรียนรู้ชุมชนไว้ กล่าวคือ 
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  มาตรา 8 การจัดการศึกษาให้ยึดหลัก ดังน้ี 
   1) เป็นการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชนทุกคน (Education for All) ไม่ว่าจะเป็นใน
ระบบ นอกระบบ หรือตามอัธยาศัย  
   2) ประชาชนทุกคนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา (All for Education) โดยส่งเสริมให้
บุคคล ครอบครัว ชุมชน สถาบันศาสนา องค์กรเอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และสถาบันสังคม
อ่ืน เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 
   3) การพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรู้ให้เป็นไปอย่างต่อเน่ือง โดยพัฒนาในสอง
ประเด็นหลัก คือ สาระความรู้ที่บรรจุในหลักสูตร และกระบวนการเรียนรู้ 
   มาตรา 9 การจัดระบบ โครงสร้าง และกระบวนการจัดการศึกษา ให้ยึดหลักดังน้ี 
  1) มีเอกภาพด้านนโยบาย และมีความหลากหลายในการปฏิบัติ 
   2) มีการกระจายอํานาจไปสู่เขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษาและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น  
   3) มีการกําหนดมาตรฐานการศึกษา และจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับ และ
ประเภทการศึกษา 
   4) มีหลักการส่งเสริมบุคลากรทางการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
  5) ระดมทรัพยากรจากแหล่งต่างๆ มาใช้ในการจัดการศึกษา 
   6) การมีส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืนๆ   
   มาตรา 15 การจัดการศึกษามีสามรูปแบบ คือ การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัย 
  1) การศึกษาในระบบ เป็นการศึกษาที่กําหนดจุดมุ่งหมาย วิธีการศึกษา  หลักสูตร  
ระยะเวลาการศึกษา  การวัดและประเมินผล  ซึ่งเป็นเง่ือนไขของการสําเร็จการศึกษาที่แน่นอน 
   2) การศึกษานอกระบบเป็นการศึกษาที่มีความยืดหยุ่น ในการกําหนดจุดมุ่งหมายรูปแบบ 
วิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา และการวัดและประเมินผล ซึ่งเป็นเง่ือนไขสําคัญของ
การสําเร็จการศึกษา โดยเน้ือหาและหลักสูตรจะต้องมีความเหมาะสมสอดคล้องกับสภาพปัญหาและ
ความต้องการของบุคคลแต่ละกลุ่ม 
   3) การศึกษาตามอัธยาศัย เป็นการศึกษาที่ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเอง ตามความสนใจ 
ศักยภาพ ความพร้อม และโอกาส โดยศึกษาจากบุคคล ประสบการณ์ สังคม สภาพแวดล้อม สื่อ หรือ
แหล่งความรู้อ่ืนๆ  
   มาตรา 25 “รัฐต้องส่งเสริมการดําเนินงานและการจัดต้ังแหล่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตทุก
รูปแบบ ได้แก่ ห้องสมุดประชาชน พิพิธภัณฑ์ หอศิลป์ สวนสัตว์ สวนสาธารณะ สวนพฤกษศาสตร์ 
อุทยานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ศูนย์การกีฬาและนันทนาการ แหล่งข้อมูลและแหล่งการเรียนรู้
อ่ืนอย่างพอเพียงและมีประสิทธิภาพ” 
   โดยสรุป สาระสําคัญในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติในแต่ละหมวดดังกล่าวมาข้างต้น 
เมื่อพิจารณาแล้วจะเห็นได้ว่า แต่ละมาตรา ต่างเป็นองค์ประกอบและเป็นปัจจัยเก้ือหนุนให้
กระบวนการจัดการศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ครบถ้วนสมบูรณ์ โดยเป็นการจัดการศึกษาท่ี
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เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ โดยมุ่งหวังให้คนไทยเป็นคนเก่ง คนดี และมีความสุข และเป็นการจัดการศึกษา
ที่ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต จากแหล่งวิทยาการต่างๆ และเป็นการจัดการศึกษาที่เกิดจากความ
ร่วมมือกันของชุมชนในท้องถิ่น อันนําไปสู่ชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
 

2. แนวคิด/ทศิทางการปฏิรปูการศึกษาทศวรรษที่ 2 (พ.ศ. 2552-2561) 
    สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษาแห่งชาติ ได้สังเคราะห์เอกสารรายงานการวิจัยที่
เก่ียวข้อง และได้จัดประชุมสัมมนาระดมความคิดเห็นประชาชนใน 4 ภูมิภาคและกรุงเทพมหานคร 
จากน้ันจึงจัดทําข้อเสนอการปฏิรูปการศึกษารอบสอง ในช่วงปี พ.ศ.2552-2561 มีประเด็นที่เก่ียวข้อง
กับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ของชุมชน  สรุปได้ดังน้ี 
  การปฏิรูปการศึกษาที่ผ่านมาประสบปัญหาด้านคุณภาพผู้เรียน ครู อาจารย์และบุคลากร
ทางการศึกษา ประสิทธิภาพการบริหารการศึกษา การเพ่ิมโอกาสทางการศึกษา จึงได้กําหนดหลักการ
และกรอบแนวคิดในการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ โดยระบบการศึกษา
ประกอบด้วย ครู หลักสูตร สถานศึกษา และกระบวนการสร้างและถ่ายทอดความรู้อย่างเป็นระบบ 
ระบบการเรียนรู้ต้องเป็นระบบที่เอ้ือให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต มี
นิสัยใฝ่เรียนรู้มีความสามารถคิดวิเคราะห์แก้ปัญหาได้ 
  จากการประเมินผลการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่ผ่านมาการศึกษาวิจัยทิศทาง
การศึกษาและปัจจัยที่ส่งผลต่อการศึกษาไทยในอนาคต ทั้งการประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 นโยบายการศึกษาของรัฐบาลปัจจุบัน และแนวโน้มการ
เปลี่ยนแปลงทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม ประชากร พลังงานและสิ่งแวดล้อม วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ในท่ามกลางกระแสโลกาภิวัตน์มีการเคลื่อนย้ายคน เงิน เทคโนโลยี ข้อมูล ข่าวสาร และความรู้อย่าง
เสรี เป็นต้น จึงกําหนดหลักการและกรอบแนวคิด วิสัยทัศน์ เป้าหมาย และกรอบแนวทางการปฏิรูป
การศึกษาในทศวรรษที่สอง บนฐานของหลักการและแนวทางแห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ดังน้ี  
  หลักการและกรอบแนวคิด เน้นการปฏิรูประบบการศึกษาและการเรียนรู้ และเสนอกลไก
ที่จะก่อให้เกิดผลต่อการพัฒนาการศึกษาและการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ ไม่ใช่ส่วนใดส่วนหนึ่งของ
ระบบและพิจารณาระบบการศึกษาและเรียนรู้ในฐานะที่เป็นส่วนหน่ึงของระบบการพัฒนาประเทศ 
ซึ่งต้องเช่ือมโยงกับการพัฒนาระบบอ่ืน ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม เกษตรกรรม สาธารณสุข การจ้างงาน 
เป็นต้น  
  ระบบการศึกษา ประกอบด้วยปัจจัยต่างๆ ที่สําคัญ คือ ครู หลักสูตร สถานศึกษา และ
กระบวนการสร้างและถ่ายทอดความรู้ ประเด็นสําคัญที่สุดในการปฏิรูประบบการศึกษานี้ คือ การ
พัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษา ส่งเสริมและยกระดับมาตรฐานวิชาชีพครู คณาจารย์ และ
บุคลากรทางการศึกษาอย่างย่ังยืน เป็นวิชาชีพที่มีคุณค่า ปัจจัยสําคัญอ่ืนๆ คือ ระบบการบริหาร
จัดการที่มีธรรมาภิบาลมีการกระจายอํานาจและทรัพยากรสู่ท้องถิ่น การเพ่ิมโอกาสทางการศึกษาและ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ส่งผลให้การศึกษามีสัมฤทธิผลสําหรับผู้เรียนทั้งประเทศ ทั้งใน
เมืองและชนบท ทั้งที่ฐานะดีและยากจน  
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  ระบบการเรียนรู้ คือระบบที่เอ้ืออํานวยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเน่ือง
ตลอดชีวิต มีนิสัยใฝ่เรียนรู้ มีความสามารถคิด วิเคราะห์ แก้ปัญหา และมีคุณธรรม โดยอาจอยู่ใน
ระบบการศึกษาและนอกระบบการศึกษา มีปัจจัยและเคร่ืองมือต่างๆ เพ่ือสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้
อย่างเหมาะสมและเต็มตามศักยภาพ ทั้งที่มาจากระบบการศึกษาปกติและจากนอกระบบ เช่น สื่อ
การเรียนรู้ที่ผู้เรียนสามารถเข้าถึงได้ทุกแห่งและทุกเวลา ประเด็นสําคัญในการปฏิรูประบบการเรียนรู้ 
คือการเน้นความสําคัญของปัจจัยที่เอ้ืออํานวยให้เกิดการเรียนรู้ นับต้ังแต่ครู ผู้ปกครอง ชุมชน บุคคล
ตัวอย่าง สื่อมวลชน รวมถึงสื่อการเรียนการสอน และเทคโนโลยี เป็นต้น  
  จากหลักการและกรอบแนวคิดดังกล่าว รัฐบาลได้กําหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายสําหรับ
การปฏิรูปการศึกษาครั้งน้ีไว้ดังน้ี  
  วิสัยทัศน์ คนไทยได้เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ  
  ปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ โดยมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา การเพ่ิมโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้ และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุก
ภาคส่วน เพ่ือให้คนไทยทุกคนได้เรียนรู้ตลอดชีวิต ทั้งในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัยอย่างมี
คุณภาพในทุกระดับ/ประเภทการศึกษา  
  เป้าหมาย ภายในปี 2561 มีการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ โดยเน้น
ประเด็นหลัก 3 ประการ คือ  
  1) พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเรียนรู้ของคนไทย: พัฒนาผู้เรียน สถานศึกษา 
แหล่งเรียนรู้ สภาพแวดล้อม หลักสูตร และเน้ือหา พัฒนาวิชาชีพครูให้เป็นวิชาชีพที่มีคุณค่า สามารถ
ดึงดูดคนเก่ง ดี และ มีนํ้าใจมักมาเป็นครู คณาจารย์ได้อย่างย่ังยืน ภายใต้ระบบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพ  
  2) โอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้: เพ่ิมโอกาสการศึกษาและเรียนรู้อย่างทั่วถึงและมี
คุณภาพ เพ่ือให้ประชาชนทุกคน ทุกเพศ ทุกวัย มีโอกาสเข้าถึงการศึกษาและเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง
ตลอดชีวิต  
  3) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคทุกส่วนของสังคมในการบริหารและจัดสถานศึกษา: 
เพ่ิมบทบาทของผู้ที่อยู่ภายนอกระบบการศึกษาด้วย ประเด็นหลักทั้งสามประการน้ีจะส่งผลให้คนไทย
ยุคใหม่  
   3.1) สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง รักการอ่าน และมีนิสัยใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิต  
   3.2) มีความสามารถในการสื่อสาร สามารถคิด วิเคราะห์ แก้ปัญหา คิดริเริ่มสร้างสรรค์  
   3.3) มีจิตสาธารณะ มีระเบียบวินัย เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม สามารถทํางานเป็นกลุ่ม  
   3.4) มีศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม จิตสํานึกและความภูมิใจในความเป็นไทย   
ยึดมั่นการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข รังเกียจการทุจริต และ
ต่อต้านการซื้อสิทธ์ิขายเสียง และสามารถก้าวทันโลก  
  นอกจากน้ี ผู้เรียนทุกระดับ/ประเภทการศึกษามีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น กําลัง
แรงงานและผู้สูงอายุได้รับการศึกษาและเรียนรู้เพ่ิมเติมอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต มีคุณภาพชีวิตดีขึ้น มี
ทักษะและความรู้พ้ืนฐานทั้งในการดํารงชีวิต และในการทํางานอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
เด็กก่อนวัยเรียนได้รับการพัฒนาและเตรียมความพร้อมให้สามารถเรียนรู้และมีพัฒนาการตามวัย 
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มีความพร้อมศึกษาเรียนรู้ ในระดับสูงขึ้น ผู้ด้อยโอกาส ยากไร้ พิการหรือทุพพลภาพ ผู้อยู่ในสภาวะ
ยากลําบาก บกพร่องทางร่างกายและสติปัญญา และชนต่างวัฒนธรรม ได้รับบริการการศึกษาที่มี
คุณภาพอย่างทั่วถึงและเสมอภาค  
  กรอบแนวทางการปฏิรูปการศึกษา  
  ปฏิรูปการศึกษาและเรียนรู้อย่างเป็นระบบ โดยศึกษาประเด็นปัญหาหลักในการศึกษาและ
การเรียนรู้ที่ยึดโยงกัน และเน้นการปรับปรุงแก้ไขอย่างเป็นระบบ มิใช่ที่เพียงจุดใดจุดหน่ึงแยกจากกัน 
ต้ังแต่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาและเรียนรู้เพ่ือพัฒนาคนไทยยุคใหม่ ปรับกระบวนทัศน์การเรียนรู้ 
เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ พัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการ
ศึกษาให้สามารถเอ้ืออํานวยให้เกิดการเรียนรู้ โดยการสร้างครูยุคใหม่ที่มีความรู้ ความสามารถ มีใจรัก 
มีคุณธรรม จริยธรรม เข้ามาเป็นครู คณาจารย์ และปรับระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ
คล่องตัว เพ่ือเพ่ิมโอกาสทางการศึกษา และส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการบริหารและจัดการศึกษา เพ่ือ
พัฒนาผู้เรียนเป็นสําคัญ ในการน้ีจําเป็นต้องมีกลไกหรือหน่วยงานท่ีวิเคราะห์ปัญหาของระบบ
การศึกษาและเรียนรู้ และเช่ือมโยงกับระบบเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม กฎหมาย ฯลฯ ของประเทศ 
และเสนอแนวทางปฏิรูประบบอย่างเป็นขั้นตอน โดยกําหนดประเด็นสําคัญของระบบการศึกษาและ
เรียนรู้ ที่ต้องการปฏิรูปอย่างเร่งด่วน ที่สอดคล้องกับการพัฒนารูปแบบการจัดการศูนย์การเรียนรู้
ชุมชน  3 ประการหลัก ด้วยกันดังน้ี 
  1. พัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม่ ให้มีนิสัยใฝ่เรียนรู้ต้ังแต่ปฐมวัย สามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง
และแสวงหาความรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต มีความสามารถในการสื่อสาร สามารถคิด วิเคราะห์ 
แก้ปัญหา คิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีจิตสาธารณะ มีระเบียบวินัย คํานึงถึงประโยชน์ส่วนรวม สามารถ
ทํางานเป็นกลุ่มได้อย่างเป็นกัลยาณมิตร มีศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม มีจิตสํานึกและความ
ภูมิใจในความเป็นไทยยึดมั่นการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
รังเกียจการทุจริตและต่อต้านการซื้อสิทธ์ิ ขายเสียง สามารถก้าวทันโลก มีสุขภาพกาย สุขภาพใจที่
สมบูรณ์ แข็งแรง เป็นกําลังคนท่ีมีคุณภาพ มีทักษะความรู้พ้ืนฐานที่จําเป็น มีสมรรถนะ ความรู้ 
ความสามารถ สามารถทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมท้ัง มีโอกาสเรียนรู้อย่างเท่าเทียมเสมอภาค 
   ปฏิรูปอุดมศึกษา โดยเน้นการพัฒนาคุณภาพสู่ความเป็นเลิศ สนับสนุนการจัดกลุ่ม
สถาบัน อุดมศึกษา ตามพันธกิจที่เป็นจุดเน้นตามความเช่ียวชาญ และสร้างเครือข่ายระหว่างกัน 
รวมท้ังเช่ือมโยงกับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน อาชีวศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาและ
สังคมการเรียนรู้ การวิจัยและพัฒนานวัตกรรมตลอดจนพัฒนาการศึกษาศิลปศาสตร์ (Liberal arts 
education) ในฐานะโครงสร้างพ้ืนฐานการเรียนรู้ กําจัดการปลอมแปลงคุณวุฒิและการซื้อปริญญา
บัตร โดยมีมาตรการลงโทษ ทั้งบุคคลและสถาบันที่เก่ียวข้อง 
  2. พัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ เพ่ือพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาทุก
ระดับ/ประเภท ให้สามารถเป็นแหล่งเรียนรู้ที่มีคุณภาพ และพัฒนาแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ สําหรับ
การศึกษาและเรียนรู้ทั้งในระบบ นอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิตและมีคุณภาพ จึงกําหนดแนวทางการปฏิรูป ดังน้ี  
   1) รณรงค์ให้คนไทยมีนิสัยรักการอ่านเป็นวาระแห่งชาติและส่งเสริมให้มีการผลิตสื่อที่มี
คุณภาพและราคาเหมาะสม  
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   2) พัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและโครงสร้างพ้ืนฐานให้เอ้ือต่อการศึกษาและเรียนรู้  
   3) พัฒนาห้องสมุดชุมชน ให้กระจายอย่างทั่วถึงในลักษณะห้องสมุดที่มีชีวิต  
   4) พัฒนาแหล่งเรียนรู้ในรูปแบบอ่ืนๆ ที่หลากหลาย มีคุณภาพ และกระจายอย่างทั่วถึง 
เช่น ศูนย์การเรียนรู้ชุมชน ศูนย์การศึกษาตลอดชีวิต พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ อุทยานประวัติศาสตร์ 
เป็นต้น เพ่ือเปิดโอกาสการศึกษาและเรียนรู้ที่มีคุณภาพอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต  
   5) ส่งเสริมการสร้างสภาพแวดล้อมของชุมชนท้องถิ่นสังคมเพ่ือเอ้ือต่อการศึกษาและ
เรียนรู้ ระดมทรัพยากรบุคคล ภูมิปัญญาท้องถิ่น ปราชญ์ชาวบ้าน และผู้ทรงคุณวุฒิในชุมชน/ท้องถิ่น 
เป็นแหล่งเรียนรู้และพัฒนาการเรียนรู้ในชุมชน ท้องถิ่น  
   ในปี 2552 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ได้ดําเนินการจัดทําร่างมาตรฐานแหล่ง
การเรียนรู้ โดยมีเป้าหมายเพ่ือเป็นมาตรฐานกลางสําหรับแหล่งการเรียนรู้ทุกประเภทตามมาตรา 25 
ได้แก่ ห้องสมุดประชาชน พิพิธภัณฑ์ หอศิลป์ สวนสาธารณะ สวนสัตว์สวนพฤกษศาสตร์ อุทยาน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ศูนย์การกีฬาและนันทนาการ และแหล่งการเรียนรู้อ่ืน ใช้เป็นเคร่ืองมือ
ในการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ของตน และพัฒนาการจัดการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนทั้งการศึกษาในระบบ
นอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย อันจะนําไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ที่มีคุณภาพย่ิงขึ้น 
สาระสําคัญของร่างมาตรฐานแหล่งการเรียนรู้ ประกอบด้วย มาตรฐาน 3 ด้าน ได้แก่ (1) มาตรฐาน
ด้านความเป็นแหล่งการเรียนรู้ (2) มาตรฐานด้านการจัดการแหล่งการเรียนรู้ และ (3) มาตรฐานด้าน
ผลการจัดการเรียนรู้และผลกระทบ ผลการดําเนินงานโดยดําเนินการศึกษาวิจัยนํา (ร่าง) มาตรฐาน
แหล่งการเรียนรู้ไปทดลองใช้กับแหล่งการเรียนรู้ในพ้ืนที่เป็นกรณีศึกษา 8 ประเภทได้แก่ ห้องสมุด
ประชาชน พิพิธภัณฑ์ หอศิลป์ สวนสัตว์ สวนสาธารณะ สวนพฤกษศาสตร์ อุทยานวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี ศูนย์การกีฬาและนันทนาการ แหล่งข้อมูลและแหล่งการเรียนรู้อ่ืน 
  3. พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม่ เพ่ือเพ่ิมโอกาสทางการศึกษาอย่างมีคุณภาพ โดย
ให้ประชาชนทุกคนต้ังแต่แรกเกิดจนตลอดชีวิต ประชาชนทุกคน ทุกเพศ ทุกวัย ผู้ด้อยโอกาส ผู้ยากไร้ 
ผู้พิการหรือทุพพลภาพ ผู้อยู่ในสภาวะยากลําบาก ผู้บกพร่องทางร่างกายและสติปัญญา และชนต่าง
วัฒนธรรม กําลังแรงงาน และผู้สูงอายุ มีโอกาสเข้าถึงการศึกษาและเรียนรู้ที่มีคุณภาพอย่างต่อเน่ือง
ตลอดชีวิตจึงกําหนดแนวทางการปฏิรูป ดังน้ี  
   1) พัฒนาระบบการศึกษาและเรียนรู้ที่ยืดหยุ่นหลากหลาย เข้าถึงได้ง่าย มีระบบเทียบ
โอนความรู้และประสบการณ์เพ่ือให้ประชาชนทุกคน ทุกเพศ ทุกวัยมีโอกาสเข้าถึงการศึกษาและ
เรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต กําลังแรงงานและผู้สูงอายุ มีโอกาสศึกษาและเรียนรู้เพ่ิมเติมตามความ
ต้องการ  
   2) จัดให้ประชาชนทุกคนได้รับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ โดยมี
เป้าหมายไม่ตํ่ากว่า 15 ปี ในสถานศึกษาเพ่ือให้เกิดความเสมอภาคและเป็นธรรมโดยเฉพาะกลุ่ม
ประชาชนกลุ่มผู้ด้อยโอกาส ผู้ยากไร้ ผู้พิการหรือทุพพลภาพ ผู้อยู่ในสภาวะยากลําบาก ผู้บกพร่อง
ทางร่างการและสติปัญญา และชนต่างวัฒนธรรม และระหว่างหญิงและชาย  
   3) ส่งเสริมการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้
ตลอดชีวิต และสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้  
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   4) สนับสนุน และมีมาตรการจูงใจทั้งด้านภาษีและสิทธิประโยชน์ต่างๆ เพ่ือให้เอกชน
เข้ามาร่วมจัดการศึกษาและสนับสนุนการศึกษาและเรียนรู้ในทุกระดับ/ประเภทให้มากขึ้นควบคู่กับ
การสนับสนุนด้านวิชาการ การพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากร และ/หรือการอุดหนุนค่าใช้จ่ายราย
หัวที่เป็นธรรม เพ่ือให้มีคุณภาพมาตรฐาน และเป็นการประกันความเป็นธรรมให้แก่ผู้เรียน รวมถึงการ
กําหนดแนวปฏิบัติที่เป็นมาตรฐานเดียวกับรัฐ  
   5) ลดบทบาทของรัฐในการจัดการศึกษาเป็นหลัก มาเป็นผู้กํากับนโยบาย  แผน 
มาตรฐานการศึกษา นิเทศ และติดตามประเมินผลการบริหารจัดการศึกษา รวมทั้งการพัฒนาต้นแบบ
ที่ดี และส่งเสริมสนับสนุน ยกย่อง และขยายผล เพ่ือให้การจัดการศึกษาและเรียนรู้มีคุณภาพ
มาตรฐานและสอดคล้องกับแนวนโยบายของรัฐ 
   6) ส่งเสริมให้ อปท. มีบทบาทมากข้ึนทั้งในการจัดการศึกษาและเรียนรู้  และการ
สนับสนุนการศึกษาและเรียนรู้ ตามความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น รวมทั้งการพัฒนาหลักสูตร
ท้องถิ่นที่เช่ือมโยงกับภูมิปัญญา ทรัพยากร วัฒนธรรมท้องถิ่น ชุมชนเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตและ
ความเข้มแข็งของชุมชน  
   7) เตรียมความพร้อม และพัฒนาศักยภาพในการบริหารจัดการศึกษาพัฒนาสมรรถนะ
ผู้บริหารครูและบุคลากรการศึกษา อปท.  ให้เป็นมืออาชีพ โดยกระทรวงศึกษาธิการเป็นแกนกลางใน
การสนับสนุนด้านวิชาการ และกํากับดูแลด้านคุณภาพ มาตรฐานทางวิชาการ 
 

3. แนวคิดเก่ียวกับการเรียนรู้ในชุมชน 
  การศึกษาตามอัธยาศัย   คือแนวคิดสําคัญประการหน่ึงเก่ียวกับการเรียนรู้ในชุมชน  มี
รายละเอียดดังน้ี 
 
   3.1 ความหมายของการศึกษาตามอัธยาศยั 
         การศึกษาตามอัธยาศัยเป็นการศึกษาท่ีเกิดขึ้นตามความสนใจ  ศักยภาพ ความ
พร้อมและโอกาสจากประสบการณ์ใน ชีวิตประจําวัน โดยเรียนรู้จากการทํางาน จากบุคคล จาก
ครอบครัว จากสื่อมวลชน จากแหล่งความรู้ต่างๆ โดยลักษณะการเรียนส่วนใหญ่เป็นการเรียนเพ่ือ
ความรู้และนันทนาการ อีกทั้งสามารถเรียนรู้ได้ตลอดเวลาและเกิดขึ้นในทุกช่วงวัยตลอดชีวิต (วิศนี 
ศิลตระกูล และอมรา ปฐภิญโญบูรณ์, 2544) 
 
 3.2 กิจกรรมการศึกษาตามอัธยาศัย 
          กิจกรรมการศึกษาตามอัธยาศัย เป็นกิจกรรมการศึกษาเป็นการเรียนรู้ตามวิถีชีวิต
เป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์และสิ่งแวดล้อม การเรียนจะไม่มีหลักสูตร ไม่มีเวลาเรียนที่แน่นอน 
ไม่มีการลงทะเบียน ไม่มีการวัดประเมินผล ตลอดจนไม่มีวุฒิบัตร เป็นการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นตาม
ธรรมชาติ จากสภาพแวดล้อมต่างๆ ในสังคม ซึ่งสามารถจําแนกโปรแกรมของการศึกษาตามอัธยาศัย
ได้ดังนี้ (วีระเทพ ปทุมเจริญวัฒนา, 2545) 
    1) โปรแกรมการศึกษาตามอัธยาศัยของห้องสมุดต่างๆ ห้องสมุดเป็นแหล่งบริการให้
ความรู้ และข่าวสารข้อมูลให้กับประชาชน นักศึกษา เด็ก ผู้ใหญ่ ที่มีความสนใจและใฝ่หาความรู้ต่างๆ 
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เพ่ือพัฒนาตนเอง ห้องสมุดจะทําหน้าที่ในการให้บริการการศึกษาตามอัธยาศัย ซึ่งเป็นแหล่งรวบรวม
ความรู้แก่ประชาชนทุกเพศทุกวัย ดังน้ันห้องสมุดจึงมีบทบาทสําคัญในการส่งเสริม และสนับสนุนการ
สอนในโรงเรียน ตลอดจนการเรียนรู้ด้วยตนเองของประชาชนในลักษณะการศึกษาตามอัธยาศัย  
    การจัดกิจกรรมในห้องสมุดทุกประเภท จะประกอบด้วยกิจกรรมสําคัญๆ เช่น 
กิจกรรม การบริการหนังสือหมุนเวียน กิจกรรมบริการการอ่าน กิจกรรมนิทรรศการ กิจกรรมเล่า
นิทาน กิจกรรมวันสําคัญต่างๆ มุมหนังสือ เช่น มุมวิทยาศาสตร์ มุมเด็ก มุมอาชีพ ฯลฯ ตลอดจน
กิจกรรมห้องสมุดเคลื่อนที่  เป็นต้น 
    2) โปรแกรมการจัดการศึกษาตามอัธยาศัยของเครือข่ายการเรียนรู้ในชุมชน
สื่อมวลชน ปัจจุบันมีบทบาทสําคัญอย่างย่ิงในการจัดการศึกษาตามอัธยาศัย โดยทั่วไปสื่อมวลชนมี
หน้าที่ในการให้การศึกษาตามอัธยาศัยเก่ียวกับการให้ความรู้ต่างๆ ทั้งในด้านการเมือง อาชีพ 
เศรษฐกิจ วิทยาศาสตร์และบันเทิง เป็นการเรียนรู้ที่ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการทํางาน จากประสบการณ์
การฟัง การอ่าน และการศึกษาค้นคว้า โดยมีสื่อมวลชนแขนงต่างๆ ที่สําคัญ คือ วิทยุ โทรทัศน์ 
นิตยสาร วารสาร เป็นต้น 
    3) โปรแกรมการจัดการศึกษาตามอัธยาศัยโดยสื่อสารมวลชน สื่อมวลชนในปัจจุบัน
มีความสําคัญอย่างย่ิงในการจัดการศึกษาตามอัธยาศัย เน่ืองจากในปัจจุบันมีความก้าวหน้าทางสื่อ
เทคโนโลยีเป็นอย่างมาก ประกอบด้วยข้อมูลข่าวสารที่สําคัญในการตัดสินใจทางเศรษฐกิจ สังคมจึงทํา
ให้สื่อสารมวลชนมีความสําคัญอย่างมาก โดยทั่วไปโปรแกรมการจัดการศึกษาโดยสื่อมวลชนมีทั้ง
ศึกษาจากสื่อสิ่งพิมพ์ สื่อวิทยุ สื่อโทรทัศน์ สื่อสิ่งพิมพ์ 
    4) โปรแกรมการเรียนรู้จากภูมิปัญญาชาวบ้าน ภูมิปัญญาชาวบ้าน เป็นแหล่งการ
เรียนรู้ที่สําคัญของชุมชน เป็นวิทยากรที่มีคุณค่าต่อบุคคลและสังคมเป็นอย่างย่ิง ภูมิปัญญาชาวบ้าน
ประกอบด้วย ภูมิปัญญาของผู้รู้ วัฒนธรรมและองค์ความรู้ของชุมชน ซึ่งได้รับการสั่งสมและสืบทอด
ต่างๆ กัน 
    5) โปรแกรมการเรียนรู้จากสื่อพ้ืนบ้าน เป็นการเรียนรู้จากการแสดงหรือการละเล่น
ที่แฝงไว้ด้วยวัฒนธรรมของชาวบ้านที่แสดงให้เห็นถึงชีวิต ความเป็นอยู่ของชาวบ้านที่มีเป้าหมายเพ่ือ
ความบันเทิง ความสนุกสนานเพลิดเพลิน ตลอดจนจรรโลงใจ สื่อพ้ืนบ้านมีบทบาทในการถ่ายทอด
ความรู้ ค่านิยม และคุณธรรม ตัวอย่างสื่อพ้ืนบ้าน เช่น ลิเก หมอลํา ลําตัด เพลงลูกทุ่ง เป็นต้น 
    6) โปรแกรมการเรียนรู้จากครอบครัว ครอบครัวเป็นแหล่งเรียนรู้ต้ังแต่เกิดที่จะสอน
ให้มนุษย์มีแบบแผนในการดํารงชีวิต ซึ่งขึ้นอยู่กับครอบครัวน้ันๆ นอกจากน้ันจะสอนให้เด็กเลือกรับ
ข่าวสารที่ดีที่สุด รู้จักการคิดและการตัดสินใจในสิ่งที่ถูกต้องมีเจตคติทั้งต่อตนเองและสังคม โดยวิธีการ
บอกเล่า สั่งสอน สาธิตให้ดู ศึกษาดูงาน เป็นต้น  
   ในส่วนของการจัดกิจกรรมการศึกษาตามอัธยาศัย สามารถแบ่งเป็น 2 ด้าน ได้แก่  
    1) การจัดกิจกรรม มีดังน้ี 
     1.1) การเรียนรู้จากภูมิปัญญาชาวบ้าน ภูมิปัญญาชาวบ้านเป็นแหล่งการเรียนรู้ที่
สําคัญของชุมชน เป็นแหล่งวิทยาการที่มีคุณค่าต่อบุคคลและสังคมเป็นอย่างย่ิง ภูมิปัญญาชาวบ้าน 
ประกอบด้วยภูมิปัญญาของผู้รู้ วัฒนธรรมและความรู้ของชุมชน ซึ่งได้รับการสั่งสมและถ่ายทอดสืบ
ต่อมา 



15 
 

     1.2) การจัดกลุ่มสนใจ เป็นการจัดการศึกษาตามสภาพปัญหา ความต้องการและ
ความสนใจที่แตกต่างกันของแต่ละบุคคล เพ่ือให้สามารถนําความรู้ไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจําวัน 
และเป็นการยกระดับคุณภาพชีวิตด้วย 
     1.3) กลุ่มเสวนาหรืออภิปราย เป็นการรวมกลุ่มคนที่มีความสนใจในเรื่องใดเรื่อง
หน่ึงเหมือนกัน และต้องการแสดงความคิดเห็น โดยการเปิดเวทีพูดคุย วิพากษ์วิจารณ์ในเรื่องน้ันๆ 
อย่างเสรี และเป็นประชาธิปไตยต่อสาธารณะชน เพ่ือให้ได้มาซึ่งคําตอบ 
     1.4) กิจกรรมด้านศาสนาและวัฒนธรรม เป็นรูปแบบพิธีการที่กระทําสืบทอดจาก
บรรพบุรุษมาเป็นเวลานาน จนกลายเป็นจารีตประเพณี และอนุรักษ์ต่อกันไป เช่น การรดนํ้าดําหัวใน
ประเพณีสงกรานต์ เป็นต้น 
     1.5) พ่อแม่สอนลูก เป็นรูปแบบการเรียนรู้ตามอัธยาศัยที่ชัดเจนที่สุด เกิดขึ้นตาม
ธรรมชาติและจากประสบการณ์ในชีวิตประจําวัน 
     1.6) การเรียนรู้จากประสบการณ์ของกลุ่มอาชีพ เช่น การทําแชมพูสมุนไพรจาก
ผู้ชํานาญการ เป็นต้น 
     1.7) การเข้าค่าย เป็นกิจกรรมที่นักเรียน นักศึกษามีความสนใจที่จะเรียนรู้ใน
ศาสตร์แขนงใดแขนงหน่ึงร่วมกัน และมีวัตถุประสงค์เพ่ือไปอยู่ร่วมกันและศึกษาในเรื่องน้ันๆ เช่น การ
เข้าค่ายวิทยาศาสตร์ เป็นต้น 
     1.8) คอมพิวเตอร์และอิเลคทรอนิคส์ เป็นการสื่อสารที่ให้ความรู้อย่างฉับไว 
สามารถนํามาใช้ในการถ่ายทอดความรู้ทั้งในการจัดการศึกษาในโรงเรียน การศึกษานอกโรงเรียน และ
การศึกษาตามอัธยาศัยได้เป็นอย่างดี 
    2) การให้บริการ มีดังน้ี 
   2.1) ที่อ่านหนังสือประจําหมู่บ้าน / ชุมชน เป็นแหล่งบริการข่าวสารข้อมูลที่เป็น
ปัจจุบันเพ่ือสร้างนิสัยการอ่าน ป้องกันการลืมหนังสือและเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเองแก่ประชาชน 
   2.2) ศูนย์การเรียน เป็นสถานที่จัดกิจกรรมที่ผู้เรียนสามารถศึกษาความรู้ได้ด้วย
ตนเองจากสื่อการสอนหลายรูปแบบ นอกจากน้ียังเป็นแหล่งกลางทําหน้าที่ประสานงานกับแหล่ง
วิทยาการ ความรู้ข่าวสารแก่ประชาชนกลุ่มเป้าหมายในชุมชน 
    2.3) อินเทอร์เน็ต เป็นระบบการหาความรู้ในศาสตร์และสาขาต่างๆ โดยวิธีการ
สืบค้นข้อมูลจากคอมพิวเตอร์ 
     2.4) นิทรรศการ เป็นการนําเน้ือหาทางวิชาการมาจัดในรูปของสิ่งแสดงซึ่งอาจจะ
เป็นของจริง ของจําลอง เป็นต้น  
     2.5) การท่องเที่ยว เป็นกิจกรรมที่มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือการพักผ่อนและความ
เพลิดเพลินแต่ในขณะเดียวกันผู้ท่องเท่ียวก็จะได้รับความรู้ด้วย ทําให้เกิดประสบการณ์ตรง และได้
เรียนรู้ในขณะเดียวกัน 
     2.6) พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ เป็นการเรียนรู้ที่ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง
โดยตลอดเวลา มีโอกาสสัมผัสด้วยตนเอง 
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    2.7) ห้องสมุดประชาชน เป็นสถานที่ให้บริการข้อมูลข่าวสาร โดยเฉพาะอย่างย่ิง
ด้วยสื่อประเภทส่ิงพิมพ์ ในบางแห่งอาจจะจัดการเรียนการสอนด้วยสื่อต่างๆ ได้แก่ สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อโสตทัศน์ 
สื่ออิเลคทรอนิคส์ เป็นต้น 
     2.8) หน่วยภาพยนตร์เคลื่อนที่ เป็นการออกหน่วยโดยทางรถยนต์หรือเรือ 
เคลื่อนที่ไปตามชุมชน เพ่ือนําสื่อภาพยนตร์ไปฉายเพ่ือความเพลิดเพลิน ในขณะเดียวกันผู้ชมก็ได้
ความรู้จากเน้ือหาในภาพยนตร์น้ันๆ ด้วย 
 
  3.3 ความสําคัญของการศึกษาตามอัธยาศัยในการปฏิรูปการศึกษา 
   การปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ที่สามารถทําได้ทันที คือ การท่ีโรงเรียน ชุมชน 
สถาบันชุมชน เอกชน องค์กรทุกฝ่ายร่วมมือกันจัดการศึกษาที่ขยายวงกว้างออกสู่ชุมชนและธรรมชาติ 
โดยมีหลักการพ้ืนฐานความคิด (อาชัญญา รัตนอุบล, 2548) ดังน้ี  
   1) การเรียนรู้เกิดขึ้นได้กับทุกคนในทุกสถานที่ ทุกเวลา 
   2) แหล่งเรียนรู้ของชุมชนมีอยู่มากมายทั้งที่เป็นองค์กรจัดต้ัง สถาบันในชุมชน วิถี
ชีวิต การทํามาหากิน ประเพณี พิธีกรรมและสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ  
   3) การเรียนรู้ที่ดี เกิดจากการที่ทุกฝ่ายสร้างเครือข่ายของการเช่ือมโยงประสบการณ์
เกิดสังคมการเรียนรู้และสังคมคุณธรรม 
   4) การเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ในชุมชนและธรรมชาติ เป็นกระบวนการที่มีความสุข 
สร้างสรรค์ความคิดและประสบการณ์ชีวิตที่มีคุณค่า 
  สถานศึกษาและหน่วยงานท้ังหลายในสังคมสามารถจัดกระบวนการเรียนรู้ตาม
มาตรา 24 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ได้ดังน้ี 
   1) จัดเน้ือหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจความถนัดของผู้เรียนโดย
คํานึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 
   2) ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์
ความรู้มาใช้ เพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหา 
   3) จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติให้ทําได้คิดเป็น 
ทําเป็น รักการอ่าน และเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเน่ือง 
   4) จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานความรู้ด้านต่างๆ อย่างได้สัดส่วนสมดุลกัน 
รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดีงาม และคุณลักษณะอันพึงปรารถนาไว้ในทุกวิชา 
   5) ส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการ
เรียนและอํานวยความสะดวก เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถใช้การ
วิจัย เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งน้ีผู้สอนและผู้เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อการ
เรียนการสอนและแหล่งวิทยาการประเภทต่างๆ  
   6) จัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลา ทุกสถานที่ มีการประสานความร่วมมือกับบิดา 
มารดา ผู้ปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพ่ือร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ 
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4. แนวคิดเก่ียวกับแหล่งการเรียนรู้ในชุมชน 
  แหล่งเรียนรู้ มีความสําคัญเป็นอย่างมากในการพัฒนารูปแบบการจัดการศูนย์การเรียนรู้
ของชุมชน  เพราะแหล่งเรียนรู้ในชุมชนเปรียบเสมือนขุนทรัพย์ทางปัญญาเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
แหล่งเรียนรู้มีสาระสําคัญ ดังน้ี (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย, 2548) 
 
  4.1 ความหมายของแหล่งการเรียนรู้ในชุมชน 
        แหล่งการเรียนรู้เป็นสิ่งที่มีอยู่ในสังคมรอบๆ ตัวเราที่เป็นทั้งสิ่งมีชีวิตและไม่มีชีวิต 
เป็นสิ่งที่ไม่อยู่ในธรรมชาติ และมนุษย์สร้างขึ้น  ซึ่งเป็นแหล่งความรู้ที่ทําให้คนในสังคมเกิดการเรียนรู้
และเกิดประสบการณ์ในการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง 
 
  4.2 ความสําคัญของแหล่งการเรียนรู้ในชุมชนต่อการศึกษานอกระบบ 
        แหล่งการเรียนรู้ในชุมชนมีความสําคัญต่อการศึกษานอกระบบใน 3 กลุ่มใหญ่ๆ ดังน้ี  
     1) การศึกษานอกระบบด้านพ้ืนฐาน 
   การศึกษานอกระบบขั้นพ้ืนฐานประกอบด้วยกิจกรรมการสอนอ่าน-เขียน สําหรับ
ผู้ที่อ่านไม่ออก เขียนไม่ได้ การศึกษานอกระบบสายสามัญ ซึ่งเทียบเท่าการศึกษาในระบบโรงเรียน
ระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น และมัธยมศึกษาตอนปลาย การจัดการศึกษานอกระบบ
ประเภทการศึกษาพ้ืนฐาน ได้ใช้ประโยชน์จากแหล่งการเรียนรู้ในชุมชนลักษณะดังต่อไปน้ี 
     1.1) กิจกรรมการเรียนการสอนอ่านเขียนสําหรับผู้ที่ลืมหนังสือ หรือผู้อ่านไม่
ออก เขียนไม่ได้ กิจกรรมน้ีใช้แหล่งการเรียนรู้ชุมชน ดังน้ี 
        1.1.1) ใช้เป็นสถานที่จัดการเรียนการสอน เช่น ใช้บริเวณวัด ใช้สถานที่
ของที่อ่านหนังสือประจําหมู่บ้าน/ชุมชน ใช้ศาลากลางบ้าน ฯลฯ  
       1.1.2) ใช้เป็นสื่อในการเรียนรู้  ในการสอนอ่าน-เขียน  เน้ือหาที่สอน
มักจะเก่ียวกับสภาพการดําเนินชีวิต ดังน้ันวิทยากรอาจจะใช้ทรัพยากรธรรมชาติในชุมชน เช่น แม่นํ้า 
ลําคลอง ภูเขา ป่าไม้ มาเป็นเนื้อหาในการเรียน 
       1.1.3) ใช้วิทยากรจากแหล่งความรู้ในบางแห่ง ในการจัดกิจกรรมสอน
อ่าน-เขียน อาจจะขอวิทยากรจากโรงเรียนในหมู่บ้าน หรือนิมนต์พระจากวัดในหมู่บ้านเป็นผู้สอน 
       1.1.4) ใช้เป็นแหล่งทบทวนทักษะการอ่าน เขียน แหล่งการเรียนรู้ เช่น 
ที่อ่านหนังสือประจําหมู่บ้าน/ชุมชน หรือห้องสมุด สามารถเป็นแหล่งการเรียนรู้ที่ประชาชนผู้เรียน
อ่านเขียน มาฝึกการอ่านเขียนเพ่ือไม่ให้ลืมหนังสือ  
     1.2) กิจกรรมการศึกษานอกระบบสายสามัญที่เทียบเท่าระดับประถมศึกษา
และมัธยมศึกษา กิจกรรมน้ีใช้แหล่งการเรียนรู้ในชุมชนที่มีลักษณะดังต่อไปน้ี 
      1.2.1) ใช้เป็นสถานที่พบกลุ่ม ในกิจกรรมการศึกษานอกระบบสายสามัญ
ที่เทียบเท่าระดับช้ันต่างๆ น้ันต้องมีการพบปะระหว่างผู้เรียนกับผู้สอนเป็นระยะๆ เช่น ทุกสุดสัปดาห์ 
วิทยากรผู้จัดอาจจะขอใช้สถานที่ของแหล่งการเรียนรู้ในชุมชนเป็นสถานที่พบกลุ่ม เช่น ที่โรงเรียนใน
ชุมชน ที่วัด ฯลฯ  
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      1.2.2) ใช้วิทยากรจากแหล่งการเรียนรู้ในชุมชนบางแห่ง เช่น โรงเรียน 
ห้องสมุดประชาชน มีครูและเจ้าหน้าที่ที่อาจจะมาช่วยเป็นวิทยากรในการเรียนการสอนได้ 
      1.2.3) เป็นแหล่งในการค้นคว้าหาความรู้ แหล่งการเรียนรู้ เช่น ห้องสมุด
ที่อ่านหนังสือประจําหมู่บ้าน/ชุมชน หน่วยงานต่างๆ ในท้องถิ่น สามารถเป็นสถานที่ที่ผู้เรียนมา
ค้นคว้าหาข้อมูลความรู้เพ่ือประโยชน์ในการศึกษา 
      1.2.4) เป็นสื่อในการเรียนรู้ แหล่งการเรียนรู้ประเภททรัพยากรธรรมชาติ
โบราณสถานและโบราณวัตถุ ที่มีอยู่ในชุมชนสามารถนํามาเป็นสื่อใช้ประกอบการเรียนการสอนใน
ระดับช้ันต่างๆ ได้ 
    2) การศึกษานอกระบบด้านทักษะอาชีพ 
     2.1) ใช้เป็นสถานที่ฝึกอบรม การฝึกอบรมโดยขอใช้สถานที่ของแหล่งการ
เรยีนรู้ เช่น ที่วัด โรงเรียน สถานประกอบการในชุมชน เป็นต้น 
     2.2) ใช้เป็นสถานท่ีศึกษาดูงาน การฝึกอบรมวิชาชีพ ในบางวิชาอาจจะใช้ดูงาน 
เช่น การฝึกอบรมด้านการเกษตร สถานที่ดูงานอาจจะเป็นบ่อเลี้ยงปลา ไร่เกษตร เป็นต้น 
     2.3) ขอใช้วิทยากรของแหล่งการเรียนรู้ ในการฝึกอบรมวิชาชีพในหลาย
สาขาวิชาได้แก่ ประชาชน นอกจากจะใช้วิทยากรที่เก่ียวข้องแล้ว อาจจะใช้วิทยากรจากสถานศึกษา 
หรือจากสถานประกอบการ เป็นต้น 
     2.4) ใช้เป็นสื่อหรือวัสดุในการฝึกวิชาชีพ การฝึกวิชาชีพในหลายสาขาวิชา
อาจจะนําทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชนเป็นวัสดุฝึก เช่น ไม้ไผ่ ยางพารา ฯลฯ ซึ่งสิ่งเหล่าน้ีเป็น
ทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู่ในชุมชน 
    3) การศึกษานอกระบบด้านการให้ข่าวสารข้อมูลและความรู้ทั่วไปเพ่ือการพัฒนา
คุณภาพชีวิต  
    การศึกษาประเภทน้ี ได้แก่ การเชิญวิทยาการจากภายในและภายนอกชุมชนมา
ให้ความรู้ที่เก่ียวข้องกับการดําเนินชีวิต เช่น ด้านสุขภาพ ด้านกฎหมาย ด้านการเมือง เป็นต้นการจัด
กิจกรรมการศึกษานอกระบบประเภทน้ีใช้ประโยชน์จากแหล่งการเรียนรู้ในชุมชนในลักษณะ
ดังต่อไปน้ี 
     3.1) ใช้เป็นสถานที่ในการจัดฝึกอบรม ในการให้ความรู้เรื่องที่จําเป็นต่อชีวิต
เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนน้ันอาจจะจัดโดยใช้ศาลาวัด ขอให้ใช้ห้องประชุมโรงเรียน ฯลฯ  
     3.2) ใช้เป็นสถานที่ดูงาน เช่น ประชาชนในหมู่บ้านโคกโคเฒ่า  เจ้าหน้าที่
ผู้จัดการอบรมอาจจะนําผู้เข้ารับการอบรมมาศึกษาดูงานเพ่ือให้ได้แนวทางไปปฏิบัติ 
     3.3) ใช้เป็นสื่อหรือวัสดุประกอบการอบรม ทรัพยากรในชุมชนสามารถนํามา
ประกอบการเรียนการสอนได้ 
     3.4) ใช้เป็นแหล่งศึกษาความรู้เพ่ิมเติม เช่น ที่อ่านหนังสือประจําหมู่บ้าน/
ชุมชน ห้องสมุดประชาชนประจําอําเภอ ห้องสมุดประชาชนประจําจังหวัด เป็นต้น 
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   4.3 ประเภทแหล่งเรียนรู้ชุมชน  
         แหล่งการเรียนรู้ในชุมชนในลักษณะของการจัดการศึกษาอย่างไม่เป็นทางการว่าเป็น
การศึกษาที่เกิดขึ้นตามวิถีชีวิต เป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์ จากการทํางาน จากครอบครัว จาก
สื่อ จากแหล่งความรู้ต่างๆ ในชุมชน เรียนรู้ได้ตลอดเวลา ซึ่งกรมการศึกษานอกโรงเรียนโดยแบ่งแหล่ง
ที่จะให้ประชาชนได้เรียนรู้ตามอัธยาศัยออกเป็น 6 ประเภท คือ  
     1) ห้องสมุดต่างๆ เช่น ห้องสมุดโรงเรียน ห้องสมุดวิทยาลัย ห้องสมุดของ
หน่วยงานเอกชน ห้องสมุดประชาชน ห้องสมุดวัด 
    2) เครือข่ายการเรียนรู้ในชุมชน ได้แก่ ศูนย์การเรียนชุมชน สถานีอนามัยตําบล 
สํานักเกษตรตําบล สํานักวิชาต่างๆ ที่อ่านหนังสือประจําหมู่บ้าน/ชุมชน แหล่งความรู้ที่มีอยู่ตาม
ธรรมชาติ หรือตามวิถีชีวิตของชาวบ้าน 
    3) สื่อสารมวลชน เช่น หนังสือพิมพ์ วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ วารสาร 
นิตยสาร จุลสารโปสเตอร์ เป็นต้น 
    4) ภูมิปัญญาชาวบ้าน ได้แก่ ภูมิปัญญาของผู้รู้ วัฒนธรรม และความอยากรู้ของ
ชุมชน 
    5) สื่อพ้ืนบ้าน ได้แก่ เพลง ลิเก หมอลํา หนังตะลุง มโนราห์ ลําตัด 
    6) ครอบครัว ได้แก่ การอบรมส่ังสอน การให้ความรู้การดําเนินชีวิต การประกอบ
อาชีพ จากพ่อแม่ 
 
  4.4 ศูนย์การเรียนรู้ชุมชนประเภทต่างๆ  
        ศูนย์การเรียนรู้ชุมชน เป็นศูนย์กลางจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต
สําหรับประชาชนในชุมชน เป็นสถานที่เสริมสร้างโอกาสในการเรียนรู้ ถ่ายทอด แลกเปลี่ยน
ประสบการณ์วิทยาการ ตลอดจนภูมิปัญญาของชุมชน อีกทั้งยังเป็นแหล่งบริการชุมชนในการจัด
กิจกรรมต่างๆ ที่สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน โดยเน้นกระบวนการเรียนรู้ในวิถีชีวิตของ
คนในชุมชน ให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม ก่อให้เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้ และมุ่งการพัฒนา
แบบพ่ึงตนเอง ซึ่งสามารถจําแนกรูปแบบของศูนย์การเรียนรู้ชุมชนประเภทต่างๆ ที่สําคัญได้ดังนี้ 
(กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย, 2548) 
   1) ห้องแสดงวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น เป็นส่วนที่แสดงถึงการเรียนรู้
เก่ียวกับศิลปะ จารีต ประเพณี วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่นที่แสดงออกถึงวิถีชีวิตของชุมชน ซึ่ง
มีอัตลักษณ์และความเช่ือและประเพณีเป็นของท้องถิ่น ซึ่งห้องแสดงวัฒนธรรมมีการจัดแสดง 
เครื่องมือเคร่ืองใช้ในการดํารงชีวิต และวัฒนธรรมเครื่องแต่งกาย เป็นต้น 
    2) ห้องอินเทอร์เน็ตชุมชน เป็นส่วนที่ส่งเสริมการเรียนรู้เท่าทันโลกเทคโนโลยี และ
จัดบริการสืบค้นเฉพาะที่เป็นความรู้ที่มีประโยชน์ต่อการพัฒนาการเรียนรู้ 
   3) ห้องวิชาการชุมชน เป็นสถานท่ีจัดประชุมสัมมนา ฝึกอบรมหัวข้อต่างๆ เช่น 
เรื่องภาษา การเลี้ยงลูก แนะแนวการศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา มุมพัฒนาการศึกษาด้วยตนเอง 
เช่น มุมสายสามัญของการศึกษานอกโรงเรียน มุมมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มุมมหาวิทยาลัย
รามคําแหง เป็นต้น เป็นสถานที่จัดกิจกรรมกลุ่มพัฒนาความรู้ในชุมชน และเป็นห้องถ่ายทอดความรู้
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ต่างๆ ซึ่งจัดบริการแก่ชุมชน บุคคล หรือหน่วยงานภายนอก นอกจากน้ียังเป็นจุดถ่ายทอดความรู้ด้าน
ต่างๆ เช่น สารคดี ประวัติศาสตร์ต่างๆ องค์ความรู้ที่เป็นประโยชน์ต่อเด็ก เยาวชน และประชาชนใน
ชุมชน 
    4) ห้องเรียนกลุ่มอาชีพชุมชน เป็นส่วนเผยแพร่ผลงานกลุ่มอาชีพ การดําเนินงาน 
การร่วมมือ การฝึกและพัฒนาอาชีพ และเป็นการเปิดโอกาสทางการตลาดของกลุ่มอาชีพชุมชน จะได้
สัมผัสกับการทํางานของกลุ่มอาชีพอย่างแท้จริง 
   5) ร้านค้าชุมชน  เป็นส่วนส่งเสริมการเรียนรู้การดําเนินเชิงธุรกิจร่วมกัน เป็นการ
พัฒนาก้าวไปเป็นรูปแบบของสหกรณ์ชุมชน และวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ตาม
แนวทางเศรษฐกิจพอเพียง ตลอดจนเน้นการเช่ือมโยงเครือข่ายการผลิตของแหล่งชุมชน และ
ดําเนินการตลาดร่วมกับชุมชน ซึ่งร้านค้าชุมชนจัดบริการสินค้าราคาต้นทุนตํ่าเพ่ือเป็นทางเลือกของ
ผู้บริโภคในชุมชน และเป็นศูนย์จําหน่ายผลิตภัณฑ์ มีมุมข้อมูลสินค้า มุมแคตตาล็อกสินค้าและ
ผลิตภัณฑ์ ศูนย์สาธิตของดีเด่นของชุมชน เป็นต้น 
    6) ลานกิจกรรมชุมชน เป็นสถานที่ช่วยเสริมสร้างพัฒนาการและการเรียนรู้ของ
เด็กและเยาวชน ให้มีการทํากิจกรรมกลุ่มร่วมกัน บริการเคร่ืองด่ืมสําหรับเด็ก มีการจัดกิจกรรมเรียนรู้
อย่างสร้างสรรค์ และสานสายใยแห่งครอบครัว เช่น กิจกรรมศิลปะ การร้องเพลง การเล่นเกมต่างๆ 
เวทีสําหรับปราชญ์ชุมชน คนเด่นคนดังมาแสดงให้ชุมชนทราบถึงความสามารถ 
   7) ห้องสมุดชุมชน/ห้องสมุดประชาชน เป็นรูปแบบของศูนย์การเรียนรู้ชุมชน
ประเภทหน่ึง ซึ่งปัจจุบันการดําเนินงานห้องสมุดประชาชนตําบล ได้มีการถ่ายโอนให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินเป็นผู้รับผิดชอบ ศูนย์การเรียนรู้ชุมชนประเภทน้ี ให้บริการหนังสือทุกประเภท
ต้ังแต่พัฒนาการของเด็กเล็ก เยาวชน ผู้สนใจเฉพาะด้าน และมีบริการสื่อวารสารส่ิงพิมพ์ต่างๆ ที่มี
ความทันสมัย แหล่งที่มาของหนังสือนอกเหนือจากงบประมาณขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่นแล้ว 
ยังได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานเอกชน และประชาชนท่ัวไป ที่ต้องการเห็นคนมีการอ่านหนังสือ
และมีความรู้มากขึ้น 
   8) ที่อ่านหนังสือประจําหมู่บ้าน/ชุมชน 
    8.1) จุดมุ่งหมายของที่อ่านหนังสือประจําหมู่บ้าน/ชุมชน เพ่ือให้ประชาชน
ได้รับทราบข่าวสารข้อมูลต่างๆ เพ่ือส่งเสริมการอ่านและป้องกันการลืมหนังสือ และเพ่ือสร้างนิสัยรัก
การอ่านให้แก่ประชาชน 
    8.2) ความสําคัญของที่อ่านหนังสือประจําหมู่บ้าน/ชุมชน 
     - เป็นการป้องกันไม่ให้ประชาชนลืมหนังสือ โดยการจัดที่อ่านหนังสือ
ประจําหมู่บ้าน/ชุมชน เพ่ือให้ประชาชนมีเอกสารสิ่งพิมพ์ไว้อ่าน เพ่ือเป็นการป้องกันมิให้เกิดการลืม
หนังสือ และช่วยส่งเสริมทักษะการอ่านให้คงอยู่ตลอดไป 
     - เป็นแหล่งที่เสริมสร้างลักษณะนิสัยการแสวงหาความรู้และติดตาม
ข่าวสารข้อมูล 
     - เป็นแหล่งวิทยาการเพ่ือชุมชน ของชุมชน และโดยชุมชนอย่างแท้จริง 
     - เป็นแหล่งส่งเสริมกระบวนการทํางานร่วมกันเป็นกลุ่ม 
     - เป็นศูนย์กลางในการจัดกิจกรรมอ่ืนๆ ของคนในหมู่บ้าน 
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     - เป็นแหล่งพบปะที่จะนําไปสู่การเข้าร่วม หรือลงมือทํากิจกรรมอ่ืนๆ อีก
ต่อไป 
     - ช่วยเสริมสร้างความมั่นใจให้กับคนในชนบทท่ีจะอภิปรายพูดคุยเพ่ือ
แลกเปลี่ยนทัศนะ และความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
 

5. ศูนย์การเรยีนรู้ภูมิปัญญาไทย 
       ศูนย์การเรียนรู้ภูมิปัญญาไทย หมายถึง การจัดการเรียนรู้เก่ียวกับภูมิปัญญาท้องถิ่นของ
ไทย อันได้แก่ ความรู้ในการเข้าใจชีวิต ธรรมชาติ ทรัพยากร สังคม และความรู้ในการจัดการ
ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ศูนย์การเรียนภูมิปัญญาไทยน้ี มิได้หมายถึง "ตัวอาคารสถานที่" 
หากแต่หมายถึงสถานที่ที่มีผู้ รู้ ประสบการณ์ สามารถจัดการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมกับ
สภาพแวดล้อมของชุมชน ไม่ว่าจะเป็นที่วัด โรงเรียน สํานักงานองค์กรบริหารส่วนตําบล สถานีอนามัย 
ที่ทําการผู้ใหญ่บ้าน กํานัน บ้านของผู้รู้ หรือของผู้ที่ได้รับการยกย่องว่าเป็น "ครูภูมิปัญญา" กล่าวได้
อีกนัยหน่ึงก็คือ "เป็นการจัดการที่เกิดขึ้นโดยชุมชน โดยผู้นําที่สามารถดําเนินการให้เกิดกระบวนการ
เรียนรู้ด้วยวิธีการที่เหมาะสมกับศักยภาพของชุมชนน้ันๆ น่ันเอง" 
 
  5.1 วัตถุประสงค์การจัดต้ังศูนย์การเรียนภูมิปัญญาไทย 
      1) การส่งเสริม สนับสนุน การจัดการประสานการเรียนรู้ของชุมชนโดยกระบวนการ
สืบทอดภูมิปัญญาท้องถิ่น โดยผ่านผู้รู้หรือผู้นําภูมิปัญญาของท้องถิ่น 
   2) ประสานความร่วมมือกับองค์กรต่างๆ ในชุมชน อันได้แก่ โรงเรียน อบต. วัด 
สถานีอนามัย และองค์กรอ่ืนๆ เพ่ือให้มีการจัดการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองทั้งการเรียนรู้ในระบบโรงเรียน 
นอกระบบโรงเรียนและตามอัธยาศัย 
   3) ประสานให้เกิดเครือข่ายการเรียนรู้ร่วมกับองค์กรชุมชนอ่ืนในเครือข่ายเดียวกัน 
ทั้งระดับท้องถิ่น ระดับภาค ระดับชาติ เพ่ือให้เกิดกระบวนการเรียนรู้และการพัฒนาแบบพ่ึงพาอาศัย
กัน โดยกําหนดให้การเรียนรู้ร่วมกันนําไปสู่เป้าหมายของการพ่ึงตนเองในชุมชน อย่างมีประสิทธิภาพ 
   4) เป็น "ศูนย์" รวบรวมข้อมูล ข่าวสาร ความรู้ และองค์ความรู้ที่ เ กิดจาก
กระบวนการเรียนรู้ของชุมชน โดยวิธีการจัดเก็บรวบรวมท่ีเหมาะสมกับบริบททางสังคม และศักยภาพ
ของแต่ละท้องถิ่น และสามารถนําออกมาใช้และแบ่งปันให้แก่บุคคลอ่ืนได้ 
   5) เป็น "ศูนย์" เพ่ือการวางแผนการเรียนรู้และการพัฒนาหมู่บ้านร่วมกับตําบลและ
เครือข่ายในจังหวัด ประสานให้เกิดการนําแผนไปสู่การปฏิบัติ รวมทั้งมีการติดตามประเมินผล
โครงการที่เก่ียวกับการการเรียนรู้และการพัฒนาด้านต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
  5.2 บทบาทและหน้าที่ของศูนย์การเรียนภูมิปัญญาไทย 
      1) เป็นศูนย์กลางในการถ่ายทอดองค์ความรู้ การศึกษาทั้งในระบบโรงเรียน 
การศึกษานอกระบบโรงเรียน และการศึกษาตามอัธยาศัย 
      2) เป็นศูนย์ประสานเครือข่ายภูมิปัญญาไทย เพ่ือเป็นศูนย์กลางแลกเปลี่ยนและ
พัฒนาการเรียนรู้ทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับชาติ 
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      3) เป็นศูนย์คลังข้อมูลภูมิปัญญาประเภทศูนย์การเรียนรู้ภูมิปัญญาไทย 
 
  5.3 ประเภทของศูนย์การเรียนรู้ภูมิปัญญาไทย 
   ศูนย์การเรียนภูมิปัญญาไทย สามารถแบ่งออกเป็น 4 รูปแบบ ดังน้ี 
   1) ศูนย์การเรียนครอบครัว  
   การถ่ายทอดและสืบทอดภูมิปัญญาแห่งแรก คือ ครอบครัว จากพ่อแม่สู่ลูก จากพ่ี
น้อง เครือญาติใกล้ชิด ถ่ายทอดแก่กันและกัน เพ่ือสืบทอดภูมิปัญญาไว้ ความรู้หลายอย่างจะไม่มีการ
เผยแพร่ให้ผู้อ่ืน เพราะถือเป็น "มรดก" ของวงศ์ตระกูล เช่น ความรู้เรื่องการรักษาโรค ยาสมุนไพร 
ศิลปะการแสดง ศิลปหัตถกรรมต่างๆ เป็นต้น ส่วนใหญ่จะมี "เคล็ดลับ" เก็บไว้ถ่ายทอดให้ผู้ที่ตนต้องการ
ให้เป็นผู้สืบทอดภูมิปัญญานี้ ในการถ่ายทอดน้ัน มีหลายประการที่ไม่ได้แสดงออกมาอย่างชัดเจนว่าเป็น
การถ่ายทอดหรือเป็นการสืบทอดเพราะเป็นการเรียนรู้จากการปฏิบัติในชีวิตประจําวัน พ่อสอนลูกให้ไถนา 
ดูแลสัตว์เลี้ยง สอนให้ทําเกวียน สอนให้ตีเหล็ก เป็นคนช่วยพ่อ ดูว่าพ่อ ทําอย่างไรแล้วเลียนแบบพ่อ 
เหล่าน้ีเป็นการสอนโดยการลงมือปฏิบัติร่วมกัน เช่นเดียวกับที่แม่สอนลูกให้หุงข้าว ประกอบอาหาร ทํา
ขนม ทอผ้า ทํางานบ้านต่างๆ ให้ลูกสาวช่วยแม่ทําตามแม่ โดยมีแม่คอยแนะนําในระยะแรกจนกระท่ังลูก
สามารถทําเองได้ในที่สุด 
   2) ศูนย์การเรียนวัดและชุมชน 
   วัดเป็นศูนย์กลางของชุมชน ศูนย์กลางการจัดกิจกรรมนานาประการท้ังที่เป็น
กิจกรรมทางศาสนา ศาสนพิธี พิธีกรรมต่างๆ รวมท้ังการจัดงานตามประเพณี เช่น ทอดผ้าป่า 
ทอดกฐิน การทําบุญในโอกาสสําคัญ รวมไปถึงกิจกรรมทางสังคมของส่วนรวม พระภิกษุเป็นผู้ริเริ่ม 
เป็นผู้ประสาน ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดกิจกรรม ดังจะเห็นได้จากวัดทําหน้าที่เป็นสุขศาลา ดูแลรักษา
คนเจ็บป่วย รักษาด้วยยาสมุนไพร เป็นที่อบที่นวด เป็นที่พักพิงของคนต่างถิ่น รวมทั้งเป็นศูนย์กลาง
การพบปะของสมาชิกในชุมชน ผู้นําฝ่ายสงฆ์ และผู้นําฝ่ายฆราวาสต่างมีความสําคัญในฐานะที่เป็น 
"ครู" แม้อาจจะไม่เป็นผู้ถ่ายทอดเองโดยตรง แต่ก็ทําหน้าที่กํากับดูแลการจัดพิธีกรรมต่างๆ ให้ถูกต้อง 
ซึ่งพิธีกรรมเหล่าน้ีต้องอาศัยผู้มีความรู้ความชํานาญปฏิบัติไม่ผิดเพ้ียนไปจากเดิมปัจจุบันวัดได้ฟ้ืนฟู
บทบาทของตนเอง ภิกษุสงฆ์จํานวนมากมีบทบาทสําคัญในสังคม มีบทบาทในการกระตุ้นให้เกิดการ
เรียนรู้ ส่งเสริม สนับสนุน และประสานให้เกิดการเรียนรู้ในชุมชน และวัดเองก็ได้กลับมาทําหน้าที่เป็น
ศูนย์การเรียนรู้ของชุมชนดังที่เคยเป็นในอดีตมาช้านาน วัดนอกจากจะเป็นสถานที่ให้การศึกษาใน
ระบบแล้ว ยังเป็นศูนย์กลางการศึกษานอกระบบ เป็นที่ฝึกอาชีพ ที่ประชุมสัมมนา และที่นัดหมาย
สําหรับการทํากิจกรรมของชุมชน  เช่น  การจัดการออมทรัพย์ประจําเดือนสําหรับสมาชิกในชุมชน 
เป็นต้น 
   3) ศูนย์การเรียนครูเจ้าสํานัก 
   การถ่ายทอดภูมิปัญญาที่เด่นชัดที่สุด คือ การถ่ายทอดโดยบุคคลซึ่งเป็นผู้รู้ ผู้ชํานาญ
ให้แก่บุคคลอ่ืน ลูกศิษย์อาจเป็นลูกหลาน หรือผู้สนใจสมัครเป็นลูกศิษย์ ครูเองก็ได้รับการถ่ายทอดมา
จาก "ครู" ของตนเองในลักษณะเดียวกัน ทําให้เกิดความเช่ียวชาญในเร่ืองน้ันๆ ได้เป็นอย่างดี การรับ
ครูและศิษย์จะเริ่มด้วยพิธีกรรม ที่เรียกว่า "ยกครู" อันเป็นเคร่ืองหมายสําคัญของความสัมพันธ์ ซึ่งมี
ความลึกซึ้งอย่างย่ิง เพราะครูจะเป็นผู้ถ่ายทอดไม่เพียงแต่ทักษะหรือวิธีการต่างๆ ให้เท่าน้ัน แต่จะ
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ถ่ายทอด "จิตวิญญาณ" ให้แก่ศิษย์ ศิษย์ที่เก่งและดีจริง จะสามารถสืบทอด "ทุกอย่าง" จากครู ทั้งใน
เรื่องทักษะ เน้ือหา รูปแบบ และจิตวิญญาณของเรื่องน้ันๆ ด้วยเหตุน้ี กระบวนการถ่ายทอดของครู
และกระบวนการสืบทอดของศิษย์จึงมิใช่การน่ังฟังคําสอนจากครูหากแต่เป็นการเรียนรู้จากชีวิตจริง 
ปฏิบัติจริงร่วมกับครู ถ้าเป็นด้านศิลปะการแสดงก็หมายถึงการได้ติดสอยห้อยตามครูไปทุกแห่ง โดย
เริ่มจากการรับใช้ครู จึงไม่แปลกที่ศิษย์ในอดีตจะตักนํ้า ตําข้าว กวาดบ้าน ถูเรือน และทํางานทุกอย่าง
ที่บ้านครูประหน่ึงเป็น "ลูก" หรือสมาชิกคนหน่ึงของครอบครัวของครู 
   4) เครือข่ายศูนย์การเรียนรู้ใหม่ของชุมชน 
   การรวมกลุ่มเพ่ือจัดการทรัพยากร จัดการผลผลิต จัดการทุนของตนเองจําเป็นต้องมี
การเรียนรู้ใหม่ การเรียนรู้ภายในชุมชนเท่าน้ันไม่เพียงพอ อาศัยผู้รู้ภายนอกหรือจากการไปศึกษาดูงาน 
จากการประชุมสัมมนา การฝึกงาน และการทดลองปฏิบัติ ให้คนรุ่นหลังได้สืบทอดต่อไป รวมท้ังกรณีอ่ืนๆ 
ซึ่งล้วนเป็น "มหาวิทยาลัยชาวบ้าน" ทั้งน้ัน การเรียนรู้โดยองค์กรชุมชนและเครือข่ายเป็นรูปแบบการ
ถ่ายทอดและสืบทอดภูมิปัญญาที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดรูปแบบหนึ่งในปัจจุบัน เป็นผู้นํา เป็นผู้รู้  เป็น 
"ครู" ที่ทํางานร่วมกับองค์กรชุมชน โดยส่วนใหญ่มิได้ก่อต้ัง "สถาบัน" หรือ "สํานัก" แต่ประการใด หากแต่
มีบุคคลอ่ืนมาช่วยดําเนินการจัดต้ังให้ 
   สิ่งที่เหมือนกันใน "ศูนย์การเรียนรู้ภูมิปัญญา" ทั้ง 4 แบบที่กล่าวมาข้างต้น คือ  
   1) รูปแบบการถ่ายทอดการเรียนรู้ที่เกิดจากการปฏิบัติ 
   2) เป็นการเรียนรู้ "ตัวต่อตัว" เกิดจากความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิดระหว่างผู้
ถ่ายทอดและผู้สืบทอด 
   3) เป็นกระบวนการถ่ายทอดที่มีลักษณะบูรณาการ ทั้งเน้ือหาสาระและจิตวิญญาณ 
เป็นกระบวนการแบบองค์รวม 
 
  5.4 ยุทธศาสตร์การดําเนินงานภายในศูนย์การเรียนรู้ภูมิปัญญาไทย 
   การดําเนินงานภายในศูนย์การเรียนภูมิปัญญาไทย หากจะให้สัมฤทธิ์ผลควร
กําหนดให้มี 
   1) แผนงาน/โครงการ 
   2) บทบาทของบุคลากรของศูนย์ 
   3) รูปแบบกิจกรรม 
   4) การเช่ือมโยงกับองค์กรต่างๆ /การสร้างเครือข่าย 
   ทั้งน้ีเพ่ือเอ้ือให้เกิดประโยชน์ในการทํางาน ซึ่งในแต่ละเรื่องน้ันมีรายละเอียดดังน้ี 
   1) แผนงาน/โครงการในการดําเนินงานให้ประสบผลเป็นที่น่าพอใจควรมี
แผนงาน/โครงการท่ีกําหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์ กิจกรรมการดําเนินงาน ระยะเวลาที่จะ
ดําเนินงานอย่างชัดเจน 
   2) บทบาทของบุคลากรของศูนย์การเรียนรู้ภูมิปัญญาไท อันได้แก่ ครูภูมิปัญญา
ไทย ผู้ช่วยครูภูมิปัญญาไทย และคณะทํางานในศูนย์การเรียนรู้ภูมิปัญญาไทย ซึ่งแต่ละบุคคลมี
บทบาทหน้าที่ชัดเจน ดังน้ี 
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    2.1) ครูภูมิปัญญาไทย คือ บุคคลสําคัญในการถ่ายทอดความรู้ เป็นผู้มีความรู้ 
ความเข้าใจ และความสามารถในการใช้ภูมิปัญญาในด้านที่ตนได้ศึกษาค้นคว้า ค้นพบ ทดลองจน
ประสบความสําเร็จแล้วนําไปเผยแพร่จนเป็นประโยชน์โดยรวมแก่สังคม กระบวนการถ่ายทอดจึงเป็น
กระบวนการเรียนรู้จากชีวิตจริง จากการปฏิบัติจริง เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการซึมซับสามารถนําวิชาความรู้
ที่ได้รับไปแก้ไขปัญหาได้อย่างแท้จริง การเรียนรู้เช่นน้ี มิได้เป็นการเรียนรู้เฉพาะเน้ือหาเท่าน้ัน 
หากแต่ได้เรียนรู้จิตวิญญาณของครู และพร้อมที่จะเป็นผู้รับการถ่ายทอด นําความรู้ที่ได้รับไปเผยแพร่
ให้เป็นประโยชน์แก่คนในชุมชนต่อไป 
    2.2) ผู้ช่วยครูภูมิปัญญาไทย ในการทํางานของครูภูมิปัญญาไทยจะขยายผล
กว้างขวาง เมื่อได้ผู้ช่วยที่ไว้ใจทําหน้าที่ช่วยเหลือทั้งเรื่องการประสาน บริหารจัดการให้การดําเนินงาน
ของศูนย์เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ดังน้ัน คุณสมบัติ บทบาท และภารกิจของครูผู้ช่วย ควร
ประกอบด้วยอ่านและเขียนภาษาไทยได้อย่างดี เป็นผู้ช่วยครูภูมิปัญญาดําเนินกิจกรรมการเรียนรู้ให้
ขยายเข้าสู่การศึกษาทั้งในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย รวมทั้งประสานความร่วมมือภายใน
กลุ่มเรียนรู้เป็นผู้ที่มีบทบาทหรือปฏิบัติการอยู่แล้วในชุมชน เป็นผู้มีมนุษย์สัมพันธ์ ได้รับการยอมรับ
จากครูภูมิปัญญาไทยและชุมชน สามารถทํางานร่วมกันได้ เป็นอย่างดีสามารถเข้าร่วมในกิจกรรม
เรียนรู้ครูภูมิปัญญาไทยได้อย่างต่อเน่ืองจนสามารถสรุปและสะท้อนภาพกิจกรรมการเรียนรู้ของครูภูมิ
ปัญญาไทยได้อย่างครบถ้วน สามารถจัดเก็บและบันทึกข้อมูลได้ 
    2.3) คณะทํางานของศูนย์การเรียนคณะทํางานจะประกอบด้วยบุคคลหลาย
ฝ่ายที่จะช่วยให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ บทบาทของคณะทํางานของศูนย์การเรียน
ที่ควรมี ได้แก่ 
     2.3.1) มีความเข้าใจในการทํางานขององค์กรต่างๆ ในชุมชนตาม
ลักษณะงานท่ีเป็นการวิจัยและพัฒนาโดยประชาชน ซึ่งเป็นการให้ชุมชนสืบค้น เรียนรู้ภูมิปัญญา 
ค้นหามูลค่าและคุณค่าของทรัพยากรอันเป็น "ทุน" ในชุมชนของตนเอง 
     2.3.2) ใช้ยุทธวิธีคานงัด ซึ่งทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงกระบวนการ
เรียนรู้ในทางท่ีดี ซึ่งโดยปกติชุมชนมักจะต้องการความรู้เพ่ิมเติมในเรื่องวิธีการเก็บข้อมูลวิธีประมวล
ข้อมูลและวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลซึ่ง 3 ประเด็นดังกล่าว ควรอาศัยผู้เช่ียวชาญในการดําเนินการ 
เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่มี ประสิทธิภาพ ซึ่งจะต้องใช้ประโยชน์จากข้อมูลชาวบ้านได้เรียนรู้ ได้ปรับตัว เป็น
การสร้างความเชื่อมโยงและความสมดุลของความรู้ทางด้านภูมิปัญญา และความรู้สมัยใหม่ให้กับ
เยาวชน และซึ่งจะส่งผลดีให้เกิดแก่ชาติบ้านเมืองต่อไป 
 
 5.5 รูปแบบการจัดกิจกรรม 
      ในการจัดกิจกรรมควรมีรูปแบบที่ประกอบด้วย  
   1) การประสานงานให้สมาชิกนําไปปฏิบัติจริง โดยกระตุ้นให้สมาชิกได้เรียนรู้ฝึก
ปฏิบัติสามารถนําไปใช้ได้จริงในการดําเนินชีวิต 
   2) การมีส่วนร่วม โดยสนับสนุนให้สมาชิกในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมมากย่ิงขึ้น
ตลอดจนกระตุ้นให้องค์กรทั้งภาครัฐและเอกชนให้การสนับสนุน เพ่ือให้การดําเนินงานเป็นไปอย่าง
ต่อเน่ือง ประสบผลสําเร็จด้วยดี 
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   3) การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยจัดเวทีและการศึกษาดูงาน เพ่ือกระตุ้นให้
เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง สามารถนําไปใช้พัฒนางานได้ 
   4) การสร้างเครือข่าย โดยสร้างเครือข่ายในการดําเนินงานโดยการขยายผลการ
เรียนรู้ไปยังกลุ่มชุมชนอ่ืนๆ มากขึ้น เพ่ือพัฒนาให้คนในชุมชนมีความรู้ ความเข้าใจ ตระหนัก และ
เห็นความสําคัญของภูมิปัญญาด้านน้ันๆ มากขึ้น 
   5) การติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน โดยต้องมีการติดตามและ
ประเมินผลการทํางานของศูนย์เพ่ือให้ทราบถึงผลการเรียน และผลการสอน สามารถนําผลที่ได้ไปใช้
เป็นข้อมูลในการพัฒนางานต่อไป ซึ่งการประเมินน้ีควรจะประเมินจากสภาพจริง โดยวิธีการ
ประเมินผลที่สําคัญ ได้แก่ การสังเกต การบันทึกเหตุการณ์ในการถ่ายทอดหรือการเรียนการสอน การ
สอบถาม การสัมภาษณ์ การให้ทดลองปฏิบัติ รวมทั้งการรวบรวมข้อมูลจากผลงานของผู้ที่ได้รับการ
ถ่ายทอดอีกด้วย 
 
  5.6 การเชื่อมโยงกับองค์กรต่างๆ  
      การดําเนินงานของศูนย์ฯ น้ันจะเป็นผลสําเร็จหากได้ร่วมมือและประสานเช่ือมโยงกับ
องค์กรต่างๆ ในชุมชนที่จะมาช่วยแปรเปล่ียนพลังที่มีอยู่ให้เป็นพลังเพ่ือการพัฒนาชุมชนได้อย่าง
ต่อเน่ืองและย่ังยืน กลุ่มองค์กรเหล่าน้ี ได้แก่ 
   1) บ้าน วัด และองค์กรชุมชน องค์กรเอกชน ที่มีความเอ้ืออาทร ผูกพัน ร่วมคิด ร่วม
ทํา ร่วมรับผิดชอบ และร่วมรับผลประโยชน์จากกระบวนการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
   2) สภาตําบล ซึ่งเป็นกลุ่มผู้นําชุมชนที่เป็นต้นแบบในการพัฒนาท้องถิ่น มีอํานาจ
ตามกฎหมายและมีงบประมาณในการให้การสนับสนุน 
   3) หน่วยงานภาครัฐในพ้ืนที่ ซึ่งจะเป็นแกนนําสําคัญที่มีบทบาทในการถ่ายทอด
ความรู้ เทคนิค วิชาการ รวมทั้งอํานวยความสะดวกในเรื่องวัสดุอุปกรณ์แก่ชุมชน กระตุ้นให้เกิด
กระบวนการเรียนรู้และการแก้ไขปัญหาร่วมกัน 
 

6. ทฤษฏีการเรียนรู ้
       ทฤษฎีการเรียนรู้สําคัญๆ ในช่วงศตวรรษ 21 ที่ได้รับความนิยมอย่างกว้างขวางและ
เก่ียวข้องกับรูปแบบการจัดการศูนย์การเรียนรู้ชุมชน 3 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีพหุปัญญา (Theory of 
Multiple Intelligences) ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง (Constructivism) และทฤษฎีการ
เรียนรู้แบบร่วมมือ (Theory of Cooperative or Collaborative Learning) ในที่น้ีได้ศึกษาใน
รายละเอียดสองวิธีหลัง (ทิศนา แขมมณี, 2550, หน้า 80-107) กล่าวคือ 
 
  6.1 ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง (Constructivism) 
   วีก็อทสก้ี (Vygotsky)  เป็นนักจิตวิทยาชาวรัสเซียที่ได้ศึกษาวิจัยเก่ียวกับพัฒนาการ
ทางเชาวน์ปัญญาในสมัยเดียวกับเพียเจต์ (Piaget) ผลงานของเขาเป็นที่ยอมรับกันในประเทศรัสเซีย 
และเริ่มเผยแพร่สู่ประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศต่างๆ ในยุโรป เมื่อได้รับการแปลเป็น
ภาษาอังกฤษในปี ค.ศ. 1962  
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   ทฤษฎีพัฒนาการทางเชาวน์ปัญญาของเพียเจต์และของวีก็อทสก้ี เป็นรากฐานท่ี
สําคัญของทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง (Constructivism) เพียเจต์อธิบายว่า พัฒนาการทาง
เชาวน์ปัญญาของบุคคลมีการปรับตัวผ่านทางกระบวนการซึมซาบหรือดูดซึม (assimilation) และ
กระบวนการปรับโครงสร้างทางปัญญา (accommodation) พัฒนาการเกิดขึ้นเมื่อบุคคลรับและซึม
ซาบข้อมูลหรือประสบการณ์ใหม่เข้าไปสัมพันธ์กับความรู้หรือโครงสร้างทางปัญญาที่มีอยู่เดิม หากไม่
สามารถสัมพันธ์กันได้ จะเกิดภาวะไม่สมดุลขึ้น (disequilibrium) บุคคลจะพยายามปรับสภาวะให้อยู่
ในภาวะสมดุล (equilibrium) โดยใช้กระบวนการปรับโครงสร้างทางปัญญา (accommodation) 
เพียเจต์เช่ือว่า (Piaget, 1972, pp. 1-12 อ้างถึงในทิศนา  แขมมณี, 2550, หน้า 91) คนทุกคนจะมี
การพัฒนาเชาวน์ปัญญาไปตามลําดับขั้น จากการมีปฏิสัมพันธ์และประสบการณ์กับสิ่งแวดล้อมตาม
ธรรมชาติ และประสบการณ์ที่เก่ียวกับการคิดเชิงตรรกะและคณิตศาสตร์ (logico-mathematical 
experience) รวมท้ังการถ่ายทอดความรู้ทางสังคม (equilibration) ของบุคคลน้ัน ส่วนวีก็อทสก้ี 
เน้นความสําคัญของความแตกต่างระหว่างบุคคล และการให้ความช่วยเหลือผู้เรียนเพ่ือให้ก้าวหน้า 
จากระดับพัฒนาการที่เป็นอยู่ ไปถึงระดับพัฒนาการที่มีศักยภาพจะไปถึงได้  ให้ความสําคัญกับ
วัฒนธรรมและสังคมมาก เขาอธิบายว่า มนุษย์ได้รับอิทธิพลจากสิ่งแวดล้อมต้ังแต่แรกเกิด ซึ่งนอกจาก
สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติแล้ว ก็ยังมีสิ่งแวดล้อมทางสังคม ซึ่งก็คือวัฒนธรรมที่แต่ละสังคมสร้างขึ้น 
ดังน้ันสถาบันสังคมต่างๆ เริ่มต้ังแต่สถาบันครอบครัว จะมีอิทธิพลต่อพัฒนาการทางเชาวน์ปัญญาของ
แต่ละบุคคล นอกจากน้ัน ภาษายังเป็นเครื่องมือสําคัญของเด็ก เริ่มด้วยการพัฒนาที่แยกจากกัน แต่
เมื่ออายุมากขึ้น พัฒนาการทั้ง 2 ด้านจะเป็นไปร่วมกัน ทั้งเพียเจต์และวีก็อทสก้ี นับว่าเป็นนักทฤษฎี
การเรียนรู้ในกลุ่มพุทธินิยม (Cognitivism) ซึ่งเป็นกลุ่มที่ให้ความสนใจศึกษาเก่ียวกับ “cognition” 
หรือกระบวนการรู้คิด หรือกระบวนการทางปัญญา   
   โจแนสเซน (Jonassen, 1992, pp. 138-139  อ้างถึงในทิศนา  แขมมณี, 2550, 
หน้า 93) กล่าวยํ้าว่า ทฤษฎีการสร้างความรู้จะให้ความสําคัญกับกระบวนการและวิธีการของบุคคลใน
การสร้างความรู้ความเข้าใจจากประสบการณ์ รวมทั้งโครงสร้างทางปัญญาและความเช่ือที่ใช้ในการ
แปลความหมาย เหตุการณ์และสิ่งต่างๆ เขาเช่ือว่าคนทุกคนมีโลกของตัวเอง ซึ่งเป็นโลกที่สร้างขึ้น
ด้วยความคิดของตน และคงไม่มีใครกล่าวได้ว่าโลกไหนจะเป็นจริงไปกว่ากัน เพราะโลกของใครก็คง
เป็นจริงสําหรับคนนั้น ดังน้ัน โลกน้ีจึงไม่มีความจริงเดียวที่จริงที่สุด ทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่มน้ีถือว่า
สมองเป็นเครื่องมือที่สําคัญที่สุดที่เราสามารถใช้ในการแปลความหมายของปรากฏการณ์ เหตุการณ์ 
และสิ่งต่างๆ ในโลกน้ี ซึ่งการแปลความหมายดังกล่าว เป็นเรื่องที่เป็นส่วนตัว (personal) และเป็น
เรื่องเฉพาะตัว (individualistic) เพราะการแปลความหมายของแต่ละบุคคล ขึ้นกับการรับรู้
ประสบการณ์ ความเช่ือ ความต้องการ ความสนใจ และภูมิหลังของแต่ละบุคคล ซึ่งมีความแตกต่างกัน  
   สรุปได้ว่า การเรียนรู้ตามทฤษฎีการสร้างความรู้ เป็นกระบวนการในการ “acting 
on” ไม่ใช่ “taking in” กล่าวคือ เป็นกระบวนการที่ผู้เรียนจะต้องจัดกระทํากับข้อมูล ไม่ใช่เพียงรับ
ข้อมูลเข้ามา และนอกจากกระบวนการเรียนรู้จะเป็นกระบวนการปฏิสัมพันธ์ภายในสมอง (internal 
mental interaction) แล้วยังเป็นกระบวนการทางสังคมอีกด้วย การสร้างความรู้จึงเป็นกระบวนการ
ทั้งทางด้านสติปัญญาและสังคมควบคู่กันไป 
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  6.2 ทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Theory of Cooperative or Collaborative 
Learning) 
   การเรียนรู้แบบร่วมมือ คือการเรียนรู้เป็นกลุ่มย่อย โดยมีสมาชิกกลุ่มที่มี
ความสามารถแตกต่างกัน  ช่วยกันเรียนรู้เพ่ือไปสู่เป้าหมายของกลุ่ม เน่ืองจากการศึกษาปัจจุบันมีการ
ส่งเสริมการเรียนรู้แบบแข่งขันและแบบรายบุคคล  จึงจําเป็นต้องหันมาส่งเสริมการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
ซึ่งสามารถช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดี รวมท้ังได้เรียนรู้ทักษะทางสังคมและการทํางานร่วมกับ
ผู้อ่ืน ซึ่งเป็นทักษะที่จําเป็นอย่างย่ิงในการดํารงชีวิต  ทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ มีรายละเอียด
สําคัญดังน้ี 
   องค์ประกอบของการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
   การเรียนรู้แบบร่วมมือไม่ได้มีความหมายเพียงว่ามีการจัดให้ผู้เรียนเข้ากลุ่มแล้วให้
งาน และบอกผู้เรียนให้ช่วยกันทํางานเท่าน้ัน การเรียนรู้จะเป็นแบบร่วมมือได้ต้องมีองค์ประกอบที่
สําคัญครบ 5 ประการ ดังน้ี (Johnson and Johnson, 1994, pp. 31-37 อ้างถึงใน ทิศนา แขมมณี, 
2550, หน้า99-101) 
   1) การพ่ึงพาและเก้ือกูลกัน (positive interdependence) 
     กลุ่มการเรียนรู้แบบร่วมมือ จะต้องมีความตระหนักว่า สมาชิกกลุ่มทุกคนมี
ความสําคัญ และความสําเร็จของกลุ่มขึ้นกับสมาชิกทุกคนในกลุ่ม ในขณะเดียวกันสมาชิกแต่ละคนจะ
ประสบความสําเร็จได้ก็ต่อเมื่อกลุ่มประสบความสําเร็จ ความสําเร็จของบุคคลและของกลุ่มขึ้นอยู่กับ
กันและกัน ดังน้ันแต่ละคนต้องรับผิดชอบในบทบาทหน้าที่ของตน และในขณะเดียวกันก็ช่วยเหลือ
สมาชิกคนอ่ืนๆ ด้วย เพ่ือประโยชน์ร่วมกัน การจัดกลุ่มเพ่ือช่วยให้ผู้เรียนมีการพ่ึงพาช่วยเหลือเก้ือกูล
กันน้ี ทําได้หลายทาง เช่น การให้ผู้เรียนมีเป้าหมายเดียวกัน หรือให้ผู้เรียนกําหนดเป้าหมายในการ
ทํางาน/การเรียนรู้ร่วมกัน (positive goal interdependence) การให้รางวัลตามผลงานของกลุ่ม 
(positive reward interdependence) การให้งานหรือวัสดุอุปกรณ์ที่ทุกคนต้องทําหรือใช้ร่วมกัน 
(positive resource interdependence) การมอบหมายบทบาทหน้าที่ในการทํางานร่วมกันให้แต่
ละคน (positive role interdependence) 
   2) การปรึกษาหารือกันอย่างใกล้ชิด (face-to-face promotive interaction) 
     การที่สมาชิกในกลุ่มมีการพ่ึงพาช่วยเหลือเก้ือกูลกัน เป็นปัจจัยที่จะส่งเสริมให้
ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ต่อกันและกันในทางที่จะช่วยให้กลุ่มบรรลุเป้าหมาย สมาชิกกลุ่มจะห่วงใย 
ไว้วางใจ ส่งเสริม และช่วยเหลือกันและกันในการทํางานต่างๆ ร่วมกัน ส่งผลให้เกิดสัมพันธภาพ
ที่ดีต่อกัน 
   3) ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ของสมาชิกแต่ละคน  (individual accountability) 
     สมาชิกในกลุ่มการเรียนรู้ทกคนจะต้องมีหน้าที่รับผิดชอบ และพยายามทํางานที่
ได้รับมอบหมายอย่างเต็มความสามารถไม่มีใครที่จะได้รับประโยชน์โดยไม่ทําหน้าที่ของตน ดังนั้นกลุ่ม
จึงจําเป็นต้องมีระบบการตรวจสอบผลงาน ทั้งที่เป็นรายบุคคลและเป็นกลุ่ม วิธีการที่สามารถส่งเสริม
ให้ทุกคนได้ทําหน้าที่ของตนอย่างเต็มที่มีหลายวิธี เช่น การจัดกลุ่มให้เล็ก เพ่ือจะได้มีการเอาใจใส่กัน
และกันได้อย่างทั่วถึง 
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   4) การใช้ทักษะการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและทักษะการทํางานกลุ่มย่อย 
(interpersonal and small-group skills) 
     การเรียนรู้แบบร่วมมือจะประสบความสําเร็จได้ ต้องอาศัยทักษะที่สําคัญหลาย
ประการ เช่น ทักษะทางสังคม ทักษะการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน ทักษะการทํางานกลุ่ม ทักษะการสื่อสาร 
และทักษะการแก้ปัญหาขัดแย้ง รวมทั้งการเคารพ ยอมรับ และไว้วางใจกันและกัน 
   5) การวิเคราะห์กระบวนการกลุ่ม (group processing) 
     กลุ่มการเรียนรู้แบบร่วมมือจะต้องมีการวิเคราะห์กระบวนการทํางานของกลุ่ม 
เพ่ือช่วยให้กลุ่มเกิดการเรียนรู้และปรับปรุงการทํางานให้ดีขึ้น การวิเคราะห์กระบวนการกลุ่ม
ครอบคลุมการวิเคราะห์เก่ียวกับวิธีการทํางานของกลุ่ม พฤติกรรมของสมาชิกกลุ่มครอบคลุมการ
วิเคราะห์เก่ียวกับวิธีการทํางานของกลุ่ม พฤติกรรมของสมาชิกกลุ่ม และผลงานของกลุ่ม การ
วิเคราะห์กระบวนการกลุ่มน้ีเป็นยุทธวิธีหน่ึงที่ส่งเสริมให้กลุ่มต้ังใจทํางาน เพราะรู้ว่าจะได้รับข้อมูล
ป้อนกลับ และช่วยฝึกทักษะการรู้คิด  (meta-cognition) คือ สามารถท่ีจะประเมินการคิดและ
พฤติกรรมของตนที่ได้ทําไป 
   ผลดีของการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
        การเรียนรู้แบบร่วมมือส่งผลดีต่อผู้ เรียนตรงกันในด้านต่างๆ ดังน้ี (Johnson, 
Johnson and Holubec, 1994, pp.13-14 อ้างถึงใน ทิศนา แขมมณี, 2550, หน้า 101-102) 
   1) มีความพยายามที่จะบรรลุเป้าหมายมากขึ้น (greater efforts to achieve) 
    การเรียนรู้แบบร่วมมือช่วยให้ผู้ เรียนมีความพยายามที่จะเรียนรู้ให้บรรลุ
เป้าหมาย เป็นผลทําให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น และมีผลงานมากขึ้น การเรียนรู้มีความคงทน
มากข้ึน (long-term retention) มีแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ มีการใช้เวลาอย่างมี
ประสิทธิภาพ ใช้เหตุผลดีขึ้น และคิดอย่างวิจารณญาณมากขึ้น 
   2) มีความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนดีขึ้น (more positive relationships among 
students) 
    การเรียนรู้แบบร่วมมือช่วยให้ผู้เรียนมีนํ้าใจนักกีฬามากข้ึน ใส่ใจในผู้อ่ืนมากขึ้น 
เห็นคุณค่าของความแตกต่าง ความหลากหลาย การประสานสัมพันธ์ และการรวมกลุ่ม 
   3) มีสุขภาพจิตดีขึ้น (greater psychological health) 
    การเรียนรู้แบบร่วมมือ ช่วยให้ผู้เรียนมีสุขภาพจิตดีขึ้น มีความรู้สึกที่ดีเก่ียวกับ
ตนเองและมีความเช่ือมั่นในตนเองมากขึ้น นอกจากน้ันยังช่วยพัฒนาทักษะทางสังคมและ
ความสามารถในการเผชิญกับความเครียดและความผันแปรต่าง ๆ 
   ประเภทของกลุ่มการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
   ประเภทของกลุ่มการเรียนรู้แบบร่วมมือ กลุ่มการเรียนรู้ที่ใช้กันอยู่โดยท่ัวไป มี 3 
ประเภท คือ 
   1) กลุ่มการเรียนรู้แบบร่วมมืออย่างเป็นทางการ (formal cooperative learning 
groups) 
    กลุ่มประเภทน้ี จัดขึ้นโดยการวางแผน จัดระเบียบ กฎเกณฑ์ วิธีการและ
เทคนิคต่างๆ เพ่ือให้ผู้เรียนได้ร่วมมือกันเรียนรู้สาระต่างๆ อย่างต่อเน่ือง ซึ่งอาจเป็นหลายๆ ช่ัวโมง
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ติดต่อกัน หรือหลายสัปดาห์ติดต่อกัน จนกระทั่งผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และบรรลุจุดมุ่งหมายตามที่
กําหนด 
   2) กลุ่มการเรียนรู้แบบร่วมมืออย่างไม่เป็นทางการ (Informal cooperative 
learning groups) 
    กลุ่มประเภทน้ีจัดขึ้นเฉพาะกิจเป็นครั้งคราว โดยสอดแทรกอยู่ในการบรรยาย 
สามารถจัดกลุ่มการเรียนรู้แบบร่วมมือสอดแทรกเข้าไปเพ่ือช่วยให้ผู้เรียนมุ่งความสนใจหรือใช้
ความคิดเป็นพิเศษในสาระบางจุด 
   3) กลุ่มการเรียนรู้แบบร่วมมืออย่างถาวร (cooperative base groups)  
    กลุ่มประเภทน้ีเป็นกลุ่มการเรียนรู้ที่สมาชิกกลุ่มมีประสบการณ์การทํางาน/การ
เรียนรู้ร่วมกันมานานจนกระทั่งเกิดสัมพันธภาพที่แน่นแฟ้น สมาชิกกลุ่มมีความผูกพัน ห่วงใย 
ช่วยเหลือกันและกันอย่างต่อเน่ือง 
     สรุปได้ว่าทฤษฎีทางการศึกษาซึ่งกําลังอยู่ในความนิยมในวงการศึกษาทั้งของ
ประเทศไทย และประเทศทางซีกโลกตะวันตก ในปัจจุบันตามทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง 
(Constructivism)  พ้ืนฐานมาจากทฤษฎีพัฒนาการทางเชาวน์ปัญญาของเพียเจต์ ซึ่งอธิบาย
กระบวนการเรียนรู้ของมนุษย์ว่า เป็นประสบการณ์เฉพาะตน และเป็นประสบการณ์ที่ผู้เรียนรู้จะต้อง
เป็นผู้จัดกระทํา (acting on) กับข้อมูลทั้งหลายที่รับเข้ามา มิใช่เป็นเพียงผู้รับข้อมูล (taking in) 
เท่าน้ัน  และทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning) เป็นทฤษฎีที่เน้นการให้ผู้เรียน
ช่วยกันในการเรียนรู้ โดยมีการจัดกิจกรรมท่ีให้ผู้เรียนมีการพ่ึงพาอาศัยกันในการเรียนรู้ มีการ
ปรึกษาหารือกันอย่างใกล้ชิด มีการสัมพันธ์กัน มีการทํางานร่วมกันเป็นกลุ่ม มีการวิเคราะห์
กระบวนการของกลุ่ม และมีการแบ่งหน้าที่รับผิดชอบงานร่วมกัน การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ มี
หลายรูปแบบ สามารถเลือกใช้ให้เหมาะกับสถานการณ์และความต้องการได้ 
 

7. การจัดการความรู ้
    การจัดการความรู้ (Knowledge management - KM) คือ การรวบรวม การสร้าง การ

จัดระเบียบ แลกเปลี่ยน และประยุกต์ใช้ความรู้ในองค์กร โดยพัฒนาระบบจากข้อมูลไปสู่ สารสนเทศ 
เพ่ือให้เกิด ความรู้ และ ปัญญา ในที่สุด        
 การจัดการความรู้ประกอบไปด้วยชุดของการปฏิบัติงานที่ถูกใช้โดยองค์กรต่างๆ เพ่ือที่จะ
ระบุ สร้าง แสดงและกระจายความรู้ เพ่ือประโยชน์ในการนําไปใช้และการเรียนรู้ภายในองค์กรอัน
นําไปสู่การจัดการสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งเป็นสิ่งที่จําเป็นสําหรับการดําเนินการธุรกิจที่
ดี องค์กรขนาดใหญ่โดยส่วนมากจะมีการจัดสรรทรัพยากรสําหรับการจัดการองค์ความรู้ โดยมักจะ
เป็นส่วนหน่ึงของแผนกเทคโนโลยีสารสนเทศหรือแผนกการจัดการทรัพยากรมนุษย์ รูปแบบการ
จัดการองค์ความรู้โดยปกติจะถูกจัดให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ขององค์กรและประสงค์ที่จะได้ผลลัพธ์
เฉพาะด้าน เช่น เพ่ือแบ่งปันภูมิปัญญา เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน เพ่ือความได้เปรียบทางการ
แข่งขัน หรือเพ่ือเพ่ิมระดับนวัตกรรมให้สูงขึ้น (Anonymous, 2012a) 
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       7.1 ความหมายการจัดการความรู้ 
        การจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) คือ การรวบรวมองค์ความรู้
ที่มีอยู่ในองค์กรซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือเอกสาร มาพัฒนาให้เป็นระบบ เพ่ือให้ทุกคนใน
องค์กรสามารถเข้าถึงความรู้ และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้ รวมท้ังปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
อันจะส่งผลให้องค์กรมีความสามารถในเชิงแข่งขันสูงสุด (Anonymous, 2012b) 
       จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (2544, หน้า 182) ให้ความหมายว่า การจัดการความรู้เป็น
ความสามารถ หรือกระบวนการภายในองค์กรที่จะเพ่ิม หรือพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของ
องค์กรโดยอาศัยความรู้ การจัดการความรู้เป็นกระบวนการ หรือระบบในการสรรหาความรู้ที่ถูกต้อง
สําหรับบุคคลที่เหมาะสมในเวลาท่ีเหมาะสม และช่วยให้มีการแบ่งปันความรู้เพ่ือช่วยพัฒนาองค์กร 
และปรับปรุงความสามารถในการดําเนินงาน 
  วิจารณ์ พานิช (2546, หน้า 2-5) ได้อธิบายไว้ว่าการจัดการความรู้ หมายถึง การ
ยกระดับความรู้ ขององค์กร เพ่ือสร้างผลประโยชน์จากต้นทุนทางปัญญาโดยเป็นกิจกรรมที่ซับซ้อน 
ครอบคลุมมีความหมาย ดังน้ี 
   1. การรวบรวม การจัดระบบ การจัดเก็บและการเข้าถึงข้อมูลเพ่ือสร้างเป็น ความรู้
เทคโนโลยีด้านข้อมูล และใช้คอมพิวเตอร์เป็นเคร่ืองมือช่วยการจัดการ  
   2. การจัดการความรู้เก่ียวกับการแลกเปลี่ยนความรู้ถ้าไม่มีการแลกเปลี่ยน ความรู้
แล้ว ความพยายามในการจัดการความรู้ก็จะไม่ประสบผลสําเร็จ พฤติกรรมภายในองค์กรเกี่ยวกับ
วัฒนธรรม พลวัตและวิธีปฏิบัติมีผลต่อการแลกเปลี่ยนความรู้โดยเฉพาะอย่างย่ิงวัฒนธรรม และสังคม 
มีความสําคัญต่อการจัดการความรู้เป็นอย่างย่ิง  
   3. การจัดการความรู้ต้องอาศัยผู้รู้ในการตีความและประยุกต์ใช้ความรู้ในการสร้าง
นวัตกรรม และเป็นผู้นําทางในองค์กร รวมทั้งต้องการผู้เช่ียวชาญในสาขาใดสาขาหน่ึง แนะนําวิธี
ประยุกต์ใช้การจัดการความรู้ ดังน้ันกิจกรรมเกี่ยวกับคน ได้แก่ การดึงดูดคนดีและคนเก่ง การพัฒนา
คนการติดตามความก้าวหน้าของคน และดึงคนมีความรู้ไว้ในองค์กรถือเป็นส่วนหน่ึงของการจัดการ
ความรู้  
   4. การเพ่ิมประสิทธิผลขององค์กร การจัดการความรู้เกิดขึ้นเพราะมีความเช่ือว่าจะ
ช่วยสร้างความมีชีวิตชีวาและความสําเร็จในองค์กร การประเมินต้นทุนทางปัญญาและ ผลสําเร็จของ
การประยุกต์ใช้การจัดการความรู้เป็นดัชนีช้ีให้เห็นว่าองค์กรมีการจัดการความรู้ อย่างได้ผลหรือไม่ 
        บุญดี บุญญากิจ, นงลักษณ์ ประสพสุขโชคชัย, ดิสพงศ์ พรชนกนาถ และปรียวรรณ 
กรรณล้วน (2547, หน้า 31) อธิบายว่า การจัดการความรู้เป็นกระบวนการในการนําความรู้ที่มีอยู่หรือ
เรียนรู้มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร โดยผ่านกระบวนการ ต่างๆ เช่น การสร้าง รวบรวม 
แลกเปลี่ยน และใช้ความรู้ เป็นต้น 
   พรธิดา วิเชียรปัญญา (2547, หน้า 32) ได้ให้ความหมายของการจัดการความรู้ว่า 
หมายถึงกระบวนการอย่างเป็นระบบเก่ียวกับการประมวลข้อมูล สารสนเทศ ความคิด การกระทํา 
ตลอดจนประสบการณ์ของบุคคลเพ่ือสร้างเป็นความรู้หรือนวัตกรรม และการจัดเก็บในลักษณะของ
แหล่งข้อมูลที่บุคคลสามารถเข้าถึงได้โดยอาศัยช่องทางต่างๆ ที่องค์การจัดเตรียมไว้ เพ่ือนําความรู้ที่มี
อยู่ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน ซึ่งก่อให้เกิดการแบ่งปันและถ่ายโอนความรู้ และในที่สุดความรู้ที่มี
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อยู่จะแพร่กระจายและไหลเวียนทั่วทั้งองค์กรอย่างสมดุล เป็นไปเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการพัฒนา
ผลผลิตและองค์กร 
   ทิพวรรณ หล่อสุวรรณรัตน์ (2548, หน้า 44) กล่าวว่า การจัดการความรู้ คือ 
กระบวนการ ในการสร้างประมวล เผยแพร่ และใช้ความรู้ เพ่ือให้เกิดประสิทธิผลในการดําเนินงาน 
   สุวรรณ เหรียญเสาวภาคย์ และคณะ (2548, หน้า 25) อธิบายว่า การจัดการความรู้ 
คือ กระบวนการในการนําความรู้ที่มีอยู่หรือเรียนรู้มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร โดยผ่าน
กระบวนการต่างๆ เช่น การสร้าง รวบรวม แลกเปลี่ยนและใช้ความรู้ เป็นต้น 
   นํ้าทิพย์ วิภาวิน (2547) กล่าวว่าการจัดการความรู้เป็นกลยุทธ์ กระบวนการ และ 
เทคโนโลยีที่นํามาใช้ในองค์กรเพ่ือแสวงหา สร้าง จัดการ แลกเปลี่ยน ทําให้ความรู้ที่ต้องการสัมฤทธ์ิ
ผลตามวิสัยทัศน์ขององค์กร ความสําเร็จเกิดจากการผสมผสานการทํางานของตน กระบวนการ และ
เทคโนโลยีที่สอดคล้องกันจึงนําไปสู่ความสําเร็จตามที่มุ่งหวัง ดังน้ัน การจัดการ ความรู้จึงเป็นกรอบ
ความคิดในการจัดการโครงสร้างความรู้ในองค์กร เพ่ือให้กลุ่มผู้ใช้งานในองค์กรที่ต้องการความรู้ได้รับ
ประโยชน์ในรูปแบบที่เหมาะสมตามเวลาที่ต้องการ ปัจจุบันการประยุกต์ใช้ระบบบริหารความรู้มี
ความจําเป็นในทุกองค์กรที่ต้องการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน 
 
  7.2 ประเภทของความรู้ 
   ความรู้มี 2 ประเภท (Anonymous, 2012b) คือ 
   1. ความรู้ซ่อนเร้น (Tacit Knowledge) เป็นความรู้ที่แฝงอยู่ในตัวคน เป็น
ประสบการณ์ที่สั่งสมมายาวนาน เป็นภูมิปัญญา เป็นความรู้ที่ได้จากประสบการณ์ พรสวรรค์หรือ
สัญชาติญาณของแต่ละบุคคลในการทําความเข้าใจในส่ิงต่าง ๆ เป็นความรู้ที่ไม่สามารถถ่ายทอด
ออกมาเป็นคําพูดหรือลายลักษณ์อักษรได้โดยง่าย เช่น ทักษะในการทํางาน งานฝีมือ หรือการคิดเชิง
วิเคราะห์ บางครั้ง จึงเรียกว่าเป็นความรู้แบบนามธรรม 
   2. ความรู้เด่นชัด (Explicit Knowledge) เป็นความรู้ที่ชัดแจ้ง อยู่ในรูปแบบที่เป็น
เอกสาร ตํารา เป็นความรู้ที่สามารถรวบรวม ถ่ายทอดได้ โดยผ่านวิธีต่าง ๆ เช่น การบันทึกเป็นลาย
ลักษณ์อักษร ทฤษฎี คู่มือปฏิบัติงาน รายงานทางวิชาการต่าง ๆ และบางคร้ังเรียกว่าเป็นความรู้แบบ
รูปธรรม 
   โดยที่ความรู้ทั้ง 2 ประเภทน้ีมีวิธีการจัดการที่แตกต่างกัน การจัดการ “ความรู้
เด่นชัด” จะเน้นไปที่การเข้าถึงแหล่งความรู้ ตรวจสอบ และตีความได้ เมื่อนําไปใช้แล้วเกิดความรู้ใหม่ 
ก็นํามาสรุปไว้ เพ่ือใช้อ้างอิงหรือให้ผู้อ่ืนเข้าถึงได้ต่อไป ส่วนการจัดการ “ความรู้ซ่อนเร้น” น้ันจะเน้น
ไปที่การจัดเวทีเพ่ือให้มีการแบ่งปันความรู้ที่อยู่ในตัวผู้ปฎิบัติทําให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน อันนําไปสู่
การสร้างความรู้ใหม่ที่แต่ละคนสามารถนําไปใช้ในการปฏิบัติงานได้ต่อไป ซึ่งในความเป็นจริงจะพบว่า
ความรู้ 2 ประเภทน้ีจะเปลี่ยนสถานภาพ สลับปรับเปลี่ยนไปตลอดเวลา บางคร้ัง Tacit ก็ออกมาเป็น 
Explicit และบางคร้ัง Explicit ก็เปลี่ยนไปเป็น Tacit 
 
  7.3 ระดับของความรู้ 
   ระดับของความรู้ สามารถแบ่งออกได้เป็น 4 ระดับ คือ 
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   1. ความรู้เชิงทฤษฎี (Know-What) เป็นความรู้เชิงข้อเท็จจริง รู้อะไร เป็นอะไร จะ
พบในผู้ที่สําเร็จการศึกษามาใหม่ๆ ที่มีความรู้โดยเฉพาะความรู้ที่จํามาได้จากความรู้ชัดแจ้งซึ่งได้จาก
การได้เรียนมาก แต่เวลาทํางานก็จะไม่มั่นใจ มักจะปรึกษารุ่นพ่ีก่อน  
   2. ความรู้เชิงทฤษฎีและเชิงบริบท (Know-How) เป็นความรู้เช่ือมโยงกับโลกของความ
เป็นจริง ภายใต้สภาพความเป็นจริงที่ซับซ้อน สามารถนําเอาความรู้ชัดแจ้งที่ได้มาประยุกต์ใช้ตามบริบท
ของตนเองได้ มักพบในคนที่ทํางานไปหลายๆ ปี จนเกิดความรู้ฝังลึกที่เป็นทักษะหรือประสบการณ์มากขึ้น  
   3. ความรู้ในระดับที่อธิบายเหตุผล (Know-Why) เป็นความรู้เชิงเหตุผลระหว่าง
เรื่องราวหรือเหตุการณ์ต่างๆ ผลของประสบการณ์แก้ปัญหาท่ีซับซ้อน และนําประสบการณ์มา
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้อ่ืน เป็นผู้ทํางานมาระยะหน่ึงแล้วเกิดความรู้ฝังลึก สามารถอดความรู้ฝังลึกของ
ตนเองมาแลกเปลี่ยนกับผู้อ่ืน หรือถ่ายทอดให้ผู้อ่ืนได้พร้อมทั้งรับเอาความรู้จากผู้อ่ืนไปปรับใช้ใน
บริบทของตนเองได้  
   4. ความรู้ในระดับคุณค่า ความเช่ือ (Care-Why) เป็นความรู้ในลักษณะของความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์ที่ขับดันมาจากภายในตนเองจะเป็นผู้ที่สามารถสกัด ประมวล วิเคราะห์ความรู้ที่
ตนเองมีอยู่กับความรู้ที่ตนเองได้รับมาสร้างเป็นองค์ความรู้ใหม่ขึ้นมาได้ เช่น สร้างตัวแบบหรือทฤษฎี
ใหม่หรือนวัตกรรมขึ้นมาใช้ในการทํางานได้ 
 

 7.4 วัตถุประสงค์ของการจัดการความรู้ 
                     พรธิดา วิเชียรปัญญา (2547, หน้า 41) ได้กล่าวถึงวัตถุประสงค์ทั่วไปของการ
จัดการความรู้ไว้ดังน้ี 
       1. เพ่ือปรับปรุงกระบวนการดําเนินงานทางธุรกิจที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน  
  2. เพ่ือการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และบริการใหม่ ๆ  
  3. เพ่ือปรับปรุงเทคนิค กระบวนการ โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนา องค์ความรู้ และ
นําความรู้น้ันไปใช้ให้เกิดประโยชน์  

วิจารณ์ พานิช ได้ให้ความหมายของคําว่า “การจัดการความรู้” สําหรับนักปฏิบัติ 
การจัดการความรู้ คือ เคร่ืองมือ เพ่ือการบรรลุเป้าหมายอย่างน้อย 4 ประการไปพร้อมๆ กัน 
(Anonymous, 2012b) ได้แก่  
           1. บรรลุเป้าหมายของงาน  
           2. บรรลุเป้าหมายการพัฒนาคน  
          3. บรรลุเป้าหมายการพัฒนาองค์กรไปเป็นองค์กรเรียนรู้ และ 
            4. บรรลุความเป็นชุมชน เป็นหมู่คณะ ความเอ้ืออาทรระหว่างกันในที่ทํางาน 

การต้ังเป้าหมายการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนางาน พัฒนาคน และพัฒนาองค์กร ให้
เป็นองค์กรการเรียนรู้ ความเป็นชุมชนในที่ทํางาน การจัดการความรู้จึงไม่ใช่เป้าหมายในตัวของมัน
เอง น่ีคือ หลุมพรางข้อที่ 1 ของการจัดการความรู้ เมื่อไรก็ตามท่ีมีการเข้าใจผิด เอาการจัดการความรู้
เป็นเป้าหมาย ความผิดพลาดก็เริ่มเดินเข้ามา อันตรายที่จะเกิดตามมาคือ การจัดการความรู้เทียม 
หรือปลอม เป็นการดําเนินการเพียงเพ่ือให้ได้ช่ือว่ามีการจัดการความรู้ การริเริ่มดําเนินการจัดการ
ความรู้ แรงจูงใจ การริเริ่มดําเนินการจัดการความรู้เป็นก้าวแรก ถ้าก้าวถูกทิศทาง ถูกวิธี ก็มีโอกาส
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สําเร็จสูง แต่ถ้าก้าวผิด ก็จะเดินไปสู่ความล้มเหลว ตัวกําหนดที่สําคัญคือแรงจูงใจในการริเริ่ม
ดําเนินการจัดการความรู้ 
 การจัดการความรู้ที่ดีเริ่มด้วย สัมมาทิฐิ : ใช้การจัดการความรู้เป็นเคร่ืองมือเพ่ือ
บรรลุความสําเร็จและความมั่นคงในระยะยาว การจัดทีมริเริ่มดําเนินการ การฝึกอบรมโดยการปฏิบัติ
จริง และดําเนินการต่อเน่ือง และการจัดการระบบการจัดการความรู้ โดยใช้แรงจูงใจในการริเริ่ม
ดําเนินการจัดการความรู้ แรงจูงใจแท้ต่อการดําเนินการจัดการความรู้ คือ เป้าหมายท่ีงาน คน องค์กร 
และความเป็นชุมชนในที่ทํางานดังกล่าวแล้ว เป็นเง่ือนไขสําคัญ ในระดับที่เป็นหัวใจสู่ความสําเร็จใน
การจัดการความรู้ แรงจูงใจเทียมจะนําไปสู่การดําเนินการจัดการความรู้แบบเทียม และไปสู่ความ
ล้มเหลวของการจัดการความรู้ในที่สุด แรงจูงใจเทียมต่อการดําเนินการจัดการความรู้ในสังคมไทย มี
มากมายหลายแบบ ที่พบบ่อยที่สุด คือ ทําเพียงเพ่ือให้ได้ช่ือว่าทํา ทําเพราะถูกบังคับตามข้อกําหนด 
ทําตามแฟช่ันแต่ไม่เข้าใจความหมาย และวิธีการดําเนินการ จัดการความรู้อย่างแท้จริง 
 

 7.5 องค์ประกอบของการจัดการความรู้ 
       องค์ประกอบของการจัดการความรู้ประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 ประการ ดังน้ี 
                1. คน (People) ถือว่าเป็นองค์ประกอบที่สําคัญที่สุดเพราะเป็นแหล่งความรู้ และ
เป็นผู้นําความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ คนเป็นองค์ประกอบสําคัญที่สุดขององค์ประกอบทั้งหมด เพราะ
คนจะเป็นผู้ดําเนินกิจกรรมให้เกิดการเคลื่อนไหวของการจัดการความรู้ที่จะนําไปสู่ความสําเร็จ หรือ
ล้มเหลวขององค์กร องค์กรจําเป็นต้องสร้างคนให้มีความรู้มีความสามารถด้านการบริหารจัดการองค์
ความรู้เป็นผู้สร้าง พัฒนา จัดเก็บ เผยแพร่ รวมทั้งการประเมินผลการใช้ความรู้ ซึ่งถือว่าเป็น
ยุทธศาสตร์สําคัญของการจัดการความรู้ กิจกรรมเกี่ยวกับคน ได้แก่ ทําไมคนจึงไม่ต้องการแลกเปลี่ยน
ความรู้หรือว่าพวกเขาต้องการทําอะไร ปัจจัยเสริม หรือลดกิจกรรม การจัดการความรู้สองอย่าง คือ 
วัฒนธรรมและพฤติกรรมของคนเราจะเปลี่ยนแปลงอย่างไร วัฒนธรรมจะเปลี่ยนหรือไม่ เป็นปัจจัย
ของการจัดการความรู้ รวมทั้งทรัพยากรและการจัดการ ดังน้ันกิจกรรม เก่ียวกับคนน้ันจึงถือเป็นส่วน
หน่ึงของการจัดการความรู้ที่สําคัญ  
  2. กระบวนการ (Process) เป็นการบริหารจัดการ เพ่ือนําความรู้จากแหล่งความรู้
ไปให้ผู้ใช้ เพ่ือทําให้เกิดการปรับปรุงและนวัตกรรม เป็นแนวทาง และขั้นตอนการจัดการความรู้ที่อยู่
บนรากฐานของเป้าหมายและวิสัยทัศน์ขององค์กร ประกอบด้วยกระบวนการ 3 ขั้นตอน ดังต่อไปน้ี 
การสร้างและจัดหาความรู้ การแบ่งปันความรู้ การใช้หรือเผยแพร่ความรู้ กระบวนการแรกอยู่ใน
องค์กรและโครงสร้างพ้ืนฐานที่จะช่วยให้การจัดการความรู้เป็นจริง กระบวนการโครงสร้าง พ้ืนฐาน
เป็นองค์ประกอบของความต้องการท่ีจะทําให้เกิดการจัดการความรู้ ซึ่งสัมพันธ์กับคนวัฒนธรรม และ
เทคโนโลยี  
  3. เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) เป็นเครื่องมือเพ่ือให้คน
สามารถค้นหา จัดเก็บ แลกเปลี่ยน รวมท้ังนําความรู้ไปใช้อย่างง่าย และรวดเร็วขึ้น เป็นเคร่ืองมือ
สนับสนุนให้การจัดการความรู้ให้ประสบผลสําเร็จ องค์การส่วนใหญ่จึงมุ่งพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โดยมุ่งหวังจะให้บุคลากรใช้เป็นเคร่ืองมือในการจัดการความรู้ เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีบทบาทในการ
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จัดการความรู้ประกอบด้วย เทคโนโลยีการสื่อสาร (Communication Technology) เทคโนโลยีการ
ทํางานร่วมกัน (Collaboration Technology) และเทคโนโลยีการจัดเก็บ (Storage Technology) 
 องค์ประกอบทั้ง 3 ส่วนน้ี จะต้องเช่ือมโยงและบูรณาการอย่างสมดุล การจัดการ
ความรู้ของกรมการปกครอง จากพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 กําหนดให้ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการ เพ่ือให้มี
ลักษณะเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างสมํ่าเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผล
ความรู้ในด้านต่าง ๆ เพ่ือนํามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมะสม
ต่อสถานการณ์ รวมทั้งต้องส่งเสริมและพัฒนาความรู้ ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์ และปรับเปลี่ยน
ทัศนคติของข้าราชการในสังกัดให้เป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน ขอบเขต KM 
ที่ได้มีการพิจารณาแล้วเห็นว่ามีความสําคัญเร่งด่วนในขณะนี้ คือ การจัดการองค์ความรู้เพ่ือแก้ไข
ปัญหาความยากจนเชิงบูรณาการ และได้กําหนดเป้าหมาย (Desired State) ของ KM ที่จะ
ดําเนินการในปี 2549 คือมุ่งเน้นให้อําเภอ/ก่ิงอําเภอ เป็นศูนย์กลางองค์ความรู้ เพ่ือแก้ไขปัญหาความ
ยากจนเชิงบูรณาการในพ้ืนที่ที่เป็นประโยชน์แก่ทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง โดยมีหน่วยที่วัดผลได้เป็นรูปธรรม 
คือ อําเภอ/ก่ิงอําเภอ มีข้อมูลผลสําเร็จ การแก้ไขปัญหาความยากจนเชิงบูรณาการในศูนย์ปฏิบัติการฯ 
ไม่น้อยกว่าศูนย์ละ 1 เรื่อง และเพ่ือให้เป้าหมายบรรลุผล ได้จัดให้มีกิจกรรมกระบวนการจัดการ
ความรู้ (KM Process) และกิจกรรมกระบวนการเปลี่ยนแปลง (Change Management Process) 
ควบคู่กันไป โดยมีความคาดหวังว่าแผนการจัดการความรู้น้ีจะเป็นจุดเริ่มต้นสําคัญสู่การปฏิบัติ
ราชการในขอบเขต KM และเป้าหมาย KM ในเรื่องอ่ืน ๆ และนําไปสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
ที่ย่ังยืน ต่อไป (Anonymous, 2012b) 
         สรุปว่า องค์ประกอบของการจัดการความรู้ ประกอบด้วย คน กระบวนการ และ
เทคโนโลยี ที่มีความสัมพันธ์กัน โดยการปฏิบัติงานของคนภายในองค์กรหรือหน่วยงาน มีการร่วมกัน
จัดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือสร้างความรู้จากประสบการณ์ในการทํางานร่วมกันสําหรับมา
ใช้ปรับปรุงงาน และยกระดับความสามารถในการเฟ้นหาความรู้จากภายนอกเข้ามาใช้ในการทํางาน 
โดยมีเป้าหมายเพ่ือสร้างนวัตกรรมจากการทํางาน และมีการสั่งสมความรู้สําหรับการทํางานไว้ใน
ภายในองค์กรในรูปของคลังความรู้ที่มีระบบการจัดเก็บให้ค้นหาได้อย่างสะดวกตามต้องการ การ
จัดการความรู้มีเป้าหมาย 3 ประการ ได้แก่ การจัดการความรู้เพ่ือพัฒนางานให้มีคุณภาพ และ
ผลสัมฤทธ์ิย่ิงขึ้น เพ่ือพัฒนาคน และเพ่ือพัฒนาฐานความรู้ขององค์กร 
 
  7.6 กรอบแนวคิดของการจัดการความรู้ 
           แผนผังอิชิคะวะ (Ishikawa diagram) หรือแผงผังก้างปลา (หรือในช่ืออ่ืนของไทย
เช่น ตัวแบบทูน่า หรือตัวแบบปลาตะเพียน) เป็นกรอบแนวคิดอย่างง่ายในการจัดการความรู้ โดยให้
การจัดการความรู้เปรียบเสมือนปลา ซึ่งประกอบด้วยส่วนหัว ลําตัว และหาง แต่ละส่วนมีหน้าที่ที่
ต่างกัน (Anonymous, 2012b) การจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) เหมือนกับ
ปลาทูหน่ึงตัวที่มี 3 ส่วน (ประพนธ์ ผาสุกยืด, 2549, หน้า 19-26) ดังภาพที่ 2.1 กล่าวคือ 
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ภาพท่ี 2.1 องค์ประกอบหลักของการจัดการความรู้ 

  1. ส่วนหัวและตา (Knowledge Vision - KV) มองว่ากําลังจะไปทางไหน ซึ่งต้อง
ตอบให้ได้ว่า "ทํา KM ไปเพ่ืออะไร" หมายถึง ส่วนที่เป็นวิสัยทัศน์ หรือ ทิศทางการจัดการความรู้ 
กล่าวคือก่อนลงมือทํา จะต้องกําหนดวิสัยทัศน์ว่าจะทํา KM ไปเพ่ืออะไร จะมุ่งหน้าไปทางไหน ซึ่งใน
ข้อเท็จจริงของการปฏิบัติ พบว่า มีหลายหน่วยงานทํา KM โดยไม่มีการกําหนด KV ก่อน และมีหลาย
หน่วยงานที่ทํา KM เพียงเพ่ือให้ได้ช่ือว่าได้ทํา KM แล้ว ซึ่งเป็นการไม่ถูกต้อง ดังน้ัน การกําหนด KV 
จะต้องสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ขององค์กร การทํา KM ไม่ใช่ตัวเป้าหมาย หากแต่เป็นกระบวนการ 
หรือกลยุทธ์ที่จะทําให้งานบรรลุผลตามที่ต้องการ โดยใช้ความรู้เป็นฐานหรือปัจจัยทําให้งานสําเร็จ 

  2. ส่วนกลางลําตัว (Knowledge Sharing - KS) เป็นหัวใจให้ความความสําคัญกับ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ช่วยเหลือเกื้อกูลกันและกัน หมายถึง ส่วนของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน (Share 
and Learn) ถือเป็นส่วนสําคัญที่สุดและยากท่ีสุดในกระบวนการทํา KM เน่ืองจากจะต้องสร้าง
วัฒนธรรมองค์กร ให้คนพร้อมที่จะแบ่งปันความรู้ ซึ่งกันและกันโดยไม่หวงวิชา  

  3. ส่วนหาง (Knowledge Assets - KA) คือ สร้างคลังความรู้ เช่ือมโยงเครือข่าย 
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ "สะบัดหาง" สร้างพลังจากชุมชนแนวปฏิบัติ หมายถึง ความรู้ที่
องค์กรได้สะสมไว้เป็นคลังความรู้ ซึ่งมาจาก 2 ส่วน คือ      
   3.1 Explicit Knowledge คือ ความรู้เชิงทฤษฎีที่ปรากฏให้เห็นอย่างชัดเจนเป็น
รูปธรรม เช่น ตํารา เอกสาร คู่มือการปฏิบัติงาน เป็นต้น     
   3.2 Tacit Knowledge คือ ความรู้ที่อยู่ในตัวคน ซึ่งไม่ปรากฏชัดเจนเป็น
รูปธรรมหรือเป็นเอกสารตํารา แต่เป็นสิ่งที่มีคุณค่ามาก คําถามคือ เราจะทําอย่างไร เมื่อบุคลากรออก
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จากหน่วยงานไปแล้ว แต่ความรู้น้ันยังคงอยู่กับหน่วยงาน ไม่สูญหายไปพร้อมกับตัวบุคคล 
  การจัดการความรู้ในส่วนของ KA เป็นส่วนที่ต้องพ่ึงเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ช่วย
ในการจัดเก็บให้เป็นหมวดหมู่ เพ่ือสะดวกในการเรียกใช้และปรับแต่งความรู้ให้ทันสมัยอยู่เสมอ 
(Update) รวมทั้งมีการกําจัดความรู้ที่ไม่ใช้แล้ว เพ่ือให้คลังความรู้ไม่ใหญ่เกินไป มีเฉพาะข้อมูลที่
จําเป็นเท่าน้ัน “เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต ช่วยทําหน้าที่เป็นพ้ืนที่เสมือน (Virtual Space) ให้คนที่อยู่
ไกลกันสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Share & Learn) ได้อย่างกว้างขวาง” 

 เมื่อเปรียบ KM เหมือนปลาตัวหน่ึง รูปร่างของปลาแต่ละตัวย่อมมีความแตกต่างกัน 
เช่นเดียวกับการทํา KM ของแต่ละหน่วยงานก็ย่อมจะมีความแตกต่างเช่นกัน ทั้งน้ี ขึ้นอยู่กับความ
ต้องการและจุดเน้นของแต่ละหน่วยงานซึ่งจะมีลักษณะเฉพาะของตนเอง บางหน่วยงานอาจจะเน้นที่ 
“การแลกเปลี่ยนเรียนรู้” ซึ่งหมายความว่าส่วนของลําตัวปลาจะใหญ่กว่าส่วนอ่ืน ในขณะที่บาง
หน่วยงานอาจจะเน้นส่วนที่เป็นคลังความรู้และการใช้ ICT แสดงว่าหน่วยงานน้ันมีส่วนของหางปลา
ใหญ่กว่าส่วนอ่ืน 

   ประพนธ์ ผาสุกยืด (2549, หน้า 25-26) ได้แสดงทัศนะต่อการจัดการความรู้ในส่วน
ที่เน้นลําตัวปลา Knowledge Sharing (KS) หรือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันในองค์กรว่า การทํา KM ที่
ดี จะแบ่งคนออกได้เป็น 2 กลุ่ม กลุ่มที่ 1 พร้อมให้ และกลุ่มที่ 2 ใฝ่รู้ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้จะเกิดขึ้น
โดยธรรมชาติ คือ วิทยากรที่ให้ข้อเสนอแนะ และวิทยากรที่เต็มใจรับฟังข้อเสนอแนะ โดยการจัดให้
คน 2 กลุ่มน้ีมีเวทีหรือช่องทางที่เปิดโอกาสให้มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน เช่ือว่าการทํา KM ที่ดีจะต้อง
ทําในทุกระดับ ทั้งผู้ให้บริการและผู้รับบริการ (ลูกค้า) รวมถึงการรับฟังความรู้ทั้งจากภายในและ
ภายนอกหน่วยงาน การทํา Tacit Knowledge ให้เป็น Explicit Knowledge เช่น การจัดทําการ
บรรยาย ใบงาน ใบความรู้และอุปกรณ์อ่ืนๆ เก็บไว้ในคลังความรู้เพ่ือให้สามารถนําไปใช้บรรยายและ
พัฒนาให้ดีย่ิงขึ้นได้ โดยไม่ต้องเริ่มต้นจากศูนย์ ทั้งน้ี ถ่ายทอดความรู้จะต้องมีความพึงพอใจกับ
วัฒนธรรมการทํางานที่เน้นความรู้ การร่วมมือกันมากกว่าการแข่งขัน มีความพึงพอใจในผู้ร่วมงาน
และความสําเร็จของงาน และส่วนหน่ึงที่เห็นประจักษ์จากประสบการณ์ในการจัดการความรู้ คือ การ
ทํา KM จะประสบผลสําเร็จได้ จะต้องสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เอ้ือต่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้เกิดขึ้น
ก่อน ทั้งน้ี 90% ของกิจกรรมการจัดการความรู้ เป็นเรื่องของวัฒนธรรมองค์กร เพราะสิ่งน้ีจะทําให้
องค์กรบรรลุผลสําเร็จในเรื่องการจัดการความรู้ กล่าวคือ จะต้องสร้างวัฒนธรรมแลกเปลี่ยนและ
แบ่งปันความรู้ของคนในองค์กรให้เกิดขึ้นแทน ทัศนคติความเช่ือเดิมๆ ที่ว่า “ความรู้ คือ อํานาจทําให้
เรามีความสําคัญเหนือคนอ่ืน” คนจึงไม่ยอมแลกเปลี่ยนความรู้กันเพราะเกรงว่าคนอ่ืนจะรู้มากกว่าตน 
 
  7.7 กระบวนการจัดการความรู้ (Knowledge Management Process) 
 วิจารณ์ พานิช ได้กล่าวไว้ว่า การจัดการความรู้เป็นการดําเนินการอย่างน้อย 6 
ประการต่อความรู้ (Anonymous, 2012b) ได้แก่  
            1) การกําหนดความรู้หลักที่จาํเป็นหรือสําคัญต่องานหรือกิจกรรมของกลุ่มหรือ
องค์กร 
           2) การเสาะหาความรู้ที่ต้องการ  
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           3) การปรับปรุง ดัดแปลง หรอืสร้างความรู้บางส่วน ให้เหมาะต่อการใช้งานของตน 
           4) การประยุกต์ใช้ความรู้ในกิจการงานของตน  
           5) การนําประสบการณ์จากการทํางาน และการประยุกต์ใช้ความรู้มาแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ และสกัด “ขุมความรู้” ออกมาบันทึกไว้  
           6) การจดบันทึก “ขุมความรู้” และ “แก่นความรู้” สําหรับไว้ใช้งาน และปรับปรุง
เป็นชุดความรู้ที่ครบถ้วน ลุม่ลึกและเช่ือมโยงมากขึ้น เหมาะต่อการใช้งานมากย่ิงขึ้น 
            โดยที่การดําเนินการ 6 ประการน้ีบูรณาการเป็นเน้ือเดียวกัน ความรู้ที่เก่ียวข้องเป็น
ทั้งความรู้ที่ชัดแจ้ง อยู่ในรูปของตัวหนังสือหรือรหัสอย่างอ่ืนที่เข้าใจได้ทั่วไป (Explicit Knowledge) 
และความรู้ฝังลึกอยู่ในสมอง (Tacit Knowledge) ที่อยู่ในคน ทั้งที่อยู่ในใจ (ความเช่ือ ค่านิยม) อยู่ใน
สมอง (เหตุผล) และอยู่ในมือ และส่วนอ่ืนๆ ของร่างกาย (ทักษะในการปฏิบัติ) การจัดการความรู้เป็น
กิจกรรมที่คนจํานวนหน่ึงทําร่วมกันไม่ใช่กิจกรรมที่ทําโดยคนคนเดียว เน่ืองจากเช่ือว่า “จัดการ
ความรู้” จึงมีคนเข้าใจผิด เริ่มดําเนินการโดยร่ีเข้าไปที่ความรู้ คือ เริ่มที่ความรู้ น่ีคือความผิดพลาดที่
พบบ่อยมาก การจัดการความรู้ที่ถูกต้องจะต้องเร่ิมที่งานหรือเป้าหมายของงาน เป้าหมายของงานที่
สําคัญ คือ การบรรลุผลสัมฤทธ์ิในการดําเนินการตามท่ีกําหนดไว้ ที่เรียกว่า Operation 
Effectiveness และนิยามผลสัมฤทธ์ิ ออกเป็น 4 ส่วน คือ 
          1) การสนองตอบ (Responsiveness) ซึ่งรวมทั้งการสนองตอบความต้องการของ
ลูกค้า สนองตอบความต้องการของเจ้าของกิจการหรือผู้ถือหุ้น สนองตอบความต้องการของพนักงาน 
และสนองตอบความต้องการของสังคมส่วนรวม 
          2) การมีนวัตกรรม (Innovation) ทั้งที่เป็นนวัตกรรมในการทํางาน และนวัตกรรม
ด้านผลิตภัณฑ์หรือบริการ 
          3) ขีดความสามารถ (Competency) ขององค์กร และของบุคลากรที่พัฒนาขึ้น ซึ่ง
สะท้อนสภาพการเรียนรู้ขององค์กร และ  
           4) ประสิทธิภาพ (Efficiency) ซึ่งหมายถึงสัดส่วนระหว่างผลลัพธ์ กับต้นทุนที่ลงไป 
การทํางานที่ประสิทธิภาพสูง หมายถึง การทํางานที่ลงทุนลงแรงน้อย แต่ได้ผลมากหรือคุณภาพสูง 
เป้าหมายสุดท้ายของการจัดการความรู้ คือ การที่กลุ่มคนที่ดําเนินการจัดการความรู้ร่วมกัน มีชุด
ความรู้ของตนเอง ที่ร่วมกันสร้างเอง สําหรับใช้งานของตน คนเหล่าน้ีจะสร้างความรู้ขึ้นใช้เองอยู่
ตลอดเวลา โดยที่การสร้างน้ันเป็นการสร้างเพียงบางส่วน เป็นการสร้างผ่านการทดลองเอาความรู้จาก
ภายนอกมาปรับปรุงให้เหมาะต่อสภาพของตน และทดลองใช้งาน จัดการความรู้ไม่ใช่กิจกรรมท่ี
ดําเนินการเฉพาะหรือเก่ียวกับเร่ืองความรู้ แต่เป็นกิจกรรมที่แทรก/แฝง หรือในภาษาวิชาการเรียกว่า 
บูรณาการอยู่กับทุกกิจกรรมของการทํางาน และที่สําคัญตัวการจัดการความรู้เองก็ต้องการการจัดการด้วย 
   กระบวนการจัดการความรู้เป็นกระบวนการที่ช่วยให้องค์กรสามารถสร้างและจัดการ
ความรู้ทั้งที่มีอยู่เดิมภายในองค์กรและความรู้ใหม่ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทรูบอน 
และคนอ่ืน ๆ (Turban & others อ้างถึงใน พรธิดา วิเชียรปัญญา, 2547, หน้า 52; บุญดี บุญญากิจ 
และคณะ, 2547, หน้า 54-59) ได้แบ่งกระบวนการของการจัดการความรู้เป็น 7 ขั้นตอน ดังภาพที่ 
2.2 มีสาระสําคัญดังน้ี 
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ภาพท่ี 2.2 กระบวนการจัดการความรู ้ 
 

  7.7.1 การค้นหาความรู้ (Knowledge Identification)  
      การค้นหาว่าองค์กรมีความรู้อะไรบ้าง อยู่ในรูปแบบใด อยู่ที่ใคร และความรู้ 
อะไรที่องค์กรจําเป็นต้องมี ทําให้องค์กรทราบว่าขาดความรู้อะไรบ้าง องค์กรอาจใช้เครื่องมือ 
Knowledge Mapping หรือ แผนที่ความรู้เพ่ือหาว่าความรู้ใดมีความสําคัญสาหรับองค์กรแล้ว
จัดลําดับความสําคัญของความรู้เหล่าน้ันเพ่ือให้องค์กรสามารถวางขอบเขตของการจัดการความรู้ 
และสามารถจัดสรรทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล (Singapore Productivity & 
Standards Board, 2001, pp.193-202) ซึ่งจะสามารถใช้เป็นโครงสร้างพ้ืนฐานทางความรู้ที่องค์กร
สามารถใช้เป็นฐานในการต่อยอดความรู้ในเรื่องน้ันอย่างเป็นระบบ รวมทั้งใช้เพ่ือศึกษาผลกระทบของ
การเปลี่ยนแปลงกระบวนการทํางาน และการเคลื่อนย้ายแหล่งข้อมูลความรู้ต่อระบบต่าง ๆ ในองค์กร 
  
  7.7.2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge Creation and Acquisition)  
   จากแผนที่ความรู้องค์กรจะทราบว่ามีความรู้ที่จําเป็นต้องมีอยู่หรือไม่ และจะ
หาวิธีการในการดึงความรู้จากแหล่งต่าง ๆ ที่อาจกระจัดกระจายมารวบรวมไว้ เพ่ือจัดทําเน้ือหาให้
เหมาะสมและตรงกับความต้องการของผู้ใช้ องค์กรอาจสร้างความรู้ที่จําเป็นต้องมีจากความรู้เดิมที่มี
อยู่หรือนําความรู้จากภายนอกองค์กรมาใช้ นอกจากน้ียังอาจต้องพิจารณาการจัดความรู้ที่ไม่จําเป็น
หรือล้าสมัยทิ้งไป เพ่ือประหยัดทรัพยากรในการจัดเก็บความรู้เหล่าน้ัน สิ่งสําคัญในขั้นตอนน้ีคือ การ
กําหนดเน้ือหาของความรู้ที่ต้องการ และดักจับความรู้ดังกล่าวให้ได้ ปัจจัยสําคัญที่จะทําให้ขั้นตอนน้ี
ประสบผลสําเร็จ คือ บรรยากาศ และวัฒนธรรมขององค์กรที่เอ้ือให้บุคลากรมีความกระตือรือร้นใน
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การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน เพ่ือใช้ในการสร้างความรู้ใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลา นอกจากน้ี ระบบ
สารสนเทศยังมีส่วนช่วยให้บุคลากรสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกันได้รวดเร็วย่ิงขึ้น และจะทํา
ให้การเสาะแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ จากภายนอกทําได้รวดเร็วย่ิงขึ้น  
 การสร้างความรู้เป็นสิ่งที่สร้างสรรค์ขึ้นมาใหม่ (Generative) การสร้าง ความรู้ใหม่
เก่ียวข้องกับแรงผลักดัน การหย่ังรู้ และความเข้าใจอย่างลึกซึ้งที่เกิดขึ้นในแต่ละบุคคล การสร้าง
ความรู้ใหม่ควรอยู่ภายใต้หน่วยงานหรือคนในองค์กร ซึ่งหมายความว่าทุก ๆ คนสามารถเป็นผู้สร้าง
ความรู้ได้รูปแบบต่าง ๆ ดังน้ี 
  1. บุคคลให้ความรู้ที่ตนมีอยู่กับผู้อ่ืน เช่น การถ่ายทอดความรู้จาก การทํางาน
ร่วมกันอย่างใกล้ชิด  
  2. การนําความรู้ที่องค์กรมีอยู่ผนวกเข้ากับความรู้ของแต่ละบุคคล เพ่ือให้เกิด
เป็นความรู้ใหม่ และมีการแบ่งปันทั่วทั้งองค์กร  
  3. ความรู้ที่ได้จากการรวม และสังเคราะห์ความรู้ที่มีอยู่เข้าด้วยกัน รูปแบบน้ี
อาจจํากัดอยู่ที่ความรู้ที่มีอยู่แล้ว  
  4. ความรู้ที่เกิดขึ้นเป็นการภายใน โดยสมาชิกขององค์กรค้นพบแนวทางได้
เอง และมีกิจกรรมมากมายที่องค์การสามารถดําเนินการเพ่ือสร้างความรู้  
  5. การเรียนรู้โดยการปฏิบัติ  
  6. การแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ  
  7. การทดลอง ซึ่งเป็นการสร้างแรงจูงใจและโอกาสสําหรับการเรียน  
  8. การเรียนรู้จากประสบการณ์ที่ผ่านมาในอดีต  
 
  7.7.3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge Organization)  
         เมื่อมีเน้ือหาความรู้ที่ต้องการแล้ว องค์กรต้องจัดความรู้ให้เป็นระบบ เพ่ือให้
ผู้ใช้สามารถค้นหาและนําความรู้ดังกล่าวไปใช้ประโยชน์ได้ การจัดความรู้ให้เป็นระบบน้ันหมายถึง 
การจัดทําสารบัญ และจัดเก็บความรู้ประเภทต่าง ๆ เพ่ือให้การเก็บรวบรวม การค้นหา การนํามาใช้
ทําได้ง่ายและรวดเร็ว การแบ่งชนิด หรือประเภทของความรู้น้ันขึ้นอยู่กับผู้ใช้ว่าจะนําไปใช้อย่างไร 
รวมท้ังลักษณะการทํางานของบุคลากรในองค์กรเป็นแบบใดโดยทั่วไปอาจแบ่งประเภทของความรู้
ตามลักษณะ ความชํานาญ หรือความเช่ียวชาญของบุคลากร หัวข้อหรือ หัวเรื่อง หน้าที่ หรือ
กระบวนการ และประเภทของผลิตภัณฑ์ บริการ กลุ่มตลาด หรือกลุ่มลูกค้า โดยมีความครอบคลุม 
และมีความละเอียดของการแบ่งประเภทของความรู้น้ัน จะขึ้นอยู่กับ การใช้ความรู้น้ัน ๆ เช่น ถ้าเป็น
ความรู้ที่มีผู้ใช้มาก และหลากหลาย การแบ่งจะครอบคลุมความรู้มากมายหลายประเภท แต่ถ้าเป็น
ความรู้ที่ใช้เฉพาะกลุ่ม การแบ่งจะไม่ครอบคลุมมากนัก แต่จะลงลึกในรายละเอียดย่ิงขึ้น (Singapore 
Productivity & Standards Board, 2001, pp.13-18) ในส่วนของการสืบค้นความรู้ (Retrieval) 
น้ัน เป็นลักษณะของการเข้าถึงสิ่งที่ผู้ใช้ต้องการ เพ่ือนํามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานต่อไป องค์การ
ควรทําให้พนักงานทราบถึงช่องทางหรือวิธีการ สําหรับการค้นหาความรู้ต่าง ๆ ทั้งในรูปแบบที่เป็น
ทางการ เช่น การทําสมุดเก็บรายช่ือ และทักษะของผู้เช่ียวชาญ การทําสมุดหน้าเหลือง (Yellow 
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page) ขององค์การหรือในรูปแบบที่ไม่เป็นทางการ เช่น เครือข่ายการทํางานตามระดับช้ัน การ
ประชุม การฝึกอบรม เป็นต้น ซึ่งสิ่งเหล่าน้ีจะนําไปสู่การถ่ายทอดความรู้ในองค์กร 
 
  7.7.4 การประมวลและการกลั่นกรองความรู้ (Knowledge Codification and 
Refinement)  
                          ในการะบวนการจัดการความรู้นอกจากการจัดทําสารบัญความรู้อย่างเป็น
ระบบแล้ว องค์กรต้องประมวลความรู้ให้อยู่ในรูปแบบภาษาที่เข้าใจง่าย ใช้ได้ง่าย ซึ่งอาจทําได้หลาย
ลักษณะ ดังน้ี 
   1. การจัดทํา หรือปรับปรุงรูปแบบของเอกสารให้เป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วทั้ง
องค์กรจะช่วยทําให้การป้อนข้อมูล การจัดเก็บ การค้นหาและใช้ข้อมูลร่วมกัน เป็นไปอย่างสะดวก
รวดเร็ว  
   2. การใช้ภาษาเดียวกันทั้งองค์กร หมายถึง การทําอภิธานศัพท์ คําจํากัด
ความ ความหมายของคําที่แต่ละหน่วยงานใช้ในการปฏิบัติงานเพ่ือให้มีความเข้าใจตรงกันซึ่งจะช่วยให้
การป้อนข้อมูลหรือความรู้การแบ่งประเภท และจัดเก็บได้มาตรฐานเดียวกัน ที่สําคัญต้องมีการ
ปรับปรุงอภิธานศัพท์ให้ทันสมัยอยู่เสมอ รวมทั้งต้องให้ผู้ใช้สามารถค้นหาและเปิดใช้ได้อย่างสะดวก
รวดเร็วด้วย  
   3. การเรียบเรียง ตัดต่อ และปรับปรุงเน้ือหาให้มีคุณภาพดีในด้านต่าง ๆ เช่น 
ความครบถ้วน เที่ยงตรง ทันสมัย สอดคล้องและตรงตามความต้องการของผู้ใช้  
 
  7.7.5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access)  
   ความรู้ที่ได้มาน้ันจะไร้ค่าหากไม่ถูกนําไปเผยแพร่เพ่ือให้ผู้อ่ืนใช้ประโยชน์ได้ 
องค์กรจึงต้องมีวิธีการในการจัดเก็บ และกระจายความรู้อย่างหลากหลายและทั่วถึง โดยทั่วไปการส่ง
หรือกระจายความรู้ไปสู่ผู้ใช้ทําได้ 2 ลักษณะ คือ 
    1. การป้อนความรู้ (Push) คือ การส่งข้อมูลหรือความรู้ให้ผู้รับโดยผู้รับไม่ได้
ร้องขอหรือต้องการ เรียกง่าย ๆ ว่าเป็นแบบ Supply-based ซึ่งโดยทั่วไปมักจะทําให้ผู้รับรู้สึกว่า
ได้รับข้อมูลหรือความรู้มากเกินไป หรือไม่ตรงตามความต้องการ  
   2. การให้โอกาสเลือกใช้ความรู้ (Pull) คือ การที่ผู้รับสามารถเลือกรับ หรือใช้
เฉพาะข้อมูล หรือความรู้ที่ต้องการเท่าน้ัน ซึ่งช่วยลดปัญหาการได้รับข้อมูล หรือความรู้ที่ ไม่ต้องการ
มากเกินไป (Information Overload) การกระจายความรู้แบบนี้เรียกว่าแบบ Demand-based 
องค์กรควรทําให้เกิดความสมดุลระหว่างการกระจายความรู้แบบ Push และ Pull เพ่ือประโยชน์
สูงสุดแก่ผู้ใช้ข้อมูลหรือความรู้ 
 
  7.7.6 การแบ่งปันและแลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge Sharing)  
                          การจัดทําเอกสาร การทําฐานข้อมูล หรือทําสื่ออิเล็กทรอนิกส์ใด ๆ โดยนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ จะช่วยให้เข้าถึงความรู้ได้ง่าย และรวดเร็วขึ้น ซึ่งวิธีดังกล่าวจะใช้ได้ดี
สําหรับความรู้ประเภท Explicit เท่าน้ัน สําหรับการแบ่งปัน และแลกเปลี่ยนความรู้ประเภท Tacit 
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น้ัน จะต้องทําด้วยการพบปะกันตัวต่อตัว การถ่ายทอดและการใช้ประโยชน์จากความรู้ มีความจําเป็น
สําหรับองค์กร เน่ืองจากองค์กรจะเรียนรู้ได้ดีขึ้นเมื่อความรู้มีการกระจายและถ่ายทอดไปอย่างรวดเร็ว
และเหมาะสมทั่วทั้งองค์กร การถ่ายทอด และการใช้ประโยชน์จากความรู้ เป็นเรื่องที่เก่ียวข้องกับ
กลไกด้านอิเล็กทรอนิกส์ นอกจากน้ีการเคลื่อนที่ของสารสนเทศ และความรู้ระหว่างบุคคลหน่ึงไปยัง
อีกบุคคลหนึ่งน้ันเป็นไปได้โดยต้ังใจและไม่ได้ต้ังใจ ซึ่งการถ่ายทอดความรู้โดยต้ังใจมี วิธีการต่าง ๆ 
กล่าวคือ การสื่อสารด้วยการเขียน (การบันทึก การรายงาน จดหมาย ข่าวประกาศ) การฝึกอบรม 
การประชุมภายใน การสรุปข่าวสาร การสื่อสารภายในองค์กร (วีดิทัศน์ สิ่งพิมพ์ เครื่องเสียง) การ
เย่ียมชมงานต่าง ๆ ที่จัดเป็นกลุ่มตามความจําเป็น การหมุนเวียนงาน และเปลี่ยนงาน ระบบพ่ีเลี้ยง 
(Mentoring) ส่วนการถ่ายทอดความรู้โดยไม่ต้ังใจน้ันเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นโดยอาจจะไม่รู้ตัว หรือเป็นการ
เรียนรู้อย่างไม่เป็นทางการที่เกิดขึ้นในหน้าที่ที่ทําเป็นประจําอย่างไม่มีแบบแผน เช่น การหมุนเวียน
งานกัน ประสบการณ์ หรือเร่ืองราวต่าง ๆ ที่เล่าสืบต่อกันมา คณะทํางานเครือข่ายที่ไม่เป็นทางการ 
เป็นต้น  
 
  7.7.7 การเรียนรู้ (Learning)  
                          วัตถุประสงค์ที่สําคัญที่สุดในการจัดการความรู้ คือ การเรียนรู้ของบุคลากร 
และนําความรู้น้ันไปใช้ประโยชน์ในการตัดสินใจแก้ไขปัญหา และ ปรับปรุงองค์กร ดังน้ันขั้นตอนน้ีจึง
มีความสําคัญอย่างย่ิง เพราะถึงแม้องค์กรจะมีวิธีการในการกําหนด รวบรวม คัดเลือก ถ่ายทอด และ
แบ่งปันความรู้ที่ดีเพียงใดก็ตาม หากบุคลากรไม่ได้เรียนรู้ และนําไปใช้ประโยชน์ ก็เป็นการสูญเปล่า
ของเวลา และทรัพยากรที่ใช้ ดังน้ันองค์กรจะต้องกระตุ้น สร้างบรรยากาศที่ทําให้บุคลากรทุกคนกล้า
คิด กล้าทํา กล้าลองผิดลองถูก โดยผู้บริหารจะต้องยอมรับผลลัพธ์ที่จะออกมาไม่ว่าจะเป็น
ความสําเร็จหรือความล้มเหลว เพราะกระบวนการเรียนรู้มิได้ขึ้นอยู่กับผลลัพธ์ แต่มาจาก
ประสบการณ์ที่ได้รับในการลองนําความรู้ที่ได้มาฝึกปฏิบัติ หากล้มเหลวก็จะไม่ทําผิดซ้ําสองอีก ทั้งนี้ 
การเรียนรู้ดังกล่าวจะต้องสอดคล้องกับทิศทางและค่านิยมขององค์กรด้วยการเรียนรู้ของบุคลากรจะ
ทําให้เกิดความรู้ใหม่ๆ ขึ้นมากมาย ซึ่งจะไปเพ่ิมพูนองค์ความรู้ขององค์กรที่มีอยู่แล้วให้มากขึ้นเรื่อย ๆ 
ความรู้เหล่าน้ีก็จะถูกนําไปใช้เพ่ือสร้างความรู้ใหม่ ๆ อีก เป็นวงจรที่ไม่มีที่สิ้นสุดที่เรียกว่า วงจรความรู้  

 วิจารณ์ พานิช (2549) ได้อธิบายวิธีดําเนินการจัดการความรู้ในองค์กรตามแนวทาง
ของ Nonaka & Takeuchi ว่าในการดําเนินการจัดการความรู้ในองค์กรมีการดําเนินกิจกรรมสําคัญ 7 
ประการ โดยสรุปดังน้ี 

 1. การสร้างวิสัยทัศน์เก่ียวกับความรู้   ผู้บริหารระดับสูงมีหน้าที่สร้างวิสัยทัศน์
เก่ียวกับความรู้ที่เป็น “ความรู้แห่งชีวิต” หรือความรู้หลักขององค์กร สําหรับใช้เป็นเข็มทิศในการ
จัดการความรู้ขององค์กร การจัดการวิสัยทัศน์เก่ียวกับความรู้ต้องไม่ใช่เพียงแค่สร้าง แต่จะต้องเรียง
ถ้อยร้อยคําให้กินใจและเข้าใจได้ง่าย แล้วสื่อสารให้เป็นที่รับรู้และซาบซึ้งจนเกิดเป็นความเช่ือและ
ค่านิยมร่วมกันทั่วทั้งองค์กร และวิสัยทัศน์ดังกล่าวต้องมีความชัดเจนในระดับที่เหมาะสม คือ ชัดเจน
ในระดับที่มองเห็นทิศทางและขอบเขตร่วมกันได้อย่างชัดเจน ไม่มีรายละเอียดมากเกินไปจนทําให้ปิด
ก้ันความคิดสร้างสรรค์ของพนักงาน วิสัยทัศน์ดังกล่าวจะต้องเปิดโอกาสให้พนักงานในแต่ละหน่วย
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ย่อยร่วมกัน ตีความ นําไปสู่วิสัยทัศน์ และพันธกิจ ของหน่วยย่อยภายใต้วิสัยทัศน์ภาพรวมทําให้เกิด
ความรู้สึกผูกพัน ทุ่มเทที่จะทํางานร่วมกันเพ่ือบรรลุวิสัยทัศน์น้ัน 

 2. สร้างทีมจัดการความรู้ขององค์กร การจัดการความรู้เริ่มที่ตัวบุคคลเป็นคน ๆ แต่
ในที่สุดแล้วต้องดําเนินการเป็นทีม และเป็นระบบทั่วทั้งองค์กรจึงจะเกิดพลังของการจัดการความรู้
อย่างเต็มที่ และสมาชิกขององค์กรจะต้องเข้าใจบทบาทของตนเองในด้านการจัดการความรู้ ทีม
จัดการความรู้ขององค์กร ประกอบด้วย 3 กลุ่ม ดังน้ี 
  2.1 ผู้ปฏิบัติจัดการความรู้ ได้แก่ พนักงานระดับปฏิบัติการ ผู้ปฏิบัติจัดการ
ความรู้ (Knowledge Practitioner) คือผู้จัดการความรู้ตัวจริงทําหน้าที่หลักเก่ียวกับ ความรู้ 4 
ประการคือ การเสาะหา (Acquire) สร้าง (Create) สั่งสม (Accumulate) และใช้ (Exploit) ความรู้ 
ผู้ปฏิบัติจัดการความรู้ประกอบด้วยคน 2 กลุ่ม คือ ผู้ปฏิบัติ (Knowledge Operator) และ
ผู้เช่ียวชาญความรู้ (Knowledge Specialist) ผู้ปฏิบัติเป็นผู้ทํางานหลักขององค์กร และสั่งสม 
ประสบการณ์จากการปฏิบัติงานน้ัน ความรู้ที่เกิดขึ้นในตัวพนักงานเหล่าน้ีอยู่ในรูปของทักษะ บทบาท
หลักของการจัดการความรู้ในองค์กรของคนเหล่าน้ีจะเก่ียวข้องกับความรู้ฝังลึก (Tacit Knowledge) 
ของตนเอง และขององค์กรเป็นส่วนใหญ่ การจัดการความรู้ของผู้ปฏิบัติเน้นที่ ขั้นตอนการเอาความรู้
ที่เปิดเผยชัดแจ้งมาปฏิบัติ (Internalization) และนําเอาความรู้ฝังลึกของตนมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างกัน (Socialization) ส่วนผู้เช่ียวชาญความรู้ทําหน้าที่เก่ียวกับความรู้ที่เปิดเผยชัดแจ้ง 
(Explicit Knowledge) และสามารถนําไปเก็บไว้ในคอมพิวเตอร์ให้ค้นหา จัดหมวดหมู่ และจัดส่ง
ให้แก่ผู้ปฏิบัติได้ง่าย เน่ืองจากการวิจัยและพัฒนาเป็นการสร้างความรู้ที่เปิดเผยชัดแจ้ง บุคลากรท่ี
เก่ียวข้องกับการวิจัยและพัฒนาทั้งหมดจึงถืออยู่ในกลุ่มผู้เช่ียวชาญความรู้ด้วยผู้เช่ียวชาญ ความรู้ทํา
หน้าที่สร้างความรู้ที่ชัดแจ้งจากความรู้ฝังลึก (Externalization) และนําความรู้ที่ชัดแจ้งมาสังเคราะห์
จัดหมวดหมู่หรือสร้างเป็นความรู้ที่ยกระดับขึ้น (Combination)  
  2.2 วิศวกรความรู้ (Knowledge Engineer) เป็นภารกิจของผู้บริหาร ระดับกลาง 
หน้าที่หลักคือ การตีความ และแปลงความรู้ฝังลึกให้เป็นความรู้ที่เปิดเผยจับต้องได้ และนําไปปฏิบัติ
ได้ง่าย วิศวกรความรู้ทําหน้าที่เช่ือมโยงระหว่างผู้บริหารระดับสูงกับพนักงานระดับปฏิบัติ โดยตีความ
วิสัยทัศน์เก่ียวกับความรู้ขององค์กรที่ผู้บริหารระดับสูง “ยกร่าง” ขึ้น และอยู่ในสภาพที่เป็นความรู้ฝัง
ลึก ไม่ชัดแจ้ง ให้เป็นความรู้ที่เปิดเผยชัดแจ้ง สอดคล้องกับงานของพนักงานระดับปฏิบัติ นําเอาข้อมูล
มาพูดคุย ทําความเข้าใจกับพนักงานระดับปฏิบัติ เพ่ือให้พนักงานระดับปฏิบัติเกิดวิสัยทัศน์ ความรู้
ของตนในระดับบุคคลและในระดับทีมงาน หรือหน่วยงานย่อย วิศวกรความรู้จึงแสดงบทบาทหลักใน
การนําความรู้ฝังลึกออกมา (Externalize) เป็นความรู้ชัดแจ้ง นอกจากน้ี วิศวกรความรู้ยังมีหน้าที่
หลักอีก 3 ประการ โดยที่ทั้ง 3 หน้าที่เป็นเรื่องเก่ียวกับการหมุนวงจรยกระดับความรู้ในลักษณะของ 
“เกลียวความรู้” (Knowledge Spiral) เกลียวความรู้แรกคือ เกลียวของวงจร SECI (Socialization, 
Externalization, Combination และ Externalization) เกลียวที่ 2 คือ เกลียวความรู้ข้ามระดับช้ัน
ภายในองค์กร คือเช่ือมโยงระหว่าง ระดับล่าง ระดับกลาง และระดับขององค์กร เกลียวที่ 3 เป็น
เกลียวความรู้ข้ามหน่วยงานข้ามภารกิจภายในองค์กร เช่น การเช่ือมต่อระหว่างฝ่ายขาย ฝ่ายบริการ
หลังการขาย ฝ่ายบัญชี ฝ่ายวิจัย และพัฒนาฝ่ายผลิต เป็นต้น  
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  2.3 ผู้บริหารความรู้ ทําหน้าที่ 3 ประการ คือ 1) กําหนดเป้าหมายขององค์กรใน
ที่น้ีหมายถึงเป้าหมายภาพใหญ่ของการจัดการความรู้ขององค์กร คือ กําหนดวิสัยทัศน์เก่ียวกับการ
จัดการความรู้ขององค์กรน่ันเอง 2) สร้างบรรยากาศ และกฎเกณฑ์กติกาขององค์กรให้เอ้ือต่อการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ 3) คอยจับ “ความรู้ที่ทรงคุณค่า” ที่พัฒนาขึ้นในกระบวนการเกลียวความรู้
ขององค์กรในลักษณะของการ “ผุดบังเกิด” (Emergence) เป็น “ภพใหม่” (New paradigm) ของ
ความรู้ และนํามาสื่อสารเพ่ือกระตุ้นให้เกิดการตีความต่อเน่ืองเกิดบรรยากาศที่น่าต่ืนเต้น เร้าใจ และ
ภาคภูมิใจ ผู้บริหารความรู้ควรมีคุณสมบัติและความสามารถ 7 ประการ ดังน้ี 
   1) ความสามารถในการเรียงถ้อยร้อยคํา และสื่อสารวิสัยทัศน์ความรู้ให้กินใจ 
และเกิดความมุ่งมั่นทั่วกันในองค์กรในลักษณะที่เรียกว่าเกิด “sense of direction”  
   2) ความสามารถในการสื่อสารวิสัยทัศน์ความรู้ และวัฒนธรรมองค์กรไปสู่
สมาชิกของ Project Team  
   3) ความสามารถในการประเมินคุณภาพของความรู้ที่สร้างขึ้นในกระบวนการ
จัดการความรู้ขององค์กร ทั้งน้ีโดยประเมินตามเกณฑ์ที่กําหนดภายในองค์กร  
   4) ความสามารถในการเลือกคนสําหรับทําหน้าที่ผู้นําของ Project Team  
   5) ทักษะในการ “สร้างความป่ันป่วนอย่างสร้างสรรค์” (creative chaos) 
ให้แก่ Project Team เช่น การกําหนดเป้าหมายที่ยากและท้าทาย  
   6) ทักษะในการเข้าไปร่วมกระบวนการจัดการความรู้กับ พนักงานระดับกลาง 
และระดับล่างเพ่ือสร้างความมุ่งมั่นเอาจริงเอาจัง (Commitment) ของการจัดการความรู้  
   7) ความสามารถในการจัดการภาพรวมของการจัดการ ความรู้ขององค์กร 
  3. การสร้างบรรยากาศของการแลกเปล่ียนเรียนรู้อย่างเข้มข้นในกลุ่มพนักงาน
ระดับล่าง บรรยากาศที่สําคัญที่สุด คือ สภาพที่พนักงานสามารถหาประสบการณ์ตรง สําหรับใช้ใน
การทํางาน คือเน้นที่ความรู้จากประสบการณ์ตรงไม่ใช่ความรู้จากตํารา หรือไม่ปฏิเสธ หรือละเลย
ความรู้จากตํารา แต่เน้นความรู้จากประสบการณ์ตรงมากกว่า ประสบการณ์ตรงมาจากการสัมผัส
โดยตรงด้วยตนเอง เช่น ไปศึกษาดูงานไปพูดคุยแลกเปลี่ยนประสบการณ์ และที่สําคัญที่สุดได้ทดลอง
หรือฝึกปฏิบัติด้วยตนเอง ดังน้ัน ความรู้ที่แลกเปลี่ยนเรียนรู้ต้องเน้นเป็นพิเศษ คือ ความรู้ฝังลึก และ
กระบวนการที่เน้นคือ Socialization ความรู้ที่เกิดจากการสัมผัสกับภายนอกองค์กร เช่น ลูกค้าหรือ
ผู้ใช้บริการผู้ทําธุรกิจกับองค์กรเป็นความรู้ที่สําคัญต่อ ความสามารถในการแข่งขัน และการดํารงอยู่
ขององค์กร จึงเป็นความรู้จากประสบการณ์ตรงที่ สําคัญย่ิง  
  4. การรวบรวมการจัดการความรู้กับการพัฒนาสินค้า หรือรูปแบบการทํางาน
ใหม่ ๆ ในทางธุรกิจของต่างประเทศ การจัดการความรู้มักควบคู่หรือสัมพันธ์อย่างแนบแน่นอยู่กับการ
พัฒนาสินค้าตัวใหม่ หรือพัฒนาวิธีการผลิต แต่ในองค์กรที่มีเป้าหมายเชิงสังคม หรือ ด้านการบริการ 
การจัดการความรู้ควรควบคู่กับการพัฒนาคุณภาพงาน หรือพัฒนาประสิทธิผล (Effectiveness) ของ
งาน ซึ่งในการจัดการสมัยใหม่ได้นิยามคําว่า “ประสิทธิผล”ว่าหมายถึงเป้าหมาย 4 ประการ คือ 1) 
ตอบสนองตรงเป้าหมาย (Responsiveness) ของลูกค้าและตรงเป้าหมายขององค์กร 2) มีนวัตกรรม 
(Innovation) 3) มีการพัฒนาและใช้ศักยภาพ (Competency) อย่างเต็มที่ และ 4) มีประสิทธิภาพ 
(Efficiency)  
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  5. เน้นการจัดการองค์กรแบบใช้พนักงานระดับกลางเป็นพลัง ขับเคลื่อนหลัก ใน
ตาราด้านการจัดการมักเอ่ยถึงวิธีการจัดการแบบ “บนลงล่าง” (Top-down) กับแบบ “ล่างขึ้นบน” 
(Bottom-up) แต่ Nonaka & Takeuchi แนะนํา ว่ารูปแบบของการจัดการองค์กรที่เหมาะสมต่อการ
จัดการความรู้คือ แบบ “กลาง-ขึ้น-ลง” (Middle-up-down) ซึ่งเน้น การใช้พนักงาน หรือผู้บริหาร
ระดับกลางเป็นพลังหลักในการขับเคล่ือน โดยท่ีพนักงานระดับกลางจะเป็นผู้เช่ือมโยงวิสัยทัศน์หรือ
ความฝันของผู้บริหารระดับสูงเข้ากับความเป็นจริง หรือการปฏิบัติของพนักงานระดับล่าง ในตํารา
บริหารของโลกตะวันตกมักกล่าวว่าผู้บริหารระดับกลางเป็นพนักงานกลุ่มที่เรียกว่า “เสี่ยงต่อการสูญ
พันธ์ุ” แต่ Nonaka & Takeuchi เช่ือในทางตรงกันข้าม คือในยุคของการจัดการความรู้ ผู้บริหาร
ระดับกลางจะเป็นกําลังหลักในการเช่ือมโยงให้เกิดการจัดการความรู้ที่ทรงพลัง และก่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงภายในองค์กร  
  6. การเปล่ียนโครงสร้างองค์กรไปเป็นแบบ “พหุบาท” องค์กรแบบพหุบาท 
(Hypertext) น้ัน หมายถึง องค์กรที่มีหลายบริบท (Context) อยู่ในเวลาเดียวกัน (Hyper +Content) 
ในแต่ละบริบท จะมีพนักงานทํางานของตนเต็มเวลา และมีภารกิจอยู่ในบริบทเดียว ในที่น้ีมี 3 บริบท 
หรือ 3 “ขั้น” อยู่ด้วยกัน มีการจัดการความรู้หมุนเวียนอยู่ระหว่างช้ัน ทําให้เกิดการเก้ือกูลส่งเสริมซึ่ง
กันและกัน เกิดการจัดการความรู้ที่ทรงพลัง 3 ขั้น ขององค์กรพหุบาท ดังน้ี 
  1) ช้ันหรือบริบทของระบบงานตามปกติเป็นรูปแบบองค์กรแบบ พีระมิดหรือ 
Bureaucracy  
  2) ช้ันหรือบริบทของ Project Team ซึ่งทํางานเพ่ือบรรลุเป้าหมายอย่างใด
อย่างหน่ึงแล้วสลายตัวกลับสู่ระบบงานตามปกติ แต่ในช่วงของ Project Team สมาชิกของทีมทํางาน
เต็มเวลาให้แก่ Project Team น่ีคือจุดที่ต่างจาก Matrix Organization ซึ่งสมาชิกของทีมรายงาน
ต่อหัวหน้าปกติด้วยและต่อหัวหน้าทีมด้วย ในบริบทน้ีการจัดการองค์กรจะเป็นรูปพีระมิดหัวกลับ  
  3) ช้ันหรือบริบทฐานความรู้ (Knowledgebase) ทําหน้าที่คอยสกัด รวบรวม 
และสังเคราะห์ ยกระดับความรู้ที่เกิดขึ้นจาก 2 บริบทข้างต้นให้มีความหมายต่อองค์กรยิ่งขึ้น และ
อํานวยความสะดวกในการดําเนินการจัดการความรู้ของพนักงานทุกระดับ และทุกบริบท 
  7. สร้างเครือข่ายความรู้กับโลกภายนอก การสร้างเครือข่ายความรู้กับโลก
ภายนอกในเรื่องที่เก่ียวกับงานหลักขององค์กรน่าจะมี 3 ประเด็นต่อไปน้ีเป็นอย่างน้อย ดังน้ี  
                             1) การมีระบบการรับรู้ และตรวจสอบข่าวสารความก้าวหน้าของความรู้ใน
ลักษณะของ Intelligence  
   2) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับภาคี หรือเครือข่ายที่มุ่งทําประโยชน์ หรือทํา
ความดีให้แก่สังคม  
   3) การเช่ือมโยงและ “สกัด” ความรู้จากลูกค้าหรือผู้ใช้บริการ โดยเฉพาะ
ความรู้ฝังลึกที่เกิดจากการบริโภคสินค้าหรือใช้บริการขององค์กร  
 จากกระบวนการปรับเปลี่ยนและการสร้างความรู้จะเกิดขึ้นได้ในลักษณะ 4 รูปแบบ ดังน้ี 
 1. Socialization เป็นการแบ่งปันและการสร้าง Tacit Knowledge จาก Tacit 
Knowledge ของผู้ที่สื่อสารระหว่างกัน โดยการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ตรง หรือจากการพูดคุย
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน จะทําให้ได้รับความรู้จากผู้อ่ืนเป็นของตน  
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 2. Externalization เป็นการสร้างและแบ่งปันความรู้จากสิ่งที่มีและ เผยแพร่ออกมา
เป็นลายลักษณ์อักษรโดยการแปลงจาก Tacit Knowledge เป็น Explicit Knowledge เช่น นําสิ่งที่
ได้จากการเรียนรู้มาเขียนเป็นหนังสือ หรือรายงานต่าง ๆ เพ่ือเผยแพร่ให้ผู้อ่ืนต่อไป  
 3. Combination เป็นการแปลง Explicit Knowledge จาก Explicit Knowledge 
โดยรวบรวมความรู้ประเภท Explicit ที่เรียนรู้ มาสร้างเป็นความรู้ประเภท Explicit ใหม่ ๆ เช่น 
การศึกษาข้อมูลจากตําราต่าง ๆ ที่มีมากมายแล้วสรุป และเผยแพร่เป็นความรู้ใหม่ที่เกิดจากการ
รวบรวมความรู้จากแหล่งต่าง ๆ และความรู้ของตนเอง  
 4. Internalization แปลงจาก Explicit Knowledge เป็น Tacit Knowledge มักเกิด
จากการนําความรู้ที่เรียนรู้มาไปปฏิบัติ เช่น ศึกษาความรู้จากตํารา หนังสือต่าง ๆ ที่มีอยู่แล้วนําไป
ปรับใช้ในการทํางานของตนจนเกิดทักษะและความชํานาญจนกลายเป็น Tacit Knowledge ของ
ตนเองในที่สุด และเมื่อเกิดความรู้แล้วนําไปแลกเปลี่ยนกับผู้อ่ืน จนเกิดกระบวนการที่เรียกว่า 
Socialization คือ การแปลง Tacit Knowledge จากคนน้ัน ๆ ไปเป็น Tacit Knowledge ของคน
อ่ืนต่อไป เป็นกระบวนการที่หมุนเวียนไปเรื่อย ๆ ไม่มีที่สิ้นสุด  
 สรุปว่า กระบวนการความรู้ดังกล่าว เป็นวัฏจักรที่หมุนเวียนไปไม่รู้จักจบสิ้นจากความรู้
ที่อยู่ในตัวบุคคล เป็นความรู้ที่เป็นเหตุเป็นผล และจากความรู้ที่เป็นเหตุเป็นผล เป็นความรู้ที่อยู่ในตัว
บุคคล ซึ่งความรู้ทั้งสองรูปแบบน้ันล้วนเป็นปัจจัยสําคัญที่สร้างความได้เปรียบในเชิงการแข่งขัน ดังน้ัน 
การจัดการความรู้จึงมีความจําเป็นอย่างย่ิงในโลกของธุรกิจที่ มีการแข่งขันกันสูง เพราะการจัดการ
ความรู้เป็นความสามารถในการจัดเก็บ การกระจายหรือนําส่งความรู้ การสืบค้นความรู้เพ่ือนํามา
ประยุกต์ใช้ในการสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ 

 สําหรับการวิจัยครั้งน้ีผู้วิจัยใช้กระบวนการจัดการความรู้เพ่ือหาแนวทางในการจัดการ
ความรู้ชุมชน มี 7 ขั้นตอน ดังน้ี 

1) การค้นหาความรู้ (Knowledge Identification) 
2) การแสวงหาความรู้ (Knowledge Acquisition) 
3) การสร้างความรู้ (Knowledge Creation) 
4) การจัดเก็บและการสืบค้นความรู้ (Knowledge Storage and Retrieval)  
5) การถ่ายทอดความรู้ (Knowledge Transfer) 
6) การใช้ความรู้ (Knowledge Utilization) 
7) การติดตามประเมินผลความรู้ (Knowledge Evaluation) 

 
8. แนวคิดเก่ียวกับการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 

  8.1 ความเป็นมาของการเรยีนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) 
          การเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) เป็นคําที่มีจุดกําเนิดจากความสัมพันธ์
อย่างใกล้ชิดกับคําว่า การศึกษาตลอดชีวิต (Lifelong Education) เริ่มมีใช้ในภาษาอังกฤษ ปี ค.ศ. 
1920 ซึ่งนักวิชาการยอมรับว่า การเรียนรู้ตลอดชีวิต เป็นแนวคิดพ้ืนฐานการปฏิรูประบบการศึกษา
และการฝึกอบรม (Hasan, 1996, p. 33) และยอมรับว่าการเรียนรู้ตลอดชีวิตมีการนํามาใช้อย่าง
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ยาวนาน เมื่อศึกษาถึงวัฒนธรรม เอเชีย แอฟริกา และอาหรับ ต่างให้ความสําคัญในการเรียนรู้อย่าง
ต่อเน่ืองในแนวด่ิง (Vertical Articulation) ต้ังแต่วัยเด็กจนถึงวัยผู้ใหญ่เพ่ือทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
ของแต่ละบุคคลและสังคม (Medel–Anonuevo, 2001, p. 4) ในปี ค.ศ. 1960 มีการกําหนด
อุดมการณ์ (Ideology) ของการศึกษาตลอดชีวิต หรือการศึกษาทั่วไป (General Education) ขึ้นเพ่ือ
ช่วยเพ่ิมศักยภาพบุคคลให้สูงขึ้นในด้านการฝึกอบรมและการเรียนรู้สิ่งใหม่เพ่ิมเติมเน่ืองจากท่ัวโลก
เริ่มมีการต่ืนตัวในการพัฒนาเศรษฐกิจ 
   ปี ค.ศ. 1972 มีการเผยแพร่รายงานการเรียนรู้เพ่ือชีวิต (Faure Report : Learning 
to Be) เพ่ือสร้างแนวคิดการศึกษาตลอดชีวิตที่เป็นสิทธิและความจําเป็นของแต่ละบุคคลต้องเรียนรู้ใน
การพัฒนาศักยภาพทางเศรษฐกิจและสังคมการเมืองของตน ในรายงานเสนอให้การศึกษาตลอดชีวิต
เป็นมโนทัศน์หลักของนโยบายทางการศึกษาสําหรับประเทศที่พัฒนาและกําลังพัฒนา (Medel –
Anonuevo, 2001 B, p. 1) และในรายงานได้เน้นถึงความจําเป็นให้การศึกษาตลอดชีวิตเป็นมโนทัศน์
พ้ืนฐานในนโยบายการศึกษา โดยให้บุคคลพยายามรักษาสภาพการเรียนรู้ตลอดชีวิตอันเป็นกุญแจ
สําคัญที่จะทําให้เกิดสังคมการเรียนรู้ โดยเรียกร้องให้มีการอธิบายความหมายของมโนทัศน์การศึกษา
และแนวทางปฏิบัติให้ชัดเจน ต่อมาองค์การยูเนสโก (UNESCO Institute for Education, UIE) จึง
ได้ทําการศึกษาวิจัยด้านการศึกษาตลอดชีวิต รวมทั้งจัดพิมพ์ผลงานและการวิจัยหลายฉบับเช่น 
พ้ืนฐานของการศึกษาตลอดชีวิต การศึกษาตลอดชีวิตและการประเมินผล การวิเคราะห์หนังสือเรียนที่
ตอบสนองการศึกษาตลอดชีวิต 
   ปี ค.ศ. 1990 มีการนําเอาแนวคิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตมาใช้เพ่ือฝึกอบรมและรับ
ความรู้ใหม่ เน่ืองจากอัตราการว่างงานอยู่ในระดับสูง ในปี ค.ศ. 1992 ได้ให้ความสําคัญของการ
เช่ือมต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตระหว่างโรงเรียนและการศึกษาผู้ใหญ่ รวมท้ังมีการรณรงค์แนวคิดการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตที่ทุกหน่วยงานต้องให้พนักงานรับการฝึกอบรมอย่างต่อเน่ือง ต่อมาในปี ค.ศ. 1997 
ได้มีการกําหนดนโยบายการศึกษาท่ีสามารถตอบสนองผู้เรียนทุกช่วงอายุ ให้ได้รับโอกาสทาง
การศึกษาและทักษะใหม่ๆ โดยรัฐสนับสนุนด้านงบประมาณและภาษี (Maehl, 2000, pp. 4 - 5) ใน
ปี ค.ศ.1996 คณะกรรมาธิการยุโรป ได้ประกาศว่าเป็นปีแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตของยุโรป 
(European year of Lifelong Learning) มีจุดมุ่งหมาย คือ นําการเรียนรู้มาเพ่ือส่งเสริมพัฒนาตัว
บุคคล สร้างสํานึกของความเป็นปัจเจกบุคคล ดํารงตนในการทํางานและในสังคมอย่างกลมกลืน 
รวมทั้งความสามารถในการปรับตัวให้กับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ เทคโนโลยีและสังคม หลังจาก 
ปี ค.ศ.1996 น้ัน ทั่วโลกจึงเริ่มมีการเคลื่อนไหวในด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตของบุคคล ปี ค.ศ. 1997 คณะที่
ปรึกษาแห่งชาติเก่ียวกับการศึกษาต่อเน่ืองและการเรียนรู้ตลอดชีวิตแห่งสหราชอาณาจักร (National 
Advisory Group for Continuing Education and Lifelong Learning, NAGCELL) มีการเผยแพร่รายงาน
ในประเด็น “การเรียนรู้ตลอดชีวิตสําหรับศตวรรษที่ 21” และเสนอให้หลอมรวมการเรียนรู้ตลอดชีวิต
กับการเรียนรู้ในที่ทํางานเพ่ือปรับปรุงความสามารถในการทํางาน ซึ่งจะส่งผลดีต่อเศรษฐกิจและความ
เป็นหน่ึงเดียวของสังคม (Social Cohesion) (Elliot, 1999,  pp. 98 - 99) 
   นอกจากน้ีแล้วคณะกรรมาธิการแสวงหาการศึกษาระดับอุดมศึกษา (National 
Committee of Inquiry into Higher Education) ได้เสนอว่าหัวใจสําคัญของการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
คือการเช่ือมต่อระหว่างการศึกษาระดับอุดมศึกษากับการศึกษาต่อ (Future Education) ส่งผลให้
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มหาวิทยาลัยต่างๆ เริ่มจัดต้ังสถาบันและองค์กรที่ดําเนินงานในด้านน้ี และแนวคิดระดับประเทศเห็น
ว่าการจัดโอกาสการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิตเป็นสิ่งจําเป็นเพ่ือสามารถอยู่รอดทางเศรษฐกิจใน
ยุคข้อมูลข่าวสาร (Elliot, 1999, pp. 104 - 105) ปี ค.ศ. 1996 องค์การยูเนสโก เห็นถึงความจําเป็น
ในการนํามโนทัศน์การศึกษาตลอดชีวิตมาทบทวนใหม่เพ่ือให้มีความทันสมัยและสอดคล้องกับยุคสมัย
มากขึ้น โดยมีการรวมพลัง 3 อย่าง ได้แก่ การแข่งขัน (Competition) เพ่ือทําให้เกิดการกระตุ้นความ
ร่วมมือ (Cooperation) เพ่ือให้เกิดความเข้มแข็งและความเป็นปึกแผ่น (Solidarity) เพ่ือความเป็น
เอกภาพ ซึ่งความจําเป็นในการทบทวนใหม่เพราะว่าการศึกษาตลอดชีวิตไม่ใช่การปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงการทํางานแต่ต้องเป็นการต่อเน่ืองของการสร้างคนอย่างสมบูรณ์ทั้งด้านความรู้ ความ
ถนัดรวมทั้งการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ต้องทําให้คนตระหนักในตนเอง และต่อสิ่งแวดล้อม กระตุ้น
ส่งเสริมให้บุคคลมีบทบาทในสังคมและทํางานให้กับชุมชนด้วย โดยใช้คําว่าการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
(Lifelong Learning) เข้ามาแทนที่ คําว่า การศึกษาตลอดชีวิต มโนทัศน์การเรียนรู้ตลอดชีวิต พบว่า
จะเน้นการพัฒนาที่ตัวบุคคลให้มีความรู้ ทักษะ ให้สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงทาง
เศรษฐกิจเป็นหลัก ซึ่งต้องรวมการพัฒนาบุคคลและสังคมในทุกรูปแบบทั้งอย่างเป็นทางการและไม่
เป็นทางการ เช่น สถาบัน การศึกษาระดับต่างๆ ที่บ้านหรือที่ทํางานรวมท้ังในชุมชน โดยยึด
ความสําคัญตามมาตรฐานความรู้ และทักษะที่จําเป็นสําหรับทุกคนโดยไม่คํานึงถึงอายุ มุ่งเน้นถึงความ
จําเป็นในการเตรียม พร้อมและจูงใจในการเรียนต่อเน่ืองตลอดช่วงชีวิต ดังน้ันการเรียนรู้ตลอดชีวิตจึง
มีวัตถุประสงค์เพ่ือตอบสนองวัตถุประสงค์หลายประการ ได้แก่ เพ่ือทําให้เกิดการพัฒนาบุคคล การ
สร้างความเข้มแข็งของค่านิยมประชาธิปไตยการปลูกฝังการใช้ชีวิตร่วมกันในชุมชน รักษาความเป็น
หน่ึงเดียวกันในสังคม และเพ่ือส่งเสริมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ (Smith, 2002, pp. 49 - 50) 
   ปี ค.ศ. 2000 นักการศึกษา นักจิตวิทยา นักทํานโยบายจากกว่า 10 ประเทศได้จัด
ประชุมนานาชาติหัวข้อกลยุทธ์การเรียนรู้ตลอดชีวิต และได้มีข้อเสนอว่าควรมีการพัฒนาตัวบ่งช้ีที่
เหมาะสมเพ่ือใช้ในการวัดความสําเร็จและปัญหาในระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยให้พิจารณาถึงการ
ปฏิรูประบบการสอนและสถาบันการเรียนรู้ (Medel-Anonuevo, 2001, pp. 5 - 7) และในปี ค.ศ. 
2002 คณะกรรมาธิการยุโรปได้รายงานถึงการจัดทําตัวบ่งช้ีคุณภาพการเรียนรู้ตลอดชีวิตของยุโรป
เพ่ือใช้เป็นสิ่งบ่งช้ีถึงสถานะปัจจุบันของการเรียนรู้ตลอดชีวิตในยุโรป ประกอบด้วย 15 ตัวบ่งช้ี 
แบ่งเป็น 4 ด้าน ด้านที่หน่ึง ทักษะ สมรรถนะ และเจตคติ ด้านที่สอง การเข้าถึงและการมีส่วนร่วม 
ด้านที่สาม ทรัพยากรเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต ด้านที่สี่ การพัฒนาระบบและกลยุทธ์ โดยที่มีหลายตัว
บ่งช้ีที่ยังไม่สามารถเก็บข้อมูลได้ 
   จากการสังเคราะห์ความเป็นมาของการเรียนรู้ตลอดชีวิตพบว่ามโนทัศน์การเรียนรู้
ตลอดชีวิตเป็นมโนทัศน์ที่ทุกประเทศทั่วโลกต่างให้ความสําคัญเป็นลําดับต้นของการกําหนดนโยบาย
ประเทศ และพยายามที่จะหาแนวทางปฏิบัติรวมทั้งกลยุทธ์ต่างๆ ที่จะทําให้มโนทัศน์การเรียนรู้ตลอด
ชีวิตสามารถนําไปสู่การปฏิบัติได้จริงอันจะนําไปสู่การพัฒนาปัจเจกบุคคลและสร้างสังคมท่ีสามารถ
ดํารงอยู่ได้อย่างย่ังยืน 
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 8.2 ความสําคัญและเป้าหมายของการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
       1) ความสําคัญและความจําเป็นของการเรียนรู้ตลอดชีวิต การเรียนรู้ตลอดชีวิตเป็น
มโนทัศน์ที่มีความจําเป็นสําหรับการพัฒนาทั้งในระดับบุคคล ระดับชุมชน ระดับประเทศชาติ และ
ระดับโลก จึงพยายามผลักดันมโนทัศน์ให้เป็นจริงในทางปฏิบัติ เน่ืองจากบริบทต่างๆ ดังนี้ 
    1.1) การเรียกร้องให้มีการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้หรือสังคมที่ใช้ความรู้เป็น
ฐานโดยการปฏิวัติด้านข้อมูลข่าวสารและความคิด ต้ังแต่วัยเริ่มต้นจนถึงวัยผู้ใหญ่ หรือการสร้าง
ฐานความรู้ในแนวด่ิง (Vertical Articulation) หากสังคมใดไม่สามารถพัฒนาให้เป็นสังคมแห่งการ
เรียนรู้ได้ ประชาชนและประเทศจะเสียเปรียบและล้าหลัง การสร้างรากฐานการศึกษาพบว่ามี
หลักฐานที่ช้ีชัดว่าผู้ที่ประสบผลสําเร็จในการศึกษาในช่วงวัยเด็กและวัยหนุ่มสาวจะมีศักยภาพและ
แรงจูงใจที่จะเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต 
    1.2) แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงทางสังคม วัฒนธรรม ที่ประชาชนต้องเผชิญเน่ือง 
จากเทคโนโลยีที่มีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วทําให้ประชาชนในสังคมต้องเผชิญกับความแตกต่าง
ระหว่างสังคมและวัฒนธรรมที่หลากหลาย การสร้างความยืดหยุ่นให้ประชาชนสามารถรับมือกับความ
แตกต่างและการเปลี่ยนแปลงได้ โดยเฉพาะทางด้านวัฒนธรรมที่จําเป็นต้องสร้างความหลอมรวมทาง
สังคมเพ่ือความเป็นเอกภาพของสังคม ที่มีความสามัคคี เป็นมิตรและความสงบสุข 
    1.3) การมีสุขภาพที่ดีและอายุยืนขัยเฉลี่ยสูงขึ้น กล่าวคือ การยืดระยะเวลา
การศึกษาในช่วงต้นของชีวิตออกไป รวมทั้งช่วงชีวิตหลังวัยเกษียณอายุก็ขยายออกไป ทําให้ผู้ที่อยู่
ในช่วงวัยทํางานต้องแบกรับภาระทางเศรษฐกิจเพ่ือดูแลผู้ที่อยู่ในวัยเรียนและวัยเกษียณอายุ การ
ผสมผสานการทํางานกับการเรียนรู้เข้าด้วยกันเพ่ือเพ่ิมพูนศักยภาพการทํางานและระยะเวลาการ
ทํางานให้นานข้ึน 
    1.4) การด้อยโอกาสในการเข้าถึงแหล่งการเรียนรู้ สถาบันการศึกษาทําให้เกิด
ความไม่เสมอภาคด้านการศึกษาของคนในสังคมในขณะที่โลกหมุนไปข้างหน้า ผู้ที่ขาดการเรียนรู้การ
พัฒนาตนเองจะเป็นคนที่ยํ่าอยู่กับที่เป็นคนล้าหลัง จะทําให้ขาดการมีส่วนร่วมทั้งทางด้านเศรษฐกิจ 
สังคม และการเมือง 
    1.5) การเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ จากวิกฤติพลังงาน ทําให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงโครงสร้างของภาคอุตสาหกรรมและมีผลต่อเน่ืองไปถึงเศรษฐกิจโลก การเปิดตลาด
การค้าเสรีในระดับโลกของหลายประเทศ การเรียนรู้ตลอดชีวิตทําให้เกิดการจ้างงานส่งผลให้ระบบ
เศรษฐกิจมั่นคงสามารถแข่งขันในระดับโลกได้ 
    1.6) ความก้าวหน้าอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี การพัฒนาบุคคลให้มีการก้าว
ตามทันเทคโนโลยีจึงเป็นสิ่งที่มีความจําเป็น สําหรับพัฒนาทักษะและสมรรถภาพเพ่ือการทํางานให้มี
ประสิทธิภาพหรือทันสมัยอยู่ตลอดเวลา 
   2) เป้าหมายของการเรียนรู้ตลอดชีวิต สามารถวิเคราะห์สรุปได้ ดังน้ี 
    การเรียนรู้ตลอดชีวิต มีเป้าหมายหลักคือการทําให้คนมีเครื่องมือ ได้แก่ทักษะ
สมรรถภาพที่ต้องการ คุณสมบัติที่จําเป็นเพ่ือการศึกษาด้วยตนเองอย่างต่อเน่ืองและจําเป็นในการเพ่ิม 
พูนการเรียนรู้ที่มีประโยชน์ ในการดํารงชีวิตในโลกที่กําลังเปลี่ยนแปลงไปสู่โลกแห่งการใช้ความรู้เป็น
ฐานท่ีมีประโยชน์แก่ประชากรทุกคน โดยการพยายามหาแนวทางที่เป็นไปได้ในการตอบสนองความ
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ต้องการทางการศึกษาและการฝึกอบรมของแต่ละบุคคล ลูกจ้าง และของชุมชนที่จะทําให้เกิดผล
ประโยชน์ที่สุดพัฒนาศักยภาพของตนเอง พัฒนาสังคมและประเทศชาติจากผลการเรียนรู้ที่เพ่ิมพูนขึ้น 
    สําหรับเป้าหมายของการเรียนรู้ตลอดชีวิตของไทยเพ่ือให้ประชาชนทุกคนได้รับ
การศึกษาอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต ให้การศึกษาผสมกลมกลืนไปกับวิถีการดําเนินชีวิต เพ่ือพัฒนา
บุคคลในทุกช่วงอายุทั้งทางด้านร่างกาย อารมณ์สังคม สติปัญญา ให้เป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรมและ
วัฒนธรรมในการดํารงชีวิตให้มีความรู้พ้ืนฐานเพียงพอสําหรับการดําเนินชีวิต การประกอบอาชีพให้มี
ความรู้และทักษะในการคิด วิเคราะห์ การปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ต่างๆ การแก้ปัญหาได้อย่าง
เหมาะสม มีความสามารถในการแสวงหาและเพ่ิมพูนความรู้ได้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิตสามารถเลือก
รับความรู้ ข้อมูลข่าวสาร และนํามาประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสมต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ตนเองได้ในทุกช่วงวัย รวมทั้งอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข ตลอดจนมีส่วนร่วมในการพัฒนา
สังคมและประเทศชาติโดยรวม 
 
  8.3 ความหมายของการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
          การเรียนรู้ตลอดชีวิต จากการศึกษาแนวคิดต่างๆ สรุปได้ว่าการเรียนรู้ตลอดชีวิตมี
ความหมายเชิงนโยบายเป็น 3 ระดับคือ 1) การเรียนรู้ตลอดชีวิตในระดับที่เป็นนโยบาย (Lifelong 
Learning as a Policy) ในการขยายระบบการศึกษาและการอบรมเพ่ือมุ่งเน้นความสามารถในการแข่งขัน
และการจ้างงาน ซึ่งกําหนดผลลัพธ์ที่วัดปริมาณได้ เช่น การจ้างงาน การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การ
รับรองทางเทคโนโลยีและการแข่งขันระดับโลก รวมทั้งผลลัพธ์ที่ไม่สามารถวัดได้ชัดเจนเช่น การหลอมรวม
ทางสังคม (Social Inclusion) ความเป็นพลเมือง (Active Citizenship) และคุณภาพชีวิต 2) การเรียนรู้
ตลอดชีวิตในระดับที่เป็นกลยุทธ์ (Lifelong Learning as Strategy) การเรียนรู้ตลอดชีวิตเป็นกลยุทธ์ใน
การปฏิรูปสวัสดิการของรัฐ โดยบทบาทของรัฐจะจํากัดอยู่ที่การจัดสถานการณ์ของการเรียนรู้ ปัจจุบันการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตเป็นกลยุทธ์ในส่วนของรัฐที่จะต้องทําให้เกิดผลลัพธ์ขั้นต่อไป เช่น ความสามารถในการ
แข่งขันทางเศรษฐกิจ การยึดเหน่ียวกันทางสังคม การหลอมรวมทางสังคม ความเป็นพลเมือง และอื่นๆ กล
ยุทธ์ของรัฐคือการที่ต้องสร้าง/จัดสถานการณ์เง่ือนไขที่ทําให้ประชาชน ครอบครัวชุมชน และองค์กร
เรียนรู้เพ่ือตัวเองให้มากที่สุด บทบาทของรัฐต้องไม่ใช่เชิงรับ เง่ือนไขของการเรียนรู้ที่ต้องจัดในรูปแบบที่
หลากหลายในการกระตุ้นส่งเสริม และ 3) การเรียนรู้ตลอดชีวิตในระดับที่เป็นการปฏิบัติจนเป็นวัฒนธรรม 
(Lifelong Learning as Cultural Practice) การเรียนรู้ตลอดชีวิตเป็นการปฏิบัติจนเป็นวัฒนธรรมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตต้องบูรณาการเข้าไปในแบบแผนของการผลิต การบริโภคในวิถีชีวิตของคนในสังคม ทําให้
เกิดสิ่งที่เรียกว่าวัฒนธรรมการเรียนรู้ หรือการปฏิวัติการเรียนรู้ (Learning Revolution) การเรียนรู้อยู่ใน
ประสบการณ์ในชีวิตประจําวันในความสัมพันธ์ทางสังคมของครอบครัว ชุมชน และการทํางาน ใน
ความหมายน้ีการเรียนรู้ตลอดชีวิตวัดได้จากเจตคติและพฤติกรรมของคนในสังคม สําหรับผู้ปฏิบัติงานทาง
การศึกษาควรจะมีบทบาทเป็นผู้อํานวยสะดวกที่คอยช่วยเหลือในการสร้างความรู้ของทุกคนมากกว่าที่จะ
เป็นแหล่งของความรู้หรือเป็นผู้ผลิตความรู้ รวมท้ังเป็นผู้ที่ช่วยสร้างโอกาสให้ทุกคนได้เรียนรู้ (Griffin, 
2001) 
 
 



50 
 

  8.4 การเรียนรู้ของชุมชน (Community Learning) 
  วิจารณ์ พานิช ได้กล่าวถึง “นวัตกรรมการเรียนรู้เพ่ือชุมชนเป็นสุข” จากการ
บรรยายของ ศาสตราจารย์ นายแพทย์ประเวศ วะสี ที่ได้ตีความหมายของ “การเรียนรู้เพ่ือชุมชนเป็น
สุข” ทําให้เกิดความเข้าใจเรื่องการจัดการความรู้อย่างลึกซึ้งมาก จึงได้สรุปนําเสนอไว้ว่า การพัฒนา
ชุมชนต้องมี 4 องค์ประกอบ (Anonymous, 2012b) กล่าวคือ  
         1. ชุมชน หมายถึง การอยู่ร่วมกัน ความเป็นชุมชนมีเป้าหมายที่การอยู่ร่วมกัน  
        2. เป็นสุข หมายถึง ความเป็นทั้งหมด ความเป็นปรกติ สมดุล บูรณาการของปัจจัย
ต่าง ๆ อย่างน้อย 8 ด้าน ได้แก่ ชีวิต สังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม ศาสนธรรม ครอบครัว 
และชุมชน  
        3. การเรียนรู้ หมายถึง การเรียนรู้ร่วมกันของคนในชุมชนน้ัน ๆ ผ่านการปฏิบัติ  
        4. การสร้างเสริม หมายถึง การเข้าไปเอ้ืออํานวย ส่งเสริม เสริมพลัง (empower) 
ไม่ใช่เข้าไปสอนหรือถ่ายทอดความรู้  
          ทั้ง 4 องค์ประกอบน้ี คือหัวใจของการจัดการความรู้ในทุกบริบท ไม่ใช่แค่การจัดการ
ความรู้ของชาวบ้านหรือของชุมชน ในเรื่องการจัดการความรู้น้ี การเรียนรู้สําคัญกว่าตัวความรู้ เพราะ
ถ้าไม่ระวัง ตัวความรู้จะเป็นความรู้ที่หยุดน่ิงตายตัว การเรียนรู้จะมีลักษณะ “ด้ินได้” คือ มีชีวิตเป็น
พลวัต การเรียนรู้ที่ดีที่สุดคือการเรียนรู้ร่วมกัน เป็น collective learning และเป็นการเรียนรู้ร่วมกัน
ผ่านการปฏิบัติ (interaction learning through action) 
 
     8.4.1 ความหมายของการเรียนรูชุ้มชน   
                            เกษม วัฒนชัย (2545, หน้า12) ได้กล่าวไว้ว่ากระบวนการเรียนรู้ เกิดจากการ
รับการถ่ายทอดความรู้ ความเข้าใจ ความเช่ือ ศรัทธาเจตคติ ค่านิยม ทักษะ การงาน ทักษะชีวิต และ
การครองตนเพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในด้านความรู้สึกนึกคิดและพฤติกรรม ตามที่กําหนดไว้ใน
วัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ 
     การเรียนรู้ของชุมชนมีวัตถุประสงค์เดียวกันคือการหล่อหลอมคนให้สมบูรณ์
ทั้งกายและใจเพ่ือให้สามารถใช้ชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข การเรียนรู้ในชุมชนจึงเป็นการ
เรียนรู้เพ่ือชีวิตและเรียนรู้ตลอดชีวิต แนวคิดในการศึกษาเพ่ือชีวิตจึงเป็นกลไกสําคัญของสังคมแห่ง
การเรียนรู้และเป็นหลักการสําคัญของการศึกษาทุกรูปแบบทุกระบบ (UNESCO, 1992, p.181 และ 
อัจฉรา โพธิยานนท์, 2539, หน้า 5) 
    บรูเนอร์ (Jerome Bruner อ้างใน กันยา สุวรรณแสง, 2532, หน้า39) ได้
กล่าวถึงกระบวนการเรียนรู้ว่า เป็นการผสมผสานกันของ 3 กระบวนการ ซึ่งทั้ง 3 กระบวนการน้ีอาจ
เกิดขึ้นพร้อม ๆ กันหรือเกิดเรียงลําดับกันก็ได้ กล่าวคือ 
        1. Acquisition เป็นกระบวนการของการรวบรวมความรู้ใหม่ ๆ เข้าแทนที่
ความรู้เก่าหรือเป็นการจัดระเบียบโครงร่างของความรู้ที่ได้รับให้เป็นระเบียบมากข้ึน 
    2. Transformation เป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลงความรู้ที่ได้รับมาน้ันให้
เกิดประโยชน์ต่อประสบการณ์ หรือสถานการณ์ใหม่ ๆ หรือเกิดแนวความคิดใหม่ ๆ ที่จะจัดระเบียบ
โครงร่างของความรู้ด้ังเดิมน้ัน เพ่ือให้สัมพันธ์หรือต่อเน่ืองกับสถานการณ์หรือความรู้ใหม่ 
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    3. Evaluation เป็นกระบวนการที่ต่อเน่ืองกับข้อ 2 โดยผู้เรียนจะประเมินว่า
สิ่งที่เปลี่ยน (Transform) ไปน้ันเป็นสิ่งที่ดีหรือไม่ดี หรือทําให้เกิดการเรียนรู้ที่ก้าวหน้าขึ้นหรือไม่
เพียงใด 
  สรุปได้ว่า กระบวนการเรียนรู้ในชุมชน เกิดขึ้นได้หลายลักษณะ อาจเป็นการเรียนรู้ โดย
บังเอิญ การเรียนรู้ด้วยตนเองหรือการเรียนรู้โดยกลุ่ม (สมคิด อิสระวัฒน์, 2535, หน้า 89-90) 
กระบวนการเรียนรู้อาจเกิดขึ้นได้ทั้งภายในครอบครัวและชุมชนและเกิดขึ้นภายนอกครอบครัวและ
ชุมชนก็ได้ เพ่ือให้สามารถพ่ึงตนเองและสนองความต้องการในการพัฒนาได้อย่างย่ังยืน ประกอบด้วย
กระบวนการคิด การรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ การต้ังคําถาม และหาคําตอบเกี่ยวกับปัญหา 
สาเหตุและแนวทางในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ กระบวนการเรียนรู้ได้แก่ การวิเคราะห์ปัญหาและ
สาเหตุ วินิจฉัยปัญหา วิเคราะห์ทางเลือกและตัดสินใจเลือกให้กับชุมชน (ประเวศ วะสี, 2535, หน้า 
9) ในกระบวนการเรียนรู้ของชุมชนน้ันมีเป้าหมายเพ่ือให้เกิดความเข้มแข็งของชุมชน ซึ่งประกอบด้วย 
ความสามารถในการพ่ึงพิงตนเองได้ทางเศรษฐกิจ  ความสามารถในการแก้ไขปัญหาของตนเอง  และการ
มีเอกลักษณ์และความยั่งยืนของชุมชน ดังน้ัน  อาจกล่าวได้ว่า  เป้าหมายของกระบวนการเรียนรู้ของ
ชุมชนคือ 
  1. ถ่ายทอดความรู้ ทักษะ ภูมิปัญญา ในการประกอบอาชีพและการดํารงชีวิตบน
พ้ืนฐานของทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมของชุมชนน้ัน 
  2. ถ่ายทอดความเชื่อและค่านิยมของชุมชน จนเป็นเอกลักษณ์ของชุมชนนั้น ๆ และ
ทําให้คุณลักษณะเอกลักษณ์ของชุมชนได้สืบสานต่อเน่ืองย่ังยืน 
  3. เกิดการเรียนรู้และแลกเปลี่ยนประสบการณ์ของสมาชิกในชุมชน ในการแก้ไขปัญหา
ของตนเองและชุมชน โดยใช้ภูมิปัญญาของตนเองได้ 
 
   8.4.2 วิธีการและเทคนิคในการเสริมสร้างการเรียนรู้ ของชุมชน 
              ปาริชาติ วลัยเสถียรและคณะ (2543, หน้า 10-11) ได้กล่าวถึงวิธีการและ
เทคนิคในการเสริมสร้างการเรียนรู้ ของชุมชน ไว้ดังน้ี  
    1. การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมโดยการลงมือปฏิบัติจริง การเรียนรู้จากการ
ปฏิบัติจัดว่าเป็นการเรียนรู้ที่ก่อให้เกิดความรู้จริง ไม่แยกการเรียนรู้ออกจากการดํารงชีวิตของสมาชิก
ในชุมชน สามารถสร้างการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นพร้อมกับการมีส่วนร่วมในการทํางานชุมชนขั้นตอนต่าง ๆ 
ได้แก่ การศึกษาและวิเคราะห์ชุมชน การกําหนดปัญหา การแสวงหาทางเลือก การวางแผน การ
ปฏิบัติ การควบคุมติดตามและประเมินผล นอกจากน้ียังจัดการเรียนรู้ได้โดยการสาธิตและทดลอง ซึ่ง
รูปแบบการสาธิตและทดลอง ควรจะจัดภายใต้เง่ือนไขเดียวกับที่สมาชิกในชุมชนมีอยู่ เพ่ือสามารถ
นําไปปฏิบัติได้จริงในขั้นต่อไป 
    2. การเรียนรู้จากประสบการณ์ นอกจากการเรียนรู้จากประสบการณ์ของ
ตนเอง ยังเรียนรู้ได้จากประสบการณ์ของผู้อ่ืน โดยการศึกษาดูงาน ที่ไม่ใช่รูปแบบของการไปเที่ยว
หรือเย่ียมเยียนกันอย่างปกติ แต่เป็นการไปอย่างมีจุดมุ่งหมายมีการวิเคราะห์ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ มี
การสรุปบทเรียนมีการเตรียมการทั้งผู้ไปดูงานและผู้ให้การศึกษาดูงาน 
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    3. การเรียนรู้จากภูมิปัญญาท้องถิ่น เป็นการเรียนรู้จากปราชญ์ชาวบ้านหรือ
สถาบันในชุมชนและนํามาผสมผสานกับองค์ความรู้สมัยใหม่ให้เหมาะสมกับสภาพและเง่ือนไขของ
ท้องถิ่น 
    4. การเรียนรู้จากสถานการณ์จําลอง หรือตัวอย่างได้แก่กรณีศึกษา การแสดง
บทบาทสมมุติ การแสดงละคร เกม กิจกรรม 
    5. การเรียนรู้จากการถ่ายทอด เป็นการเรียนรู้จากการถ่ายทอดเน้ือหาความรู้
โดยตรง เช่น การให้ข้อมูลข่าวสาร การบอกเล่า การบรรยาย การอภิปราย นิทรรศการและสื่อต่าง ๆ  
  อย่างไรก็ดีเทคนิคการเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้ที่ดีควรเป็นเทคนิคแบบผสมผสาน
และคํานึงหลักการสําคัญ คือ เป็นการเรียนรู้ที่สัมพันธ์กับการดํารงชีวิตผู้เรียนมีส่วนร่วมและเรียนรู้ซึ่ง
กันและกัน นอกจากน้ี กระบวนการเรียนรู้ยังเป็นระบบการเรียนรู้ตามธรรมชาติหรือในวิถีชีวิต โดย
แทรกซึมอยู่ในวิถีชีวิตประจําวันและพิธีการต่าง ๆ  
  สรุปได้ว่า การเรียนรู้ของชุมชนเป็นกิจกรรมทางการศึกษาที่เน้นการเรียนรู้ตามวิถีชีวิตที่
เกิดขึ้นโดยธรรมชาติ เรียนรู้จากประสบการณ์และสภาพแวดล้อมต่างๆ ในสังคม ซึ่งสามารถจําแนก
กิจกรรมได้ดังน้ี 
  1. การเรียนรู้จากเครือข่ายการเรียนรู้ในชุมชน เครือข่ายการเรียนรู้ในชุมชน ได้แก่ ศูนย์
การเรียนชุมชน สถานีอนามัยตําบล สํานักงานเกษตรตําบล รวมท้ังแหล่งความรู้ในชุมชนท่ีมีอยู่ตาม
ธรรมชาติ หรือตามวิถีชีวิตของชาวบ้าน เช่น สวนสมุนไพร เป็นต้น 
  2. การเรียนรู้จากเทคโนโลยีใหม่ ๆ เช่น ระบบบริการอินเตอร์เนทตําบล จัดต้ังสถานี
วิทยุกระจายเสียงชุมชน วิทยุชุมชนห้องสมุดอิเลคทรอนิคส์และพัฒนา Website ข้อมูลชุมชน 
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม ประชุมทางไกลผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ข้อมูลสารสนเทศท้องถิ่น 
เป็นต้น 
  3. การเรียนรู้จากภูมิปัญญาชาวบ้าน ซึ่งประกอบด้วยภูมิปัญญาของผู้รู้ วัฒนธรรมและ
องค์ความรู้ของชุมชน ซึ่งได้รับการสั่งสมและการถ่ายทอดสืบต่อมา 
  4. การเรียนรู้จากสื่อพ้ืนบ้าน สื่อพ้ืนบ้านมีบทบาทสําคัญในการถ่ายทอดความรู้ คตินิยม 
ค่านิยม และคุณธรรมอันดีงามโดยผ่านการแสดงของตัวละครต่างๆ เช่น ลิเก หมอลํา หนังตะลุง 
มโนราห์ ลําตัด เพลงลูกทุ่งเป็นต้น 
 

 9.  แนวคิดเก่ียวกับการศึกษาตลอดชีวิต 
  

      ในยุคโลกาภิวัตน์ความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีเป็นไปอย่าง
รวดเร็ว มีผลกระทบในทางบวกและทางลบต่อชีวิตและความเป็นอยู่ของบุคคลอย่างรุนแรง บุคคลจึง
จําเป็นต้องพัฒนาตนเองให้มีความรู้ ความคิด และทักษะชีวิตให้สามารถแก้ปัญหาและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตได้อย่างต่อเน่ือง ต้ังแต่เกิดจนตาย โดยสังคมมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ การพัฒนาสาระและ
กระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต 
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 9.1 ความหมายของการศึกษาตลอดชีวิต  
    การศึกษาตลอดชีวิต หมายถึง การศึกษาที่เกิดจากการผสมผสานระหว่างการศึกษา
ในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย เพ่ือให้สามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตได้อย่าง
ต่อเน่ืองตลอดชีวิต  
 
  9.2 คุณค่าและความจําเป็น  
  คุณค่าและความจําเป็นของการศึกษาตลอดชีวิต มีดังน้ี  
    1. ในยุคที่เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะในด้านเทคโนโลยีและ
ข่าวสาร จําเป็นต้องพัฒนาประชาชนให้สามารถที่จะใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีและข่าวสาร ในการ
แก้ปัญหาและพัฒนาคุณภาพชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ ความสามารถดังกล่าวน้ี จักต้องได้รับการ
พัฒนาอย่างต่อเน่ืองต้ังแต่เกิดจนตาย  
    2. ในปัจจุบันน้ี ลําพังทรัพยากรทางการศึกษาท่ีมีอยู่ในความรับผิดชอบของ
รัฐบาลไม่เพียงพอท่ีจะพัฒนาคุณภาพของประชาชนให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงได้ จึงจําเป็นที่จะต้อง
ระดมทรัพยากรทางการศึกษาที่มีอยู่อย่างมหาศาลในภาคเอกชนและประชาชน โดยเฉพาะอย่างย่ิง 
ภูมิปัญญาที่มีอยู่ในท้องถิ่นทั่วประเทศมาใช้ประโยชน์ในการจัดการพัฒนาคุณภาพของประชาชนอย่าง
กว้างขวาง โดยมีผู้เป็นเจ้าของทรัพยากรอันทรงคุณค่าดังกล่าว เป็นผู้เข้ามามีบทบาทในการ
ดําเนินงานอย่างเต็มที่เป็นการเสริมสร้างสัมพันธภาพระหว่าง ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน  
    3. ปัจจุบันน้ี สังคมได้มองข้ามบุคลากรท่ีทรงคุณค่าทางการศึกษาซึ่งมีอยู่เป็น
จํานวนมากในชุมชนต่างๆ อันได้แก่ ข้าราชการท่ีเกษียณอายุและผู้รู้ที่มีอยู่ในท้องถิ่น เช่น พระสงฆ์ 
ผู้สูงอายุ ภูมิปัญญาท้องถิ่น บุคคลอันทรงคุณค่าดังกล่าวน้ี ควรที่จะได้รับการส่งเสริมให้เข้ามามีส่วน
ร่วม ในการหล่อหลอมและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนอย่างเต็มที่ 
    4. เมื่อวิเคราะห์จนถึงที่สุดแล้ว หัวใจในความสําเร็จของการกระจายอํานาจหรือ
กระจาย ความเจริญไปสู่ท้องถิ่น ย่อมจะขึ้นอยู่กับคุณภาพของคนในท้องถิ่นเป็นสําคัญ คุณภาพ
ดังกล่าวน้ีจักเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อคนในท้องถิ่น ได้รับการพัฒนาด้านความรู้ ความคิด และความสามารถ
อย่างต่อเน่ือง อันจะยังผลให้เกิดอํานาจต่อรองขึ้นโดยธรรมชาติ ทําให้สามารถเรียกร้องพิทักษ์สิทธิ
ผลประโยชน์ ตลอดจนสามารถมีส่วนร่วมในการตัดสินใจด้านการเมืองการปกครองตามระบอบ
ประชาธิปไตยได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
    5. แนวทางการจัดการศึกษาตลอดชีวิต จักช่วยให้ปรับเปลี่ยนและกําหนด
สัมพันธภาพระหว่างการศึกษาในโรงเรียน การศึกษานอกโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัย โดยให้
ความสําคัญเป็นพิเศษต่อการศึกษาตามอัธยาศัย เพราะเป็นกระบวนการที่ส่งเสริมให้แต่ละคน 
สามารถใช้ประโยชน์จากการประกอบกิจกรรมต่างๆ ในชีวิตประจําวันเพ่ือพัฒนาความรู้ ความคิด 
และความสามารถของตนเองได้อย่างกว้างขวาง และดําเนินต่อเน่ืองไปตลอดชีวิต ผู้ที่กําลังศึกษาอยู่ใน
ระบบ และนอกระบบ หรือแม้แต่ผู้ที่ผ่านการศึกษาในระบบและนอกระบบมาแล้ว ก็ยังมีความ
จําเป็นต้องมีการศึกษาตามอัธยาศัยสืบเน่ืองต่อไปตลอดชีวิตเช่นกัน  
    6. การส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิต เป็นการคืนการศึกษาให้แก่ชุมชนอัน
หลากหลาย เพราะชุมชนจักมีโอกาสได้ฟ้ืนฟูและพัฒนากระบวนการจัดการศึกษาของชุมชน (Indigenous 
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Education) ตลอดจนฟื้นฟูและพัฒนาภูมิปัญญาของชุมชนให้มีคุณค่า และมีความหมายต่อการ
แก้ปัญหาและพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนได้อย่างเหมาะสมกับยุคสมัย  
    7. การส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิต จักเป็นการฟ้ืนฟูและพัฒนาความสัมพันธ์
ระหว่าง การศึกษากับการดําเนินชีวิต ซึ่งจะนําไปสู่การฟ้ืนฟูและพัฒนาวัฒนธรรมของคนในชุมชน 
การจัดการศึกษาที่สอดคล้องกับวัฒนธรรม หรือใช้วัฒนธรรมของชุมชนเป็นพ้ืนฐาน ก็ย่อมจะเป็นการ
จัดการศึกษาที่มีความหมายต่อการแก้ปัญหาและพัฒนาวิถีชีวิตในชุมชนน้ันโดยตรง ในขณะเดียวกันก็
เป็นการจัดการศึกษาท่ีส่งเสริมให้คนในชุมชนมีทัศนะอันกว้างไกล มีความรู้ความเข้าใจทันข่าวสาร
ข้อมูลและความเปลี่ยนแปลงในด้านต่างๆ อย่างกว้างขวาง ทําให้คนในท้องถิ่นต่างๆ มีทางเลือกในการ
แก้ปัญหาและพัฒนาวิถีชีวิตได้อย่างหลากหลาย  
    8. การส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิต จักช่วยส่งเสริมความหมายและคุณค่าของ
พระพุทธศาสนาในสังคมไทย เพราะสาระสําคัญของคําสอนในพระพุทธศาสนา คือการช้ีแนะแนวทาง
ให้มนุษย์พัฒนาตัวเองอยู่สม่ําเสมอและต่อเน่ือง เพ่ือจะได้สามารถพ่ึงตนเองในการแก้ปัญหาในการ
ดําเนินชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้นตามลําดับ ถึงขั้นที่หมดปัญหาและมีชีวิตที่เป็นอิสระ สะอาด 
สว่าง สงบอย่างแท้จริง คําสอนในเรื่องมรรค มีองค์แปดหรือไตรสิกขาแท้ที่จริงแล้วก็คือแนวทางใน
การพัฒนาตน ซึ่งจะยังผลให้สามารถดําเนินชีวิตได้อย่างถูกต้อง เหมาะสมย่ิงขึ้นตามลําดับน่ันเอง  
 
 9.3 ลักษณะของการศึกษาตลอดชีวิต  
  เป็นที่ทราบกันแล้วว่า การศึกษาตลอดชีวิตเป็นรูปแบบของการเรียนรู้ของมนุษย์ ที่
เกิดขึ้นตลอดชีวิตของมนุษย์ทุกคนนับต้ังแต่วัยแรกเกิดจนกระทั่งสิ้นชีวิต การศึกษาตลอดชีวิตจึงเป็น
สิ่งที่มีควบคู่กับสังคมมนุษย์ ซึ่งสามารถสรุปลักษณะสําคัญของการศึกษาตลอดชีวิตได้ดังน้ี  
    1. การศึกษาตลอดชีวิต เป็นการศึกษาของทุกคนต้ังแต่ก่อนวัยเรียนจากเด็กถึงวัย
ชรา โดยมีจุดหมายเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในช่วงต่างๆ ของชีวิต เน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงทาง
สังคม การเมือง วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ทําให้ทุกคนต้องเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ เพ่ือปรับตนเองให้ก้าว
ทันในยุคของโลกาภิวัฒน์  
    2. กระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิต จําเป็นต้องบูรณาการการเรียนรู้ทั้งในโรงเรียน
นอกโรงเรียน และ การเรียนรู้ตามอัธยาศัย กล่าวคือ มนุษย์เรียนรู้จากกระบวนการสังคมประกิต 
(Socialization) น่ันคือ เรียนรู้จากครอบครัว จนมาถึงการเรียนรู้จากสถาบันการศึกษา  
    3. ทุกหน่วยงานในสังคม จะเข้ามามีบทบาทในการจัดการศึกษา อาทิ ห้องสมุด 
พิพิธภัณฑ์ วัด สถานประกอบการ ที่ทํางาน ชุมชน ตลอดจนสถาบันทางการศึกษา องค์กรต่างๆ 
อาสาสมัคร ฯลฯ ทั้งน้ี การจัดกิจกรรมการศึกษาของแต่ละสถาบัน มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนา 
ศักยภาพของมนุษย์ ตลอดจนสนองความต้องการเรียนรู้ของบุคคลวัยต่างๆ  
    4. รูปแบบกิจกรรมการศึกษาตลอดชีวิต ต้องยึดหลักแห่งความเสมอภาค ยืดหยุ่น
หลากหลาย ปรับเปลี่ยน ได้ตามสถานการณ์ ความเหมาะสม และสามารถสนองความต้องการของ
ผู้เรียนทุกระดับ ยุทธศาสตร์ในการจัดกิจกรรมน้ันสามารถทําได้หลายๆ วิธี หรือผสมผสานบูรณาการ 
โดยใช้สื่อประเภทต่างๆ หรือสื่อประสม เช่น เรียนรู้จากครูผู้สอน วิทยุ โทรทัศน์ วีดิทัศน์ คอมพิวเตอร์ 
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แบบเรียนสําเร็จรูป หนังสือพิมพ์ การประชุม การอบรม ฯลฯ ทั้งน้ีจะต้องสอดคล้องกับวิถีชีวิตของ
บุคคลน้ันๆ  
    5. ระบบการจัดการศึกษาตลอดชีวิต จะต้องดําเนินการต้ังแต่ระดับชาติ ระดับ
ภาค และระดับท้องถิ่น โดยมีกรอบแนวคิดและโครงสร้างในการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกัน ต้ังแต่
นโยบาย จุดมุ่งหมาย กลุ่มเป้าหมาย รูปแบบการจัด การวางแผน โครงสร้างการจัดองค์กร การ
บริหารงาน และการจัดการ ตลอดจนการจัดกิจกรรมท่ีต้องคํานึงถึง วัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ 
หลักสูตร ยุทธศาสตร์ในการเรียนรู้ สื่อการวัดผล ประเมินผล เป็นต้น ทั้งน้ีจะต้องดําเนินการอย่างเป็น
ระบบ 
 
 9.4 องค์ประกอบของการศึกษาตลอดชีวิต  
       การศึกษาตลอดชีวิตมีองค์ประกอบที่สําคัญ คือ  
    1. การจัดการศึกษาในโรงเรียน (Formal Education) หมายถึง การจัดกิจกรรม
การศึกษาที่มีโครงสร้างที่ชัดเจนแน่นอนและมีลําดับ มีการแบ่งช้ันเรียนตามอายุ จัดการเรียนการสอน
ตามลําดับช้ัน ต้ังแต่ระดับต้นจนถึงระดับสูงโดยมีลักษณะที่สําคัญคือมีหลักสูตรเวลาเรียนที่แน่นอน มี
การจํากัดอายุผู้เรียน มีการลงทะเบียนเรียนและมีการวัดผล การประเมินผลเพ่ือรับประกาศนียบัตร 
การเรียนเน้นในเรื่องอนาคตส่วนใหญ่มีสถานที่แน่นอนในการเรียน  
    2. การจัดการศึกษานอกโรงเรียน ( Non-formal Education) หมายถึง การจัด
กิจกรรม การศึกษาที่จัดขึ้นนอกโรงเรียนปกติ โดยมีกลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการเป็นประชาชนอยู่นอก
โรงเรียน มีวัตถุประสงค์ในการเรียนที่ชัดเจน โดยมีกระบวนการจัดการเรียนการสอน ที่ยืดหยุ่น และ
สอดคล้องกับสภาพความต้องการของกลุ่มเป้าหมายท่ีหลากหลาย ซึ่งมีลักษณะที่สําคัญ คือ มี
หลักสูตร เวลาเรียน มีการลงทะเบียน มีการประเมินผลเพ่ือรับประกาศนียบัตร ไม่จํากัดอายุ เป็นการ
เรียนนอกโรงเรียน เน้นการเรียนเรื่องที่เป็นสภาพปัจจุบัน เพ่ือแก้ปัญหาในชีวิตประจําวัน มีเวลาเรียน
ที่ไม่แน่นอน  
    3. การศึกษาตามอัธยาศัย (Informal Education) หมายถึง การศึกษาที่เกิดขึ้น
ตามวิถีชีวิตที่เป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์ จากการทํางาน บุคคล ครอบครัว สื่อ ชุมชน แหล่งความรู้
ต่างๆ เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ความบันเทิง และการพัฒนาคุณภาพชีวิต โดยมีลักษณะที่สําคัญคือ ไม่มี
หลักสูตร ไม่มีเวลาเรียนที่แน่นอน ไม่จํากัดอายุ ไม่มีการลงทะเบียน และไม่มีการสอบ ไม่มีการรับ
ประกาศนียบัตร มีหรือไม่มีสถานที่แน่นอนเรียนที่ไหนก็ได้ ลักษณะการเรียนส่วนใหญ่เป็นการเรียนเพ่ือ
ความรู้และนันทนาการ อีกทั้งไม่จํากัดเวลาเรียน สามารถเรียนได้ตลอดเวลาและเกิดขึ้นในทุกช่วงวัยตลอด
ชีวิต  
    การศึกษาทั้งสามรูปแบบ คือ การศึกษาในระบบโรงเรียน นอกระบบโรงเรียน 
และการศึกษาตามอัธยาศัย สามารถเทียบโอนผลการเรียนของผู้เรียนได้ โดยความรู้ ทักษะ และ
ประสบการณ์ที่ได้จากการศึกษาในรูปแบบต่างๆ และ หรือจากการประกอบอาชีพมาเทียบโอนเป็นผล
การเรียนของหลักสูตรใดหลักสูตรหน่ึงในระดับที่กําลังศึกษาอยู่ ซึ่งจะสอดคล้องตามความต้องการของ
บุคคล ชุมชน และส่งผลต่อการพัฒนาประเทศชาติในที่สุด 
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10. ทฤษฎีเครอืข่าย 
 

  การสร้างเครือข่ายการทํางานเป็นวิธีการทํางานที่ได้รับความนิยมทั้งในภาคธุรกิจ
และในการทํางานเชิงพัฒนาสังคม ซึ่งในโลกธุรกิจนั้น แนวความคิดของระบบเครือข่ายได้
เกิดขึ ้นในปี พ .ศ .  2513 โดยเริ ่มจากธุรกิจของการจัดหางานทําและการสรรหาบุคคลที่
เหมาะสม สําหรับในทางสังคมวิทยา เครือข่ายเป็นรูปแบบความสัมพันธ์ทางสังคม (Social 
Network) อย่างหนึ่ง ที่แตกต่างไปจากกลุ ่ม โดยที ่กลุ ่มจะมีขอบเขตที ่ชัดเจน รู ้ว่าใครเป็น
สมาชิก มีความเป็นรูปธรรมมองเห็นได้  มีโครงสร้างทางสังคมในระดับหนึ่ง แต่เครือข่ายเป็น
รูปแบบความสัมพันธ์ทางสังคมที่ไม่มีขอบเขต การเชื่อมความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกเครือข่าย
อาจจะมองเห็นหรือมองไม่เห็นเป็นรูปธรรมก็ได้ ซึ ่งการเชื่อมโยงระหว่างกันที ่จะเห็นเป็น
รูปธรรมของเครือข่ายมี 3 ลักษณะ คือ เครือข่ายการแลกเปลี่ยน เครือข่ายการติดต่อสื่อสาร
และเครือข่ายความสัมพันธ์ในการอยู่ร่วมกัน เครือข่ายไม่มีโครงสร้างแน่นอนตายตัว อาจมีการ
ออกแบบโครงสร้างขึ้นมาทําหน้าที่สานความสัมพันธ์ระหว่างคน กลุ่มองค์กรให้ต่อเนื่อง แต่ใน
เครือข่ายไม่มีใครบังคับให้ใครทําอะไรได้ แต่ละคนหรือกลุ่มองค์กร ต่างก็เป็นศูนย์กลางของ
เครือข่ายได้พอๆกัน ดังนั้นรูปแบบความสัมพันธ์ทางสังคมของเครือข่ายจึงมีความซับซ้อนกว่า
กลุ่มหรือองค์กรมากนัก (Boissevain and Mitchell, 1973 อ้างถึงใน กรมการพัฒนาชุมชน, 
2547, หน้า 1-2) 
  แนวทางการวิเคราะห์เครือข่ายสามารถนํามาใช้อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างสรรพสิ่ง
ต่างๆได้ตั้งแต่ระดับครอบครัวจนถึงระดับโลก สรรพสิ่งต่างๆที่อยู่ในเครือข่ายความสัมพันธ์ 
เรียกว่า จุด (Node) ถ้ามีการเชื่อมโยงระหว่างจุดต่างๆ ความสัมพันธ์ (Relationships) ของ
จุดเหล่าน้ีก็คือเครือข่าย (Network) ซึ่งความสัมพันธ์ที่ดี จะสามารถทําให้บุคคลในองค์กรมีการ
เชื่อมโยงประสานงานกันและกันที ่ดีขึ ้น รวมทั ้งสามารถดึงทรัพยากรของแต่ละองค์กรมา
ประสานเชื่อมโยงกันเพื่อให้เกิดประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ซึ่งในปัจจุบันนี้มีองค์กร
จํานวนมากตระหนักว่าเครือข่ายเป็นเครื่องมือที่มีคุณค่าในการแบ่งปันข้อมูลข่าวสารระหว่างกัน
ขององค์กรที ่ม ีว ัตถุประสงค์คล้ายคลึงกัน  หรือเ กี ่ยวข้องกันให้ได้ประโยชน์ส ูงสุดภายใต้
ทรัพยากรที่จํากัด 
 
 10.1 ทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกับการสร้างเครือข่าย 
        การสร้างเครือข่ายในการทํางานเชิงพัฒนา มีแนวโน้มที ่จะเป็นการสร้าง
เครือข่ายระหว่างองค์กรที ่ทํางานพึ่งพิงซึ ่งกันและกัน มากกว่าที ่จะแข่งขันกัน ทฤษฎีและ
แนวคิดที่อธิบายการสร้างเครือข่ายการทํางาน (Boissevain and Mitchell, 1973 อ้างถึงใน
กรมการพัฒนาชุมชน, 2547, หน้า1-2) ได้แก่ 
   1. ทฤษฎีการแลกเปลี่ยน (Exchange Theory) อธิบายถึงการแลกเปลี่ยน
ผลประโยชน์ระหว่างกัน ดังนั้น เหตุผลหลักที่จะทําให้เครือข่ายเกิดขึ้นได้โดยสมัครใจ ก็คือ แต่
ละฝ่ายมองเห็นประโยชน์ที่ตนจะได้รับจากการเข้าร่วมเครือข่าย ซึ่งจะนําไปสู่ความเต็มใจที่จะ
ประสานกันหรือเข้าร่วมเป็นเครือข่าย 
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   2 .  แนวค ิดการรวมพลัง  ( Synergy) เป ็นการผนึก กําล ัง ในล ักษณะที่
มากกว่า 1+1 = 2 แต่ต้องเป็น 1+1 > 2 หมายความว่า การรวมพลังกันทํางานนําไปสู่ผลลัพธ์
ที่มีคุณค่าหรือเข้มแข็งมากกว่าการที่แต่ละองค์กรจะทํางานโดยโดดเด่ียว 
 
 10.2 ขั้นตอนการสร้างเครือข่าย 
        ในขั้นตอนของการสร้างเครือข่าย นักพัฒนาและทีมงานจะต้องสํารวจสถานการณ์
ของชุมชน องค์กร และเครือข่ายองค์กรในชุมชนให้เข้าใจอย่างถ่องแท้ โดยต้องทราบว่าสภาพความ
เข้มแข็งของชุมชนก่อนการสร้างและพัฒนาเครือข่ายองค์กรชุมชนเป็นอย่างไร นอกจากน้ียังต้องทราบ
ว่าสถานการณ์ของชุมชนเป็นอย่างไร ชุมชนมีองค์กรอะไรบ้าง สถานการณ์ของแต่ละองค์กรเป็น
อย่างไร สถานการณ์ขององค์กรชุมชน และการรับรู้ของสมาชิกต่อสถานการณ์ดังกล่าวเป็นอย่างไร มี
การดําเนินการอย่างไรมาบ้างในการจัดการกับปัญหา มีการใช้เครือข่ายบ้างหรือไม่ ประสบการณ์
เก่ียวกับเครือข่ายเป็นอย่างไร 
   1. การสํารวจชุมชน   เป็นการศึกษาสถานการณ์ปัจจุบันของชุมชนว่าวิถีชีวิตความ
เป็นอยู่ของคนในชุมชนน้ันเป็นอย่างไร มีปัญหาอะไรบ้างหรือไม่ที่มีความรุนแรงในความรู้สึกของคนใน
ชุมชน มีองค์กรอะไรอยู่บ้างในชุมชน องค์กรต่างๆ มีความร่วมมือกันอยู่บ้างหรือไม่ในระดับใด เพ่ือทราบ
ถึงกลุ่มเป้าหมายที่ควรเชิญชวนเข้ามามีส่วนร่วมสร้างและพัฒนาเครือข่ายองค์กรชุมชนต่อไป สําหรับการ
สํารวจสถานการณ์ขององค์กรชุมชน เพ่ือทราบสถานการณ์ปัจจุบันขององค์กรชุมชน การรับรู้ของสมาชิก
องค์กรต่อสถานการณ์ดังกล่าว กระตุ้นให้สมาชิกต่ืนตัวที่จะร่วมมือกันพัฒนาศักยภาพขององค์กร และเข้า
ร่วมเป็นสมาชิกเครือข่ายองค์กรชุมชน ซึ่งอาจจัดกระบวนการประชุมเชิงปฏิบัติการด้วยเครื่องมือหน่ึงใน
ชุดเคร่ืองมือประเมินสถานการณ์ชนบทแบบมีส่วนร่วม (PRA) เช่น แผนที่หมู่บ้านแสดงข้อมูลการกระจาย
ของสมาชิก ความทั่วถึงของการให้บริการ หรือกระจายประโยชน์ให้กับสมาชิกแผนผังความสัมพันธ์แผนผัง
ใยแมงมุม แผนผังวงกลม ฯลฯ 
   2. การสร้างเครือข่ายองค์กรชุมชน ควรให้องค์กรชุมชนที่จะมาเป็นเครือข่ายกัน
เป็นผู้ ตัดสินใจ และร่วมกันออกแบบให้มากที่สุด ทีมงานนักพัฒนามีหน้าที่ เพียงเอ้ืออํานวย
กระบวนการเรียนรู้ และตัดสินในร่วมกันของคน กลุ่ม/องค์กรที่จะมาเป็นเครือข่ายกัน อาจทํารูปของ
การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมระดับหมู่บ้านหรือตําบล เชิญกลุ่มองค์กรตามความสมัคร
ใจมาร่วมตัดสินใจออกแบบ เครือข่ายองค์กร โดยเริ่มจากการวิเคราะห์สถานการณ์องค์กรและชุมชน 
วิเคราะห์ความจําเป็นในการเป็นเครือข่าย ออกแบบเครือข่าย และจัดการเครือข่ายใน 3 เรื่อง คือ 
สมาชิกเครือข่ายเป็นใคร เรื่องอะไรที่จะเอามาช่วยกัน และทรัพยากรท่ีจะต้องจัดการร่วมกันใน
เครือข่าย หลังจากน้ันก็เป็นการออกแบบกิจกรรมเครือข่าย และวางแผนการปฏิบัติการ หากมีแผนที่
จะขอรับการสนับสนุนงบประมาณ ทีมนักพัฒนาอาจจะร่วมกับเครือข่ายแสวงหาแหล่งงบประมาณ 
โดยมีเง่ือนไขว่าเมื่อเสร็จจากการประชุมทุกครั้ง ให้ผู้แทนองค์กรนําผลการประชุมกลับไปแจ้งให้
สมาชิกองค์กรทราบ และรับข้อคิดเห็นกลับมาเข้าที่ประชุมเครือข่ายครั้งต่อไปเสมอ เพราะการเป็น
เครือข่ายน้ัน มิใช่เป็นเครือข่ายของผู้นําองค์กร หากแต่ประสงค์จะเป็นเครือข่ายขององค์กรชุมชน 
ดังน้ันสมาชิกขององค์กรควรมีส่วนร่วมในการตัดสินใจด้วยเช่นกัน 
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   3. การพัฒนาเครือข่าย  อาจทําได้ทั้งโดยเครือข่ายเอง  และทีมนักพัฒนา เมื่อ
เครือข่ายได้มีการออกแบบวัตถุประสงค์ของเครือข่าย รวมท้ังแนวทางการทํางานร่วมกันระหว่าง
สมาชิกเครือข่าย และจัดทําแผนปฏิบัติการของเครือข่ายแล้ว ทีมนักพัฒนาต้องมีหน้าที่ติดตามการ
ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการของเครือข่าย และจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเครือข่ายและหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้อง วิเคราะห์ศักยภาพเครือข่าย และวางแผนสนับสนุนเพ่ือพัฒนาศักยภาพการจัดการ และ
ดําเนินกิจกรรมของเครือข่ายขจัดปัญหาอุปสรรคให้กับเครือข่ายเท่าที่จําเป็น สิ่งที่เครือข่ายส่วนใหญ่
ต้องการได้รับการพัฒนา ได้แก่ศักยภาพในการบริหาร การวิเคราะห์และพัฒนางาน การสนับสนุนการ
แก้ไขปัญหากิจกรรมให้สมาชิกการแสวงหาแหล่งทุน การแสวงหาแหล่งสนับสนุนด้านวิชาการ แต่สิ่งที่
ควรพัฒนาให้กับเครือข่ายก่อนอย่างอ่ืน คือ กระบวนทัศน์ในการพัฒนา ความเช่ือมั่นในศักยภาพของ
ตนและชุมชน ภาวะผู้นํา และทักษะการปฏิบัติงานแบบมีส่วนร่วม ทั้งน้ีการบริหารงานของเครือข่ายที่
จะทําให้เครือข่ายมีการเจริญเติบโตและยั่งยืนยังต้องให้ความสําคัญใน 3 เรื่อง คือ 
    3.1 เครือข่ายจะจัดการให้มีการแลกเปลี่ยนอะไรระหว่างสมาชิก จะ
แลกเปลี่ยนกันอย่างไร แลกเปลี่ยนเพ่ืออะไร ใครเป็นผู้ได้ประโยชน์ ประโยชน์ที่ได้มีคุณค่าเพียงใด
สําหรับสมาชิก 
   3.2 เครือข่ายจะจัดการให้มีการติดต่อสื่อสารระหว่างสมาชิกอย่างไร เรื่อง
อะไรที่ควรจะมีการติดต่อสื่อสาร จะใช้สื่อประเภทใดในการสื่อสาร สารที่สื่อมีความหมายต่อสมาชิก
หรือไม่ อย่างไรความถี่ในการติดต่อสื่อสารมีมากน้อยเพียงใด 
   3.3 เครือข่ายจะจัดการให้ความสัมพันธ์ทางสังคมระหว่างสมาชิกเป็นไปใน
ทิศทางใด ทางการหรือไม่ทางการ มีรูปแบบหรือไร้รูปแบบ เอ้ืออาทรหรือทําตามหน้าที่ผูกพันเป็น
เจ้าของร่วม หรือเป็นเพียงผู้ถือหุ้นและรับกําไร ความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกมีขอบเขตถึงไหน เป็น
เพียงตัวแทนหรือสมาชิกกลุ่ม 
 
 11. แนวคิดเก่ียวกับการมีสว่นร่วม 
 

 11.1 ความหมายของการมีส่วนร่วม 
        สํานักงานคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ, สํานักงานสภา
สถาบันราชภัฎ และทบวงมหาวิทยาลัย (2546, หน้า 114) ได้ระบุว่า การมีส่วนร่วม คือ การท่ี
ประชาชนหรือชุมชนสามารถเข้าไปมีส่วนในการตัดสินใจ ในการกําหนด นโยบายพัฒนาท้องถิ่น และ
มีส่วนร่วมในการรับประโยชน์จากบริการ รวมทั้งมีส่วนใน การควบคุมประเมินผลโครงการต่างๆ ของ
ท้องถิ่น นอกจากน้ียังได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมว่าใน 2 ลักษณะ คือ 
   1. การมีส่วนร่วมในลักษณะที่เป็นกระบวนการของการพัฒนา โดยให้ประชาชน 
มีส่วนร่วมในการพัฒนาต้ังแต่เริ่มต้นจนสิ้นสุดโครงการ ได้แก่ การร่วมกันค้นหาปัญหา การวางแผน 
การดัดสินใจ การระดมทรัพยากรและเทคโนโลยีท้องถิ่น การบริหารจัดการ การติดตามประเมินผล 
รวมทั้งรับผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากโครงการ 
   2. การมีส่วนร่วมทางการเมือง แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ การส่งเสริมสิทธิ
และพลังอํานาจของพลเมืองโดยประชาชน หรือ ชุมชนพัฒนาขีดความสามรถของตนในการจัดการ
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เพ่ือรักษาผลประโยชน์ของกลุ่ม ควบคุมการใช้และการกระจายทรัพยากรของชุมชนอันจะก่อให้เกิด
กระบวนการ และ โครงสร้างที่ประชาชนในชนบทสามารถแสดงออกซึ่งความสามารถของตนและ
ได้รับ ผลประโยชน์จากการพัฒนา 
   การเปลี่ยนแปลงกลไกการพัฒนาโดยรัฐ มาเป็นการพัฒนาที่ประชาชน มีบทบาท
หลักโดยการกระจายอํานาจในการวางแผน จากส่วนกลางมาเป็นส่วนภูมิภาค เป็นการคืนอํานาจใน
การพัฒนาให้แก่ประชาชนให้มีส่วนร่วมในการกําหนดอนาคต ของตนเอง 
   นรินทร์ชัย พัฒนพงศา (2546, หน้า 4) ได้สรุปความหมายของการมีส่วนร่วม ว่า
การมีส่วนร่วม คือ การที่ฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดที่ไม่เคยได้เข้าร่วมในกิจกรรมต่างๆ หรือเข้า ร่วม การ
ตัดสินใจหรือเคยมาเข้าร่วมด้วยเล็กน้อย ได้เข้าร่วมด้วยมากขึ้น เป็นไปอย่างมี อิสรภาพ เสมอภาค 
มิใช่มีส่วนร่วมอย่างผิวเผิน แต่เข้าร่วมด้วยอย่างแท้จริงย่ิงขึ้น และการเข้าร่วมน้ันต้องเร่ิมต้ังแต่ขั้นแรก
จนถึงขั้นสุดท้ายของโครงการ 
   ชิต นิลพานิช และกุลธน ธนาพงศธร (2532, หน้า 350) ได้กล่าวว่า การมีส่วน
ร่วม ของประชาชนในการพัฒนาชนบท หมายถึง การท่ีประชาชนท้ังในเมืองและชนบทได้เข้ามีส่วน
ร่วมหรือเข้ามีส่วนเก่ียวข้องในการดําเนินงานพัฒนาชนบทข้ันตอนใด้ขั้นตอนหน่ึง หรือทุกขั้นตอน
แล้วแต่เหตุการณ์จะเอ้ืออํานวย 
   วันรักษ์ มิ่งมณีนาคิน (2531, หน้า 10) ได้สรุปว่า การมีส่วนร่วมของประชาชน 
หมายถึง การเข้าร่วมอย่างแข็งขันและอย่างเต็มที่ของกลุ่มบุคคลผู้มีส่วนได้เสียในทุก ขั้นตอนของ
โครงการหรืองานพัฒนาชนบท โดยเฉพาะอย่างย่ิงการมีส่วนร่วมในอํานาจ การตัดสินใจ และหน้าที่
ความรับผิดชอบ การมีส่วนเข้าร่วมจะเป็นเคร่ืองประกันว่าสิ่งที่ผู้มีส่วนได้เสียต้องการที่สุดน้ัน จักได้รับ
การตอบสนองและทําให้มีความเป็นไปได้มาก ขึ้นว่าสิ่งที่ทําไปนั้นจะตรงกับความต้องการที่แท้จริง 
และมั่นใจมากขึ้นว่าผู้เข้าร่วม ทุกคนจะได้รับประโยชน์เสมอหน้ากัน 
   ดังน้ัน การท่ีคนในชุมชนจะเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมในชุมชนได้ จะต้องมี
ความไว้ใจผู้ที่เข้ามาเป็นผู้ดําเนินการ โดยเฉพาะ โดยเฉพาะอย่างย่ิงในกรณีหน่วยงานรัฐ หรือองค์การ
บริหารส่วนท้องถิ่นเป็นแกนหลักของโครงการ เมื่อสมาชิกในชุมชนไม่ไว้วางใจ จะพากันเงียบไป ไม่
ต้องการแสดงความคิดเห็นใดๆ ออกมา และภายในระยะเวลาอันสั้นก็จะค่อยๆ ถอยห่างออกไป จาก
งานวิจัยของ คอทวอล (Kotval, 2006) ที่ศึกษาชุมชนนิวบริเทน รัฐคอนเน็คติคัท โดยเข้าไปดําเนินงานใน
ชุมชนที่ประชาชนไม่ไว้ใจหน่วยงานปกครองท้องถิ่น และแสดงความไม่สนใจที่จะร่วมทํางานด้วย คอทวอล
ได้ทดลองวิธีการแสวงหาความร่วมมือจากชุมชน ต้ังแต่การวางแผน โดยการจัดประชุมกลุ่มเล็กๆ 2-3 ครั้ง 
ไม่ใช้วิธีการประชุมในลักษณะที่มักปฏิบัติกัน หากแต่ใช้การวิเคราะห์ SWOT ศึกษาสภาพของชุมชน
ตัวเอง ที่ทําให้คนในชุมชนหันมามองตนเองในแง่มุมต่างๆ และมีความกล้าที่จะพูดมากขึ้น ทําให้ได้รับรู้
ความต้องการที่แท้จริงของชุมชน ขั้นตอนต่อไปคือนําความต้องการเหล่าน้ันมาเลือกสําหรับการดําเนินงาน
โครงการ โดยพิจารณาจากหลักเกณฑ์ 2 ประการ คือ งบประมาณที่ต้องการ และเวลาท่ีจะใช้เพ่ือให้
กิจกรรมน้ันเป็นผลสําเร็จ เมื่อได้รับความร่วมมือในขั้นตอนการวางแผนต้ังแต่ต้น โอกาสท่ีชุมชนจะให้
ความร่วมมือและเข้ามามีส่วนร่วมจึงเป็นไปได้สูง 
   ประโยชน์ของการมีส่วนร่วม คือการช่วยให้ชุมชนได้รับสิ่งที่เป็นความจําเป็น
พ้ืนฐานเพ่ือทําให้เกิดความเป็นอยู่ที่ดีทั้งในระดับบุคคลและระดับชุมชน เพ่ิมคุณภาพชีวิตและความ
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เป็นอยู่ให้มีพัฒนาการด้านสังคมและสอดคล้องกับความจําเป็นต่อชีวิต ซึ่งครอบคลุมทั้งด้านเศรษฐกิจ 
สังคมและสิ่งแวดล้อม (Yossef, 2009, p. 237) 
 
  11.2 ขั้นตอนการมีส่วนร่วม 
   โกวิทย์ พวงงาม (2545, หน้า 8) ได้สรุปถึงการมีส่วนร่วมที่แท้จริงของประชาชน 
ในการพัฒนา ควรจะมี 4 ขั้นตอน คือ 
   1. การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหา และสาเหตุของปัญหาของแต่ละท้องถิ่น 
กล่าวคือ ถ้าหากชาวชนบทยังไม่สามารถทราบถึงปัญหาและเข้าใจถึงสาเหตุของปัญหา ในท้องถิ่นของ
ตนเป็นอย่างดีแล้ว การดําเนินงานต่างๆ เพ่ือแก้ปัญหาของท้องถิ่นย่อมไร้ประโยชน์ เพราะชาวชนบท
จะไม่เข้าใจและมองไม่เห็นถึงความสําคัญของการดําเนินงานเหล่าน้ัน 
   2. การมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนินกิจกรรม เพราะการวางแผนดําเนินงาน 
เป็นขั้นตอนที่จะช่วยให้ชาวชนบทรู้จักวิธีการคิด การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล รู้จักการนําเอาปัจจัย
ข่าวสารข้อมูลต่างๆ มาใช้ในการวางแผน 
   3. การมีส่วนร่วมในการลงทุนและการปฏิบัติงาน แม้ชาวชนบทส่วนใหญ่จะมี 
ฐานะยากจน แต่ก็มีแรงงานของตนที่สามารถใช้เข้าร่วมได้ การร่วมลงทุนและปฏิบัติงาน จะทําให้ชาว
ชนบทสามารถคิดต้นทุนดําเนินงานได้ด้วยตนเอง ทําให้ได้เรียนรู้การดําเนินกิจกรรมอย่างใกล้ชิด 
   4. การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน ถ้าหากการติดตามงานและ 
ประเมินผลงานขาดการมีส่วนร่วมแล้วชาวชนบทย่อมจะไม่ทราบด้วยตนเองว่างานที่ทําไปน้ันได้รับ
ผลดี ได้รับประโยชน์หรือไม่อย่างใด การดําเนินกิจกรรมอย่างเดียวกันในโอกาสต่อไปจึงอาจจะประสบ
ความยากลําบาก นอกจากน้ีสํานักมาตรฐานการศึกษา สํานักงานสภาสถาบันราชภัฎ 
กระทรวงศึกษาธิการ สํานักมาตรฐานอุดมศึกษา และทบวงมหาวิทยาลัย (2545, หน้า 116) ได้ 
กล่าวถึง การมีส่วนร่วมในขั้นตอนของการพัฒนา 5 ขั้น ดังน้ี 
    4.1 ขั้นมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาในชุมชนตลอดจน
กําหนดความต้องการของชุมชน และมีส่วนร่วมในการจัดลําดับความสําคัญของความ ต้องการ 
    4.2 ขั้นมีส่วนร่วมในการวางแผนพัฒนา โดยประชาชนมีส่วนร่วมในการกําหนด
นโยบายและวัตถุประสงค์ของโครงการ กําหนดวิธีการและแนวทางการดําเนินงาน ตลอดจนกําหนด
ทรัพยากรและแหล่งทรัพยากรท่ีใช้ 
    4.3 ขั้นมีส่วนร่วมในการดําเนินงานพัฒนา เป็นขั้นตอนที่ประชาชนมีส่วนร่วม
ในการสร้างประโยชน์โดยการสนับสนุนทรัพย์ วัสดุ อุปกรณ์ และแรงงาน หรือเข้าร่วม บริหารงาน 
ประสานงานและดําเนินการขอความช่วยเหลือจากภายนอก 
    4.4 ขั้นการมีส่วนร่วมในการับผลประโยชน์จากการพัฒนา เป็นขั้นตอนที่ 
ประชาชนมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ที่พึงได้รับจากการพัฒนาหรือยอมรับ ผลประโยชน์อันเกิด
จากการพัฒนาทั้งด้านวัตถุและจิตใจ 
    4.5 ขั้นการมีส่วนร่วมในการประเมินผลการพัฒนา เป็นขั้นที่ประชาชนเข้าร่วม 
ประเมินว่าการพัฒนาที่ได้กระทําไปน้ันสําเร็จตามวัตถุประสงค์เพียงใด 
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  11.3  การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน 
         หลักการสําคัญของการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนมี ดังน้ี (ชิต นิลพานิช 
และกุลธน ธนาพงศธร, 2532, หน้า 362) 
   1. หลักการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันระหว่างทางราชการกับประชาชน โดย 
ยึดถือความศรัทธาของประชาชนท่ีมีต่อหน่วยงานหรือต่อบุคคล 
   2. หลักการขจัดความรุนแรง ความขัดแย้งในเร่ืองผลประโยชน์และความคิด จะมี
อิทธิพลต่อการดําเนินงานพัฒนาเป็นอย่างมากเพราะจะทําให้งานหยุดชะงักและล้มเหลว 
   3. หลักการสร้างอุดมการณ์และค่านิยมในด้านความขยัน ความอดทน การร่วมมือ การ
ซื่อสัตย์ และการพ่ึงตนเอง เพราะอุดมการณ์เป็นเรื่องที่จะจูงใจประชาชนให้ร่วมสนับสนุนนโยบาย และ
เป้าหมายการดําเนินงาน และอาจก่อให้เกิดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 
   4. การให้การศึกษาอบรมอย่างต่อเน่ืองเป็นการส่งเสริมให้คนมีความรู้ความคิด ของ
ตนเอง ช่วยให้ประชาชนมั่นใจในตนเองมากข้ึน การให้การศึกษาอบรมโดยให้ประชาชนมีโอกาสทดลองคิด 
และปฏิบัติ จะช่วยให้ประชาชนสามารถคุ้มครองตนเองได้ รู้จักวิเคราะห์เห็นคุณค่าของงาน และนําไปสู่
การเข้าร่วมในการพัฒนา 
   5. หลักการทํางานเป็นทีม สามารถนํามาใช้ในการแสวงหาความร่วมมือในการ พัฒนาได้ 
   6. หลักการสร้างพลังชุมชน การรวมกลุ่มกันทํางานจะทําให้เกิดพลังในการ ทํางาน
และทําให้งานเกิดประสิทธิภาพ 
   อน่ึง สํานักมาตรฐานการศึกษา สํานักงานสภาสถาบันราชภัฎ กระทรวงศึกษาธิการ 
สํานักมาตรฐานอุดมศึกษา และทบวงมหาวิทยาลัย (2545, หน้า 118) ได้ กล่าวถึงยุทธศาสตร์ในการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนไว้ 2 ประการ คือ  
   1. การจัดกระบวนการเรียนรู้ สามารถทําได้หลายวิธี ดังน้ี 
    1.1 จัดเวทีวิเคราะห์สถานการณ์ของหมู่บ้านเพ่ือทําความเข้าใจและเรียนรู้
ร่วมกันในประเด็นต่างๆ 
    1.2 จัดเวทีแลกเปลี่ยนประสบการณ์หรือจัดทัศนศึกษาระหว่างกลุ่มองค์กร 
ต่างๆ ภายในชุมชนและระหว่างชุมชน 
    1.3 อบรมเพ่ือพัฒนาทักษะเฉพาะด้านต่างๆ  
    1.4 ลงมือปฏิบัติจริง 
    1.5 ถ่ายทอดประสบการณ์และสรุปบทเรียนที่จะนําไปสู่การปรับปรุง 
กระบวนการทํางานที่เหมาะสม 
   2. การพัฒนาผู้นําเครือข่าย เพ่ือให้ผู้นําเกิดความม่ันใจในความรู้ และ 
ความสามารถที่มี จะช่วยให้สามารถริเริ่มกิจกรรมการแก้ไขปัญหา หรือกิจกรรมการพัฒนาได้ ซึ่ง
สามารถทําได้หลายวิธี ดังน้ี 
    2.1 แลกเปลี่ยน เรียนรู้ระหว่างผู้นําทั้งภายในและภายนอกชุมชน 
    2.2 สนับสนุนการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง และสนับสนุน 
ข้อมูลข่าวสารที่จําเป็นอย่างต่อเน่ือง 
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    2.3 แลกเปลี่ยนเรียนรู้และดําเนินงานร่วมกันของเครือข่ายอย่างต่อเน่ืองจะ
ทํา ให้เกิดกระบวนการจัดการและจัดองค์กรร่วมกัน 
 

12. ข้อมูลทั่วไปของตําบลโคกโคเฒ่า 
 

   ข้อมูลทั่วไปของตําบลโคกโคเฒ่า มีรายละเอียดดังน้ี (องค์บริหารส่วนตําบลโคกโคเฒ่า, 
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 5 ปี (พ.ศ. 2553-2557), 2553) 
 
   12.1 สภาพทั่วไป 
   1) ที่ต้ัง ตําบลโคกโคเฒ่า อยู่ห่างจากท่ีว่าการอําเภอเมืองสุพรรณบุรี ไปทางทิศ
ตะวันออก ประมาณ 8 กิโลเมตร  สามารถเดินทางติดต่อได้โดยถนนสายสุพรรณ-ป่าโมก และถนน
ทางหลวงแผ่นดิน หมายเลข 340 
   2) เน้ือที่ ตําบลโคกโคเฒ่า มีเน้ือที่ทั้งหมดประมาณ 26.0 ตารางกิโลเมตร หรือ
ประมาณ 16,250 ไร่ 
   3) ภูมิประเทศ ลักษณะพ้ืนที่ส่วนใหญ่เป็นที่ราบลุ่มเกือบทั้งตําบล และพ้ืนที่บางส่วน
เป็นที่ดอน การใช้ประโยชน์ส่วนใหญ่ ทํานา ทําไร่ ทําสวน เหมาะแก่การประกอบอาชีพเกษตรกรรม มี
แหล่งนํ้าธรรมชาติ คือ คลองระบายนํ้าสุพรรณสาม และคลองธรรมชาติสามหน่อ-นาคู 
   4) อาณาเขตติดต่อ 
    ทิศเหนือ  ติดต่อกับตําบลดอนตาล อําเภอเมืองสุพรรณบุรี,  
       ตําบลไผ่วง  อําเภอวิเศษชัยชาญ จังหวัดอ่างทอง 
    ทิศใต้  ติดต่อกับตําบลจระเข้ใหญ่ ตําบลโคกคราม  
       อําเภอบางปลาม้า จังหวัดสุพรรณบุรี 
    ทิศตะวันออก  ติดต่อกับตําบลนาคู อําเภอผักไห่  
       จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
    ทิศตะวันตก ติดต่อกับตําบลไผ่ขวาง ตําบลท่าระหัด อําเภอเมือง สุพรรณบุรี 
   5) จํานวนหมู่บ้าน  ตําบลโคกโคเฒ่ามี 4 หมู่บ้าน  อยู่ในเขตองค์การบริหารส่วน
ตําบล เต็มหมู่บ้าน 4 หมู่บ้าน โดยแยกพ้ืนที่การปกครองออกเป็น 4 หมู่บ้าน ดังน้ี 
 
 

หมู่ท่ี ชื่อบ้าน 
จํานวนประชากร จํานวน

ครัวเรือน
ชื่อผู้นํา (กํานัน ผู้ใหญ่บ้าน) 

ชาย หญิง รวม
1 บ้านโคกโคเฒ่า 967 1,036 2,003 681 นายวิโรจน์  คงดี 
2 บ้านลํายาง 142 158 300 90 นายประมล  ยืนยงค์ 
3 บ้านสามหน่อ 552 602 1,154 324 นายอรุณ  พานทอง 
4 บ้านลาดบัวขาว 158 183 341 111 นายสํารวม  อัจฉริยาการุณ

รวม 1,819 1,979 3,798 1,206
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   6) ประชากร ในตําบลโคกโคเฒ่ามีจํานวนทั้งสิ้น 3,798 คน แยกเป็น ชาย 1,819 
คน หญิง 1,979 คน มีความหนาแน่นเฉลี่ย 146 คน/ตารางกิโลเมตร (ข้อมูล ณ เดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ.
2555 งานทะเบียนราษฎรอําเภอเมืองสุพรรณบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี) 
 
   12.2 สภาพทางเศรษฐกิจ 
     1) อาชีพ ประชากรในเขตตําบลโคกโคเฒ่า ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม 
รับจ้าง ค้าขาย รับราชการ และพนักงานของรัฐและเอกชน 
    อาชีพที่ทํารายได้ให้กับประชากรภายในตําบลมากที่สุด คือ อาชีพเกษตรกรรม 
โดยพืชที่นิยมปลูก ได้แก่  ข้าว,  ไม้ผล เช่น มะม่วง มะพร้าว ฝรั่ง ชมพู่ ฯลฯ,  พืชไร่ เช่น ข้าวโพด, พืชผัก 
เช่น แตงกวา คะน้า กวางตุ้ง มะเขือ ถั่วฝักยาว ใบโหระพา พริก ผักชี ต้นหอม บวบ ฯลฯ 
    ด้านการเลี้ยงสัตว์  เกษตรกรส่วนใหญ่นิยมเลี้ยงไว้เพ่ือบริโภคภายใน
ครอบครัว และบางส่วนนํามาจําหน่ายเพ่ือเป็นรายได้เสริม 
    ด้านอุตสาหกรรม  ภายในตําบลมีโรงงานอุตสาหกรรม  ได้แก่  โรงงานทํา
ขนมปัง โรงงานกรอบรูป โรงงานผลิตไม้แปรรูป 
   2) หน่วยธุรกิจในเขตตําบล 
    - สถานีบริการนํ้ามัน   6      แห่ง 
    - ร้านขายอะไหล่รถยนต์   1 แห่ง 
    - ร้านกลึงเคร่ืองจักรกล   1 แห่ง 
    - ร้านผลิตภัณฑ์การเกษตร   1 แห่ง 
    - ร้านตัดเย็บเสื้อผ้า    3 แห่ง 
    - โรงงานทําขนมปัง    1 แห่ง 
    - โรงงานกรอบรูป    1  แห่ง 
    - อู่ซ่อมรถยนต์    4 แห่ง 
    - อู่ซ่อมรถจักรยานยนต์   7 แห่ง 
    - ตลาดนัด     2 แห่ง 
 
  12.3 สภาพสังคม 
   1) การศึกษา 
    -  โรงเรียนประถมศึกษา    1 แห่ง    
     ได้แก่ โรงเรียนวัดหน่อสุวรรณ 
    - โรงเรียนประถมศึกษา/มัธยมศึกษาขยายโอกาส 1  แห่ง    
     ได้แก่ โรงเรียนวัดโคกโคเฒ่า 
    - ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก     2 แห่ง 
    - มหาวิทยาลัย ได้แก่ มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 1 แห่ง  
   2) สถาบันและองค์การทางศาสนา 
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    - วัด (ต้ังอยู่ในหมู่ที่ 1, 3)    2 แห่ง 
     ได้แก่  วัดหน่อสุวรรณ  และวัดโคกโคเฒ่า 
     3) การสาธารณสุข 
    - สถานีอนามัยประจําตําบล    2 แห่ง 
     ได้แก่ สถานีอนามัยบ้านดอนขุนราม หมู่ที่ 1 และสถานีอนามัย 
     โคกโคเฒ่า หมู่ที่ 3 
     - ร้านขายยาแผนปัจจุบัน    1 แห่ง 
     - อัตราการมีและใช้ส้วมราดน้ํา  ร้อยละ  100 
   4) ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
     - จุดบริการประชาชน (ป้อมตํารวจ)   1 แห่ง 
     มีเจ้าหน้าที่ประจําการ 3 นาย 
    5) แหล่งนํ้าธรรมชาติ 
    - คลองระบายนํ้าสุพรรณสาม    1 สาย 
     - คลองธรรมชาติสามหน่อ-นาคู   1 แห่ง 
 
  12.4  การบริการพื้นฐาน 
    1) การคมนาคม ทางบกโดยรถยนต์ ทั้งภายในตําบลและระหว่างตําบล มีความ
สะดวกรวดเร็ว เน่ืองจากได้มีโครงการปรับปรุงถนนในเขตตําบลอย่างต่อเน่ือง โดยมีเส้นทางที่สําคัญ
ภายในตําบล ดังน้ี 
     ถนนทางหลวงแผ่นดิน หมายเลข 329  ผ่านตําบลโคกโคเฒ่า เข้าสู่เขตอําเภอผัก
ไห่ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
     ถนนทางหลวงแผ่นดิน หมายเลข 3451 ผ่านตําบลท่าระหัด ไผ่ขวาง และโคกโคเฒ่า  
     ถนนกรมโยธาธิการ หมายเลข สพ 2014  (บ้านไผ่เกาะโพธ์ิงาม-บ้านคันลํา) 
ระยะทาง 6.9 กิโลเมตร 
     ถนนกรมโยธาธิการ หมายเลข สพ 2051 (บ้านโคกโคเฒ่า-บ้านทับนํ้า) ระยะทาง 
4.267 กิโลเมตร 
     ภายในตําบล มีรถโดยสารประจําทางภายในตําบล คือ รถสองแถวสายไผ่ขวาง-
ลาดตาล ว่ิงให้บริการ 
    2) การโทรคมนาคม 
     - ที่ทําการไปรษณีย์โทรเลข (จุดบริการย่อย)   1 แห่ง 
      - ตู้โทรศัพท์สาธารณะ     10 ตู้ 
      ปัจจุบันโทรศัพท์ได้ทําการขยายเข้าสู่ตําบลครบทุกหมู่บ้านแล้ว 
     3) การไฟฟ้า     
     - ไฟฟ้าเข้าถึงครบทั้งหมด    4 หมู่บ้าน 
     - จํานวนหมู่บ้านที่ไฟฟ้าเข้าไม่ถึง   -  
      - จํานวนประชากรท่ีใช้ไฟฟ้าคิดเป็นร้อยละ 100 ของประชากรทั้งหมดในตําบล 
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    4) การประปา 
      มีประปาใช้ครบทุกหมู่บ้าน 
      ครัวเรือนที่มีนํ้าประปาใช้ จํานวน 1,129 ครัวเรือน แยกเป็นหมู่บ้าน ดังน้ี 
     - หมู่ที่ 1    จํานวน   641 ครัวเรือน 
      - หมู่ที่ 2    จํานวน    82 ครัวเรือน 
      - หมู่ที่ 3    จํานวน  302 ครัวเรือน 
      - หมู่ที่ 4    จํานวน   104 ครัวเรือน 
      ครัวเรือนที่ไม่มีนํ้าประปาใช้ จํานวน 2 ครัวเรือน แยกเป็นหมู่บ้าน ดังน้ี 
      - หมู่ที่ 1    จํานวน   0 ครัวเรือน 
      - หมู่ที่ 2    จํานวน    1 ครัวเรือน 
      - หมู่ที่ 3    จํานวน  1 ครัวเรือน 
      - หมู่ที่ 4    จํานวน   0 ครัวเรือน 
     5) แหล่งนํ้าที่สร้างขึ้น 
      - ประปาหมู่บ้าน   จํานวน  13 แห่ง 
 
  12.5  ข้อมูลอ่ืนๆ 
     1) ทรัพยากรธรรมชาติในพ้ืนที่ 
      - บ่อทราย    จํานวน  1 บ่อ 
     2) มวลชนจัดต้ัง 
      - กลุ่มสตรีแม่บ้าน   จํานวน  350 คน 
      - อาสาสมัครสาธารณสุขมูลฐาน จํานวน  4 หมู่บ้าน 
      - อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน  จํานวน  1 รุ่น 
     3) การรวมกลุ่มของประชาชน 
      - กลุ่มอาชีพ    จํานวน  6 กลุ่ม 
      - กลุ่มออมทรัพย์   จํานวน  4 กลุ่ม 
 
งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 
 เรณุมาศ กละศิริมา และคณะ (2554, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดการศูนย์
การเรียนรู้ของชุมชนตําบลโคกโคเฒ่า อําเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพ
แหล่งการเรียนรู้ ปัญหา และความต้องการการจัดการศูนย์การเรียนรู้ของท้องถิ่นในชุมชนตําบลโคกโคเฒ่า 
และเพ่ือหารูปแบบการจัดการศูนย์การเรียนรู้ชุมชน ตําบลโคกโคเฒ่าโดยความร่วมมือระหว่าง
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ศูนย์สุพรรณบุรีและชุมชน กําหนดขอบเขตประชากรเป็นประชาชนที่มี
อายุต้ังแต่ 15 ปีขึ้นไปที่อาศัยอยู่ในตําบลโคกโคเฒ่า ใช้วิธีวิจัยแบบผสมผสานระหว่างการวิจัยเชิง
ปริมาณ และการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณจากตัวอย่างจํานวน 400 คน ที่สุ่ม
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ด้วยวิธีสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิ โดยใช้แบบสังเกต และแบบสอบถาม ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพได้จาก
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสําคัญประมาณ 20 คน โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนาแบบกลุ่ม  
 ผลการวิจัยพบว่า แหล่งเรียนรู้ชุมชนในตําบลโคกโคเฒ่ามีทั้งหมด 19 แหล่ง มีการใช้แหล่ง
เรียนรู้ชุมชนที่มีอยู่ในช่วงปีที่ผ่านมา มากที่สุดคือวัดหน่อสุวรรณ สภาพความพร้อมของแหล่งเรียนรู้
ชุมชนทุกแหล่งมีความพร้อมและมีการใช้ทํากิจกรรมโดยรวมในระดับปานกลาง อันดับแรกคือ วัดหน่อ
สุวรรณ สําหรับความต้องการใช้แหล่งเรียนรู้ทุกแหล่งอยู่ในระดับปานกลาง อันดับแรกคือ ลานกิจกรรม 
และเมื่อเปรียบเทียบความต้องการใช้แหล่งเรียนรู้ชุมชนในการทํากิจกรรมต่างๆ โดยจําแนกตามภูมิหลัง
พบว่าระดับความต้องการโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญตามอายุ การศึกษา และรายได้ 
 ความต้องการของชุมชนที่มีต่อรูปแบบการจัดการศูนย์การเรียนรู้ชุมชนตําบลโคกโคเฒ่า 
โดยความร่วมมือจากศูนย์การศึกษาสุพรรณบุรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ใน 6 ประเภท คือ 
ห้องเรียนกลุ่มอาชีพ ร้านค้าชุมชน ห้องสมุดชุมชน ห้องแสดงวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น ลาน
กิจกรรมชุมชน และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก พบว่า ทุกประเภทอยู่ในระดับปานกลาง  
 รูปแบบการจัดการศูนย์การเรียนรู้ชุมชนตําบลโคกโคเฒ่า พบว่าชุมชนต้องการให้มีการ
จัดการศูนย์การเรียนรู้ชุมชนในตําบลโคกโคเฒ่าโดยความร่วมมือระหว่างชุมชนและมหาวิทยาลัย เป็น
แหล่งเรียนรู้ที่ประชาชนทุกเพศทุกวัยสามารถเข้าถึงบริการได้อย่างสะดวกรวดเร็ว สามารถนําองค์
ความรู้ไปใช้ประโยชน์ในชีวิติประจําวันได้ มีการจัดกิจกรรมต่างๆ และการฝึกอบรมท่ีช่วยเสริมสร้าง
ความรู้และทักษะอาชีพอย่างต่อเน่ือง มุ่งเน้นการพัฒนาชุมชนให้เข้มแข็งสามารถพึ่งตนเองได้  
รูปแบบการจัดการศูนย์การเรียนรู้ชุมชนตําบลโคกโคเฒ่ามีองค์ประกอบ 3 ส่วน ดังน้ี 
 1. หลักการและวัตถุประสงค์  ศูนย์การเรียนรู้ชุมชนตําบลโคกโคเฒ่า เป็นแหล่งเรียนรู้แบบ
องค์รวม ในลักษณะสหวิทยาการ มุ่งเน้นการเรียนรู้ของชุมชนอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิตโดยใช้
มหาวิทยาลัยเป็นฐานในการให้บริการความรู้เชิงวิชาการ เพ่ือพัฒนาทักษะชีวิตขั้นพ้ืนฐานสู่การเรียนรู้
ตลอดชีวิตที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตและบริบทของท้องถิ่น และเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชน
สามารถพ่ึงพาตนเองได้อย่างย่ังยืน  
 2. กระบวนการ การบริหารจัดการและการบริการศูนย์การเรียนรู้ชุมชนตําบลโคกโคเฒ่า 
เป็นไปตามมาตรฐานของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้าน
บุคลากร ประกอบด้วยบุคลากรจากชุมชน องค์กรท้องถิ่น และมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต มีระบบ
โครงสร้างการบริหารในรูปคณะกรรมการ โดยมีคณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการท่ีปรึกษา 
คณะกรรมการดําเนินงาน  และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 2) ด้านสื่อ วัสดุอุปกรณ์  และสิ่งอํานวยความ
สะดวกสําหรับการเรียนรู้ 3) ด้านอาคารสถานที่ และสภาพแวดล้อม ที่เปิดให้บริการชุมชนโดย
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ศูนย์สุพรรณบุรี และสถานที่เครือข่าย 4) ด้านงบประมาณ ได้รับความ
ร่วมมือจากทุกภาคส่วนที่กล่าวในข้อแรก 5) ด้านการบริหารจัดการ ใช้การบริหารแบบมีส่วนร่วม โดย
มีวงจรการบริหารแบบ PDCA ดําเนินการจัดการศูนย์การเรียนรู้เป็น 6 ประเภท ดังกล่าวข้างต้น ด้าน
การประเมินผล มีระบบการติดตามประเมินผลทุกขั้นตอน และนําผลการประเมินไปใช้ในการ
ปรับปรุง/พัฒนาการดําเนินงานให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น 
 3. เง่ือนไข การดําเนินงานของศูนย์การเรียนรู้ชุมชนตําบลโคกโคเฒ่าตามรูปแบบที่เสนอจะ
เกิดประสิทธิผลตามวัตถุประสงค์ภายใต้เง่ือนไข 3 ประการ กล่าวคือ การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วน
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เก่ียวข้องทุกฝ่าย การประชาสัมพันธ์และการสื่อสารอย่างทั่วถึง และการสนับสนุนจากทุกภาคส่วน
อย่างต่อเน่ือง 
   
  นันฐิณี ศรีธัญญา (2552) ได้ศึกษาเรื่องศูนย์การเรียน: แหล่งวิทยาการในการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตของประชาชน พบว่า 
   1. วิธีการ/กระบวนการเรียนรู้ในศูนย์การเรียนในอดีตที่ผ่านมา  การจัดการเรียนการ
สอนจะเน้นที่ตัวครูหรือผู้สอนเป็นศูนย์กลาง ผู้เรียนจะยึดตัวครูเป็นหลัก โดยมุ่งให้ครูถ่ายทอดวิทยาการ
และความรู้ให้ตลอดเวลา ซึ่งเป็นวิธีการเรียนรู้แบบด้ังเดิม (Traditional Learning)   แต่ปัจจุบันวิธีการ
เรียนรู้ดังกล่าวจะไม่เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป ไม่ว่าจะเป็นด้านเศรษฐกิจ สังคม 
โดยเฉพาะในยุคโลกาภิวัตน์ ซึ่งความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและข้อมูลข่าวสาร (Information 
Technology) สื่อและนวัตกรรมมีบทบาทในการกระตุ้นให้ผู้เรียนต่ืนตัวในการเรียนรู้ การเรียนการสอน
จึงต้องเน้นความสนใจและความต้องการของผู้เรียนเป็นหลัก ผู้เรียนสามารถรวมกลุ่มผู้ที่มีความสนใจใน
เรื่องและแขนงวิชาเดียวกันแล้วไปศึกษาเรียนรู้ร่วมกัน โดยอาจจะรวมตัวกันเป็นสมาพันธ์ (Association) 
ไปศึกษาเรียนรู้ที่ศูนย์การเรียนหรือแหล่งวิทยาการอ่ืนๆ หรือจัดสอนวิชาชีพหรือศาสตร์อ่ืนๆ เชิญผู้รู้ 
ผู้ชํานาญการ หรือภูมิปัญญาท้องถิ่นมาเป็นวิทยากรลักษณะการเรียนการสอนวิธีน้ีเรียกว่า การเรียนรู้ใน
รูปแบบสหกรณ์ (Co-Operative Learning) ซึ่งเป็นวิธีการที่กําลังนิยมในประเทศที่เจริญแล้ว เช่น 
อเมริกา ออสเตรเลีย และแคนนาดา เป็นต้น 
   2. แนวทางการจัดการศึกษาในรูปแบบสหกรณ์ (Co-Operative Learning) : การเรียน
การสอนวิธีน้ีจะเน้นพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยการแสวงหาความรู้จากแหล่งการเรียนรู้ เช่น 
ศูนย์การเรียน สถานประกอบการ แหล่งวิทยาการ ดังน้ัน ครูหรือผู้สอนจะต้องเน้นและสร้างจิตสํานึก
ให้ผู้เรียนเกิดพฤติกรรมในการเรียนรู้และเป็นนักแสวงหา โดยครูจะไม่ทําหน้าที่เป็นผู้บรรยายแต่เพียง
อย่างเดียว แต่ต้องมีการมอบหมายงาน (Assignment) ให้ผู้เรียนซึ่งอาจจะจัดเป็นกลุ่มๆ 5-6 คน ไป
ศึกษาในเรื่องน้ันๆ จากศูนย์การเรียนเน้นกระบวนการกลุ่ม ในการเรียนรู้ร่วมกันให้แต่ละกลุ่มเรียนรู้
หมุนเวียนกันไปจนครบในทุกเร่ือง แล้วนํามาอภิปรายเล่าสู่กันฟังเพ่ือเป็นการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ เน่ืองจากการเรียนรู้ของแต่ละคนจะแตกต่างกันไป ขึ้นอยู่กับพ้ืนฐานการศึกษา 
สถานภาพทางครอบครัว และสังคม 
   3. วิธีการแสวงหาความรู้ มีขั้นตอนดังน้ี 
     3.1 ศึกษาจากศูนย์การเรียน แหล่งวิทยาการหรือจากเอกสาร โดยการค้นคว้าเรียบเรียง 
     3.2 ศึกษาโดยการไปยังสถานที่จริงๆ เพ่ือไปสัมผัสและเรียนรู้จากของจริง ได้รับ
ประสบการณ์ตรงในกรณีที่ไม่สามารถเดินทางไปยังสถานที่จริงได้ ก็อาจจําลองสถานการณ์น้ันๆ 
ขึ้นมา 
     3.3 ศึกษาโดยการออกไปน่ังฟังจากผู้รู้ ภูมิปัญญาที่มีความเช่ียวชาญในงานแขนง
น้ันๆ นอกจากการแสวงหาความรู้แล้วผู้เรียนจะต้องมีทักษะกระบวนการเรียนรู้ในแต่ละสถานการณ์
และแต่ละรูปแบบด้วย 
     3.4 กระบวนการเรียนรู้ (Learning Process) มีขั้นตอน ดังน้ี 
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      1) ใช้วิธีกระบวนการกลุ่มในการศึกษาเรียนรู้ (Group Process) คือการเรียนรู้
โดยใช้กระบวนการกลุ่ม การร่วมกันศึกษาค้นคว้าและร่วมกันแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ ซึ่งจะ
ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างกว้างขวาง 
      2) ใช้วิธีการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการทางสังคม (Social Process) คือการเรียนรู้
โดยใช้กระบวนการขับเคลื่อนทางสังคม เน่ืองจากการเรียนรู้มิได้เกิดขึ้นเฉพาะในห้องเรียนเท่าน้ัน การ
เรียนรู้ที่สําคัญและกว้างขวางเป็นการเรียนรู้นอกห้องเรียน ผู้เรียนต้องเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง ซึ่ง
เป็นการเรียนรู้สู่วิถีชีวิต เช่น การเข้าไปอยู่อาศัยในชุมชนเพ่ือเรียนรู้ในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงตามปทัสถาน
ทางสังคม (Norm) ของชุมชนน้ัน 
      3) ใช้สื่อเป็นกระบวนการในการนําไปสู่การเรียนรู้ (Media Process) คือการ
เรียนรู้โดยใช้กระบวน การของสื่อต่างๆ เช่น สื่อชุดวิชา สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อโสตทัศนูปกรณ์ สื่อเทคโนโลยี 
(สื่อจากดาวเทียมทางไกลไทยคม) โปรแกรมคอมพิวเตอร์ โดยใช้ระบบอินเทอร์เน็ต  
      4) ใช้วิธีการเรียนรู้โดยการพัฒนาบางวิชา บางเน้ือหา (Development 
Process) คือ การเรียนรู้โดยการพัฒนาบางวิชา บางเน้ือหาที่มีความสลับซับซ้อนยากที่ผู้เรียนจะ
เข้าใจได้ด้วยตนเอง ครูจําเป็นต้องสอนหรือจัดวิทยากรผู้ชํานาญการในเน้ือหาน้ันๆ มาสอนให้กับ
ผู้เรียน 
     3.5 กระบวนการเรียนรู้มีขั้นตอนอย่างไร 
      ขั้นที่ 1 การแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง (Path Finder) เป็นขั้นที่ครูมอบหมาย
งานให้ผู้เรียนไปศึกษาค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง (Self Study or Individual Study) จากสื่อและ
แหล่งวิทยาการต่างๆ  
      ขั้นที่ 2 การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ (Interchange) หลังจากผู้เรียนได้ไปศึกษา
ค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเองแล้ว ครูอาจจัดให้ผู้เรียนได้อภิปรายกลุ่มแลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์
ซึ่งกันและกัน ผู้เรียนแต่ละคนจะมีโอกาสได้เติมเต็มความรู้ในส่วนที่ขาดหายไป ทําให้เกิดการเรียนรู้ที่
สมบูรณ์ย่ิงขึ้น 
      ขั้นที่ 3 การนําความรู้ที่ได้รับมาทําการวิเคราะห์ (Analysis) เพ่ือนําไปใช้เป็น
ขั้นตอนที่ผู้เรียนร่วมกันวิเคราะห์เรื่องที่กําลังศึกษาอยู่มีข้อดีอะไรบ้าง มีส่วนใดที่ยังบกพร่องและจะ
นําไปปรับปรุงให้สมบูรณ์ได้อย่างไร สามารถนํามาประยุกต์ใช้ได้อย่างไร 
      ขั้นที่ 4 การนําความรู้ที่ได้วิเคราะห์แล้วนําไปสังเคราะห์ (Synthesis) สู่การ
ปฏิบัติที่เป็นรูปธรรม เป็นขั้นตอนสุดท้ายที่ให้ผู้เรียนสามารถนําความรู้ที่ได้จากการเรียนรู้ที่สมบูรณ์
ย่ิงขึ้น และนําสิ่งที่ได้จากการเรียนรู้ดังกล่าวไปใช้ในวิถีชีวิตได้อย่างเหมาะสมและถูกต้องตามกฎเกณฑ์
ของสังคม 
      จากแนวคิด วิธีการและกระบวนการแสวงหาความรู้ที่ผู้เรียนจะต้องเป็นนัก
แสวงหา สามารถ ไปศึกษาค้นคว้าได้จากศูนย์การเรียนแล้ว ผู้เรียนจะต้องนําความรู้ที่ได้มาทําการ
วิเคราะห์ (Analysis) และสังเคราะห์ (Synthesis) ได้ด้วยตนเอง เพ่ือนําไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตได้อย่างเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมและสังคมได้อย่างเป็นสุข หากบุคคลสามารถทําได้ตาม
ขั้นตอนดังกล่าว น่ันหมายถึงการบรรลุเป้าประสงค์ของการจัดต้ังศูนย์การเรียนในการเป็นแหล่ง
วิทยาการในการเรียนรู้ตลอดชีวิตของประชาชนอย่างแท้จริง 
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  เครือข่ายเยาวชนสืบสานภูมิปัญญา (2552) เสนอแนวคิดการพัฒนาศูนย์การเรียนรู้ชุมชน 
ว่าเป็นการยกระดับพัฒนากระบวนการเรียนรู้ให้เกิดพลัง ความย่ังยืนของการจัดการเรียนรู้ระดับ
ท้องถิ่น มีหลักสูตรที่ชัดเจน แน่นอน มีการดึงความรู้ที่อยู่ในท้องถิ่นให้เกิดการถ่ายทอดไปสู่เยาวชนรุ่น
ใหม่ ขณะเดียวกันศูนย์การเรียนรู้ก็สามารถสร้างหลักสูตรที่เหมาะสม สอดคล้องกับวิถีของชุมชน 
ตอบโจทย์ ความต้องการและการแก้ปัญหาของชุมชนได้ การจัดกระบวนการเรียนรู้ในศูนย์เรียนรู้
ชุมชน จําเป็นต้องเน้นให้เยาวชนในชุมชนมีบทบาทในการจัดการเรียนรู้ โดยมีการดําเนินการอย่าง
ต่อเน่ือง จนเกิดความเข้าใจและชํานาญ สามารถถ่ายทอดและนําไปใช้ในชีวิตประจําวันได้ ตลอดจน
ได้รับการยอมรับ ส่งเสริมและสนับสนุนจากองค์กร หน่วยงานราชการส่วนท้องถิ่น ผู้นําชุมชน พ่อครู
แม่ครูภูมิปัญญา พ่อแม่ผู้ปกครองของเด็กและเยาวชน ที่มีความมุ่งมั่นในการพัฒนาเด็กและเยาวชนให้
เติบโตเป็นคนมีคุณภาพของสังคม ที่เพียบพร้อมด้วยพลังกาย จิต ปัญญา และสํานึกต่อสังคมต่อไป 
ศูนย์การเรียนรู้ชุมชน จึงเป็นแหล่งเรียนรู้ เป็นห้องเรียนของชุมชน สําหรับถ่ายทอดองค์ความรู้ชุมชน 
และเป็นต้นทุนสําคัญในการพัฒนา แก้ไขปัญหาด้วยตนเอง อันนําไปสู่การสร้างความเข้มแข็ง และสุข
ภาวะในชุมชนได้อย่างย่ังยืน 
 
  นภาพร สุวรรณศักด์ิ (2551) กล่าวว่า “การพัฒนาศูนย์เรียนรู้ คือ การใช้ความรู้ชุมชนเป็น
ต้นทุนในการเช่ือมโยงสู่การจัดการศูนย์เรียนรู้  ใช้กระบวนการแก้ไขปัญหาของชุมชนเป็นตัวเช่ือมโยง
กลุ่มคนในการจัดการปัญหา ผลักดันให้เกิดการรวมกลุ่มและเครือข่ายในการจัดการปัญหาและกําหนด
ทิศทางพัฒนา  ใช้ความรู้ที่กระจัดกระจายอยู่ในชุมชนเข้ามารวบรวมและจัดหมวดหมู่ สร้างให้เป็น
ระบบ และจัดการให้เกิดการเรียนรู้ ให้เกิดถ่ายทอดเป็นประสบการณ์และบทเรียน ทั้งน้ีการพัฒนา
ศูนย์เรียนรู้จะตอบสนองต่อยุทธศาสตร์จังหวัดได้อย่างไรน้ัน   จะต้องมีการจัดระบบความรู้ของชุมชน
ให้เป็นศูนย์เรียนรู้  โยงสู่การประสานความร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืนๆ   ทั้งงบประมาณ และกิจกรรม 
ทั้งน้ีจะต้องเข้าใจชัดเจนร่วมกันว่าศูนย์เรียนรู้ไม่ใช่ประเด็นใหม่ แต่เป็นประเด็นที่มาเติมเต็มงาน
พัฒนาให้มีคุณภาพ ดึงความรู้ชุมชน เพ่ือการสื่อสารต่อสาธารณะทั้งกับภายในชุมชนและภายนอก
ชุมชน” 
 
  นภมณฑล สิบหมื่นเป่ียม (2548) ได้ศึกษาเร่ืองการพัฒนารูปแบบเมืองแห่งการเรียนรู้ : 
กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนตําบล  จังหวัดชลบุรี  พบว่า ความจําเป็นของการพัฒนาให้ชุมชนหรือ
เมืองเป็นแหล่งการเรียนรู้ในสังคมไทยตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.
2542  และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ในเรื่องที่ให้การศึกษาตลอดชีวิตและตาม
เจตนารมณ์ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540  ในเร่ืองท้องถิ่นมีสิทธิในการจัด
การศึกษาอบรมและฝึกอาชีพอันเน่ืองมาจากการได้รับผลกระทบในความเปลี่ยนแปลงของสภาพ
เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม ความเจริญก้าวหน้าของวิทยาการและเทคโนโลยีประเทศไทยต้องเตรียม
ประชาชน เตรียมชุมชนให้มีศักยภาพ มีความพร้อมที่จะเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงและเดินนําสู่ยุค
แห่งความก้าวหน้า โดยดําเนินยุทธศาสตร์สร้างเมืองแห่งการเรียนรู้ด้วยการจัดการศึกษาตลอดชีวิตเพ่ือ
เป็นวิถีทางที่จะพัฒนาคุณภาพของประชาชนไปสู่เป้าหมายในการพัฒนาประเทศ เพราะฉะนั้นการ
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ดําเนินการให้สังคมไทยเป็นเมืองแห่งการเรียนรู้จึงมีความจําเป็นต่อสังคมไทย จากแนวคิดเริ่มเมืองแห่ง
การเรียนรู้ (Learning City) ของสหราชอาณาจักรที่กํากับดูแลโดยสถาบันการศึกษาต่อเน่ืองสําหรับผู้ใหญ่
แห่งชาติ (NIACE) กระทรวงศึกษาธิการและทักษะ  พบว่า การจัดการเรียนรู้จะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อ
ประชาชนมีสัมพันธภาพที่ดีต่อสังคมและสามารถเข้าถึงสถาบันหรือหน่วยงานต่างๆ ที่มั่นคง จะทําให้
เกิดความร่วมมือแบบหุ้นส่วน การมีส่วนร่วมและความสามารถในการดําเนินงานเพ่ือการส่งเสริมความ
กลมเกลียวของสังคมและพัฒนาเศรษฐกิจที่เก่ียวข้องกับทุกส่วนของชุมชน อันนําไปสู่การทําให้เกิด
เป็นเมืองแห่งการเรียนรู้ โดยที่เมืองแห่งการเรียนรู้มีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตและ
เพ่ือเรียนรู้แนวทางการส่งเสริมการปฏิรูปสังคมและเศรษฐกิจ โดยมีปัจจัยสําคัญของการเป็นเมืองแห่ง
การเรียนรู้ ได้แก่ (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2547) 
  1. ปัจเจกบุคคลที่เป็นตัวหลัก (Key Individuals) คือ ผู้แทนซึ่งมาจากกลุ่มบุคคลที่สามารถ
สร้างความเช่ือถือให้แก่ประชาชนในพ้ืนที่ได้และเป็นผู้มีบทบาทสําคัญต่อการกําหนดและผลักดันใน
การทําให้เกิดกิจกรรมต่างๆ ภายในพ้ืนที่ 
  2. สถาบันต่างๆ ที่เป็นตัวหลัก (Key Institutions) คือ ผู้แทนจากหน่วยงานภาครัฐในพ้ืนที่
ซึ่งมีส่วนสําคัญต่อการก่อให้เกิดการริเริ่มในขั้นต้นของประชาชนในการจัดกิจกรรมต่างๆ ในพ้ืนที่ 
  3. กลุ่มที่เป็นแกนกลาง (Core Groups) คือ ผู้แทนจากกลุ่มชาวบ้าน ซึ่งรวมตัวกันเป็นกลุ่ม
อาสาสมัครสําหรับร่วมกันทํากิจกรรมในการพัฒนาชุนชน โดยความสมัครใจและอุทิศเวลา และ
ทรัพยากรอ่ืนๆ อย่างต่อเน่ือง 
  4. กลุ่มสนใจ (Wider Interests) คือ เป็นบุคคลทั่วไปในชุมชนที่มีความกระตือรือร้นและ
เข้าร่วมกิจกรรมซึ่งจัดขึ้นในพื้นที่อย่างสมํ่าเสมอ โดยขณะที่ร่วมทํากิจกรรมนั้นๆ จะเป็นผู้มีความ
คิดเห็นเพ่ือสนับสนุนและเสนอแนะเพ่ือการพัฒนากิจกรรมที่จัดขึ้น 
  5. นายจ้างที่เป็นตัวหลัก (Key Employers) คือ ผู้แทนของหน่วยงานภาคเอกชน ซึ่งมา
จากสถานประกอบการ โดยมีบทบาทสําคัญต่อการมีส่วนร่วมทํากิจกรรมในการพัฒนาชุมชนและสาน
ต่อในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของประชาชนในพ้ืนที่ 
  จากปัจจัยสําคัญของการเป็นเมืองแห่งการเรียนรู้ดังกล่าว หากได้ปฏิบัติงานและทํากิจกรรม
ของชุมชนโดยยึดหลักของการทํางานที่มีความร่วมมือแบบหุ้นส่วน (Partnership) หลักของการมีส่วน
ร่วม (Participation) และหลักของความสามารถในการดําเนินงาน (Performance) น้ัน จะทําให้
สามารถช่วยสร้างความเข้าใจแก่ประชาชนในชุมชนให้มีความพร้อมกันการพัฒนาและการ
เปลี่ยนแปลงภายในชุมชน (State for Education and Employment, 1998)  
 
  ประสิทธิ์ นิ่มจินดา และคณะ (2544) ได้ศึกษาเรื่องกระบวนการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของชุมชนโดยใช้เศรษฐกิจชุมชน : กรณีศูนย์การเรียนรู้ชุมชนโพธิ์มี โดยการวิจัยครั้งน้ี
มีความมุ่งหมายอยู่ 3 ประการ คือ 1) เพ่ือให้เกิดการปรับเปลี่ยนแนวความคิด ค่านิยม ภายในชุมชน
โพธิ์มี โดยให้ชุมชนได้มองเห็นปัญหาสาธารณะร่วมกัน และเกิดการร่วมมือเพื่อแก้ไขปัญหาร่วมกัน 
2) เพ่ือให้ชาวชุมชนโพธ์ิมีได้มีการจัดตั้งกลุ่มอาชีพในชุมชนของตน โดยที่กลุ่มเหล่านี้สามารถดําเนิน
กิจกรรมอย่างต่อเนื่อง และมีการทํางานแบบมีส่วนร่วมกับภาครัฐ และภาคเอกชน 3) เพื่อให้กลุ่ม
อาชีพตามเป้าหมายสามารถบริหารจัดการองค์กรของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้อง
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เหมาะสมกับสภาพความต้องการและสภาพของท้องถิ่นของชุมชนโพธ์ิมี กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ
ประเมินผลวิจัยครั้งน้ี คือ ประชาชนท่ีเข้าร่วมโครงการตามกลุ่มกิจกรรมในชุมชนโพธ์ิมี หมู่ที่ 6 และ
หมู่ที่ 19 ตําบลนาสีนวน อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม คือ กลุ่มปลูกหม่อนเลี้ยงไหม และ
แปรรูปผลิตภัณฑ์  จํานวน  40  คน กลุ่มทอผ้าพ้ืนเมือง จํานวน 20 คน และกลุ่มเลี้ยงจิ้งหรีดและ
แปรรูปขนม จํานวน 20 คน และผู้นํา ผู้รู้ในชุมชนจํานวน 22 คน เครื่องมือและเทคนิคที่ใช้ คือ 
ตัวช้ีวัดองค์กรชุมชนซึ่งปรับปรุงจากโครงการอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์แปรรูปจากหม่อนนํ้าเกล้ียงเวียง
ชัย และแบบสอบถามวัดความสําเร็จของโครงการ ซึ่งปรับปรุงมาจากสํานักงานกองทุนเพ่ือสังคม การ
ประชุมเชิงปฏิบัติการ การประชุมกลุ่มย่อย การฝึกอบรม และศึกษาดูงาน รวม 11 กิจกรรม 
ระยะเวลาในการดําเนินงาน 12 เดือน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 
  1. กระบวนการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนโดยใช้เศรษฐกิจชุมชน : กรณี
ศูนย์การเรียนรู้ชุมชนโพธ์ิมี ที่คณะผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัยได้ส่งเสริมและร่วมดําเนินการในกิจกรรมตาม
แผนท่ีวางไว้ จํานวน 11 กิจกรรม ระยะเวลา 12 เดือน ซึ่งเป็นกิจกรรมที่สร้างจิตสํานึกในการทํางาน
แบบมีส่วนร่วม ในระดับชุมชนและกลุ่ม มีการทบทวนแผนชุมชน เพ่ือระดมพลังสมองในการแก้ไข
ปัญหา โดยเฉพาะความยากจนต้องมีการรวมกลุ่มเพ่ือสร้างงานในอาชีพเสริม แลกเปลี่ยนเรียนรู้และรู้
จริงในสิ่งที่กลุ่มสมาชิกสนใจ มีรายได้เพ่ิมขึ้น จัดทําแผนงานโครงการของแต่ละกลุ่ม แผนธุรกิจของ
กลุ่มที่ส่งผลต่อการปฏิบัติจริงตามศักยภาพของกลุ่มสมาชิกโดยใช้กระบวนการเรียนรู้ของคนในชุมชน
และคณะผู้วิจัย ที่ผ่านกระบวนการพบปะ พูดคุย ประชุม สัมมนาตามประเด็นสาธารณะของชุมชน มี
การดําเนินงานร่วมกันทั้งระบบการบริหารจัดการกลุ่ม การเพ่ิมทักษะในการผลิต พัฒนาศักยภาพของ
กลุ่มสมาชิกโดยการฝึกอบรมและศึกษาดูงาน เกิดกิจกรรมกลุ่มที่ต่อเน่ืองประสานความร่วมมือจากคน
ในชุมชนและนอกชุมชน มีการติดตามผลจากคณะผู้วิจัยเป็นข้อมูลสะท้อนกลับปรับปรุงแผนงานและ
ลงมือปฏิบัติให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ การดําเนินงานส่งผลให้มีการปรับเปลี่ยนแนวคิด ค่านิยม ของ
ชุมชน  ในการเพ่ิมมูลค่าทางการเกษตรตามประเด็นสาธารณะที่ตนเองสนใจและต้องการร่วมกลุ่ม
กิจกรรมในลักษณะการทํางานแบบมีส่วนร่วม มีข้อมูล ข้อความรู้ และร่วมปฏิบัติจริง เกิดองค์ความรู้ 
ตามประเภทกิจกรรมในการดําเนินงานของกลุ่มกิจกรรม เห็นได้ชัดเจนในกลุ่มปลูกหม่อนเลี้ยงไหม
และแปรรูปผลิตภัณฑ์ 
  2. ชุมชนมีความพร้อมในการทํางานแบบมีส่วนร่วม  โดยมองเห็นประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นกับ
ตนเองและชุมชนทั้งระยะสั้น และระยะยาว เพ่ือส่งผลต่ออนุชนรุ่นหลัง มีการรวมกลุ่มกิจกรรม โดย
เริ่มต้ังแต่การคิด การวิเคราะห์สถานการณ์ การแก้ไขปัญหา การลงมือปฏิบัติ และการปรับปรุงพัฒนา
งานให้ดีขึ้นกว่าที่เป็นอยู่ ซึ่งมีกลุ่มเกิดขึ้นในลักษณะประชาคมจํานวน 3 กลุ่ม เป็นกลุ่มที่จัดต้ังขึ้นใหม่
จํานวน 3 กลุ่ม เป็นกลุ่มที่จัดต้ังขึ้นใหม่ จํานวน 3 กลุ่ม คือ กลุ่มปลูกหม่อนเลี้ยงไหม และแปรรูป
ผลิตภัณฑ์ มีสมาชิกจํานวน 65 คน กลุ่มทอผ้าพ้ืนเมือง มีสมาชิกจํานวน 51 คน และกลุ่มเลี้ยงจิ้งหรีด
และแปรรูปขนม มีสมาชิกจํานวน 52 คน ซึ่งสูงกว่าเป้าหมายที่วางไว้ โดยแต่ละกลุ่มมีการทํางานเป็น
ระบบมากข้ึนกว่าก่อนการดําเนินงานตามโครงการอย่างเห็นได้อย่างชัด ทั้งการบริหารจัดการกลุ่ม 
การผลิต การตลาด การเงินและบัญชี ซึ่งแต่ละกลุ่มมีการทํางานแบบมีส่วนร่วม โปร่งใส สามารถ
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ตรวจสอบได้ เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้ในระดับหน่ึง หากมีกิจกรรมท่ีต่อเน่ือง เป็นบทเรียนที่จะ
ส่งผลต่อการสร้างกลุ่มที่เข้มแข็งได้ 
  3. กลุ่มอาชีพแต่ละกลุ่ม สามารถที่จะบริหารจัดการกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพตาม
ศักยภาพของกลุ่ม ความมุ่งมั่นของกลุ่มสมาชิกซึ่งมีความสนใจ ความต้องการท่ีแตกต่างกันไปตาม
สภาพของท้องถิ่น โดยแต่ละกลุ่มมีสภาพความสําเร็จของการดําเนินงานดังน้ี 1) ด้านปัจจัยในการ
ทํางาน แต่ละกลุ่มมีวัตถุประสงค์ของโครงการที่ชัดเจน มีแผนการดําเนินงานที่เป็นรูปธรรมและปฏิบัติ
ได้ มีพ้ืนที่ดําเนินการที่เป็นเป้าหมายอย่างครอบคลุม 2) ด้านกระบวนการดําเนินงาน แต่ละกลุ่มให้
สมาชิกและคนในชุมชนได้มีส่วนร่วมในการคิด วางแผน ปฏิบัติ ตรวจสอบ สะท้อนกลับเพ่ือปรับปรุง
พัฒนางานเกิดกลุ่มที่ได้ดําเนินงานกิจกรรมเป็นไปตามแผนงานโครงการของแต่ละกลุ่มที่วางไว้ และมี
การปรับแผนการดําเนินงานให้ยืดหยุ่นสอดคล้องกับปัจจัยที่มีอยู่ มีการประสานความร่วมมือจาก
ภายนอกเพ่ือส่งเสริมให้มีงบประมาณดําเนินการ ตลอดทั้งการพัฒนาศักยภาพของกลุ่มสมาชิก องค์กร 
โดยการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน เห็นช่องทางในการดําเนินการต่างๆ เพ่ือดําเนินงานให้เป็นไปตาม
เป้าหมายที่วางไว้ 3) ด้านผลผลิตของการดําเนินงาน มีการบริหารจัดการกลุ่มชัดเจน จะเห็นได้ชัดจาก
การระดมทุนเพ่ือส่งผลต่อความเป็นเจ้าของในกิจกรรมสาธารณะของชุมชน ซึ่งมีการบริหารจัดการ
กลุ่มที่มีประสิทธิภาพ การผลิต และการวางแผนด้านการตลาด สามารถแสวงหาความร่วมมือจาก
ภายในชุมชน และภายนอกชุมชนได้ เช่น จากองค์การบริหารส่วนตําบลนาสีนวน ศูนย์บริการ
การศึกษาอําเภอกันทรวิชัย ศูนย์ขยายพันธ์ุหม่อนไหมที่ 4 ขอนแก่น เป็นต้น เกิดเครือข่ายการเรียนรู้
ตามประเภทกิจกรรม เช่น เครือข่ายอินแปง เครือข่ายบ้านนํ้าเกลี้ยงเวียงชัย เป็นต้น มีการถ่ายทอด
แลกเปลี่ยนบทเรียน ส่งผลให้เกิดความสามัคคีและความมั่นใจในการดําเนินงานของกลุ่ม ถึงแม้
โครงการวิจัยจะเป็นระยะเร่ิมต้นแต่เกิดผลกระทบทําให้กลุ่มสมาชิก ผู้นํา ผู้รู้ ในชุมชนมีจิตสํานึก
สาธารณะตามประเด็นต่างๆ ในการแก้ปัญหา ปรับปรุงพัฒนางานกิจกรรมร่วมกัน สามารถใช้ความรู้ 
เสริมสร้างทักษะอาชีพต่างๆ แก่กลุ่มและชุมชนตามที่ตนเองสนใจ และต้องการ เป็นการพัฒนากลุ่ม 
ชุมชนแบบองค์รวมและรอบด้าน 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 จากการทบทวนเอกสาร วรรณกรรม และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ผู้วิจัยได้กําหนดกรอบแนวคิด
โดยเช่ือมโยงตัวแปรต่างๆ ที่เก่ียวข้องในการตอบคําถามการวิจัยเพ่ือหาแนวทางในการจัดการความรู้
เพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิตโดยใช้เครือข่ายการเรียนรู้ในชุมชนโคกโคเฒ่า ประกอบด้วยบริบทชุมชน
เก่ียวกับสภาพแหล่งเรียนรู้ที่มีอยู่ในตําบลโคกโคเฒ่า การทํากิจกรรมในแหล่งการเรียนรู้ของชุมชน 
เครือข่ายการเรียนรู้ของชุมชน ลักษณะของเครือข่ายภายในและภายนอกชุมชน การมีส่วนร่วมในการ
จัดการความรู้ชุมชน ปัญหาและแนวทางแก้ไข กระบวนการจัดการความรู้ของชุมชน การเรียนรู้และ
การศึกษาตามอัธยาศัยของประชาชนในชุมชน  
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สภาพแหล่งเรียนรู้ในชุมชน

เครือข่ายการเรียนรู้ของชุมชน 
แนวทางในการจัดการความรู้ใน
ชุมชน เพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต

กระบวนการจัดการความรู้ การ
เรียนรู้ และการศึกษาตามอัธยาศัย
ของชมชน


