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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีต่อ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จ าแนกตามเพศ ช้ันปี คณะ/โรงเรียน ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง และ
สถานที่ตั้งในมหาวิทยาลัยและสถานที่ตั้งนอกมหาวิทยาลัย ศึกษารูปแบบการด าเนินงานของคณะ/
โรงเรียนและศูนย์การศึกษานอกที่ตั้งที่นักศึกษามีความภาคภูมิใจมากที่สุด เพื่อน ามาสร้างรูปแบบ
ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาที่ก าลัง
ศึกษาในระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ช้ันปีที่ 1 และช้ันปีที่ 4 คณะครุศาสตร์  
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะวิทยาการจัดการ  
คณะพยาบาลศาสตร์ โรงเรียนการเรือนและโรงเรียนการท่องเที่ยวและบริการ  ที่ ศึกษาใน  
มหาวิทยาลัย ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง ล าปาง ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง นครนายก ศูนย์การศึกษา 
นอกที่ตั้ง หัวหิน ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง ตรัง และศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง สุพรรณบุรี ภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 2555 จ านวน 1,893 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ันสองมิติ (Two-Phase 
Stratified Random Sampling)  เครื่องมือที่ใ ช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามเกี่ยวกับ                    
ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จ านวน 30 ข้อ วิเคราะห์ข้อมูลโดย
การหาค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เปรียบเทียบความภาคภูมิใจของนักศึกษา
ที่มีต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ระหว่าง เพศและช้ันปี โดยใช้สถิติทดสอบที (t-test) และ
เปรียบเทียบความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ระหว่างคณะ/โรงเรียน 
ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง และสถานที่ตั้งในมหาวิทยาลัยและสถานที่ตั้งนอกมหาวิทยาลัย โดย                
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การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) แล้วทดสอบรายคู่ด้วยวิธีการของ
เชฟเฟ่ (Seheffe’s method)   

ผลการวิจัยพบว่า 
1. ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตในภาพรวม นักศึกษามี

ความภาคภูมิใจมากที่สุดในประเด็นต่อไปนี้ เรียงตามล าดับ คือ สวนดุสิตโพลเป็นที่รู้จักของสังคม 
ขนมอบจากโฮมเบเกอรี่เป็นที่นิยม  เครื่องแบบนักศึกษามีลักษณะเฉพาะ (เสื้อแถบ) อาหารที่มี
ช่ือเสียงมายาวนาน การจัดกิจกรรมที่แสดงถึงความจงรักภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีช่ือเสียงทางวิชาการเป็นอันดับต้นของมหาวิทยาลัยราชภัฏ และ
มหาวิทยาลัยมีอัตลักษณ์ที่โดดเด่น และนักศึกษามีความภาคภูมิใจน้อยที่สุดในประเด็น นักศึกษา               
มีสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน มหาวิทยาลัยมีสภาพแวดล้อมที่สะอาดและสวยงามและศิษย์เก่ามีช่ือเสียง 

2. การเปรียบเทียบความภาคภูมิของนักศึกษาที่มีต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จ าแนก
ตาม เพศ ช้ันปี คณะ/โรงเรียน ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง และสถานที่ตั้งในมหาวิทยาลัยและสถานที่ตั้ง
นอกมหาวิทยาลัย พบว่า  

 2.1 นักศึกษาเพศชายและเพศหญิงมีความภาคภูมิใจที่มีต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  โดยนักศึกษาหญิงมีความภาคภูมิใจที่มีต่อ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมากกว่านักศึกษาชาย 
 2.2 นักศึกษาช้ันปีที่ 1 และช้ันปีที่  4 มีความภาคภูมิใจที่มีต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
สวนดุสิตไม่แตกต่างกัน 
 2.3 นักศึกษาที่ศึกษาอยู่ใน คณะ/โรงเรียน ทั้ง 7 คณะ/โรงเรียน มีความภาคภูมิใจใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อเปรียบเทียบรายคู่
พบว่า นักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร์และคณะครุศาสตร์ แตกต่างจากคณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ โรงเรียนการเรือนและ 
โรงเรียนการท่องเที่ยวและบริการ    
  นักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีความภาคภูมิใจแตกต่างจาก 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และโรงเรียนการเรือน 
  นักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีความภาคภูมิใจแตกต่างจากโรงเรียน
การท่องเที่ยวและบริการ 
  นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการมีความภาคภูมิใจแตกต่างจากโรงเรียนการเรือน    
และนักศึกษาโรงเรียนการท่องเที่ยวและบริการมีความภาคภูมิใจแตกต่างจากโรงเรียนการเรือน 
 2.4 นักศึกษาสังกัดศูนย์การศึกษานอกที่ตั้งทั้ง 5 ศูนย์ มีความภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิตแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  เมื่อเปรียบเทียบรายคู่ พบว่า 



ค 
 

นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง สุพรรณบุรี มีความภาคภูมิใจแตกต่างจากศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง 
หัวหิน 
 2.5 นักศึกษาที่ศึกษาอยู่ในสถานที่ตั้งในมหาวิทยาลัยและสถานที่ตั้งนอกมหาวิทยาลัย 
มีความภาคภูมิใจต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
โดยนักศึกษาที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยมีความภาคภูมิใจมากกว่านักศึกษาที่ศึกษาในศูนย์การศึกษา        
นอกที่ตั้ง  
 3. การศึกษารูปแบบการด าเนินงานที่นักศึกษามีความภาคภูมิใจมากที่สุดของคณะ                
พยาบาลศาสตร์ และศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง ตรัง แล้วน ามาสร้างรูปแบบการพัฒนาความภาคภูมิใจ
ของนักศึกษาที่มีต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต พบว่า รูปแบบความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีต่อ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต มีดังนี้  

 3.1 ด้านปัจจัยน าเข้า (Input) ประกอบด้วยส่วนส าคัญ 3 ส่วน ได้แก่ อาจารย์ นักศึกษา 
และสถาบัน ส่วนที่ 1 อาจารย์ ประกอบด้วย (1) คุณลักษณะของอาจารย์ที่ปรึกษาที่เอาใจใส่นักศึกษา 
เข้าใจและเข้าถึงนักศึกษา และ (2) คุณลักษณะของอาจารย์ผู้สอนที่ประณีตในงานที่ท า รู้จริงใน                
สิ่งที่ท าและดูแลเอาใจใส่นักศึกษา ส่วนที่ 2 นักศึกษา มสีัดส่วนระหว่างนักศึกษาต่ออาจารย์น้อย และ
ส่วนที่ 3 สถาบัน ประกอบด้วย มีประวัติความเป็นมาที่ยาวนาน ความมีช่ือเสียง ความมีระเบียบวินัย 
การแต่งกายและนักศึกษามีบุคลิกภาพดี  

 3.2 ด้านกระบวนการ (Process) ประกอบด้วยส่วนส าคัญ 2 ส่วน ได้แก่ การจัดการเรียน
การสอน และการบริหารจัดการ  ส่วนที่ 1 การจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วย (1) การเรียน                
การสอน มีการจัดการเรียนการสอนมีคุณภาพ อาจารย์สามารถติดตามดูแลนักศึกษาได้อย่ างทั่วถึง  
(2) กิจกรรมเสริม เช่น การจัดกิจกรรมสร้างความผูกพันระหว่างนักศึกษา อาจารย์และสถาบัน  
ส่วนที่ 2 การบริหารจัดการ ประกอบด้วย (1) การบริหารจัดการภายใน เช่น ผู้บริหารให้ความเป็น
กันเอง อาจารย์มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมของนักศึกษา และอาจารย์ติดตามดูแลช่วยเหลือนักศึกษา 
(2) การบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย เช่น การก าหนดนโยบายด้านบุคลิกภาพของอาจารย์และ
นักศึกษา ทั้งนี้เพราะการจัดกิจกรรมสร้างสัมพันธภาพที่ดีระหว่างนักศึกษา อาจารย์และสถาบัน 
ผู้บริหารให้ความเป็นกันเอง คุณลักษณะของอาจารย์ที่เอาใจใส่นักศึกษาและเข้าถึงนักศึกษา สัดส่วน
ระหว่างนักศึกษาต่ออาจารย์น้อย ท าให้เกิดบรรยากาศอบอุ่นและเป็นกันเอง นักศึกษาและอาจารย์มี
สัมพันธภาพที่ดีต่อกัน นักศึกษาต้ังใจและสนใจในกิจกรรมการเรียนการสอนของอาจารย์ กล้าซักถาม
เมื่อเกิดความสงสัย สามารถขอค าปรึกษาได้  ทั้งด้านการเรียนและด้านส่ว นตัว ท าให้ เกิด                     
ความภาคภูมิใจต่อมหาวิทยาลัย 
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This research study aimed to investigate and compare student pride in their 
university at Suan Dusit Rajabhat University. The study also examined patterns of 
educational management of seven faculties at the main campus of the University 
and at five off-campus centers outside of Bangkok. The purpose of the study was 
also to design a model for student pride at the university. The seven faculties are:    
1) Faculty of Education, 2) Faculty of Humanities & Social Sciences, 3) Faculty of 
Science & Technology, 4) Faculty of Management Science, 5) Faculty of Nursing,      
6) School of Culinary Arts, and 7) School of Tourism & Hospitality Management. The 
five Off-Campus Centers are located in 1) Lampang, 2) Nakhon Nayok, 3) Hua-Hin,     
4) Trang, and 5) Supanburi. Samples for the study were first and fourth year students 
enrolled in the second semester of the 2013 academic year at all campuses. 
Respondents were 1,893 students selected by using a two-phase stratified random 
sampling technique. The research tool employed was a questionnaire that included: 
1) demographic information about sex, year of study, and the campus where the 
students were studying and 2) questions about student pride in the university. Data 
analysis used frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, and one-way 
ANOVA analysis of variance, including Sheffe’s method for multiple comparisons.  
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Three major findings revealed the following: 
1. Overall, student pride in the University was related to seven categories: 1) 

Suan Dusit Poll’s reputation, 2) Home Bakery’s popularity, 3) having a distinctive 
student uniform with a black stripe with the University’s name on it on the sleeve of 
a white shirt, 4) an established reputations for culinary arts, 5) organizing activities to 
celebrate the Royal Institute, 6) being in the first-group for academic reputation 
among Rajabhat Universities, and 7) outstanding university identity. In contrast, the 
results also showed student pride in the University was lowest in the following three 
areas: 1) good relationship among students, 2) clean and beautiful environment, and 
3) alumni’ reputation, respectively.  

2. The second set of findings regarded comparison results in five areas, 
including sex, year of study, and the campus of study, as follows:  

2.1. Regarding sex, the difference was statistically significant at a level of 
.05, as female students had more pride in the University than male students did.  

2.2. Regarding differences in pride between first and fourth year students, 
it was not significant.  

2.3. Regarding faculties and schools at the main campus, it was 
statistically significant at a level of .05. Concerning multiple comparisons, it was 
significant in five pairs: 1) students in Faculty of Nursing and Faculty of Education 
versus students from Faculty of Science & Technology, Faculty of Humanities & 
Social Sciences, Faculty of Management Science, School of Culinary Arts, and School 
of Tourism & Hospitality Management, 2) students in Faculty of Science & 
Technology versus students in Faculty of Humanities & Social Sciences and School of 
Culinary Arts, 3) students in Faculty of Humanities & Social Sciences versus students 
in School of Tourism & Hospitality Management, 4) students in Faculty of 
Management Science versus students in School of Culinary Arts, and 5) students in 
School of Tourism & Hospitality Management versus students in School of Culinary 
Arts.  

2.4. Regarding student pride at five off-campus centers, differences were 
statistically significant at a level of .05, particularly between students from the 
Supanburi Campus and those from the Hua-Hin Campus.  
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2.5. Regarding the student pride at the main campus versus the five off-
campus centers, differences were statistically significant at a level of .05. In particular, 
students at the main campus were prouder of the university than students at the off-
campus centers were.  

3. Concerning the investigation on student pride in designing a model of 
educational management, findings revealed outstanding educational management in 
the Faculty of Nursing and at the Trang Off-Campus Center. Two major factors that 
contributed to this were inputs and processes, as shown below:  

3.1. Results showed three main inputs contributed to student pride: 1) 
teachers, 2) students, and 3) the Institute. Firstly, the teachers were: 1) attentive, 
understanding, and accessible, and 2) professional, knowledgeable, and mindful of 
students. Secondly, there was a low ratio of teachers to students. And thirdly, the 
University has a long history and has a good reputation with regards to discipline, 
student dress code, and students’ personalities.  

3.2. Findings indicated two major processes contributed to student pride: 
1) learning and teaching management and 2) administration and management. Firstly, 
there are two factors relating to learning and teaching management: 1) strong teacher 
monitoring and follow-up and 2) supporting activities that helped build bonds among 
students, teachers, and the university. Secondly, there are two features of 
administration and management processes that contributed to learning and teaching 
management: 1) management within the faculty/off-campus center, and 2) the 
University’s administration and management. In the faculty/off-campus center, high 
ranking administrators were friendly and informal, and teachers participated in 
student activities, including offering them help and advice. Also, the processes of the 
University’s administration and management contributed to the students’ pride in 
five areas: 1) the university’s personality policy for both teachers and students, and 
organizing activities that enhanced good relationships between the students and the 
institute, 2) high administrators who were friendly and informal, 3) attentive teachers 
who could be accessible, 4) a low teacher to student ratio that facilitated a warm 
and informal atmosphere, and 5) students who were interested in and attended 
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learning and teaching activities, were able to ask questions, and sought advice in 
both personal and learning problems.  

To conclude, all these factors and features have contributed to student pride 
at Suan Dusit Rajabhat University. This research has an objective to study  
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1 

 

บทที่ 1 

บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญ  

 

ความภูมิใจในองคการ (Organizational pride) เปนดานหน่ึงของคุณภาพชีวิตในการทํางาน

ที่ถือวามีความสําคัญเน่ืองจากความภูมิใจในองคการเปนประเภทหน่ึงของอารมณซึ่งมีลักษณะเฉพาะ

เปนสภาวะทางจิตใจที่มีความสําคัญย่ิงตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน และ              

ยังสามารถบงบอกไดวาองคการน้ันมีประสิทธิภาพมากแคไหนซึ่งความภูมิใจในองคการสามารถเกดิข้ึน

ไดกับทุกคนในองคการเหมือนๆ กัน ไมวาจะอยูในตําแหนงงานที่แตกตางกัน และเมื่อพนักงาน                  

มีความภูมิใจในองคการรับรูถึงองคการในแงที่ดีมีความรูสึกเปนสวนหน่ึงขององคการ การทํางาน            

ในองคการก็จะย่ิงชวยเพิ่มความพึงพอใจและมีความสุขในการทํางาน (Huse and Cummings, 

1985) เชนเดียวกับนักศึกษาในมหาวิทยาลัยหากมีความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัยยอมจะทําให

นักศึกษาเกิดความพึงพอใจและมีความสุขในการเปนสวนหน่ึงของมหาวิทยาลัย ทําใหประสบ

ผลสําเร็จในการเรียน และมหาวิทยาลัยสามารถผลิตบัณฑิตไดอยางมีคุณภาพเปนที่ยอมรับ                     

ในระดับชาติและสากลตอไป  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตกอต้ังมานานกวา 70 ป จากโรงเรียนมัธยมวิสามัญการเรือนจน

มาเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตในปจจุบัน ตลอดระยะเวลาที่ผานมามหาวิทยาลัยไดพัฒนา 

ความเขมแข็งของมหาวิทยาลัย โดยพัฒนาจากความเช่ียวชาญทางวิชาการที่มีอยูเดิม และปรับปรุง

พัฒนาใหสอดคลองตอการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา มีการสรางนวัตกรรมใหมๆ การนําเทคโนโลยี             

ที่เหมาะสมมาประยุกตใชไดหลอหลอมสรางวัฒนธรรมการบริหารจัดการที่เปนรูปแบบของสวนดุสิต 

ที่มีความโดดเดน สามารถอยูรอดไดภายใตสถานการณของการแขงขันและสิ่งแวดลอมทางสังคม 

เศรษฐกิจ และการเมืองที่เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว ความเขมแข็งในวัฒนธรรมของสวนดุสิตอยูใน

รูปแบบของการมีบุคลิกภาพที่ดี การศึกษาหาความรู และพัฒนานวัตกรรมใหมๆ อยูเสมอ ความมี

วินัยและการรับฟงความคิดเห็นของคนอื่น ความสามารถในการใชเทคโนโลยีใหเปนประโยชน ความมี

ระเบียบและประณีตในงานที่ทํา มีความรูจริงในสิ่งที่ทํา อันนํามาซึ่งความเปนตัวตนของสวนดุสิต               

ในวันน้ี และเปนรากฐานที่สําคัญในการพัฒนาตอไปในอนาคต (มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต, 2557)  

ปจจุบันมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีความโดดเดนดานอุตสาหกรรมอาหาร การศึกษา

ปฐมวัย อุตสาหกรรมการบริการ และพยาบาลศาสตร ภายใตการบริหารจัดการที่มีลักษณะเปนพลวัต 

เปนที่ยอมรับในระดับประเทศ ตลอดจนภูมิภาคอาเซียน และผูที่สําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัย

ราชภัฏสวนดุสิต สามารถแขงขันไดในตลาดแรงงาน จากประวัติความเปนมาอันยาวนาน และ                
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ความเช่ียวชาญที่สั่งสมมาจากอดีตและเปนจุดเดนในเรื่องความเช่ียวชาญดานอาหารที่พัฒนามาจาก

การเปนโรงเรียนการเรือน ดานอุตสาหกรรมบริการในสาขาทองเที่ยวการโรงแรมจากการพัฒนา             

สวนดุสิตเพลส ดานการศึกษาปฐมวัยจากการเปนตนแบบโรงเรียนสาธิตอนุบาลของรัฐแหงแรกของ

ประเทศ จากความสําคัญของความภาคภูมิใจที่จะนําไปสูความสําเร็จในการเรียนของนักศึกษาและ

การผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพของมหาวิทยาลัยซึ่งสามารถแขงขันไดในระดับชาติและสากล คณะผูวิจัย

จึงสนใจศึกษาเกี่ยวกับความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต เพื่อนําขอมูล

ไปพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินงานและการบริหารจัดการศึกษาใหนักศึกษาเกิดความภาคภูมิใจ             

ในมหาวิทยาลัยเพิ่มมากข้ึนตอไป 

 

วัตถุประสงคของโครงการวิจัย 

 

1. เพื่อศึกษาความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

2. เพื่อเปรียบเทียบความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จําแนก

ตามเพศ ช้ันป คณะ/โรงเรียน ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง และสถานที่ต้ังในมหาวิทยาลัยและสถานที่ต้ัง

นอกมหาวิทยาลัย  

3. เพื่อศึกษารูปแบบการดําเนินงานของคณะ/โรงเรียน และศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง          

ที่นักศึกษามีความภาคภูมิใจมากที่สุด 

4. เพื่อสรางรูปแบบการพัฒนาความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏ    

สวนดุสิต 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 

 ประชากร ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี ช้ันปที่ 1 และ 4 คณะครุศาสตร คณะพยาบาลศาสตร 

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร คณะวิทยาการจัดการ โรงเรียน

การทองเที่ยวและบริการ และโรงเรียนการเรือน ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ภาคเรียนที่ 

2/2555 จํานวน 7,802 คน 

ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวย 

ตัวแปรตน ไดแก เพศ ช้ันป คณะ/โรงเรียน ศูนยการศึกษานอกที่ ต้ัง สถานที่ ต้ัง                             

ในมหาวิทยาลัยและสถานที่ต้ังนอกมหาวิทยาลัย รูปแบบการดําเนินงานของคณะ/โรงเรียนและศูนย

การศึกษานอกที่ต้ัง รูปแบบการพัฒนาความภาคภูมิใจ 

ตัวแปรตาม ไดแก ความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต   
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เ น้ือหา  เปนการ ศึกษาความภาคภูมิ ใจของนักศึกษาอยู ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ               

สวนดุสิตที่เกี่ยวของกับภาพลักษณและช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย เอกลักษณของมหาวิทยาลัย 

วัฒนธรรมองคกร ความเปนเลิศทางวิชาการ การใหบริการแกชุมชนและสังคม และการอนุรักษ

ศิลปวัฒนธรรมไทย 

 ระยะเวลาท่ีใชในการวิจัย  ต้ังแตเดือนสิงหาคม 2555 ถึงเดือนสิงหาคม 2556  

  

คําจํากัดความท่ีใชในการวิจัย 

 

 คณะ/โรงเรียน หมายถึง คณะครุศาสตร คณะพยาบาลศาสตร คณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร คณะวิทยาการจัดการ โรงเรียนการทองเที่ยวและ

บริการ และโรงเรียนการเรือน  

 ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง หมายถึง สถานที่นอกมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ที่มหาวิทยาลัย

ไปดําเนินการจัดการศึกษาใหกับนักศึกษา มีการจัดการเรียนการสอนระบบปกติ อาจารยสอนตรง 

โดยอาศัยเทคโนโลยีที่ทันสมัยสนับสนุนการเรียนรูใหกับนักศึกษาที่อยูศูนยการศึกษานอกที่ ต้ัง                    

มี 5 ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ประกอบดวย ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง สุพรรณบุรี ศูนยการศึกษา               

นอกที่ต้ัง นครนายก ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ลําปาง ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ตรัง และศูนยการศึกษา

นอกที่ต้ัง หัวหิน 

 สถานที่ต้ังในมหาวิทยาลัย หมายถึง มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิตที่ต้ังอยูในกรุงเทพมหานคร 

 สถานที่ต้ังนอกมหาวิทยาลัย หมายถึง ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง สุพรรณบุรี ศูนยการศึกษา               

นอกที่ต้ัง นครนายก ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ลําปาง ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ตรัง และศูนยการศึกษา

นอกที่ต้ัง หัวหิน 

 รูปแบบการดําเนินงาน หมายถึง วิธีการดําเนินงานที่คณะ/โรงเรียน และศูนยการศึกษา             

นอกที่ต้ัง ใชในการพัฒนาความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 รูปแบบการพัฒนาความภาคภูมิใจ หมายถึง  แบบอยางวิธีดําเนินงานที่ เหมาะสม                    

ในการพัฒนาความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ที่ไดจากสัมภาษณ

ผูบริหาร อาจารย และนักศึกษา เกี่ยวกับการดําเนินงานของคณะ/โรงเรียน และศูนยการศึกษา              

นอกที่ ต้ัง ที่นักศึกษามีความภาคภูมิใจมากที่สุด ประกอบดวย ปจจัยนําเขาและกระบวนการ

ดําเนินงาน 

 ความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต หมายถึง ความรูสึกของนักศึกษาวา                             

มีเกียรติยศที่ไดศึกษาอยูในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตซึ่งเกี่ยวของกับภาพลักษณและช่ือเสียงของ
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มหาวิทยาลัย เอกลักษณของมหาวิทยาลัย วัฒนธรรมองคกร ความเปนเลิศทางวิชาการ                 

การใหบริการแกชุมชนและสังคม และการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมไทย  

 

สมมติฐานการวิจัย 

 

 1. นักศึกษาเพศชายและเพศหญิงมีความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต

แตกตางกัน 

 2. นักศึกษาช้ันปที่ 1 และช้ันปที่ 4 มีความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต

แตกตางกัน 

 3. นักศึกษาที่สังกัดคณะครุศาสตร คณะพยาบาลศาสตร คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร คณะวิทยาการจัดการ โรงเรียนการทองเที่ยวและบริการ และ

โรงเรียนการเรือน มีความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตแตกตางกัน 

 4. นักศึกษาที่สังกัดศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง สุพรรณบุรี ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง นครนายก 

ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ลําปาง ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ตรัง และศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง หัวหิน                

มีความภาคภูมใิจตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตแตกตางกัน 

 5. นักศึกษาที่ศึกษาอยูในสถานที่ต้ังในมหาวิทยาลัยและสถานที่ ต้ังนอกมหาวิทยาลัย                  

มีความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตแตกตางกัน 

 

ประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัย 

 

 ผูบริหารของมหาวิทยาลัย คณะ/โรงเรียน และศูนยการศึกษานอกที่ต้ังสามารถนํารูปแบบ

การพัฒนาความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตและขอคนพบ                      

จากการวิจัยไปประยุกตใช เปนแนวทางในการพัฒนาการดําเนินงานเพื่อให นักศึกษาเกิด                       

ความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตเพิ่มมากข้ึน 
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บทที่  2  

แนวคดิ ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

การศึกษาความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต คณะผูวิจัย

ดําเนินกรศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ในประเด็นที่สําคัญดังตอไปน้ี 

1. ประวัติและการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

2. ความหมายของความภาคภูมิใจตอหนวยงาน/สถาบัน 

3. ความสําคัญของความภาคภูมิใจตอหนวยงาน/สถาบัน 

4. ปจจัยที่สงผลตอความภูมิใจตอหนวยงาน/สถาบัน 

5. สิ่งที่เปนความภาคภูมิใจในสถาบันการศึกษาทัง้ในและตางประเทศ  

6. งานวิจัยที่เกี่ยวของกับความภาคภูมิใจตอหนวยงาน/สถาบัน 

 

1. ประวัติและการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 

 1.1 ประวัติมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (2554,  หนา  1-4)  ไดกล าวประวัติมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสวนดุสิตวา  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจัดต้ังข้ึนเพื่อเปนโรงเรียนการเรือนแหงแรกของ

ประเทศไทย ช่ือ “โรงเรียนมัธยมวิสามัญการเรือน” สังกัดกองอาชีวศึกษา กรมวิชาการ กระทรวง

ธรรมการ (กระทรวงศึกษาธิการ) เปดดําเนินการเมื่อวันที่ 17 พฤษภาคม พ.ศ. 2477 ที่วังกรมหลวง

ชุมพรเขตตอุดมศักด์ิ (ปจจุบันเปนที่ต้ังของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วิทยาเขต

พณิชยการพระนคร) มีจุดมุงหมายเพื่อฝกอบรมการบานการเรือนสําหรับสตรีหลักสูตร 4 ป และได

เริ่มเปดสอนหลักสูตรอบรมครูการเรือนข้ึนเปนครั้งแรก มีความมุงหมายเพื่อเตรียมผูที่จะออกไปมี

อาชีพครูในแขนงน้ี ตอมาในป พ.ศ. 2480 ไดยายมาอยูที่วังจันทรเกษม (กระทรวงศึกษาธิการใน

ปจจุบัน) และเปลี่ยนช่ือจากโรงเรียนมัธยมวิสามัญการเรือนมาเปน “โรงเรียนการเรือนวังจันทรเกษม” 

สังกัดกองและกรมเดิม โดยเปดสอนหลักสูตรมัธยมการเรือน (หลักสูตร 3 ป) และหลักสูตรการเรือนช้ันสูง 

(หลักสูตร 3 ป) เพิ่มเติม  

 ในป พ.ศ. 2484 ไดยายจากวังจันทรเกษมมาต้ังอยูในบริเวณสวนสุนันทา บนพื้นที่ประมาณ 

37 ไร ซึ่งเปนบริเวณที่ต้ังมหาวิทยาลัยในปจจุบันและเปลี่ยนช่ือเปน “โรงเรียนการเรือนพระนคร” 

ยายสั งกัดจากกองอาชีวศึกษาไปสังกัดกองฝกหัดครู  กรมสามัญศึกษา ในขณะเดียวกัน

กระทรวงศึกษาธิการก็ไดจัดต้ัง “โรงเรียนอนุบาลละอออุทิศ” ข้ึน ในบริเวณพื้นที่เดียวกันกับโรงเรียน

การเรือนพระนคร สังกัดกองฝกหัดครู กรมสามัญศึกษา แตแยกสวนการบริหารจัดการออกจากกัน
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เมื่อกระทรวงศึกษาธิการไดประกาศต้ังกรมการฝกหัดครูข้ึนตามพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง 

ทบวง กรม ฉบับ พ.ศ.2497 และรวมการฝกหัดครูที่จัดข้ึนในกรมตางๆ เขาดวยกันเพื่อเปนการ

ประหยัดและเพิ่มพูนประสิทธิภาพในการปรับปรุงการผลิตครูทั้งดานปริมาณและคุณภาพ โรงเรียนการ

เรือนพระนครจึงยายมาสังกัดกรมการฝกหัดครู ในป พ.ศ. 2498 และไดโอนแผนกฝกหัดครูอนุบาลจาก

โรงเรียนอนุบาลละอออุทิศ มาสังกัดโรงเรียนการเรือนพระนคร 

 ป พ.ศ. 2499 โรงเรียนการเรือนพระนครไดเปดสอนหลักสูตร ป.กศ. (คหศาสตร) เปนปแรก 

และเปนแหงแรกของประเทศไทย ในขณะเดียวกันก็เปดสอนหลักสูตรประโยคครูการเรือน ประโยค

ครูอนุบาล ระดับ ป.ป. (หลักสูตรครูประถม) และประโยคครูมัธยมการเรือนควบคูกันไปดวย 

ป พ.ศ. 2501 เปดสอนหลักสูตร ป.กศ. และ ป.กศ. (ช้ันสูง) เรื่อยมาจนถึง พ.ศ. 2504 

กระทรวงศึกษาธิการประกาศยกฐานะโรงเรียนการเรือนพระนครเปนวิทยาลัยครู ช่ือ “วิทยาลัยครู

สวนดุสิต” สังกัดกองการฝกหัดครู กรมการฝกหัดครู 

ป พ.ศ. 2518 พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู (ฉบับที่ 1) พ.ศ. 2518 มีผลบังคับใช กรมการ

ฝกหัดครูไดปรับปรุงหลักสูตรข้ึนใหม เพื่อใหสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

เปนหลักสูตรการฝกหัดครูของสภาการฝกหัดครู พ.ศ. 2519 ทําใหวิทยาลัยครูสามารถเปดสอนไดถึง

ระดับปริญญาตรี นอกจากน้ี ยังไดมีการรวมโรงเรียนอนุบาลลอออุทิศกับการฝกหัดครูอนุบาลเขา

ดวยกันเปนภาควิชาการอนุบาลศึกษา สังกัดคณะครุศาสตร วิทยาลัยครูสวนดุสิต และไดเปลี่ยนช่ือ

โรงเรียนอนุบาลละอออุทิศเปน “โรงเรียนสาธิตอนุบาลละอออุทิศ” และเปดสอนระดับปริญญาตรี 

หลักสูตรสภาการฝกหัดครู วิชาเอกการอนุบาลศึกษาเปนครั้งแรก 

จากพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู (ฉบับที่ 1) พ.ศ. 2518 ทําใหวิทยาลัยครูมีการเปลี่ยนแปลง

โครงสรางทั้งระบบบริหารและวิชาการ ตําแหนงหัวหนาสถานศึกษาของวิทยาลัยครูไดเปลี่ยนไปเปน 

“อธิการวิทยาลัยครู” พรอม ๆ กับ การเปลี่ยนแปลงตําแหนงผูบริหารสวนราชการอื่น ๆ ก็ตอง

เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม คือ เปนสวนราชการที่ประกอบดวยอธิการวิทยาลัยครู และรองอธิการ

วิทยาลัยครู สํานักงานอธิการ ประกอบดวยแผนกตางๆ 12 แผนก ดานงานวิชาการไดจัดต้ังใหมีคณะ

วิชา 3 คณะ คือ คณะวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร (มีภาควิชาในสังกัด 11 ภาควิชา) คณะวิชา

ครุศาสตร (มีภาควิชาในสังกัด 7 ภาควิชา) และคณะวิชาวิทยาศาสตร (มีภาควิชาในสังกัด 9 ภาควิชา) 

การเปลี่ยนแปลงดังกลาวเปนผลใหวิทยาลัยมีการกอสรางและปรับปรุงอาคารสถานที่ เพื่อใช

เปนสํานักงานและหองเรียนเพิ่มข้ึนเปนจํานวนมาก แมวาจะมีการปรับปรุงโครงสราง ระบบบริหารและ

ระบบวิชาการใหม แตวิทยาลัยครูสวนดุสิตยังคงมีการจัดการศึกษาในสาขาเดียว คือ สาขาวิชาการศึกษา 

ตามหลักสูตรสภาการฝกหัดครู ซึ่งแบงออกเปน 3 ระดับ คือ ระดับประกาศนียบัตรวิชาการศึกษา  

(ป.กศ.) ระดับประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาช้ันสูง (ป.กศ. สูง) และระดับปริญญาตรี 4 ป และ 2 ป 

ตอเน่ือง (ครุศาสตรบัณฑิต) จํานวน 11 วิชาเอก (ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ สังคมศึกษา วิทยาศาสตร
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ทั่วไป คหกรรมศาสตร ศิลปศึกษา การศึกษาพิเศษ การอนุบาลศึกษา การประถมศึกษา อุตสาหกรรม

ศิลป และคณิตศาสตร)  

ป พ.ศ. 2528 หลังจากที่ไดมีการปรับปรุงแกไขพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู (ฉบับที่ 1) พ.ศ. 

2518 เปนพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2527 ทําใหวิทยาลัยครูสามารถเปดสอนสาย

วิชาการอื่นได นอกเหนือจากสายวิชาชีพครู วิทยาลัยครูสวนดุสิตจึงเริ่มเปดสอนสายวิชาการอื่น โดย

เริ่มจากหลักสูตรระดับอนุปริญญา คือ อนุปริญญาศิลปศาสตร (อ.ศศ.) 3 วิชาเอก (วารสารและการ

ประชาสัมพันธ ภาษาอังกฤษ และออกแบบนิเทศศิลป) และอนุปริญญาวิทยาศาสตร (อ.วท.) 3 

วิชาเอก (การอาหาร ผาและเครื่องแตงกาย และศิลปะประดิษฐ) และไดมีการเปดรับสมัครนักศึกษา

ชายเขาเรียนเปนสหศึกษาเปนปแรก 

พ.ศ. 2529 – 2534 วิทยาลัยครูสวนดุสิตไดขยายการเปดรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาย

วิชาการอื่นเพิ่มข้ึนหลายวิชาเอก ในสาขาวิทยาศาสตรและศิลปศาสตร ทั้งในระดับปริญญาตรี 4 ป และ

ปริญญาตรีต อ เ น่ื อง  มีก าร เปดสอนนัก ศึกษาภาคสมทบ (สํ าหรับผู ที่ มี ง านทําอยูแล ว )  

ตามโครงการจัดการศึกษาสําหรับบุคลากรประจําการ (กศ.บป.) รุนแรกในป พ.ศ. 2529 โดยเปดสอน

ทั้งสายวิชาชีพครูและสายวิชาการอื่นในระดับอนุปริญญา และระดับปริญญาตร ี

พ.ศ. 2535 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช ทรงพระกรุณาโปรดเกลา 

โปรดกระหมอมพระราชทานช่ือ “สถาบันราชภัฏ” แกวิทยาลัยครูทั่วประเทศ 

พ.ศ. 2538 ไดมีการประกาศใชพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538 สงผลใหวิทยาลัย

ครูสวนดุสิตเปลี่ยนช่ือเปน “สถาบันราชภัฏสวนดุสิต” สังกัดสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ 

กระทรวงศึกษาธิการ จากพระราชบัญญัติฉบับน้ี ทําใหสวนดุสิตสามารถขยายการจัดการศึกษา  

ไดอยางกวางขวางและหลากหลายรูปแบบมากข้ึน มีการเปดสอนตามหลักสูตรสาขาวิชาการศึกษา 

สาขาวิชาศิลปศาสตร และสาขาวิชาวิทยาศาสตร มีผูสนใจสมัครเขาเรียนเปนจํานวนมากทั้งภาคปกติ

และภาคสมทบ โดยภาคสมทบเปดสอนภายใตขอบังคับคณะกรรมการสภาสถาบันราขภัฏวาดวย  

การจัดการศึกษาเพื่อปวงชน พ.ศ. 2539 นอกจากน้ียังไดรวมมือกับองคกรภายนอก เพื่อกระจาย

โอกาสทางการศึกษา ดวยการจัดต้ังศูนยการศึกษานอกที่ต้ังจํานวน 3 ศูนย ไดแก ศูนยซุปเปอรเซฟ 

ศูนยองคการเภสัชกรรมและศูนยอรรถวิทย โดยเปดสอนระดับอนุปริญญาและปริญญาตรีรับนักศึกษา

ภาคสมทบ 

พ.ศ. 2540 จัดต้ังบัณฑิตวิทยาลัยข้ึนและเริ่มเปดสอนระดับปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจ 

(Master of Business Administration) โดยรวมมือกับ Victoria University ประเทศแคนาดา และ

เปดศูนยการศึกษานอกที่ต้ังเพิ่มข้ึนในเขตกรุงเทพมหานคร (ศูนยจรัญสนิทวงศ ศูนยพงษสวัสด์ิ และ

ศูนยสุโขทัย) เปนปที่สถาบันทุมเทงบประมาณเปนจํานวนมาก พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

ใชในการเรียนการสอนและเปนฐานขอมูลระบบการสอนทางไกล (Video – conference) และระบบ
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หองสมุดเสมือน (Virtual Library) ที่สมบูรณแบบไดถูกพัฒนาข้ึนมาเปนครั้งแรกในสถาบันอุดมศึกษา

ของประเทศไทย 

พ.ศ. 2541 – 2546 เปนชวงระยะเวลาที่สถาบันราชภัฏสวนดุสิตไดขยายการจัดการศึกษา

ออกไปอยางกวางขวาง ทั้งการเปดสอนในหลักสูตรใหมๆ เพิ่มเติม และการขยายศูนยการศึกษาออก 

ไปยังเขตปริมณฑลและตางจังหวัด (ศูนยดุสิตพณิชยการ ศูนยเซ็ลทรัลปนเกลา ศูนยอิมพีเรียล-บางนา 

ศูนยนครนายก ศูนยปราจีนบุรี ศูนยธนาลงกรณ ศูนยบุษยมาส ศูนยพณิชยการสยาม ศูนยนครปฐม 

ศูนยชลบุรี ศูนยพัทยา ศูนยสระบุรี ศูนยพะเยา ศูนยลําปาง ศูนยระนอง 2 ศูนยพิษณุโลก ศูนยตรัง 

ศูนยลุมพินี และศูนยหัวหิน) เน่ืองจากมีผูสนใจเขาเรียนเปนจํานวนมาก ประกอบกับพื้นที่เรียนภายใน

สถาบันอยูในระหวางการกอสรางและปรับปรุงใหม 

ทางดานการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาก็ไดมีการจัดการศึกษาทั้งในระดับปริญญาโท 

(ครุศาสตรมหาบัณฑิต รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต และนิเทศศาสตร 

มหาบัณฑิต) และเปดสอนในระดับปริญญาเอกเปนครั้งแรก (พ.ศ. 2545) หลักสูตรการจัดการดุษฎี

บัณฑิต (Doctor of Management)  

พ.ศ. 2547 สถาบันราชภัฎสวนดุสิตไดปรับเปลี่ยนสถานภาพจาก “สถาบัน” เปน 

“มหาวิทยาลัย”  ตาม พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 เมื่อวันที่ 15 มิถุนายน พ.ศ. 

2547 ช่ือวา “มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต” สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการ 

พ.ศ. 2548 – 2551 จากพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 ทําให 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีการปรับเปลี่ยนในดานตางๆ ทั้งโครงสรางของระบบบริหารและการ

บริหารจัดการทางดานวิชาการ รวมทั้งจากการปฏิรูปการศึกษาและการปฏิรูประบบราชการ ทําให

มหาวิทยาลัยตองกําหนดแผนกลยุทธในการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจัดอยูในกลุมมหาวิทยาลัยที่เนนการผลิตบัณฑิตและพัฒนา

สังคม จัดการเรียนการสอนและภารกิจอื่นทั้งในมหาวิทยาลัย และศูนยการศึกษานอกมหาวิทยาลัยที่

กระจายอยูในกรุงเทพมหานครและจังหวัดตางๆ ทุกภูมิภาคของประเทศ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตไดกําหนดอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ซึ่งเปนความเช่ียวชาญ     

ด้ังเดิมและโดดเดนเปนที่ยอมรับทั้งในและตางประเทศ รวมทั้งสาขาวิชาที่มีความพรอมสามารถ

ตอบสนองความตองการของสังคมและทองถ่ิน มีทั้งหมด 4 ดาน คือ  

 1) ดานการศึกษาปฐมวัย 

 2) ดานอุตสาหกรรมอาหาร 

 3) ดานอุตสาหกรรมบริการ 

 4) ดานการศึกษาพิเศษ 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (2554, หนา 5-6) ไดกลาววา ตลอดระยะเวลากวา 70 ป จาก

โรงเรียนมัธยมวิสามัญการเรือน จนมาเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต การพัฒนาความเขมแข็งของ

มหาวิทยาลัยต้ังอยูบนพื้นฐานความเขมแข็งของความสามารถทางวิชาการที่มีมาอยูเดิม และปรับปรุง

พัฒนาใหสอดคลองตอการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา การสรางนวัตกรรมใหมๆ การนําเทคโนโลยีที่

เหมาะสมมาประยุกตใชตลอดจนการบริหารการจัดการที่เปนรูปแบบของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต

จากภาวะผูนําขององคกร ไดหลอหลอมและสรางเปนวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตที่มี

ความโดดเดนและสามารถอยูรอดไดภายใตสถานการณ ของการแขงขันและสิ่งแวดลอมทางสังคม 

เศรษฐกิจและการเมืองที่เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วความเขมแข็งในวัฒนธรรมของสวนดุสิตอยูใน

รูปแบบของ 

 1) การมีบุคลิกภาพที่ดี 

 2) การศึกษาหาความรู และพัฒนานวัตกรรมใหมๆ  อยูเสมอ 

 3) ความมีวินัยและการรับฟงความคิดเห็นของคนอื่น 

 4) ความสามารถในการใชเทคโนโลยีใหเปนประโยชน 

 5) ความมีระเบียบและประณีตในงานทีท่ํา 

 6) มีความรูจริงในสิง่ที่ทํา 

อันนํามาซึ่งความเปนตัวตนของ “สวนดุสิต” ในวันน้ี และเปนรากฐานที่สําคัญในการพัฒนา

ตอไปในอนาคต 

 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (2554, หนา 6) พ.ศ. 2552 – 2556 มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนดุสิตไดกําหนดแนวทางในการพัฒนา ดังน้ี 

 1) เพื่อใหสอดคลองกับแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 – 2565) และ 

แนวนโยบายของมหาวิทยาลัย ในการที่จะพัฒนาโครงสรางของหนวยงานหลักในมหาวิทยาลัย  

ใหสอดคลองกับพันธกิจและประสิทธิผลของการบริหารจัดการ มหาวิทยาลัยจึงไดกําหนดใหมีหนวยงาน

ใหมเพิ่มข้ึนตามประกาศสภามหาวิทยาลัย นอกเหนือไปจากโครงสรางเดิมตามกฎกระทรวงในการแบง

สวนราชการของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 2) การดําเนินงานของแตละหนวยงานจะตองดําเนินการโดยมุงเนนคุณภาพของงานเปน

สําคัญและจะตองดําเนินการใหสอดคลองกับแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัยในภาพรวมได 

 3) การกําหนดอัตลักษณของมหาวิทยาลัยออกเปน 4 ดาน (เปนสถาบันเฉพาะทาง 

ลักษณะที่เปนสถาบันที่เนนระดับปริญญาตรี) 

   -  การศึกษาปฐมวัย 

   -  อุตสาหกรรมอาหาร 
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   -  อุตสาหกรรมการบรกิาร 

   -  พยาบาลศาสตร 

 4) การพัฒนาคุณภาพของการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยใหเปนไปตามมาตรฐาน

การศึกษาของชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

 5) การเปลี่ยนแปลงปรัชญาและกลยุทธของมหาวิทยาลัยจากการเปนมหาวิทยาลัยที่

ตระหนักถึงความอยูรอดขององคกร (Survival) ไปสูการเปนมหาวิทยาลัยที่มีความสามารถในการ

สรางความเขมแข็งในการอยูรอด (Survivability)  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (2554, หนา 7) ไดกลาววา จากแนวทางในการพัฒนา

มหาวิทยาลัย ตามที่กําหนดไว มหาวิทยาลัยจึงไดปรับปรุงโครงสรางการบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนดุสิตข้ึนใหม เพื่อใหสอดคลองกับนโยบายและพันธกิจของมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะภารกิจดาน

การจัดการศึกษาที่มีการจัดต้ังหนวยงานเทียบเทาคณะข้ึนใหม จํานวน 4 หนวยงาน คือ  

 1) โรงเรียนสาธิตละอออุทิศ ( La-or Utis Demonstration School)  

 2) คณะพยาบาลศาสตร (Faculty of Nursing Science)  

 3) โรงเรียนการเรือน ( School of Culinary Arts)  

 4) โรงเรียนการทองเที่ยวและการบริการ  (School of Tourism and Hospitality 

Management) 

โดยมุ ง เนนการจัดการศึกษาในสาขาที่มหาวิทยาลัยมีความเ ช่ียวชาญและกําหนด 

ใหเปนอัตลักษณของมหาวิทยาลัย การปรับปรุงการจัดการศึกษาในศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง และศูนย

การเรียนใหมีความสมบูรณมากข้ึน ทั้งในดานกายภาพและประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน  

นอกจากน้ียังไดมีการขยายพื้นที่ ในการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยเพิ่มเ ติมข้ึน  

เพื่อรองรับความพรอมในการจัดการศึกษา โดยบัณฑิตวิทยาลัยยายไปอยูบนพื้นที่ของมหาวิทยาลัย

บริเวณสี่แยกสุโขทัย (ถนนสุโขทัยตัดกับถนนนครราชสีมา) คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   

คณะพยาบาลศาสตรและโรงเรียนการเรือน ยายไปอยูที่ศูนยวิทยาศาสตร (ถนนสิรินธร) 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตพัฒนาอยูตลอดเวลา เพื่อใหทันกับการเปลี่ยนแปลงของ

สังคม และความเจริญทางเทคโนโลยีและยังไดนําเทคโนโลยีใหมๆ มาใชประกอบการเรียนการสอน 

อาทิ พัฒนาระบบ SDIB (Suan Dusit Internet Broadcasting) มาใชรวมกับระบบหองสมุดเสมือน 

(Virtual Library) ในการพัฒนาเพื่อใหการเรียนการสอนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพเปนตน อน่ึงการ

จัดการศึกษาในระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา รวมทั้งการจัดการศึกษาโครงการพิเศษตางๆ ของ

มหาวิทยาลัยมี ศักยภาพการดําเนินการ (มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต, 2554, หนา 7) ซึ่ ง

ประกอบดวย 
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 - คณาจารยผูทรงคุณวุฒ ิ

 - ศูนยการศึกษานอกที่ต้ังและศูนยการเรียน 

 - อาคารเรียนและหองปฏิบัติการ 

 - การสนับสนุนดานการศึกษา วิจัย ตํารา และ บทความทางวิชาการ 

 - การจัดฝกประสบการณวิชาชีพในรูปแบบของ Work-based Learning 

 

 ในปการศึกษา 2553 จากการปรับปรุงโครงสรางการบริหารของมหาวิทยาลัย เพื่อให

สอดคลองกับนโยบายของมหาวิทยาลัยที่ตองการพัฒนาการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ เพิ่มความโดด

เดนในสาขาวิชาที่เปนอัตลักษณของมหาวิทยาลัย การดําเนินการดังกลาว สงผลใหนักศึกษามีความรู 

ทักษะ และประสบการณ สามารถเขาสูตลาดแรงงานดวยความเช่ือมั่นในวิชาชีพที่ศึกษา ซึ่งหลักสูตร

ตาง ๆ น้ันอยูในความรับผิดชอบ การจัดการศึกษาของหนวยงานระดับคณะหรือเทียบเทาของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (2554, หนา 7) ไดกลาวไวดังน้ี 

 คณะครุศาสตร จัดการศึกษา สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย โดยมีโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ 

เปนสถานฝกประสบการณวิชาชีพ 

 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร จัดการศึกษา สาขาวิชาภาษาอังกฤษ ภาษาอังกฤษ

ธุรกิจ สาขาวิชานิติศาสตร สาขาวิชาภาษาไทย สาขาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ สาขาวิชา

รัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร 

 คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี จัดการศึกษา สาขาวิชาวิทยาการความปลอดภัย 

สาขาวิชาวิทยาศาสตรเครื่องสําอาง สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สาขาวิชาการจัดการสิ่งแวดลอมเมืองและอุตสาหกรรม  

 คณะวิทยาการจัดการ จัดการศึกษา สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ สาขาวิชาการเงิน 

สาขาวิชาการวิเคราะหและประเมินสมัยใหม สาขาวิชานิเทศศาสตร สาขาวิชาบัญชี 

 คณะพยาบาลศาสตร จัดการศึกษา สาขาวิชาพยาบาลศาสตร 

 โรงเรียนการเรือน จัดการศึกษา สาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและบริการ สาขาวิชา

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีการอาหาร สาขาวิชาคหกรรมศาสตร 

 โรงเรียนการทองเท่ียวและการบริการ จัดการศึกษา สาขาวิชาอุตสาหกรรมทองเที่ยวและ

บริการ แขนงธุรกิจทองเที่ยว  ธุรกิจโรงแรม  ธุรกิจการบิน สาขาวิชาออกแบบการแสดงและนิทรรศการ 

สาขาวิชาการโรงแรม 

 บัณฑิตวิทยาลัย จัดการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต  

สาขาการบริหารการศึกษาพิเศษ  หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาอาชญาวิทยา การบริหารงาน

ยุติธรรมและสังคม หลักสูตรการจัดการดุษฎีบัณฑิต สาขาการจัดการศึกษา สาขาการจัดการภาครัฐ 
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สาขาการจัดการธุรกิจ สาขาการจัดการสื่อสาร หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต  

สาขานโยบายและการบริการสังคม สาขาการบริหารสังคมและความรับผิดชอบตอสังคม   

หลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการสื่อสารธุรกิจบริการ หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร

มหาบัณฑิต สาขานโยบายสาธารณะ สาขาการบริหารงานสวนทองถ่ิน สาขาบริหารงานยุติธรรมและ

สังคม  หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการจัดการความรู  หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาการจัดการสุขภาพภาครัฐและเอกชน  หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษา  หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการศึกษาพิเศษ  หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 

สาขาการจัดการบริการ (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต, ม.ป.ป.) 

ศูนยการศึกษานอกท่ีต้ัง 

 ศูนยการศึกษานอกที่ต้ังเปนสถานที่นอกมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ที่มหาวิทยาลัยไป

ดําเนินการจัดการศึกษาใหกับนักศึกษา มีการจัดการเรียนการสอน ระบบปกติ อาจารยสอนตรง  

โดยอาศัยสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยสนับสนุนการเรียนรูใหกับนักศึกษา ที่อยูศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง 

มี 5 ศูนย (มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต, 2554, หนา 8) ไดแก 

  ศูนยการศึกษานอกท่ีต้ัง สุพรรณบุรี (จังหวัดสุพรรณบุรี) จัดการศึกษาสาขาวิชา

ออกแบบการแสดงและนิทรรศการ สาขาวิชาคหกรรมศาสตร สาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและ

บริการ สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ สาขาวิชาการบัญชี และสาขาวิชาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและ

บริการ แขนงธุรกิจโรงแรม 

  ศูนยการศึกษานอกท่ีต้ัง นครนายก (จังหวัดนครนายก) จัดการศึกษา สาขาวิชา

การศึกษาปฐมวัย และสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  

  ศูนยการศึกษานอกท่ีต้ัง ลําปาง (จังหวัดลําปาง) จัดการศึกษาสาขาวิชาการศึกษา

ปฐมวัย สาขาวิชาการบัญชี สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ และสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและบริการ 

  ศูนยการศึกษานอกท่ีต้ัง ตรัง (จังหวัดตรัง) จัดการศึกษา สาขาวิชาคอมพิวเตอร

ธุรกิจ สาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและบริการ และสาขาวิชาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและบริการ  

แขนงธุรกิจทองเที่ยว 

  ศูนยการศึกษานอกท่ีต้ังหัวหิน (จังหวัดประจวบคีรีขันธ) จัดการศึกษา สาขาวิชา

อุตสาหกรรมการทองเที่ยวและบริการ แขนงธุรกิจโรงแรม แขนงธุรกิจการบิน 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (2554, หนา 9-11) ไดมีการดําเนินงานและมีการพัฒนาไป

อยางตอเน่ือง เพื่อความเขมแข็งในความเปนสถาบันอุดมศึกษา จึงไดมีการนําเสนอ (ราง) 

พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยสวนดุสิตตอคณะกรรมการการอุดมศึกษา เมื่อเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2554 

เพื่อดําเนินการตอไปในการปรับเปลี่ยนสถานภาพจากมหาวิทยาลัยของรัฐเปนมหาวิทยาลัยในกํากับ

ของรัฐ  
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 ปรัชญา 

 เปนมหาวิทยาลัยที่ มีความสามารถในการสร างความเขมแข็ง ในการอยู รอด 

(Survivability) 

 

 คานิยมรวม (Shared Value) 

 Specialization ความเช่ียวชาญเฉพาะทางของมหาวิทยาลัย 

 Uniqueness  การมเีอกลักษณที่พฒันาการมาจากรากฐานทีม่ีมาแตเดิม 

 Relationship สัมพันธภาพภายในและความรวมมอืกับภายนอก 

 Value  ความมีคุณคาในความรูสึกของประชาคมและสงัคม 

 Identity อัตลักษณของมหาวิทยาลัยประกอบดวย อุตสาหกรรมอาหาร 

การศึกษาปฐมวัย อุตสาหกรรมการบรกิาร และพยาบาลศาสตร 

 Variation  การผันแปร การเปลี่ยนแปลงที่มหาวิทยาลัยตองพรอมรับ 

Attraction ความมีเสนหจากบุคลกิเฉพาะทั้งดานวิชาการ 

 และความมีสุนทรียศาสตรของบุคลากรและนักศึกษา 

Balance ความสมดุลระหวางชีวิตงานและชีวิตสวนตัวของบุคลากร 

Innovation นวัตกรรม 

Learning การเรียนรูขององคกรและบุคลากร 

Initiation การเริ่มตน 

Total Quality คุณภาพองครวม 

Young Blood คนรุนใหม 

 

 วิสัยทัศน 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตเปนมหาวิทยาลัยเฉพาะทางที่มีอัตลักษณโดดเดนดาน

อุตสาหกรรมอาหาร การศึกษาปฐมวัย อุตสาหกรรมการบริการและพยาบาลศาสตร ภายใตการ

บริหารจัดการที่มีลักษณะเปนพลวัต เปนที่ยอมรับในระดับภูมิภาคอาเซียนและแขงขันได อยางย่ังยืน 

 

พันธกิจ 

 ผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพเปนที่ยอมรับและเปนที่ตองการของสังคม โดยมีจุดเดนดาน

บุคลิกภาพเฉพาะตามวัฒนธรรมสวนดุสิต สราง พัฒนาและเผยแพรองคความรู นวัตกรรมเพื่อพัฒนา

คุณภาพบัณฑิต และการพัฒนาความเขมแข็งชุมชน สังคมและประเทศในลักษณะ การใหบริการ

วิชาการ ทะนุบํารุงศิลปวัฒนธรรม สงเสริมการจัดการสิ่งแวดลอมอยางสมดุล ย่ังยืน เผยแพรและ
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สงเสริมปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง สรางและพัฒนาความเขมแข็งวิชาชีพครู โดยยึดหลักการ

บริหารจัดการที่คํานึงถึงการปรับตัวลวงหนาเพื่อพรอมรับแนวโนมบริบทที่จะเปลี่ยนแปลงและ

สามารถแขงขันไดในระดับภูมิภาคอาเซียน 

 

 ประเด็นยุทธศาสตร 

 1) การใหบริการวิชาการเพื่อสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต 

 2) การยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาดานสังคมศาสตร 

 3) การสรางความรูความเขาใจและความภูมิใจในคุณคาวัฒนธรรมองคกร 

 4) การจัดการศึกษาดานวิทยาศาสตรเพื่อเปนฐานการพัฒนาขีดความสามารถของ

ประเทศ 

 5) การพัฒนาผลงานวิจัย นวัตกรรม และการนําไปใชประโยชน 

 6) การบริหารจัดการแบบพลวัต 

 

 เปาประสงค 

 1) ประชาชนไดรับโอกาสทางการศึกษาตลอดชีวิตตามศักยภาพ 

 2) บัณฑิตในสาขาที่เปนอัตลักษณของมหาวิทยาลัยมีคุณภาพเปนที่ยอมรับในระดับภูมิภาค

อาเซียน 

 3) นักศึกษาและประชาชนตระหนักเห็นคุณคาวัฒนธรรมไทย 

 4) กําลังคนดานวิทยาศาสตรเพิ่มข้ึนทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ 

 5) มหาวิทยาลัย ชุมชน สังคม ไดใชประโยชนจากองคความรูที่สรางข้ึน 

 6) มหาวิทยาลัยสามารถสรางความเขมแข็งในการอยูรอดได 

 

 กลยุทธ 

 กลยุทธที่ 1 การบริการวิชาการเพื่อสรางโอกาสการเรียนรูตลอดชีวิต 

 กลยุทธที่ 2 มหาวิทยาลัยที่มีอัตลักษณ (Identity) โดดเดนเปนของตนเอง 

 กลยุทธที่ 3  สรางคุณคาวัฒนธรรมไทย 

 กลยุทธที่ 4 พัฒนาความเขมแข็งของการจัดการศึกษาดานวิทยาศาสตร 

 กลยุทธที่ 5 การสรางและนําองคความรูไปใชใหเกิดประโยชน 

 กลยุทธที่ 6 การบริหารจัดการเชิงพลวัต 
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 อัตลักษณ 

 มหาวิทยาลัยไดกําหนดอัตลักษณ ซึ่งเปนความเช่ียวชาญด้ังเดิม และโดดเดนเปนที่ยอมรับ

ทั้งในและตางประเทศ รวมทั้งสาขาวิชาที่มีความพรอมสามารถตอบสนองความตองการของสังคมและ

ทองถ่ิน มีทั้งหมด 4 ดาน ไดแก 

 - การศึกษาปฐมวัย 

 - อุตสาหกรรมอาหาร 

 - อุตสาหกรรมบริการ 

 - พยาบาลศาสตร 

 

 เอกลักษณ 

 ผลการดําเนินงานและผลสําเร็จของการดําเนินงานที่สะทอนใหเห็นเปนคุณลกัษณะทีโ่ดดเดน

ของนักศึกษาและถือเปนเอกลักษณของมหาวิทยาลัย คือ “บุคลิกภาพที่ดีของนักศึกษา” 

   

 การชี้นํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในดานตางๆ 

 มหาวิทยาลัยไดดําเนินงานที่มีประโยชน สรางคุณคาตอมหาวิทยาลัย และมีบทบาทใน

การช้ีนํา หรือแกปญหาสังคม ไดแก 

  - การแตงกายของนักศึกษา กับเครื่องแบบนักศึกษา 

 - โครงการเครือขายเผยแพร ถายทอด และพัฒนาการใชสื่อสําหรับการศึกษาระดับ

ปฐมวัยและประถมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (Electronic Distance Learning Rajabhat 

University - eDLRU) 

 

1.2 การดําเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความภาคภูมิใจตอหนวยงาน/สถาบัน และ

การดําเนินงานในดานตางๆ ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต คณะผูวิจัยไดสรุปประเด็นหลักเพื่อเปน

กรอบในการศึกษาความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตไว 5 ประเด็น คือ ภาพลักษณและ

ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย วัฒนธรรมองคกร ความเปนเลิศทางวิชาการ การใหบริการแกชุมชนและ

สังคม และการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมไทย (มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต, 2554) 

 1.2.1 การดําเนินงานดานนโยบายและแผนของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

   กองนโยบายและแผน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (2551)  ไดกํ าหนด 

แผนกลยุทธประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552-2556 จํานวน 6 กลยุทธ คือ 

    1) กลยุทธที่ 1 การบริการวิชาการเพื่อสรางโอกาสการเรียนรูตลอดชีวิต 
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    2) กลยุทธที่ 2 มหาวิทยาลัยที่มีอัตลักษณ (Identity) โดดเดนเปนของตนเอง  

    3) กลยุทธที่ 3 สรางคุณคาวัฒนธรรมไทย 

    4) กลยุทธที่ 4 พัฒนาความเขมแข็งของการจัดการดานวิทยาศาสตร 

    5) กลยุทธที่ 5 การสรางและนําองคความรูไปใชใหเกิดประโยชน 

    6) กลยุทธที่ 6 การบริหารจัดการเชิงพลวัต 

  โดยมีรายละเอียดของกลยุทธ  มาตรการและแนวทางปฏิบัติ ดังตอไปน้ี 

 

กลยุทธท่ี 1 การบริการวิชาการเพ่ือสรางโอกาสการเรียนรูตลอดชีวิต 

มาตรการท่ี 1.1 การจัดการความรูตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

แนวทางปฏิบัติที่ 1.1.1 พัฒนากระบวนงานบริการวิชาการโดยกําหนดแผน

บริการวิชาการที่มีความชัดเจนในเรื่องทิศทางการบริการวิชาการที่เปนอัตลักษณและการบูรณาการ

ศาสตรอื่นเขากับอัตลักษณของมหาวิทยาลัย รวมทั้งแนวทางการบริการวิชาการที่เกิดจากการสราง

องคความรูและนวัตกรรมนําไปสูผลิตภัณฑและบริการ 

แนวปฏิบัติที่ 1.1.2 วิจัย สราง ประมวล และเผยแพรความรูและจัดทําสื่อการ

เรียนรู (Open Courseware) ดานการศึกษาปฐมวัย อุตสาหกรรมอาหาร อุตสาหกรรมการบริการ 

และพยาบาลศาสตร ในรูปแบบตางๆ ทั้งสื่ออิเล็กทรอนิกสและสื่ออื่นๆ เพื่อแสดงศักยภาพ                    

ทางวิชาการที่นําไปสูการไดรับการยอมรับ 

แนวปฏิบัติที่ 1.1.3 จัดเวทีวิชาการเพื่อสงเสริมบรรยากาศการแลกเปลี่ยน

เรียนรูเกี่ยวกับอัตลักษณของมหาวิทยาลัยทั้งในและนอกมหาวิทยาลัย 

แนวปฏิบัติที่ 1.1.4 สรางความรวมมือกับองคกรภาครัฐ เอกชน องคกร

ปกครองทองถ่ิน และภาคประชาชนในการจัดการศึกษาและกิจกรรมบริการวิชาการในระดับประเทศ

และระดับภูมิภาค ทั้งในสาขาตามอัตลักษณมหาวิทยาลัยและสาขาอื่น ผนวกกับการดูแลอนุรักษ

สิ่งแวดลอม การประหยัด และการใชพลังงานทางเลือก 

 

มาตรการท่ี 1.2 การบริการวิชาการเพื่อสนับสนุนการเรียนรูตลอดชีวิตของ

กลุมเปาหมายที่หลากหลาย 

แนวทางปฏิบัติที่ 1.2.1 จัดกิจกรรมบริการวิชาการตามจุดเนนของแตละ

หลักสูตรในรูปแบบที่หลากหลายเหมาะสมกับกลุมเปาหมายที่แตกตางทั้งผูบริหาร คณาจารยในระดับ

ประถมศึกษา มัธยมศึกษา เด็กพิเศษและผูปกครอง บุคลากรทางการศึกษา กลุมเด็กดอยโอกาสและ

กลุมผูสูงอายุซึ่งอาจเปนกิจกรรมที่เนนการฝกการดูแลตนเองของผูสูงอายุเปนตน 
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แนวทางปฏิบัติที่ 1.2.2 จัดสื่อการเรียนรูดวยตนเองแกสังคมผานระบบสวน

ดุสิตอินเตอรเน็ตบรอดคางต้ิง (Suan Dusit Internet Broadcsating - SDIB) เพื่อนําเสนอศักยภาพ

ทางวิชาการของบุคลากรและนักศึกษาของมหาวิทยาลัยเพื่อสรางสังคมแหงการเรียนรูโดยการนํา

ความรูสูการปฏิบัติจริง 

แนวปฏิบัติที่ 1.2.3 สงเสริมกิจกรรมการบริการวิชาการทุกรูปแบบที่

ดําเนินการโดยคณาจารย นักศึกษา และปราชญชาวบาน ซึ่งแสดงใหเห็นถึงสํานึกรักแผนดินและการมี

ความรับผิดชอบตอสังคม (Corporate Social Responsibility - CSR) 

 

กลยุทธท่ี 2 มหาวิทยาลัยท่ีมีอัตลักษณ (Identity) โดดเดนเปนของตนเอง  

มาตรการท่ี 2.1 กําหนดอัตลักษณที่ชัดเจนโดยคํานึงถึงรากฐานความเปนมาเพื่อ

สรางความแตกตางบทความเช่ียวชาญในความหลากหลายของอุดมศึกษา 

แนวทางปฏิบัติที่ 2.1.1 ดําเนินการในสามระดับเพื่อผลักดันอัตลักษณ

มหาวิทยาลัยสูการยอมรับในระดับภูมิภาค คือ การสรางความชัดเจนเกี่ยวกับอัตลักษณ (Identity 

Claims) การสรางความเช่ือมั่นรวมกันของบุคลากร (Identity Beliefs) และความปรารถนารวมกัน

เพื่อการเปลี่ยนแปลง (Identity Aspirations) 

แนวทางปฏิบัติที่ 2.1.2 จัดกิจกรรมหรือเผยแพรเอกสารเพื่อสื่อสารอัตลักษณ

ของมหาวิทยาลัยใหรับรูในวงกวาง 

แนวทางปฏิบัติที่ 2.1.3 สรางความมั่นใจแกประชาชนในฐานะที่มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสวนดุสิตเปนแหลงความรูระดับสากล พัฒนาคนใหมีคุณภาพสูง มีใจรับใชสังคม โดยการสราง

ความรวมมือกับหนวยงานระดับภูมิภาคในการจัดการศึกษาและการบริการสังคมในสาขาตามอัต

ลักษณของมหาวิทยาลัย การแลกเปลี่ยนนักศึกษาเพื่อเปดโลกทัศนการเรียนรูสูระดับสากล 

แนวทางปฏิบัติที่ 2.1.4 จัดทําแผนและดําเนินการตามแผนเพื่อสรางความ

เปนนานาชาติ (Internationalization) ในอัตลักษณของมหาวิทยาลัยเพื่อสนับสนุนงานวิชาการทั้งใน

ดานหลักสูตร การเรียนการสอน การพัฒนานักศึกษา การวิจัย การบริการวิชาการ และการทะนุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม และสร างความสัมพันธกับหนวยงานในระดับภูมิภาคเพื่ อมุ งสู การ เปน

สถาบันอุดมศึกษาที่มีอัตลักษณเฉพาะที่ไดรับการยอมรับในระดับภูมิภาค 

มาตรการท่ี 2.2 จัดการศึกษาดานสังคมศาสตรทั้งในศาสตรที่เปนอัตลักษณของหา

วิทยาลัยและศาสตรอื่นใหไดมาตรฐาน 

แนวทางปฏิบัติที่ 2.2.1 จัดทําแผนพัฒนาวิชาการโดยอิงมาตรฐานสากล 

มาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานอุดมศึกษา และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
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แนวทางปฏิบัติที่ 2.2.2 จัดการเรียนการสอนเพื่อสรางศักยภาพทางวิชาการที่

ทันสมัยควบคูกับการสรางบุคลิกที่เปนอัตลักษณเฉพาะในเรื่องความเปนผูมีคุณธรรมนําความรู  

มีจริยธรรม มีบุคลิกภาพที่ดี มีภาวะผูนํา มีวินัย มีนํ้าใจ กลาแสดงออก ซื่อสัตย มีจิตใจบริการ           

มีความชํานาญในหนาที่ที่เหมาะสมกับวิชาชีพ รูทันการเปลี่ยนแปลง สามารถดําเนินชีวิตภายใต

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีความสามารถในการใชภาษาไทยทั้งพูด อาน เขียน ภาษาธุรกิจที่เปน

ภาษาตางประเทศ ภาษาคณิตศาสตรที่ประมวลตัวเลขจากภารกิจหนาที่แลวนํามาวิเคราะหเพื่อ

ประโยชนในการบริหารจัดการ รวมทั้งมีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในชีวิตประจาํวัน 

แนวทางปฏิบัติที่ 2.2.3 มีการสงเสริมบูรณาการศาสตรระหวางศาสตรที่เปน 

อัตลักษณดวยกัน และศาสตรที่ไมเปนอัตลักษณกับศาสตรที่เปนอัตลักษณของมหาวิทยาลัย เพื่อการ

จัดการศึกษา การวิจัย การบริการวิชาการและการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

แนวทางปฏิบัติที่ 2.2.4 ปลูกฝงบัณฑิตใหมีคุณธรรมจริยธรรมโดยการจัดทํา

แผนพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมระยะยาว 5 ป เพื่อพัฒนาจิตวิญญาณของนักศึกษาอยางตอเน่ือง 

มาตรการท่ี 2.3 พัฒนาระบบสนับสนุนเพื่อสงเสริม รักษามาตรฐานการจัด

การศึกษา 

แนวทางปฏิบัติที่ 2.3.1 ปรับระบบฝกประสบการณของนักศึกษาเพื่อสราง

สมรรถนะการประกอบอาชีพไดจริง เชน จัดทําโครงการความรวมมือกับสถานประกอบการเพื่อสราง

สมรรถนะบัณฑิตในการประกอบธุรกิจ 

แนวทางปฏิบัติที่ 2.3.2 พัฒนาความเขมเข็งของระบบที่ปรึกษาทั้งรูปแบบ

อาจารยกับศิษย พี่ชวยนอง เพื่อนชวยเพื่อน เพื่อสงเสริมศักยภาพดานวิชาการ และสรางภูมิคุมกันใน

การดําเนินชีวิตแกนักศึกษาเพื่อใหมีความอดทน อดกลั้นตอสิ่งเราที่ไมพึงประสงค มีรูปแบบ การ

ดําเนินชีวิตที่เหมาะสมแกเยาวชน 

แนวทางปฏิบัติที่ 2.3.3 สนับสนุนการจัดต้ังชมรมนักศึกษา เพื่อเสริมสราง

ความสามารถตามความสนใจและการทําประโยชนแกสังคม เชน การอนุรักษธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม คายอาสาพัฒนา ดนตรี กีฬา รองเพลง เตนรํา 

แนวทางปฏิบัติที่ 2.3.4 สนับสนุนเวทีวิชาการของนักศึกษาและอาจารยเพื่อ

แสดงออกซึ่งความสามารถดานวิชาการและการสําเสนอ 

แนวทางปฏิบัติที่ 2.3.5 พัฒนาความรวมมือกับสถานประกอบการภาคธุรกิจ

เพื่อการฝกประสบการณของคณาจารยและผูบริหาร 

แนวทางปฏิบัติที่ 2.3.6 จัดระบบสนับสนุนเพื่อสรางโอกาสทางการศึกษา          

แกนักศึกษา เชน การจัดหาทุนการศึกษา การสงเสริมการทํางานระหวางการศึกษา 
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แนวทางปฏิบัติที่ 2.3.7 ปรับโครงสรางพื้นฐานการเรียนรูโดยปรับหลักสูตร

พื้นฐานเพื่อเนนสรางสุนทรียศาสตรแกนักศึกษา 

แนวทางปฏิบัติที่ 2.3.8 สรางกลไกการเปดและปดหลักสูตรเพื่อใชเปน

แนวทางปฏิบัติในการรักษาคุณภาพมาตรฐานการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยและพัฒนาปรับปรุง

หลักสูตรใหทันสมัยอยูเสมอ    

 

กลยุทธท่ี 3 สรางคุณคาวัฒนธรรมไทย 

มาตรการท่ี 3.1 สรางระบบกลไกในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

แนวทางปฏิบัติที่ 3.1.1 พัฒนาเทคนิค (Technique) ทางภาษา ศิลปะและ

วัฒนธรรม ใหเปนนวัตกรรมองคความรูสอดคลองกับเปาหมายมหาวิทยาลัย 

แนวทางปฏิบัติที่ 3.1.2 พัฒนาผลิตภัณฑจากการเช่ือมโยงอัตลักษณความ

เปนไทยเพื่อการเผยแพรวัฒนธรรมและการจัดจําหนาย 

แนวทางปฏิบัติที่ 3.1.3 การสรางบรรยากาศความเปนไทย เชน การตกแตง

สถานที่ การสงเสริมวัฒนธรรมไทยในโอกาสตางๆ เปนประจํา จนนําไปสู วัฒนธรรมองคกร             

ที่ชวยการซึมซับวัฒนธรรมไทยในหมูประชาคม 

แนวทางปฏิบัติที่ 3.1.4 สงเสริมกิจกรรมการสรางบุคลิกของนักศึกษาตาม

วัฒนธรรมสวนดุสิตโดยการสนับสนุนสงเสริมกิจกรรมการพัฒนาทักษะทางภาษาใหกับนักศึกษาและ

บุคลากร 

แนวทางปฏิบัติที่ 3.1.5 พัฒนาความรวมมือกับหนวยงาน องคกรระดับ

ภูมิภาคทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม 

มาตรการท่ี 3.2 เผยแพรวัฒนธรรม 

แนวทางปฏิบัติที่ 3.2.1 เผยแพรผลงานวิชาการแบะงานสรางสรรควัฒนธรรม

ไทยภายใตอัตลักษณของมหาวิทยาลัยในระดับภูมิภาคอาเซียน 

แนวทางปฏิบัติที่  3.2.2 จัดทําฐานขอมูลทางวัฒนธรรมไทยโดยเนน           

การเช่ือมโยงกับอัตลักษณของมหาวิทยาลัยในเบื้องตน กอนขยายผลตอไปถึงวัฒนธรรมโดยรวม 

แนวทางปฏิบัติที่ 3.2.3 ศึกษา รวบรวม และจัดทําฐานขอมูลเกี่ยวกับรากฐาน

ความเปนมา พัฒนาการที่สั่งสมมาจนเปนวัฒนธรรมองคกร และกําหนดระบบกลไกในการถายทอด 

แนวทางปฏิบัติที่ 3.2.4 นําศิลปวัฒนธรรมในดานตางๆ ไปประยุกตใชใน    

การจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร 
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กลยุทธท่ี 4 พัฒนาความเขมแข็งของการจัดการศึกษาดานวิทยาศาสตร  

มาตรการท่ี 4.1 พัฒนาการจัดการศึกษาในสาขาที่เปนอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

แนวทางปฏิบัติที่ 4.1.1 ศึกษาทิศทางแนวโนมการขยายตัวและการชะลอตัว

ของภาคอุตสาหกรรมดานอาหารและดานอื่นที่เกี่ยวของตามวงจรเกษตรกรรมแนวใหมที่เริ่มต้ังแตการ

ผลิต การถนอมอาหาร การประกอบอาหาร การจัดจําหนาย การแปรรูป และการพัฒนากระบวนการ

เรียนการสอนทั้งการสรางองคความรู นวัตกรรม และผลิตภัณฑอยางถูกทางและทันเวลา 

แนวทางปฏิบัติที่  4.1.2 ประสาน บูรณาการการดําเนินงานทั้งแนวด่ิง 

(ระหวางหนวยงานคือคณะวิทยาศาสตร คณะพยาบาลศาสตร โรงเรียนการอาหารนานาชาติ 

โครงการพิเศษ และสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ) และแนวนอน (ระหวางอุตสาหกรรม

อาหารและพยาบาลศาสตรกับศาสตรอื่นๆ) เพื่อหารูปแบบการจัดการศึกษา การวิจัย และการ

ใหบริการวิชาการที่แสดงถึงอัตลักษณที่โดดเดนของมหาวิทยาลัย 

แนวทางปฏิบัติที่  4.1.3 ใหความสําคัญกับการดําเนินงานดานอนุรักษ

สิ่งแวดลอมโดยการสนับสนุนการสรางและเผยแพรองคความรูดานวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม           

และการจัดการสิ่งแวดลอม และเผยแพรเพื่อสรางความตระหนักและเตือนภัยแกสังคมทั้งภายใน

มหาวิทยาลัยและในชุมชน 

แนวทางปฏิบัติที่ 4.1.4 สรางความสัมพันธ ชวยเหลือ เกื้อกูล โครงการตนนํ้า

ซึ่งเปนรอยตอระหวางการศึกษาข้ันพื้นฐานและอุดมศึกษา โดยการพัฒนาอาจารยในระดับ

ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา โดยเฉพาะในเรื่องการพัฒนาวิชาการดานคณิตศาสตรและวิทยาศาสตร

ของนักเรียน 

แนวทางปฏิบัติที่ 4.1.5 สรางองคความรู นวัตกรรมดานวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยีที่นําเสนอไดในระดับภูมิภาค 

มาตรการท่ี 4.2 การพัฒนานักศึกษาสาขาทางวิทยาศาสตร 

แนวทางปฏิบัติที่ 4.2.1 เสริมสรางคุณลักษณะที่จําเปนตามแนวการปฏิบัติที่ 

2.2.2 โดยเนนการเสริมสรางคุณลักษณะทางดานสังคมศาสตรและสุนทรียศาสตรแกนักศึกษาสาขา

ทางวิทยาศาสตร และจัดกระบวนการกิจกรรมที่สงเสริมคุณลักษณะดังกลาวเพื่อสรางบัณฑิตที่มี

คุณลักษณะสมบูรณเพื่อใหสามารถอยูในโลกของชีวิตและโลกของงานไดอยางดี 

แนวทางปฏิบัติที่ 4.2.2 สงเสริมการแสดงออกทางดานศักยภาพวิชาการและ

ดานสังคมโดยการจัดเวทีประกวดแขงขัน หรือการแสดงสําหรับนักศึกษา 

แนวทางปฏิบัติที่ 4.2.3 สนับสนุนการฝกประสบการณของนักศึกษาและ

คณาจารยโดยการสรางความรวมมือกับภาคเอกชนในการสรางประสบการณจากการฝกงานจากการ

ทํางานและเรียนรูจากการทํางาน (Work Based Learning) 
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กลยุทธท่ี 5 การสรางและนําองคความรูไปใชใหเกิดประโยชน 

มาตรการท่ี 5.1 กําหนดทิศทางของงานวิจัยเพื่อสงเสริมอัตลักษณมหาวิทยาลัย

และเพื่อสังคม 

แนวทางปฏิบัติที่ 5.1.1 ปรับทิศทางงานวิจัยของมหาวิทยาลัยเพื่อใหมีการ

วิจัย งานสรางสรรควิชาการ และการสรางนวัตกรรมในสาขาที่เปนอัตลักษณของมหาวิทยาลัยเพิ่ม

มากข้ึน โดยการกําหนดสัดสวนงานวิจัยที่ใชเงินรายไดของมหาวิทยาลัยตองเปนงานวิจัยในสาขาที่

เปนอัตลักษณของมหาวิทยาลัยและสาขาที่เกี่ยวของรอยละ 70  

แนวทางปฏิบัติที่ 5.1.2 สนับสนุนใหสวนดุสิตโพลเปนหนวยงานในการพัฒนา

ตอยอดองคความรู จากการคนหาคําถามที่ เปนที่ สนใจของสั งคมมาเปนหนวยงานวิจัย 

สรางองคความรูระดับประเทศเพื่อตอบคําถาม เตือนภัยแกสังคมสวนรวม และนําไปสูการกําหนด

นโยบายสาธารณะ 

แนวทางปฏิบัติที่ 5.1.3 สงเสริมใหสํานักกิจการพิเศษและศูนยพัฒนาทุน

มนุษยทําวิจัยมากข้ึน ผนึกกําลังรวมกันทั้งในมหาวิทยาลัยและศูนยการศึกษา ทั้งบุคลากรสหศาสตรที่

เปนนักวิชาการและบุคลากรที่ไมไดเปนนักวิชาการแตมากดวยประสบการณในการคนหาความจริงที่

สามารถตอบโจทยวิจัยชุมชนทั้งในเรื่องการพัฒนาคุณภาพชีวิต การพัฒนาตอยอดภูมิปญญาพื้นบาน 

เทคโนโลยีพื้นบานซึ่งเปนโจทยบูรณาการได 

แนวทางปฏิบัติที่ 5.1.4 ใสเสริมใหบุคลากรสายสนับสนุนสามารถทํางานวิจัย

สถาบันที่เกี่ยวของกับงานของตนเองได 

แนวทางปฏิบัติที่ 5.1.5 จัดทําระบบสนับสนุนการทําวิจัยในประเด็นที่ทันสมัย

ที่เกี่ยวของกับอัตลักษณของมหาวิทยาลัยอยางครบวงจรจากการเริ่มตนต้ังแตการประสานงานรับ

งานวิจัยจากภายนอก แสวงหาผูมีศักยภาพการทํางานวิจัยในแตละสาขาสนับสนุนการดําเนินงานตาม

กระบวนการ จนถึงการตีพิมพเผยแพรผลงานในระดับภูมิภาค 

แนวทางปฏิบัติที่ 5.1.6 วางระบบการสื่อสารที่ดีเพื่ออํานวยความสะดวก      

ในการรับรูขอมูลที่จําเปนสําหรับการทําวิจัยใหแกบุคลากรมหาวิทยาลัยในรูปแบบดิจิตอล เพื่อใหคน

สวนใหญสามารถเขาถึงขอมูลไดอยางทั่วถึง 

มาตรการท่ี 5.2 การเผยแพรและการนําผลงานวิจัยไปใชประโยชน 

แนวทางปฏิบัติที่ 5.2.1 สรางบรรยากาศการแบงปนการเรียนรูจากการทํา

วิจัยและการเรียนรูเกี่ยวกับผลงานวิจัยในมหาวิทยาลัย เพื่อกระตุนใหมีผูสนใจและทําประโยชนจาก

ผลงานวิจัยไปใชมากข้ึน 
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แนวทางปฏิบัติที่ 5.2.2 พัฒนากระบวนการบริหารงานวิจัยที่เขมแข็งเพื่อ

สนับสนุนกระบวนทัศนใหมของมหาวิทยาลัยในการใชการสรางองคความรู งานสรางสรรค และ

นวัตกรรม เปนธงนําในการกาวสูการยอมรับในระดับภูมิภาค 

แนวทางปฏิบัติที่ 5.2.3 สรางเครือขายความรวมมือทั้งภายในประเทศและ

ระดับภูมิภาคเพื่อประโยชนในการสงเสริมการตีพิมพผลงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา และผลงานวิจัย

ของบุคลากรมหาวิทยาลัยทั้งในปริมาณและคุณภาพ 

แนวทางปฏิบั ติที่  5.2.4 พัฒนาฐานขอมูลงานวิจัยของมหาวิทยาลัย 

อยางครบถวนเปนระบบโดยเฉพาะผลงานวิจัยในเรื่องที่ทันสมัยและจําเปนตอมหาวิทยาลัย 

 

กลยุทธท่ี 6 การบริหารจัดการเชิงพลวัต 

เปาประสงคที่ 6 มหาวิทยาลัยสามารถสรางความเขมแข็งในการอยูรอดได 

มาตรการท่ี  6.1 สรางระบบกลไกสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงอยางย่ังยืน 

แนวทางปฏิบัติที่ 6.1.1 ปรับวัฒนธรรมการทํางานเพื่อนําไปสูองคกรแหงการ

เรียนรูโดยจัดการความรูเพื่อสงเสริมนวัตกรรมเชิงกลยุทธ (Strategic Innovation) โดยการรวบรวม 

สราง จัดระเบียบ แลกเปลี่ยน และประยุกตใชความรูเกี่ยวกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงแกผูบริหาร

แบะบุคลากรอยางตอเน่ืองสม่ําเสมอ 

แนวทางปฏิบัติที่ 6.1.2 พัฒนาผูบริหารและบุคลากรทุกระดับใหคิดนอก

กรอบ (Out of Box) คิดลวงหนา (Thinking Ahead) คิดใหม (Thinking Again) และคิดรวมกับผูอื่น 

(Thinking Across) เพื่อพัฒนาความคิดสรางสรรค สงเสริมใหมีเสรีภาพทางปญญา และสรางคานิยม

ทางวิชาการ 

แนวทางปฏิบัติที่ 6.1.3 สรางวัฒนธรรมการเรียนรูอยามีชีวิตชีวาภายใน

มหาวิทยาลัยเพื่อสงเสริมการใฝรูและเสริมสรางความภักดีตอองคกรของบุคลากรในลักษณะ         

การเรียนรูโดยการปฏิบัติงาน (Work Bases Learning) 

แนวทางปฏิบัติที่ 6.1.4 สนับสนุนการทํางานเปนทีมขามสายงานที่รวบรวม

บุคลากรที่มีศักยภาพหลากหลายจากหนวยงานตางๆ ภายในมหาวิทยาลัยเพื่อรวมกันปฏิบัติงาน 

เชิงยุทธศาสตรที่เรงดวนและสําคัญ 

แนวทางปฏิบัติที่ 6.1.5 จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรระยะยาว 5 ป สนับสนุนให

หนวยงานภายในทุกหนวยงานบริหารงานบุคคลโดยใชสมรรถนะเปนฐาน (Competency Based 

Management - CMB) โดยกําหนดใหมีแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan-

IDP) ทั้งบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน และใหการปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลงเปน

สมรรถนะหลักประการหน่ึงของมหาวิทยาลัย 
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แนวทางปฏิบัติที่ 6.1.6 จัดใหมีระบบการเตรียมคนเพื่อสืบทอดตําแหนง

เพื่อใหสามารถบริหารงานของมหาวิทยาลัยไดตอเน่ืองเมื่อมีการเปลี่ยนแปลง 

แนวทางปฏิบัติที่ 6.1.7 สงเสริมคุณภาพชีวิตเพื่อสอดประสานความสมดุล

ระหวางชีวิตงานและชีวิตสวนตัวเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานของบุคลากร โดยจัดกิจกรรม

รูปแบบตางๆ เชน การสงเสริมสุขภาพ การกีฬา เสริมสรางการยืดหยุนในการทํางาน 

แนวทางปฏิบัติที่ 6.1.8 กําหนดมาตรการและแผนการดําเนินงานตลอดจน

การดําเนินงานตามแผนที่ชัดเจนเกี่ยวกับการประหยัดพลังงานเพื่อมีสวนรวมในการแกปญหาเฉพาะ

ของประเทศและสรางจิตสํานึกแกบุคลากรในการพัฒนาอยางตอเน่ือง 

มาตรการท่ี 6.2 ปรับระบบและโครงสรางภายในเพื่อพัฒนาใหทันตอการ

เปลี่ยนแปลง 

แนวทางปฏิบัติที่ 6.2.1 ปรับโครงสรางและภารกิจของหนวยงานหลักของ

มหาวิทยาลัยใหสอดคลองกับอัตลักษณของมหาวิทยาลัยเพื่อสรางศักยภาพและความเขมแข็ง          

ทางวิชาการ พรอมทั้งกําหนดรูปแบบความสัมพันธระหวางคณะหรือหนวยงานเทียบเทาอยางชัดเจน

เพื่อหนวยงานแตละแหงจะไดยึดเปนแนวทางในการบริหารและการปฏิบัติการ 

แนวทางปฏิบัติที่ 6.2.2 สงเสริมระบบการทํางานที่คํานึงถึงการมีสวนรวมจาก

ประชาคมมหาวิทยาลัยและภาคีภายนอกทุกภาคสวน 

แนวทางปฏิบัติที่ 6.2.3 ปรับปรุงประสิทธิภาพการสื่อสารภายในโดยอาศัย

ความเช่ือมโยงระหวางภาวะผู นําระดับสูง สูระดับกลาง และระดับแนวหนาเพื่อใหการจัด             

การดําเนินงานในระดับปฏิบัติการมีความทันสมัย บุคลากรในสังกัดเขาใจชัดเจนถึงทิศทางและการ

ดําเนินงานของหนวยงาน โดยมุงสูผลสัมฤทธ์ิตามวิสัยทัศนและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

ในภาพรวมและตอบสนองการเปลี่ยนแปลงไดอยางรวดเร็ว 

แนวทางปฏิบัติที่ 6.2.4 จัดทําแผนงบประมาณใหสอดคลองกับแนวทาง

ปฏิบัติตามแผนกลยุทธมหาวิทยาลัย และจัดหารายไดโดยการรณรงคหาทุนจากแหลงตางๆ 

มาตรการท่ี 6.3 มุงเนนคุณภาพในการดําเนินงานของหนวยงาน 

แนวทางปฏิบัติที่ 6.3.1 สงเสริมการวางแผนและการบริหารงานตามแนวทาง  

การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการจากภาครัฐ (PMQA) ทั้งในระดับมหาวิทยาลัยและระดับ

หนวยงาน โดยใหมีหนวยงานนํารองเพื่อเปนตัวอยางแกหนวยงานอื่นๆ และดําเนินการจนครบ             

ทุกหนวยงาน 

แนวทางปฏิบัติที่ 6.3.2 ทุกหนวยงานตองจัดทําแผนปฏิบัติการประจําป 

โดยเนนการใหความสําคัญกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย มีการบูรณาการแผนการปรับปรุง

งาน (Improvement Plan) ที่มีการนําผลการประเมินคุณภาพภายนอกมาเปนแนวทาง เขากับ
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แผนการปฏิบัติประจําป และกําหนดโครงการ/กิจกรรมที่สอดคลองกับแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย

เพื่อมุงสูผลสัมฤทธ์ิตามวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัย 

แนวทางปฏิบัติที่ 6.3.3 สงเสริมใหหนวยงานจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง

ควบคูไปกับแผนปฏิบัติการโดยใหครอบคลุมความเสี่ยงดานการเงิน ดานการดําเนินการดานกฎหมาย 

ภาพลักษณวิชาการ จรรยาบรรณ และสถานการณฉุกเฉิน พรอมทั้งมีการจัดการความเสี่ยงอยางเปน

รูปธรรม 

แนวทางปฏิบัติที่  6.3.4 หนวยงานในมหาวิทยาลัยใหความสําคัญตอ             

การกําหนดตัวช้ีวัดและการกําหนดกระบวนการดําเนินงานที่มุงผลสัมฤทธ์ิตามที่กําหนดไว 

แนวทางปฏิบัติที่ 6.3.5 จัดใหคณะ สํานัก สถาบัน และหนวยงานที่เทียบเทา

คณะจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการกับมหาวิทยาลัย และจัดใหมีการติดตามประเมินผล                     

ในเรื่องดังกลาวอยางเปนระบบ 

มาตรการท่ี 6.4 การพัฒนาระบบเทคโนโลยีเพื่อสงเสริมความเปนพลวัต 

แนวทางปฏิบัติที่ 6.4.1 การจัดเก็บขอมูลของมหาวิทยาลัยที่ทันสมัยอยูเสมอ

โดยแปลงเอกสารใหเปนดิจิตอล (Digitization) เพื่อสนับสนุนการคนหาและการใชขอมูลที่รวดเร็วทั้ง

ทางดานการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม และ          

การบริหารจัดการ 

แนวทางปฏิบัติที่ 6.4.2 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information 

Technology -IT) เพื่อสนับสนุนมหาวิทยาลัยใหเปนมหาวิทยาลัยตนแบบของอุตสาหกรรมอาหาร

และบริการในภูมิภาคเอเชียโดยใช IT สนับสนุนการเรียนการสอน การบริหารการศึกษา การบริหาร

การจัดการ โดยการดําเนินการตามแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัยราชภัฎ            

สวนดุสิต พ.ศ. 2550-2554 

แนวทางปฏิบัติที่ 6.4.3 จัดใหมีระบบการคุมครองผูบริโภคจากการใหบริการ

ขอมูลสารสนเทศ  

มาตรการท่ี 6.5 การทบทวนทิศทางกลยุทธอยางตอเน่ือง 

แนวทางปฏิบัติที่ 6.5.1 ฝายบริหารโดยที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร

มหาวิทยาลัยมีการสนทนา (Dialogue) เพื่อพิจารณาประเด็นสําคัญ (Issues) ตามพันธกิจของ

มหาวิทยาลัยและสถานการณที่ เปลี่ยนแปลงอยางสม่ําเสมอ เพื่อปรับเปลี่ยนทิศทางกลยุทธ           

การบริหารงานมหาวิทยาลัยสูอนาคต และเสนอทางเลือกตอสภามหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณาตัดสินใจ

เชิงกลยุทธ (Strategic Decision) ที่เหมาะสม 
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 1.2.2 หนวยงานและโครงการท่ีสําคัญของมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีหนวยงานและโครงการที่สําคัญของมหาวิทยาลัย

รายละเอียดดังน้ี 

โครงการบริการอาหารและขนมอบ (Home Bakery) 

โครงการบริการอาหารและขนมอบมีวิสัยทัศนในการนําความรูความ

เช่ียวชาญเปนฐานในการจัดการ นําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชในการผลิตไดอยางมีประสิทธิภาพ 

รวมทั้งเปนตนแบบความเปนเลิศในสาขาเบเกอรี่ และมีคุณภาพทางผลผลิต นอกจากน้ียังเปน

สัญลักษณที่ไดรับการตอบรับอยางดีจากบุคคลทั่วไปทั้งในดานความอรอย ความสะอาดและความสด

ใหม หอม นารับประทานของอาหาร และขนมอบ ทําใหมีผูมาใชบริการอยางสม่ําเสมอ ดวยความติด

ใจในรสชาติความสด ใหม อรอย  

โรงแรมสวนดุสิต เพลส (The Suan Dusit Place) 

โรงแรมสวนดุสิต เพลส เปนโครงการอาคารอเนกประสงคปฏิบัติวิชาชีพธุรกิจ

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ซึ่งมีระบบการจัดการและการใหบริการมาตรฐาน ISO 9001 : 

2000 และยังไดรับรางวัลตางๆ มากมาย ทั้งจากในประเทศและตางประเทศเปนเครื่องหมายการันตี  

ถึงคุณภาพการใหบริการที่ดีของโรงแรมสวนดุสิต เพลส เปนอยางดี   อีกทั้งโรงแรมเพียบพรอมไปดวย

บริการตางๆ มากมาย อาทิ หองอาหาร “ดุสิตา” บริการอาหารและเครื่องด่ืมนานาชนิด หองออก

กําลังกาย และสระวายนํ้า บริการซักรีดเสื้อผา รานขายของชํารวยและรับจัดดอกไม ศูนยบริการทาง

ธุรกิจ และขอมูล รวมไปถึงหองพักที่ประกอบดวยอุปกรณอํานวยความสะดวกอยางสมบูรณแบบ  

โดยมีหองพักถึง 120 หอง และยังมีบริการจัดหองประชุมสัมมนาและบริการจัดเลี้ยงทั้งในและนอก

สถานที่  

 

โครงการอาหารกลางวัน 1 (ครัวสวนดุสิต) (Suan Dusit Kitchen) 

“เราจะผลิตและบริการอาหาร เพื่อสรางความพึงพอใจสูงสุดใหกับลูกคาและ

มีการพัฒนาอยางตอเน่ือง” “ครัวสวนดุสิต” ผลิตและบริการดวยมาตรฐาน ISO 9001:2000 ในสวน

ของการผลิตอาหาร ดวยอาหารและเครื่องด่ืมที่มีความสะอาดถูกหลักอนามัย ทั้งอาหารคาวหวาน 

หลากหลาย มีระบบการใชจายผานบัตรเงินสด (Cash Card) ซึ่งทานสามารถตรวจสอบราคาและยอด

คงเหลือไดดวยตนเอง 

 

สวนดุสิตโพล (Suan Dusit Poll) 

“สวนดุสิตโพล” เปนหนวยงานที่ทําหนาที่สํารวจประชามติ วิเคราะหและ

ประเมินผล สถานการณในประเด็นที่เกี่ยวของกับสาธารณชนทุกดาน ทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม 



26 

 

การเมือง การศึกษา กีฬา บันเทิง เนนบริการทางวิชาการแกสังคม สวนดุสิตโพลเริ่มดําเนินงานต้ังแต

ป 2535 จนถึงปจจุบันมีผลงานที่เปนที่ยอมรับกวา 3,000 เรื่อง 

“รูปแบบโพลในอนาคต” จะเปนการสํารวจความคิดเห็นเชิงรุก สามารถ

ทํานายอนาคตได โดยคาดการณอยูบนพื้นฐานและความนาจะเปน “คนสวนดุสิตโพล” ณ วันน้ี จึงไม

เพียงแตรู หลักวิชาการและทฤษฎีเทาน้ัน แตตองยืดมั่นอุดมการณและอดทนกับแรงเสียดทานตางๆ ที่

เขามา โพลน้ันจึงเปนเหมือนสถาบันที่สามารถยืนผงาดในสังคมแหงการจัดการความรู 

 

โครงการสอนดนตรีบุคคลภายนอก (The Music Teaching) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต เปดสอนทั้งดนตรีไทยและดนตรีสากล 

หลากหลายประเภทเครื่องดนตรี อาทิ ระนาด ซอ จะเข ขิม เปยโน ไวโอลิน กีตาร กลอง เครื่องเปา 

ดนตรีสําหรับเด็กเล็กตามแนวของโมสารท ขับรองเพลงไทยสากลและขับรองเพลงไทยเดิม โดย

สามารถ เลือกเรียนไดทั้งวันธรรมดา วันเสาร หรือวันอาทิตย หยุดวันพฤหัสบดี 

 

โรงเรียนสาธิตละอออุทิศ (La-Or Utit Demonstration School) 

โรงเรียนสาธิตละอออุทิศ เปนโรงเรียนอนุบาลแหงแรกของรัฐที่จัดการเรียนรู

ในรูปแบบของการบูรณาการการสงเสริมกระบวนการคิดโดยเนนการจัดการเรียนรูที่มีความหมายตอ

ตัวผูเรียนผานการลงมือปฏิบัติจริงและสื่อการสอนที่ทันสมัย ปจจุบันเปดรับนักเรียนอายุต้ังแต 1 ป 3 

เดือน ไปจนถึงช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โดยมีคณาจารย ผูทรงคุณวุฒิ ที่เขาใจในพัฒนาการและ 

การเรียนรูของเด็ก คอยใหการดูแลและจัดสภาพแวดลอม ปจจุบันโรงเรียนสาธิตละอออุทิศเปนที่ยอมรับ

มีความนาเช่ือถือจากผูปกครองและบุคคลทั่วไป 

 

ศูนยบริหารกายเพ่ือสุขภาพ (Health Center) 

เปนศูนยรวมการดูแลสุขภาพและสงเสริมการออกกําลังกายโดยการนําภูมิ

ปญญาไทยและความรูสากลมาประยุกตใช เชน การนวดไทย การอบประคบสมุนไพร การวายนํ้า การ

เตนแอโรบิก โยคะและมวยไทย เปนตน อีกทั้งยังมีอุปกรณออกกําลังกายที่ทันสมัย หลากหลาย

ประเภทไวใหบริการ มุงมั่นดําเนินการบริหารจัดการและพัฒนารูปแบบการใหบริการเพื่อสุขภาพ 

ตลอดจนพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนที่มีคุณภาพไดมาตรฐานสากล เปนแหลงฝกประสบการณ 

วิชาชีพใหกับนักศึกษาเพื่อความพรอมออกสูตลาดแรงงานอยางมืออาชีพตอไป 
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สระวายนํ้ามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

สระวายนํ้ามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต เปดใหบริการดานการเรียนการสอน

วายนํ้า และการวายนํ้าเลนเพื่อออกกําลังกายภายใตบรรยากาศที่รมรื่น และสระวายนํ้าที่ไดมาตรฐาน 

ใหบริการแกนักเรียน นักศึกษา บุคลากรของมหาวิทยาลัยและบุคคลทั่วไปที่สนใจ 

 

โรงสีขาวสวนดุสิต (Suan Dusit Rice Mill Project) 

จากวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ในเรื่องความเปนผูนําดาน

อุตสาหกรรมอาหาร พันธกิจ การบริการวิชาการสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนและสรางความสมดุล

สิ่งแวดลอม โดยใชวิทยาศาสตรเปนพื้นฐานในการพัฒนา มีเปาประสงค เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีใหกับ

เกษตรกร สรางความอยูรอดอยางเขมแข็งและย่ังยืนใหกับธุรกิจวิชาการมหาวิทยาลัย จึงมอบหมายให

โครงการโรงสีขาวสํานักกิจการพิเศษ ทําหนาที่ใหความรู จากการเรียนรูรวมกับเกษตรกรและมูลนิธิ

สายใยแผนดินใหกับเกษตรกร และภาคราชการ จัดต้ังระบบควบคุมภายในรองรับการตรวจประเมิน

ของสํานักงานมาตรฐานเกษตรอินทรีแหงประเทศไทย (มกท.) ใหกับกลุมเกษตรกรตามบันทึกตาม

บันทึกขอตกลงความรวมมือระหวาง มหาวิทยาลัย กับจังหวัดพิษณุโลก และปราจีนบุรี เปนอันที่ต้ัง

ของศูนยการศึกษานอกมหาวิทยาลัยฯ สนองตอบวิสัยทัศน พันธกิจ ตามยุทธศาสตรและเปาประสงค

ของมหาวิทยาลัยฯ กอใหเกิดผลิตภัณฑขาวหอมมะลิอินทรีย ตราสัญลักษณขาวสวนดุสิต 

 

นํ้าด่ืมสวนดุสิตา (Dusita Drinking Water) 

“นํ้าด่ืมสวนดุสิตา” หน่ึงในหลายผลิตภัณฑที่สวนดุสิตภาคภูมิใจ นํ้าด่ืมดุสิตา 

เปนที่ยอมรับโดยทั่วไป ทั้งภายในและภายนอกสถาบันฯ เชน โรงเรียน โรงพยาบาล หางสรรพสินคา 

หรือปมนํ้ามันตางๆ ซึ่งแสดงถึงความมั่นใจในคุณภาพนํ้าด่ืมที่ไดมาตรฐานการรับรองจากสํานักงาน

คณะกรรมการอาหารและยา (อย.) วาเปนนํ้าด่ืมที่มีความสะอาดและปลอดภัยตอผูบริโภค 

 

1.2.3 นโยบายการดําเนินงาน/กิจกรรม/โครงการ หรือผลสําเร็จของงาน  

ท่ีเก่ียวของกับภาพลักษณและชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย วัฒนธรรมองคกร ความเปนเลิศทาง

วิชาการ การใหบริการแกชุมชนและสังคม และการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมไทย   

 

1.2.3.1 ภาพลักษณและชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย 

ภาพลักษณและช่ือเสียงของมหาวิทยาลัยเปนการที่มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนดุสิตเปนที่รูจัก และเปนที่ยอมรับจากบุคคลภายนอก ซึ่งสิ่งที่แสดงออกถึงภาพลักษณและช่ือเสยีง

ของมหาวิทยาลัยประกอบดวย อัตลักษณ โฮมเบอเกอรี่ สวนดุสิตโพล การใชเทคโนโลยี  อาคาร



28 

 

สถานที่ และการแตงกาย เปนตน โดยมีตัวอยางการดําเนินงาน/กิจกรรม/โครงการ หรือผลสําเร็จของ

งาน ที่แสดงออกถึงภาพลักษณและช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย ดังตอไปน้ี 

ดานอัตลักษณ มี 4 ดาน 

1) การศึกษาปฐมวัย 

หลักสูตรการศึกษาปฐมวัยดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน จดั

กิจกรรม และโครงการตางๆ ดานการศึกษาปฐมวัยเปนระยะเวลานาน ซึ่งมีการพัฒนาอยางตอเน่ือง

โดยมุงเนนผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ และเปนที่ยอมรับของสังคม 

มีการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยใหนักศึกษาปฏิบัติ

กิจกรรมทั้งในช้ันเรียนและในสถานศึกษาระดับปฐมวัย 

มีการสงเสริมให นักศึกษานําความรูไปจัดโครงการตามความสนใจ  

ณ สถานศึกษาระดับปฐมวัย 

มีการจัดบริการทางวิชาการตอสังคม โดยการมีสวนรวมทั้งนักศึกษาและ

คณาจารยของหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 

2) อุตสาหกรรมอาหาร 

โรงเรียนการเรือนเปนหนวยงานที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานที่

สนับสนุนอัตลักษณหลัก คือ ดานอุตสาหกรรมอาหาร ซึ่งถือเปน 1 ใน 4 อัตลักษณของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏสวนดุสิต โดยโรงเรียนการเรือนมีการกําหนดแผนงาน และแนวทางการปฏิบัติงานที่เปนไป

ตามสิ่งที่กําหนดไวในแผนงานประจําป โดยมีการระดมความเช่ียวชาญของแตละหลักสูตร ซึ่งมีความ

หลากหลาย แตมีจุดมุงหมายเดียวกันคือ สนับสนุนองคความรูดานอุตสาหกรรมอาหาร นอกจากน้ี 

โรงเรียนยังใหความสําคัญกับการปฏิบัติงานเผยแพรความเช่ียวชาญดานคหกรรมศาสตรเพื่อเปนการ

อนุรักษและเผยแพรความเปนไทย ทั้งน้ี โรงเรียนมีศูนยฝกปฏิบัติการอาหารนานาชาติซึ่งมีความ

รวมมืออยางดีกับ Thailand Culinary Academy ซึ่งเปนหนวยงานอิสระที่สนับสนุนใหเยาวชนและ

พอครัวมืออาชีพไดฝกฝนเพื่อเขาสูเวทีการแขงขันระดับชาติและนานาชาติ ทําใหนักศึกษามีโอกาสใน

การเปดโลกทัศนและไดฝกฝนความเช่ียวชาญเพื่อเตรียมความพรอมสูการปฏิบัติงานจริงตอไป รวมไป

ถึงการไดรับรางวัลระดับชาติและนานาชาติเปนจํานวนมาก โดยผลการดําเนินงานทั้งหมดทําให

โรงเรียนการเรือนเปนหนวยงานที่ทําหนาที่ในการสนับสนุนอัตลักษณดานอุตสาหกรรมอาหารให

ชัดเจนเปนที่ประจักษตอไป 

โรงเรียนการเรือน มีเครือขายความรวมมือ 5 เครือขาย ดังน้ี  

1) โครงการ Exchange Agreement between Auckland 

University of Technology and Suan Dusit Rajabhat University โดย AUT และ หลักสูตร

อุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  ลงนาม 1/07/2555-สิ้นสุด  1/07/2555 
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2) Memorandum of Understanding on Traning Course of 

Thai Cuisine in  Austria between Office of Commercial Affairs, Vienna wat Buddha 

Austria And Suan Dusit Rajaphat University โดย Office of Commercial Affairs, Vienna 

wat Buddha Austria และหลักสูตรอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ ลงนาม 1/06/2554 สิ้นสุด  

10/2556 

3) โครงการพัฒนาพอครัว แมครัวอาหารไทยในประเทศญี่ปุนโดย  

กรมสงเสริมการสงออกกระทรวงพาณิชย และสถาบันวัฒนธรรมไทยศึกษา กับหลักสูตรอุตสาหกรรม

อาหารและการบริการ ลงนาม 15/03/2554 สิ้นสุด 15/03/2557 

4) โครงการ Bangkok Green Restaurant โดย หลักสูตร

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีการอาหาร สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทยและบริษัท ซีแอด โปรโมช่ัน 

(1997) จํากัด ลงนาม 23/06/2553สิ้นสุด 30/06/2554 

5) ศูนยทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน โรงเรียนการอาหารนานาชาติ

โดยกรมพัฒนาฝมือแรงงาน รวมกับศูนยฝกปฏิบัติการอาหารนานาชาติ อนุญาต 25/02/2553 สิ้นสุด 

25/02/2555 

โรงเรียนการเรือน มีผลงานของนักศึกษาที่ไดรับรางวัล หรือการ

เผยแพรในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ดังน้ี 

1) โครงการสนับสนุนกิจกรรมนักศึกษา 3/54 “เตรียมความพรอม

นักศึกษาเพื่อรวมการแขงขันงาน “13th Battle of the Chefs 2011” ณ รัฐปนัง ประเทศสหพันธรัฐ

มาเลเซีย  

2) เขารวมการแขงขันงาน Thailand International Culinary Cup 

2011  

3) โครงการเย็บรอยคอยจีบประดิษฐใบตอง ครั้งที่ 2  

4) การแขงขัน Foodstylist Cooking Dancing Contest 2011  

5) การแขงขัน The Penang Chef Challenge 2012  

6) การแขงขันประกอบอาหาร "Food Hotel Asia Culinary 

Challenge 2012 

 

3) อุตสาหกรรมทองเท่ียวและบริการ 

โรงเรียนการทองเที่ยวและการบริการในฐานะหนวยงานเทียบเทาคณะ  

ที่มีการเรียนการสอนดานอุตสาหกรรมทองเที่ยวและบริการ  มีการวางแผนการพัฒนาระบบและกลไก

อยางชัดเจน  มีการสงเสริมใหอาจารยผลิตผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่เกี่ยวกับอัตลักษณในระดับชาติ  
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รวมถึงการพัฒนาหลักสูตรใหมีเกิดการพัฒนาสูสากลมากย่ิงข้ึน  และมีการสรางและพัฒนาเครือขาย

ความรวมมือกับสถานศึกษา หนวยงาน และสถานประกอบการทั้งในและตางประเทศ 

ในสวนของนักศึกษาโรงเรียนการทองเที่ยวและการบริการสงเสริมให

นักศึกษามีขีดความสามารถในการใชภาษาอังกฤษและดานบุคลิกภาพ ใหเปนที่ยอมรับจากหนวยงาน

ตาง ๆ ที่ตองการบัณฑิตดานอุตสาหกรรมทองเที่ยวและการบริการ 

โรงเรียนการทองเที่ยวและการบริการมีการดําเนินงานตามแผนพัฒนา

โรงเรียนการทองเที่ยวและการบริการสูสากลที่กําหนดตามกลยุทธ ดังน้ี 

1) การปรับระบบและโครงสรางเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงาน

ขององคกร    โรงเรียนการทองเที่ยวและการบริการมีการปรับระบบโครงสรางการบริหารงานแตงต้ัง

คณะกรรมการพัฒนาโรงเรียนการทองเที่ยวและการบริการสูสากล 

2)  การพัฒนาหลักสูตรและคุณภาพการจัดการศึกษา   โรงเรียนการ

ทองเที่ยวและการบริการมีการพัฒนาหลักสูตรนานาชาติ (International Program) และมีการจัด

โครงการบริการวิชาการใหกับบุคลากรชาวตางชาติ 

3) การพัฒนาขีดความสามารถดานภาษาอังกฤษใหกับบุคลากรของ

โรงเรียนการทองเที่ยวและการบริการโรงเรียนการทองเที่ยวและการบริการมีการกําหนดขีด

ความสามารถดานภาษาอังกฤษ โดยเล็งเห็นถึงความสําคัญของการพัฒนาดานภาษา จึงกําหนดเปน

สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติในแบบประเมิน 

4) การสรางและพัฒนาเครือขายความรวมมือกับหนวยงานใน

ตางประเทศ   โรงเรียนการทองเที่ยวและการบริการมีความรวมมือกับมหาวิทยาลัยกวางสีประเทศจีน

ในดานวิชาการ มีการรับนักศึกษาแลกเปลี่ยนจากประเทศจีนเขาศึกษาในหลักสูตรอุตสาหกรรม

ทองเที่ยวและบริการ 

5) มีการเพิ่มขีดความสามารถดานการวิจัย นวัตกรรม และงาน

สรางสรรคในระดับนานาชาติ 

6) มีการเสริมสรางศักยภาพและความเขมแข็งทางวิชาการของ

อุตสาหกรรมบริการ 

โรงเรียนการทองเที่ยวและการบริการมีการพัฒนาความเขมแข็ง

ของอัตลักษณสาขาอุตสาหกรรมบริการโดยมีการพัฒนาบุคลากรในสาขาอุตสาหกรรมบริการ สราง

เครือขายการฝกประสบการณวิชาชีพ ณ สถานประกอบการ 

นักศึกษารอยละ 97.09 ของโรงเรียนการทองเที่ยวและการบริการได

ผานการสอบวัดระดับความสามารถในการใชภาษาอังกฤษในการสมัครงาน หรือ TOEIC (The Test 
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of English for International Communication) ซึ่งเปนการสอบวัดระดับที่ไดรับมาตรฐานระดับ

สากลและเปนที่ยอมรับจากโรงแรมและบริษัทขามชาติตางๆ 

 

4) พยาบาลศาสตร 

คณะพยาบาลศาสตรมีการพัฒนาการจัดทําแผนปฏิบัติราชการแบบ

บูรณาการ เพื่อใหเกิดการบูรณาการของการจัดการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

โดยคณะพยาบาลศาสตร มีกิจกรรมความรวมมือทางดานวิชาการ/

งานวิจัย/บริการวิชาการแกสังคมกับหนวยงานภาครัฐ/เอกชน/ชุมชนเกี่ยวกับอัตลักษณ ดานการดูแล

เด็กปฐมวัย และผูสูงอายุ ดังน้ี 

1) โครงการใหบริการดานวิชาการแกเด็กปฐมวัยและผูปกครองของ

โรงเรียนสาธิตละอออุทิศ โดยการบูรณาการในการเรียนการสอนวิชา การพยาบาลเด็กและวัยรุน 

2) โครงการวิจัย เรื่อง “ปจจัยที่มีผลตอภาวะสุขภาพผูสูงอายุในตําบล 

โคกโคเฒา อ. เมือง จ.สุพรรณบุรี”โดยไดรับความรวมมือจากองคการบริหารสวนตําบล และ

อาสาสมัครสาธารณสุข 

3) การใหบริการดานสุขภาพแกเด็กปฐมวัยและผูสูงอายุในจังหวัด

กาฬสินธุ และ อําเภอแมสอด จังหวัดตาก ในกิจกรรม Service Learning Trip โดยความรวมมือกับ

คณะอาจารย และนักศึกษา จาก Westminster College, Salt Lake City, Utah, USA 

ทั้งน้ีมหาวิทยาลัยไดจัดหองปฏิบัติการวิชาชีพที่รองรับอัตลักษณของ

มหาวิทยาลัย ไดแก 

- โรงเรียนสาธิตละอออุทิศรองรับการฝกประสบการณวิชาชีพของ

นักศึกษาการศึกษาปฐมวัย  

- โรงแรมสวนดุสิตเพลส 

- หองเครื่องบินจําลอง รองรับการฝกประสบการณวิชาชีพของ

อุตสาหกรรมการบริการ  

- หองปฏิบัติการโรงเรียนการอาหารนานาชาติ  

- ครัวสวนดุสิต รองรับการฝกประสบการณ วิชาชีพดาน

อุตสาหกรรมการอาหาร 

- หองปฏิบัติการพยาบาล ที่รองรับการฝกประสบการณของ

นักศึกษาพยาบาล  
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โครงการบริการอาหาร และขนมอบ (Home Bakery) 

สัญลักษณที่ไดรบัการตอบรบัอยางดีย่ิงจากบุคคลทั่วไป ทั้งในดานความ

อรอย ความสะอาด และความสด ใหม หอม นารับประทานของอาหาร และขนมอบ ทําใหมผีูมาใช

บริการอยางสม่ําเสมอ ดวยความติดใจในรสชาติ ความสด ใหม และอรอย 

วัตถุประสงค 

1) เพื่อบริการนักศึกษา ครู อาจารย และบุคคลทั่วไป โดยยึดหลัก

อาหารราคาถูก และถูกสุขลักษณะไมไดหวังผลกําไร 

2) โครงการฯน้ี มีความสําคัญเพื่อตอบสนองแผนการศึกษาในเรื่อง

ฝกงานของนักศึกษาสาขาอาชีพใหครบวงจร 

3) เพื่อสงเสริมและชวยเหลือนักศึกษาที่เรียนจบแลวใหมีงานทํา  

4) ประชาสัมพันธมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตทั้งภายในและ

ตางประเทศ ซึ่งเปนสถานที่ที่ผูเขามาเย่ียมชมทั้งในประเทศและตางประเทศ  

5) เปนสถานที่จัดรับรองแขกที่มาเย่ียมวิทยาลัยทั้งในประเทศและ

ตางประเทศ  

6) เพื่อเปนแหลงที่สามารถสรางรายไดใหสถาบัน  

7) เพื่อพัฒนาหนวยงานใหมีการบริหารการจัดการอยางมีมาตรฐาน

และมีธุรกิจสัมพันธ 

8) เปนหนวยงานที่สามารถแขงขันกับหนวยงานเอกชนไดอยางมี

ประสิทธิภาพ  

วิสัยทัศน 

1) นําความรูความเช่ียวชาญเปนฐานในการจัดการ 

2) นําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชในการผลิตไดอยางมปีระสิทธิภาพ 

3) เปนตนแบบความเปนเลิศในสาขาเบเกอรี ่

4) มีคุณภาพทางผลผลิต 

 

ดานสวนดุสิตโพล 

“สวนดุสิตโพล”เปนงานภาคสนามที่นักศึกษาวิชาเอกบรรณารักษศาสตร 

และสารนิเทศศาสตร ใชเปนสิ่งที่สรางเสริมทักษะและประสบการณดวยการลงมือปฏิบัติจริง ทั้งการ

จัดหาขอมูล การรวบรวม การจัดระบบ และวิเคราะหจากขอมูลดิบ จนถึงข้ันตอนการปรุงแตง และ

เผยแพรออกมาในรูปของ “สารนิเทศ” (INFORMATION) โดยเริ่มตนต้ังแตป พ.ศ. 2535 
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วิสัยทัศน 

1) เปนผูนําดานการบริการทางวิชาการแกสังคมและเปนสื่อกลางใน

การแสดงความคิดเห็นของสังคม 

2) เปนผูเช่ียวชาญดานการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ทั้ง

ดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และการศึกษา 

3) เปนผูนําและสามารถสรางและนํานวัตกรรมการวิจัยเชิงสํารวจมา

ประยุกตใชในการทํางานใหเกิดประสิทธิภาพ 

4) มีสวนรวมสงเสริมและสนับสนุนงานวิจัย ของบุคลากรให

มหาวิทยาลัย 

พันธกิจ 

1) ใหบริการขอมูลดานวิชาการแกองคกรภาครัฐ ภาคเอกชน 

2) เผยแพรและสรางองคความรูในการวิจัยเชิงสํารวจในการบริการ

วิชาการทางสังคม 

3) ทําหนาที่เปนสื่อกลางทางความคิดเห็นของประชาชนใหเปนไปตาม

ระบอบประชาธิปไตย 

4) เปนแหลงบริการฐานขอมูลทางความคิดของประชาชนในดานสังคม

และวัฒนธรรมไทย 

 

ดานการใชเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลัยมีบริการเครื่องคอมพิวเตอรที่จัดใหบริการกับนักศึกษา และ         

การแจกเครื่องคอมพิวเตอรแบบพกพาใหกับนักศึกษาเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน เรียนรู  

ดวยตนเอง และการฝกทักษะการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศ มีบริการหองปฏิบัติการเตรียม                

ความพรอมในการฝกประสบการณ วิชาชีพ และมีสิ่ งอํานวยความสะดวกในการส งเสริม                    

ใหนักศึกษาเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพและตอเน่ือง 

มหาวิทยาลัยใหบริการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และการเขาถึงดวย

บริการอินเทอรเน็ตไรสายใหกับนักศึกษาทุกช้ันป เชน  

1) สืบคนขอมูลสารสนเทศผานระบบเครือขาย http://www.arit.dusit.ac.th  

2) บริการฐานขอมูลตางๆ ผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร 22 ฐานขอมูล 

ไดแก  

- ฐานขอมูลงานวิจัย วิทยานิพนธ จํานวน 3 ฐาน 

- ฐานขอมูลวารสาร อิเล็กทรอนิกส     (E -Journal) จํานวน 14  ฐาน 
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- ฐานขอมูลหนังสือ อิเล็กทรอนิกส    (E- book)  จํานวน  3  ฐาน 

- ฐานขอมูลหนังสือพิมพ ออนไลน (Clipping) หรือ กฤตภาค จํานวน    

2 ฐาน  

3) พัฒนา Website มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต เพื่อเปนแหลงเรียนรู

สําหรับนักศึกษา เชน Suan Dusit Internet Broadcasting (SDIB) 

4) บริการตู KIOSK เปนเครื่องมือสนับสนุนการเรียนรูของนักศึกษา   

5) มีการปฐมนิเทศแนะนําการใชงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ

มหาวิทยาลัยใหนักศึกษา  

6) จัดทําคูมือการใช ICT ของมหาวิทยาลัยแนะนําวิธีการใชฐานขอมูล

ตางๆ  ของมหาวิทยาลัย  

จัดฝกอบรมทางคอมพิวเตอรเพื่อเสริมศักยภาพในการใชระบบสารสนเทศ 

ใหกับนักศึกษา  

1) เครื่องชวยสอนที่ประจําหองเรียน  

2) มหาวิทยาลัยฯ ใหบริการดานงานทะเบียนแกนักศึกษา ผานระบบ

บริหารการศึกษา http://regis.dusit.ac.th พรอมทั้งจัดทําคูมือการใชงานระบบ 

3) ระบบบริการอินเทอรเน็ตไรสาย บริการสารสนเทศอัตโนมัติทาง

การศึกษา (ตู KIOSK) 

 

ดานอาคารสถานท่ี  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีการดําเนินการดังน้ี 

1) มีการใหบริการหอพักนักศึกษาที่มีความปลอดภัย  สะดวกในการ

เดินทางมาเรียน  

2) มีบริการหองพยาบาลที่เหมาะสมและจัดใหมีพยาบาลวิชาชีพ

ประจํา ณ จุดใหบริการ เพื่อใหบริการดานอนามัยและการรักษาพยาบาลเบื้องตน รวมถึงมีผูเช่ียวชาญ

มาใหคําปรึกษาสัปดาหละ 2 ครั้ง  

3) มีอาคารพลศึกษา สนามกีฬา ศูนยสุขภาพ (Fitness center) และ

สระวายนํ้า ที่ใหบริการนักศึกษาถูกตองตามขอบังคับของกรุงเทพมหานครวาดวยเรื่องสระวายนํ้า  

ป พ.ศ. 2530 นอกจากน้ียังมีสนามกีฬา ณ ศูนยสุพรรณบุร ี

4) มหาวิทยาลัยโดยกองอาคารสถานที่  มีหนาที่ ดูแลระบบ

สาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัยของมหาวิทยาลัยและศูนยการศึกษา จัดระบบจัดการเพื่อให
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ไดมาตรฐานตามที่กฎหมายกําหนด โดยมีเจาหนาที่ประจําดูแลตรวจสอบในเรื่องของ ประปา ไฟฟา 

รวมถึงมีการจางบริษัทมืออาชีพในการดูแลระบบ เชน ระบบลิฟทโดยสาร ระบบเครื่องปรับอากาศ 

5) มีผูรักษาความปลอดภัยของมหาวิทยาลัย และบริษัทภายนอกดูแล

การจราจรและความปลอดภัยภายในมหาวิทยาลัย 

6) มีการอบรมดับเพลิงข้ันตนและซอมอพยพหนีไฟใหกับบุคลากรและ

นักศึกษาเปนประจําทุกป 

7) สถานที่ในการคัดขยะที่ไมสามารถใชประโยชนไดเพื่อใหสํานักงาน

เขตกําจัดทําลาย และการทําความสะอาดภายในมหาวิทยาลัย 

8) มหาวิทยาลัยมีอาคารสถานที่ สะอาดถูกสุขลักษณะ มีการจาง

บริษัททําความสะอาดภายในหองเรียน หองพักอาจารย รวมถึงหองสุขาและบริเวณโดยรอบ เพื่อ

สภาพแวดลอมทางกายภาพภายในที่ดี และมีการประเมินผลการทําความสะอาดจากมหาวิทยาลัยทุก

เดือน โครงการ Big Cleaning Day ตามแผนปฏิบัติราชการประจําป 2554 ของกองอาคารสถานที่มี

การตกแตงอาคารสถานที่ และสภาพแวดลอมที่สวยงามทางดานศิลปะและวัฒนธรรม เพื่อให

เหมาะสมสําหรับการสรางบรรยากาศการเรียนรู 

9) มหาวิทยาลัยโดยกองอาคารสถานที่ มีหนาที่ในการออกแบบตกแตง 

และควบคุมการกอสรางอาคารในมหาวิทยาลัยฯ และศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง  ไดมีการออกแบบ

ตกแตงอาคารที่สงเสริมดานศิลปะและวัฒนธรรม เชน อาคารเรียน 1 อาคารสวนดุสิตโพล อาคาร

เยาวภา และบริเวณโดยรอบอาคารใหสวยงาม สอดคลองกับธรรมชาติและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

รวมถึงมีการดูแลรักษาสภาพแวดลอมเปนอยางดี มีความรมรื่น ปราศจากขยะมูลฝอย 

    

ดานการแตงกาย 

1) การแตงกายดวยเครื่องแบบนักศึกษาอยางเหมาะสมเปนประโยชนและ

สรางคุณคาตอสังคม ในดานการปองปรามไมใหเกิดหรือลดโอกาสการเกิดการลวงละเมิดทางเพศ 

สรางความเปนระเบียบวินัย ความสุภาพในการแตงกายดวยเครื่องแบบนักศึกษา อีกทั้งยังเปนการ

ปลูกฝงใหนักศึกษารูจักเคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบของมหาวิทยาลัยฯ และสืบสานไปจนใหเกิด

การปฏิบัติจนเปนพฤติกรรมประจําตนในการเคารพกฎระเบียบของชุมชนและสังคมในอนาคตได 

2) มหาวิทยาลัยมีโครงการพัฒนาทักษะและเสริมสรางบุคลิกภาพ

นักศึกษาตามวัฒนธรรมสวนดุสิต และมีการจัดทําเสื้อแถบโดยมีลักษณะขีดแถบสีดําบริเวณแขนเสื้อ

ดานขวา 
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ดานอ่ืนๆ 

1) มีการจัดจําหนายอาหารที่มีความสะอาดไดมาตรฐาน ISO 9001: 

2008 และมีการตรวจสอบคุณภาพนํ้าด่ืมโดยงานอนามัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ตาม

มาตรฐาน มอก.257 เลม 2.2521 มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนํ้าบริโภค 

2) มหาวิทยาลัยมีการจัดทําแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติราชการประจําปที่

เนนการดูแลรกัษาสิ่งแวดลอม มีการทบทวนผลการดําเนินการประจําปและปรับปรุงอยางตอเน่ือง จึง

ทําใหเกิดเครือขายและการเผยแพรงานวิจัยทางดานสิ่งแวดลอมที่มีประสิทธิภาพ 

 

1.2.3.2 วัฒนธรรมองคกร 

วัฒนธรรมองคกรคนสวนดุสิตทุกคนไมวาจะเปนผูบริหาร คณาจารย บุคลากร 

และนักศึกษาตางทุมเท และมุงมั่นที่จะชวยกันพัฒนาสวนดุสิตใหเขมแข็งเปนที่ยอมรับโดยทั่วไปของ

สังคม กอใหเกิดความภาคภูมิใจในสถาบัน เปนวัฒนธรรมองคกรที่เขมแข็งของสวนดุสิต ความเปนคน

สวนดุสิตจึงอยูที่ความศรัทธาที่มีตอองคกร (ศิโรจน ผลพันธิน, ม.ป.ป.) 

การการดําเนินงานที่แสดงออกถึงวัฒนธรรมองคกร  ดังตอไปน้ี 

สภามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ปฏิบัติหนาที่ตามที่กฎหมายกําหนด

ครบถวน เปนไปตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 มาตราที่ 18 สภามหาวิทยาลัย

มีอํานาจและหนาที่กํากับดูแลการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยซึ่งสภามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

ไดปฏิบัติหนาที่ดวยความมีวิสัยทัศนและกลไกในการขับเคลื่อนพันธกิจ สามารถสะทอนนโยบายและ

วัตถุประสงคตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเพื่อนําไปสูเปาหมายของการบริหารจัดการที่ดี ตลอดจนมี

การบริหารแบบมีสวนรวมโดยเนนการกระจายอํานาจ โปรงใส และสามารถตรวจสอบไดรวมทั้งมี

ความสามารถในการสงเสริมมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ใหมีความเจริญกาวหนาสามารถแขงขันได

ในระดับสากล  

สภาสถาบันดําเนินงานโดยใชหลักธรรมาภิบาล ดังน้ี 

(1) หลักประสิทธิผล (Effectiveness)  

สภามหาวิทยาลัยปฏิบัติหนาที่โดยคํานึงถึงการบรรลุวัตถุประสงค

และเปาหมายตามภารกิจของมหาวิทยาลัย และประโยชนสูงสุดของประชาชน สภามหาวิทยาลัยได

กําหนดวันประชุมและปฏิทินงานประชุมสภามหาวิทยาลัย ซึ่งจัดทําเปน (ราง) กําหนดการประชุม 

และปฏิทินการประชุมสภามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ประจําป พ.ศ. 2555 เพือ่เปนการวางแผนการ

ดําเนินงานของสภามหาวิทยาลัยและหนวยงานตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย ในรอบระยะเวลา 1 ป 
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(2) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) 

สภามหาวิทยาลัยไดมีการหารือที่ประชุมเกี่ยวกับการพิจารณา

ระเบียบวาระเชิงนโยบายและแนวทางในการพัฒนามหาวิทยาลัยเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอ

มหาวิทยาลัย ตลอดจนพิจารณาอนุมัติแผนการเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงาน สําหรับปงบประมาณ 

พ.ศ. 2554 เพื่อเปนประโยชนตอผูบริหาร ทุกระดับในการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ

หนวยงาน 

(3) หลักการตอบสนอง (Responsiveness) 

สภามหาวิทยาลัยสนับสนุนมหาวิทยาลัยใหบริการตอบสนองตอ

ผูรับบริการและผูมีสวนไดเสียทุกกลุม และใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับการปรับปรุง Website ของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต เพื่อกาวสูประชาคมอาเซียน และการจัดอันดับของมหาวิทยาลัย 

เน่ืองจากในป พ.ศ. 2558 เปนการเขาสูประชาคมอาเซียน จึงเสนอแนะใหมหาวิทยาลัยปรับปรุง

เว็บไซตใหมีความทันสมัย มีสาระทางวิชาการ โดยเฉพาะในดานผลงานวิจัย เพื่อเปนสิ่งดึงดูดให

นักวิชาการ รวมทั้งผูที่เกี่ยวของไดเขามาเย่ียมชม และสามารถนําไปอางอิง และใชประโยชน จาก

ผลงานที่เผยแพร รวมทั้งควรจัดทําใหเปนภาษาตางประเทศ อาทิ ภาษาอังกฤษ ภาษาอินโดนีเซีย 

ภาษาจีน ซึ่งมหาวิทยาลัยไดมอบหมายใหผูเกี่ยวของดําเนินการเรียบรอยแลว 

(4) หลักความรับผิดชอบ (Accountability) 

สภามหาวิทยาลัยมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่ และ

ผลงานตอเปาหมาย รวมทั้งรวมในการรับผิดชอบตอปญหาของมหาวิทยาลัย และปฏิบัติหนาที่ดวย

ความมีวิสัยทัศนและกลไกในการขับเคลื่อนพันธกิจ สามารถสะทอนถึงนโยบาย และวัตถุประสงคตาม

แผนพัฒนามหาวิทยาลัยเพื่อนําไปสูเปาหมายของการบริหารจัดการที่ดี ตามอํานาจและหนาที่ตาม

พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 มาตรา 18 โดยจัดทําเปนรายงานผลการดําเนินงาน

ของสภามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ประจําป พ.ศ. 2554  

(5) หลักความโปรงใส (Transparency) 

สภามหาวิทยาลัยปฏิบัติงานตามหนาที่ดวยความเปนธรรมสามารถ

ช้ีแจงขอซักถามหรือขอสงสัยและสามารถตรวจสอบไดโดยสภามหาวิทยาลัย มีการเปดเผยแพรขอมูล

ขาวสารที่เกี่ยวของกับสภามหาวิทยาลัยใหประชาคมของมหาวิทยาลัยไดรับทราบอยางตอเน่ือง อาทิ 

ระเบียบวาระการประชุมสภามหาวิทยาลัย รายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัย และมติที่ประชุม

สภามหาวิทยาลัย โดยเผยแพรขอมูลผานทาง http://dusit.ac.th/secretarygeneral/spsdu.htm 

ตลอดจนระเบียบ ขอบังคับที่ผานการพิจารณาอนุมัติจากที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย ไดมอบหมายให

กองกฎหมายเผยแพร ผานทางเว็บไซต http://sdulaw.dusit.ac.th/pages/index.php พรอมทั้ง

จัดทํารูปเลมมอบใหกับหนวยงานตาง ๆ ไดรับทราบและยึดถือปฏิบัติ 
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(6) หลักการมีสวนรวม (Participation) 

สภามหาวิทยาลัยสนับสนุนและเปดโอกาสใหประชาคมทุกภาค

สวนของมหาวิทยาลัย และผูมีสวนไดเสียมีสวนรวมในการดําเนินงาน โดยเปดโอกาสใหประชา คม

แสดงความคิดเหน็และรวมวิพากษในการกําหนดนโยบาย โดย มอบหมายใหมหาวิทยาลัยจัดประชุม

เสวนา “มิ ติใหมสวนดุสิต กาวใหมสูความเปนเลิศ” ทั้ ง น้ีสภามหาวิทยาลัย เปดโอกาสให

คณะกรรมการ ชุดตางๆ ประกอบดวย คณะกรรมการสภาวิชาการ คณะกรรมการพิจารณากําหนด

ตําแหนงทางวิชาการ คณะกรรมการสงเสริมกิจการมหาวิทยาลัย คณะกรรมการสภาคณาจารยและ

ขาราชการคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย ผูแทนคณาจารยประจํา ประธานหลักสูตร ตลอดจน

บุคลากรทุกภาคสวนของมหาวิทยาลัย รวมแลกเปลี่ยนและแสดงความคิดเห็น รวมทั้งกําหนดแนวทาง

ในการบริหารและพัฒนามหาวิทยาลัยเพื่อกาวสูความเปนเลิศ และประสานความรวมมือในดาน ตาง 

ๆ เพื่อพัฒนาการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยใหมีคุณภาพและมีมาตรฐานเพื่อกาวไปสูความเปน

สากล 

(7) หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) 

สภามหาวิทยาลัยสนับสนุน สงเสริม ใหมีการกระจายอํานาจ ความ

รับผิดชอบ และการตัดสินใจ ในการดําเนินงานใหแกสวนงาน และบุคลากร ของมหาวิทยาลัย โดย

การแตงต้ังคณะอนุกรรมการตาง ๆ เพื่อกลั่นกรองในเบื้องตนกอนนําเสนอตอสภามหาวิทยาลัย เชน 

คณะอนุกรรมการดานกฎหมาย  คณะอนุกรรมการดานการเงิน ทรัพยสิน และงบประมาณ 

คณะอนุกรรมการเพื่อพิจารณาเพิ่มเงินเดือนรายปของผูดํารงตําแหนงบริหารที่มิไดเปนขาราชการพล

เรือนในสถาบันอุดมศึกษา ตําแหนงอธิการบดี เปนตน  

รวมทั้ งไดมอบอํานาจใหอธิการบดีเปนผูอนุมัติการใหปริญญา 

อนุปริญญา และประกาศนียบัตร โดยใหรายงานผลการอนุมัติจบเสนอตอสภามหาวิทยาลัยเพื่อทราบ 

อีกทั้งสภามหาวิทยาลัยมีการดําเนินงานแบบมีสวนรวมโดยเนนการกระจายอํานาจ อาทิ สภา

มหาวิทยาลัยเลือกกรรมการบริหารงานบุคคลประจํามหาวิทยาลัยจากผูแทนกรรมการสภา

มหาวิทยาลัยประเภทผูทรงคุณวุฒิ สภามหาวิทยาลัยอนุมั ติแตง ต้ังคณะกรรมการสรรหา

คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย สภามหาวิทยาลัยอนุมัติ

แตงต้ังคณะกรรมการเพื่อพิจารณากําหนดจํานวนและตัวบุคคลของคณาจารยที่จะเกษียณอายุ

ราชการ และจะใหปฏิบัติงานตอ ประจําป พ.ศ. 2556 เปนตน  

(8) หลักนิติธรรม (Rule of Law) 

สภามหาวิทยาลัยใชอํ านาจ และหนาที่ ของกรรมการสภา

มหาวิทยาลัยตามกฎหมาย กฎ ระเบียบและขอบังคับในการปฏิบัติงานดวยความเปนธรรม และ ไม

เลือกปฏิบัติ โดยการแตง ต้ังคณะกรรมการชุดตางๆ อาทิ คณะ อนุกรรมการดานกฎหมาย 
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คณะอนุกรรมการดานการเงิน ทรัพยสิน และงบประมาณ เพื่อกลั่นกรองเรื่องเบื้องตนกอนนําเสนอ

สภามหาวิทยาลัยคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 

คณะกรรมการพิจารณากําหนดจํานวนและบุคคลของคณาจารยที่จะเกษียณอายุราชการและจะให

ปฏิบัติงานตอประจําป พ.ศ. 2556 คณะกรรมการพิจารณาตําแหนงทางวิชาการ คณะกรรมการเพื่อ

พิจารณาการเพิ่มเงินเดือนรายปของผูดํารงตําแหนงบริหารที่มิไดเปนขาราชการพลเรือนในสถาบัน 

อุดมศึกษา และเพื่อความเปนธรรมไดแตงต้ังคณะกรรมการอุทธรณและรองทุกขประจํามหาวิทยาลัย 

ทําใหการปฏิบัติเปนมาตรฐานเดียวกัน 

(9) หลักความเสมอภาค (Equity) 

สภามหาวิทยาลัย ปฏิบัติตอคณาจารย บุคลากร และผูรับบริการ

อยางเทาเทียมกันโดยไมมีการแบงแยก เชน การพิจารณาการตออายุราชการ การพิจารณาการขอ

ผลงานทางวิชาการ รวมทั้งการจัดสรรเงินรางวัลตามผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํา

รับรองการปฏิบัติราชการ เปนตน 

(10) หลักมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented) 

สภามหาวิทยาลัยยอมรับตัดสินใจโดยฉันทามติ และเสียงสวนใหญ

ของที่ประชุม โดยคํานึงถึงประโยชนสวนรวมเปนหลัก และยึดถือมติที่ประชุมเปนสําคัญ  

สําหรับการดําเนินงานโดยใชหลักธรรมาภิบาลของกรรมการสภา

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจากการประเมินตนเองของกรรมการสภามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

ประจําป พ.ศ. 2554 ซึ่งเปนการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่ของกรรมการสภามหาวิทยาลัย ในดาน

การปฏิบัติงานโดยใชหลักธรรมาภิบาล พบวาการดําเนินงานโดยใชหลักธรรมาภิบาลของกรรมการ

สภามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ภาพรวมมีการปฏิบัติอยูใน ระดับการปฏิบัติมากที่สุด และพบวา

รายการที่มีการปฏิบัติสูงเปน อันดับ 1 ไดแก การตัดสินใจและยอมรับตามฉันทามติของที่ประชุม โดย

คํานึงถึงประโยชนของสวนรวมเปนสําคัญ (หลักมุงเนนฉันทามติ) อันดับ 2 ไดแก การปฏิบัติงานตาม

หนาที่อยางตรงไปตรงมาสามารถช้ีแจงขอสงสัยและตรวจสอบได (หลักความโปรงใส) และ การปฏิบัติ

ตอคณาจารย บุคลากร และผูรับ บริการอยางเทาเทียมกันโดยไมแบงแยก (หลักความเสมอภาค)

อันดับ 3 ไดแก การปฏิบัติหนาที่โดยคํานึงถึงการบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายตามภารกิจของ

มหาวิทยาลัย และประโยชนสูงสุดของประชาชน (หลักประสิทธิผล) 

 

1.2.3.3 ความเปนเลิศทางวิชาการ 

ความเปนเลิศทางวิชาการเปนการไดรับยกยองวามีความโดดเดนกวา

มหาวิทยาลัยแหงอื่นในดานการใหบริการวิชาการ และคุณภาพของนักศึกษา 
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สิ่งที่แสดงออกถึงความเปนเลิศทางวิชาการประกอบดวย หลักสูตร 

กิจกรรมการเรียนการสอน กิจกรรมนักศึกษา ความพึงพอใจของนายจาง ภาวะการมีงานทํา และ

รางวัลตางๆ ที่ไดรับ โดยมีรายละเอียดดังน้ี   

 

ดานหลักสูตร 

ทุกหลักสูตรของมหาวิทยาลัยฯ จัดให มีการดําเนินการสํารวจและ

วิเคราะหคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคตามความตองการของผูใช เพื่อนําขอมูลมาใชในการ

พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร ตามแผนกรอบมาตรฐานคุณวุฒ ิ

 

ดานกิจกรรมการเรียนการสอน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีการจัดการเรียนรูตามสาระการเรียนรูใน

หลักสูตร และมีการจัดการองคความรูเพิ่มเติมใหกับนักศึกษาในรูปแบบการบูรณาการในการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนหรือจัดกิจกรรมสงเสริมพิเศษใหกับนักศึกษาในรูปแบบของกิจกรรมหรือ

โครงการตางๆ ทั้งในมหาวิทยาลัยและนอกมหาวิทยาลัย จากแหลงเรียนรูที่หลากหลาย 

 

ดานกิจกรรมนักศึกษา 

กิจการนักศึกษาของมหาวิทยาลัยและคณะมีการจัดกิจกรรม/โครงการ

เสริมทักษะใหกับนักศึกษา เชน มีการสงเสริมใหนักศึกษานําความรูดานการประกันคุณภาพไปใช ใน

การจัดกิจกรรม โดยสนับสนุนการเขารวมกิจกรรมการประกันคุณภาพของนักศึกษาเพื่อนําความรูดาน

การประกันคุณภาพมาใชในการจัดกิจกรรมที่ดําเนินการโดยนักศึกษา ครบทั้ง 6 ดาน 

1) กิจกรรมวิชาการที่สงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค 

มหาวิทยาลัยมีการจัดกิจกรรมที่สนับสนุนตอการเรียนรูของนักศึกษาโดยสามารถนําความรูไปใชการ

การปฏิบัติจริงนอกจากการเรียนในรายวิชา อาทิเชน โครงการประชุมผูปกครองและการปฐมนิเทศ

นักศึกษาใหม ประจําปการศึกษา 2554   โครงการนําเสนอผลงานวิชาการ เผยแพรวัฒนธรรมและ

นวัตกรรมดานอาหาร “ครบเครื่องเรื่องการเรือน ครั้งที่ 2” การละครหรรษาสงเสริมความซื่อสัตย  

โครงการสัมมนา”การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาดานการเรียนและวิทยานิพนธอิสระ” 

2) กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพ มหาวิทยาลัยสงเสริมใหมี

กิจกรรมกีฬาและนันทนาการเพื่อสงเสริมสุขภาพและสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางนักศึกษาทั้งภายใน

และภายนอกสถาบัน ไดแก การแขงขันกีฬามหาวิทยาลัยแหงประเทศไทย ครั้งที่ 38  โครงการเดิน

เทิดพระเกียรติสมเด็จพระนางเจาสิริกิต์ิพระบรมราชินีนาถ  โครงการแขงขันกีฬาคนพิการแหง

ประเทศไทย โครงการเดินการกุศลเฉลิมพระเกียรติ 84 พรรษามหาราชา  
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3) กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรือรักษาสิ่งแวดลอม อาทิเชน กิจกรรม

บริจาคสิ่งของชวยเหลือผูประสบอุทกภัย โครงการวิทยาการจัดการรวมใจเคาะประตูบานรณรงคไปใช

สิทธ์ิเลือกต้ัง โครงการคายอาสาสรางเสริมจิตสาธารณะ โครงการจิตอาสาปลูกปะการังเทียมตามพระ

ราชเสาวนีย  

4) กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม อาทิเชน โครงการ

พัฒนาศักยภาพนักศึกษาแบบองครวม (ดานคุณธรรม จริยธรรม) โครงการสงเสริมบุคลิกภาพ

นักศึกษาตามวัฒนธรรมสวนดุสิต  โครงการเทศนมหาชาติเฉลิมพระเกียรติ พระบาทสมเด็จพระ

เจาอยูหัวฯ เน่ืองในวโรกาสทรงเจริญพระชนมายุครบ 83 พรรษา  โครงการเสริมสรางนักศึกษา

คุณภาพ กิจกรรมสืบสานวัฒนธรรม เสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม ในวันสําคัญของไทย  

5) กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม อาทิเชน โครงการเย็บรอย 

คอยจีบ ประดิษฐใบตองระดับชาติ ครั้งที่ 2 โครงการไหวครูและบายศรีสูขวัญ โครงการวันเฉลิมพระ

ชนมพรรษาพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช  โครงการวันชอใหม  

6) กิจกรรมสงเสริมประชาธิปไตย อาทิเชน โครงการเลือกต้ังองคการ

บริหารนักศึกษาภาคปกติ ปการศึกษา 2554 โครงการ “คนรุนใหมหัวใจประชาธิปไตย” รวมกับ

ครอบครัวขาว 3  

 

มหาวิทยาลัยมีการสนับสนุนใหนักศึกษาสรางเครือขายพัฒนาคุณภาพ

ภายในสถาบันและระหวางสถาบัน และมีกิจกรรมรวมกัน โดยสนับสนุนใหนักศึกษาเขารวมเครือขาย 

ตางๆ อาทิเชน โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรูการประกันคุณภาพ Biz Student in QA กับคณะ

บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย โครงการสรางเครือขายและแลกเปลี่ยนเรียนรูงานประกัน

คุณภาพของนักศึกษา โดยใชกระบวนการจัดการความรู ปที่ 2  โครงการคายผูนําเยาวชนจิตอาสา

เครือขาย 9 ราชภัฏพัฒนาสิ่งแวดลอม โครงการเครือขาย 9 ราชภัฏรวมใจฟนฟูไทยหลังนํ้าทวม 

บันทึกขอตกลงในการสรางเครือขายพัฒนานักศึกษาของคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความรูและ

ประสบการณใหศิษยเกาโดยการประชาสัมพันธใหศิษยเการับรูกิจกรรมวิชาการและวิชาชีพของ

มหาวิทยาลัย มีชองทางใหศิษยเกาไหขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงกิจกรรมเพื่อพัฒนาวิชาการและ

วิชาชีพใหกับศิษยเกา (มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต, 2554) 

 

ดานความพึงพอใจของนายจางและภาวะการมีงานทํา  

สํานักงานสถิติแหงชาติไดใหความรวมมือกับสํานักงานคณะกรรมการ               

การพัฒนาระบบราชการ(สํานักงาน ก.พ.ร.) ในการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอบัณฑิต 
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และการสํารวจความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษาตอสถาบันอุดมศึกษา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2555 ซึ่งสํานักงาน ก.พ.ร. โดยคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการ

บริหารการจัดการภาครัฐ ไดกําหนดใหมีการสํารวจความพึงพอใจ 2 สวน คือ (1)การสํารวจความพึง

พอใจของผูใชบัณฑิตตอบัณฑิต โดยสัมภาษณผูใชบัณฑิต ไดแก นายจาง/ผูประกอบการ/ผูที่ทํางาน

เกี่ยวของกับบัณฑิต และ (2) การสํารวจความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษาตอสถาบันอุดมศึกษา โดย

สัมภาษณนิสิตนักศึกษาที่กําลังศึกษาในระดับปริญญาตรี ทั้งน้ี การเก็บรวบรวมขอมูลดําเนินการต้ังแต

เดือนสิงหาคม – กันยายน 2555 ผลการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตและความพึงพอใจของ

นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต สรุปประเด็นสําคัญได ดังน้ี 

 1. ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอบัณฑิต คะแนนที่ไดจากการ

สํารวจ 4.1822 คะแนน หรือคิดเปนรอยละของคะแนน 83.64 โดยบัณฑิตมีความพึงพอใจในประเด็น

คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพสูงที่สุด รองลงมาไดแก ความรูความสามารถทาง

วิชาการ และความรูความสามารถพื้นฐาน ตามลําดับ 

เมื่อนําผลการสํารวจความพึงพอใจของผู ใชบัณฑิตตอบัณฑิต

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (รอยละ 83.64) เทียบกับคะแนนตามเกณฑการประเมินของสํานักงาน 

ก.พ.ร. แลวไดเทากับ 4.7280 คะแนน 

2. ความพึงพอใจของนักศึกษาตอสถาบันอุดมศึกษาคะแนนที่ไดจาก

การสํารวจอยูที่ 4.0124 คะแนน หรือคิดเปนรอยละของคะแนน 80.25 โดยนักศึกษามีความพึงพอใจ

ในประเด็นดานการจัดการเรียนการสอนสูงกวาประเด็นดานการใหบริการโดยมีรายละเอียดของแตละ

ประเด็น ดังน้ี 

2.1 ดานการจัดการเรียนการสอน นักศึกษามีความพึงพอใจใน

อาจารยผูสอนสูงที่สุด รองลงมาไดแก การจัดหลักสูตรการเรียนการสอน สถานที่สําหรับการเรียนการ

สอน และสื่อ/เอกสารและอุปกรณประกอบการเรียนการสอนตามลําดับ 

2.2 ดานการบริการของสถาบันอุดมศึกษา นักศึกษามีความพึง

พอใจในการใหบริการทั่วไปสูงกวาการใหบริการวิชาการ 

เมื่อนําผลสํารวจความพึงพอใจของนักศึกษาตอสถาบันอุดมศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (รอยละ 80.25) เทียบกับคะแนนตามเกณฑการประเมินของสํานักงาน 

ก.พ.ร. แลวไดเทากับ 4.0500 คะแนน (สํานักงานสถิติแหงชาติ และสํานักงานคณะกรรมการพัฒนา

ระบบราชการ, 2555) 

 

1.2.3.4 การใหบริการแกชุมชนและสังคม  
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การใหบริการแกชุมชนและสังคม หมายถึง การที่มหาวิทยาลัยดําเนิน

กิจกรรมตางๆ เกี่ยวกับการใหบริการดานการศึกษาแกชุมชนและสังคม เพื่อยกระดับการศึกษาหรือ

คุณภาพชีวิตของคนในชุมชนและสังคมใหดีข้ึน 

สิ่งที่แสดงออกถึงการใหบริการแกชุมชนและสังคมประกอบดวย แผนการ

ดําเนินงาน และกิจกรรมตางๆ เปนตน ทั้งน้ีมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีการสํารวจความตองการ

ของชุมชนหรือภาครัฐหรือภาคเอกชนหรือหนวยงานวิชาชีพเพื่อประกอบทิศทางและแผนการ

ดําเนินงานบริการวิชาการในโครงการวิชาการสูชุมชน 

มหาวิทยาลัยมีการบูรณาการการบริการวิชาการแกสังคมกับการเรียนการ

สอน ไดแก    

- โครงการแปลหนังสือเสียงเพื่อนองผูมีความบกพรองทางสายตา ซึ่ง

เปนการ  บูรณาการงานบริการวิชาการกับรายวิชาการแปลเชิงวิชาการ        

- โครงการวันภาษาไทยแหงชาติ  โดยบูรณาการกับการเรียนการสอน

ในรายวิชาศาสตรแหงการอาน  และรายวิชาวรรณกรรมสรางสรรค   

- โครงการจัดนิทรรศการความรูดานจิตวิทยา : การนําเสนอ

ผลงานวิจัย โดยบูรณาการกับการเรียนการสอนในรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางจิตวิทยา และรายวิชา

การประยุกตการใหคําปรึกษาในองคการและรายวิชาการศึกษาเอกเทศเกี่ยวกับจิตวิทยาอุตสาหกรรม

และองคการ 

- โครงการโรดโชวชุมชนนิเวศสุดเขตแดนโดยบูรณาการกับการเรียน

การสอนในรายวิชาการพัฒนาการทองเที่ยว       

- โครงการ มสด.รักษสุขภาพ และโครงการ Service Learning Trip 

โดยบูรณาการกับการเรียนการสอนในรายวิชาการสรางเสริมสุขภาพ การพยาบาลผูสูงอายุการ

พยาบาลเด็กและวัยรุน การพยาบาลชุมชนและการสรางเสริมสุขภาพจิตและจิตเวช  และโครงการ

รณรงคสรางความรูความเขาใจการจัดการนํ้าเสียและขยะมูลฝอยของรานคาริมบาทวิถีในเขตบางพลดั

โดยบูรณาการกับการเรียนการสอนในรายวิชาการจัดการและความคุมมลพิษทางนํ้า 

- โครงการถวายการอบรมภาษาอังกฤษแดพระธรรมฑูต 

- โครงการจัดฝกอบรมหลักสูตร English for Effective English 

Communication Skills ใหแก เจาหนาที่จากสาธารณรัฐประชาธิปไตย ประชาชนลาว 

- โปรแกรมทองเที่ยวในศูนยการเรียนรูวิถีชีวิตชาวชองบานชางทูน 

เสนทางชิมเชลเมนูเด็ดเมืองตราด ตอนเทศการอาหารชอง 

- กิจกรรมจัดทํากระบอกกําจัดเศษอาหารในพื้นที่การใหบริการรานคา

ริมบาทวิถี 
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มหาวิทยาลัยมีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการวิจัย 

เชน 

- งานวิจัยเรื่อง “การวิเคราะหปญหา ความตองการ และแนวทางการ

จัดประสบการณการเรียนรูภาษาอังกฤษสําหรับเด็กปฐมวัย”   ซึ่งเปนงานวิจัยทิ่ไดจากการบริการ

วิชาการในโครงการพัฒนาครูปฐมวัยดานการสอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนสังกัดสํานักงานการศึกษา

เอกชน   

- งานวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะสุขภาพจิตผูสูงอายุ ชุมชนสวนออย 

เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร โดยเปนขอมูลจากที่ไดจากโครงการสงเสริมสุขภาพจิตผูสูงอายุ” ชุมชน 

สวนออย เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร  

- งานวิจัยเรื่องการศึกษาศักยภาพการทองเที่ยววัฒนธรรมของชุมชน

ชาวชองบานชางทูน อําเภอบอไร จังหวัดตราดซึ่งได จากการบริการทางวิชาการแกสังคมโครงการโรด

โชวชุมชนนิเวศสุดเขตแดน   

- งานวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดกระบวนการเรียนรูแนวพุทธ

สําหรับเด็กปฐมวัย ซึ่งไดจากโครงการนําคุณธรรมเสริมสรางความดีเริ่มปลูกฝงไดต้ังแตวัยเด็ก 

- งานวิจัยเรื่องการพัฒนาการจัดการระบบสิ่งแวดลอมและสุขาภิบาล

อาหารอยางย่ังยืนของรานคาริมบาทวิถีในเขตกรุงเทพมหานครซึ่งไดจากโครงการรณรงคสรางความรู

ความเขาใจการจัดการนํ้าเสียและขยะมูลฝอยของรานคาริมบาทวิถีในเขตบางพลัด 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีความรวมมือดานบริการทางวิชาการเพื่อ

การเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน ภาคเอกชน เชน  

- ความรวมมือกับภาครัฐหรือหนวยงานวิชาชีพ ประกอบดวย ความ

รวมมือกับหนวยงาน (สพร.) กระทรวงการตางประเทศ ในการรวมกันกําหนดหลักสูตรและจัด

โครงการจัดฝกอบรมหลักสูตร English for Effective Communication Skill ใหแกเจาหนาที่จาก

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว รุนที่ 5  สํานักเรียนวัดยานนาวา เพื่อจัดทําโครงการอบรม

ความรูภาษาอังกฤษหลักสูตรพระธรรมทูต  โดยมีสวนรวมในการกําหนดหัวขอในการอบรม โครงการ

สํารวจความพึงพอใจและไมพึงพอใจของผูรับบริการที่มีตอการใหบริการของสํานักงานคณะกรรมการ

อาหารและยา โครงการศึกษาพัฒนาองคกรและนวัตกรรมการเสริมสรางวัฒนธรรมและคานิยมที่เอื้อ

ตอการปฏิบัติงานของสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ การเผยแพร

งานวิจัยดานอาหารแกชุมชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือไดรวมมือกับนักวิจัยของมหาวิทยาลัยขอนแกน   

- ความรวมมือกับชุมชนหรือหรือเอกชน ประกอบดวย ความรวมมือ

ดานการบริการวิชาการเพื่อการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน โดยการดําเนินโครงการ

สงเสริมสุขภาพจิตผูสูงอายุชุมชนสวนออย ไดมีการประสานงานและไดรับความรวมมือจากผูนําชุมชน



45 

 

และผูสูงอายุ  ตลอดจนมีการประสานงานกับสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ ในการใหความรู

แกผูสูงอายุที่เขารวมโครงการรวมกับสํานักงานเขตตลิ่งชันในโครงการวันภาษาไทยแหงชาติ  โครงการ

เรียนเลนเสริมความรูภาคฤดูรอนครั้งที่ 11 สงเสริมและพัฒนาการใชอักษรเบลรวมกับสมาคมคนตา

บอดแหงประเทศไทย โครงการโรดโชวชุมชนนิเวศสุดเขตแดนบูรพา รวมกับการทองเที่ยวแหง

ประเทศไทย สํานักงานตราดในการรวมเปนเจาภาพจัดสัมมนาแลกเปลี่ยนเรียนรูและสงเสริมการ

ทองเที่ยวและโครงการรณรงคสรางความรูความเขาใจการจัดการนํ้าเสียและขยะมูลฝอยของรานคารมิ

บาทวิถี ในเขตบางพลัดรวมกับสํานักงานเขตบางพลัด (มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต, 2554) 

 

1.2.3.5 การอนุรักษศิลปวัฒนธรรมไทย 

การอนุรักษศิลปวัฒนธรรมไทยจัดกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการอนุรักษ

ศิลปวัฒนธรรมไทย เพื่อเผยแพรศิลปวัฒนธรรมไทยใหเปนที่รูจักในวงกวางมากข้ึน และสืบสานให 

คงอยู   สิ่งที่แสดงออกถึงการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมไทย ประกอบดวย แผนการดําเนินงาน และ

กิจกรรมตางๆ เปนตน 

ดังจะเห็นไดจากนโยบาย/แผนปฏิบัติการ/หลักสูตร ไดแก แผนพัฒนา

สถาบันสูสากลของมหาวิทยาลัย ปงบประมาณ พ.ศ. 2552-2556 แผนงานสรางเสริมทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรมและเอกลักษณไทยประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ

ของมหาวิทยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550-2554 แผนงานสงเสริมการวิจัยของมหาวิทยาลัย 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553–2556 แผนงานสรางเสริมทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและเอกลักษณ

ไทยของมหาวิทยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552-2556 คําสั่งแตงต้ังคณะ กรรมการดําเนินงาน

สรางเสริมทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและเอกลักษณไทย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552-2556 เลขที่ 

1981/2553 แผนงานสรางเสริมทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและเอกลักษณไทย ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2555 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

โดยมีตัวอยางการการดําเนินงาน/กิจกรรม/โครงการ หรือผลสําเร็จของ

งาน ที่แสดงออกถึงการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมไทย ดังตอไปน้ี 

1) มีนโยบายดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมที่ชัดเจนโดยไดระบุอยู

ในแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัยฯ โดยมีสถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม เปนหนวยงานหลักในการ

ดําเนินงานดานศิลปวัฒนธรรม ไดจัดทําแผนงานสรางเสริมทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและเอกลักษณ

ไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต พ.ศ. 2552 – 2556 โดยไดรับการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสวนดุสิต มีการแตงต้ังคณะกรรมการดําเนินงานสรางเสริมทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและ

เอกลักษณไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต พ.ศ. 2552-2556 นอกจากน้ียังมีการจัดทํารายงานผล

การดําเนินงานตามแผนงานสรางเสริมทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและเอกลักษณไทย ประจําป
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งบประมาณ พ.ศ. 2554 และจัดทําแผนงานสรางเสริมทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและเอกลักษณไทย 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2555 โดยไดรายงานตอสภามหาวิทยาลัยเรียบรอยแลว  

2) มีการบูรณาการงานดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการ

เรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา ในรูปแบบตางๆ ดังน้ี 

- ก า ร ส ง เ ส ริ ม ให นั ก ศึ กษาปร ะ ยุ กต ใ ช อ งค ค ว าม รู ด า น

ศิลปวัฒนธรรมและเอกลักษณไทยกับการเรียนการสอนในรายวิชาตาง ๆ โดยหนวยงานตาง ๆ มีการ

จัดโครงการดังน้ี การจัดโครงการสงเสริมเอกลักษณการใชภาษาไทย หัวขอ “ภาษาไทยไพเราะเสนาะ

โสต” เพื่อใหนักศึกษาไดเรียนรูการใชภาษาไทยอยางถูกตองและนําไปประยุกตใชกับการเรียนใน

รายวิชา ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร รายวิชา ภาษาไทยกับสังคม  การจัดโครงการคนหาคนตนแบบ

สวนดุสิต คิดดี ทําดี ซึ่งเปนการคัดเลือกนักศึกษาจากคณะ/โรงเรียนที่มีความประพฤติดี มีผลการ

เรียนดีและมีจิตสาธารณะ ซึ่งบูรณาการกับการเรียนการสอนในรายวิชาจริยศาสตร   อีกทั้งการจัด

โครงการพัฒนาสื่อมัลติมีเดียดานศิลปวัฒนธรรมเพื่อการเรียนการสอนและความตระหนักใน

วัฒนธรรมไทยกับรายวิชาการจัดการสารสนเทศทางสังคม  และโครงการวันรพีของหลักสูตร

นิติศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร     

- การสงเสริมใหนักศึกษาประยุกตใชองคความรูที่ไดรับในหองเรยีน

กับการทํากิจกรรมในรูปแบบตาง ๆ เชนโครงการวันภาษาไทยแหงชาติ  โครงการถักทอสายใย อุนไอ

รัก  เพื่อใหนักศึกษาไดเรียนรู ประวัติความเปนมาของวัฒนธรรมดานงานศิลปะประดิษฐ มีการฝก

ปฏิบัติงานศิลปะประดิษฐในรูปแบบตางๆ และนําไปประยุกตใชกับการเรียนในรายวิชาการจัดดอกไม  

ศิลปะงานใบตองและการแกะสลักผักและผลไม  

- การพัฒนานักศึกษาในดานบุคลิกภาพ สงเสริมคุณธรรม 

จริยธรรม และการปลูกฝงเจตคติในวิชาชีพและการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมไทย เชน โครงการพิธี

บายศรีสูขวัญ และโครงการสืบสานพิธีไหวครูและมอบหมวกวิชาชีพพยาบาล   โครงการเย็บรอย คอย

จีบ ประดิษฐใบตอง ระดับชาติ ครั้งที่ 2   และโครงการพัฒนาทักษะและสรางเสริมบุคลิกภาพ

นักศึกษาตามวัฒนธรรมสวนดุสิต เปนตน 

3) การอนุรักษและสืบทอดประเพณีที่สําคัญของไทยในเทศกาลตางๆ 

ไดแก 

- โครงการสืบสานอนุรักษประเพณีวันสงกรานต  จัดพิธีรดนํ้าพระ

พุทธมนตและพิธีรดนํ้าดําหัวขอพรคณาจารยที่เกษียณอายุราชการของมหาวิทยาลัย กิจกรรมอนุรักษ

วัฒนธรรม ถวายนํ้าอบไทยสวนดุสิต 9 วัด ประจํารัชกาล รวมทั้งไดจัดทูลเกลาถวายนํ้าอบไทยสวน

ดุสิต ณ พระบรมมหาราชวัง   

- โครงการมหกรรม สลุงหลวง กองใหญ ปใหมเมือง นครลําปาง  
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4) มีการเผยแพรศิลปวัฒนธรรมไทยในรูปแบบของการบริการวิชาการ 

ไดแก 

- โครงการพัฒนาสื่อมัลติมีเดียดานศิลปวัฒนธรรมเพื่อการเรียน

การสอนและความตระหนักในวัฒนธรรมไทยโดยเนนการเช่ือมโยงกับอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

- โครงการพัฒนาชุมชนการเรียนรูแหลงสารสนเทศดานพุทธ

ศาสนาเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและคุณธรรม โดยมีการพัฒนาแหลงสารสนเทศดานพุทธศาสนา

สื่อมัลติมีเดีย CAL, e-learning และพระไตรปฎกฉบับประชาชน  

- โครงการเผยแพรองคความรูในดานศิลปวัฒนธรรมของประเทศ

สมาชิกอาเซียน  เชน โครงการสัมมนาดุสิตาวิชาการครั้งที่ 6 

ในปการศึกษา พ.ศ. 2554 มีผลการดําเนินงานดานศิลปวัฒนธรรม

รวมทั้งความเช่ียวชาญของบุคลากร ซึ่งเปนที่ยอมรับ ในระดับชาติและนานาชาติ สรุปไดดังน้ี 

- ผลการดําเนินงานระดับชาติ เชน  ผลงานที่ไดรับรางวัลรอง

ชนะเลิศอันดับหน่ึงจากการประกวดโตะหมูบูชาของสํานักพระพุทธศาสนาแหงชาติตามโครงการ

สงเสริมการใชดอกไมในวันมาฆบูชา และผลงานที่ไดรับรางวัลเหรียญเงินในการแขงขันแกะสลักผัก

และผลไม  (Fruits and Vegetables Carving) จากการเขารวมการแขงขันในรายการ Thailand 

International Culinary Cup 2011  เปนตนนอกจากน้ีบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯยังมีความ

เช่ียวชาญในดานอาหารและศิลปะประดิษฐที่เปนที่ยอมรับในระดับชาติดวยการไดรับเชิญเปนวิทยากร

การสาธิตในงานตางๆ อาทิ การสาธิตทําลูกชุบตอนรับคณะผูเขาประกวดนางงามอินเดียและการไดรบั

การแตงต้ังเปนคณะกรรมการตัดสินงานศิลปหัตถกรรมนักเรียนระดับชาติ   

- ผลการดําเนินงานในระดับนานาชาติ  เชน  รางวัลเหรียญทอง

จากการแขงขันประกอบอาหารในรายการ WA OCEANFEST Pacific Rim Continental Culinary 

Competition 2011 ประเทศออสเตรเลีย และรางวัลเหรียญทองจากการแขงขันประกอบอาหารใน

รายการ 13th Battle of the Chefs 2011 ประเทศมาเลเซีย นอกจากน้ีบุคลากรของสถาบันภาษา 

ศิลปะและวัฒนธรรมยังไดรับเชิญจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทยในการสาธิตการทําอาหารไทย 

และงานศิลปะประดิษฐในประเทศตางๆ อาทิ สาธิตการทําขนมไทย ณ กรุงจาการตา ประเทศ

อินโดนีเซียและการสาธิตการประดิษฐเทียนหอม ณ นครโฮจิมินห ประเทศเวียดนาม (มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสวนดุสิต, 2554) 

 

2. ความหมายของความภาคภูมิใจตอหนวยงาน/สถาบัน 

 จากการศึกษาเอกสารความหมายของความภาคภูมิใจ พบวา ราชบัณฑิตยสถาน (2542) ได

ใหความหมายของคําวา ความภูมิใจหรือความภาคภูมิใจ วาเปนการกระหย่ิมใจ รูสึกวามีเกียรติยศ 
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สําหรับความหมายที่เกี่ยวกับความภาคภูมิใจตอหนวยงาน/สถาบันในปจจุบันยังไมมีเอกสารที่ไดให

ความหมายของคําน้ีโดยตรง พบแตเพียงในงานวิจัยซึ่งในปจจุบันมีงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับความ

ภาคภูมิใจตอหนวยงาน/สถาบันนอยมากโดยสวนใหญจะใชความหมายของความภาคภูมิใจในแนวคิด

ของตนเองเปนฐานในการใหความหมายของความภาคภูมิใจตอหนวยงาน/สถาบัน เชน งานวิจัยของ   

อรุณี มิ่งประเสริฐ (2547) ไดใหความหมายของ ความภาคภูมิใจในวิชาชีพพยาบาล หมายถึง 

ความรูสึกของพยาบาลวิชาชีพที่มีตอการประกอบอาชีพพยาบาลเกี่ยวกับการยอมรับตนเอง คิดวาตน

มีคาในสังคม การไดรับการยอมรับจากผูอื่น สังคม ครอบครัว เพื่อนรวมงาน ผูบังคับบัญชา และ

ผูใตบังคับบัญชาการพิจารณาตัดสินคุณคาของตนเองในเรื่องของการประสบความสําเร็จ ประสบ

ความลมเหลว การปฏิเสธตนเอง   

กรองกาญจน ใจซื่อตรง (2548) ใหความหมายของความภาคภูมิใจในการศึกษาระดับ

บัณฑิตศึกษา หมายถึง ความรูสึกของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาที่มีความพึงพอใจในการไดรับ

คัดเลือกเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัยมหิดล เพราะเมื่อศึกษาแลวเขาสามารถนําความรูไปใชประโยชน

แกตนเองและประเทศชาติ และไดรับการยอมรับเปนอยางดีจากบุคคลในครอบครัวและบุคคลทั่วไป

ในสังคม  

ทั้งน้ีงานวิจัยบางเลมใชความหมายของความผูกพันตอสถาบันและความพึงพอใจในสถาบัน

เปนฐานในการใหความหมาย เชน นุตนลิน อุนชัยเทพ (2552) ไดใหความหมายของความภาคภูมิใจ

ในสถาบัน หมายถึง ความรูสึกของนักศึกษาหลักสูตรตอเน่ืองสาขาวิชาสถาปตยกรรม คณะครุศาสตร

อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร ลาดกระบัง เขตลาดกระบัง 

กรุงเทพมหานคร ที่มีตอสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร ลาดกระบัง เขตลาดกระบัง 

กรุงเทพมหานคร ไดแก ความรักสถาบัน ความผูกพันตอสถาบัน สรางช่ือเสียงใหสถาบัน รูจักปกปอง 

รักษาทรัพยสมบัติของสถาบัน รูจักเสียสละเพื่อสถาบัน และมีความพยายามในการเลาเรียนใหประสบ

ความสําเร็จอยางสูง  

นอกจากงานวิจัยดังกลาวแลวยังพบวามีงานวิจัยบางเลมที่ไดกําหนดความหมายเพื่อให

สอดคลองกับงานตนเองศึกษา เชน พัชราณี ฟกทองพรรณ (2553) ไดศึกษาเอกลักษณและความ

ภูมิใจในการเปนนักเรียนราชินีและไดใหคําจํากัดความที่ใชในการวิจัยวา ความภาคภูมิใจในการเปน

นักเรียนราชินี หมายถึง การที่นักเรียนราชินีเห็นคุณคาในตนเอง วาเปนผูมีความสามารถ มีเกียรติมี

ศักด์ิศร ีมีความสําคัญ เปนที่ยอมรับและยกยองของสังคม และงานวิจัยของศิริพรอุมา คัมภิรารักษ 

(2548) ไดใหความหมายของความภาคภูมิใจในงาน หมายถึง ความรูสึก ความเช่ือของบุคลากรสาย

สนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยกรุงเทพที่มีตองาน โดยมีความรูสึกถึงคุณลักษณะที่นานับถือ มีคุณคา 

มีเกียรติในงานที่ตนปฏิบัติ ประกอบดวยองคประกอบ 6 ดาน คือ การมีสวนรวมในงาน สภาพงานที่

พึงประสงค ความพึงพอใจในงาน ลักษณะของงาน ความภาคภูมิใจในตนเอง และจริยธรรมในการ
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ทํางาน และ Rice (1996) ใหความหมายของความภูมิใจ หมายถึง การรับรูตนเองวาตนเองมีคุณคา

ตามที่ตนเองรับรูซึ่งการประเมินคุณคาน้ีนําไปสูการยอมรับตนเอง มีความพอใจในตนเองและมีความ

สอดคลองกันระหวางมโนทัศนของตนเองกับจินตนาการสวนตน   

จากผลการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ คณะผูวิจัยไดสรุปความหมายของของ                

ความภูมิใจที่มีตอสถาบันวา หมายถึง ความรูสึกของนักศึกษาวามีเกียรติยศ มีศักด์ิศรี มีคุณคา ไดรับ               

การยอมรับจากบุคคลในครอบครัวและบุคคลทั่วไปในสังคม และเปนความรูสึกของนักศึกษาตอ

สถาบัน ไดแก ความรักสถาบัน ความผูกพันตอสถาบัน สรางช่ือเสียงใหสถาบัน รูจักปกปอง รักษา

ทรัพยสมบัติของสถาบัน รูจักเสียสละเพื่อสถาบันและมีความพยายามในการเลาเรียนใหประสบ

ความสําเร็จอยางสูง ซึ่งในการวิจัยครั้งน้ี คณะผูวิจัยไดใหความหมายของความภาคภูมิใจตอ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตวาหมายถึง ความรูสึกของนักศึกษาวามีเกียรติยศที่ไดศึกษาอยูใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตซึ่งเกี่ยวของกับภาพลักษณและช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย เอกลักษณของ

มหาวิทยาลัย วัฒนธรรมองคกร ความเปนเลิศทางวิชาการ การใหบริการแกชุมชนและสังคม และการ

อนุรักษศิลปวัฒนธรรมไทย  

 

3. ความสําคัญของความภาคภูมิใจตอหนวยงาน/สถาบัน 

ผลการศึกษาความภูมิใจจากแนวคิดตางๆ จากเอกสารตางประเทศ พบวา Huse and 

Cummings (1985) กลาวถึงความภูมิใจในองคการ (Organizational pride) วาจัดเปนดานหน่ึงของ

คุณภาพชีวิตในการทํางานที่ถือวามีความสําคัญเน่ืองจากความภูมิใจในองคการ ถือวาเปนประเภท

หน่ึงของอารมณ ซึ่งมีลักษณะเฉพาะเปนสภาวะทางจิตใจที่มีความสําคัญย่ิงตอการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมในการปฏิบัติงาน และยังสามารถบงบอกไดวาองคการน้ันมีประสิทธิภาพมากแคไหนซึ่ง

ความภูมิใจในองคการสามารถเกิดข้ึนไดกับทุกคนในองคการเหมือนๆ กัน ไมวาจะอยูในตําแหนงงาน

ที่แตกตางกัน และเมื่อพนักงานมีความภูมิใจในองคการรับรูถึงองคการในแงที่ดีมีความรูสึกเปนสวน

หน่ึงขององคการ มีความยินดีที่ไดการทํางานในองคการก็จะย่ิงชวยเพิ่มความ พึงพอใจและมีความสุข

ในการทํางานซึ่งมีความสัมพันธและสอดคลองกับขวัญในการปฏิบัติงานโดยทําใหเพิ่มขวัญในการ

ปฏิบัติงานของพนักงานในองคการอยางเต็มศักยภาพและมีประสิทธิภาพ ดังน้ันคุณภาพชีวิตที่ดีในการ

ทํางานจะมีข้ึนไดจากการที่องคการตองมีการปรับปรุงบรรยากาศในการทํางาน ตลอดจนการ

ออกแบบงานใหคนทํางานไดอยางมีอิสระมากข้ึนให โดยถาองคการไดนําวิธีการตางๆ ที่จะเปนการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตในการทํางานใหดีข้ึน มาใชกับพนักงานอยางเหมาะสมกับสภาพองคการแลว ก็จะ

สงผลในการชวยเพิ่มขวัญในการปฏิบัติงานของพนักงานใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน สามารถ

ขับเคลื่อนองคการไปสูเปาหมายและประสบความสําเร็จในที่สุด และ Coopersmith (1981)  ได

กลาวถึงความสําคัญของความภูมิใจวา มีความสําคัญอยางย่ิงตอความพึงพอใจของบุคคลในการ
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ปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ ความภูมิใจเปนทัศนคติและความเช่ือที่บุคคลมีตอตนเองในการกระทํา

สิ่งที่คาดหวังเพื่อใหประสบผลสําเร็จ 

 

4. ปจจัยท่ีสงผลตอความภูมิใจตอหนวยงาน/สถาบัน 

Coopersmith (1981) กลาวถึงปจจัยภายในหรือลักษณะเฉพาะของบุคคลที่มีอิทธิพลตอ

ความภูมิใจ ประกอบดวย 

1. ลักษณะทางกายภาพ เชน ความสูง นํ้าหนัก สีผิว ความแข็งแรงของรางกาย 

บุคลิกภาพ หรือคุณสมบัติอื่นๆ ที่ปรากฏใหเห็น บุคคลที่มีลักษณะทางกายภาพที่ดีจะมีสวนชวยเสริม

ใหบุคคลน้ันมีความรูสึกภูมิใจสูงกวาผูที่มีลักษณะทางกายภาพดอยกวา และเน่ืองจากลักษณะทาง

กายภาพน้ีเปนสิ่งปรากฏแกสายตาของผูพบเห็นเปนอันดับแรก จึงทําใหบุคคลมักจะประเมินหรือ

ตัดสินกันที่ลักษณะภายนอกกอน ย่ิงบุคคลมีความคุนเคยกันนอยเทาไร ก็จะประเมินจากลักษณะ

ภายนอกมากข้ึนเทาน้ันซึ่งจะมีผลตอความภูมิใจของบุคคลที่ไดรับการประเมิน 

2. เพศ โดยทั่วไปแลวสังคมและวัฒนธรรม สวนใหญมักจะมีคานิยมที่ดีตอเพศชาย

มากกวาเพศหญิง จึงมีเงื่อนไขหลายประการที่สงผลใหเพศชายมีความภูมิใจสูงกวา เพศหญิง ทั้งน้ีเพศ

ชายมักไดรับการมอบหมายตําแหนงที่มีอํานาจหนาที่ทางสังคม ในขณะที่เพศหญิงไดรับตําแหนงและ

บทบาททางสังคมที่ดอยกวา อยางไรก็ตามไมสามารถสรุปไดแนนอนวาเพศใดมีความภูมิใจสูงกวากัน

ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากไมมีการเปรียบเทียบขามเพศ เพราะตางก็มีบทบาททางเพศที่แตกตางกัน  

3. ภาวะทางอารมณหรือความรูสึก เปนภาพสะทอนใหเห็นถึงความรูสึกภูมิใจความ

เปนสุขความวิตกกังวลหรือภาวะอื่นที่อยูในตัวบุคคลทั้งที่แสดงออกและไมแสดงออก สวนใหญเปนผล

สืบเน่ืองมาจากการประเมินสิ่งที่ตนประสบมา และจากการมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่นแลวเกิดการ

เปรียบเทียบและประเมินตนเอง โดยที่บุคคลอาจประเมินตนเองในดานบวก ซึ่งเปนการมองตนเองวา

เปนบุคคลที่มีความสามารถ ประสบความสําเร็จ เกิดความรูสึกช่ืนชมตนเอง มีความรูสึกที่ดีตอตนเอง 

มีความสุข อันเปนการสงเสริมใหบุคคลเกิดความภูมิใจในตนเองในดานลบ คิดแตวาตนเองไมสามารถ

ประสบความสําเร็จในอนาคต จะสงผลใหความภูมิใจลดลงดวย 

4. ความสามารถ เปนตัวบงช้ีการประสบความสําเร็จหรือความลมเหลวในสิ่งที่

กระทํา บุคคลจะมีความถูมิใจมากหรือนอยจึงข้ึนอยูกับความสามารถที่จะกระทําสิ่งตางๆ ใหประสบ

ความสําเร็จทั้งในครอบครัว โรงเรียน และสังคม 

5. คานิยมสวนบุคคล ความรูสึกภูมิใจของบุคคลจะผันแปรตามคานิยมและการให

คุณคา รวมทั้งความรูสึกนึกคิดที่บุคคลมีตอสิ่งตางๆ ซึ่งเขาใหความสําคัญแตกตางกัน เชน บุคคลที่ให

ความสําคัญตอความสําเร็จดานการเรียน หากประสบความลมเหลวก็จะประเมินความมีคุณคาของ
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ตนเองตํ่าลง สวนบุคคลที่เห็นคุณคาของการศึกษาเลาเรียนและประสบความสําเร็จในการเรียน ก็จะมี

ความภูมิใจสูงข้ึน  

6. ระดับความมุงหวัง ระดับความมุงหวังของแตละบุคคลจะมีความแตกตางกัน การ

พิจารณาตัดสินความภูมิใจเกิดจากการเปรียบเทียบผลงานและความสามารถของตนเองกับเกณฑ 

ความสําเร็จในครั้งตอๆ ไป ถาผลงานและความสามารถเปนไปตามเกณฑที่ตนต้ังไวหรือดีกวา จะทํา

ใหบุคคลมีความภูมิใจเพิ่มข้ึน ในทางตรงกันขาม หากผลงานและความสามารถไมเปนไปตามเกณฑ

ที่ต้ังไวบุคคลจะคิดวาตนเองไรคา ทําใหไมมีความภูมิใจ หากบุคคลมีความมุงหวังเกินความสามารถ

ของตนหรือเกินความเปนจริงโอกาสที่จะประสบความสําเร็จตามที่มุงหวังก็ยอมมีนอย ทําใหความ

ภูมิใจลดลง  

สําหรับการเสริมสรางความภูมิใจ Sasse (1978) ไดเสนอวิธีการเสริมสรางความภูมิใจ ดังน้ี 

1. สรางความมั่นใจ โดยนึกถึงความสําเร็จขางหนาของชีวิต 

2. ระลึกถึงตนเองเมื่อสามารถทํางานลุลวงไปดวยดี และใหรางวัลตนเอง โดยอาจจะ

ชมเชยตนเอง หรือใหสิ่งที่มีความหมาย สิ่งเหลาน้ีจะชวยใหเราเกิดความรูสึกที่ดีตองานที่เราทํามากข้ึน

ซึ่งแนนอนที่สุดยอมสงผลตอความภูมิใจ 

3. สะสมบันทึกความสําเร็จ หาสมุดบันทึกเพื่อเขียนบันทึกความสําเร็จที่เราไดรับ สิ่ง

ที่เราทําไดดีเปนเวลาติดตอกันหลายๆ สัปดาหหรือหลายเดือน โดยอาจจะเปนความสําเร็จในโครงการ

ตางๆ ที่มีความสําคัญสําหรับตน 

นอกจากน้ี Bruno (1983) กลาวถึง วิธีการเสริมสรางความภูมิใจไว 4 ประการ คือ 

1. ใชการเสนอแนะหรือใหขอคิดโดยตรง (Direct Suggestion) อาจจะเปนการไดรับ

ขอคิดเห็นหรืออเสนอแนะจากผูอื่น หรือใหขอคิดเสนอแนะแกตนเอง (Auto Suggestion) ก็ได 

วิธีการน้ีเปนการใหขอมูลที่ทําใหเกิดลังใจและสรางความภูมิใจได แตจะตองไดรับการเสริมแรงโดย

เหตุการณทางบวกที่ตอเน่ืองกันดวย คือ จะตองดําเนินการในขอตอไปดวย  

2. สรางผลสําเร็จใหกับตนเองมากข้ึน (Increase Success) เปนการพยายามที่จะ

เพิ่มความสําเร็จใหแกตนเองโดยการไปใหถึงวัตถุประสงคที่ต้ังไว 

3. การลดความคาดหวังลง (Decrease Exception) เปนการลดความอยากไดหรือ

ความคาดหวังตางๆ ลง คือ การต้ังระดับความคาดหวังใหเหมาะสมกับความสามารถที่แทจริงของ

บุคคล 

4. การหยุดประมาณคาตนเอง โดยอธิบายดวยทฤษฎีเหตุผลและอารมณ (Ration-

Emotion Theory) การที่มนุษยสามารถดํารงชีวิตอยูไดนับวามีคุณคาแลว ไมจําเปนตองประมาณ

คุณคาตนเองอีกในข้ันน้ีเช่ือวา ความภูมิใจของบุคคลจะเพิ่มข้ึนหากวาบุคคลน้ันเลิกพิจารณาตัดสิน

คุณคาของตนเอง 
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5. สิ่งท่ีเปนความภาคภูมิใจในสถาบันการศึกษาท้ังในและตางประเทศ  

จากการศึกษาเอกสาร บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับสิ่งที่เปนความภาคภูมิใจใน

หนวยงาน/สถาบัน พบวา มีหนวยงาน/สถาบันตางๆ ไดกลาวถึงสิ่งที่เปนความภาคภูมิใจ (Points of 

Pride) ดังตอไปน้ี 

มหาวิทยาลัยแหงรัฐเท็กซัส (Texas State’s University) (2012) กลาวถึงสิ่งที่ภาคภูมิใจของ

มหาวิทยาลัย ไว 11 ดาน คือ 

1. มีสิ่งที่ประชาชนจดจําได (National Recognition) 

2. มีความเขมขนทางการจัดการศึกษา (Academic Rigor) 

3. มีรูปแบบนวัตกรรมและสิ่งใหมๆ (New and Innovative Programs) 

4. มีโปรแกรมการศึกษาที่ย่ิงใหญ (Superior Graduate Program) 

5. มีผูเช่ียวชาญที่ไดรับรางวัลชนะเลิศ (Award-Winning Professors) 

6. มีผลงานวิจัยที่ยอดเย่ียม (World – Class Research) 

7. มีนักศึกษาที่มีคุณภาพเปนที่โดดเดน (Stellar Students) 

8. มีความโดดเดนดานกีฬา (Competitive Athletes) 

9. มีองคกรนักศึกษาที่โดดเดน (Outstanding Student Organization) 

10. มีเครือขายวิทยาเขต (Campus) ที่นาสนใจ (Unique Campus Amenities) 

11. มีศิษยเกาที่โดดเดน (Distinguished Alumni) 

   

มหาวิทยาลัยแม็คกิลล (McGill University) (2012) กลาวถึงสิ่งที่ภาคภูมิใจของมหาวิทยาลัย 

ไว 10 ดาน คือ 

1. เปนองคกรที่ไดรับการจัดอันดับในดานตางๆ (Ranking Among Peer Institutions) 

2. มีนักศึกษาที่มีคุณภาพ (The Finest Students) 

3. มีการคนพบเปนคนแรกโดย  (McGILL (McGILL Firsts) 

4. มีศิษยเกาที่มีช่ือเสียง (World – Beating Alumni) 

5. มีช่ือเสียงทางดานงานวิจัย (A Reputation for Research) 

6. เปนมหาวิทยาลัยนานาชาติที่มี ช่ือเสียง (Canada’s Most International 

University) 

7. มีสถานที่ต้ังอยูในเมืองที่มีชีวิตชีวา และมีช่ือเสียง (An Effervescent Metropolis) 

8. เปนมหาวิทยาลัยที่รับผิดชอบตอสิ่งแวดลอม (A Commitment to Sustainability) 

9. มีบุคลากรที่ไดรับรางวัลโนเบล (Nobel Prize – Winners) 

10. เปนสถานที่ที่ดีที่สุดในการทํางาน (A Great Place to Work) 



53 

 

มหาวิทยาลัยแหงแมสซาชูเสส (University of Massachusetts) (2012) กลาวถึงสิ่งที่

ภาคภูมิใจของมหาวิทยาลัย ไว 8 ดาน คือ 

1. ดานงานวิจัย (Research) 

2. ดานความมีช่ือเสียงและไดรับการจัดอันดับ (Institutional Rankings and      

Distinctions) 

3. ดานคุณภาพและความสําเร็จของนักศึกษา (Student Quality and Success) 

4. ดานความเปนผูนําเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม (Green Leadership) 

5. ดานรางวัลที่ไดรับ (Recent Faculty Awards) 

6. ดานการลงทุนและผลที่ไดรับ (Investments and Impacts) 

7. ดานโครงการที่ประสบความสําเร็จ (Recently Completed Project Include) 

8. ดานโครงการที่จะเกิดข้ึนในอนาคต (Projects in Construction Include) 

 

6. งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับความภาคภูมิใจตอหนวยงาน/สถาบัน 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับความภาคภูมิใจตอหนวยงาน/สถาบัน ทั้งในและ

ตางประเทศ สามารถสรุปไดดังตอไปน้ี  

สุขุม เฉลยทรัพย (2550) ทําการศึกษาเรื่องภาพลักษณมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตใน

สายตาประชาชน : กรณีศึกษาชุมชนสวนออย มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาภาพลักษณมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสวนดุสิตในสายตาประชาชน ชุมชนสวนออย ปญหาที่สงผลตอภาพลักษณ และความคาดหวัง

ของประชาชนในชุมชนสวนออยตอภาพลักษณมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต โดยใชระเบียบวิธีวิจัย

แบบผสม (Mixed Methods Research) ประกอบดวยการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) การวิจัยเชิงคุณภาพผูใหขอมูลคน

สําคัญที่ใชในการสัมภาษณเชิงลึกคือ คณะกรรมการชุมชนสวนออย ผูอาวุโส ผูประกอบการและผูมี

อาชีพรับจางในชุมชนสวนออย จํานวน 10 คน และการสนทนากลุม จํานวน 31 คน สวนการวิจัย 

เชิงปริมาณเปนการรวบรวมขอมูลจากประชาชน ผูประกอบอาชีพและนักศึกษาที่พักอาศัยในชุมชน

สวนออย จํานวน 333 คน โดยเครื่องมือที่ใชการวิจัย ไดแก แบบสอบถามภาพลักษณมหาวิทยาลัย

ราชภัฏสวนดุสิตในสายตา “คนสวนออย” ผลการศึกษาพบวา 1) ภาพลักษณมหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนดุสิตในสายตาของประชาชนชุมชนสวนออย  ดานนักศึกษาในเชิงบวกคือ นักศึกษามีคุณภาพ  

มีมนุษยสัมพันธดีเปนที่ยอมรับของสังคม กลาแสดงออก การแตงกายของนักศึกษาบางสวน 

โดยเฉพาะนักศึกษาช้ันปที่ 1 เรียบรอย (ใสเสื้อมีแถบสีดําที่แขน) และเปดโอกาสทางการศึกษา 

ไมกีดกันเพศที่ 3 ภาพลักษณเชิงลบ คือ นักศึกษาบางสวน แตงกายวาบหวิวไมเหมาะสม ด่ืมสุรา และ

ของมึนเมา กอเหตุทะเลาะวิวาท ดานการจัดการศึกษาภาพลักษณมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตใน 
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เชิงบวกคือ มีเทคโนโลยีทางการศึกษาที่ทันสมัย ดานวิชาการมีคุณภาพ เปนผูนําทางการศึกษา  

เปดโอกาสใหเด็กพิการ สวนภาพลักษณเชิงลบ คือ เปนมหาวิทยาลัยที่เรียนจบงาย ดานการใหบริการ

ทางวิชาการ ที่ประชาชนในชุมชนสวนออยรูจักดี คือ สวนดุสิตโพล โฮมเบเกอรี่ นํ้าด่ืมดุสิตา  

โรงเรียนการอาหารนานาชาติสวนดุสิต สถาบันภาษา ศิลปะ และวัฒนธรรม ศูนยพัฒนาทุนมนุษย 

โรงสีขาวสวนดุสิต และกราฟฟคไซท ภาพลักษณมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตในภาพรวม  

มีภาพลักษณที่ดีในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ภาพลักษณดานอาคารสถานที่ 

ดานการเรียนการสอน และคุณภาพทางการศึกษา มีภาพลักษณในระดับดีมาก สวนดานการมีสวน

รวมกับชุมชน และดานนักศึกษามีภาพลักษณดีในระดับปานกลาง และภาพลักษณมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสวนดุสิตดานนักศึกษา โดยรวมมีภาพลักษณดี ในระดับปานกลาง สวนประเด็นนักศึกษามี

จํานวนมาก นักศึกษาชอบด่ืมสุรา ซึ่งเปนภาพลักษณทางลบมีคาเฉลี่ยอยูในระดับเห็นดวยมาก  

แตประเด็นนักศึกษามีนํ้าใจดี และนักศึกษาแตงกายสุภาพเรียบรอย ซึ่งเปนภาพลักษณในทางบวกของ

นักศึกษามีคาเฉลี่ยความคิดเห็นในระดับปานกลาง เทาน้ัน  

 นุตนลิน อุนชัยเทพ (2552) ไดทําการศึกษาองคประกอบที่มีอิทธิพลตอความภาคภูมิใจ          

ในสถาบันของนักศึกษาหลักสูตรตอเน่ืองสาขาวิชาครุศาสตรสถาปตยกรรม คณะครุศาสตร

อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร ลาดกระบัง เขตลาดกระบัง 

กรุงเทพมหานคร ซึ่งพบวา องคประกอบที่มีความสัมพันธทางบวกกับความภาคภูมิใจในสถาบันอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ไดแก บุคลิกภาพ ลักษณะมุงอนาคตทางการเรียน ทัศนคติตอสถาบัน 

ความคาดหวังของผูปกครอง ลักษณะทางกายภาพของสถาบัน สัมพันธภาพระหวางนักศึกษากับ

อาจารย และช่ือเสียงของสถาบัน และองคประกอบที่ไมสัมพันธกับความภาคภูมิใจในสถาบัน ไดแก 

อายุ ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว และการเลียนแบบเพื่อน ชํานาญ ศรีบุญยงค และคณะ (2551) 

ศึกษาความภาคภูมิใจตอสถาบันของนักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยขอนแกน ซึ่งพบวา  

นักศึกษามีความภาคภูมิใจในภาพรวมตอมหาวิทยาลัยขอนแกน รอยละ 98.6 โดยภาคภูมิใจระดับ

มากถึงมากที่สุด รอยละ 80.7 นักศึกษาภาคภูมิใจ ในประเด็นยอย เรียงตามลําดับจากมากไปนอยได

ดังน้ี ดานภาพลักษณและช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย ดานเอกลักษณแหงมหาวิทยาลัย ดานอนุรักษ

ศิลปวัฒนธรรม ดานความเปนเลิศทางวิชาการและระบบการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ  

ดานศิษยเกาและศิษยปจจุบันที่สรางช่ือเสียง ดานบริการชุมชน และดานบทบาทความเปนผูนําใน

ภูมิภาคอินโดจีน (รอยละ 98.70, 98.00, 97.90, 96.70, 96.70, 95.50 และ 91.20 ตามลําดับ) 

นักศึกษามีความพึงพอใจตอระบบจัดการและโครงการของมหาวิทยาลัย (ดานการจัดการเรียนการ

สอนดานกิจกรรม ดานการใหบริการและสาธารณูปโภค ตลอดจนดานความปลอดภัยและการขนสง)  

ในประเด็นตางๆ ต้ังแตรอยละ 78.70 ถึงรอยละ 98.80 ปจจัยที่มีความสัมพันธกับความภาคภูมิใจ 

(ระดับมากถึงมากที่สุด) ตอมหาวิทยาลัยในภาพรวม ไดแก ความภาคภูมิใจ (ระดับมากถึงมากที่สุด) 
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ในคณะที่ศึกษาและกลุมคณะที่สังกัด  โดยนักศึกษาในกลุมคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มีความภาคภูมิใจฯ เปน 3.39 เทาของ กลุมคณะวิทยาศาสตรสุขภาพ   

อรุณี มิ่งประเสริฐ (2547) ไดศึกษาตัวแปรที่เกี่ยวของกับความภาคภูมิใจในวิชาชีพพยาบาล

ของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลจุฬาลงกรณ กรุงเทพมหานคร  โดยพบวาตัวแปรที่สงผลตอความ

ภาคภูมิใจในวิชาชีพพยาบาลของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลจุฬาลงกรณ กรุงเทพมหานคร มี 6 ตัว

แปร เรียงจากมากที่สุดไปหานอยที่สุด ไดแก ตัวแปรดานสัมพันธภาพระหวางพยาบาลกับเพื่อน

รวมงาน สุขภาพจิต สัมพันธภาพระหวางพยาบาลกับผูใตบังคับบัญชา ทัศนคติตอวิชาชีพพยาบาล 

ฝายการปฏิบัติงานฝายผูปวยนอกและความคาดหวังของครอบครัวตอวิชาชีพพยาบาล ตามลําดับ 

และสามารถรวมกันอธิบายความแปรปรวนสําหรับตัวแปรที่ไมมีความสัมพันธกับความภาคภูมิใจใน

วิชาชีพพยาบาลของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลจุฬาลงกรณ กรุงเทพมหานคร มี 11 ตัวแปร ไดแก 

อายุ สถานภาพโสด สถานภาพคู สถานภาพหมายหรือหยาหรือแยกกันอยู ระดับการศึกษาปริญญาตรี 

ระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี ประสบการณในการทํางาน รายไดตอเดือน  ฝายการปฏิบัติงาน

ฝายผูปวยนอก ฝายการปฏิบัติงานผูปวยในและบุคลิกภาพ 

นอกจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับโดยตรงกับความภาคภูมิใจแลว คณะผูวิจัยไดศึกษา

คําอื่นที่มีลักษณะของความหมายที่มีความใกลเคียงกันซึ่งไดแกความรูสึกมีเกียรติยศช่ือเสียง ความ

จงรักภักดีและความผูกผันยึดมั่นตอองคกร เปนตน โดยมีรายละเอียดดังน้ี  

Lewis (1967) ไดทําการศึกษาเรื่องความสัมพันธระหวางความรูสึกมีเกียรติยศ

ช่ือเสียงของสถาบัน และความรูสึกมีเกียรติยศช่ือเสียงในวิชาชีพกับความรูสึกจงรักภักดีตอองคการ

ของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐแถบตะวันออกเฉียงเหนือของสหรัฐ จํานวน 509 คน พบวา อาจารย

มหาวิทยาลัยที่มีความรูสึกวาสถาบันที่สอนอยูมีเกียรติยศ ช่ือเสียงจะมีความรูสึกจงรักภักดีตอสถาบัน

มากกวาอาจารย ซึ่งไมเห็นความสําคัญของสถาบันที่ตนสอน 

ศุภลักษณ เหลี่ยมวรางกูร (2537) ไดศึกษาความจงรักภักดีตอองคการ: ศึกษา               

เฉพาะกรณีขาราชการตํารวจ กลุมรองสารวัตรหรือเทียบเทาสังกัดโรงพยาบาลตํารวจ ผลการวิจัย

พบวา ความเปนอิสระในการทํางาน ความกาวหนาในการทํางาน คาตอบแทนในการทํางาน และการ

ไดรับการยอมรับจากเพื่อนรวมงานมีความสัมพันธกับความจงรักภักดีตอองคการ นอกจากน้ีทัศนคติ

ของกลุมตอองคการ ความมีเกียรติยศช่ือเสียงขององคการ ความคาดหวังที่ไดรับการตอบสนองจาก

องคการ และการคงอยูกับองคการ มีความสัมพันธกับความจงรักภักดีตอองคการ 

คาเรน วิลสัน (Karen Wilson, 2009, pp.1-12) ไดสํารวจความผูกผันยึดมั่นตอ

องคกร (organization engagement) ของพนักงานของบริษัทที่ใหบริการฟนฟูสมรรถภาพสาธารณะ

โดยศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความผูกผันยึดมั่นตอองคกร ระหวางตัวแปรปจจัยสวน

บุคคล และลักษณะการทํางาน ไดแก เพศ ที่ต้ังสํานักงาน ตําแหนงงาน และอายุงาน  ผลการศึกษา
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พบวาผูที่มีเพศ ที่ต้ังสํานักงาน และอายุงานแตกตางกัน มีระดับความผูกผันยึดมั่นตอองคกรไม

แตกตางกัน แตพบวาพนักงานระดับหัวหนางาน (Supervisor) มีระดับความผูกผันยึดมั่นตอองคกรสูง

กวาพนักงานระดับปฏิบัติการ 

คริส ไดแอนด และจอหน (Chris R. G., Diane M. D. & John S, 2010, pp.1-15)             

ไดศึกษาเรื่องการแลกเปลี่ยนความผูกผันยึดมั่นตอองคกร (engagement exchange) ซึ่ง

องคประกอบสําคัญที่ผลักดันใหการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยประสบความสําเร็จตามตัวช้ีวัดที่ปรับ

ใหมของการประเมินเพื่อรับรางวัลมหาวิทยาลัยดีเดนของสหรัฐอเมริกา ทั้งน้ีตัวช้ีวัดที่ปรับใหมมุงเนน

การกระตุนใหบุคลากรของมหาวิทยาลัยมีสวนรวมมากข้ึน ตัวอยางเชนตัวช้ีวัดดานการสอน ที่เดิม

กําหนดใหรายงานเพียง “บันทึกกิจกรรมการสอน” แตตัวช้ีวัดใหมตองรายงานเพิ่มข้ึน เชน “การจัด

สอนโดยไมมีหนวยกิต (noncredit instruction) รายการงานสอนเพิ่มเติม (additional instruction 

works) และการสนับสนุนหลักฐานเพื่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของบุคลากรอื่น (provide 

other evidence of instructional activity) โดยกิจกรรมที่เพิ่มเติมข้ึนมา เชน โปรแกรมการให

ใบรับรอง การประชุมและสัมมนา การเผยแพรเน้ือหาระดับโลกไปยังระดับประเทศและระหวาง

ประเทศ และการจัดการเรียนการสอนทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย เปนตน  ซึ่งตัวช้ีวัดที่ปรับ

ใหมน้ีใหความสําคัญกับการดึงบุคลากรเขามามีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ของมหาวิทยาลัยมากข้ึน 

และใหบุคลากรมีปฏิสัมพันธระหวางกันมากข้ึน โดยมีการแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณ และ

เครื่องมือที่ใชจัดการเรียนการสอนมากข้ึนดวย 

ไรท แมเนจเมนท (Right Management, 2009, pp.1-25) บริษัทผูใหคําปรึกษา

แนะนําในการดําเนินธุรกิจไดทําการสํารวจความผูกผันยึดมั่นตอองคกรของพนักงาน (employee 

engagement) กับการปฏิบัติงานขององคกรอยางมีประสิทธิภาพ โดยสํารวจพนักงานองคกรตาง ๆ 

28,810 คน ในภาคอุตสาหกรรมจาก 15 ประเทศในอเมริกา ยุโรป และเอเชียแปซิฟก ผลการสํารวจ

พบวาความผูกผันยึดมั่นตอองคกรของพนักงานมีพลังเช่ือมโยงกับปจจัยความสําเร็จในการดําเนิน

ธุรกิจในเรื่องตางๆ เชน ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงาน (employee performance/ 

efficiency) ผลิตภาพงาน (productivity) ความปลอดภัย (safety) การเขารวมในกิจกรรมตางๆ 

และการคงอยูกับองคกร (attendance and retention) การบริการและความพึงพอใจของลูกคา 

(customer service and satisfaction) ความจงรักภักดีและการคงอยูของลูกคา (customer 

loyalty and retention) และความสามารถในการสรางผลกําไร (profitability) ทั้งน้ีเน่ืองจากในแต

ละข้ันของการบริหารงาน และการดําเนินงานขององคกรดังกลาวมาน้ันตองอาศัยความผูกผันยึดมั่น

ตอองคกรของพนักงานเปนปจจัยความสําเร็จหลักทั้งสิ้น 

นอกจากรายงานการวิจัยดังกลาวแลว สวนดุสิตโพล ไดทําการสํารวจในเรื่อง “ผูปกครอง” 

คิดอยางไร กับ “มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต” (สวนดุสิตโพล, 2556) จากบทสรุปผูบริหาร โดยการ
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สํารวจความคิดเห็นของผูปกครองจากการปฐมนิเทศ จํานวน 1,196 คน ระหวางวันที่ 5-6 มกราคม 

2556 พบวา ความคิดเห็นสูงสุดสามอันดับแรก คือ  

1. การตัดสินใจเรียนที่ “สวนดุสิต” เพราะ ช่ือเสียงดี (รอยละ 21.23) คุณภาพดี 

(รอยละ 19.20) คนรูจักเรียนที่น่ี (รอยละ 14.88) 

2. “สวนดุสิต” ดีกวาสถานที่อื่น เพราะ คุณภาพการสอน (รอยละ 25.06) ช่ือเสียงดี 

(รอยละ 24.10) เดินทางสะดวก (รอยละ 7.85) 

3. ความคาดหวังจาก “สวนดุสิต” คือ จบอยางมีคุณภาพ (รอยละ 67.23) คนดีของ

สังคม (รอยละ 9.23) มนุษยสัมพันธดีบุคลิกภาพดี (รอยละ 8.71) 

โดยมีสิ่งที่อยากใหดูแลพิเศษ คือ คุณภาพการสอน (รอยละ 27.46) หอพักปลอดภัย 

(รอยละ 12.16) ระเบียบวินัย (รอยละ 9.36) และสิ่งที่ฝากถึง “อธิการบดีและผูบริหาร” รักเหมือน

ลูกหลาน (รอยละ 21.53) อบรมระเบียบวินัย (รอยละ 16.06) นําความรูไปใชไดจริง (รอยละ 12.98) 

โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

 1. สถานภาพของผูปกครอง 

- แม รอยละ 50.59 

- พอ  รอยละ 27.84 

- พี่ รอยละ 9.53 

- ญาติ  รอยละ 11.54 

- ไมระบุ  รอยละ 0.50 

 2. ความเกี่ยวของกับ “มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต”  

ไมเคยมีความเกี่ยวของใดๆ รอยละ 54.85 

เคยมีความเกี่ยวของ รอยละ 45.15 

- มีคนรูจักเคยเรียนที่สวนดุสิต รอยละ 90.00 

- เปนศิษยเกา เคยเรียนที่สวนดุสิตและเคย

มีลูกหลานที่เรียนที่น่ี 

รอยละ 10.00 

3. การตัดสินใจเรียนที่ “มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต” (10 อันดับแรก*) 

1) ช่ือเสียงดี รอยละ 21.23 

2) คุณภาพการเรียนการสอนดี รอยละ 19.20 

3) เคยมีคนคนรูจักเรียนที่สวนดุสิต รอยละ 14.88 

4) อาจารยมีคุณภาพ รอยละ 10.97 

5) มีสวนดุสิตโพล  รอยละ 10.15 

6) ผูบริหารดีมีช่ือเสียง รอยละ 5.97 
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4. สิ่งที่เห็นวา “มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต” ดีกวาสถานที่อื่น (10 อันดับแรก*) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

5. สิ่งที่ “คาดหวัง” วาลูกหลานจะไดจาก “มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7) มีเบเกอรี่ “ทอฟฟเคก” รอยละ 4.98 

8) ศิษยเกามีช่ือเสียง รอยละ 4.65 

9) รูจักสวนดุสิตอยางดี รอยละ 3.55 

10) มีคอมพิวเตอรแจก รอยละ 2.06 

    *10 อันดับรวม รอยละ 97.64   สวนอันดับอื่นๆ รอยละ 2.36 

1) คุณภาพการสอน รอยละ 25.06 

2) ช่ือเสียงดี รอยละ 24.10 

3) เดินทางสะดวก รอยละ 7.85 

4) จบแลวมีงานทํา  รอยละ 7.29 

5) สะอาดทันสมัย รอยละ 5.83 

6) อาจารยมีคุณภาพ รอยละ 5.38 

7) บุคลิกภาพดี   รอยละ 3.76 

8) ลูกหลานอยากเรียน   รอยละ 3.53 

9) อัตลักษณเดน   รอยละ 3.08 

10) เดนอาหาร โรงแรม การบิน   รอยละ 3.03 

     *10 อันดับรวม รอยละ 88.91 สวนอันดับอื่นๆ รอยละ 11.09 

1) จบออกมามีคุณภาพเปนที่ยอมรับ รอยละ 67.23 

2) เปนคนดีของสังคม รอยละ 9.23 

3) กลาคิดกลาแสดงออก มั่นใจ มนุษยสัมพันธที่ดี 

บุคลิกภาพที่ดี 

รอยละ 8.71 

4) มีคุณธรรมจริยธรรมมีระเบียบวินัย รอยละ 8.71 

5) สอนมีคุณภาพพัฒนาความรูใหนักศึกษา รอยละ 3.64 

6) อาจารยมีความรูความสามารถพรอมที่จะ

ถายทอด  

รอยละ 0.91 

7) มีเพื่อนชักจูงกันไปในทางที่ดี  รอยละ 0.72 

8) เนนดานภาษาใหกับนักศึกษา รอยละ 0.46 

9) แนะนําการศึกษาตอและใหทุนในระดับที่สูงข้ึน รอยละ 0.39 
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6. สิ่งที่อยากให “มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต”ดูแลลูกหลานเปนพิเศษ  

(10 อันดับแรก*) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

7. สิ่งที่อยากฝากถึง “อธิการบดี ผูบริหาร อาจารย” (10 อันดับแรก*)  

 

 

 

 

 

1) คุณภาพการสอน รอยละ 27.46 

2) หอพักปลอดภัย รอยละ 12.16 

3) ระเบียบวินัย รอยละ 9.36 

4) เอาใจใสใกลชิด  รอยละ 8.94 

5) ความประพฤติ รอยละ 7.55 

6) คุณธรรมจริยธรรม รอยละ 6.78 

7) เช่ียวชาญสายอาชีพ รอยละ 4.68 

8) บุคลิกภาพ รอยละ 4.61 

9) การอยูรวมในสังคม รอยละ 4.26 

10) สภาพแวดลอม รอยละ 2.73 

*10 อันดับรวม รอยละ 88.53 สวนอันดับอื่นๆ รอยละ 11.47 

1) รักและเอ็นดูนักศึกษาเหมือนลูกหลาน รอยละ 21.53 

2) อบรมนักศึกษาใหมีระเบียบวินัยคุณธรรมเปน

คนดีของสังคม 

รอยละ 16.06 

3) ใหความรูอยางเต็มที่ นําความรูไปใชไดจริง รอยละ 12.98 

4) พัฒนาหลักสูตรใหมีคุณภาพ รอยละ 10.59 

5) รักษาและพัฒนาอัตลักษณของมหาวิทยาลัย รอยละ 7.40 

6) หาสถานที่ทํางานใหกับนักศึกษาหลังจบ รอยละ 4.44 

7) กฎระเบียบในการดูแลนักศึกษา รอยละ 3.99 

8) ความปลอดภัยใหกับนักศึกษา รอยละ 2.28 

9) ฝกประสบการณระหวางเรียน รอยละ 1.94 

10) การประชาสัมพันธขอมูลตางๆ อยางสม่ําเสมอ รอยละ 1.59 

*10 อันดับรวม รอยละ 82.80 สวนอันดับอื่นๆ รอยละ 17.02 
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กรอบแนวความคิดของโครงการวิจัย 

 

ตัวแปรตน                     ตัวแปรตาม 

 
 

 
 

ชั้นป 

- ชั้นปที่ 1  
- ชั้นปที่ 4  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความภาคภูมิใจตอ 

มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนดุสิต  

 

 

 

คณะ/โรงเรียน 

- คณะครุศาสตร 
- คณะพยาบาลศาสตร 
- คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

- คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

- คณะวิทยาการจัดการ 

- โรงเรยีนการทองเที่ยวและบริการ 

- โรงเรยีนการเรือน 

ศูนยการศึกษานอกท่ีต้ัง 

- ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง สุพรรณบุรี 

- ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง นครนายก 

- ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง ลําปาง 

- ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง ตรัง 

- ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง หัวหิน 

การวิจัยเชิงปริมาณ
 

ศึกษารูปแบบการดําเนินงานของคณะและศูนยการศึกษาท่ีนักศึกษามีความภาคภูมิใจมากท่ีสุด 

 

การวิจัยเชิงคุณ
ภาพ

 สรางรูปแบบการพัฒนาความภาคภูมิใจของนักศึกษาท่ีมีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 

เพศ 

- เพศชาย  
- เพศหญิง  

สถานท่ีต้ัง 

- สถานที่ตั้งในมหาวิทยาลัย 

- สถานที่ตั้งนอกมหาวิทยาลัย 
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บทที่ 3 

วิธีดําเนนิการวิจัย 

 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงผสมผสาน (Mixed method research) มีวัตถุประสงคเพื่อ

ศึกษาความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต เปรียบเทียบความภาคภูมิใจ

ของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จําแนกตามเพศ ช้ันป คณะ/โรงเรียน  

ศูนยการศึกษานอกที่ ต้ัง  และสถานที่ ต้ังในมหาวิทยาลัยและสถานที่ ต้ังนอกมหาวิทยาลัย  

ศึกษารูปแบบการดําเนินงานของคณะ/โรงเรียน และศูนยการศึกษานอกที่ต้ังที่นักศึกษามีความ

ภาคภูมิใจมากที่สุดและสรางรูปแบบการพัฒนาความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสวนดุสิต มีรายละเอียดดังตอไปน้ี 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

3. การวิเคราะหขอมูล 

 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

 1.1 ประชากร 

 ประชากรในการวิจัยครั้งน้ีเปนนักศึกษาที่กําลังศึกษาในระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสวนดุสิต จํานวน 7,802 คน ประกอบดวย นักศึกษาภาคปกติช้ันปที่ 1 และช้ันปที่ 4  

คณะครุศาสตร  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโล ยี  

คณะวิทยาการจัดการ คณะพยาบาลศาสตร โรงเรียนการเรือน และโรงเรียนการทองเที่ยวและบริการ

ที่ศึกษาในมหาวิทยาลัย ศูนยการศึกษานอกที่ ต้ัง ลําปาง ศูนยการศึกษานอกที่ ต้ัง นครนายก   

ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง หัวหิน  ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ตรัง และศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง สุพรรณบุร ี

 1.2 กลุมตัวอยาง 

 กลุมตัวอย างที่ ใช ในการวิจัยครั้ ง น้ี เปนนักศึกษาที่ กําลัง ศึกษาในระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จํานวน 1,861 คน ประกอบดวย นักศึกษาภาคปกติช้ันปที่ 1 และช้ันป

ที่ 4 คณะครุศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  

คณะวิทยาการจัดการ คณะพยาบาลศาสตร โรงเรียนการเรือน และโรงเรียนการทองเที่ยวและบริการ

ที่ศึกษาในมหาวิทยาลัย ศูนยการศึกษานอกที่ ต้ัง ลําปาง ศูนยการศึกษานอกที่ ต้ัง นครนายก   

ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง หัวหิน ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ตรัง และศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง สุพรรณบุรี 
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ซึ่งไดมาจากตารางของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie and Morgan) การเลือกกลุมตัวอยางใชวิธีการ

สุมแบบแบงช้ันสองมิติ (Two-Phase Stratified Random Sampling) โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

 1.2.1 กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางจากการเปดตารางของเครจซี่และมอรแกน โดยใช

จํานวนนักศึกษาในแตละคณะ/โรงเรียน เปนจํานวนประชากรทั้งสิ้น 7,802 คน ไดกลุมตัวอยาง 

จํานวน 1,861 คน รายละเอียดดังตารางที่ 3.1 

 

ตารางท่ี 3.1 จํานวนประชากร และกลุมตัวอยางจําแนกตามคณะ 

คณะ/ โรงเรียน ประชากร (คน) กลุมตัวอยาง (คน) 

ครุศาสตร 850 265 

มนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร 1,399 302 

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 889 268 

วิทยาการจัดการ 1,637 311 

พยาบาลศาสตร 157 111 

โรงเรียนการเรือน 1,203 292 

โรงเรียนการทองเที่ยวและบริการ 1,667 312 

รวม 7,802 1,861 

 

 1.2.2 สุมนักศึกษาในแตละคณะ/โรงเรียน ดวยวิธีการสุมแบบแบงช้ันสองมิติ (Two-Phase 

Stratified Random Sampling) โดยแบงเปนศูนยการศึกษาและระดับช้ันปเปนช้ัน (Strata) และ

นักศึกษาเปนหนวยการสุม (Sampling Unit) ไดนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางจํานวนทั้งสิ้น 1,861 คน 

แสดงดังตารางที่ 3.2 
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ตารางท่ี 3.2 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง จําแนกตามคณะ/โรงเรียน ช้ันป และศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง 

คณะ/โรงเรียน ชั้นป 

ศูนยการศึกษานอกท่ีต้ัง 

รวม 
ในมหาวิทยาลัย 

ศูนย

การศึกษา

นอกท่ีต้ัง

ลําปาง 

ศูนย

การศึกษา

นอกท่ีต้ัง

สุพรรณบุรี 

ศูนย

การศึกษา

นอกท่ีต้ัง

นครนายก 

ศูนย

การศึกษา

นอกท่ีต้ัง 

หัวหิน 

ศูนยการศึกษา

นอกท่ีต้ังตรัง 

N n N n N n N n N n N n N n 

ครุศาสตร   579 181 49 15 146 45 76 24 0 0 0 0 850 265 

  ปที่ 1 391 122 49 15 146 45 59 19 0 0 0 0 645 201 

  ปที่ 4 188 59 0 0 0 0 17 5 0 0 0 0 205 64 

มนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 
  1,286 278 0 0 0 0 0 0 0 0 113 24 1,399 302 

  ปที่ 1 723 156 0 0 0 0 0 0 0 0 66 14 789 170 

  ปที่ 4 563 122 0 0 0 0 0 0 0 0 47 10 610 132 

วิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 
  839 253 0 0 0 0 0 0 0 0 50 15 889 268 

  ปที่ 1 498 150 0 0 0 0 0 0 0 0 31 9 529 159 

  ปที่ 4 341 103 0 0 0 0 0 0 0 0 19 6 360 109 
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ตารางท่ี 3.2 (ตอ) 

คณะ/โรงเรียน ชั้นป 

ศูนยการศึกษานอกท่ีต้ัง 

รวม 
ในมหาวิทยาลัย 

ศูนย

การศึกษา

นอกท่ีต้ัง

ลําปาง 

ศูนย

การศึกษา

นอกท่ีต้ัง

สุพรรณบุรี 

ศูนย

การศึกษา

นอกท่ีต้ัง

นครนายก 

ศูนย

การศึกษา

นอกท่ีต้ัง 

หัวหิน 

ศูนยการศึกษา

นอกท่ีต้ังตรัง 

N n N n N n  n N n N n N n 

วิทยาการจัดการ   1,477 281 0 0 74 14 0 0 0 0 86 16 1,637 311 

  ปที่ 1 898 171 0 0 26 5 0 0 0 0 38 7 962 183 

 ปที่ 4 579 110 0 0 48 9 0 0 0 0 48 9 675 128 

พยาบาลศาสตร   157 111 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 157 111 

  ปที่ 1 96 68 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 96 68 

 ปที่ 4 61 43 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 61 43 

โรงเรียนการเรือน   945 229 27 7 198 48 0 0 0 0 33 8 1,203 292 

  ปที่ 1 422 102 27 7 172 42 0 0 0 0 33 8 654 159 

 ปที่ 4 523 127 0 0 26 6 0 0 0 0 0 0 549 133 
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ตารางท่ี 3.2 (ตอ) 

คณะ/โรงเรียน ชั้นป 

ศูนยการศึกษานอกท่ีต้ัง 

 

 

รวม 
ในมหาวิทยาลัย 

ศูนย

การศึกษา

นอกท่ีต้ัง

ลําปาง 

ศูนย

การศึกษา

นอกท่ีต้ัง

สุพรรณบุรี 

ศูนย

การศึกษา

นอกท่ีต้ัง

นครนายก 

ศูนย

การศึกษา

นอกท่ีต้ัง 

หัวหิน 

ศูนยการศึกษา

นอกท่ีต้ังตรัง 

N n N n N n N n N n N n N n 

โรงเรียนการ

ทองเที่ยวและ

บริการ 

  888 166 0 0 118 22 0 0 661 124 0 0 1,667 312 

  ปที่ 1 436 81 0 0 88 16 0 0 424 79 0 0 948 177 

  ปที่ 4 452 85 0 0 30 6 0 0 237 45 0 0 719 135 

รวม 6,171 1,499 76 22 536 129 76 24 661 124 282 63 7,802 1,861  

 

65 



66 

 

2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

2.1 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีเปนแบบสอบถามความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต เปนแบบสอบถามประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับของลิเคิรท 

(Likert) และแบบสัมภาษณเกี่ยวกับรูปแบบหรือกิจกรรมของหนวยงาน (คณะ/ศูนยการศึกษานอก

ที่ต้ัง) ที่ทําใหนักศึกษามีความภาคภูมิใจที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมากที่สุด 

  2.2 การสรางและตรวจสอบเครื่องมือ 

2.2.1 ศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความภาคภูมิใจที่มีตอหนวยงาน

สถาบัน ทั้งในและตางประเทศ 

2.2.2 ทําการศึกษานํา (Pilot study) โดยใชแบบสํารวจปลายเปดเกี่ยวกับความ

ภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตกับนักศึกษา 7 คณะ/โรงเรียน ไดแก คณะ

ครุศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี คณะวิทยาการ

จัดการ คณะพยาบาลศาสตร โรงเรียนการเรือน และโรงเรียนการทองเที่ยวและบริการ คณะ/โรงเรียนละ 

5 คน รวม 35 คน โดยใหกลุมตัวอยางเสนอสิ่งที่นักศึกษาภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

2.2.3 นําขอมูลที่ไดจากขอที่ 2.2.1 และขอที่ 2.2.2 มาสังเคราะหรวมกับจุดเดนและ

สมรรถนะของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต เพื่อกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย และ

ขอบเขตเน้ือหาที่ใชในการสรางแบบสอบถาม 

2.2.4 สรางแบบสอบถามความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนดุสิต เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ซึ่งมีขอคําถามทั้งสิ้น 30 ขอ  

2.2.5 นําแบบสอบถามที่สรางข้ึนใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน 5 ทาน ดังน้ี 

 1) รองศาสตราจารยพัชรี  สวนแกว  รองอธิการบดีฝายกิจการนักศึกษา 

 2) ผูชวยศาสตราจารย ดร.เหม  ทองชัย ที่ปรึกษาอธิการบดีดานบริหารงานบุคคล 

 3) ผูชวยศาสตราจารย ดร.ผดุง  พรมมูล ผูอํานวยการศูนยทุนมนุษย 

 4) ผูชวยศาสตราจารยเฉิดฉิน  สุกปลั่ง  คณบดีคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

 5) ผูชวยศาสตราจารย ดร.วรรณวิภา  จัตุชัย อาจารยประจําคณะครุศาสตร 

 ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา พรอมทั้งวิจารณและใหขอเสนอแนะ เพื่อเปนแนวทางใน 

การปรับปรุงแกไขใหสมบูรณย่ิงข้ึนโดยผูวิจัยเลือกขอที่มีคา IOC (Index of Concordance) มากกวา 

0.50 แลวนําเสนออธิการบดีเพื่อตรวจสอบความถูกตอง ผูวิจัยนําขอกระทงที่ไดปรับปรุงแลวมาสราง

แบบสอบถาม โดยแบงแบบสอบถามออกเปน 3 ตอน 

 ตอนที่ 1 เปนขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ลักษณะแบบสอบถามเปน

แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) และแบบเติมคํา จํานวน 6 ขอ 
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 ตอนที่ 2  เปนรายละเอียดเกี่ยวกับความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนดุสิต จํานวน 30 ขอ ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale)  

5 ระดับ แตละระดับมีความหมาย ดังน้ี 

 

 5 หมายถึง สิ่งที่ทําใหนักศึกษาเกิดความภาคภูมิใจที่มีตอมหาวิทยาลัยมากที่สุด 

 4 หมายถึง สิ่งที่ทําใหนักศึกษาเกิดความภาคภูมิใจที่มีตอมหาวิทยาลัยมาก 

 3 หมายถึง สิ่งที่ทําใหนักศึกษาเกิดความภาคภูมิใจที่มีตอมหาวิทยาลัยปานกลาง 

 2 หมายถึง สิ่งที่ทําใหนักศึกษาเกิดความภาคภูมิใจที่มีตอมหาวิทยาลัยนอย 

 1 หมายถึง สิ่งที่ทําใหนักศึกษาเกิดความภาคภูมิใจที่มีตอมหาวิทยาลัยนอยที่สุด 

 ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามปลายเปด เกี่ยวกับความภาคภูมิใจอื่นๆ ของนักศึกษาที่มีตอ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 2.2.6 คณะผูวิจัยนําแบบสอบถามไปทดลองใชกับนักศึกษา จํานวน 30 คน แลวนําผลที่ไดมา

คํานวณหาคาความเที่ยงของแบบสอบถาม โดยคํานวณคาสัมประสิทธแอลฟาของครอนบาค 

(Cronbach, 1970, pp.160) คาสัมประสิทธความเที่ยงของแบบสอบถามคือ 0.94 

 

2.3 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

2.3.1 การเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณเพื่อตอบคําถามการวิจัยในประเด็น เพื่อศึกษา

และเปรียบเทียบความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จําแนกตามเพศ  

ช้ันป คณะ/โรงเรียน ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง และสถานที่ต้ังในมหาวิทยาลัยและสถานที่ต้ังนอก

มหาวิทยาลัย คณะผู วิจัยทําหนังสือขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามถึงคณบดีและ

ผูอํานวยการศูนยการศึกษานอกทีต้ั่ง แลวประสานงานกับบุคลากรของคณะ/โรงเรียน ศูนยการศึกษา

นอกที่ต้ัง เพื่อแจกแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางและเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อสงกลับคืนใหคณะผูวิจัย 

การเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งน้ี กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาภาคปกติที่กําลังศึกษาใน

ระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต เปนนักศึกษาช้ันปที่ 1 และปที่ 4 คณะครุศาสตร  

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี คณะวิทยาการจัดการ  

คณะพยาบาลศาสตร โรงเรียนการเรือน และ โรงเรียนการทองเที่ยวและบริการที่ศึกษาภายใน

มหาวิทยาลัย ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ลําปาง ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง นครนายก ศูนยการศึกษานอก

ที่ต้ัง หัวหิน ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ตรังและศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง สุพรรณบุรี จํานวน 1,893 คน 

เก็บรวบรวมขอมูลต้ังแตเดือนกุมภาพันธ – มีนาคม 2556 ไดรับแบบสอบถามคืนดังแสดงในตาราง   

ที่ 3.3 และตารางที ่3.4 
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ตารางท่ี 3.3 จํานวนกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามจําแนกตามคณะ/โรงเรียน 

คณะ/ โรงเรียน จํานวน (คน) รอยละ 

ครุศาสตร 294 15.53 

มนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร 304 16.06 

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 269 14.21 

วิทยาการจัดการ 311 16.43 

พยาบาลศาสตร 111 5.86 

โรงเรียนการเรือน 292 15.43 

โรงเรียนการทองเที่ยวและบริการ 312 16.48 

รวม 1,893 100.00 

 

ตารางท่ี 3.4 จํานวนกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานที่ต้ัง 

สถานท่ีต้ัง จํานวน (คน) รอยละ 

ในมหาวิทยาลัย 1,468 77.54 

ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ลําปาง 21 1.11 

ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง นครนายก 49 2.59 

ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง หัวหิน 119 6.29 

ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ตรัง 64 3.38 

ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง สุพรรณบรุ ี 172 9.09 

รวม 1,893 100.00 

 

2.3.2 การเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพเพื่อศึกษารูปแบบการดําเนินงานของหนวยงาน 

(คณะ/โรงเรียน ศูนยการศึกษานอกที่ ต้ัง ) ที่ทําใหนักศึกษามีความภาคภูมิใจมากที่สุด ไดแก  

คณะพยาบาลศาสตรและศูนยการศึกษานอกที่ ต้ัง  ตรัง  คณะผู วิจัยใชการสัมภาษณเชิงลึก  

(In-depth Interview) เพื่อศึกษาการดําเนินงานของคณะพยาบาลศาสตร และศูนยการศึกษานอก

ที่ต้ัง ตรัง ที่ทําใหนักศึกษามีความภาคภูมิใจมากที่สุดโดยสัมภาษณ ผูบริหาร จํานวน 2 คน ไดแก 

คณบดีคณะพยาบาลศาสตรและผูอํานวยการศูนยการศึกษานอกที่ ต้ัง ตรัง อาจารยที่ปรึกษา 

หนวยงานละ 2 คน อาจารยผูสอนหนวยงานละ 2 คน และนักศึกษาหนวยงานละ 10 คน เพื่อนํามา

สรางรูปแบบการดําเนินงานที่ทําใหนักศึกษามีความภาคภูมิใจมากที่สุด 
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2.3.3 การตรวจสอบรูปแบบโดยใชผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 6 คน ไดแก 

 1) รองศาสตราจารยพัชรี  สวนแกว รองอธิการบดีฝายกิจการนักศึกษา 

 2) ดร.เบญจา  เตากล่ํา คณบดีคณะพยาบาลศาสตร 

 3) ดร.สฤษด์ิ  ธัญกิจจานุกิจ ผูอํานวยการศูนยตรัง 

 4) ดร.ภิรดี  วัชรสินธุ ผูอํานวยการสํานักสงเสริมวิชาการ 

  และงานทะเบียน 

 5) ผูชวยศาสตราจารย ดร.พูลทรัพยนาคนาคา ผูทรงคุณวุฒิดานวิจัย 

  และประเมินผล 

 6) อาจารยปรมัตถปญปรัชญ  ตองประสงค รองคณบดีคณะวิทยาการจัดการ 

  ฝายวิชาการ 

 

2.3.4 ผูวิจัยนําขอคิดเห็นและขอเสนอแนะมาปรับปรุงรูปแบบการดําเนินงานที่ทําให

นักศึกษามีความภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 

3. การวิเคราะหขอมูล 

 การวิจัยครั้งน้ีหนวยในการวิเคราะหคือ ขอมูลรายบุคคลของนักศึกษา การวิเคราะหขอมูล 

คณะผูวิจัยไดคัดเลือกเอาเฉพาะแบบสอบถามที่มีความสมบูรณคือ กลุมตัวอยางตอบครบทุกขอของ

แบบสอบถามเทาน้ันมาวิเคราะห และวิเคราะหโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปซึ่งมีลําดับข้ันการวิเคราะห

ดังน้ี 

3.1 ใชคาสถิติบรรยายเพื่อบรรยายลักษณะของขอมูล ไดแก 

 3.1.1 คาความถ่ี (Frequency) คารอยละ เพื่อบรรยายสถานภาพของผูตอบ

แบบสอบถาม 

 3.1.2 คาเฉลี่ยของแตละขอของแบบสอบถามทําใหทราบความเห็นของกลุมตัวอยาง

ที่มีตอความภาคภูมิใจ โดยวิเคราะหตามเกณฑตอไปน้ี 

 4.21 – 5.00 กลุมตัวอยางมีความภาคภูมิใจในระดับมากที่สุด 

 3.41 – 4.20 กลุมตัวอยางมีความภาคภูมิใจในระดับมาก 

 2.61 – 3.40 กลุมตัวอยางมีความภาคภูมิใจในระดับปานกลาง 

 1.81 – 2.60 กลุมตัวอยางมีความภาคภูมิใจในระดับนอย 

 1.00 – 1.80 กลุมตัวอยางมีความภาคภูมิใจในระดับนอยที่สุด 

3.1.3 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของขอคําถามแตละขอ ซึ่งช้ีใหเห็น การกระจายของ

ความคิดเหน็ของกลุมตัวอยางที่มีตอความภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
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3.2 สถิติทดสอบคาที (t-test) เพื่อทดสอบความแตกตางของความภาคภูมิใจที่มีตอ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตระหวางเพศและช้ันปที่ 1 และช้ันปที่ 4 

3.3 สถิติทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อทดสอบความ

แตกตางของความภาคภูมิใจของคณะ/โรงเรียน ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง และสถานที่ต้ังในมหาวิทยาลัย 

และสถานที่ต้ังนอกมหาวิทยาลัย ถาพบวามีความแตกตางจะทําการทดสอบรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ 

(Seheffe’s method) 

3.4 การวิเคราะหเน้ือหา (Content analysis) เพื่อสรุปผลการสัมภาษณเกี่ยวกับการ

ดําเนินงานของคณะพยาบาลศาสตร และศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ตรัง ที่ทําใหนักศึกษามีความ

ภาคภูมิใจมากที่สุด 

3.5 นําขอมูลที่ไดจากขอ 3.4 มาสังเคราะหเพื่อสรางรูปแบบการพัฒนาความภาคภูมิใจ

ของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
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บทที่  4 

ผลการวิจัย 

  

การวิจัยเรื่อง ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ใชวิธีการ

ดําเนินการวิจัยเชิงผสมผสาน (Mix method research) ระหวางการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 

research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ซึ่งสรุปผลการวิจัย ดังน้ี 

 

ผลการวิจัย 

 

การศึกษาขอมูลในการวิจัยเรื่องความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏ           

สวนดุสิต มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัย

ราชภัฏสวนดุสิต จําแนกตามเพศ ช้ันป คณะ/โรงเรียน ศูนยการศึกษานอกที่ต้ังและสถานที่ต้ังใน

มหาวิทยาลยัและสถานที่ต้ังนอกมหาวิทยาลัย ศึกษารูปแบบการดําเนินงานของคณะ/โรงเรียน และ

ศูนยการศึกษานอกที่ต้ังที่นักศึกษามีความภาคภูมิใจมากที่สุดและสรางรูปแบบการพัฒนาความ

ภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตของคณะพยาบาลศาสตรและศูนย

การศึกษานอกที่ต้ัง ตรัง โดยผลการวิเคราะหขอมูล ดังหัวขอตอไปน้ี 

 1. สถานภาพของนักศึกษา 

 2. ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

  2.1 ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตในภาพรวม 

  2.2 ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามเพศ 

  2.3 ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามช้ันป 

  2.4 ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตาม 

คณะ/โรงเรียน 

  2.5 ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตาม 

ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง 

  2.6 ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตาม 

สถานที่ต้ังในมหาวิทยาลัยและสถานที่ต้ังนอกมหาวิทยาลัย 

 3. ความภาคภูมิใจมีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานอื่นๆ 

 4. รูปแบบการดําเนินงานของคณะพยาบาลศาสตร 

 5. รูปแบบการดําเนินงานของศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ตรัง 

 6. รูปแบบการพฒันาความภาคภูมิใจของนักศึกษาทีม่ีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
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 โดยมีรายละเอียดของแตละหัวขอดังน้ี 

1. สถานภาพของนักศึกษา 

 จากการเก็บรวบรวมขอมูลกับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ช้ันปที่ 1 และปที่ 4 

จํานวน 1,893 คน ไดสถานภาพของนักศึกษาที่ใหขอมูลแสดงดังตารางที่ 4.1 

 

ตารางท่ี 4.1 ความถ่ีและรอยละของสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

สถานภาพ 
จํานวน 

(n=1,893) 
รอยละ 

1.  เพศ   

 ชาย 478 25.25 

 หญิง 1,380 72.90 

 ไมตอบ 35 1.85 

2.  คะแนนเฉลี่ยสะสม(GPA)   

 ดีเย่ียม (3.51-4.00) 65 3.43 

 ดีมาก (3.01-3.50) 415 21.92 

 ดี (2.51-3.00)       732 38.66 

 ดีพอใช (2.01-2.50) 311 16.43 

 พอใช (1.51-2.00) 44 2.32 

 ออน (1.01-1.50  ) 4 0.21 

 ไมตอบ 322 17.01 

2.  ช้ันปที่   

 ปที่ 1 1,168 61.70 

 ปที่ 4 725 38.30 

3  คณะ/โรงเรียน   

 ครุศาสตร 294 15.53 

 มนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร 304 16.06 

 วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 269 14.21 

 วิทยาการจัดการ 311 16.43 

 พยาบาลศาสตร  111 5.86 

 โรงเรียนการเรือน 292 15.43 

 โรงเรียนการทองเที่ยวและบริการ 312 16.48 
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ตารางท่ี 4.1 (ตอ) 

สถานภาพ 
จํานวน 

(n=1,893) 
รอยละ 

4.  ที่ต้ัง   

 ในมหาวิทยาลัย 1,468 77.54 

 ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ลําปาง 21 1.11 

 ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง สุพรรณบรุ ี 172 9.09 

 ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง นครนายก 49 2.59 

 ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง หัวหิน 119 6.29 

 ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ตรัง 64 3.38 

 

 จากตารางที่ 4.1 พบวากลุมตัวอยางที่เปนนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ช้ันปที่ 1 

และปที่ 4 จํานวน 1,893 คน  สวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 72.90) มีคะแนนเฉลี่ยสะสม (GPA)  

อยูในระดับดี (2.51-3.00) (รอยละ 38.66)  เปนนักศึกษาช้ันปที่ 1 (รอยละ 61.70)  สังกัดโรงเรียน 

การทองเที่ยวและบริการ (รอยละ 16.48)  ศึกษาอยูในมหาวิทยาลัย (รอยละ 77.55)  และศึกษาศูนย

การศึกษานอกที่ต้ัง สุพรรณบุรี (รอยละ 9.09)  

 

2. ความภาคภูมิใจของนักศึกษาท่ีมีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 2.1 ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตในภาพรวม 

 

ตารางท่ี 4.2 ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตในภาพรวม 

ความภาคภูมิใจ x  S.D. การแปลผล 

1. สวนดุสิตโพลเปนที่รูจักของสังคม 4.53 0.65 มากที่สุด 

2. ขนมอบจากโฮมเบเกอรีเ่ปนที่นิยม 4.33 0.76 มากที่สุด 

3. เครื่องแบบนักศึกษามลีักษณะเฉพาะ (เสื้อแถบ) 4.28 0.83 มากที่สุด 

4. อาหารมีช่ือเสียงมายาวนาน 4.25 0.81 มากที่สุด 

5. การจัดกจิกรรมที่แสดงถึงความจงรักภักดีตอสถาบัน

พระมหากษัตริย 

4.23 0.71 มากที่สุด 

6. มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีช่ือเสียงทางวิชาการ 

เปนอันดับตนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

4.23 0.71 มากที่สุด 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ) 

ความภาคภูมิใจ x  S.D. การแปลผล 

7. มหาวิทยาลัยมอีัตลักษณทีโ่ดดเดน (การศึกษา

ปฐมวัย อุตสาหกรรมอาหาร อุตสาหกรรมบริการ 

และพยาบาลศาสตร) 

4.22 0.75 มากที่สุด 

8. มหาวิทยาลัยมีช่ือเสียงดานการเรอืน 4.19 0.74 มาก 

9. การมีหอประชุมรกัตะกนิษฐทีท่ันสมัย 4.19 0.78 มาก 

10. อาจารยมีคุณภาพ 4.14 0.71 มาก 

11. อาจารยมบีคุลิกภาพที่ดี 4.10 0.70 มาก 

12. อาจารยเปนแบบอยางที่ดี 4.07 0.73 มาก 

13. โรงแรมสวนดุสิตเพลสเปนโรงแรมที่ไดมาตรฐาน  

สากล 

4.05 0.75 มาก 

14. การมีอาคารเยาวภาที่แสดงถึงวัฒนธรรมและ           

ความเปนไทย 

4.05 0.76 มาก 

15. อาจารยทีป่รึกษามีความเปนกลัยาณมติร 4.05 0.80 มาก 

16. มหาวิทยาลัยมีคุณภาพดานการเรียนการสอน 4.04 0.72 มาก 

17. โรงเรียนสาธิตลอออุทิศเปนโรงเรียนอนุบาล          

แหงแรกของรฐั 

4.04 0.78 มาก 

18. นักศึกษาทุกคนไดรับคอมพิวเตอรโนตบุคจาก

มหาวิทยาลัย 

4.04 0.89 มาก 

19. หองนํ้าสะอาดและสวยงาม 3.98 0.86 มาก 

20. มหาวิทยาลัยใหการชวยเหลือชุมชน/ สงัคม 3.97 0.74 มาก 

21. นักศึกษามีบุคลิกภาพที่ดี 3.97 0.75 มาก 

22. ผูบรหิารมีช่ือเสียง 3.96 0.71 มาก 

23. มหาวิทยาลัยจัดกิจกรรมทีเ่ปนประโยชนกับ

โรงเรียน/ ชุมชน/ สังคม 

3.95 0.75 มาก 

24. อาจารย บุคลากร และนักศึกษาเนนความประณีต

ในงานที่ทํา 

3.94 0.76 มาก 

25. เพลงมารชมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตสรางความ

ผูกพัน และความเปนหน่ึงเดียว 

3.93 0.83 มาก 

26. มหาวิทยาลัยมีความทันสมัยดานเทคโนโลยี 3.92 0.84 มาก 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ) 

ความภาคภูมิใจ x  S.D. การแปลผล 

27. อาจารยดูแลเอาใจใสนักศึกษาอยางใกลชิด  3.91 0.79 มาก 

28. ศิษยเกามีช่ือเสียง 3.90 0.74 มาก 

29. มหาวิทยาลัยมสีภาพแวดลอมที่สะอาดและสวยงาม 3.84 0.75 มาก 

30. นักศึกษามีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน  3.84 0.78 มาก 

ภาพรวม 4.08 0.49 มาก 

  

 จากตารางที่ 4.2 พบวา ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตใน

ภาพรวมอยูในระดับมาก ( x=4.08, S.D.=0.49) และเมื่อพิจารณาในรายขอ พบวา นักศึกษามีความ

ภาคภูมิใจมากที่สุด 3 อันดับแรกในประเด็น สวนดุสิตโพลเปนที่รูจักของสังคม รองลงมาคือ ขนมอบ

จากโฮมเบเกอรี่ เปนที่นิยม และเครื่องแบบนักศึกษามีลักษณะเฉพาะ (เสื้อแถบ) ( x=4.53, 

S.D.=0.65), ( x=4.33,  S.D.=0.76) แ ล ะ ( x=4.28,  S.D.=0.83)  ต า ม ลํ า ดั บ
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 2.2 ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามเพศ 

 

ตารางท่ี 4.3 ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามเพศ 

ความภาคภูมิใจ 
ชาย หญิง 

x  S.D. แปลความหมาย x  S.D. แปลความหมาย 

1. ผูบรหิารมีช่ือเสียง 3.87 0.76 มาก 3.98 0.68 มาก 

2. ศิษยเกามีช่ือเสียง 3.83 0.79 มาก 3.92 0.71 มาก 

3. อาหารมีช่ือเสียงมายาวนาน 4.16 0.86 มาก 4.28 0.79 มากที่สุด 

4. สวนดุสิตโพลเปนที่รูจักของสังคม 4.45 0.70 มากที่สุด 4.56 0.63 มากที่สุด 

5. ขนมอบจากโฮมเบเกอรีเ่ปนที่นิยม 4.26 0.78 มากที่สุด 4.36 0.75 มากที่สุด 

6. โรงแรมสวนดุสิตเพลสเปนโรงแรมที่ได

มาตรฐานสากล 

3.94 0.78 มาก 4.09 0.73 มาก 

7. โรงเรียนสาธิตละอออทุิศเปนโรงเรียน

อนุบาลแหงแรกของรัฐ 

3.93 0.81 มาก 4.07 0.76 มาก 

8. มหาวิทยาลัยมอีัตลักษณทีโ่ดดเดน 

(การศึกษาปฐมวัย อุตสาหกรรมอาหาร 

อุตสาหกรรมบริการ และพยาบาลศาสตร) 

4.12 0.76 มาก 4.26 0.75 มากที่สุด 

9. หองนํ้าสะอาดและสวยงาม 4.04 0.84 มาก 3.95 0.86 มาก 

10. มหาวิทยาลยัมีความทันสมัยดานเทคโนโลยี 3.87 0.87 มาก 3.93 0.82 มาก 
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ตารางท่ี 4.3 (ตอ) 

ความภาคภูมิใจ 
ชาย หญิง 

x  S.D. แปลความหมาย x  S.D. แปลความหมาย 

11. เครื่องแบบนักศึกษามลีักษณะเฉพาะ 

(เสือ้แถบ) 

4.07 0.97 มาก 4.35 0.76 มากที่สุด 

12. มหาวิทยาลัยมสีภาพแวดลอมที่สะอาด

และสวยงาม 

3.83 0.79 มาก 3.85 0.74 มาก 

13. นักศึกษาทุกคนไดรับคอมพิวเตอรโนตบุค 

จากมหาวิทยาลัย 

3.95 0.91 มาก 4.07 0.89 มาก 

14. นักศึกษามีบุคลิกภาพที่ดี 3.96 0.78 มาก 3.97 0.74 มาก 

15. อาจารยมบีุคลิกภาพที่ดี 4.02 0.73 มาก 4.13 0.68 มาก 

16. อาจารยเปนแบบอยางที่ดี 3.99 0.77 มาก 4.10 0.71 มาก 

17. นักศึกษามีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน  3.87 0.81 มาก 3.83 0.78 มาก 

18. อาจารยดูแลเอาใจใสนักศึกษาอยางใกลชิด  3.86 0.84 มาก 3.93 0.78 มาก 

19. อาจารยทีป่รึกษามีความเปนกลัยาณมิตร 4.03 0.81 มาก 4.06 0.80 มาก 

20. อาจารย บุคลากร และนักศึกษาเนนความ

ประณีตในงานที่ทํา 

3.92 0.77 มาก 3.95 0.75 มาก 

21. เพลงมารชมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต

สรางความผูกพัน และความเปนหน่ึงเดียว 

3.81 0.85 มาก 3.97 0.82 มาก 
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ตารางท่ี 4.3 (ตอ) 

ความภาคภูมิใจ 
ชาย หญิง 

x  S.D. แปลความหมาย x  S.D. แปลความหมาย 

22. อาจารยมีคุณภาพ 4.04 0.74 มาก 4.18 0.69 มาก 

23. มหาวิทยาลัยมีช่ือเสียงดานการเรือน 4.08 0.80 มาก 4.23 0.71 มากที่สุด 

24. มหาวิทยาลัยมีคุณภาพดานการเรียนการสอน 3.95 0.77 มาก 4.07 0.70 มาก 

25. มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีช่ือเสียงทาง

วิชาการเปนอันดับตนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

4.16 0.75 มาก 4.24 0.70 มากที่สุด 

26. มหาวิทยาลยัใหการชวยเหลือชุมชน/ สงัคม 3.94 0.77 มาก 3.97 0.73 มาก 

27. มหาวิทยาลัยจัดกิจกรรมทีเ่ปนประโยชนกับ

โรงเรียน/ ชุมชน/ สังคม 

3.90 0.76 มาก 3.95 0.74 มาก 

28. การมีหอประชุมรักตะกนิษฐที่ทันสมัย 4.08 0.81 มาก 4.23 0.77 มากที่สุด 

29. การมีอาคารเยาวภาที่แสดงถึงวัฒนธรรม

และความเปนไทย 

3.92 0.79 มาก 4.10 0.74 มาก 

30. การจัดกจิกรรมที่แสดงถึงความจงรักภักดี

ตอสถาบันพระมหากษัตริย 

4.14 0.76 มาก 4.26 0.69 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.01 0.51 มาก 4.10 0.47 มาก 
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  จากตารางที่ 4.3 พบวา นักศึกษาชายและนักศึกษาหญิงมีความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสวนดุสิตอยูในระดับมากทั้งสองกลุม ( x=4.01, S.D.=0.51) และ( x=4.10, S.D.=0.47) 

ตามลําดับ โดยนักศึกษาหญิงมีความภาคภูมิใจมากกวานักศึกษาชาย  

 เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบวา นักศึกษาชายมีความภาคภูมิใจอยูในระดับมากที่สุด 2 

ลําดับแรก ไดแก สวนดุสิตโพลเปนที่รูจักของสังคม ( x=4.45, S.D.=0.70)  ขนมอบจากโฮมเบเกอรี่

เปนที่นิยม ( x=4.26, S.D.=0.78) สวนนักศึกษาหญิงมีความภาคภูมิใจมากที่สุด 3 ลําดับแรก ไดแก   

สวนดุสิตโพลเปนที่รูจักของสังคม ( x=4.56, S.D.=0.63) ขนมอบจากโฮมเบเกอรี่ เปนที่นิยม 

( x=4.36, S.D.=0.75) และเครื่องแบบนักศึกษามีลักษณะเฉพาะ (เสื้อแถบ) ( x=4.35, S.D.=0.76)   

 

ตารางท่ี 4.4 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของระดับความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามเพศ 

เพศ n x  S.D. t df Sig. 

ชาย 478 4.01 0.51 -3.489* 1856 .000 

หญิง 1,380 4.10 0.47    

* มีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 

 

 จากตารางที่ 4.4 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของระดับความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามเพศ พบวา นักศึกษาชายและนักศึกษาหญิงมีความ

ภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อ

พิจารณาคะแนนเฉลี่ยแลวพบวานักศึกษาหญิงมีคะแนนเฉลี่ยมากกวานักศึกษาชาย ( x=4.10, 

S.D.=0.47) และ( x=4.01, S.D.=0.51) แสดงวานักศึกษาหญิงมีความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัย   

ราชภัฏสวนดุสิตมากกวานักศึกษาชาย 
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 2.4 ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามช้ันป 

 

ตารางท่ี 4.5 ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามช้ันป 

ความภาคภูมิใจ 
ชั้นปท่ี 1 ชั้นปท่ี 4 

x  S.D. แปลความหมาย x  S.D. แปลความหมาย 

1. ผูบรหิารมีช่ือเสียง 3.96 0.71 มาก 3.95 0.71 มาก 

2. ศิษยเกามีช่ือเสียง 3.94 0.74 มาก 3.85 0.73 มาก 

3. อาหารมีช่ือเสียงมายาวนาน 4.23 0.82 มากที่สุด 4.29 0.80 มากที่สุด 

4. สวนดุสิตโพลเปนที่รูจักของสังคม 4.54 0.64 มากที่สุด 4.51 0.67 มากที่สุด 

5. ขนมอบจากโฮมเบเกอรีเ่ปนที่นิยม 4.29 0.77 มากที่สุด 4.40 0.75 มากที่สุด 

6. โรงแรมสวนดุสิตเพลสเปนโรงแรมที่ได

มาตรฐานสากล 

4.09 0.73 มาก 3.98 0.78 มาก 

7. โรงเรียนสาธิตละอออทุิศเปนโรงเรียน

อนุบาลแหงแรกของรัฐ 

4.06 0.78 มาก 4.00 0.78 มาก 

8. มหาวิทยาลัยมอีัตลักษณทีโ่ดดเดน 

(การศึกษาปฐมวัย อุตสาหกรรมอาหาร 

อุตสาหกรรมบริการ และพยาบาลศาสตร) 

4.28 0.74 มากที่สุด 4.14 0.76 มาก 

9. หองนํ้าสะอาดและสวยงาม 3.96 0.86 มาก 4.01 0.87 มาก 

10. มหาวิทยาลัยมีความทันสมัยดานเทคโนโลยี 3.92 0.84 มาก 3.92 0.84 มาก 
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ตารางท่ี 4.5 (ตอ) 

ความภาคภูมิใจ 
ชั้นปท่ี 1 ชั้นปท่ี 4 

x  S.D. แปลความหมาย x  S.D. แปลความหมาย 

11. เครื่องแบบนักศึกษามลีักษณะเฉพาะ  

(เสือ้แถบ) 

4.31 0.83 มากที่สุด 4.23 0.83 มากที่สุด 

12. มหาวิทยาลัยมสีภาพแวดลอมที่สะอาดและ

สวยงาม 

3.85 0.76 มาก 3.83 0.74 มาก 

13. นักศึกษาทุกคนไดรับคอมพิวเตอรโนตบุค

จากมหาวิทยาลัย 

3.87 0.95 มาก 4.31 0.72 มากที่สุด 

14. นักศึกษามีบุคลิกภาพที่ดี 3.96 0.76 มาก 4.00 0.74 มาก 

15. อาจารยมบีุคลิกภาพที่ดี 4.10 0.69 มาก 4.11 0.70 มาก 

16. อาจารยเปนแบบอยางที่ดี 4.07 0.72 มาก 4.07 0.74 มาก 

17. นักศึกษามีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน  3.83 0.78 มาก 3.85 0.79 มาก 

18. อาจารยดูแลเอาใจใสนักศึกษาอยางใกลชิด  3.90 0.81 มาก 3.93 0.77 มาก 

19. อาจารยทีป่รึกษามีความเปนกลัยาณมิตร 4.05 0.82 มาก 4.04 0.78 มาก 

20. อาจารย บุคลากร และนักศึกษาเนนความ

ประณีตในงานที่ทํา 

3.94 0.74 มาก 3.94 0.78 มาก 

21. เพลงมารชมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต

สรางความผูกพัน และความเปนหน่ึงเดียว 

3.96 0.81 มาก 3.89 0.85 มาก 

81 



82 

 

ตารางท่ี 4.5 (ตอ) 

ความภาคภูมิใจ 
ชั้นปท่ี 1 ชั้นปท่ี 4 

x  S.D. แปลความหมาย x  S.D. แปลความหมาย 

22. อาจารยมีคุณภาพ 4.14 0.71 มาก 4.14 0.70 มาก 

23. มหาวิทยาลัยมีช่ือเสียงดานการเรือน 4.22 0.74 มากที่สุด 4.15 0.74 มาก 

24. มหาวิทยาลัยมีคุณภาพดานการเรียน 

การสอน 

4.05 0.72 มาก 4.02 0.72 มาก 

27. มหาวิทยาลัยจัดกิจกรรมทีเ่ปนประโยชนกับ

โรงเรียน/ชุมชน/สงัคม 

3.95 0.75 มาก 3.93 0.75 มาก 

28. การมีหอประชุมรักตะกนิษฐที่ทันสมัย 4.21 0.77 มากที่สุด 4.15 0.79 มาก 

29. การมีอาคารเยาวภาที่แสดงถึงวัฒนธรรม

และความเปนไทย 

4.05 0.76 มาก 4.06 0.75 มาก 

30. การจัดกจิกรรมที่แสดงถึงความจงรักภักดี

ตอสถาบันพระมหากษัตริย 

4.25 0.71 มากที่สุด 4.21 0.70 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.08 0.48 มาก 4.07 0.50 มาก 
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 จากตารางที่ 4.5 พบวานักศึกษาช้ันปที่ 1 และช้ันปที่ 4 มีความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัย

ราชภัฏสวนดุสิตอยูในระดับมากทั้งสองกลุม ( x=4.08, S.D.=0.48) และ ( x=4.07, S.D.=0.50) 

ตามลําดับ    

 เมื่อพิจารณาในรายละเอียดพบวา นักศึกษาช้ันปที่ 1 มีความภาคภูมิใจอยูในระดับมากที่สุด 

3 ลําดับแรก ไดแก สวนดุสิตโพลเปนที่รูจักของสังคม ( x=4.54, S.D.=0.64) เครื่องแบบนักศึกษามี

ลักษณะเฉพาะ (เสื้อแถบ) ( x=4.31, S.D.=0.83) และขนมอบจากโฮมเบเกอรี่เปนที่นิยม ( x=4.29, 

S.D.=0.77) สวนนักศึกษาช้ันปที่ 4 มีความภาคภูมิใจอยูในระดับมากที่สุด 3 ลําดับแรกในประเด็น 

สวนดุสิตโพลเปนที่รูจักของสังคม ( x=4.51, S.D.=0.67) ขนมอบจากโฮมเบเกอรี่ เปนที่นิยม 

( x=4.40, S.D.=0.75) และนักศึกษาทุกคนไดรับคอมพิวเตอรโนตบุคจากมหาวิทยาลัย ( x=4.31, 

S.D.=0.72)   

 

ตารางท่ี 4.6 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของระดับความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามช้ันป 

ระดับชั้นป n x  S.D. t df Sig. 

ช้ันปที่ 1 1,168 4.08 0.48 .061 1891 .951 

ช้ันปที่ 4 725 4.07 0.50    

 

 จากตารางที่ 4.6 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของระดับความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามช้ันป พบวา นักศึกษาช้ันปที่ 1 และช้ันปที่ 4 มีความ

ภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงวา

นักศึกษาช้ันปที่ 1 มีความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตไมแตกตางกับนักศึกษาช้ันปที่ 4 
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 2.4 ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามคณะ/โรงเรียน 

 

ตารางท่ี 4.7 ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามคณะ/โรงเรียน 

ความภาคภูมิใจ 

พยาบาลศาสตร ครุศาสตร 
มนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 
โรงเรียนการเรือน วิทยาการจัดการ 

วิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

โรงเรียนการทองเที่ยว

และบริการ 

x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 

1. ผูบริหารมีชื่อเสียง 4.34 0.58 มาก

ที่สุด 

4.22 0.68 มาก

ที่สุด 

3.97 0.68 มาก 3.92 0.72 มาก 3.86 0.63 มาก 3.86 0.63 มาก 3.78 0.79 มาก 

2. ศิษยเกามีชื่อเสียง 4.08 0.73 มาก 4.07 0.73 มาก 3.82 0.72 มาก 4.00 0.77 มาก 3.80 0.70 มาก 3.77 0.72 มาก 3.90 0.74 มาก 

3. อาหารมีชื่อเสียง

มายาวนาน 

4.50 0.69 มาก

ที่สุด 

4.35 0.75 มาก

ที่สุด 

4.28 0.77 มาก

ที่สุด 

4.53 0.63 มาก

ที่สุด 

4.18 0.77 มาก 4.20 0.72 มาก 3.91 1.05 มาก 

4. สวนดุสิตโพลเปน

ที่รูจักของสังคม 

4.83 0.44 มาก

ที่สุด 

4.61 0.57 มาก

ที่สุด 

4.59 0.62 มาก

ที่สุด 

4.46 0.66 มาก

ที่สุด 

4.50 0.71 มาก

ที่สุด 

4.44 0.68 มาก

ที่สุด 

4.46 0.67 มาก

ที่สุด 

5. ขนมอบจากโฮม

เบเกอรี่เปนที่

นิยม 

4.65 0.61 มาก

ที่สุด 

4.44 0.69 มาก

ที่สุด 

4.43 0.72 มาก

ที่สุด 

4.43 0.67 มาก

ที่สุด 

4.28 0.75 มาก

ที่สุด 

4.26 0.71 มาก

ที่สุด 

4.04 0.94 มาก 

6. โรงแรมสวนดุสิต

เพลสเปน

โรงแรมที่ได

มาตรฐานสากล 

4.24 0.75 มาก

ที่สุด 

4.33 0.66 มาก

ที่สุด 

4.07 0.73 มาก 4.00 0.78 มาก 3.96 0.70 มาก 4.01 0.73 มาก 3.86 0.79 มาก 
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ตารางท่ี 4.7 (ตอ) 

ความภาคภูมิใจ 

พยาบาลศาสตร ครุศาสตร 
มนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 
โรงเรียนการเรือน วิทยาการจัดการ 

วิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

โรงเรียนการทองเที่ยว

และบริการ 

x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 

7. โรงเรียนสาธิต

ละอออุทิศเปน

โรงเรียนอนุบาล

แหงแรกของรัฐ 

4.27 0.84 มาก

ที่สุด 

4.58 0.59 มาก

ที่สุด 

4.00 0.77 มาก 3.99 0.74 มาก 3.82 0.72 มาก 4.00 0.69 มาก 3.77 0.82 มาก 

8. มหาวิทยาลัยมีอัต

ลักษณที่โดดเดน 

(การศึกษา

ปฐมวัย 

อุตสาหกรรม

อาหาร 

อุตสาหกรรม

บริการ และ

พยาบาลศาสตร) 

4.58 0.73 มาก

ที่สุด 

4.50 0.62 มาก

ที่สุด 

4.23 0.70 มาก

ที่สุด 

4.39 0.70 มาก

ที่สุด 

3.97 0.77 มาก 4.06 0.73 มาก 4.07 0.82 มาก 

9. หองนํ้าสะอาด

และสวยงาม 

4.61 0.61 มาก

ที่สุด 

4.10 0.82 มาก 4.16 0.83 มาก 3.92 0.83 มาก 3.92 0.87 มาก 3.86 0.76 มาก 3.69 0.95 มาก 
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ตารางท่ี 4.7 (ตอ) 

ความภาคภูมิใจ 

พยาบาลศาสตร ครุศาสตร 
มนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 
โรงเรียนการเรือน วิทยาการจัดการ 

วิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

โรงเรียนการทองเที่ยว

และบริการ 

x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 

10. มหาวิทยาลัยมี

ความทันสมัย

ดานเทคโนโลยี 

4.29 0.74 มาก

ที่สุด 

4.19 0.77 มาก 3.95 0.78 มาก 3.94 0.84 มาก 3.79 0.85 มาก 3.89 0.82 มาก 3.64 0.86 มาก 

11. เครื่องแบบ

นักศึกษามี

ลักษณะเฉพาะ 

(เส้ือแถบ) 

4.55 0.77 มาก

ที่สุด 

4.46 0.71 มาก

ที่สุด 

4.28 0.91 มาก

ที่สุด 

4.31 0.74 มาก

ที่สุด 

4.16 0.85 มาก 4.08 0.83 มาก 4.27 0.88 มาก

ที่สุด 

12. มหาวิทยาลัยมี

สภาพแวดลอมที่

สะอาดและ

สวยงาม 

3.86 0.80 มาก 4.10 0.77 มาก 3.84 0.76 มาก 3.90 0.72 มาก 3.80 0.75 มาก 3.77 0.65 มาก 3.65 0.77 มาก 

13. นักศึกษาทุกคน

ไดรับ

คอมพิวเตอร

โนตบุคจาก

มหาวิทยาลัย 

4.50 0.69 มาก

ที่สุด 

4.24 0.81 มาก

ที่สุด 

4.13 0.78 มาก 3.76 1.14 มาก 3.97 0.86 มาก 4.06 0.72 มาก 3.90 0.93 มาก 
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ตารางท่ี 4.7 (ตอ) 

ความภาคภูมิใจ 

พยาบาลศาสตร ครุศาสตร 
มนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 
โรงเรียนการเรือน วิทยาการจัดการ 

วิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

โรงเรียนการทองเที่ยว

และบริการ 

x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 

14. นักศึกษามี

บุคลิกภาพที่ดี 

4.07 0.82 มาก 4.14 0.69 มาก 4.00 0.77 มาก 3.88 0.77 มาก 3.88 0.75 มาก 3.89 0.71 มาก 4.01 0.74 มาก 

15. อาจารยมี

บุคลิกภาพที่ดี 

4.41 0.65 มาก

ที่สุด 

4.23 0.72 มาก

ที่สุด 

4.17 0.67 มาก 4.08 0.68 มาก 4.02 0.70 มาก 4.00 0.66 มาก 4.00 0.71 มาก 

16. อาจารยเปน

แบบอยางที่ดี 

4.43 0.58 มาก

ที่สุด 

4.23 0.72 มาก

ที่สุด 

4.15 0.68 มาก 4.06 0.73 มาก 3.97 0.76 มาก 4.00 0.67 มาก 3.90 0.77 มาก 

17. นักศึกษามี

สัมพันธภาพที่ดี

ตอกัน  

3.94 0.85 มาก 4.07 0.78 มาก 3.90 0.71 มาก 3.80 0.78 มาก 3.80 0.76 มาก 3.72 0.77 มาก 3.69 0.82 มาก 

18. อาจารยดูแลเอา

ใจใสนักศึกษา

อยางใกลชิด  

4.47 0.70 มาก

ที่สุด 

4.07 0.78 มาก 3.93 0.74 มาก 3.98 0.81 มาก 3.82 0.81 มาก 3.80 0.73 มาก 3.67 0.76 มาก 

19. อาจารยที่

ปรึกษามีความ

เปนกัลยาณมิตร 

4.63 0.57 มาก

ที่สุด 

4.21 0.78 มาก

ที่สุด 

4.13 0.75 มาก 4.08 0.80 มาก 3.98 0.79 มาก 3.95 0.68 มาก 3.73 0.90 มาก 
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ตารางท่ี 4.7 (ตอ) 

ความภาคภูมิใจ 
พยาบาลศาสตร ครุศาสตร 

มนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 
โรงเรียนการเรือน วิทยาการจัดการ 

วิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

โรงเรียนการทองเที่ยว

และบริการ 

x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 

20. อาจารย 

บุคลากร และ

นักศึกษาเนน

ความประณีตใน

งานที่ทํา 

4.35 0.76 มาก

ที่สุด 

4.14 0.75 มาก 3.95 0.66 มาก 4.04 0.78 มาก 3.89 0.74 มาก 3.84 0.64 มาก 3.66 0.81 มาก 

21. เพลงมารชมหา

วิทยาลัยราชภัฏ

สวนดุสิตสราง

ความผูกพัน 

และความเปน

หน่ึงเดียว 

4.26 0.75 มาก

ที่สุด 

4.26 0.74 มาก

ที่สุด 

3.91 0.86 มาก 3.90 0.79 มาก 3.90 0.82 มาก 3.87 0.70 มาก 3.63 0.89 มาก 

22. อาจารยมี

คุณภาพ 

4.66 0.51 มาก

ที่สุด 

4.28 0.69 มาก

ที่สุด 

4.23 0.65 มาก

ที่สุด 

4.14 0.70 มาก 4.02 0.74 มาก 4.03 0.61 มาก 3.97 0.76 มาก 

23. มหาวิทยาลัยมี

ชื่อเสียงดานการ

เรือน 

4.36 0.80 มาก

ที่สุด 

4.29 0.67 มาก

ที่สุด 

4.34 0.71 มาก

ที่สุด 

4.46 0.70 มาก

ที่สุด 

4.07 0.72 มาก 4.00 0.65 มาก 3.94 0.78 มาก 
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ตารางท่ี 4.7 (ตอ) 

ความภาคภูมิใจ 

พยาบาลศาสตร ครุศาสตร 
มนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 
โรงเรียนการเรือน วิทยาการจัดการ 

วิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

โรงเรียนการทองเที่ยว

และบริการ 

x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 

24. มหาวิทยาลัยมี

คุณภาพดานการ

เรียนการสอน 

4.24 0.75 มาก

ที่สุด 

4.23 0.68 มาก

ที่สุด 

4.08 0.69 มาก 4.14 0.71 มาก 3.97 0.72 มาก 3.89 0.65 มาก 3.85 0.76 มาก 

25. มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสวนดุสิต

มีชื่อเสียงทาง

วิชาการ เปน

อันดับตนของ

มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ 

4.52 0.64 มาก

ที่สุด 

4.40 0.66 มาก

ที่สุด 

4.29 0.69 มาก

ที่สุด 

4.24 0.74 มาก

ที่สุด 

4.13 0.69 มาก 4.04 0.67 มาก 4.14 0.77 มาก 

26. มหาวิทยาลัยให

การชวยเหลือ

ชุมชน/สังคม 

4.17 0.70 มาก 4.22 0.72 มาก

ที่สุด 

3.95 0.72 มาก 4.02 0.72 มาก 3.90 0.73 มาก 3.87 0.71 มาก 3.78 0.79 มาก 

 

89 



90 

 

ตารางท่ี 4.7 (ตอ) 

ความภาคภูมิใจ 

พยาบาลศาสตร ครุศาสตร 
มนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 
โรงเรียนการเรือน วิทยาการจัดการ 

วิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

โรงเรียนการทองเที่ยว

และบริการ 

x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 

27. มหาวิทยาลัยจัด

กิจกรรมที่เปน

ประโยชนกับ

โรงเรียน/ ชุมชน/

สังคม 

4.18 0.69 มาก 4.20 0.71 มาก 3.93 0.78 มาก 3.99 0.74 มาก 3.92 0.72 มาก 3.82 0.67 มาก 3.73 0.79 มาก 

28. การมีหอประชุม

รักตะกนิษฐที่

ทันสมัย 

4.36 0.80 มาก

ที่สุด 

4.33 0.73 มาก

ที่สุด 

4.36 0.78 มาก

ที่สุด 

4.21 0.71 มาก

ที่สุด 

4.18 0.74 มาก 4.11 0.71 มาก 3.88 0.88 มาก 

29. การมีอาคาร

เยาวภาที่แสดง

ถึงวัฒนธรรม

และความเปน

ไทย 

4.24 0.72 มาก

ที่สุด 

4.26 0.72 มาก

ที่สุด 

4.16 0.75 มาก 4.10 0.72 มาก 3.97 0.74 มาก 3.95 0.65 มาก 3.80 0.86 มาก 
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ตารางท่ี 4.7 (ตอ) 

ความภาคภูมิใจ 

พยาบาลศาสตร ครุศาสตร 
มนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 
โรงเรียนการเรือน วิทยาการจัดการ 

วิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี 

โรงเรียนการทองเที่ยว

และบริการ 

x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 

30. การจัดกิจกรรม

ที่แสดงถึงความ

จงรักภักดีตอ

สถาบัน

พระมหากษัตริย 

4.50 0.55 มาก

ที่สุด 

4.39 0.69 มาก

ที่สุด 

4.25 0.72 มาก

ที่สุด 

4.28 0.66 มาก

ที่สุด 

4.12 0.75 มาก 4.12 0.69 มาก 4.14 0.74 มาก 

ภาพรวม 
4.37 0.43 มาก

ที่สุด 

4.27 0.47 มาก

ที่สุด 

4.12 0.43 มาก 4.12 0.49 มาก 3.98 0.48 มาก 3.97 0.42 มาก 3.88 0.49 มาก 
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จากตารางที่ 4.7 พบวานักศึกษาที่ศึกษาในคณะพยาบาลศาสตรและคณะครุศาสตรระดับมี

ความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตอยูในระดับมากที่สุด ( x=4.37, S.D.=0.43) และ 

( x=4.27, S.D.=0.47) ตามลําดับ สําหรับนักศึกษาที่ศึกษาในคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

โรงเรียนการเรือน คณะวิทยาการจัดการ คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และโรงเรียนการทองเที่ยว

และบริการมีความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตอยูในระดับมาก ( x=4.12, S.D.=0.43), 

( x=4.12, S.D.=0.49), ( x=3.98, S.D.=0.48), ( x=3.97, S.D.=0.42) และ( x=3.88, S.D.=0.49) 

ตามลําดับ   

 เมื่อพิจารณาในรายละเอียดพบวานักศึกษาทุกคณะ/โรงเรียนมีความภาคภูมิใจอยูในระดับ

มากที่สุดลําดับแรกในประเด็นสวนดุสิตโพลเปนที่รูจักของสังคม คณะพยาบาลศาสตร ( x=4.83, 

S.D.=0.44) คณะครุศาสตร ( x=4.61, S.D.=0.57) คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ( x=4.59, 

S.D.=0.62) คณะวิทยาการจัดการ ( x=4.50, S.D.=0.71) โรงเรียนการทองเที่ยวและบริการ ( x=

4.46, S.D.=0.67) และคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ( x=4.44, S.D.=0.68) ยกเวนโรงเรียนการ

เรือนที่มีความภาคภูมิใจในอาหารมีช่ือเสียงมายาวนาน ( x=3.88, S.D.=0.49) ลําดับที่ 2 จะมีความ

แตกตางกันตามบริบทของคณะ/โรงเรียน คณะพยาบาลศาสตรมีความภาคภูมิใจในดานอาจารยมี

คุณภาพ ( x=4.66, S.D.=0.51) คณะครุศาสตรมีความภาคภูมิใจในโรงเรียนสาธิตละอออุทิศเปน

โรงเรียนอนุบาลแหงแรกของรัฐ ( x=4.58, S.D.=0.59) คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร คณะ

วิทยาการจัดการ คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมีความภาคภูมิใจในขนมอบจากโฮมเบเกอรี่เปนที่

นิยม ( x=4.43, S.D.=0.72), ( x=4.28, S.D.=0.75) และ( x=4.26, S.D.=0.71) ตามลําดับ 

โรงเรียนการเรือนมีความภาคภูมิใจในสวนดุสิตโพลเปนที่รูจักของสังคม ( x=4.46, S.D.=0.66) และ

มหาวิทยาลัยมีช่ือเสียงดานการเรือน ( x=4.46, S.D.=0.70) สวนโรงเรียนการทองเที่ยวและบริการมี

ความภาคภูมิใจในเครื่องแบบนักศึกษามีลักษณะเฉพาะ(เสื้อแถบ) ( x=4.27, S.D.=0.88)   

 

ตารางท่ี 4.8 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของระดับความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามคณะ/โรงเรียน 

ความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวางกลุม 6 39.321 6.554 30.339* .000 

ภายในกลุม 1886 407.391 .216   

รวม 1892 446.712    

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 จากตารางที่ 4.8 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของระดับความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามคณะ/ โรงเรียน พบวา นักศึกษาที่ศึกษาตามคณะ/โรงเรียน

ที่แตกตางกันมีความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 จึงไดทําการทดสอบเพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของระดับความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามคณะ/โรงเรียน เปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s 

method) ดังตารางที่ 4.9 

 

ตารางท่ี 4.9 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของระดับความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามคณะ/โรงเรียน เปนรายคู 

คณะ/โรงเรียน n x  S.D. 

คณ
ะค

รุศ
าส

ตร
 

คณ
ะพ

ยา
บา

ลศ
าส

ตร
 

คณ
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าศ

าส
ตร



แล
ะเ

ทค
โน

โล
ยี 

คณ
ะม

นุษ
ยศ

าส
ตร



แล
ะส

ังค
มศ

าส
ตร

 
คณ

ะวิ
ทย

าก
าร

จัด
กา

ร 
โร

งเ
รีย

นก
าร

ทอ
งเ

ที่ย
วฯ

 

โร
งเ

รีย
นก

าร
เร

ือน
 

คณะครุศาสตร 294 4.27 0.47 - -0.10 0.30* 0.16* 0.29* 0.39* 0.15* 

คณะพยาบาล

ศาสตร 

111 4.37 0.43  - 0.40* 0.25* 0.39* 0.49* 0.25* 

คณะวิทยาศาสตร 

และเทคโนโลยี 

269 3.97 0.42   - -

0.14* 

-0.01 0.09 -0.15* 

คณะมนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร 

304 4.12 0.43    - -0.13 -

0.24* 

0.01 

คณะวิทยาการ

จัดการ 

311 3.98 0.48     - -0.10 0.14* 

โรงเรียนการ

ทองเที่ยวและ

บริการ 

312 3.88 0.49      - 0.24* 

โรงเรียนการเรือน 292 4.12 0.49       - 

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

  



94 

 

จากตารางที่ 4.9 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของระดับความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามคณะ/โรงเรียน เปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s 

method) พบวา นักศึกษาคณะพยาบาลศาสตรและนักศึกษาคณะครุศาสตรมีความภาคภูมิใจตอ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตแตกตางจากทุกคณะ/โรงเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

นักศึกษาคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมีความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตแตกตาง

กับนักศึกษาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรและโรงเรียนการเรือนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 นักศึกษาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนดุสิตแตกตางกับนักศึกษาโรงเรียนการทองเที่ยวและบริการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05    

นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการมีความภาคภูมใิจตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตแตกตางกับนักศึกษา

โรงเรียนการเรือนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักศึกษาโรงเรียนการทองเที่ยวและ

บริการมีความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตแตกตางกับนักศึกษาโรงเรียนการเรือนอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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2.5 ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง 

 

ตารางท่ี 4.10 ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง 

ความภาคภูมิใจ 

ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง 

ตรัง 

ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง 

ลําปาง 

ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง 

สุพรรณบุรี 

ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง 

นครนายก 

ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง 

หัวหนิ 

x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 

1. ผูบริหารมีชื่อเสียง 3.94 0.53 มาก 4.14 0.73 มาก 3.95 0.74 มาก 3.71 0.74 มาก 3.67 0.65 มาก 

2. ศิษยเกามีชื่อเสียง 3.73 0.65 มาก 3.81 0.60 มาก 3.97 0.82 มาก 3.69 0.74 มาก 3.84 0.76 มาก 

3. อาหารมีชื่อเสียงมายาวนาน 3.81 0.81 มาก 4.24 0.70 มาก

ที่สุด 

4.13 0.99 มาก 4.02 0.78 มาก 3.09 0.98 ปาน

กลาง 

4. สวนดุสิตโพลเปนที่รูจักของสังคม 4.22 0.70 มาก

ที่สุด 

4.29 0.72 มาก

ที่สุด 

4.35 0.81 มาก

ที่สุด 

4.31 0.71 มาก

ที่สุด 

4.13 0.78 มาก 

5. ขนมอบจากโฮมเบเกอรี่เปนที่นิยม 3.83 0.77 มาก 3.86 0.57 มาก 4.18 0.90 มาก 4.06 0.69 มาก 3.35 0.92 ปาน

กลาง 

6. โรงแรมสวนดุสิตเพลสเปนโรงแรมที่

ไดมาตรฐานสากล 

3.97 0.78 มาก 3.95 0.50 มาก 4.06 0.76 มาก 4.22 0.71 มาก

ที่สุด 

3.85 0.73 มาก 

7. โรงเรียนสาธิตละอออุทิศเปน

โรงเรียนอนุบาลแหงแรกของรัฐ 

3.86 0.75 มาก 4.24 0.83 มาก

ที่สุด 

4.02 0.88 มาก 4.14 0.68 มาก 3.50 0.80 มาก 
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ตารางท่ี 4.10 (ตอ) 

ความภาคภูมิใจ 

ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง 

ตรัง 

ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง 

ลําปาง 

ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง 

สุพรรณบุรี 

ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง 

นครนายก 

ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง 

หัวหนิ 

x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 

8. มหาวิทยาลัยมีอัตลักษณที่โดดเดน 

(การศึกษาปฐมวัย อุตสาหกรรม

อาหาร อุตสาหกรรมบริการ และ

พยาบาลศาสตร) 

4.03 0.62 มาก 4.24 0.70 มาก

ที่สุด 

4.33 0.84 มาก

ที่สุด 

4.18 0.67 มาก 3.66 0.82 มาก 

9. หองนํ้าสะอาดและสวยงาม 3.86 0.64 มาก 4.24 0.94 มาก

ที่สุด 

3.66 0.92 มาก 3.84 0.90 มาก 3.33 0.75 ปาน

กลาง 

10. มหาวิทยาลัยมีความทันสมัยดาน

เทคโนโลยี 

3.86 0.75 มาก 3.90 0.77 มาก 3.77 0.96 มาก 3.82 0.86 มาก 3.50 0.76 มาก 

11. เครื่องแบบนักศึกษามี

ลักษณะเฉพาะ (เส้ือแถบ) 

4.09 0.83 มาก 4.29 0.85 มาก

ที่สุด 

4.36 0.78 มาก

ที่สุด 

4.18 0.75 มาก 4.24 0.83 มาก

ที่สุด 

12. มหาวิทยาลัยมีสภาพแวดลอมที่

สะอาดและสวยงาม 

3.92 0.63 มาก 4.05 0.80 มาก 3.80 0.78 มาก 3.86 0.87 มาก 3.45 0.74 ปาน

กลาง 

13. นักศึกษาทุกคนไดรับคอมพิวเตอร

โนตบุคจากมหาวิทยาลัย 

4.02 0.70 มาก 4.05 0.74 มาก 3.25 1.23 ปาน

กลาง 

3.80 1.04 มาก 3.92 0.91 มาก 

14. นักศึกษามีบุคลิกภาพที่ดี  3.98 0.65 มาก 4.00 0.55 มาก 3.77 0.84 มาก 4.04 0.64 มาก 4.04 0.75 มาก 

15. อาจารยมีบุคลิกภาพที่ดี 4.08 0.70 มาก 3.81 0.81 มาก 4.04 0.80 มาก 3.76 0.80 มาก 3.95 0.76 มาก 
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ตารางท่ี 4.10 (ตอ) 

ความภาคภูมิใจ 

ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง 

ตรัง 

ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง 

ลําปาง 

ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง 

สุพรรณบุรี 

ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง 

นครนายก 

ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง 

หัวหนิ 

x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 

16. อาจารยเปนแบบอยางที่ดี 4.13 0.63 มาก 3.86 0.91 มาก 4.06 0.86 มาก 3.67 0.83 มาก 3.81 0.78 มาก 

17. นักศึกษามีสัมพันธภาพที่ดตีอกัน  3.91 0.66 มาก 3.81 0.93 มาก 3.69 0.86 มาก 4.06 0.75 มาก 3.55 0.78 มาก 

18. อาจารยดูแลเอาใจใสนักศึกษาอยาง

ใกลชิด  

4.03 0.59 มาก 4.00 0.95 มาก 3.83 0.85 มาก 3.80 0.82 มาก 3.53 0.72 มาก 

19. อาจารยที่ปรึกษามีความเปน

กัลยาณมิตร 

4.16 0.57 มาก 3.86 0.96 มาก 3.88 0.93 มาก 3.84 0.77 มาก 3.61 0.83 มาก 

20. อาจารย บุคลากรและนักศึกษาเนน

ความประณีตในงานที่ทํา 

4.09 0.58 มาก 3.95 0.86 มาก 3.82 0.90 มาก 3.80 0.76 มาก 3.42 0.81 ปาน

กลาง 

21. เพลงมารชมหาวิทยาลัยราชภัฏสวน

ดุสิตสรางความผูกพัน และความ

เปนหน่ึงเดียว 

4.22 0.70 มาก

ที่สุด 

4.14 0.79 มาก 3.85 0.85 มาก 4.12 0.75 มาก 3.45 0.85 ปาน

กลาง 

22. อาจารยมีคุณภาพ 4.27 0.60 มาก

ที่สุด 

4.00 0.77 มาก 4.05 0.82 มาก 3.84 0.77 มาก 3.90 0.72 มาก 

23. มหาวิทยาลัยมีชื่อเสียงดานการ

เรือน 

4.13 0.77 มาก 4.14 0.73 มาก 4.28 0.81 มาก

ที่สุด 

3.86 0.65 มาก 3.63 0.76 มาก 
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ตารางท่ี 4.10 (ตอ) 

ความภาคภูมิใจ ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง 

ตรัง 

ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง 

ลําปาง 

ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง 

สุพรรณบุรี 

ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง 

นครนายก 

ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง 

หัวหนิ 

x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 

24. มหาวิทยาลัยมีคุณภาพดานการ

เรียนการสอน 

4.09 0.66 มาก 4.05 0.67 มาก 4.02 0.82 มาก 3.92 0.67 มาก 3.79 0.72 มาก 

25. มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมี

ชื่อเสียงทางวิชาการ เปนอันดับตน

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

4.03 0.64 มาก 4.14 0.57 มาก 4.17 0.87 มาก 4.02 0.66 มาก 4.00 0.71 มาก 

26. มหาวิทยาลัยใหการชวยเหลือ

ชุมชน/สังคม 

4.11 0.62 มาก 4.10 0.83 มาก 4.02 0.81 มาก 3.82 0.67 มาก 3.73 0.71 มาก 

27. มหาวิทยาลัยจัดกิจกรรมที่เปน

ประโยชนกับโรงเรียน/ ชุมชน/ สังคม 

4.09 0.66 มาก 3.90 0.70 มาก 3.99 0.81 มาก 3.86 0.71 มาก 3.66 0.74 มาก 

28. การมีหอประชุมรักตะกนิษฐที่

ทันสมัย 

4.08 0.65 มาก 3.62 0.59 มาก 4.06 0.81 มาก 3.90 0.80 มาก 3.38 0.81 ปาน

กลาง 

29. การมีอาคารเยาวภาที่แสดงถึง

วัฒนธรรมและความเปนไทย 

4.05 0.63 มาก 3.71 0.78 มาก 3.90 0.83 มาก 3.94 0.72 มาก 3.40 0.84 ปาน

กลาง 
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ตารางท่ี 4.10 (ตอ) 

ความภาคภูมิใจ ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง 

ตรัง 

ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง 

ลําปาง 

ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง 

สุพรรณบุรี 

ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง 

นครนายก 

ศูนยการศึกษานอกที่ตั้ง 

หัวหนิ 

x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 
x  S.D. 

แปล 

ความ 

หมาย 

25. มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมี

ชื่อเสียงทางวิชาการ เปนอันดับตน

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

4.03 0.64 มาก 4.14 0.57 มาก 4.17 0.87 มาก 4.02 0.66 มาก 4.00 0.71 มาก 

26. มหาวิทยาลัยใหการชวยเหลือ

ชุมชน/สังคม 

4.11 0.62 มาก 4.10 0.83 มาก 4.02 0.81 มาก 3.82 0.67 มาก 3.73 0.71 มาก 

27. มหาวิทยาลัยจัดกิจกรรมที่เปน

ประโยชนกับโรงเรียน/ ชุมชน/ สังคม 

4.09 0.66 มาก 3.90 0.70 มาก 3.99 0.81 มาก 3.86 0.71 มาก 3.66 0.74 มาก 

28. การมีหอประชุมรักตะกนิษฐที่

ทันสมัย 

4.08 0.65 มาก 3.62 0.59 มาก 4.06 0.81 มาก 3.90 0.80 มาก 3.38 0.81 ปาน

กลาง 

29. การมีอาคารเยาวภาที่แสดงถึง

วัฒนธรรมและความเปนไทย 

4.05 0.63 มาก 3.71 0.78 มาก 3.90 0.83 มาก 3.94 0.72 มาก 3.40 0.84 ปาน

กลาง 

30. การจัดกิจกรรมที่แสดงถึงความ

จงรักภักดตีอสถาบัน

พระมหากษัตริย 

4.19 0.56 มาก 4.24 0.62 มาก

ที่สุด 

4.23 0.77 มาก

ที่สุด 

3.96 0.73 มาก 4.05 0.78 มาก 

ภาพรวม 4.03 0.42 มาก 4.02 0.51 มาก 3.99 0.59 มาก 3.93 0.49 มาก 3.68 0.44 มาก 
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 จากตารางที่ 4.10 พบวา นักศึกษาที่ศึกษาศูนยการศึกษานอกที่ต้ังมีความภาคภูมิใจตอ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตอยูในระดับมากทุกศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ดังน้ี ศูนยการศึกษานอก

ที่ต้ัง ตรัง ศูนยการศึกษานอกที่ต้ังลําปาง ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง สุพรรณบุรี ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง 

นครนายกและศูนยการศึกษานอกที่ ต้ัง หัวหิน ( x=4.03, S.D.=0.42), ( x=4.02, S.D.=0.51), 

( x=3.99, S.D.=0.59), ( x=3.93, S.D.=0.49) และ ( x=3.68, S.D.=0.44) ตามลําดับ    

 เมื่อพิจารณาในรายละเอียดพบวา ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง สุพรรณบุรี ศูนยการศึกษานอก

ที่ต้ัง นครนายก ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ลําปาง นักศึกษามีความภาคภูมิใจในประเด็นสวนดุสิตโพล

เปนที่รูจักของสังคม ( x=4.35, S.D.=0.81), ( x=4.31, S.D.=0.70) และ ( x=4.29, S.D.=0.72) 

ตามลําดับ สวนศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ตรัง มีความภาคภูมิใจในอาจารยมีคุณภาพมากที่สุด ( x=

4.27, S.D.=0.60) ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง หัวหิน มีความภาคภูมิใจมากที่สุดในประเด็นเครื่องแบบ

นักศึกษามีลักษณะเฉพาะ (เสื้อแถบ) ( x=4.24, S.D.=0.83) 

 

ตารางท่ี 4.11 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของระดับความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัย

ราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง 

ความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวางกลุม 4 8.464 2.116 8.157* .000 

ภายในกลุม 420 108.950 .259   

รวม 424 117.414    

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตารางที่ 4.11 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของระดับความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง พบวา นักศึกษาที่ศึกษาในศูนย

การศึกษานอกที่ต้ังที่แตกตางกันมีความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงไดทําการทดสอบเพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของระดับความภาคภูมิใจ

ของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามศูนยการศึกษานอกที่ต้ังเปนรายคู ดวย

วิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s method) ดังตารางที่ 4.12 

 

 

 

 



101 

 

ตารางท่ี 4.12 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของระดับความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัย

ราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามศูนยการศึกษานอกที่ต้ังเปนรายคู 

ศูนยการศึกษานอกท่ีต้ัง n x  S.D. 

ศูน
ยก

าร
ศึก

ษา
นอ

ก

ที่ตั้
ง 

ลํา
ปา

ง 

ศูน
ยก

าร
ศึก

ษา
นอ

ก

ที่ตั้
ง 

สุพ
รร

ณ
บุร

 ี

ศูน
ยก

าร
ศึก

ษา
นอ

ก

ที่ตั้
ง 

นค
รน

าย
ก 

ศูน
ยก

าร
ศึก

ษา
นอ

ก

ที่ตั้
ง 

หัว
หิน

 
ศูน

ยก
าร

ศึก
ษา

นอ
ก

ที่ตั้
ง 

ตร
ัง 

ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง 

ลําปาง 

21 4.02 0.51 - 0.03 0.09 0.34 0.00 

ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง 

สุพรรณบรุ ี

172 3.99 0.59  - 0.06 0.31* -0.03 

ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง 

นครนายก 

49 3.93 0.49   - 0.25 -0.09 

ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง 

หัวหิน 

119 3.68 0.44    - -

0.34* 

ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง 

ตรัง 

64 4.03 0.42     - 

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตารางที่ 4.12 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของระดับความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามศูนยการศึกษานอกที่ต้ังเปนรายคู พบวา นักศึกษาที่ศูนย

การศึกษานอกที่ต้ัง หัวหิน มีความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตแตกตางกับนักศึกษา

ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง สุพรรณบุรี และศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ตรัง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 

2.6 ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามสถานที่ต้ัง

ในมหาวิทยาลัยและสถานที่ต้ังนอกมหาวิทยาลัย 
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ตารางท่ี 4.13 ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามสถาน

ที่ต้ังในมหาวิทยาลัยและสถานที่ต้ังนอกมหาวิทยาลัย 

ความภาคภูมิใจ 

ในมหาวิทยาลัย นอกมหาวิทยาลัย 

x  S.D. 
แปล

ความหมาย x  S.D. 
แปล

ความหมาย 

1. ผูบรหิารมีช่ือเสียง 3.99 0.71 มาก 3.85 0.70 มาก 

2. ศิษยเกามีช่ือเสียง 3.92 0.73 มาก 3.86 0.76 มาก 

3. อาหารมีช่ือเสียงมายาวนาน 4.39 0.68 มากที่สุด 3.78 1.03 มาก 

4. สวนดุสิตโพลเปนที่รูจักของ

สังคม 

4.60 0.59 มากที่สุด 4.26 0.77 มากที่สุด 

5. ขนมอบจากโฮมเบเกอรีเ่ปน

ที่นิยม 

4.47 0.65 มากที่สุด 3.87 0.91 มาก 

6. โรงแรมสวนดุสิตเพลสเปน

โรงแรมที่ไดมาตรฐานสากล 

4.06 0.75 มาก 4.00 0.74 มาก 

7. โรงเรียนสาธิตลอออทุิศเปน

โรงเรียนอนุบาล 

แหงแรกของรฐั 

4.08 0.75 มาก 3.88 0.85 มาก 

8. มหาวิทยาลัยมอีัตลักษณที่

โดดเดน (การศึกษาปฐมวัย 

อุตสาหกรรมอาหาร 

อุตสาหกรรมบริการ และ

พยาบาลศาสตร) 

4.27 0.73 มากที่สุด 4.07 0.82 มาก 

9. หองนํ้าสะอาดและสวยงาม 4.08 0.84 มาก 3.65 0.86 มาก 

10. มหาวิทยาลัยมีความ

ทันสมัยดานเทคโนโลยี 

3.98 0.82 มาก 3.72 0.87 มาก 

11. เครื่องแบบนักศึกษามี

ลักษณะเฉพาะ (เสือ้แถบ) 

4.28 0.84 มากที่สุด 4.26 0.80 มากที่สุด 

12. มหาวิทยาลัยมสีภาพ 

แวดลอมทีส่ะอาดและ

สวยงาม 

3.87 0.74 มาก 3.74 0.78 มาก 

 



103 

 

ตารางท่ี 4.13 (ตอ) 

ความภาคภูมิใจ 

ในมหาวิทยาลัย นอกมหาวิทยาลัย 

x  S.D. 
แปล

ความหมาย x  S.D. 
แปล

ความหมาย 

13. นักศึกษาทุกคนไดรบั

คอมพิวเตอรโนตบุคจาก

มหาวิทยาลัย 

4.15 0.80 มาก 3.66 1.08 มาก 

14. นักศึกษามีบุคลิกภาพที่ดี 3.99 0.75 มาก 3.92 0.76 มาก 

15. อาจารยมบีุคลิกภาพที่ดี 4.14 0.67 มาก 3.98 0.78 มาก 

16. อาจารยเปนแบบอยางที่ดี 4.11 0.70 มาก 3.94 0.82 มาก 

17. นักศึกษามีสัมพนัธภาพที่ดี

ตอกัน  

3.87 0.77 มาก 3.73 0.81 มาก 

18. อาจารยดูแลเอาใจใส

นักศึกษาอยางใกลชิด  

3.95 0.79 มาก 3.78 0.80 มาก 

19. อาจารยทีป่รึกษามีความ

เปนกลัยาณมิตร 

4.11 0.78 มาก 3.84 0.85 มาก 

20. อาจารย บุคลากร และ

นักศึกษาเนนความประณีต

ในงานที่ทํา 

4.00 0.72 มาก 3.75 0.85 มาก 

21. เพลงมารชมหาวิทยาลัยราช

ภัฏสวนดุสิตสรางความ

ผูกพัน และความเปนหน่ึง

เดียว 

3.96 0.82 มาก 3.84 0.86 มาก 

22. อาจารยมีคุณภาพ 4.18 0.68 มาก 4.01 0.76 มาก 

23. มหาวิทยาลัยมีช่ือเสียงดาน

การเรือน 

4.24 0.71 มากที่สุด 4.02 0.81 มาก 

24. มหาวิทยาลัยมีคุณภาพดาน

การเรียนการสอน 

4.06 0.71 มาก 3.96 0.75 มาก 
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ตารางท่ี 4.13 (ตอ) 

ความภาคภูมิใจ 

ในมหาวิทยาลัย นอกมหาวิทยาลัย 

x  S.D. 
แปล

ความหมาย x  S.D. 
แปล

ความหมาย 

25. มหาวิทยาลัยราชภัฏสวน

ดุสิตมีช่ือเสียงทางวิชาการ 

เปนอันดับตนของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

4.27 0.69 มากที่สุด 4.08 0.76 มาก 

26. มหาวิทยาลยัใหการ

ชวยเหลือชุมชน/สังคม 

3.98 0.74 มาก 3.93 0.75 มาก 

27. มหาวิทยาลัยจัดกิจกรรมที่เปน

ประโยชนกับโรงเรียน/ชุมชน/

สังคม 

3.96 0.74 มาก 3.90 0.76 มาก 

28. การมีหอประชุมรักตะ

กนิษฐที่ทันสมัย 

4.29 0.73 มากที่สุด 3.83 0.83 มาก 

29. การมีอาคารเยาวภาที่แสดง

ถึงวัฒนธรรมและความเปน

ไทย 

4.13 0.72 มาก 3.78 0.82 มาก 

30. การจัดกจิกรรมที่แสดงถึง

ความจงรกัภักดีตอสถาบัน

พระมหากษัตริย 

4.26 0.70 มากที่สุด 4.14 0.74 มาก 

ภาพรวม 4.12 0.46 มาก 3.90 0.49 มาก 

 

 จากตารางที่ 4.13 พบวานักศึกษาที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยและนักศึกษาที่นอกมหาวิทยาลัย  

มีความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตอยูในระดับมากทั้งสองกลุม ( x=4.12, S.D.=0.46)  

และ ( x=3.90, S.D.=0.49) ตามลําดับ    

 เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบวา นักศึกษาในมหาวิทยาลัยและนอกมหาวิทยาลัย มีความ

ภาคภูมิใจมากที่สุดลําดับแรกในประเด็นสวนดุสิตโพลเปนที่รูจักของสังคม ( x=4.60, S.D.=0.59)  

และ ( x=4.26, S.D.=0.77) ตามลําดับ ลําดับที่ 2 นักศึกษาในมหาวิทยาลัยมีความภาคภูมิใจในขนม

อบจากโฮมเบเกอรี่เปนที่นิยม ( x=4.47, S.D.=0.65) สวนนอกมหาวิทยาลัยมีความภาคภูมิใจใน

เครื่องแบบนักศึกษามีลักษณะเฉพาะ(เสื้อแถบ) ( x=4.26, S.D.=0.86) ลําดับที่ 3 นักศึกษาใน
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มหาวิทยาลัยมีความภาคภูมิใจในหอประชุมรักตะกนิษฐที่ทันสมัย ( x=4.29, S.D.=0.73) สวนนอก

มหาวิทยาลัยมีความภาคภูมิใจในการจัดกิจกรรมที่แสดงถึงความจงรักภักดีตอสถาบันพระมหากษัตรยิ 

( x=4.14, S.D.=0.74)  

 

ตารางท่ี 4.14 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของระดับความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัย

ราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามสถานที่ต้ังในมหาวิทยาลัยและสถานที่ต้ังนอกมหาวิทยาลัย 

สถานท่ีต้ัง n x  S.D. t df Sig. 

ในมหาวิทยาลัย 1,468 4.12 0.46 7.808* 1891 .000 

นอกมหาวิทยาลัย 425 3.90 0.49    

* นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตารางที่ 4.14 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของระดับความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามสถานที่ต้ังในมหาวิทยาลัยและสถานที่ต้ังนอกมหาวิทยาลัย 

พบวา นักศึกษาที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยและนักศึกษาที่ศึกษานอกมหาวิทยาลัย มีความภาคภูมิใจตอ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณา

คะแนนเฉลี่ยแลว พบวา นักศึกษาที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยมีคะแนนเฉลี่ยมากกวานักศึกษาที่ศึกษา

นอกมหาวิทยาลัย ( x=4.12, S.D.=0.46) และ ( x=3.90, S.D.=0.49) ตามลําดับ แสดงวานักศึกษา

ทีศึกษาในมหาวิทยาลัยมีความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมากกวานักศึกษาที่ศึกษา

นอกมหาวิทยาลัย 

 

3. ความภาคภูมิใจมีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตดานอ่ืนๆ 

3.1 ความคิดเห็นของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย 

 

ตารางท่ี 4.15 ความคิดเห็นของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย 

ความคิดเห็น จํานวน 

1. ดีใจ และประทบัใจที่ไดเขามาเรียน 36 

2. เครื่องแบบของนักศึกษาที่ไมเหมือนใคร (เสื้อแถบ) 31 

3. Home Bakery มีขนมอรอย  18 

4.   อาจารยมปีระสบการณมาก เปนแบบอยางที่ดี นาเคารพ  13 

5. หองนํ้าสะอาด เพียงพอ 11 

6. จัดการเรียนการสอนดี มีมาตรฐาน 9 
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ตารางท่ี 4.15 (ตอ) 

ความคิดเห็น จํานวน 

7. ทําใหมีบุคลิกภาพที่ดี  8 

8. มหาวิทยาลัยมีช่ือเสียง มีภาพลกัษณที่ดี 7 

9. มหาวิทยาลัยพัฒนานักศึกษาไดดี มีคุณภาพ 6 

10. มีอาจารยดี มีคุณภาพ 5 

11. มีเพื่อนที่ดี มีมิตรภาพที่ดีชวยเหลอืกัน 5 

12. หองเรียนมเีครือ่งปรับอากาศ  5 

13. อาจารยเอาใจใส 5 

14. มหาวิทยาลัยเปนที่หน่ึง ในเครือขายมหาวิทยาลัยราชภัฏ 4 

15. ไดรับความรู ประสบการณใหมอยางทั่วถึง 4 

16. วิสัยทัศนที่กวางไกล ทันสมัยของผูบริหาร 3 

17. มีเทคโนโลยีทีท่ันสมัย 3 

18. มี Wifi ใชทุกพื้นที่ในมหาวิทยาลยั 3 

19. อาจารยเปนกันเอง 3 

20. ความเกาแกของมหาวิทยาลัย  3 

21. เปนวังเกา มีตึกเกา (อาคารเยาวภา) นาสนใจ และนาจดจํา 3 

22. อาหารอรอยมีช่ือเสียง 3 

23. ภูมิใจในทุกอยางของมหาวิทยาลัย 3 

24. เปนมหาวิทยาลัยที่มีอัตลักษณโดดเดน  3 

25. เปดโอกาสใหนักศึกษาทุกเพศเขาศึกษาได 2 

26. สําเร็จการศึกษาแลวมงีานทําที่แนนอน 2 

27. มหาวิทยาลัยเปนตนแบบที่ดี 2 

28. จัดกิจกรรมกีฬาสีในคณะครุศาสตรทําใหมีความสนิทสนม  

และสรางสานสมัพันธ 

2 

29. คณะพยาบาลแตงตัวดี และเกง สามารถเปนตนแบบได 2 

30. สภาพแวดลอมดี รมรื่น  2 

31. มีรานสะดวกซื้อ 2 

32. ผูบริหารมีช่ือเสียงในสังคม 1 

33. จัดการเรียนการสอนใหผูมีความตองการพเิศษโดยมีการใชภาษามือและ

อักษรเบลล 

1 
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ตารางท่ี 4.15 (ตอ) 

ความคิดเห็น จํานวน 

31. มีรานสะดวกซื้อ 2 

32. ผูบริหารมีช่ือเสียงในสังคม 1 

33. จัดการเรียนการสอนใหผูมีความตองการพเิศษโดยมีการใชภาษามือและ

อักษรเบลล 

1 

34.   มหาวิทยาลัยราชภัฏ คือ คนของพระราชา 1 

35. มหาวิทยาลัยมีความเปนสากล  1 

36. เรียนแลวมีความสุข 1 

37. มีสิ่งอํานวยความสะดวกทุกอยาง  1 

38. เปนมหาวิทยาลัยที่ดีมาก 1 

39. มหาวิทยาลัยมีความนาเช่ือถือ  1 

40. มีเกียรติที่ไดเรียนในมหาวิทยาลัย 1 

41. มหาวิทยาลัยมีการทํา MOU กับหนวยงานตางๆ 1 

42. สวนดุสิตโพลมีช่ือเสียง 1 

43. มหาวิทยาลัยมีเอกลกัษณเฉพาะ 1 

44. มหาวิทยาลัยมีบุคลากรที่ดี 1 

45. มหาวิทยาลัยใหบริการดี 1 

46. มีนักกีฬาที่เดนมากในกีฬามหาวิทยาลัย 1 

47. คณะครุศาสตรตอนรับดี อบอุน ดูแลทั่วถึง 1 

48. มีทางเดินเช่ือมตอตึก 1 

49. มีความสะดวกในการหาอาหารรับประทาน  1 

50. มีรถรบั-สง  1 

51. รุนพี่ดูแลดี 1 

52. มีแหลงฝกทางการพยาบาลที่ดี มีคุณภาพ 1 

53. พยาบาลศาสตรมีช่ือเสียง 1 

54. การประกวดดาว-เดือน 1 

55. นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตไดกาวสูวงการบันเทิง 

อยางมีคุณภาพ 

1 
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3.2 ความคิดเห็นของนักศึกษาในศูนยการศึกษานอกท่ีต้ัง 

 

ตารางท่ี 4.16 ความคิดเห็นของนักศึกษาในศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง 

ความคิดเห็น จํานวน 

1. มหาวิทยาลัยมีช่ือเสียงเปนที่ยอมรบัในสงัคม 7 

2. อาจารยสอนดี 6 

3. มีสิ่งแวดลอมที่ดี สวยงาม นาอยู 6 

4.   เครื่องแบบ (เสื้อแถบ) การแตงกาย  5 

5. ภูมิใจในความเปนอัตลักษณของปฐมวัย 5 

6. ภูมิใจที่ไดเขามาเรียนและเปนสวนหน่ึงในมหาวิทยาลัย 4 

7. บรรยากาศในมหาวิทยาลัยมีความสุข  4 

8. การเรียนการสอนดี เปนระบบ 3 

9. อาหารอรอย เปนทีห่น่ึงดานอาหาร  3 

10. มหาวิทยาลัยเปนอันดับ1 ของประเทศไทย 3 

11. บัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษามีคุณภาพ 3 

12. อาจารยดูแลเอาใจใส  2 

13. ภาคภูมิใจในทุกอยางของมหาวิทยาลัย  2 

14. มหาวิทยาลัยดี มีคุณภาพ 2 

15. การจัดกจิกรรมที่ดีใหนักศึกษา 2 

16. อาจารยเปนกันเอง 2 

17. เทคโนโลยีทันสมัย  1 

18. หองนํ้าสะอาด 1 

19. อาจารยบุคลิกภาพดี  1 

20. มาตรฐานของมหาวิทยาลัย 1 

21. สําเรจ็การศึกษาจากมหาวิทยาลยัราชภัฏสวนดุสิตแลวมีงานทาํ 1 

22. มีเพื่อนที่ดี 1 

23. มีศักยภาพดานการศึกษา 1 

24. ใหการศึกษารอบดาน 1 

25. อาจารยใจดี  1 

26. เปนตนแบบดานปฐมวัย 1 

27. ภาคภูมิใจในวิชาชีพที่เรียน 1 
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ตารางท่ี 4.16 (ตอ) 

 ความคิดเห็น จํานวน 

28. อยูกับแบบครอบครัว  1 

29. มหาวิทยาลัยเปนตนแบบดานการเรียนการสอน  1 

30. การสงเสรมิใหนักศึกษามีบุคลกิภาพดี  1 

31. ใหนักศึกษาออกไปดํารงชีวิตในสังคม 1 

 

สรุปการสัมภาษณเพื่อศึกษารูปแบบการดําเนินงานของคณะพยาบาลศาสตร  และศูนย

การศึกษานอกที่ต้ัง ตรัง ดังน้ี 

 

สรุปผลการสัมภาษณการดําเนินงานของคณะพยาบาลศาสตร  

 การสัมภาษณผูเกี่ยวของเกี่ยวกับความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏ                

สวนดุสิตของคณะพยาบาลศาสตร จากการสัมภาษณคณบดีคณะพยาบาล อาจารยที่ปรึกษา และ

นักศึกษา สรุปขอมูลได ดังน้ี 

 

ปจจัยนําเขา (Input) 

 อาจารย 

  คุณลักษณะของอาจารยท่ีปรึกษา 

  อาจารยที่ปรึกษาดูแลและเอาใจใสนักศึกษาดวยความใกลชิด มีความเอื้ออาทรตอ 

ลูกศิษย มีความประณีตในการทํางาน รูจริงในสิ่งที่ทํา และเปนตัวอยางที่ดีดานบุคลิกภาพ 

  คุณลักษณะของอาจารยประจําชั้น 

  อาจารยประจําช้ันดูแลและเอาใจใสนักศึกษาดวยความใกลชิด มีความเอื้ออาทรตอ 

ลูกศิษย มีความประณีตในการทํางาน รูจริงในสิ่งที่ทําและเปนตัวอยางที่ดีดานบุคลิกภาพใหกับ

นักศึกษา 

  คุณลักษณะของอาจารยผูสอน 

  อาจารยผูสอนมคีวามใสใจนักศึกษา มีความประณีตในการทํางาน รูจริงในสิ่งที่ทําและเปน

ตัวอยางที่ดีดานบุคลิกภาพ 

 

 นักศึกษา 

   สัดสวนระหวางนักศึกษาตออาจารยที่ปรึกษามีจํานวนไมมาก คือ นักศึกษา 10 ตอ 

อาจารยที่ปรึกษา 1 คน และทัศนคติที่ดีของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยกอนเขารับการศึกษา 
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 สถาบัน 

  มหาวิทยาลัยมีประวัติความเปนมาทีย่าวนาน มีช่ือเสียง การแตงกายความมีระเบียบวินัย  

นักศึกษามีบุคลิกภาพดี อาคารเรียนและสถานที ่สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนที่พรอมและมีหอพัก

อยูในมหาวิทยาลัย 

 

กระบวนการ (Process) 

 การเตรียมความพรอมกอนการจัดการเรียนการสอน 

  คณะมีการปฐมนิเทศ มีการจัดกิจกรรมมอบตัวเปนศิษย มีการติดตามและดูแลนักเรียน   

ที่สมัครและสอบคัดเลือกไดและมีการทําขอตกลงกับผูปกครองและนักศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะของ

นักศึกษาที่เขาเรียน และกฎระเบียบตางๆ 

 

 การจัดการเรยีนการสอน 

  การเรียนการสอน 

  คณะมีการจัดกิจกรรมสงเสริมคุณลักษณะของนักศึกษา  เชน กิจกรรม Reflection 

Sheet โดยใหนักศึกษาช้ันปที3่ ที่เรียนวิชาปฏิบัติการพยาบาล ทารกและการผดุงครรภ เขียนบันทึก

ความรูสึกของตนเองวา “ขณะที่ทําคลอดครั้งแรกรูสึกอยางไร?” เพื่อสะทอนถึงความรูสึกของตนเอง 

ที่มีตอแม ทําใหนักศึกษาเกิดความกตัญู เปนตน  อาจารยประจําช้ันจะมีการประสานงานกับ

อาจารยผูสอน เพื่อติดตามชวยเหลือนักศึกษาดานการเรียน และดานการทบทวนกอนสอบ  ตลอดจน

ดูแลติดตามนักศึกษา เพื่อรักษามาตรฐานและคุณภาพการฝกงาน   และการมีแหลงสืบคนขอมูลและ

เทคโนโลยี  ที่อํานวยความสะดวก  เชน คอมพิวเตอรพกพา (Notebook), การเรียนรูผานสื่อ

อิเล็กทรอนิกส (E-learning) 

  กิจกรรมเสริม 

  คณะมีการจัดกิจกรรมไหวครู ใหนักศึกษานําพวงมาลัยมาไหวครู  มีพิธีมอบหมวกใหกับ

นักศึกษาช้ันปที่ 2 โดยใหนักศึกษานําพวงมาลัยมาไหวผูปกครองเพื่อแสดงความกตัญู   

มีพิธีมอบขีดหมวกพยาบาลวิชาชีพแกผูสําเร็จการศึกษา  มีพิธีมอบเกียรติบัตรผูมีผลการเรียนดีเดน              

โดยมีกิจกรรมระลึกพระคุณครู ระลึกพระคุณมารดา   มีกิจกรรมวันพุดนํ้าบุษยบาน แสดงความยินดี

กับพี่ที่สําเร็จการศึกษา และมีกิจกรรมรองเพลงวันเกิดใหกับเพื่อน โดยเมื่อถึงวันเกิดของนักศึกษา               

ก็จะใหเพื่อนในหองรวมกันรองเพลงสุขสันตวันเกิด (Happy Birthday) และใหนักศึกษาเจาของ                

วันเกิดโทรศัพทไปหาผูปกครองเพื่อแสดงความรัก และความกตัญู 
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 การบริหารจัดการ 

  การบริหารจัดการภายในคณะพยาบาลศาสตร 

   คณะมีการจัดระบบอาจารยที่ดูแลนักศึกษา โดย 

    1) อาจารยประจําช้ัน มีหนาที่ดูแลติดตามนักศึกษาต้ังแตช้ันปที่ 1–4 ดานการ

เรียน และการสอบวิชาชีพพยาบาล โดยการพบนักศึกษาอยางนอยสัปดาหละ 1 ครั้ง   

    2) อาจารยทกุคนยกเวนคณบดี เปนอาจารยที่ปรึกษา มีหนาที่ดูแลนักศึกษาช้ันปที่

1-4 ไมเกิน 10 คน ทั้งเรื่องการเรียนและเรื่องสวนตัว เมื่อมีปญหาสามารถปรึกษาไดทันที 

   ตลอดจนมีกิจกรรมที่รุนพี่จัดใหกับรุนนองโดยตองผานความเห็นชอบจากอาจารยที่

ปรึกษาทุกกิจกรรม ทั้งน้ีคณบดีมีการติดตามดูแลอาจารยที่ปรึกษา โดยการสอบถามจากนักศึกษา   

 

  การบริหารจัดการของมหาวิทยาลยั 

   มหาวิทยาลัยมีการอํานวยความสะดวกโดยจัดรถรบัสงในการเดินทางไปฝกปฏิบัติงาน 

มีการจัดบริการดานหอพัก และมีการกําหนดนโยบายดานบคุลิกภาพของอาจารยและนักศึกษา 

 

ผลลัพธ (Output) 

 ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

ดังแสดงในภาพที่ 4.1 และ 4.2 
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4. รูปแบบการดําเนินงานของคณะพยาบาลศาสตร ท่ีทําใหนักศึกษามีความภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

ภาพท่ี 4.1 รูปแบบการดําเนินงานของคณะพยาบาลศาสตรที่ทําใหนักศึกษามีความภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

ปจจัยนําเขา (Input) กระบวนการ (Process) ผลผลิต (Output) 

อาจารย 

 คุณลักษณะของ 

อาจารยที่ปรึกษา 

 คุณลักษณะของ 

อาจารยประจําชั้น 

 คุณลักษณะของ 

อาจารยผูสอน 

นักศกึษา 

 สัดสวนระหวางนักศึกษาตออาจารยที่

ปรึกษา 10 : 1 

 ทัศนคติตอมหาวิทยาลัย 

สถาบัน 

 ประวัติความเปนมา 

 ความมีชื่อเสียง 

 การแตงกาย 

 ความมีระเบียบวินัย 

 บุคลิกภาพของนักศึกษา 

 อาคารเรียนและสถานที่ 

 ส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอน 

 มีหอพักอยูในมหาวิทยาลัย 

การเตรียมความพรอมกอน 

การจัดการเรียนการสอน 

 

การบริหารจัดการ 

 การบริหารจัดการภายในคณะพยาบาล

ศาสตร 

 การบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย 

ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 
การจัดการเรียนการสอน 

 การเรียนการสอน 

 กิจกรรมเสริม 
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สถาบนั 
 ประวัติความเปนมา 
 ความมีชื่อเสียง 
 การแตงกาย 
 ความมีระเบียบวินัย 
 บุคลิกภาพของนักศึกษา 
 อาคารเรียนและสถานที ่
 ส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอน 
 มีหอพักอยูในมหาวิทยาลัย 

 

นักศึกษา 
 สัดสวนระหวางนักศึกษา 

ตออาจารยที่ปรึกษา 10 : 1 
 ทัศนคติตอมหาวิทยาลัย 

 

ปจจัยนําเขา (Input)  กระบวนการ (Process) 

อาจารย 
 คุณลักษณะของอาจารยที่ปรึกษา 

*  ดูแลและเอาใจใสนักศึกษา 
ดวยความใกลชิด 

*  ความเอ้ืออาทรตอลูกศิษย 
*  ประณีตในการทํางาน  
*  รูจริงในส่ิงที่ทํา 
*  เปนตัวอยางทีด่ีดานบุคลิกภาพ 

 คุณลักษณะของอาจารยประจําชั้น 
*  ดูแลและเอาใจใสนักศึกษา 

ดวยความใกลชิด 
*  ความเอ้ืออาทรตอลูกศิษย 
*  ประณีตในการทํางาน  
*  รูจริงในส่ิงที่ทํา 
*  เปนตัวอยางทีด่ีดานบุคลิกภาพ 

 คุณลักษณะของอาจารยผูสอน 
*  ความใสใจนักศึกษา 
*  ประณีตในการทํางาน  
*  รูจริงในส่ิงที่ทํา 
*  เปนตัวอยางทีด่ีดานบุคลิกภาพ 

 

การเตรียมความพรอมกอนการจดัการเรียนการสอน 
*  การปฐมนิเทศมีการจัดกิจกรรมมอบตัวเปนศิษย 
*  การติดตามและดูแลนักเรียนที่สมัคร และสอบคัดเลือกได 
*  การทําขอตกลงกับผูปกครองและนักศึกษาเก่ียวกับคุณลักษณะ

ของนักศึกษาที่เขาเรียน และกฎระเบียบตางๆ 
การจัดการเรียนการสอน 
 การเรียนการสอน 

*  กิจกรรมสงเสริมคุณลักษณะของนักศึกษา  
เชน กิจกรรม Reflection Sheet โดยใหนักศึกษาชั้นปที่3 ที่
เรียนวิชาปฏิบัติการพยาบาล ทารก และการผดุงครรภ เขียน
บันทึกความรูสึกของตนเองวา “ขณะทีท่ําคลอดคร้ังแรกรูสึก
อยางไร?” เพ่ือสะทอนถึงความรูสึกของตนเองที่มีตอแม ทําให
นักศึกษาเกิดความกตัญ ู

*  อาจารยประจําชั้นจะมีการประสานงานกับอาจารยผูสอน เพ่ือ
ติดตามชวยเหลือนักศึกษาดานการเรียน  
และดานการทบทวนกอนสอบ 

*  อาจารยดูแลติดตามนักศึกษา เพ่ือรักษามาตรฐานและคุณภาพ
การฝกงาน 

*  การมีแหลงสืบคนขอมูลและเทคโนโลยี ที่อํานวยความสะดวก 
เชน คอมพิวเตอรพกพา (Notebook),  
การเรียนรูผานส่ืออิเล็กทรอนิกส (E-learning) 

 กิจกรรมเสริม 
*  กิจกรรมไหวครู ใหนักศึกษานําพวงมาลัยมาไหวครู 
*  พิธีมอบหมวกใหกับนักศึกษาชั้นปที่2 โดยใหนักศึกษา 

นําพวงมาลัยมาไหวผูปกครองเพ่ือแสดงความกตัญ ู
*  พิธีมอบขีดหมวกพยาบาลวิชาชีพแกผูสําเร็จการศึกษา  

และพิธีมอบเกียรติบัตรผูมีผลการเรียนดีเดน โดยมีกิจกรรม
ระลึกพระคุณครู ระลึกพระคุณมารดา 

*  กิจกรรมวันพุดน้ําบุษยบาน แสดงความยินดีกับพ่ีที่สําเร็จ
การศึกษา 

*  กิจกรรมรองเพลงวันเกิดใหกับเพ่ือน โดยเมื่อถึงวันเกิดของ
นักศึกษาก็จะใหเพ่ือนในหองรวมกันรองเพลงสุขสันตวันเกิด 
(Happy Birthday) และใหนักศึกษาเจาของวันเกิดโทรศัพทไป
หาผูปกครองเพ่ือแสดงความรักและความกตัญ ู

 

การบริหารจดัการ 
 การบริหารจัดการภายใน 

คณะพยาบาลศาสตร 
*  การจัดระบบอาจารยที่ดูแลนักศึกษา 
 1) อาจารยประจําชั้น มีหนาที่ดูแล

ติดตามนักศึกษาตั้งแตชั้นปที1่–4 
ดานการเรียน และการสอบวิชาชีพ
พยาบาล โดยการพบนักศึกษาอยาง
นอยสัปดาหละ 1 คร้ัง   
2) อาจารยทุกคนยกเวนคณบด ี 
เปนอาจารยที่ปรึกษา มีหนาที่ดูแล
นักศึกษาชั้นปที่1-4 ไมเกิน 10 คน ทั้ง
เร่ืองการเรียนและเร่ืองสวนตัว เมื่อมี
ปญหาสามารถปรึกษาไดทันท ี

*  คณบดีมีการติดตามดูแลอาจารย 
ที่ปรึกษา โดยการสอบถามจาก
นักศึกษา 

*  กิจกรรมที่รุนพ่ีจัดใหกับรุนนอง 
ตองผานความเห็นชอบจากอาจารย 
ที่ปรึกษาทุกกิจกรรม 

 การบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย 
*  การอํานวยความสะดวกรถรับสง 
*  การจัดบริการดานหอพัก 
*  นโยบายดานบุคลิกภาพของอาจารย 
*  นโยบายดานบุคลิกภาพของนักศึกษา 

 

ผลผลิต (Output) 

ความภาคภูมิใจของนักศึกษา            

ที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 

ภาพท่ี 4.2 รูปแบบการดําเนินงานของคณะพยาบาลศาสตรที่ทําใหนักศึกษามีความภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (รายละเอียด) 
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สรุปผลการสัมภาษณการดําเนินงานของศูนยการศึกษานอกท่ีต้ัง ตรัง  

 การสัมภาษณผูเกี่ยวของเกี่ยวกับความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏ                

สวนดุสิตของศูนยนอกที่ต้ัง ตรัง จากการสัมภาษณอาจารยที่ปรึกษา และนักศึกษา สรุปขอมูลได ดังน้ี 

 

ปจจัยนําเขา (Input) 

 อาจารย 

  คุณลักษณะของอาจารยท่ีปรึกษา 

   อาจารยที่ปรึกษาเอาใจใสนักศึกษา  เขาถึงและเขาใจนักศึกษา  และยินดีชวยเหลือ

นักศึกษาดวยความเต็มใจ  

  คุณลักษณะของอาจารยผูสอน 

   อาจารยผูสอนมีความประณีตในการทํางาน รูจริงในสิ่งที่ทํา เขาใจนักศึกษา ใหความ

ใกลชิด ใหความเปนกันเอง และดูแลเอาใจใสนักศึกษาเหมือนบิดามารดา 

 

 นักศึกษา 

  จํานวนนักศึกษาในแตละหองเรียน มีนอย (20 - 30 คน)  

 

 สถาบัน 

  มหาวิทยาลัยมีประวัติความเปนมายาวนาน มีช่ือเสียงดานอาหาร มีการแตงกายที่เปน

ลักษณะเฉพาะคือมีเสื้อแถบ นักศึกษามีบุคลิกภาพดี มีระเบียบวินัย   

 

กระบวนการ (Process) 

 การจัดการเรยีนการสอน 

การเรียนการสอน 

  จํานวนนักศึกษานอยอาจารยสามารถดูแลไดอยางทั่วถึง อาจารยมีเทคนิคการสอนที่ดี 

การจัดการเรียนการสอนมีคุณภาพสามารถแขงขันกับผูอื่นได นักศึกษาสามารถนําองคความรู                                

ที่ไดรับไปประยุกตใชใหเหมาะสมกับสถานการณตางๆ ได 

 

  กิจกรรมเสริม 

   กิจกรรมภายในมหาวิทยาลยั 

      ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ตรังมีการจัดกิจกรรมการเตรียมความพรอมกอนเปนนักศึกษา 

เชน การละลายพฤติกรรม การอบรม IT การเสริมสรางบุคลิกภาพและการแตงกาย การเขาสู
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ประชาคมอาเซียน มีการจัดกิจกรรมระหวางหลักสูตร มีการจัดกิจกรรมชวนนองข้ึนควนซึ่ งเปน

กิจกรรมกิจกรรมที่รุนพี่จัดใหกับรุนนอง มีการจัดกิจกรรมสรางความผูกพันกับมหาวิทยาลัย โดยการ

เย่ียมชมสถานที่ภายในมหาวิทยาลัยที่กรุงเทพฯ ตลอดจนมีการปลูกฝงเรื่องจิตบริการ ขยัน อดทน   

สูงาน ในระหวางการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย 

 

   กิจกรรมระหวางสถาบัน 

   การจัดกิจกรรมกีฬา 7 เสา ซึ่งเปนการจัดการแขงขันกีฬาระหวางสถาบันการศึกษา

จํานวน 7 แหงภายในจังหวัดตรัง 

 

   กิจกรรมบริการชุมชน 

   ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ตรังมีการจัดกิจกรรมหรือโครงการชวยเหลือสังคม เชน 

พัฒนาวัด ประเพณีชักพระ วันออกพรรษา งานหมูยางเมืองตรัง งานวิวาหใตสมุทร 

 

 การบริหารจัดการ 

การบริหารจัดการภายในศูนยการศึกษานอกท่ีต้ัง ตรัง 

  ศูนยการศึกษานอกที่ ต้ัง  ตรังมี วัฒนธรรมองคกรที่ สง เสริมใหรักใครปรองดอง                     

เปรียบเหมือนคนในครอบครัวเดียวกัน ระหวางอาจารยกับนักศึกษา รุนพี่กับรุนนอง เพื่อนกับเพื่อน 

เชน รุนพี่จัดหาหนังสือใหรุนนอง นักศึกษาเกงทบทวนความรูใหเพื่อนในหอง ผูบริหารใหความเปน

กันเอง อาจารยมีสวนรวมในการทํากิจกรรมของนักศึกษาทุกกิจกรรม อาจารยติดตามดูแลชวยเหลือ

นักศึกษาทั้งในและนอกช้ันเรียน เจาหนาที่มีหัวใจบริการ มีการสนับสนุนใหบุคลากรเขารวมกิจกรรม

กับหนวยงานภายนอก เชน การทําวิจัยรวมกับชุมชน การเปนวิทยากร มีการสรางเครือขายทาง

วิชาการกับสถาบันการศึกษาอื่นๆ ตลอดจนมีชองทางในการติดตอสื่อสารกับนักศึกษาหลายชองทาง 

เชน โทรศัพท เครือขายสังคมออนไลน (facebook) 

  การบริหารจัดการของมหาวิทยาลยั 

  มหาวิทยาลัยมีการกําหนดนโยบายดานบุคลิกภาพของอาจารยและนักศึกษา 

 

ผลลัพธ (Output) 

 ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

ดังแสดงในภาพที่ 4.3 และ 4.4 
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5. รูปแบบการดําเนินงานของศูนยการศึกษานอกท่ีต้ัง ตรัง ท่ีทําใหนักศึกษามีความภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 4.3 รูปแบบการดําเนินงานของศูนยการศึกษานอกทีต้ั่ง ตรัง ที่ทําใหนักศึกษามีความภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

Input Process Output 

อาจารย 

 คุณลักษณะของ 

อาจารยที่ปรึกษา 

 คุณลักษณะของ 

อาจารยผูสอน 

 
นักศกึษา 

 สัดสวนระหวางนักศึกษา            

ตออาจารย 

 
สถาบัน 

 ความมีชื่อเสียง 

 ประวัติความเปนมา 

 

การจัดการเรียนการสอน 

 การเรียนการสอน 

 กิจกรรมเสริม 

การบริหารจัดการ 

 การบริหารจัดการภายในศูนย 

 การบริหารจัดการของ

มหาวิทยาลัย 

 

 

ความภาคภูมิใจของนักศึกษา            

ที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏ สวน

ดุสิต 
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ภาพท่ี 4.4 รูปแบบการดําเนินงานของศูนยการศึกษานอกทีต้ั่ง ตรัง ที่ทําใหนักศึกษามีความภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (รายละเอียด) 

Input Process Output 

อาจารย 
 คุณลักษณะของ 

อาจารยที่ปรึกษา 
*  เอาใจใสนักศึกษา 
*  เขาถึงและเขาใจนักศึกษา 
*  ยินดีชวยเหลือนักศึกษาดวย           

ความเต็มใจ  
 คุณลักษณะของอาจารยผูสอน 

*  ประณีตในการทํางาน  
*  รูจริงในส่ิงที่ทํา 
*  ใกลชิด ใหความเปนกันเอง  

และเขาใจนักศึกษา 
*  ดูแลเอาใจใสนักศึกษาเหมือนบิดา

มารดา 

นักศึกษา 
 จํานวนนักศึกษาในแตละหองเรียน            

มีนอย (20 - 30 คน)  
 

 
สถาบนั 
 ประวัติความเปนมายาวนาน 
 ความมีชื่อเสียงดานอาหาร 
 การแตงกาย: เส้ือแถบ 
 ความมีระเบียบวินัย 
 นักศึกษามีบุคลิกภาพดี 

 

การจัดการเรียนการสอน 
 การเรียนการสอน 

*  จํานวนนักศึกษานอย                    
อาจารยสามารถดูแลไดอยางทั่วถงึ 

*  อาจารยมีเทคนิคการสอนที่ด ี
*  การจัดการเรียนการสอนมีคุณภาพ สามารถ

แขงขันกับผูอ่ืนได  
*  สามารถนําองคความรูที่ไดรับไปประยุกตใช

ใหเหมาะสมกับสถานการณตางๆ ได 
 กิจกรรมเสริม 

*  กิจกรรมภายในมหาวิทยาลัย 
 การจัดกิจกรรมการเตรียม               

ความพรอมกอนเปนนักศึกษา เชน การ
ละลายพฤติกรรม  การอบรม IT การ
เสริมสรางบุคลิกภาพและการแตงกาย 
การเขาสูประชาคมอาเซียน  

 การจัดกิจกรรมระหวางหลักสูตร  
 การจัดกิจกรรมชวนนองขึ้นควน 
 การจัดกิจกรรมสราง                   

ความผูกพันกับมหาวิทยาลัย โดยการ
เยี่ยมชมสถานที่ภายในมหาวทิยาลัยที่
กรุงเทพฯ 

 การปลูกฝงเร่ืองจิตบริการ  
     ขยัน อดทน สูงาน ในระหวาง             

การใชชีวิตในมหาวิทยาลัย 
*  กิจกรรมระหวางสถาบัน 
 กีฬา 7 เสา 

*  กิจกรรมบริการชุมชน 
 การจัดกิจกรรมหรือโครงการชวยเหลือ

สังคม เชน พัฒนาวดั               
ประเพณีชักพระ วันออกพรรษา งานหมู
ยางเมืองตรัง งานวิวาหใตสมุทร 

การบริหารจดัการ 
 การบริหารจัดการภายในศูนยตรัง 

*  วัฒนธรรมองคกรสงเสริม              
ใหรักใครปรองดอง เปรียบเหมือนคน
ในครอบครัวเดียวกัน ระหวางอาจารย
กับนักศึกษา รุนพ่ีกับรุนนอง เพ่ือนกับ
เพ่ือน เชน รุนพ่ีจัดหาหนังสือใหรุนนอง 
นักศึกษาเกงติว  
ใหเพ่ือนในหอง  

*  ผูบริหารใหความเปนกันเอง 
*  อาจารยมีสวนรวมในการทํากิจกรรม

ของนักศึกษาทุกกิจกรรม 
*  อาจารยติดตามดูแลชวยเหลือนักศึกษา

ทั้งในและนอกชั้นเรียน 
*  เจาหนาที่มีหัวใจบริการ 
*  มีชองทางในการตดิตอส่ือสารกับ

นักศึกษาหลายชองทาง เชน โทรศัพท 
เครือขายสังคมออนไลน(facebook) 

*  การสนับสนุนใหบุคลากรเขารวม
กิจกรรมกับหนวยงานภายนอก เชน 
การทําวิจัยรวมกับชุมชน             
การเปนวิทยากร 

*  มีการสรางเครือขายทางวิชาการกับ
สถาบันการศึกษาอ่ืนๆ 

 การบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย 
*  นโยบายดานบุคลิกภาพของอาจารย 
*  นโยบายดานบุคลิกภาพของนักศึกษา 

 
 

 

ความภาคภูมิใจของนักศึกษา            

ที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  
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จากการสังเคราะหรูปแบบการดําเนินงานของคณะพยาบาลศาสตร และศูนยการศึกษานอก

ที่ต้ัง ตรัง ที่ทําใหนักศึกษามีความภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัย คณะผูวิจัยนํามาสรางรูปแบบการพัฒนา

ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต โดยผายการพิจารณาจาก

ผูทรงคุณวุฒิ ดังแสดงในภาพที่ 4.5 และ 4.6 
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6. รูปแบบการพัฒนาความภาคภูมิใจของนักศึกษาท่ีมีตอมหาวิทยาลยัราชภัฏสวนดุสิต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 4.5 รูปแบบการพฒันาความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 ปจจัยนําเขา (Input)  กระบวนการ (Process) ผลผลิต (Output) 

อาจารย 

 คุณลักษณะของ 

อาจารยที่ปรึกษา 

 คุณลักษณะของ 

อาจารยผูสอน 

นักศกึษา 

 สัดสวนระหวางนักศึกษา            

ตออาจารย 

 
สถาบัน 

 ความมีชื่อเสียง 

 ประวัติความเปนมา 

การจัดการเรียนการสอน 

 การเรียนการสอน 

 กิจกรรมเสริม 

การบริหารจัดการ 

 การบริหารจัดการภายใน 

 การบริหารจัดการของ

มหาวิทยาลัย 

 

ความภาคภูมิใจของนักศึกษา            

ที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏ สวน

ดุสิต 
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ภาพท่ี 4.6 รูปแบบการพฒันาความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (รายละเอียด) 

 ปจจัยนําเขา (Input)  กระบวนการ (Process) ผลผลิต (Output) 

อาจารย 
 คุณลักษณะของ 

อาจารยที่ปรึกษา 
*  เอาใจใสนักศึกษา 
*  เขาถึงและเขาใจนักศึกษา 

 คุณลักษณะของอาจารยผูสอน 
*  ประณีตในการทํางาน  
*  รูจริงในส่ิงที่ทํา 
*  ดูแลเอาใจใสนักศึกษา 

 
นักศกึษา 
 สัดสวนระหวางนักศึกษาตอ

อาจารย 

สถาบัน 
 ประวัติความเปนมายาวนาน 
 ความมีชื่อเสียง 
 การแตงกาย 
 ความมีระเบียบวินัย 
 นักศึกษามีบุคลิกภาพดี 

 

การจัดการเรียนการสอน 
 การเรียนการสอน 

*  การจัดการเรียนการสอนมี
คุณภาพ 

*  อาจารยติดตามดูแลนักศึกษา           
ไดอยางทั่วถึง 

 กิจกรรมเสริม 
 *  การจัดกิจกรรมสรางความ

ผูกพันรวมกัน 
 
 
 
 
 

การบริหารจัดการ 
 การบริหารจัดการภายใน 

*  ผูบริหารใหความเปนกันเอง 
*  อาจารยมีสวนรวมในการทํา

กิจกรรมของนักศึกษา 
*  อาจารยติดตามดูแลชวยเหลือ

นักศึกษา 
 การบริหารจัดการของ

มหาวิทยาลัย 
*  นโยบายดานบุคลิกภาพของ

อาจารย 
*  นโยบายดานบุคลิกภาพของ

นักศึกษา 
 

ความภาคภูมิใจของนักศึกษา            

ที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
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บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงผสมผสาน มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความภาคภูมิใจของ

นักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต เปรียบเทียบความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จําแนกตาม เพศ ช้ันป คณะ/โรงเรียน ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง และ

สถานที่ ต้ังในมหาวิทยาลัยและสถานที่ต้ังนอกมหาวิทยาลัย  ศึกษารูปแบบการดําเนินงานของ 

คณะพยาบาลศาสตร และศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ตรัง ที่นักศึกษามีความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสวนดุสิตมากที่สุด เพื่อนํามาสรางรูปแบบการพัฒนาความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาที่กําลังศึกษาในระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ช้ันปที่  1 และช้ันปที่ 4 คณะครุศาสตร คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี คณะวิทยาการจัดการ คณะพยาบาลศาสตร  

โรงเรียนการเรือน และโรงเรียนการทองเที่ยวและบริการที่ศึกษาในมหาวิทยาลัย ศูนยการศึกษานอก

ที่ต้ัง ลําปาง  ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง นครนายก  ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง หัวหิน  ศูนยการศึกษา

นอกที่ต้ัง ตรัง  และศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง สุพรรณบุรี ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2555 จํานวน 

1,893 คน ไดมาโดยวิธีการสุมแบบแบงช้ันสองมิติ (Two-Phase Stratified Random Sampling)  

เครื่องมือที่ ใช ในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามเกี่ยวกับความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จํานวน 30 ขอ วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เปรียบเทียบความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสติ 

ระหวางเพศ ช้ันปที่ 1 กับช้ันปที่ 4 และสถานที่ต้ังในมหาวิทยาลัยและสถานที่ต้ังนอกมหาวิทยาลัย     

โดยใชสถิติทดสอบที (t-test) และเปรียบเทียบความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสวนดุสิต ระหวางคณะและศูนยการศึกษา โดยการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว 

(One-way ANOVA) แลวทดสอบรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Seheffe’s method)  

 

สรุปผลการวิจัย 

 1. ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตในภาพรวม นักศึกษามี

ความภาคภูมิใจมากที่สุดในประเด็นตอไปน้ี เรียงตามลําดับ คือ สวนดุสิตโพลเปนที่รูจักของสังคม 

ขนมอบจากโฮมเบเกอรี่เปนที่นิยม เครื่องแบบนักศึกษามีลักษณะเฉพาะ (เสื้อแถบ) อาหารที่มี 

ช่ือเสียงมายาวนาน การจัดกิจกรรมที่แสดงถึงความจงรักภักดีตอสถาบันพระมหากษัตริย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีช่ือเสียงทางวิชาการเปนอันดับตนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ          
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และมหาวิทยาลัยมีอัตลักษณที่โดดเดนและนักศึกษามีความภาคภูมิใจนอยที่สุดในประเด็น นักศึกษา 

มีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน  มหาวิทยาลัยมีสภาพแวดลอมที่สะอาดและสวยงาม  และศิษยเกามีช่ือเสียง 

 2. การเปรียบเทียบความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จําแนก

ตาม เพศ ช้ันป คณะ/โรงเรียน ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง และสถานที่ต้ังในมหาวิทยาลัยและสถานที่ต้ัง

นอกมหาวิทยาลัย 

 2.1 ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จําแนกตามเพศ

พบวา เพศชายและเพศหญิงมีความภาคภูมิใจที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต แตกตางกัน  

โดยเพศหญิงมีความภาคภูมิใจที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต มากกวาเพศชาย 

 2.2 ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จําแนกตามช้ันป

พบวา นักศึกษาช้ันปที่ 1 และช้ันปที่ 4 มีความภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตไมแตกตาง

กัน 

 2.3 ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จําแนกตามคณะ/

โรงเรียน พบวา นักศึกษา คณะ/โรงเรียนทั้ง 7 คณะ/โรงเรียน มีความภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสวนดุสิตแตกตางกัน เมื่อเปรียบเทียบรายคูพบวา  

 ความภาคภูมิใจของนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตรและคณะครุศาสตร แตกตางจาก 

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร คณะวิทยาการจัดการ โรงเรียน

การเรือน และโรงเรียนการทองเที่ยวและบริการ    

 นัก ศึกษาคณะ วิทยาศาสตร และ เทคโนโล ยีมี ความภาค ภูมิ ใจแตกต า งจาก 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร และโรงเรียนการเรือน 

 นักศึกษาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีความภาคภูมิใจแตกตางจากโรงเรียน 

การทองเที่ยวและบริการ 

 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการมีความภาคภูมิใจแตกตางจากโรงเรียนการเรือน    

และนักศึกษาโรงเรียนการทองเที่ยวและบริการมีความภาคภูมิใจแตกตางจากโรงเรียนการเรือน 

 2.4 ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จําแนกตามศูนย

การศึกษานอกที่ต้ัง พบวา นักศึกษาสังกัดศูนยการศึกษานอกที่ต้ังมีความภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสวนดุสิตแตกตางกัน เมื่อเปรียบเทียบรายคู  พบวา นักศึกษาศูนยการศึกษานอกที่ ต้ัง 

สุพรรณบุรีมีความภาคภูมิใจแตกตางจากศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง หัวหิน 

 2.5 ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตาม 

สถานที่ต้ังในมหาวิทยาลัยและนอกมหาวิทยาลัย พบวา นักศึกษาที่ศึกษาในมหาวิทยาลัย และ

นักศึกษาที่ศึกษานอกมหาวิทยาลัย มีความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตแตกตางกัน  
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โดยนักศึกษาที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยมีความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต มากกวา

นักศึกษาที่ศึกษานอกมหาวิทยาลัย  

 3. การศึกษารูปแบบการดําเนินงานที่นักศึกษามีความภาคภูมิใจมากที่สุดของคณะพยาบาล

ศาสตร และศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ตรัง แลวนํามาสรางรูปแบบการพัฒนาความภาคภูมิใจของ

นักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสติ 

 3.1 รูปแบบการดําเนินงานของคณะพยาบาลศาสตรที่นักศึกษามีความภาคภูมิใจตอ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมากที่สุด จําแนกตามระบบไดดังน้ี 

 

  ดานปจจัยนําเขา (Input) ประกอบดวยสวนสําคัญ 3 สวน ไดแก อาจารย 

นักศึกษา และสถาบัน 

 อาจารย ประกอบดวย  

 (1) คุณลักษณะของอาจารยที่ปรึกษาดูแลและเอาใจใสนักศึกษาดวยความใกลชิด  

มีความเอื้ออาทรตอลูกศิษย มีความรูจริงในสิ่งที่ทําและประณีตในการทํางาน เปนตัวอยางที่ดีในดาน

บุคลิกภาพ 

 (2) คุณลักษณะของอาจารยผูสอน ดูแลเอาใจใสนักศึกษา มีความรูจริงในสิ่งที่ทํา 

และประณีตในการทํางาน เปนตัวอยางที่ดีดานบุคลิกภาพ 

 นักศึกษา คณะมีสัดสวนระหวางนักศึกษาตออาจารยที่ปรึกษาเปน 10 : 1 ทําให

อาจารยดูแลนักศึกษาอยางทั่วถึง นอกจากน้ียังมีทัศนคติของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัย 

 สถาบัน ประกอบดวยสิ่งตางๆ ของมหาวิทยาลัยดังน้ี ความเปนมาที่เกาแก ความมี

ช่ือเสียง การมีอาคารเรียนและสถานที่สวยงาม มีสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน เชน มีหอพักอยูใน

มหาวิทยาลัย ความมีระเบียบวินัย บุคลิกภาพและการแตงกายของนักศึกษา 

 

  ดานกระบวนการ (Process) ประกอบดวยสวนสําคัญ 3 สวน ไดแก การเตรียม

ความพรอมกอนการจัดการเรียนการสอน การจัดการเรียนการสอน และการบริหารจัดการ 

  การเตรียมความพรอมกอนการจัดการเรียนการสอน ประกอบดวย การปฐมนิเทศ

โดยการจัดกิจกรรมมอบตัวเปนศิษย การติดตาม ดูแลนักเรียนที่สมัครและสอบคัดเลือกได การทํา

ขอตกลงกับผูปกครองและนักศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะของนักศึกษาและกฎระเบียบตางๆ 

  การจัดการเรียนการสอน ประกอบดวย 

  (1) การเรียนการสอน มีกิจกรรมสงเสริมคุณลักษณะของนักศึกษา เชน กิจกรรม 

Reflection Sheet โดยใหนักศึกษาช้ันปที ่3 ที่เรียนวิชาปฏิบัติการพยาบาลทารกและการผดุงครรภ 

เขียนบันทึกความรูสึกของตนเองวา ขณะที่ทําคลอดครั้งแรกรูสึกอยางไร เพื่อสะทอนความรูสึกของ
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ตนเองที่มีตอแม ทําใหนักศึกษาเกิดความกตัญู อาจารยประจําช้ันจะประสานกับอาจารยผูสอนเพื่อ

เกิดติดตามชวยเหลือนักศึกษาดานการเรียน เชน การทบทวนกอนสอบ การติดตามดูแลนักศึกษาใน

การฝกงานเพื่อรักษาคุณภาพและมาตรฐาน การมีแหลงสืบคนขอมูลและเทคโนโลยีที่อํานวยความ

สะดวก เชน คอมพิวเตอรพกพา (Notebook) การเรียนรูผานสื่ออิเล็กทรอนิกส (E-learning) 

  (2) กิจกรรมเสริม มีการจัดกิจกรรมไหวครู พิธีมอบหมวกใหกับนักศึกษาช้ันปที่  2 

โดยใหนักศึกษานําพวงมาลัยมาไหวผูปกครองเพื่อแสดงความกตัญู พิธีมอบขีดหมวกพยาบาล

วิชาชีพแกผูสําเร็จการศึกษา พิธีมอบเกียรติบัตรผูที่ผลการเรียนดีเดน กิจกรรมวันพุดนํ้าบุษยบาน 

แสดงความยินดีกับรุนพี่ที่สําเร็จการศึกษา กิจกรรมรองเพลงวันเกิดใหกับเพื่อน 

  การบริหารจัดการ  

  (1) การบริหารจัดการภายในคณะพยาบาลศาสตร ประกอบดวย การจัดระบบ

อาจารยดูแลนักศึกษา ประกอบดวย อาจารยประจําช้ันและอาจารยที่ปรึกษา กิจกรรมทุกกิจกรรม

ตองผานควาเห็นชอบของอาจารยที่ปรึกษา และคณบดีมีการติดตามดูแลอาจารยที่ปรึกษา 

  (2) การบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย เชน การอํานวยความสะดวกโดยการจัดรถ

รับสง การบริการดานหอพัก นโยบายดานบุคลิกภาพของอาจารยและนักศึกษา 

 

  ดานผลผลิต (Output)  

  ความภาคภูมิใจของนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตรที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

ดังแสดงในภาพที่ 5.1 และ ภาพที่ 5.2 
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รูปแบบการดําเนินงานของคณะพยาบาลศาสตรท่ีทําใหนักศึกษามีความภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5.1 รูปแบบการดําเนินงานของคณะพยาบาลศาสตรที่ทําใหนักศึกษามีความภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

ปจจัยนําเขา (Input) กระบวนการ (Process) ผลผลิต (Output) 

อาจารย 
 คุณลักษณะของ 

อาจารยที่ปรึกษา 
 คุณลักษณะของ 

อาจารยประจําชั้น 
 คุณลักษณะของ 

อาจารยผูสอน 
 
นักศกึษา 
 สัดสวนระหวางนักศึกษาตออาจารยที่

ปรึกษา 10 : 1 
 ทัศนคติตอมหาวิทยาลัย 

 
สถาบัน 
 ประวัติความเปนมา 
 ความมีชื่อเสียง 
 การแตงกาย 
 ความมีระเบียบวินัย 
 บุคลิกภาพของนักศึกษา 
 อาคารเรียนและสถานที่ 
 ส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอน 
 มีหอพักอยูในมหาวิทยาลัย 

 

การเตรียมความพรอมกอน 
การจัดการเรียนการสอน 

 
 

การบริหารจัดการ 
 การบริหารจัดการภายในคณะพยาบาล

ศาสตร 
 การบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย 

ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 
การจัดการเรียนการสอน 
 การเรียนการสอน 
 กิจกรรมเสริม 
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ภาพท่ี 5.2 รูปแบบการดําเนินงานของคณะพยาบาลศาสตรที่ทําใหนักศึกษามีความภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (รายละเอียด) 

ปจจัยนําเขา (Input)  กระบวนการ (Process) ผลผลิต (Output) 

อาจารย 
 คุณลักษณะของอาจารยที่ปรึกษา 

*  ดูแลและเอาใจใสนักศึกษา 
ดวยความใกลชิด 

*  ความเอ้ืออาทรตอลูกศิษย 
*  ประณีตในการทํางาน  
*  รูจริงในส่ิงที่ทํา 
*  เปนตัวอยางทีด่ีดานบุคลิกภาพ 

 คุณลักษณะของอาจารยประจําชั้น 
*  ดูแลและเอาใจใสนักศึกษา 

ดวยความใกลชิด 
*  ความเอ้ืออาทรตอลูกศิษย 
*  ประณีตในการทํางาน  
*  รูจริงในส่ิงที่ทํา 
*  เปนตัวอยางทีด่ีดานบุคลิกภาพ 

 คุณลักษณะของอาจารยผูสอน 
*  ความใสใจนักศึกษา 
*  ประณีตในการทํางาน  
*  รูจริงในส่ิงที่ทํา 
*  เปนตัวอยางทีด่ีดานบุคลิกภาพ 

นักศึกษา 
 สัดสวนระหวางนักศึกษา 

ตออาจารยที่ปรึกษา 10 : 1 
 ทัศนคติตอมหาวิทยาลัย 

สถาบนั 
 ประวัติความเปนมา 
 ความมีชื่อเสียง 
 การแตงกาย 
 ความมีระเบียบวินัย 
 บุคลิกภาพของนักศึกษา 
 อาคารเรียนและสถานที ่
 ส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอน 
 มีหอพักอยูในมหาวิทยาลัย 

 

การเตรียมความพรอมกอนการจดัการเรียนการสอน 
*  การปฐมนิเทศมีการจัดกิจกรรมมอบตัวเปนศิษย 
*  การติดตามและดูแลนักเรียนที่สมัคร และสอบคัดเลือกได 
*  การทําขอตกลงกับผูปกครองและนักศึกษาเก่ียวกับ

คุณลักษณะของนักศึกษาที่เขาเรียน และกฎระเบียบตางๆ 
การจัดการเรียนการสอน 
 การเรียนการสอน 

*  กิจกรรมสงเสริมคุณลักษณะของนักศึกษา  
เชน กิจกรรม Reflection Sheet โดยใหนักศึกษาชั้นปที่3 
ที่เรียนวิชาปฏิบัติการพยาบาล ทารก และการผดงุครรภ 
เขียนบันทึกความรูสึกของตนเองวา “ขณะที่ทําคลอดคร้ัง
แรกรูสึกอยางไร?” เพ่ือสะทอนถึงความรูสึกของตนเองที่มี
ตอแม ทําใหนักศึกษาเกิดความกตัญ ู

*  อาจารยประจําชั้นจะมีการประสานงานกับอาจารยผูสอน 
เพ่ือติดตามชวยเหลือนักศึกษาดานการเรียน  
และดานการทบทวนกอนสอบ 

*  อาจารยดูแลติดตามนักศึกษา เพ่ือรักษามาตรฐานและ
คุณภาพการฝกงาน 

*  การมีแหลงสืบคนขอมูลและเทคโนโลยี ที่อํานวยความ
สะดวก เชน คอมพิวเตอรพกพา (Notebook),  
การเรียนรูผานส่ืออิเล็กทรอนิกส (E-learning) 

 กิจกรรมเสริม 
*  กิจกรรมไหวครู ใหนักศึกษานําพวงมาลัยมาไหวครู 
*  พิธีมอบหมวกใหกับนักศึกษาชั้นปที่2 โดยใหนักศึกษา 

นําพวงมาลัยมาไหวผูปกครองเพ่ือแสดงความกตัญ ู
*  พิธีมอบขีดหมวกพยาบาลวิชาชีพแกผูสําเร็จการศึกษา  

และพิธีมอบเกียรติบัตรผูมีผลการเรียนดีเดน โดยมีกิจกรรม
ระลึกพระคุณครู ระลึกพระคุณมารดา 

*  กิจกรรมวันพุดน้ําบุษยบาน แสดงความยินดีกับพ่ีที่สําเร็จ
การศึกษา 

*  กิจกรรมรองเพลงวันเกิดใหกับเพ่ือน โดยเมื่อถึงวันเกิดของ
นักศึกษาก็จะใหเพ่ือนในหองรวมกันรองเพลงสุขสันตวันเกิด 
(Happy Birthday) และใหนักศึกษาเจาของวันเกิดโทรศัพท
ไปหาผูปกครองเพ่ือแสดงความรัก และความกตัญ ู

 

การบริหารจดัการ 
 การบริหารจัดการภายใน 

คณะพยาบาลศาสตร 
*  การจัดระบบอาจารยที่ดูแลนักศึกษา 
 1) อาจารยประจําชั้น มีหนาที่ดูแล

ติดตามนักศึกษาตั้งแตชั้นปที1่–4 
ดานการเรียน และการสอบวิชาชีพ
พยาบาล โดยการพบนักศึกษาอยาง
นอยสัปดาหละ 1 คร้ัง   
2) อาจารยทุกคนยกเวนคณบด ี 
เปนอาจารยที่ปรึกษา มีหนาที่ดูแล
นักศึกษาชั้นปที่1-4 ไมเกิน 10 คน ทั้ง
เร่ืองการเรียนและเร่ืองสวนตัว เมื่อมี
ปญหาสามารถปรึกษาไดทันท ี

*  คณบดีมีการติดตามดูแลอาจารย 
ที่ปรึกษา โดยการสอบถามจาก
นักศึกษา 

*  กิจกรรมที่รุนพ่ีจัดใหกับรุนนอง 
ตองผานความเห็นชอบจากอาจารย 
ที่ปรึกษาทุกกิจกรรม 

 การบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย 
*  การอํานวยความสะดวกรถรับสง 
*  การจัดบริการดานหอพัก 
*  นโยบายดานบุคลิกภาพของอาจารย 
*  นโยบายดานบุคลิกภาพของนักศึกษา 

 

ความภาคภูมิใจของนกัศกึษาที่มตีอ

มหาวิทยาลัยราชภฏัสวนดุสติ  

 

 

รูปแบบการดําเนินงานของคณะพยาบาลศาสตรท่ีทําใหนักศึกษามีความภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
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 3.2 รูปแบบการดําเนินงานของศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ตรัง ที่นักศึกษามีความภาคภูมิใจ

ตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมากที่สุด จําแนกตามระบบไดดังน้ี 

 

  ดานปจจัยนําเขา (Input) ประกอบดวยสวนสําคัญ 3 สวน ไดแก อาจารย 

นักศึกษา และสถาบัน 

  อาจารย ประกอบดวย 

  (1) คุณลักษณะของอาจารยที่ปรึกษา เอาใจใสนักศึกษา เขาใจและเขาถึงนักศึกษา 

ยินดีชวยเหลือนักศึกษาดวยความเต็มใจ 

  (2) คุณลักษณะของอาจารยผูสอน รูจริงในสิ่งที่ทํา ประณีตในการทํางาน ใกลชิด ให

ความเปนกันเอง เขาใจนักศึกษา และดูแลเอาใจใสนักศึกษาเหมือนบิดามารดา 

  นักศึกษา จํานวนนักศึกษาในแตละหองมีนอย 20-30 คน 

  สถาบัน ประกอบดวย ประวัติความเปนมายาวนาน ความมีช่ือเสียงดานอาหาร 

ความมีระเบียบวินัย นักศึกษามีบุคลิกภาพดี การแตงกายมีเสื้อแถบ 

 

  ดานกระบวนการ (Process) ประกอบดวยสวนสําคัญ 2 สวน การจัดการเรียนการ

สอน และการบริหารจัดการ 

  การจัดการเรียนการสอน 

  (1) การจัดการเรียนการสอน อาจารยมีเทคนิคการสอนที่ดี อาจารยดูแลนักศึกษาได

อยางทั่วถึง การจัดการเรียนการสอนมีคุณภาพสามารถแขงขันกับผูอื่นได และสามารถนําความรูที่

ไดรับไปประยุกตใชใหเหมาะสมกับสถานการณตางๆ ได 

  (2) กิจกรรมเสริม  

  - กิจกรรมภายใน เชน การเตรียมความพรอมกอนเปนนักศึกษา การจัด

กิจกรรมระหวางหลักสูตร การจัดกิจกรรมสรางความผูกพันกับมหาวิทยาลัย การปลูกฝงเรื่องจิต

สาธารณะ ความขยัน อดทน สูงาน การใชชีวิตในมหาวิทยาลัย 

  - กิจกรรมระหวางสถาบัน เชน กีฬา 7 เสา 

  - กิจกรรมบริการชุมชน เชน การพัฒนาวัด ประเพณีชักพระวันออกพรรษา 

งานหมูยางเมืองตรัง งานวิวาหใตสมุทร 

  การบริหารจัดการ 

  (1) การบริหารจัดการภายในศูนย เชน วัฒนธรรมองคกรสงเสริมใหรักใคร 

ปรองดองเหมือนคนในครอบครัวเดียวกัน ผูบริหารใหความเปนกันเอง อาจารยมีสวนรวมในการทํา

กิจกรรม ติดตามดูแลชวยเหลือนักศึกษาทั้งในและนอกช้ันเรียน มีชองทางติดตอสื่อสารกับนักศึกษา
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หลายชองทาง การสนับสนุนใหบุคลากรเขารวมกิจกรรมกับหนวยงานภายนอก เชนการทําวิจัย

รวมกับชุมชน การสรางเครือขายมหาวิทยาลัยกับสถาบันการศึกษาอื่นๆ นอกจากน้ีเจาหนาที่มีหัวใจ

ใหบริการ 

  (2) การบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย การกําหนดนโยบายดานบุคลิกภาพของ

อาจารยและนักศึกษา 

  ดานผลผลิต (Output)  

  ความภาคภูมิใจของนักศึกษาศูนยตรังที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

ดังแสดงในภาพที่ 5.3 และ ภาพที่ 5.4 
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รูปแบบการดําเนินงานของศูนยการศึกษานอกท่ีต้ัง ตรัง ท่ีทําใหนักศึกษามีความภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 5.3 รูปแบบการดําเนินงานของศูนยการศึกษานอกท่ีต้ัง ตรัง ท่ีทําใหนักศึกษามีความภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

Input Process Output 

อาจารย 

 คุณลักษณะของ 

อาจารยที่ปรึกษา 

 คุณลักษณะของ 

อาจารยผูสอน 

 
นักศกึษา 

 สัดสวนระหวางนักศึกษา            

ตออาจารย 

 
สถาบัน 

 ความมีชื่อเสียง 

 ประวัติความเปนมา 

 

การจัดการเรียนการสอน 

 การเรียนการสอน 

 กิจกรรมเสริม 

การบริหารจัดการ 

 การบริหารจัดการภายในศูนย 

 การบริหารจัดการของ

มหาวิทยาลัย 

 

 

ความภาคภูมิใจของนักศึกษา            

ที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
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การจัดการเรียนการสอน 
 การเรียนการสอน 

*  จํานวนนักศึกษานอย อาจารยสามารถดูแล
ไดอยางทั่วถึง 

*  อาจารยมีเทคนิคการสอนที่ด ี
*  การจัดการเรียนการสอนมีคุณภาพ สามารถ

แขงขันกับผูอ่ืนได  
*  สามารถนําองคความรูที่ไดรับไปประยุกตใช

ใหเหมาะสมกับสถานการณตางๆ ได 
 กิจกรรมเสริม 

*  กิจกรรมภายในมหาวิทยาลัย 
 การจัดกิจกรรมการเตรียม               

ความพรอมกอนเปนนักศึกษา เชน การ
ละลายพฤติกรรม การอบรม IT การ
เสริมสรางบุคลิกภาพและการแตงกาย 
การเขาสูประชาคมอาเซียน  

 การจัดกิจกรรมระหวางหลักสูตร  
 การจัดกิจกรรมชวนนองขึ้นควน 
 การจัดกิจกรรมสรางความผูกพันกับ

มหาวิทยาลัย โดยการเยีย่มชมสถานที่
ภายในมหาวิทยาลัยที่กรุงเทพฯ 

 การปลูกฝงเร่ืองจิตบริการ ขยัน อดทน 
สูงาน ในระหวางการใชชีวิตใน
มหาวิทยาลัย 

*  กิจกรรมระหวางสถาบัน 
 กีฬา 7 เสา 

*  กิจกรรมบริการชุมชน 
 การจัดกิจกรรมหรือโครงการชวยเหลือ

สังคม เชน พัฒนาวดั               
ประเพณีชักพระ วันออกพรรษา งานหมู
ยางเมืองตรัง งานวิวาหใตสมุทร 

 

ภาพท่ี 5.4 รูปแบบการดําเนินงานของศูนยการศึกษานอกทีต้ั่ง ตรัง ที่ทําใหนักศึกษามีความภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (รายละเอียด) 

รูปแบบการดําเนินงานของศูนยการศึกษานอกท่ีต้ัง ตรัง ท่ีทําใหนักศึกษามีความภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

Input Process Output 

อาจารย 
 คุณลักษณะของ 

อาจารยที่ปรึกษา 
*  เอาใจใสนักศึกษา 
*  เขาถึงและเขาใจนักศึกษา 
*  ยินดีชวยเหลือนักศึกษาดวย           

ความเต็มใจ  
 คุณลักษณะของอาจารยผูสอน 

*  ประณีตในการทํางาน  
*  รูจริงในส่ิงที่ทํา 
*  ใกลชิด ใหความเปนกันเอง และ

เขาใจนักศึกษา 
*  ดูแลเอาใจใสนักศึกษาเหมือนบิดา

มารดา 
 

นักศึกษา 
 จํานวนนักศึกษาในแตละหองเรียนมี

นอย (20 - 30 คน)  
 

สถาบนั 
 ประวัติความเปนมายาวนาน 
 ความมีชื่อเสียงดานอาหาร 
 การแตงกาย: เส้ือแถบ 
 ความมีระเบียบวินัย 
 นักศึกษามีบุคลิกภาพดี 

 
 

การบริหารจดัการ 
 การบริหารจัดการภายในศูนยตรัง 

*  วัฒนธรรมองคกรสงเสริม ใหรักใคร
ปรองดอง เปรียบเหมือนคนในครอบครัว
เดียวกัน ระหวางอาจารยกับนักศึกษา รุน
พ่ีกับรุนนอง เพ่ือนกับเพ่ือน เชน รุนพ่ี
จัดหาหนังสือใหรุนนอง นักศึกษาเกงติว 
ใหเพ่ือนในหอง  

*  ผูบริหารใหความเปนกันเอง 
*  อาจารยมีสวนรวมในการทํากิจกรรมของ

นักศึกษาทุกกิจกรรม 
*  อาจารยติดตามดูแลชวยเหลือนักศึกษาทั้ง

ในและนอกชั้นเรียน 
*  เจาหนาที่มีหัวใจบริการ 
*  มีชองทางในการตดิตอส่ือสารกับนักศึกษา

หลายชองทาง เชน โทรศัพท เครือขาย
สังคมออนไลน (facebook) 

*  การสนับสนุนใหบุคลากรเขารวมกิจกรรม
กับหนวยงานภายนอก เชน การทําวิจัย
รวมกับชุมชนการเปนวิทยากร 

*  มีการสรางเครือขายทางวิชาการกับ
สถาบันการศึกษาอ่ืนๆ 

 การบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย 
*  นโยบายดานบุคลิกภาพของอาจารย 
*  นโยบายดานบุคลิกภาพของนักศึกษา 

 
 

 

ความภาคภูมิใจของนักศึกษา            

ที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  
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 3.3 รูปแบบการพัฒนาความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

  จากการสังเคราะหขอมูลของคณะ/โรงเรียน และศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง คณะผูวิจัย

นํามาสรางรูปแบบความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จําแนกตาม

ระบบไดดังน้ี 

  ดานปจจัยนําเขา (Input) ประกอบดวยสวนสําคัญ 3 สวน ไดแก อาจารย 

นักศึกษา และสถาบัน 

  อาจารย ประกอบดวย 

  (1) คุณลักษณะของอาจารยที่ปรึกษา เอาใจใสนักศึกษา เขาใจและเขาถึงนักศึกษา 

  (2) คุณลักษณะของอาจารยผูสอน ประณีตในงานที่ทํา รูจริงในสิ่งที่ทํา และดูแลเอา

ใจใสนักศึกษา 

  นักศึกษา 

  สัดสวนระหวางนักศึกษาตออาจารยนอย 

  สถาบัน 

  ประวัติความเปนมาที่ยาวนาน ความมีช่ือเสียง ความมีระเบียบวินัย การแตงกาย 

และนักศึกษามีบุคลิกภาพดี 
 

  ดานกระบวนการ (Process) ประกอบดวยสวนสําคัญ 2 สวน ไดแก การจัดการ

เรียนการสอน และการบริหารจัดการ 

  การจัดการเรียนการสอน 

  (1) การเรียนการสอน การจัดการเรียนการสอนมีคุณภาพ อาจารยสามารถติดตาม

ดูแลนักศึกษาไดอยางทั่วถึง 

  (2) กิจกรรมเสริม เชน การจัดกิจกรรมสรางความผูกพันระหวางนักศึกษา อาจารย 

และสถาบัน 

  การบริหารจัดการ 

  (1) การบริหารจัดการภายใน เชน ผูบริหารใหความเปนกันเอง อาจารยมีสวนรวมใน

การทํากิจกรรมของนักศึกษา และอาจารยติดตามดูแลชวยเหลือนักศึกษา 

  (2) การบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย เชน การกําหนดนโยบายดานบุคลิกภาพ

ของอาจารยและนักศึกษา 
 

  ดานผลผลิต (Output)  

   ความภาคภูมใิจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

ดังแสดงในแผนภาพ 5.5 และ 5.6 
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รูปแบบการพัฒนาความภาคภูมิใจของนักศึกษาท่ีมีตอมหาวิทยาลยัราชภัฏสวนดุสิต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 5.5 รูปแบบการพฒันาความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 ปจจัยนําเขา (Input)  กระบวนการ (Process) ผลผลิต (Output) 

อาจารย 

 คุณลักษณะของ 

อาจารยที่ปรึกษา 

 คุณลักษณะของ 

อาจารยผูสอน 

 
นักศกึษา 

 สัดสวนระหวางนักศึกษา            

ตออาจารย 

 
สถาบัน 

 ความมีชื่อเสียง 

 ประวัติความเปนมา 

 

การจัดการเรียนการสอน 

 การเรียนการสอน 

 กิจกรรมเสริม 

การบริหารจัดการ 

 การบริหารจัดการภายใน 

 การบริหารจัดการของ

มหาวิทยาลัย 

 

ความภาคภูมิใจของนักศึกษา            

ที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏ สวน

ดุสิต 
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รูปแบบการพัฒนาความภาคภูมิใจของนักศึกษาท่ีมีตอมหาวิทยาลยัราชภัฏสวนดุสิต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5.6 รูปแบบการพฒันาความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (รายละเอียด) 

 ปจจัยนําเขา (Input)  กระบวนการ (Process) ผลผลิต (Output) 

อาจารย 

 คุณลักษณะของ 

อาจารยที่ปรึกษา 

*  เอาใจใสนักศึกษา 

*  เขาถึงและเขาใจนักศึกษา 

 คุณลักษณะของอาจารยผูสอน 

*  ประณีตในการทํางาน  

*  รูจริงในส่ิงที่ทํา 

*  ดูแลเอาใจใสนักศึกษา 

นักศกึษา 

 สัดสวนระหวางนักศึกษาตอ

อาจารย 

สถาบัน 

 ประวัติความเปนมายาวนาน 

 ความมีชื่อเสียง 

 การแตงกาย 

 ความมีระเบียบวินัย 

 นักศึกษามีบุคลิกภาพดี 

การจัดการเรียนการสอน 

 การเรียนการสอน 

*  การจัดการเรียนการสอนมี

คุณภาพ 

*  อาจารยติดตามดูแลนักศึกษา           

ไดอยางทั่วถึง 

 กิจกรรมเสริม 

 *  การจัดกิจกรรมสรางความ

ผูกพันรวมกัน 

 

 

 

 

การบริหารจัดการ 

 การบริหารจัดการภายใน 

*  ผูบริหารใหความเปนกันเอง 

*  อาจารยมีสวนรวมในการทํา

กิจกรรมของนักศึกษา 

*  อาจารยติดตามดูแลชวยเหลือ

นักศึกษา 

 การบริหารจัดการของ

มหาวิทยาลัย 

*  นโยบายดานบุคลิกภาพของ

อาจารย 

*  นโยบายดานบุคลิกภาพของ

นักศึกษา 

ความภาคภูมิใจของนักศึกษา            

ที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
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การอภิปรายผล 

 จากการศึกษาความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตสามารถ

อภิปรายผลการวิจัยได ดังน้ี 

1. ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตในภาพรวม อยูในระดับ

มาก และเมื่อพิจารณาในรายขอ พบวา นักศึกษามีความภาคภูมิใจมากที่สุดในประเด็นตอไปน้ี  

เรียงตามลําดับ คือ สวนดุสิตโพลเปนที่รูจักของสังคม ขนมอบจากโฮมเบเกอรี่เปนที่นิยม เครื่องแบบ

นักศึกษามีลักษณะเฉพาะ (เสื้อแถบ) อาหารที่มีช่ือเสียงมายาวนาน การจัดกิจกรรม ที่แสดงถึง              

ความจงรักภักดีตอสถาบันพระมหากษัตรยิ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีช่ือเสียงทางวิชาการเปน

อันดับตนของมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยมีอัตลักษณที่โดดเดน ซึ่งสอดคลองกับ                

ความภาคภูมิใจของมหาวิทยาลัยแหงรัฐเท็กซัส ในดานมีสิ่ งที่ประชาชนจดจําได (National 

Recognition) มีความเขมขนทางการจัดการศึกษา (Academic Rigor) มีโปรแกรมการศึกษาที่

ย่ิงใหญ (Superior Graduate Program) (Texas State’s University, 2012) และสอดคลองกับ

ความภาคภูมิใจของมหาวิทยาลัยแหงแมสซาชูเสส ในดานความมีช่ือเสียงและไดรับการจัดอันดับ 

(Institutional Rankings and Distinctions) (University of Massachusetts, 2012) สอดคลอง

กับผลการศึกษาของ สุขุม เฉลยทรัพย (2550) ที่ไดทําการศึกษาเรื่องภาพลักษณมหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนดุสิตในสายตาประชาชน: กรณีศึกษาชุมชนสวนออย ซึ่งพบวา ภาพลักษณมหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนดุสิตในสายตาของประชาชนชุมชนสวนออย ดานนักศึกษาในเชิงบวก คือ นักศึกษามีคุณภาพ                

มีมนุษยสัมพันธดีเปนที่ยอมรับของสังคม กลาแสดงออก การแตงกายของนักศึกษาบางสวน 

โดยเฉพาะนักศึกษาช้ันปที่ 1 เรียบรอย (ใสเสื้อมีแถบสีดําที่แขน) ดานการจัดการศึกษาภาพลักษณ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตในเชิงบวก คือ มีเทคโนโลยีทางการศึกษาที่ทันสมัย ดานวิชาการมี

คุณภาพ และดานการใหบริการทางวิชาการที่ประชาชนในชุมชนสวนออยรูจักดี คือ สวนดุสิตโพล 

โฮมเบเกอรี่ และสอดคลองกับผลการสํารวจของสวนดุสิตโพล ที่ไดทําการสํารวจในเรื่องผูปกครอง           

คิดอยางไรกับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ความคิดเห็นสูงสุดสามอันดับแรก คือ 1) การตัดสินใจ

เรียนที่ “สวนดุสิต” เพราะ ช่ือเสียงดีคุณภาพดี คนรูจักเรียนที่น่ี 2) “สวนดุสิต” ดีกวาสถานที่อื่น 

เพราะ คุณภาพการสอน ช่ือเสียงดี  เดินทางสะดวก 3) ความคาดหวังจาก “สวนดุสิต” คือ จบอยางมี

คุณภาพ คนดีของสังคม มนุษยสัมพันธดี บุคลิกภาพดี และการตัดสินใจเรียนที่มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนดุสิต 10 อันดับแรก คือ 1) ช่ือเสียงดี 2) คุณภาพการเรียนการสอนดี 3) เคยมีคนคนรูจักเรียนที่

สวนดุสิต 4) อาจารยมีคุณภาพ 5) มีสวนดุสิตโพล 6) ผูบริหารดี มีช่ือเสียง 7) มีเบเกอรี่ “ทอฟฟเคก” 

8) ศิษยเกามีช่ือเสียง 9) รูจักสวนดุสิตอยางดี และ 10) มีคอมพิวเตอรแจก 

2. ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จําแนกตามเพศ พบวา 

เพศชายและเพศหญิงมีความภาคภูมิใจที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตแตกตางกันอยางมี
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นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยเพศหญิงมีความภาคภูมิใจที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต

มากกวาเพศชาย ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ไดต้ังไว แตกตางจากผลการศึกษาของคาเรน    

วิลสัน (Karen Wilson, 2009, pp.1-12) ที่ไดสํารวจความผูกผันยึดมั่นตอองคกร (organization 

engagement) ของพนักงานของบริษัทที่ใหบริการฟนฟูสมรรถภาพสาธารณะ โดยศึกษาเปรียบเทียบ

ความแตกตางของระดับ ความผูกผันยึดมั่นตอองคกร ระหวางตัวแปรปจจัยสวนบุคคล และลักษณะ

การทํางาน ไดแก เพศ ที่ต้ังสํานักงาน ตําแหนงงาน และอายุงาน ผลการศึกษาพบวา ผูที่มีเพศ ที่ต้ัง

สํานักงาน และอายุงานแตกตางกัน มีระดับความผูกพันยึดมั่นตอองคกรไมแตกตางกัน  

 3. ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จําแนกตามช้ันป พบวา 

นักศึกษาช้ันปที่ 1 และช้ันปที่ 4 มีความภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตไมแตกตางกัน ซึ่ง

ไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ไดต้ังไว ทั้งน้ีอาจเปนเพราะการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยทําใหความ

ภาคภูมิใจของนักศึกษาระหวางศึกษาอยูในช้ันปที่ 1 และช้ันปที่ 4 ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต

ในภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาในรายขอ พบวา นักศึกษาช้ันปที่ 1 และช้ันปที่ 4 มีความ

ภาคภูมิใจมากที่สุดในประเด็นที่เหมือนกัน คือ อาหารมีช่ือเสียงมายาวนาน สวนดุสิตโพลเปนที่รูจัก

ของสังคม ขนมอบจากโฮมเบเกอรี่เปนที่นิยม เครื่องแบบนักศึกษามีลักษณะเฉพาะ (เสื้อแถบ) การจัด

กิจกรรมที่แสดงถึงความจงรักภักดีตอสถาบันพระมหากษัตริย สวนประเด็นที่แตกตางกัน คือ 

นักศึกษาช้ันปที่ 1 มีความภาคภูมิใจมากที่สุด ในประเด็นมหาวิทยาลัยมีอัตลักษณที่โดดเดน 

มหาวิทยาลัยมีช่ือเสียงดานการเรือน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีช่ือเสียงทางวิชาการเปน                  

อันดับตนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ การมีหอประชุมรักตะกนิษฐที่ทันสมัย สวนนักศึกษาช้ันปที่ 4                  

มีความภาคภูมิใจมากที่สุดในประเด็นนักศึกษาทุกคนไดรับคอมพิวเตอรโนตบุคจากมหาวิทยาลัย  

 4. ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จําแนกตามคณะ/

โรงเรียน พบวา นักศึกษาที่สังกัดคณะครุศาสตร คณะพยาบาลศาสตร คณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร คณะวิทยาการจัดการ โรงเรียนการทองเที่ยวและ

บริการ และโรงเรียนการเรือน มีความภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อเปรียบเทียบรายคู  พบวา ความภาคภูมิใจของนักศึกษา                    

คณะครุศาสตร แตกตางจากคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

คณะวิทยาการจัดการ โรงเรียนการเรือนและโรงเรียนการทองเที่ยวและบริการ นักศึกษาคณะ

พยาบาลศาสตรมีความภาคภูมิใจแตกตางจากคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี คณะมนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร คณะวิทยาการจัดการ โรงเรียนการเรือน และโรงเรียนการทองเที่ยวและบริการ 

นักศึกษาคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมีความภาคภูมิใจแตกตางจากคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร และโรงเรียนการเรือน นักศึกษาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีความภาคภูมิใจ

แตกตางจากโรงเรียนการทองเที่ยวและบริการ นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการมีความภาคภูมิใจ
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แตกตางจากโรงเรียนการเรือน และนักศึกษาโรงเรียนการทองเที่ยวและบริการมีความภาคภูมิใจ

แตกตางจากโรงเรียนการเรือน ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ไดต้ังไว ที่เปนเชนน้ีอาจเปนเพราะ

คณะพยาบาลศาสตรและคณะครุศาสตรเปนคณะที่มีหลักสูตรนอยมีนักศึกษาจํานวนนอย อาจารย

ผูสอนสามารถดูแลนักศึกษาไดอยางใกลชิดและทั่วถึง และเปนอัตลักษณของมหาวิทยาลัย จึงทําให

นักศึกษาที่ศึกษาในคณะพยาบาลศาสตรและคณะครุศาสตรระดับมีความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัย

ราชภัฏสวนดุสิตอยูในระดับมากที่สุดและมีความภูมิใจแตกตางจากนักศึกษาในคณะอื่นๆ ซึ่งมี

หลักสูตรมากกวา และสอดคลองกับงานวิจัยของชํานาญ ศรีบุญยงค และคณะ (2551) ที่พบวา 

นักศึกษาคณะศึกษาศาสตรมีความภาคภูมิใจมากที่สุด และนักศึกษาในกลุมคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตรมีความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัยขอนแกน เปน 3.39 เทาของกลุมคณะวิทยาศาสตร

สุขภาพ   

 5. ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จําแนกตาม                    

ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง พบวา นักศึกษาที่สังกัดศูนยการศึกษานอกที่ ต้ังมีความภาคภูมิใจใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อเปรียบเทียบรายคู 

พบวา นักศึกษาศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง สุพรรณบุรี มีความภาคภูมิใจแตกตางจากศูนยการศึกษา              

นอกที่ต้ัง หัวหิน และนักศึกษาศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง หัวหินมีความภาคภูมิใจแตกตางจาก                   

ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ตรัง ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ไดต้ังไว แสดงใหเห็นวา ในแตละ               

ศูนยการศึกษานอกที่ต้ังของมหาวิทยาลัยมีการจัดการศึกษาในหลักสูตรที่ตางกัน มีการบริหารจัดการ

ที่แตกตางกัน และมีสภาพแวดลอมทางการศึกษาที่แตกตางกัน ทําใหนักศึกษาศูนยการศึกษา                 

นอกที่ต้ัง สุพรรณบุรีมีความภาคภูมิใจแตกตางจากศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง หัวหิน และนักศึกษา               

ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง หัวหินมีความภาคภูมิใจแตกตางจากศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ตรัง ดังเห็นได

จากนักศึกษาศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง สุพรรณบุรี มีความภาคภูมิใจมากที่สุดในประเด็นสวนดุสิตโพล

เปนที่รูจักของสังคม มหาวิทยาลัยมีอัตลักษณที่โดดเดน เครื่องแบบนักศึกษามีลักษณะเฉพาะ                    

(เสื้อแถบ) มหาวิทยาลัยมีช่ือเสียงดานการเรือน การจัดกิจกรรมที่แสดงถึงความจงรักภักดีตอสถาบัน

พระมหากษัตริย  และมีความภาคภูมิใจปานกลางในประเด็นนักศึกษาทุกคนไดรับคอมพิวเตอรโนตบุค

จากมหาวิทยาลัย สําหรับนักศึกษาศูนยการศึกษานอกที่ ต้ัง หัวหินมีความภาคภูมิใจมากที่สุด                    

ในประเด็นเครื่องแบบนักศึกษามีลักษณะเฉพาะ (เสื้อแถบ) และมีความภาคภูมิใจปานกลาง                       

ในประเด็นอาหารมีช่ือเสียงมายาวนาน ขนมอบจากโฮมเบเกอรี่เปนที่นิยม หองนํ้าสะอาดและสวยงาม 

มหาวิทยาลัยมีสภาพแวดลอมที่สะอาดและสวยงาม อาจารย บุคลากร และนักศึกษาเนนความ

ประณีตในงานที่ทํา เพลงมารชมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตสรางความผูกพันและความเปนหน่ึงเดียว 

การมีหอประชุมรักตะกนิษฐที่ทันสมัย และการมีอาคารเยาวภาที่แสดงถึงวัฒนธรรมและความเปนไทย 

สวนนักศึกษาศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ตรัง มีความภาคภูมิใจมากที่สุดในประเด็นสวนดุสิตโพลเปนที่
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รูจักของสังคม เพลงมารช มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตสรางความผูกพันและความเปนหน่ึงเดียว 

และอาจารยมีคุณภาพ 

 6. ความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตามสถานที่ต้ัง

ในมหาวิทยาลัยและสถานที่ ต้ังนอกมหาวิทยาลัย พบวา นักศึกษาที่ศึกษาอยูในสถานที่ ต้ัง                      

ในมหาวิทยาลัยและนักศึกษาที่ศึกษาอยูในสถานที่ ต้ังนอกมหาวิทยาลัยมีความภาคภูมิใจตอ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตแตกตางกัน โดยนักศึกษาที่ศึกษาอยูในสถานที่ต้ังในมหาวิทยาลัย                    

มีความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมากกวานักศึกษาที่ศึกษาอยูในสถานที่ ต้ัง                          

นอกมหาวิทยาลัย ซึ่ ง เปนไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ ได ต้ังไว  แสดงให เห็นวา สถานที่ ต้ัง                      

ในมหาวิทยาลัยและสถานที่ต้ังนอกมหาวิทยาลัยมีการจัดการศึกษาในหลักสูตรที่ตางกัน มีการบริหาร

จัดการที่แตกตางกัน และมีสภาพแวดลอมทางการศึกษาที่แตกตางกัน ทําใหนักศึกษาที่ศึกษาอยูใน

สถานที่ ต้ั ง ในมหาวิทยาลัยมี ความภูมิ ใจแตกตา งจากนัก ศึกษาที่ ศึกษาอยู ในสถานที่ ต้ั ง                             

นอกมหาวิทยาลัย ดังเห็นไดจากนักศึกษาที่ศึกษาอยูในสถานที่ต้ังในมหาวิทยาลัยมีความภาคภูมิใจ                   

มากที่สุดในประเด็นอาหารมีช่ือเสียงมายาวนาน สวนดุสิตโพลเปนที่รูจักของสังคม ขนมอบจาก                  

โฮมเบเกอรี่เปนที่นิยม มหาวิทยาลัยมีอัตลักษณที่โดดเดน (การศึกษาปฐมวัย อุตสาหกรรมอาหาร 

อุตสาหกรรมบริการ และพยาบาลศาสตร ) เครื่องแบบนักศึกษามีลักษณะเฉพาะ (เสื้อแถบ) 

มหาวิทยาลัยมีช่ือเสียงดานการเรือน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีช่ือเสียงทางวิชาการเปน                  

อันดับตนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ การมีหอประชุมรักตะกนิษฐที่ทันสมัย และการจัดกิจกรรม                   

ที่แสดงถึงความจงรักภักดีตอสถาบันพระมหากษัตริย สวนนักศึกษาที่ศึกษาอยูในสถานที่ ต้ัง                      

นอกมหาวิทยาลัยมีความภาคภูมิใจมากที่สุดในประเด็นสวนดุสิตโพลเปนที่ รูจักของสังคมและ

เครื่องแบบนักศึกษามีลักษณะเฉพาะ (เสื้อแถบ) 

 7. รูปแบบความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  

จากผลการศึกษา พบวา รูปแบบความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏ           

สวนดุสิต ดานปจจัยนําเขา (Input) ประกอบดวยสวนสําคัญ 3 สวน ไดแก อาจารย นักศึกษา และ

สถาบัน สวนที่ 1 อาจารย ประกอบดวย (1) คุณลักษณะของอาจารยที่ปรึกษาที่เอาใจใสนักศึกษา 

เขาใจและเขาถึงนักศึกษา และ (2) คุณลักษณะของอาจารยผูสอนที่ประณีตในงานที่ทํา รูจริงใน              

สิ่งที่ทํา และดูแลเอาใจใสนักศึกษา  สวนที่ 2 นักศึกษา มีสัดสวนระหวางนักศึกษาตออาจารยนอย 

และสวนที่ 3 สถาบัน ประกอบดวย มีประวัติความเปนมาที่ยาวนาน ความมีช่ือเสียง ความมีระเบียบ

วินัย การแตงกาย และนักศึกษามีบุคลิกภาพดี ดานกระบวนการ (Process) ประกอบดวย                    

สวนสําคัญ 2 สวน ไดแก การจัดการเรียนการสอน และการบริหารจัดการ  สวนที่ 1 การจัดการเรียน

การสอน ประกอบดวย (1) การเรียนการสอน มีการจัดการเรียนการสอนมีคุณภาพ อาจารยสามารถ

ติดตามดูแลนักศึกษาไดอยางทั่วถึง (2) กิจกรรมเสริม เชน การจัดกิจกรรมสรางความผูกพันระหวาง
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นักศึกษา อาจารย และสถาบัน สวนที่ 2 การบริหารจัดการ ประกอบดวย (1) การบริหารจัดการ

ภายใน เชน ผูบริหารใหความเปนกันเอง อาจารยมีสวนรวมในการทํากิจกรรมของนักศึกษา และ

อาจารยติดตามดูแลชวยเหลือนักศึกษา (2) การบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย เชน การกําหนด

นโยบายดานบุคลิกภาพของอาจารยและนักศึกษา ทั้งน้ีเพราะการจัดกิจกรรมสรางสัมพันธภาพที่ดี

ระหวางนักศึกษา อาจารย และสถาบัน ผูบริหารใหความเปนกันเอง คุณลักษณะของอาจารยที่               

เอาใจใสนักศึกษาและเขาถึงนักศึกษา สัดสวนระหวางนักศึกษาตออาจารยนอย ทําใหเกิดบรรยากาศ

อบอุนและเปนกันเอง นักศึกษาและอาจารยมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน นักศึกษาต้ังใจและสนใจใน

กิจกรรมการเรียนการสอนของอาจารย กลาซักถามเมื่อเกิดความสงสัย สามารถขอคําปรึกษาได               

ทั้งดานการเรียนและดานสวนตัว ทําใหเกิดความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัย สอดคลองกับ                         

ผลการศึกษาของนุตนลิน อุนชัยเทพ (2552) ที่ไดทําการศึกษาองคประกอบที่มีอิทธิพลตอ                   

ความภาคภูมิใจในสถาบันของนักศึกษาหลักสูตรตอเน่ืองสาขาวิชาครุศาสตรสถาปตยกรรม คณะ                

ครุศาสตรอุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร ลาดกระบัง เขตลาดกระบัง 

กรุงเทพมหานคร ซึ่งพบวา องคประกอบที่มีความสัมพันธทางบวกกับความภาคภูมิใจในสถาบันอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ไดแก สัมพันธภาพระหวางนักศึกษากับอาจารย และช่ือเสียงของ

สถาบัน สอดคลองกับผลการศึกษาของ Lewis (1967) ที่ไดทําการศึกษาเรื่องความสัมพันธระหวาง

ความรูสึก มีเกียรติยศช่ือเสียงของสถาบัน และความรูสึกมีเกียรติยศช่ือเสียงในวิชาชีพกับความรูสึก

จงรักภักดีตอองคการของอาจารยมหาวิทยาลัยของรัฐแถบตะวันออกเฉียงเหนือของสหรัฐ ซึ่งพบวา 

อาจารยมหาวิทยาลัยที่มีความรูสึกวาสถาบันที่สอนอยูมีเกียรติยศช่ือเสียงจะมีความรูสึกจงรักภักดีตอ

สถาบันมากกวาอาจารยที่ไมเห็นความสําคัญของสถาบันที่ตนสอน และสอดคลองกับผลการศึกษาของ 

ศุภลักษณ เหลี่ยมวรางกูร (2537) ที่ไดศึกษาความจงรักภักดีตอองคการ: ศึกษาเฉพาะกรณีขาราชการ

ตํารวจ กลุมรองสารวัตรหรือเทียบเทาสังกัดโรงพยาบาลตํารวจ ที่พบวา การไดรับการยอมรับจาก

เพื่อนรวมงาน ทัศนคติของกลุมตอองคการ ความมีเกียรติยศช่ือเสียงขององคการ ความคาดหวังที่ไดรับ 

การตอบสนองจากองคการ มีความสัมพันธกับความจงรักภักดีตอองคการ 

 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

1. มหา วิทยาลั ยควรมีก ระบวนการ ในการจั ดการ ศึกษาที่ทํ า ให นั ก ศึกษา เกิ ด                         

ความภาคภูมิใจเพิ่มข้ึนจากเดิมและรักษาความภาคภูมิใจที่มีอยูใหย่ังยืน 

2. คณะ/โรงเรียน และศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ควรนําผลการวิจัยไปใชเปนขอมูลในการ

บริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอนเพื่อใหนักศึกษาเกิดความภาคภูมิใจเพิ่มข้ึน 
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3. คณะ/โรงเรียน และศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง ควรนํารูปแบบความภาคภูมิใจของนักศึกษา

ที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตไปประยุกตใชใหสอดคลองกับบริบทของคณะ/โรงเรียน และ               

ศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง  

 

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

1. ควรศึกษาความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตในระดับ

หลักสูตร 

 2. ควรศึกษาความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตในแตละดาน

เชน ดานความเปนเลิศทางวิชาการ ดานภาพลักษณและช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย ดานเอกลักษณของ

มหาวิทยาลัย ของคณะ/ โรงเรียน และศูนยการศึกษานอกที่ต้ัง 

 3.  ควรศึกษาความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจําแนกตาม

ระดับผลการเรียน 
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ตอนท่ี 1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง  ใหนักศึกษาทําเครื่องหมาย  ในชอง  หนาขอความและเติมขอมลูที่ตรงกบัความ

เปนจริง 

1.  เพศ  ชาย   หญิง  

2.  ช้ันปที่  ปที่ 1   ปที่ 4 

3.  หลักสูตร (โปรดระบุ)......................................................................................................................... 

4.  คณะ/ โรงเรียน  ครุศาสตร     มนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร 

     วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  วิทยาการจัดการ   

     พยาบาลศาสตร    โรงเรียนการเรือน 

     โรงเรียนการทองเที่ยวและบริการ 

5.  ที่ต้ัง   ในมหาวิทยาลัย  ศูนยการเรียนรางนํ้า  ศูนยการเรียนระนอง 2 

    ศูนยลําปาง  ศูนยสุพรรณบรุ ี  ศูนยนครนายก 

     ศูนยหัวหิน   ศูนยตรัง 

6.  คะแนนเฉลี่ยสะสม (ถึงภาคเรียนที1่/2555)...................................................................................... 

ตอนท่ี 2  ความภาคภูมใิจของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

คําชี้แจง  แบบสอบถามน้ีประกอบดวยขอความเกี่ยวกับความภาคภูมิใจของนักศึกษาที่มีตอ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองทางขวามือที่ตรงกบั

ความคิดเห็นของนักศึกษา 

 มากที่สุด หมายถึง  ขอความน้ันตรงกบัขอความคิดเห็นของนักศึกษามากที่สุด 

 มาก หมายถึง  ขอความน้ันตรงกบัขอความคิดเห็นของนักศึกษามาก 

 ปานกลาง หมายถึง  ขอความน้ันตรงกบัขอความคิดเห็นของนักศึกษาปานกลาง 

 นอย หมายถึง  ขอความน้ันตรงกบัขอความคิดเห็นของนักศึกษานอย 

 นอยที่สุด หมายถึง  ขอความน้ันตรงกบัขอความคิดเห็นของนักศึกษานอยที่สุด 

 

ความภาคภูมิใจ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

ท่ีสุด 

มาก ปาน 

กลาง 

นอย นอย 

ท่ีสุด 

1. ผูบรหิารมีช่ือเสียง      

2. ศิษยเกามีช่ือเสียง      

แบบสอบถามความภาคภูมิใจของนักศึกษาท่ีมีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
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ความภาคภูมิใจ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

ท่ีสุด 

มาก ปาน 

กลาง 

นอย นอย 

ท่ีสุด 

3. อาหารมีช่ือเสียงมายาวนาน      

4. สวนดุสิตโพลเปนที่รูจักของสังคม      

5. ขนมอบจากโฮมเบเกอรีเ่ปนที่นิยม      

6. โรงแรมสวนดุสิตเพลสเปนโรงแรมที่ไดมาตรฐานสากล      

7. โรงเรียนสาธิตละอออทุิศเปนโรงเรียนอนุบาลแหงแรกของรัฐ      

8. มหาวิทยาลัยมอีัตลักษณทีโ่ดดเดน (การศึกษาปฐมวัย    

   อุตสาหกรรมอาหาร อุตสาหกรรมบรกิาร และพยาบาลศาสตร) 

     

9. หองนํ้าสะอาดและสวยงาม      

10. มหาวิทยาลัยมีความทันสมัยดานเทคโนโลยี      

11. เครื่องแบบนักศึกษามลีักษณะเฉพาะ (เสื้อแถบ)      

12. มหาวิทยาลัยมสีภาพแวดลอมที่สะอาดและสวยงาม      

13. นักศึกษาทุกคนไดรับคอมพิวเตอรโนตบุคจากมหาวิทยาลัย      

14. นักศึกษามีบุคลิกภาพที่ดี      

15. อาจารยมบีุคลิกภาพที่ดี      

16. อาจารยเปนแบบอยางที่ดี      

17. นักศึกษามีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน       

18. อาจารยดูแลเอาใจใสนักศึกษาอยางใกลชิด       

19. อาจารยทีป่รึกษามีความเปนกลัยาณมิตร      

20. อาจารย บุคลากร และนักศึกษาเนนความประณีตในงานที่ทํา      

21. เพลงมารชมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตสรางความผูกพนั 

     และความเปนหน่ึงเดียว 

     

22. อาจารยมีคุณภาพ      

23. มหาวิทยาลัยมีช่ือเสียงดานการเรือน      

24. มหาวิทยาลัยมีคุณภาพดานการเรียนการสอน      

25. มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีช่ือเสียงทางวิชาการ 

     เปนอันดับตนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

     

26. มหาวิทยาลัยใหการชวยเหลือชุมชน/ สงัคม      



147 

 

ความภาคภูมิใจ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

ท่ีสุด 

มาก ปาน 

กลาง 

นอย นอย 

ท่ีสุด 

27. มหาวิทยาลัยจัดกิจกรรมที่เปนประโยชนกับโรงเรียน/ ชุมชน/ สังคม      

28. การมีหอประชุมรักตะกนิษฐที่ทันสมัย      

29. การมีอาคารเยาวภาที่แสดงถึงวัฒนธรรมและความเปนไทย      

30. การจัดกจิกรรมที่แสดงถึงความจงรักภักดีตอสถาบัน 

     พระมหากษัตริย 

     

ตอนท่ี 3  ความภาคภูมิใจอื่นๆ ของนักศึกษาที่มีตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอขอบคุณที่ใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถาม 

                            คณะผูวิจัย 
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ภาคผนวก ข 

รายช่ือผูเช่ียวชาญตรวจเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 

1. รองศาสตราจารยพัชรี  สวนแกว  รองอธิการบดีฝายกจิการนักศึกษา 

2. ผูชวยศาสตราจารย ดร.เหม  ทองชัย  ที่ปรกึษาอธิการบดีดานบรหิารงานบุคคล 

3. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ผดุง  พรมมลู  ผูอํานวยการศูนยทุนมนุษย 

4. ผูชวยศาสตราจารยเฉิดฉิน  สุกปลั่ง  คณบดีคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

5. ผูชวยศาสตราจารย ดร.วรรณวิภา  จัตุชัย อาจารยประจําคณะครุศาสตร 
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ภาคผนวก ค 

รายช่ือผูเช่ียวชาญเขารวมประชุมสนทนากลุม (Focus group)  

ตรวจรปูแบบที่ทําใหนักศึกษาเกิดความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญเขารวมประชมุสนทนากลุม (Focus group)  

ตรวจรูปแบบท่ีทําใหนักศึกษาเกิดความภาคภูมิใจตอมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 

1. รองศาสตราจารยพัชรี  สวนแกว  รองอธิการบดีฝายกจิการนักศึกษา 

2. ดร.เบญจา  เตากล่ํา     คณบดีคณะพยาบาลศาสตร 

3. ดร.สฤษด์ิ  ธัญกิจจานุกจิ     ผูอํานวยการศูนยตรงั 

4. ดร.ภิรดี  วัชรสินธุ    ผูอํานวยการสํานักสงเสริมวิชาการ 

และงานทะเบียน 

5. ผูชวยศาสตราจารย ดร.พูลทรพัย  นาคนาคา ผูทรงคุณวุฒิดานวิจัยและประเมินผล 

6. อาจารยปรมัตถปญปรัชญ  ตองประสงค  รองคณบดีคณะวิทยาการจัดการฝายวิชาการ 
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ประวัติคณะผูวิจัย 

 

ชื่อ-ชื่อสกุล  ผูชวยศาสตราจารย ดร.อารมณ  อุตภาพ 

   คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

ภูมิลําเนา  จังหวัดนครปฐม 

วุฒิการศึกษา  ปริญญาตรี ครุศาสตรบัณฑิต (คบ.) วิชาเอกจิตวิทยาและคณิตศาสตร 

   คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

   ปริญญาโท ครุศาสตรมหาบัณฑิต (คม.) สาขาวิชาวิจัยการศึกษา 

   คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

   ปริญญาเอก ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) สาขาวิชาวิจัยการศึกษา 

   คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

ผลงานวิจัย  ผลงานวิจัยดีเดนกลุมการศึกษาในการประชุมวิชาการระดับชาติ  

มหาวิทยาลัยราชภัฏ ครั้งที่ 2 การวิจัยทองถ่ินเพื่อแผนดินไทย :  

พัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในทองถ่ิน จากงานวิจัยเรื่อง  

การประเมินการดําเนินงานเพื่อการพฒันาทองถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

     

ชื่อ-ชื่อสกุล  ดร.ชนะศึก  นิชานนท 

   คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

ท่ีอยูปจจุบัน  295 ถนนนครราชสีมา เขตดุสิต กรงุเทพมหานคร 10300 

วุฒิการศึกษา  ปริญญาตรี ค.บ. (เคม-ีวิทย) เกียรตินิยมอันดับ 2  

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย    

   ปริญญาโท ค.ม. (ระเบียบวิธีวิจัย)  

   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

  ปริญญาเอก Ph.D. (การวัดและประเมินผลการศึกษา)  

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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ชื่อ-ชื่อสกุล  นางสาวพรรัก  อินทามระ 

   คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

ภูมิลําเนา  จังหวัดนนทบุร ี

ท่ีอยูปจจุบัน  144/71 ตําบลปากเกร็ด อําเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบรุี 11120 

วุฒิการศึกษา  ปริญญาตรี ครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) สาขาการศึกษาพเิศษ 

   วิทยาลัยครสูวนดุสิต 

   ปริญญาโท การศึกษาหาบัณฑิต (กศ.ม.) สาขาการศึกษาปฐมวัย 

   มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ผลงานวิจัย   การศึกษาพฤติกรรมทางสงัคมของนักศึกษาหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย  

   โดยใชกระบวนการพฒันาทกัษะทางสงัคมของคณะครุศาสตร  

   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 

ชื่อ-ชื่อสกุล  นางสาวจริาพร  รอดพวง 

วันเกิด    วันที่ 30 เมษายน พ.ศ. 2520 

ภูมิลําเนา บานเลขที ่159/44  ตําบลปลายบาง  อําเภอบางกรวย  จงัหวัดนนทบรุี 

11130 

ตําแหนงหนาท่ีการงาน  พนักงานมหาวิทยาลัย สายวิชาการ ตําแหนงอาจารย 

สถานท่ีทํางานปจจุบัน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

ประวัติการศึกษา 

พ.ศ. 2542  ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.)  

  สาขามัธยมศึกษา - วิทยาศาสตร เอกคอมพิวเตอร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  

พ.ศ. 2545  ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต (ค.ม.)  

สาขาวิจัยการศึกษา  

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
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ชื่อ-ชื่อสกุล  นางสาวประภาวรรณ  สมุทรเผาจินดา 

วันเดือนปเกิด  วันที่ 14 กรกฎาคม 2524 

ภูมิลําเนา  บานเลขที่ 294/99 หมูบานสริีนพารค ซอยวัดมัชฌันติการาม  

แขวงวงศสวาง เขตบางซื่อ กรุงเทพมหานคร 10800 

ประวัติการศึกษา ป พ.ศ. 2546 ครุศาสตรบัณฑิต (คอมพิวเตอรศึกษา) 

   จากสถาบันราชภัฏสวนดุสิต 

   ป พ.ศ. 2552 การศึกษามหาบัณฑิต (การอุดมศึกษา) 

   จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ผลงานทางวิชาการ งานวิจัยเรื่องการศึกษาจิตสํานึกสาธารณะของนักศึกษา 

หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

   (2556) ไดรับทุนอุดหนุนจากมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  

ปงบประมาณ 


