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วันท่ีส ารวจ ........./.........../.........                                                   แบบส ารวจชุดที่ ................ ........... 
(นักท่องเที่ยว)                                                                                                                               

 แบบสอบถาม แนวทางการออกแบบสิ่งอ านวยความสะดวกและสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 
ตลาดน  าตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร 

 
กรุณาใส่เครื่องหมาย /  หน้าข้อที่ต้องการ และเติมค าตอบลงในช่องว่าง 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
1. สถานที่พักอาศัยในปัจจุบัน จังหวัด ............................................. 
2. เพศ                     หญิง                                      ชาย 
3. อายุ                      ต่ ากว่า 15 ปี                           15-24 ปี 
                              25-34 ปี                                35-44 ปี 
                              45-54 ปี                                55-64 ปี 
                              65 ปี ขึ นไป 
 
4. ระดบัการศึกษา       ประถมศึกษา                           มัธยมศึกษาตอนต้น 
                              มัธยมศึกษาตอนปลาย                                       
                              อาชีวศึกษา ( ปวช. ,ปวส. ปวท. อนุปริญญา ) 
                              อุดมศึกษา (ปริญญาตรีขึ นไป)          
 
5. อาชีพ                    นักเรียน / นักศึกษา    รับราชการ /  รัฐวสิาหกิจ 
                               กิจการส่วนตัว                          พนักงาน / ลูกจ้างบริษัท 
                              เกษตรกร / ประมง                      แม่ค้า 
                               แม่บา้น / ท างานโดยไม่ได้รับจ้าง     อ่ืนๆ  (ระบุ)..................... 
 
6. ท่านเคยมาเที่ยวบริเวรตลาดน  าตลิ่งชันกี่ครั ง 
              1 ครั ง                        
                          มากกว่า 1 ครั ง จ านวน...................................ครั ง                  
7. วัตถุประสงค์หลักของท่านที่มาท่องเที่ยวตลาดน  าตลิ่งชัน คือ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
  เลือกซื อไม้ดอกไม้ประดับและต้นไม้           ล่องเรือ 
  เลือกซื อของใช้               งานหัตถกรรม 
  รับประทานอาหาร                                นวดโบราณ 
  เลือกซื อของจากสวน                            ของตกแต่งบ้านและสวน 
  วิถีชุมชน                                       อ่ืนๆ(ระบุ)...................................... 
 
8. ท่านจะกลับมาเที่ยวตลาดน  าตลิ่งชันอีกหรือไม่ 
  ไม่ เพราะ............................................   กลับมา เพราะ.................................. 
---------------------------------------------------------------------- 
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ส่วนที่ 2 แบบสอบถามวามคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม พฤติกรรมนักท่องเที่ยวปัญหา 
  และอุปสรรคในการท่องเที่ยว 
 กรุณาใส่เครื่องหมาย /  หน้าข้อที่ต้องการและ  เติมค าตอบลงในช่องว่าง 
---------------------------------------------------------------------- 
ตอนที่ 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับย่านและที่รวมกิจกรรม 
---------------------------------------------------------------------- 
1. สถานที่ใดท่ีท่านสนใจเที่ยวบริเวณตลาดน  าตลิ่งชัน 
              นั่งรับประทานอาหารบริเวณโป๊ะแพ   นั่งเรือชมสวนงูธนบุรี 
              นั่งเรือชมสวนกล้วยไม้     ไหว้พระท่ีวัดปากน  าภาษีเจริญ 
              นั่งพักผ่อนหย่อนใจ     
 
2. ท่านคิดว่าควรจะจัดให้มีการส่งเสริมกิจกรรม เช่น จัดนิทรรศการ เทศกาลงานเฉลิมฉลองต่างๆ หรือไม่ 
  ควร โปรดตอบข้อ (1)  
  ไม่ควร เพราะเหตุใด………………………………………………………………………………………………..  
 
 (1) ท่านคิดว่าควรให้มีเทศกาลนิทรรศการและงานเฉลิมฉลองต่างๆ ที่บริเวณใด 
  บริเวณโป๊ะแพ   สวนกล้วยไม้ 
  ที่นั่งพักผ่อนหย่อนใจ  สวนงูธนบุร ี
  วัดปากน  าภาษีเจริญ  
 
3. ปัญหาที่ท่านพบเห็นเกี่ยวกับย่านและที่รวมกิจกรรม บริเวณตลาดน  าตลิ่งชัน คือ อะไร  
  ความแออัดของร้านอาหาร  การใช้วัสดุของร้านอาหารที่มีความแตกต่างกัน 
  กิจกรรมต่างๆ ไม่มีการแบ่งแยกกันชัดเจน  
4. บริเวณใดที่ท่านคิดว่าควรมีการปรับปรุง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
  บริเวณทางเดินเข้าตลาดน  า          โป๊ะแพย่าน   ที่จอดรถ 

 ร้านอาหาร            ที่รอเรือท่องเที่ยว 
---------------------------------------------------------------------- 
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับที่ว่างโล่ง 
----------------------------------------------------------------- 
1. บริเวณใดที่ท่านใช้เป็นสถานที่ส าหรับพบปะสังสรรค์และพักผ่อนหย่อนใจ 
  บริเวณท่ีนั่งรับประทานอาหารบริเวณโป๊ะแพ   นั่งเรือชมสวนงูธนบุรี 
  นั่งพักผ่อนหย่อนใจ       นั่งเรือชมสวนกล้วยไม้ 
  อ่ืนๆ (ระบุ).......................................... 
2. ท่านคิดว่าสวนสาธารณะมีความเพียงพอต่อความต้องการของนักท่องเที่ยวหรือไม่ 
  เพียงพอ 
           ไม่เพียงพอ (โปรดตอบข้อ (1)  

(1) ท่านคิดว่าควรให้มีสวนสาธารณะบริเวณใด 
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  บริเวณหน้าทางเข้าตลาดน  าตลิ่งชัน  
  บริเวณบึงกลางตลาดน  าตลิ่งชัน 
  บริเวณข้างทางรถไฟ 
  บริเวณส านักงานเขตตลิ่งชัน     

   อ่ืนๆ(ระบุ)..................................................... 
3. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ถ้าจะพัฒนาโดยรอบตลาดน  าตลิ่งชันเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว 
  เห็นด้วย 
  ไม่เห็นด้วย    
4. ท่านคิดว่าสวนสาธารณะควรมีสิ่งประกอบบริเวณอะไรบ้าง ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ  

 ป้ายบอกข้อมูล  ซุ้มโฆษณา   ห้องน  า – ห้องส้วม  
 ศาลาที่พัก   ถังขยะ   ป้ายบอกทาง 
 โทรศัพท์สาธารณะ  ไฟฟ้าและแสงสว่าง  ที่ดื่มน  าบริการ 
 ลานออกก าลังกาย 

---------------------------------------------------------------------- 
ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับเส้นทางสัญจร 
----------------------------------------------------------------- 
1. ท่านเดินทางมาตลาดน  าตลิ่งชัน โดยวิธีใด 
  รถโดยสารประจ าทาง   รถจักรยานยนต์ 
  รถยนต์ส่วนตัว      
2. ปัญหาใดท่ีท่านประสบเกี่ยวกับการใช้เส้นทางสัญจรเพ่ือการท่องเที่ยว 
  ถนนค่อนข้างคับแคบ 
           ที่จอดรถไม่เพียงพอ 
  ขาดทางเท้า 
  ป้ายบอกทาง 
3. ท่านคิดว่าเส้นทางสัญจรเพ่ือการท่องเที่ยวบริเวณตลาดน  าตลิ่งชันควรมีสิ่งประกอบบริเวณอะไรบ้าง 
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
  ป้ายบอกข้อมูล    ถังขยะ 
  ศาลาที่พัก    ป้ายทาง   
  โทรศัพท์สาธารณะ   ทางรถจักรยาน 
           ม้านั่งพักผ่อน   ฟุตบาท 
  ต้นไม้ 
---------------------------------------------------------------------- 
ตอนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับที่หมายตา 
----------------------------------------------------------------- 
1. ท่านมีสถานที่ใดเป็นที่สังเกตหรือที่หมายตา บริเวณตลาดน  าตลิ่งชันหรือไม่ 

 มี     ไม่มี 
2. ท่านคิดว่าสิ่งใดคือสัญลักษณ์ของตลาดน  าตลิ่งชันที่มองเห็นได้อย่างชัดเจน 
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  โป๊ะแพ    ส านักงานเขตตลิ่งชัน 
  ท่าเรือนั่งท่องเที่ยว   ร้านค้าตามทางเดิน  
 
---------------------------------------------------------------------- 
ตอนที่ 5 ความคิดเห็นเกี่ยวกับสิ่งก่อสร้างและสิ่งอ านวยความสะดวก 
----------------------------------------------------------------------1. ท่านคิดว่าสิ่ งก่อสร้างและสิ่ งประกอบ
บริเวณอะไรที่ควรเพิ่มขึ น เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว    ป้ายบอกข้อมูล 
 ศาลาที่พักนักท่องเที่ยว    โทรศัพท์สาธารณะ 
 ม้านั่ง      ซุ้มโฆษณา 

2. ท่านคิดว่าสิ่งก่อสร้างและสิ่งประกอบบริเวณอะไรที่ควรเพิ่มขึ น เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว (ตอบได้
มากกว่า 1 ข้อ) 
  ต้นไม้    ตู้ ATM  
  ถังขยะ    ป้อมยาม 

 ห้องน  า – ส้วมสาธารณะ  ที่ดื่มน  าบริการ 
  ร้านค้าผลิตภัณฑ์ต าบล  อ่ืนๆ 
3. ท่านคิดว่าสิ่งก่อสร้าง เช่น ร้านอาหาร รวมทั งสิ่งประกอบบริเวณ เช่น ซุ้ม ป้าย  ฯลฯ ควรมีการ
ปรับปรุงให้เข้ารูปแบบตลาดน  าหรือไม่ 
           ควร    ไม่ควร  
     
ส่วนที่ 3 แบบสอบถามวามคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม พฤติกรรมชุมชนปัญหาและอุปสรรคใน 
            การท่องเที่ยว 
 กรุณาใส่เครื่องหมาย /  หน้าข้อที่ต้องการและ  เติมค าตอบลงในช่องว่าง 
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
1. เพศ                     หญิง                                      ชาย 
2. อายุ                      ต่ ากว่า 15 ปี                           15-24 ปี 
                             25-34 ปี                                35-44 ปี 
                             45-54 ปี                                55-64 ปี 
                             65 ปี ขึ นไป 
3. ระดับการศึกษา       ประถมศึกษา                           มัธยมศึกษาตอนต้น 
                             มัธยมศึกษาตอนปลาย                                       
                             อาชีวศึกษา ( ปวช. ,ปวส. ปวท. อนุปริญญา ) 
                             อุดมศึกษา (ปริญญาตรีขึ นไป)          
4. อาชีพ                   นักเรียน / นักศึกษา    รับราชการ /  รัฐวสิาหกิจ 
                              กิจการส่วนตัว                          พนักงาน / ลูกจ้างบริษัท 
                             เกษตรกร / ประมง                      แม่ค้า 
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                               แม่บ้าน / ท างานโดยไม่ได้รับจ้าง     อ่ืนๆ  (ระบุ)..................... 
6. ท่านอาศัยอยู่ในบริเวณตลาดน  าตลิ่งชันเป็นระยะเวลา 
                      ต่ ากว่า 1 ปี     6 – 10 ปี 
                               1 – 5 ปี     11 – 15 ปี 
                              มากกว่า 15 ปี  
7. รายได้ต่อเดือน 
  ต่ ากว่า 5,000 บาท     5,001 – 10,000 บาท 
  10,001 – 15,000 บาท    มากกว่า 15,000 
---------------------------------------------------------------------- 
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับย่าน 
---------------------------------------------------------------------- 
1. ท่านคิดว่าบริเวณชุมชนตลาดน  าตลิ่งชันสามารถแบ่งย่านกันอย่างชัดเจนได้ 
  ได ้        ไม่ได้ 
2. ท่านคิดว่าย่านส าหรับพักผ่อนบริเวณตลาดน  าตลิ่งชันที่มีความเพียงพอหรือไม่ 
  เพียงพอ 
           ไม่เพียงพอ  
3. ท่านคิดว่าย่านการค้ามีความหนาแน่นมากน้อยเพียงใด 
  เห็นด้วย 
  ไม่เห็นด้วย    
4. ท่านคิดว่าสวนสาธารณะควรมีสิ่งประกอบบริเวณอะไรบ้าง ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ  

 หนาแน่นน้อย 
 หนาแน่นปานกลาง 
 หนาแน่นมาก  

5. ท่านเห็นด้วยกับการจัดระเบียบแผงค้าให้อยู่ในหมวดหมู่เดียวกันหรือไม่ 
 เห็นด้วย 
 ไมเห็นด้วย 
 

---------------------------------------------------------------------- 
ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับที่ว่างโล่ง 
---------------------------------------------------------------------- 
1. ท่านคิดว่าที่ว่างโล่งส าหรับพักผ่อนบริเวณชุมชนตลาดน  าตลิ่งชันที่มีความเพียงพอหรือไม่ 
   เพียงพอ   ไม่เพียงพอ 
2. ท่านคิดว่าที่ว่างโล่งส าหรับกิจกรรมต่างๆ บริเวณตลาดน  าตลิ่งชันที่มีความเพียงพอหรือไม่ 
  เพียงพอ   ไม่เพียงพอ 
3. ท่านคิดว่าสวนสาธารณะมีความเพียงพอต่อความต้องการหรือไม่ 
  เพียงพอ   ไม่เพียงพอ 
4. ท่านคิดว่าสนามเด็กเล่น มีความเพียงพอต่อความต้องการหรือไม่ 
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  เพียงพอ   ไม่เพียงพอ 
5. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ถ้าจะพัฒนาบริเวณตลาดน  า 
  เห็นด้วย   ไม่เห็นด้วย 
6.ท่านคิดว่าสวนสาธารณะควรมีสิ่งประกอบบริเวณอะไรบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 ป้ายบอกข้อมูล  ศาลาที่พัก 
 ม้านั่งพักผ่อน  โทรศัพท์สาธารณะ 
 ซุ้มโฆษณา   ถังขยะ 
 ไฟฟ้าและแสงสว่าง  ห้องน  า – ส้วมสาธารณะ 
 ป้ายบอกทาง   ที่ดื่มน  าบริการ 

---------------------------------------------------------------------- 
ตอนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับเส้นทางสัญจร 
---------------------------------------------------------------------- 
1. ท่านใช้การเดินทางบริเวณตลาดน  าตลิ่งชันโดยวิธีใด 

 การเดินเท้า   จักรยาน 
 รถจักยานยนต์  รถโดยสารประจ าทาง 
 รถยนต์ส่วนตัว  อ่ืนๆ ………………………………………………………………………………… 

2. ปัญหาใดที่ท่านประสบเกี่ยวกับการใช้เส้นทางสัญจร 
 ถนนคับแคบ   ที่จอดรถไม่เพียง 
 การจราจรติดขัด  ขาดทางเท้า  

3. ท่านคิดว่าเส้นทางการสัญจรในตลาดน  าตลิ่งชัน ควรมีสิ่งประกอบบริเวณอะไรบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 
ข้อ 

 ป้ายบอกข้อมูล  ศาลาที่พัก 
 ม้านั่งพักผ่อน  โทรศัพท์สาธารณะ 
 ต้นไม้   ถังขยะ 
 ทางเท้า   ทางรถจักรยาน 
 ป้ายบอกทาง   อ่ืนๆ ………………………………………………………………………… 

---------------------------------------------------------------------- 
ตอนที่ 5 ความคิดเห็นเกี่ยวกับที่หมายตา 
1. ท่านมีสถานที่ใดเป็นจุดสังเกตหรือที่หมายตา 

 มี    ไม่มี 
2. ท่านคิดว่าสิ่งใดคือสัญลักษณ์ของตลาดน  าตลิ่งชันที่มองเห็นอย่างชัดเจน  
  โป๊ะแพ    ส านักงานเขตตลิ่งชัน 
  ท่าเรือนั่งท่องเที่ยว   ร้านค้าตามทางเดิน 
---------------------------------------------------------------------- 
ตอนที่ 6 ความคิดเห็นเกี่ยวกับสิ่งก่อสร้างและสิ่งอ านวยความสะดวก 
---------------------------------------------------------------------- 
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1. ท่านคิดว่าสิ่งก่อสร้างและสิ่งประกอบบริเวณอะไรที่ควรเพิ่มขึ น เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว (ตอบได้
มากกว่า 1 ข้อ) 

 ป้ายบอกข้อมูล  ศาลาที่พักนักท่องเที่ยว 
 ม้านั่งพักผ่อน  โทรศัพท์สาธารณะ 
 ซุ้มโฆษณา   ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว 

2. ท่านคิดว่าสิ่งก่อสร้างและสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีควรเพิ่มขึ น เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว (ตอบได้มากกว่า 
1 ข้อ) 

 ต้นไม้    ถังขยะ 
 ป้อมยาม    ตู้ ATM 
 ห้องน  า – ส้วมสาธารณะ  ที่ดื่มน  าบริการ 
 ร้านค้าผลิตภัณฑ์ต าบล  
อ่ืนๆ ………………………………………………………………………… 

3. ท่านคิดว่าสิ่งก่อสร้าง เช่น ร้านอาหาร รวมทั งสิ่งประกอบบริ เวณ เช่น ซุ้ม ป้าย  ฯลฯ ควรมีการ
ปรับปรุงให้เข้ารูปแบบตลาดน  าหรือไม่ 

 ควร    ไม่ควร 
 
---------------------------------------------------------------------- 
ตอนที่ 7 ความคิดเห็นเกี่ยวกับสิ่งก่อสร้างและสิ่งอ านวยความสะดวกต่อผู้สูงอายุและผู้พิการ 
---------------------------------------------------------------------- 
1. ท่านคิดว่าควรมีการสิ่งก่อสร้างและสิ่งประกอบบริเวณเพ่ือนักท่องเที่ยวสูงอายุและพิการหรือไม่ (ตอบ
ได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 ควร    ไม่ควร 
2. ท่านคิดว่าควรมีสิ่งก่อสร้างและสิ่งประกอบอะไรบ้างส าหรับนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุและพิการ 

 เส้นทางสัญจร       
 อุปกรณ์ประกอบ เช่น เสาไฟ ถังขยะ เสากั น ตู้โทรศัพท์ ม้านั่ง เป็นต้น 
 ที่จอดรถ 
 ทางลาดภายนอกอาคาร  
 พืชพรรณ  
 ป้ายและสัญลักษณ์ 
 ภูมิทัศน์ 
 อ่ืนๆ ………………………………………………………………………… 

 
 
 
 

ขอขอบคุณที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามครับ 
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ภาคผนวก ข 
ภาพภูมิทัศน์และสภาพแวดล้อมทางกายภาพของตลาดน  าตลิ่งชัน 
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ภาพผนวก ข ท่ี 1 ที่จอดรถในพื นที่ตลาดน  าตลิ่งชัน 
 

 
 

ภาพผนวก ข ท่ี 2 แนวที่จอดรถในพื นที่ตลาดน  าตลิ่งชัน 
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ภาพผนวก ข ท่ี 3 ร้านค้าริมถนน 
 

 
 

ภาพผนวก ข ท่ี 4 ร้านค้าริมถนนที่ไม่มีทางเท้า 
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ภาพผนวก ข ท่ี 5 สภาพการวางแผงขายสินค้า 
 

 

 
 

ภาพผนวก ข ท่ี 6 สภาพถนนบริเวณทางเข้าตลาดน  าตลิ่งชัน 
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ภาพผนวก ข ท่ี 7 สภาพถนนบริเวณทางเข้าตลาดน  าตลิ่งชันซึ่งไม่มีทางเท้า 
 

 
 

ภาพผนวก ข ท่ี 8  ทางเข้าตลาดน  าตลิ่งชันมีรถโดยสารประจ าทางผ่าน 
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ภาพผนวก ข ท่ี 9  การจัดสวนดอกไม้บริเวณทางเข้าตลาดน  าตลิ่งชัน 
 

 
 

ภาพผนวก ข ท่ี 10 สภาพถนนที่คับแคบและไม่มีทางเท้า 
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ภาพผนวก ข ท่ี 11 ถนนคับแคบและไม่มีสิ่งอ านวยความสะดวกผู้สูงอายุและพิการในการ 
                          ท่องเที่ยว 

 

 
 

ภาพผนวก ข ท่ี 12 สภาพแวดล้อมทางกายภาพของสวนสาธารณะกลางตลาดน  าตลิ่งชัน 
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ภาพผนวก ข ท่ี 13 บึงกลางสวนสาธารณะที่ขาดสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับผู้สูงอายุและพิการ 
 

 
 

ภาพผนวก ข ท่ี 14 ถังขยะที่มีไม่เพียงพอต่อปริมาณนักท่องเที่ยว 
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ภาพผนวก ข ท่ี 15 ห้องสุขาเคลื่อนที่ที่ผู้สูงอายุและผู้พิการเข้าไปใช้ได้ล าบาก 
 

 
 
 

ภาพผนวก ข ท่ี 16 จุดเด่นของโป๊ะแพที่มีเอกลักษณ์ 
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ภาพผนวก ข ท่ี 17 ทางลงท่าเรือบริการที่ขาดทางลาดส าหรับผู้สูงอายุและพิการ 
 

 
 
ภาพผนวก ข ท่ี 18 ป้ายบอกข้อมูลและป้ายบอกทาง 


