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ผนวก  ก. 

 
การบรหิารงานคณะแพทยศาสตรศริิราชพยาบาล    

 “คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาลมีพันธกิจที่จะจัดการการศึกษาเพื่อผลิตบัณฑิตและ
บุคลากรทางการแพทยทุกระดับ  และผูเชี่ยวชาญเฉพาะทาง  ทําการวิจัย  สรางบรรยากาศทาง
วิชาการ  ใหบริการทางการแพทยที่มีคุณภาพ  คุณธรรม  ทันสมัยไดมาตรฐานสากล  สอดคลอง
กับความตองการของประเทศ  และนํามาซึ่งศรัทธาและความนิยมสูงสุดจากประชาชน  รวมทั้ง
ชี้นําสังคมไทยในดานสุขภาพอนามัยและคุณภาพชีวิต” 

วัตถุประสงค 
1. ผลิตบัณฑิตและบุคลากรทางการแพทยทกุระดับและแพทยผูเชี่ยวชาญเฉพาะ

ทางทีม่ีคุณภาพไดมาตรฐานสากลสามารถทําคุณประโยชนแกประเทศชาติ และประชาชนไดอยาง
มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับสภาวการณของสังคม สามารถพัฒนาตนเองใหกาวหนาและ
ทันสมยัอยูเสมอ มีคุณธรรมจริยธรรม รับผิดชอบตอสังคม ถือประโยชนของเพื่อนมนุษยเปนที่ต้ัง
และปฏิบัติตอเพื่อนมนุษยโดยยึดหลัก อตฺตานํ อุปม ํกเร 

2. ศึกษาวจิัยและพัฒนาองคความรูใหมใหเกิดประโยชนตอการพัฒนาสขุภาพ
อนามยัและคุณภาพชีวิตของประชาชน 

3. ใหบริการทางการแพทยทีม่คุีณภาพไดมาตรฐานวิชาชพีและมาตรฐานสากลแก
ประชาชนทุกระดับ 

4. ชี้นําสงัคมไทยในดานสุขภาพอนามัยและคุณภาพชีวิตของประชาชน 
5. สงเสริมคานิยมความเปนไทย และธาํรงรักษาไว ซึ่งศิลปวัฒนธรรมและขนบ 

ธรรมเนียมประเพณีอันดงีามของชาต ิ
6. มีการบริหารจดัการที่มีประสิทธิภาพ ทันสมัย โปรงใส ตรวจสอบไดและมุงเนน

ผลงาน 
7. ผลิตบัณฑิตและบุคลากรทางการแพทยทกุระดับและแพทยผูเชี่ยวชาญเฉพาะ

ทางทีม่ีคุณภาพไดมาตรฐานสากลสามารถทําคุณประโยชนแกประเทศชาติ และประชาชนไดอยาง
มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับสภาวการณของสังคม สามารถพัฒนาตนเองใหกาวหนาและ
ทันสมยัอยูเสมอ มีคุณธรรมจริยธรรม รับผิดชอบตอสังคม ถือประโยชนของเพื่อนมนุษยเปนที่ต้ัง
และปฏิบัติตอเพื่อนมนุษยโดยยึดหลัก อตฺตานํ อุปม ํกเร 
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8. ศึกษาวจิัยและพัฒนาองคความรูใหมใหเกิดประโยชนตอการพัฒนาสขุภาพ
อนามยัและคุณภาพชีวิตของประชาชน 

9. ใหบริการทางการแพทยทีม่คุีณภาพไดมาตรฐานวิชาชพีและมาตรฐานสากลแก
ประชาชนทุกระดับ 

10. ชี้นําสงัคมไทยในดานสุขภาพอนามัยและคุณภาพชีวิตของประชาชน 
11. สงเสริมคานิยมความเปนไทย และธํารงรักษาไว ซึง่ศิลปวัฒนธรรมและ

ขนบธรรมเนยีมประเพณีอันดีงามของชาต ิ
12. มีการบรหิารจัดการที่มปีระสิทธิภาพ ทันสมัย โปรงใส ตรวจสอบไดและมุงเนน

ผลงาน 
 

คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล อยูในสังกัดของมหาวิทยาลัยมหิดล เปนหนวยงานที่
มีหนาที่ใหการศึกษา ผลิตบัณฑิตทางวิทยาศาสตรการแพทย ทําการวิจัย ใหบริการทางการแพทย 
โดยมีโรงพยาบาลศิริราชเปนสถานพยาบาล 

คณะฯ แบงสวนราชการเปน 3 สวน  คือ 
1. สํานักงานคณบดี  มีหนวยงาน  1 สํานักงานคณบดี  4  ฝาย และ 21 หนวยงาน 
2. ภาควิชา / สถาน เปนหนวยงานมีทั้งหมด 24 ภาควิชา 4 สถาน และ1 สํานัก  
3. โรงพยาบาลศิริราช เปนหนวยงานบริการผูปวย ประกอบดวย 3 ฝาย 12 งาน และ 

2 หนวย และ 1 สํานักงาน 
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โครงสรางการบริหารและหนวยงานของคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 
 

คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 
 

คณบดี 
องคกรแพทย 

หนวยสวัสดิการคณะฯ 
 

 
รองคณบด ี 
  รองคณบดีฝายบริหาร  
  รองคณบดีฝายการคลัง  
  รองคณบดีฝายนโยบายและแผน  
  รองคณบดีฝายทรัพยากรบุคคล 
  รองคณบดีฝายการศึกษากอนปริญญา 
  รองคณบดีฝายการศึกษาหลังปรญิญา  
  รองคณบดีฝายวิชาการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สภาอาจารย 

  รองคณบดีฝายวิจัย 
  ผูอํานวยการโรงพยาบาลศิริราช 
  รองคณบดีฝายพัฒนาคุณภาพ 
  รองคณบดีฝายเวชสารสนเทศ 
  รองคณบดีฝายทรัพยสินและระบบสนับสนุน  
  รองคณบดีฝายวิเทศสัมพันธและสูความเปนเลิศ 
  รองคณบดีฝายประชาสัมพันธและกิจการพิเศษ 
  รองคณบดีฝายคุณธรรมและจริยธรรม  
  รองคณบดีฝายสรางเสริมสุขภาพ  
  รองคณบดีฝายกิจการนักศึกษา 

เลขานุการคณะฯ 

สํานักงานคณบดี ภาควิชา โรงพยาบาล 

สํานักงานคณบดี  
งานบริหารและธุรการ 
ฝายการคลัง  
     งานการเงิน 
     งานงบประมาณ 
     งานเงินรายได 
     งานตนทุน 
     งานบัญชี 
งานนโยบายและแผน  
ฝายทรัพยากรบุคคล  
     สนง.รองคณบดีฝายทรัพยากรบุคล 
     งานบริหารทรัพยากรบุคคล 
     งานพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
     งานพนักงานสมัพันธ 

ภ.กายวิภาคศาสตร 
ภ.กุมารเวชศาสตร 
ภ.จิตเวชศาสตร 
ภ.จักษุวิทยา 
ภ.จุลชีววิทยา 
ภ.ชีววิทยา 
ภ.ตจวิทยา 
ภ.นิติเวขศาสตร 
ภ.ปรสิตวิทยา 
ภ.พยาธิวิทยา 
ภ.พยาธิวิทยาคลินิก 
ภ.เภสัชวิทยา 
ภ.รังสีวิทยา 
ภ.วิทยาภูมิคุมกัน 

สนง.ผูอํานวยการโรงพยาบาลศิริราช  
ฝายการพยาบาล  
     งานธุรการ 
     งานการพยาบาลกุมารเวชศาสตร  
     งานการพยาบาลจักษุฯ  
     งานการพยาบาลตรวจรักษา 
      ผูปวยนอก 
      งานการพยาบาลผาตัด  
      งานการพยาบาลรังสีวิทยา  
      งานการพยาบาลผูปวยพิเศษ  
      งานการพยาบาลศัลยฯ 
      งานการพยาบาลสูติศาสตรฯ 
      งานการพยาบาลอายุรศาสตรฯ  
      งานการพยาบาลระบบหัวใจฯ 
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ฝายการศึกษา  
     งานบริการการศึกษา 
     งานแพทยศาสตรศึกษา 
     งานการศึกษาตอเนื่อง 
     งานกิจการนักศึกษา 
งานวิชาการ 
งานหอสมุดศิริราช 
งานพัสดุ  
งานรักษาความปลอดภัย   
งานอุปกรณการแพทย 
งานสื่อสาร 
ฝายวิศวกรรมบริการ   
      งานซอมบํารุง  
งานวิจัย 
งานพัฒนาคุณภาพ 
งานเวชสารสนเทศ  
งานบําบัดน้ําเสีย 
        งานอาคารและสถานที่ 
      หนวยสวนตนไมและโยธา 
      งานสถาปนิก 
งานวิเทศสัมพันธ  

ภ.วิสัญญีวิทยา 
ภ.เวชศาสตรการธนาคารเลือด 
ภ.เวชศาสตรปองกันและสังคม 
ภ.ศัลยศาสตร 
ภ.ศัลยศาสตรออรโธปดิกส 
ภ.สรีรวิทยา 
ภ.สูติศาสตร-นรีเวชวิทยา 
ภ.โสต นาสิก ลาริงซวิทยา 
ภ.อายุรศาสตร 
สถานการแพทยแผนไทยประยุกต 
สถานเทคโนโลยีการศึกษาแพทยศาสตร 
สถานวิทยามะเร็งศิริราช 
สถานสงเสริมการวิจัย 
สํานักงานศูนยโรคหวัใจฯ 

ฝายเภสัชกรรม 
      งานธุรการ 
      งานจัดซ้ือและคลังเวชภัณฑ  
      งานบริการจายยา 
      งานผลิตยาปราศจากเชื้อ  
      งานผลิตยาทั่วไป 
งานเคลื่อนยายผูปวย  
(งานบริการผูปวยนอก)  
งานบริการผา  
งานทันตกรรม  
งานเวชภัณฑปลอดเชื้อ  
ฝายโภชนาการ  
      งานโภชนบริการ 
      งานโภชนบําบัด 
      งานโภชนศึกษา 
งานสังคมสงเคราะห  
งานเวชระเบียน  
งานโรคติดเช้ือ  
งานเปลี่ยนอวัยวะ  
งานพิษวิทยา  
หนวยสิทธิประกันสุขภาพ  
งานบริหารความเสี่ยงฯ  
งานคลินิกพิเศษ    
งานโภชนศาสตรคลินิก 
(งานโภชนบําบัด)  
หนวยบริการสุขภาพปฐมภูมิศิริราช 
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โครงการพัฒนาระบบบัญชี งบประมาณ การเงิน พสัดุ และบลุคากร 
คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 

 
สืบเนื่องจากรฐับาล ตามมติรัฐมนตรี ในการประชมุเมื่อวันที่ 29 กันยายน 2541  

เห็นชอบใหรัฐจัดสรรงบประมาณในลักษณะเงนิอุดหนนุทัว่ไปแกมหาวทิยาลยั/สถาบันของรัฐ เมื่อ
เปลี่ยนสถานภาพเปนมหาวิทยาลัยในกาํกับของรัฐบาลตามกฎหมายแลว และรัฐบาลมีนโยบาย
ใหมหาวทิยาลัยของรัฐทัง้หมดเปลี่ยนสถานภาพมหาวทิยาลยัในกําลังของรฐัภายในป 2545  

พระราชบัญญติัการศึกษาแหงชาติป 2542 กําหนดใหรัฐจัดสรรงบประมาณใน
ลักษณะเงินอดุหนนุทัว่ไปใหสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาของรัฐทีเ่ปนนิติบุคคล และเปนสถาน 
ศึกษาในกํากบัของรัฐหรือองคการมหาชน 

ทบวงมหาวิทยาลัย  ตองการดําเนนิการพัฒนาระบบการจัดสรรงบประมาณใน
ลักษณะเงินอดุหนนุทัว่ไปที่เหมาะสมและสอดคลองกับการบริหารมหาวทิยาลยัในกาํกับรัฐบาล 
มุงเนนใหเกิดความเปนธรรม มีประสิทธิภาพ และความคลองตวัในการบริหารจัดการ โดยยึด
ผลลัพธการดําเนนิงานเปนสําคัญ (Performance Based / Resulft Based) และพัฒนาระบบ
บัญชีจากเกณฑเงนิสดเปนเกณฑพงึรับพงึจาย และเปนลักษณะบัญชกีองทนุ 3 มติิ โดยกอนที่
สํานักงานงบประมาณจะกระจายอํานาจทางการเงนิใหกับสวนราชการนั้น สวนราชการจะตอง
สามารถดาํเนนิการตามมาตรฐานในเรื่องการจัดการทางการเงิน 7 ดานคือ 

1. การวางแผนงบประมาณ 
2. การคํานวณตนทนุของกจิกรรม 
3. การจัดระบบการจดัซื้อจัดจาง 
4. การบริหารทางการเงินและควบคุมงบประมาณ 
5. รายงานทางการเงนิและผลการดําเนินงาน 
6. การบริหารสนิทรัพย 
7. การตรวจสอบภายใน 

วิสัยทัศนการพัฒนาอุดมศกึษา ตามแผนพัฒนาการศึกษา ระดับอุดมศึกษา 
ฉบับที่ 9 (พ.ศ.2545 – 2549)  

ทบวงมหาวทิยาลยั ระบุเปาหมายดานการปรับปรุงระบบบริหารจดัการ ตามขอ 3 
สถาบนัอุดมศึกษาทุกแหงมคีวามเปนอิสระและคลองตัวในการบริหารจัดการ ในดานวชิาการ 
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บริหารงานบุคคล บริหารการเงินและงบประมาณทีโ่ปรงใส และสามารถตรวจสอบได สามารถใช
ทรัพยากรทีม่อียู และที่ไดรับการจัดสรรไดอยางมีประสิทธิภาพ 

เมื่อรัฐบาลมนีโยบายใหมหาวิทยาลัยของรัฐทั้งหมดเปลีย่นสถานภาพเปนมหาวิทยาลัย 
ในกํากับขอรัฐภายในป 2545 โดยจะมกีารเปลี่ยนแปลงที่สําคัญเกีย่วกับการจัดสรรงบประมาณ
ของรัฐ เปนงบประมาณในลักษณะเงนิอุดหนนุทัว่ไป การปรับระบบบัญชีของมหาวิทยาลยัจาก
เกณฑเงินสดเปนเกณฑพงึรับพึงจาย การดําเนินการตามมาตรฐานเรื่องการจัดการทางการเงิน 7 
ดานตามนโนบายของสาํนกังบประมาณ การที่ระบบประกันสุขภาพจะเขามามีบทบาทมากขึ้น 
รวมทัง้ขอไดเปรียบบางประการของโรงพยาบาลจะหมดไป เชน เร่ืองสิทธทิี่ผูปวยสามารถเบิกตน
สังกัด การเกบ็เงินรายไดไวเปนของสถานพยาบาล เปนตน จากเหตผุลดังกลาวจะเห็นวา คณะฯ 
จําเปนตองมีระบบการบริหารการเงนิที่โปรงใส มีความคลองตัวเพยีงพอที่จะเปลีย่นแปลงการ
ดําเนนิงานของโรงพยาบาลไดทันทวงท ี จงึจะสามารถทาํใหคณะฯ สามารถดําเนนิงานไดตอไปใน
อนาคตสําหรับโครงการนี้มจีุดประสงคหลักในการดําเนินการ 4 ประการ คือ 

1. ปรับปรุงระบบบัญชีของคณะฯ ใหเปนเกณฑพงึรับพงึจาย  
2. การเตรียมบรหิารเงินงบประมาณในลกัษณะเงนิอุดหนนุทัว่ไป 
3. การศึกษาวิเคราะหตนทนุรายรับ-รายจาย ที่ถูกตองมีประโยชนในการบริหาร 
4. พัฒนาการบริการดานการเงนิใหตอบสนองทัง้ลูกคาภายในและภายนอก 
ทั้งนี้ในการพฒันาระบบทัง้หมดจําเปนตองมีการพิจารณาและมีขอตกลงที่ชัดเจนวา

คณะฯ ตองการปฏิบัติพันธกิจอยางไร เพือ่สามารถกําหนดใหระบบคอมพิวเตอรชวยในการปฏิบัติ
พันธกิจไดตามตองการ คือ ชวยใหคณะฯ มกีารบริหารที่ทนัสมยั มีประสิทธิภาพทัดเทียมระบบ
สากลทีป่ฏิบัติกันอยู และเอือ้อํานวยตอการพัฒนาคุณภาพ การศึกษา การบริหาร และการวิจยั
อยางตอเนื่อง สําหรบัการดําเนินการที่ผานมางานคลังไดมีการประชุมภายในหนวยงานโดย
ตอเนื่อง เพื่อศึกษาและเตรยีมพัฒนาระบบ และบางครั้งไดเชิญหนวยงานที่เกีย่วของรวมประชุม
ปรึกษาหารือดวย นอกจากนี้ไดเร่ิมเปลีย่นแปลงโครงสรางภายใน กลาวคือ การจัดตั้งหนวยงาน
ประเมินตนทนุ และรับสมัครบุคลากรเพิ่มเพื่อเตรียมปรับระบบ ซึ่งไดวางแผนงานพัฒนาระบบ
แบงเปน 2 สวนคือ 
สวนที่ 1  การพัฒนาภายในงานคลัง แบงเปน 

1.1 การศึกษาปญหา การเพิ่มพูนทักษะและการอบรมใหแกเจาหนาที ่ การจดัหา
อุปกรณคอมพิวเตอรเพิม่เติม การจางผูเชี่ยวชาญ  

1.2   การจางบริษัทเพื่อดําเนินการเขียน Term of Reference (TOR)  
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สวนที่ 2  การทํางานรวมกับบริษัทผูปรับระบบ และการติดตามและประเมินผลหลังการนาํระบบ
ใชงาน 

คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล   ไดจดัตั้งคณะทํางานขึ้นตัง้แตตุลาคม 2543 ซึ่ง
ไดดําเนินการและวางแผนโครงการเพื่อตอบสนองความตองการอยางตอเนื่อง โดยมุงปรับระบบ
บัญชี งบประมาณ การเงนิ พัสดุ และบุคลากรไปพรอมๆ กัน ในดานงบประมาณ คณะฯ มุงเนนให
การวางแผนงบประมาณเกดิความเปนธรรม มีประสิทธิภาพและความคลองตัวในการบรหิาร
จัดการโดยยึดผลลัพธการดําเนนิงานเปนสําคัญ (Performance Based / Resulft Based)ในดาน
ระบบบัญชี คณะฯ จะพฒันาระบบบญัชีจากเกณฑเงินสดเปนเกณฑคงคาง และเปนลักษณะ
บัญชีกองทุน 3 มิติ ในดานบุคลากร คณะฯ ตองการระบบจัดเก็บขอมูลทีท่นัสมัย สามารถ
เชื่อมโยงกับงานระบบตางๆ ไดเปนอยางดี นอกจากนี้คณะฯ ไดใหงานเวชสารสนเทศทาํการ
วิเคราะหระบบและความตองการในสวนของระบบสารสนเทศโรงพยาบาลเพื่อใหเชื่อมโยงกับการ
พัฒนาระบบบัญชี งบประมาณ การเงนิ พัสดุ และบุคลากร คณะฯ ไดอนมุติัในหลักการกบั
แผนการดําเนนิการปรับปรุงและพัฒนา ระบบบัญชี งบประมาณ การเงิน พัสดุ และบุคลากรของ
คณะฯ แผนการดําเนนิการแบงออกเปนสามระยะโดย  

- ระยะแรก คือ ระยะเตรยีมพรอมเบื้องตนและศึกษาระบบบัญชี งบประมาณ 
การเงนิ พัสดุ และบุคลากรของคณะฯ 

- ระยะที่สอง คือ ระยะจัดทาํเงือ่นไขและรายละเอียดการจดัทําระบบบัญชี 
งบประมาณ การเงนิ พัสดุ และบุคลากรของคณะฯ 

-  ระยะที่สาม คือ ระยะปรับระบบ (Implementation) 
ซึ่งคณะฯ ไดดําเนนิการในระยะแรก และระยะที่สองแลว โดยไดวาจาง บริษัท ซอฟตส

แควร 1999 เพื่อดําเนินการวิเคราะห และประเมินผลเกีย่วกับนโยบาย และวิธีปฏิบัติงานที่มีอยูใน
ปจจุบัน ออกแบบระบบบัญชี งบประมาณ การเงนิ พัสดุ และบุคลากรขอคณะฯ ในระดับ 
Conceptual Level และจัดทําเงื่อนไขรายละเอียดการวางระบบดงักลาว เพื่อหาบรษิัทที่ปรึกษาที่
มีประสบการณ ในการปรับปรุง การออกแบบและวางระบบงาน รวมทั้งจัดหาระบบงานสําเร็จรูป
และระบบคอมพิวเตอรที่สอดคลองกับขอกําหนดที่กําหนดไว  

คณะฯ หมายถึง คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 
ระบบคอมพิวเตอร หมายถึง เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (Server) อุปกรณ

คอมพิวเตอรตางๆ (Peripherals) ระบบเครือขาย (Network) โปรแกรมระบบ และโปรแกรม
สนับสนนุการทํางานของระบบตางๆ (Hardware & System Software) 
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ระบบสําเร็จรูป  หมายถงึ ระบบงานสาํเร็จรูปมาตรฐาน (Enterprise Resource 
Planning (ERP) Software Package) ระบบงานสาํเร็จรูปที่ดัดแปลง (Modified Software 
Package) และระบบงานทีพ่ัฒนาขึ้นใหม (Custom Development) 

วัตถุประสงค 
คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มคีวามประสงคจะพัฒนาและวางระบบบัญชี

งบประมาณ การเงนิ พัสดุ และบุคลากร (Back office) เพื่อใหระบบดังกลาว อยูในระดับ
มาตรฐานสากล โดยใชระบบงานสําเร็จรูปที่เหมาะสมกับความตองการและสามารถเชื่อมโยงกบั
ระบบงานตางๆ ของคณะฯ ทั้งที่มีอยูในปจจุบันและทีจ่ะมีข้ึนในอนาคต รวมทัง้เอื้ออํานวยในการ
จัดทํารายงานเพื่อการบริหารอยางมีประสิทธิภาพ 

1.  พัฒนาระบบขอมูลบัญชี งบประมาณ การเงิน พัสดุ และบุคลากร เพื่อใหระบบ
ดังกลาว อยูในระดับมาตรฐานสากล โดยใช Enterprise Resource Planning (ERP) Software 
Package  ที่เหมาะสม 

2.  ปรับปรุงระบบบัญชีใหเปนเกณฑพงึรับพงึจาย 
3.  เตรียมการบรหิารเงินงบประมาณในลกัษณะเงนิอุดหนนุทัว่ไป 
4.  ศึกษาวเิคราะหตนทุน รายรบั รายจาย ที่ถกูตองและมีประโยชนในการบริหาร 
5.  พัฒนาการบริการดานการเงนิใหตอบสนองทัง้ลูกคาภายในและภายนอก 
6.  พัฒนาระบบขอมูลบุคลากรทุกดาน ทุกระดับ  

ขอบเขตของงาน 
1. จัดทําแผนปฏบัิติงานหลัก (Master Implementation Plan) สําหรบัระบบงาน

ใหม โดยกาํหนดระยะเวลาที่ชัดเจน แผนดังกลาวตองครอบคลุมทั้งการติดตั้ง Hardware, 
Software และ Network 

2.  จัดทําแผนปฏบัิติงานโดยละเอียด (Detail Implementation Plan) ใหสอดคลอง
กับแผน โดยนําเสนอวธิีการดาํเนินงานพฒันาและปรับปรุงระบบใหเปนไปตามความตองการอยาง
ชัดเจนและมีข้ันตอน รวมถงึการบรหิารความเปลีย่นแปลง (Change Management) และการ
บริหารความเสี่ยง (Risk Management) ทัง้นี้ตองกาํหนดใหมีผูรับผิดชอบที่เกีย่วของกับระบบ
ทั้งหมด 

3. ศึกษานโยบาย วิเคราะหรายละเอียดเกีย่วกับ สภาพการณปจจุบัน ความตองการ
ของระบบงานใหม ซึ่งสวนหนึง่สามารถศกึษาไดจากรายงานผลการศึกษาและวิเคราะหงาน และ
รายงานการออกแบบระบบ (Conceptual Design) โดยเสนอนโยบาย และโครงสรางของระบบ
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บัญชี งบประมาณ การเงิน พัสดุ และบคุลากร แกทางคณะฯ ใหสอดคลองกับความตองการของ
ระบบงานใหม คือ 

3.1 ระบบงานบัญชี งบประมาณ การเงนิและพัสดุ จะเปลี่ยนจากระบบบัญชี
เกณฑเงินสด เดิมเปนเกณฑพงึรับพงึจาย เปนศนูยรวมขอมูลทางดานบัญชี งบประมาณ การเงิน 
และพัสดุคณะฯ และสามารถรับสงขอมูลและเชื่อมโยงระบบงานอืน่ๆ ภายในงาน Back office ได
อยางมีประสิทธภิาพ เปนระบบบัญชีตามความรับผิดชอบ (Responsibility Accounting) สามารถ
วัดผลการดําเนินงานแยกตาม มิติแผนงาน มิติกองทุน และมิติหนวยงาน เปรียบเทียบการ
ดําเนนิงานของแตละมิติได รูตนทุนการดําเนินงานของแตละมิติ ตนทนุของการดําเนินธุรกิจแตละ
ประเภท และคณะฯ สามารถจัดทํางบการเงินเปนรายเดือนได รวมถงึสามารถจัดทาํงบการเงนิทั้ง
คณะฯ ไดอยางถูกตองและรวดเร็ว ตลอดจนสามารถปดบัญชีจัดทํางบการเงนิรายเดือนได 

3.2 ระบบขอมูลการบริหารงานบุคคล (Human Resource) ใหเปนศูนยรวม
ขอมูลทางดานงานบุคลากร และการบริหารเงนิเดือน คาตอบแทนและอื่นๆ ของคณะฯ สามารถ
รับสงขอมูลและเชื่อมโยงระบบงานอื่นๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพครบถวน รวดเรว็ และสามารถ
ประมวลผลไดภายใตเงื่อนไขใดๆ อยางถกูตอง สามารถสงตอขอมูลใหหนวยงานที่เกี่ยวของได 

3.3 ระบบงานบัญชี งบประมาณ การเงิน พัสดุ และบุคลากร สําหรบั Back 
office ตองสามารถเชื่อมโยงกบัระบบ Front office สําหรับการจัดการดานโรงพยาบาลและ
สถาบนัการศกึษา ทั้งนี ้ การวางรูปโครงสรางระบบและมาตรฐานการเชื่อมโยง สามารถอางอิงกบั
ขอมูลจากเอกสารการวิเคราะหระบบโรงพยาบาลทีง่านเวชสารสนเทศของคณะฯ ไดจัดทําขึ้น และ
อางอิงกับมาตรฐานระบบโรงพยาบาลและสถาบนัการศึกษาที่เปนทีย่อมรับ  

การดําเนินงาน 
1,  โครงการปรับระบบบญัชี งบประมาณ พัสดุ การเงิน ระยะที ่1 (ระยะศกึษา) 

1.1 ต้ังคณะกรรมการพัฒนาระบบบัญชี งบประมาณ พสัดุ การเงนิ ข้ึน ซ่ึง
ประกอบดวยคณบดีเปนประธาน รองคณบดีฝายตางๆ ที่เกีย่วของเปนกรรมการ ไดแก รองคณบดี
ฝายการคลัง รองคณบดีฝายนโยบายและแผน รองคณบดีฝายทรพัยากรบุคคล รองคณบดีฝายเวช
สารสนเทศ รองคณบดีฝายการศึกษา ผูบริหาร และผูทรงคุณวุฒิอ่ืนๆ  

1.2  ปรึกษาผูทรงคณุวุฒิดานการบริหารการเงนิและสินทรพัย ซึ่งไดรับคําแนะนํา
ใหมีบริษัทมาชวยในการปรบัระบบ และควรเริ่มจากการปรับระบบบัญช ี งบประมาณ พัสดุ 
การเงนิ และบคุลากร (Back office) กอน 
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1.3 งานเวรสารสนเทศจัดทาํโครงการการสํารวจความตองการใชขอมูลทาง
สารสนเทศจากภาควิชาและหนวยงานตางๆ (System Analysis)  เพื่อเตรียมการวางระบบ
สารสนเทศโรงพยาบาลใหม ซึ่งระบบสารสนเทศของโรงพยาบาลจะเปนลักษณะ Front office การ
ทํางานของระบบจะเชื่อมโยงกับบัญชี งบประมาณ พัสดุ การเงิน และบุคลากร (Back office) 

1.4 เชิญใหบริษัทที่ปรึกษา และบริษัท Software ตางๆ ทีม่ีชื่อเสียง นาํเสนอ
แผนการปรับระบบ และเสนอ Software ที่เปนประโยชน เพื่อเพิ่มความเขาใจใหกบัผูบริหารและ
เสนอทางเลือก 

1.5 มีการบรรยาย ดูงาน ประชมุผูเกี่ยวของทกุระดับ เพื่อเพิ่มพนูความรูในระบบ
บัญชี งบประมาณ การเงนิ พัสดุ และบุคลากร แบบใหม เพื่อรองรับโครงการปรับระบบฯ ในระยะ
ตอๆไป 

1.6 จัดหาผูเชีย่วชาญดานบัญช ี มาปฏิบัติงานเต็มเวลา เพื่อพัฒนาระบบบัญชี
และการเงนิระบบใหม 

1.7 มีการประชุมรวมกนัระหวางคณะทํางานและมีมติวา ควรพฒันาระบบ
บุคลากรดวยไปพรอมๆ กนั 

2,  โครงการปรับระบบบญัชี งบประมาณ พัสดุ การเงิน ระยะที ่2 (ระยะราง TOR) 
2.1 จัดหาบุคลากรที่มีความสามารถเพื่อปฏิบัติงานเต็มเวลาในโครงการ 
2.2   จัดหาบริษทัทีป่รึกษาราง TOR เพื่อทาํหนาที ่

-  ศึกษานโยบาย วิเคราะหรายละเอียด เกีย่วกับสภาพการณปจจุบัน และ
ความตองการของคณะฯ ในดานระบบบัญชี งบประมาณ พัสดุ การเงิน และบุคลากร จากเกณฑ
เงินสดเปนเกณฑพงึรับพงึจายและระบบงานอืน่ๆ ที่เกี่ยวของรวมทัง้ผลกระทบทีอ่าจเกิดขึ้นจาก
การพัฒนาระบบงานใหม (System Analysis for Back office) 

-  ดําเนนิการจัดทํากรอบขอตกลงความตองการ (Term of Reference) ใน
การพัฒนาระบบฯ วางรูปแบบระบบการปฏิบัติงาน ขอมูลบัญชี งบประมาณ การเงิน พัสดุ และ
บุคลากร ขอเสนอและเหตุผลประกอบการคัดเลือกบริษัทปรับระบบและ Software Package ที่
เปนมาตรฐานสากล 

-  รวมพิจารณาคดเลือกบริษัทปรับระบบ (Implementor) และ Software 
Package ทีเ่ปนมาตรฐานสากลระดับ Enterprise Resource Planning (ERP) และ Hardware ที่
จําเปนตองเปลี่ยนแปลง ทดแทนหรือเพิม่เติมใหเหมาะสมกับระบบงานที่คณะฯ จะจัดซื้อ โดยให
สามารถใชรวมกับ Computer Hardware / Software ของระบบสารสนเทศของคณะฯ 
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- จัดเตรียมบุคลากร สถานที ่ และอุปกรณ เพื่อรองรบัการปฏิบัติงาน
รวมกับบริษทัปรบระบบ (Implementor)  
 
3, โครงการปรับระบบบัญชี งบประมาณ พสัดุ การเงิน ระยะที่ 1 (ระยะ Implementation) 

3.1 ดําเนนิการจัดหาบริษทัปรับระบบ และ Software ระดับ ERP เพื่อนาํมาใชใน
โครงการระยะที่ 3  

3.2   ปฏิบัติงานรวมกับบริษัทปรับระบบ ไดแก งานดังตอไปนี ้
-  การอบรม เพือ่เพิ่มพนูความรูเจาหนาทีท่กุระดับ 
-  การจัดหาอุปกรณคอมพิวเตอร เพื่อรองรับการพัฒนาของระบบสารสนเทศ 
-  การปรับเปลี่ยนขอมูลเกา ใหเปนขอมูลทีส่ามารถนํามาใชกับระบบใหมได 
-  การเชื่อมโยงขอมูลของระบบโรงพยาบาล (Front office) กับระบบ  

 Back Office 
3.3 ทดลองระบบใหมจนสามารถใชงานไดเปนอยางด ี
3.4 การติดตามและประเมินผลหลังจากนําระบบงานใชจริงและการ 

maintenance 

ระยะเวลาดาํเนินการ 
ระยะ เวลา การดําเนินงาน 

1 ม.ค. – มี.ค. (3 เดือน) การพัฒนาภายในงานคลงัขัน้ตน 
2 เม.ย. – ก.ย. 44  

(6 เดือน) 
ต.ค. – ธ.ค. 44  
(3 เดือน) 

การเลือกบริษทัที่ปรึกษา การเขียน TOR 
โดยทาํ System Analysis  
การคัดเลือกบริษัทผูปรับระบบและผูควบคุม
คุณภาพ 

รวมระยะที่ 1-2   
3 ม.ค. 45 – ธ.ค. 46 

(24 เดือน) 
การทาํงานรวมกับบริษัทผูปรับระบบและผู
ควบคุมคุณภาพ ในการติดตั้งระบบและการ
นําระบบงามาใช 

4 ม.ค. 47 – มิ.ย. 47  
(6 เดือน) 

การติดตามและประเมินผลหลังการนาํระบบ
มาใชงาน, maintenance 

  



 112

ผูรับผิดชอบโครงการ 
คณบดี คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 
คณะทํางานโครงการพัฒนาระบบบัญชี งบประมาณ การเงนิ พัสดุ และบุคลากร (รอง

คณบดีฝายนโยบายและแผน, รองคณบดีฝายการคลัง, รองคณบดฝีายทรพัยากรบุคคล, รอง
คณบดีฝายเวชสารสนเทศ, ผูชวยคณบดีฝายการคลัง, ผูชวยคณบดีฝายเวชสารสนเทศ, รอง
ผูอํานวยการโรงพยาบาล) 

ผลที่คาดวาจะไดรับ 
1. คณะฯ มีระบบบัญชีแบบพงึรับพึงจาย ระบบงบประมาณ ระบบพัสดุที่ทนัสมัย ได

มาตรฐานสากล 
2. คณะฯ มีระบบบุคลากรที่มขีอมูลสมบูรณ ครบถวน ทันสมัย ไดมาตรฐานสากล 
3. สามารถวิเคราะหตนทนุ รายรับ รายจาย จากระบบไดถูกตอง นาํมาใชประโยชน

ในการบริหาร 
4. สามารถวิเคราะหอัตรากําลงั ขอมูลบุคลากรนาํมาใชประโยชนไดกับผูปฏิบัติงาน

ทุกระดับ 
5. คณะฯ มีระบบสารสนเทศสําหรับงานดานบัญชี งบประมาณ การเงนิ พัสดุ และ

บุคลากร เพื่อการปฏิบัติงานและสามารถเชื่อมโยงกับงานโรงพยาบาลอื่นๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

ปญหาที่พบในชวงแรก 
1. บุคลากรในคณะฯ ไมเขาใจความสําคญัและผลกระทบที่จะเกิดขึน้จากการปรับ

ระบบงบประมาณ พัสดุ การเงนิและบญัชี  และการปรับระบบการสงขอมูลคอมพิวเตอรทั้งหมด 
วาเปนงานที่เกี่ยวของกับวธิปีฏิบัติงานของบุคลากรทุกระดับ จึงเปนงานที่ทกุหนวยงานตองชวยกนั
ทํางานอยางจริงจัง บทบาทสําคัญอยูที่การปรับระบบการปฏิบัติงานและการเก็บขอมูลตางๆ ของ
ทุกภาควชิาและทุกหนวยงาใหสอดคลองกับการพัฒนามาตรฐานการจัดการทางการเงินของ
สํานักงานงบประมาณ 

2. ทบวงมหาวิทยาลัยและมหาวทิยาลยัมหดิล ยังไมมีรูปแบบที่ชัดเจนวาเมื่อเปล่ียน
สถานะเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของของรัฐแลวการจัดทํางบประมาณ การเงินและบัญชีจะตอง
การรายละเอยีดอยางไรบาง  
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3. ระบบตนแบบ ครอบคลุมภารกิจบางดานของคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล
เทานัน้ คือดานการเรียนการสอน แตไมครอบคลุมภารกิจดานงานบริการ ซึง่เปนภาระงานที่ใช
บุคลากร ทรัพยากรเปนอยางมาก นอกจากนี้ยงัเปนระบบที่บันทึกดวยมือ 

4. การบันทึกขอมูลมีปญหา   การบันทึกขอมูลมีการเปลีย่นแปลงที่ระบบไมสามารถ
รองรับได โดยเฉพาะอยางยิง่ยังไมสามารถเชื่อมโยงขอมูลเขาเปนสวนเดียวกัน ประกอบกับองคกร
มีขนาดใหญข้ึน ซบัซอนมากขึ้น มีการเปลี่ยนแปลงผูบริหารหรือผูปฏิบัติงาน การไมมีการบนัทกึ
ขอมูลสวนกลางที่ทนัสมัยและเชื่อมโยงเขาเปนสวนเดียวกันทาํใหการสงตอขอมูลไมสมบูรณและ
ไมทันเวลา  

5. การปรับระบบมีปญหา  ระบบสนบัสนุน โดยเฉพาะอยางยิง่ การคลัง 
คอมพิวเตอร on line ซึ่งเปนทรัพยากรที่สําคัญมาก ในปจจุบันยังขยายตัวไมทันกับงานสอน 
บริการ และวิจัย  เมื่อเร่ิมโครงการแลว จะพบวาการปรับระบบทัง้หมดมปีญหา คือ ระบบ
คอมพิวเตอร on line ใหม จะมีผลตามมา เชน บุคลากรระดับสูงอาจไมคุนเคยกับการใช
คอมพิวเตอร บุคลากรระดับกลางจะตองถูกปรับเปลี่ยนขั้นตอนการปฏิบัติงาน อาจตอตานรวมทั้ง
เจาหนาที่ซึง่ตองทาํงานทั้ง 2 ระบบในชวงแรกที่มีการเปลี่ยนแปลง บุคลากรสวนหนึ่งที่
คอมพิวเตอรทาํงานแทนจะตองถูกสับเปลีย่นตําแหนงหรอืหมดภาระงาน  การพฒันาภาระงาน
ทรัพยากรบุคคลและการศึกษาตนทุนตอหนวยอาจทําใหตองมีการบนัทึกการปฏิบัติงานและ
ผลลัพธของงานที่ละเอียดขึน้ซึ่งอาจเกิดงานเพิ่มและเกดิความไมพอใจ 
 

 


