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ผนวก  ก. 

 
การบรหิารงานคณะแพทยศาสตรศริิราชพยาบาล    

 “คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาลมีพันธกิจที่จะจัดการการศึกษาเพื่อผลิตบัณฑิตและ
บุคลากรทางการแพทยทุกระดับ  และผูเชี่ยวชาญเฉพาะทาง  ทําการวิจัย  สรางบรรยากาศทาง
วิชาการ  ใหบริการทางการแพทยที่มีคุณภาพ  คุณธรรม  ทันสมัยไดมาตรฐานสากล  สอดคลอง
กับความตองการของประเทศ  และนํามาซึ่งศรัทธาและความนิยมสูงสุดจากประชาชน  รวมทั้ง
ชี้นําสังคมไทยในดานสุขภาพอนามัยและคุณภาพชีวิต” 

วัตถุประสงค 
1. ผลิตบัณฑิตและบุคลากรทางการแพทยทกุระดับและแพทยผูเชี่ยวชาญเฉพาะ

ทางทีม่ีคุณภาพไดมาตรฐานสากลสามารถทําคุณประโยชนแกประเทศชาติ และประชาชนไดอยาง
มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับสภาวการณของสังคม สามารถพัฒนาตนเองใหกาวหนาและ
ทันสมยัอยูเสมอ มีคุณธรรมจริยธรรม รับผิดชอบตอสังคม ถือประโยชนของเพื่อนมนุษยเปนที่ต้ัง
และปฏิบัติตอเพื่อนมนุษยโดยยึดหลัก อตฺตานํ อุปม ํกเร 

2. ศึกษาวจิัยและพัฒนาองคความรูใหมใหเกิดประโยชนตอการพัฒนาสขุภาพ
อนามยัและคุณภาพชีวิตของประชาชน 

3. ใหบริการทางการแพทยทีม่คุีณภาพไดมาตรฐานวิชาชพีและมาตรฐานสากลแก
ประชาชนทุกระดับ 

4. ชี้นําสงัคมไทยในดานสุขภาพอนามัยและคุณภาพชีวิตของประชาชน 
5. สงเสริมคานิยมความเปนไทย และธาํรงรักษาไว ซึ่งศิลปวัฒนธรรมและขนบ 

ธรรมเนียมประเพณีอันดงีามของชาต ิ
6. มีการบริหารจดัการที่มีประสิทธิภาพ ทันสมัย โปรงใส ตรวจสอบไดและมุงเนน

ผลงาน 
7. ผลิตบัณฑิตและบุคลากรทางการแพทยทกุระดับและแพทยผูเชี่ยวชาญเฉพาะ

ทางทีม่ีคุณภาพไดมาตรฐานสากลสามารถทําคุณประโยชนแกประเทศชาติ และประชาชนไดอยาง
มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับสภาวการณของสังคม สามารถพัฒนาตนเองใหกาวหนาและ
ทันสมยัอยูเสมอ มีคุณธรรมจริยธรรม รับผิดชอบตอสังคม ถือประโยชนของเพื่อนมนุษยเปนที่ต้ัง
และปฏิบัติตอเพื่อนมนุษยโดยยึดหลัก อตฺตานํ อุปม ํกเร 
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8. ศึกษาวจิัยและพัฒนาองคความรูใหมใหเกิดประโยชนตอการพัฒนาสขุภาพ
อนามยัและคุณภาพชีวิตของประชาชน 

9. ใหบริการทางการแพทยทีม่คุีณภาพไดมาตรฐานวิชาชพีและมาตรฐานสากลแก
ประชาชนทุกระดับ 

10. ชี้นําสงัคมไทยในดานสุขภาพอนามัยและคุณภาพชีวิตของประชาชน 
11. สงเสริมคานิยมความเปนไทย และธํารงรักษาไว ซึง่ศิลปวัฒนธรรมและ

ขนบธรรมเนยีมประเพณีอันดีงามของชาต ิ
12. มีการบรหิารจัดการที่มปีระสิทธิภาพ ทันสมัย โปรงใส ตรวจสอบไดและมุงเนน

ผลงาน 
 

คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล อยูในสังกัดของมหาวิทยาลัยมหิดล เปนหนวยงานที่
มีหนาที่ใหการศึกษา ผลิตบัณฑิตทางวิทยาศาสตรการแพทย ทําการวิจัย ใหบริการทางการแพทย 
โดยมีโรงพยาบาลศิริราชเปนสถานพยาบาล 

คณะฯ แบงสวนราชการเปน 3 สวน  คือ 
1. สํานักงานคณบดี  มีหนวยงาน  1 สํานักงานคณบดี  4  ฝาย และ 21 หนวยงาน 
2. ภาควิชา / สถาน เปนหนวยงานมีทั้งหมด 24 ภาควิชา 4 สถาน และ1 สํานัก  
3. โรงพยาบาลศิริราช เปนหนวยงานบริการผูปวย ประกอบดวย 3 ฝาย 12 งาน และ 

2 หนวย และ 1 สํานักงาน 
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โครงสรางการบริหารและหนวยงานของคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 
 

คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 
 

คณบดี 
องคกรแพทย 

หนวยสวัสดิการคณะฯ 
 

 
รองคณบด ี 
  รองคณบดีฝายบริหาร  
  รองคณบดีฝายการคลัง  
  รองคณบดีฝายนโยบายและแผน  
  รองคณบดีฝายทรัพยากรบุคคล 
  รองคณบดีฝายการศึกษากอนปริญญา 
  รองคณบดีฝายการศึกษาหลังปรญิญา  
  รองคณบดีฝายวิชาการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สภาอาจารย 

  รองคณบดีฝายวิจัย 
  ผูอํานวยการโรงพยาบาลศิริราช 
  รองคณบดีฝายพัฒนาคุณภาพ 
  รองคณบดีฝายเวชสารสนเทศ 
  รองคณบดีฝายทรัพยสินและระบบสนับสนุน  
  รองคณบดีฝายวิเทศสัมพันธและสูความเปนเลิศ 
  รองคณบดีฝายประชาสัมพันธและกิจการพิเศษ 
  รองคณบดีฝายคุณธรรมและจริยธรรม  
  รองคณบดีฝายสรางเสริมสุขภาพ  
  รองคณบดีฝายกิจการนักศึกษา 

เลขานุการคณะฯ 

สํานักงานคณบดี ภาควิชา โรงพยาบาล 

สํานักงานคณบดี  
งานบริหารและธุรการ 
ฝายการคลัง  
     งานการเงิน 
     งานงบประมาณ 
     งานเงินรายได 
     งานตนทุน 
     งานบัญชี 
งานนโยบายและแผน  
ฝายทรัพยากรบุคคล  
     สนง.รองคณบดีฝายทรัพยากรบุคล 
     งานบริหารทรัพยากรบุคคล 
     งานพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
     งานพนักงานสมัพันธ 

ภ.กายวิภาคศาสตร 
ภ.กุมารเวชศาสตร 
ภ.จิตเวชศาสตร 
ภ.จักษุวิทยา 
ภ.จุลชีววิทยา 
ภ.ชีววิทยา 
ภ.ตจวิทยา 
ภ.นิติเวขศาสตร 
ภ.ปรสิตวิทยา 
ภ.พยาธิวิทยา 
ภ.พยาธิวิทยาคลินิก 
ภ.เภสัชวิทยา 
ภ.รังสีวิทยา 
ภ.วิทยาภูมิคุมกัน 

สนง.ผูอํานวยการโรงพยาบาลศิริราช  
ฝายการพยาบาล  
     งานธุรการ 
     งานการพยาบาลกุมารเวชศาสตร  
     งานการพยาบาลจักษุฯ  
     งานการพยาบาลตรวจรักษา 
      ผูปวยนอก 
      งานการพยาบาลผาตัด  
      งานการพยาบาลรังสีวิทยา  
      งานการพยาบาลผูปวยพิเศษ  
      งานการพยาบาลศัลยฯ 
      งานการพยาบาลสูติศาสตรฯ 
      งานการพยาบาลอายุรศาสตรฯ  
      งานการพยาบาลระบบหัวใจฯ 
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ฝายการศึกษา  
     งานบริการการศึกษา 
     งานแพทยศาสตรศึกษา 
     งานการศึกษาตอเนื่อง 
     งานกิจการนักศึกษา 
งานวิชาการ 
งานหอสมุดศิริราช 
งานพัสดุ  
งานรักษาความปลอดภัย   
งานอุปกรณการแพทย 
งานสื่อสาร 
ฝายวิศวกรรมบริการ   
      งานซอมบํารุง  
งานวิจัย 
งานพัฒนาคุณภาพ 
งานเวชสารสนเทศ  
งานบําบัดน้ําเสีย 
        งานอาคารและสถานที่ 
      หนวยสวนตนไมและโยธา 
      งานสถาปนิก 
งานวิเทศสัมพันธ  

ภ.วิสัญญีวิทยา 
ภ.เวชศาสตรการธนาคารเลือด 
ภ.เวชศาสตรปองกันและสังคม 
ภ.ศัลยศาสตร 
ภ.ศัลยศาสตรออรโธปดิกส 
ภ.สรีรวิทยา 
ภ.สูติศาสตร-นรีเวชวิทยา 
ภ.โสต นาสิก ลาริงซวิทยา 
ภ.อายุรศาสตร 
สถานการแพทยแผนไทยประยุกต 
สถานเทคโนโลยีการศึกษาแพทยศาสตร 
สถานวิทยามะเร็งศิริราช 
สถานสงเสริมการวิจัย 
สํานักงานศูนยโรคหวัใจฯ 

ฝายเภสัชกรรม 
      งานธุรการ 
      งานจัดซ้ือและคลังเวชภัณฑ  
      งานบริการจายยา 
      งานผลิตยาปราศจากเชื้อ  
      งานผลิตยาทั่วไป 
งานเคลื่อนยายผูปวย  
(งานบริการผูปวยนอก)  
งานบริการผา  
งานทันตกรรม  
งานเวชภัณฑปลอดเชื้อ  
ฝายโภชนาการ  
      งานโภชนบริการ 
      งานโภชนบําบัด 
      งานโภชนศึกษา 
งานสังคมสงเคราะห  
งานเวชระเบียน  
งานโรคติดเช้ือ  
งานเปลี่ยนอวัยวะ  
งานพิษวิทยา  
หนวยสิทธิประกันสุขภาพ  
งานบริหารความเสี่ยงฯ  
งานคลินิกพิเศษ    
งานโภชนศาสตรคลินิก 
(งานโภชนบําบัด)  
หนวยบริการสุขภาพปฐมภูมิศิริราช 
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โครงการพัฒนาระบบบัญชี งบประมาณ การเงิน พสัดุ และบลุคากร 
คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 

 
สืบเนื่องจากรฐับาล ตามมติรัฐมนตรี ในการประชมุเมื่อวันที่ 29 กันยายน 2541  

เห็นชอบใหรัฐจัดสรรงบประมาณในลักษณะเงนิอุดหนนุทัว่ไปแกมหาวทิยาลยั/สถาบันของรัฐ เมื่อ
เปลี่ยนสถานภาพเปนมหาวิทยาลัยในกาํกับของรัฐบาลตามกฎหมายแลว และรัฐบาลมีนโยบาย
ใหมหาวทิยาลัยของรัฐทัง้หมดเปลี่ยนสถานภาพมหาวทิยาลยัในกําลังของรฐัภายในป 2545  

พระราชบัญญติัการศึกษาแหงชาติป 2542 กําหนดใหรัฐจัดสรรงบประมาณใน
ลักษณะเงินอดุหนนุทัว่ไปใหสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาของรัฐทีเ่ปนนิติบุคคล และเปนสถาน 
ศึกษาในกํากบัของรัฐหรือองคการมหาชน 

ทบวงมหาวิทยาลัย  ตองการดําเนนิการพัฒนาระบบการจัดสรรงบประมาณใน
ลักษณะเงินอดุหนนุทัว่ไปที่เหมาะสมและสอดคลองกับการบริหารมหาวทิยาลยัในกาํกับรัฐบาล 
มุงเนนใหเกิดความเปนธรรม มีประสิทธิภาพ และความคลองตวัในการบริหารจัดการ โดยยึด
ผลลัพธการดําเนนิงานเปนสําคัญ (Performance Based / Resulft Based) และพัฒนาระบบ
บัญชีจากเกณฑเงนิสดเปนเกณฑพงึรับพงึจาย และเปนลักษณะบัญชกีองทนุ 3 มติิ โดยกอนที่
สํานักงานงบประมาณจะกระจายอํานาจทางการเงนิใหกับสวนราชการนั้น สวนราชการจะตอง
สามารถดาํเนนิการตามมาตรฐานในเรื่องการจัดการทางการเงิน 7 ดานคือ 

1. การวางแผนงบประมาณ 
2. การคํานวณตนทนุของกจิกรรม 
3. การจัดระบบการจดัซื้อจัดจาง 
4. การบริหารทางการเงินและควบคุมงบประมาณ 
5. รายงานทางการเงนิและผลการดําเนินงาน 
6. การบริหารสนิทรัพย 
7. การตรวจสอบภายใน 

วิสัยทัศนการพัฒนาอุดมศกึษา ตามแผนพัฒนาการศึกษา ระดับอุดมศึกษา 
ฉบับที่ 9 (พ.ศ.2545 – 2549)  

ทบวงมหาวทิยาลยั ระบุเปาหมายดานการปรับปรุงระบบบริหารจดัการ ตามขอ 3 
สถาบนัอุดมศึกษาทุกแหงมคีวามเปนอิสระและคลองตัวในการบริหารจัดการ ในดานวชิาการ 
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บริหารงานบุคคล บริหารการเงินและงบประมาณทีโ่ปรงใส และสามารถตรวจสอบได สามารถใช
ทรัพยากรทีม่อียู และที่ไดรับการจัดสรรไดอยางมีประสิทธิภาพ 

เมื่อรัฐบาลมนีโยบายใหมหาวิทยาลัยของรัฐทั้งหมดเปลีย่นสถานภาพเปนมหาวิทยาลัย 
ในกํากับขอรัฐภายในป 2545 โดยจะมกีารเปลี่ยนแปลงที่สําคัญเกีย่วกับการจัดสรรงบประมาณ
ของรัฐ เปนงบประมาณในลักษณะเงนิอุดหนนุทัว่ไป การปรับระบบบัญชีของมหาวิทยาลยัจาก
เกณฑเงินสดเปนเกณฑพงึรับพึงจาย การดําเนินการตามมาตรฐานเรื่องการจัดการทางการเงิน 7 
ดานตามนโนบายของสาํนกังบประมาณ การที่ระบบประกันสุขภาพจะเขามามีบทบาทมากขึ้น 
รวมทัง้ขอไดเปรียบบางประการของโรงพยาบาลจะหมดไป เชน เร่ืองสิทธทิี่ผูปวยสามารถเบิกตน
สังกัด การเกบ็เงินรายไดไวเปนของสถานพยาบาล เปนตน จากเหตผุลดังกลาวจะเห็นวา คณะฯ 
จําเปนตองมีระบบการบริหารการเงนิที่โปรงใส มีความคลองตัวเพยีงพอที่จะเปลีย่นแปลงการ
ดําเนนิงานของโรงพยาบาลไดทันทวงท ี จงึจะสามารถทาํใหคณะฯ สามารถดําเนนิงานไดตอไปใน
อนาคตสําหรับโครงการนี้มจีุดประสงคหลักในการดําเนินการ 4 ประการ คือ 

1. ปรับปรุงระบบบัญชีของคณะฯ ใหเปนเกณฑพงึรับพงึจาย  
2. การเตรียมบรหิารเงินงบประมาณในลกัษณะเงนิอุดหนนุทัว่ไป 
3. การศึกษาวิเคราะหตนทนุรายรับ-รายจาย ที่ถูกตองมีประโยชนในการบริหาร 
4. พัฒนาการบริการดานการเงนิใหตอบสนองทัง้ลูกคาภายในและภายนอก 
ทั้งนี้ในการพฒันาระบบทัง้หมดจําเปนตองมีการพิจารณาและมีขอตกลงที่ชัดเจนวา

คณะฯ ตองการปฏิบัติพันธกิจอยางไร เพือ่สามารถกําหนดใหระบบคอมพิวเตอรชวยในการปฏิบัติ
พันธกิจไดตามตองการ คือ ชวยใหคณะฯ มกีารบริหารที่ทนัสมยั มีประสิทธิภาพทัดเทียมระบบ
สากลทีป่ฏิบัติกันอยู และเอือ้อํานวยตอการพัฒนาคุณภาพ การศึกษา การบริหาร และการวิจยั
อยางตอเนื่อง สําหรบัการดําเนินการที่ผานมางานคลังไดมีการประชุมภายในหนวยงานโดย
ตอเนื่อง เพื่อศึกษาและเตรยีมพัฒนาระบบ และบางครั้งไดเชิญหนวยงานที่เกีย่วของรวมประชุม
ปรึกษาหารือดวย นอกจากนี้ไดเร่ิมเปลีย่นแปลงโครงสรางภายใน กลาวคือ การจัดตั้งหนวยงาน
ประเมินตนทนุ และรับสมัครบุคลากรเพิ่มเพื่อเตรียมปรับระบบ ซึ่งไดวางแผนงานพัฒนาระบบ
แบงเปน 2 สวนคือ 
สวนที่ 1  การพัฒนาภายในงานคลัง แบงเปน 

1.1 การศึกษาปญหา การเพิ่มพูนทักษะและการอบรมใหแกเจาหนาที ่ การจดัหา
อุปกรณคอมพิวเตอรเพิม่เติม การจางผูเชี่ยวชาญ  

1.2   การจางบริษัทเพื่อดําเนินการเขียน Term of Reference (TOR)  
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สวนที่ 2  การทํางานรวมกับบริษัทผูปรับระบบ และการติดตามและประเมินผลหลังการนาํระบบ
ใชงาน 

คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล   ไดจดัตั้งคณะทํางานขึ้นตัง้แตตุลาคม 2543 ซึ่ง
ไดดําเนินการและวางแผนโครงการเพื่อตอบสนองความตองการอยางตอเนื่อง โดยมุงปรับระบบ
บัญชี งบประมาณ การเงนิ พัสดุ และบุคลากรไปพรอมๆ กัน ในดานงบประมาณ คณะฯ มุงเนนให
การวางแผนงบประมาณเกดิความเปนธรรม มีประสิทธิภาพและความคลองตัวในการบรหิาร
จัดการโดยยึดผลลัพธการดําเนนิงานเปนสําคัญ (Performance Based / Resulft Based)ในดาน
ระบบบัญชี คณะฯ จะพฒันาระบบบญัชีจากเกณฑเงินสดเปนเกณฑคงคาง และเปนลักษณะ
บัญชีกองทุน 3 มิติ ในดานบุคลากร คณะฯ ตองการระบบจัดเก็บขอมูลทีท่นัสมัย สามารถ
เชื่อมโยงกับงานระบบตางๆ ไดเปนอยางดี นอกจากนี้คณะฯ ไดใหงานเวชสารสนเทศทาํการ
วิเคราะหระบบและความตองการในสวนของระบบสารสนเทศโรงพยาบาลเพื่อใหเชื่อมโยงกับการ
พัฒนาระบบบัญชี งบประมาณ การเงนิ พัสดุ และบุคลากร คณะฯ ไดอนมุติัในหลักการกบั
แผนการดําเนนิการปรับปรุงและพัฒนา ระบบบัญชี งบประมาณ การเงิน พัสดุ และบุคลากรของ
คณะฯ แผนการดําเนนิการแบงออกเปนสามระยะโดย  

- ระยะแรก คือ ระยะเตรยีมพรอมเบื้องตนและศึกษาระบบบัญชี งบประมาณ 
การเงนิ พัสดุ และบุคลากรของคณะฯ 

- ระยะที่สอง คือ ระยะจัดทาํเงือ่นไขและรายละเอียดการจดัทําระบบบัญชี 
งบประมาณ การเงนิ พัสดุ และบุคลากรของคณะฯ 

-  ระยะที่สาม คือ ระยะปรับระบบ (Implementation) 
ซึ่งคณะฯ ไดดําเนนิการในระยะแรก และระยะที่สองแลว โดยไดวาจาง บริษัท ซอฟตส

แควร 1999 เพื่อดําเนินการวิเคราะห และประเมินผลเกีย่วกับนโยบาย และวิธีปฏิบัติงานที่มีอยูใน
ปจจุบัน ออกแบบระบบบัญชี งบประมาณ การเงนิ พัสดุ และบุคลากรขอคณะฯ ในระดับ 
Conceptual Level และจัดทําเงื่อนไขรายละเอียดการวางระบบดงักลาว เพื่อหาบรษิัทที่ปรึกษาที่
มีประสบการณ ในการปรับปรุง การออกแบบและวางระบบงาน รวมทั้งจัดหาระบบงานสําเร็จรูป
และระบบคอมพิวเตอรที่สอดคลองกับขอกําหนดที่กําหนดไว  

คณะฯ หมายถึง คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 
ระบบคอมพิวเตอร หมายถึง เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (Server) อุปกรณ

คอมพิวเตอรตางๆ (Peripherals) ระบบเครือขาย (Network) โปรแกรมระบบ และโปรแกรม
สนับสนนุการทํางานของระบบตางๆ (Hardware & System Software) 
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ระบบสําเร็จรูป  หมายถงึ ระบบงานสาํเร็จรูปมาตรฐาน (Enterprise Resource 
Planning (ERP) Software Package) ระบบงานสาํเร็จรูปที่ดัดแปลง (Modified Software 
Package) และระบบงานทีพ่ัฒนาขึ้นใหม (Custom Development) 

วัตถุประสงค 
คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มคีวามประสงคจะพัฒนาและวางระบบบัญชี

งบประมาณ การเงนิ พัสดุ และบุคลากร (Back office) เพื่อใหระบบดังกลาว อยูในระดับ
มาตรฐานสากล โดยใชระบบงานสําเร็จรูปที่เหมาะสมกับความตองการและสามารถเชื่อมโยงกบั
ระบบงานตางๆ ของคณะฯ ทั้งที่มีอยูในปจจุบันและทีจ่ะมีข้ึนในอนาคต รวมทัง้เอื้ออํานวยในการ
จัดทํารายงานเพื่อการบริหารอยางมีประสิทธิภาพ 

1.  พัฒนาระบบขอมูลบัญชี งบประมาณ การเงิน พัสดุ และบุคลากร เพื่อใหระบบ
ดังกลาว อยูในระดับมาตรฐานสากล โดยใช Enterprise Resource Planning (ERP) Software 
Package  ที่เหมาะสม 

2.  ปรับปรุงระบบบัญชีใหเปนเกณฑพงึรับพงึจาย 
3.  เตรียมการบรหิารเงินงบประมาณในลกัษณะเงนิอุดหนนุทัว่ไป 
4.  ศึกษาวเิคราะหตนทุน รายรบั รายจาย ที่ถกูตองและมีประโยชนในการบริหาร 
5.  พัฒนาการบริการดานการเงนิใหตอบสนองทัง้ลูกคาภายในและภายนอก 
6.  พัฒนาระบบขอมูลบุคลากรทุกดาน ทุกระดับ  

ขอบเขตของงาน 
1. จัดทําแผนปฏบัิติงานหลัก (Master Implementation Plan) สําหรบัระบบงาน

ใหม โดยกาํหนดระยะเวลาที่ชัดเจน แผนดังกลาวตองครอบคลุมทั้งการติดตั้ง Hardware, 
Software และ Network 

2.  จัดทําแผนปฏบัิติงานโดยละเอียด (Detail Implementation Plan) ใหสอดคลอง
กับแผน โดยนําเสนอวธิีการดาํเนินงานพฒันาและปรับปรุงระบบใหเปนไปตามความตองการอยาง
ชัดเจนและมีข้ันตอน รวมถงึการบรหิารความเปลีย่นแปลง (Change Management) และการ
บริหารความเสี่ยง (Risk Management) ทัง้นี้ตองกาํหนดใหมีผูรับผิดชอบที่เกีย่วของกับระบบ
ทั้งหมด 

3. ศึกษานโยบาย วิเคราะหรายละเอียดเกีย่วกับ สภาพการณปจจุบัน ความตองการ
ของระบบงานใหม ซึ่งสวนหนึง่สามารถศกึษาไดจากรายงานผลการศึกษาและวิเคราะหงาน และ
รายงานการออกแบบระบบ (Conceptual Design) โดยเสนอนโยบาย และโครงสรางของระบบ
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บัญชี งบประมาณ การเงิน พัสดุ และบคุลากร แกทางคณะฯ ใหสอดคลองกับความตองการของ
ระบบงานใหม คือ 

3.1 ระบบงานบัญชี งบประมาณ การเงนิและพัสดุ จะเปลี่ยนจากระบบบัญชี
เกณฑเงินสด เดิมเปนเกณฑพงึรับพงึจาย เปนศนูยรวมขอมูลทางดานบัญชี งบประมาณ การเงิน 
และพัสดุคณะฯ และสามารถรับสงขอมูลและเชื่อมโยงระบบงานอืน่ๆ ภายในงาน Back office ได
อยางมีประสิทธภิาพ เปนระบบบัญชีตามความรับผิดชอบ (Responsibility Accounting) สามารถ
วัดผลการดําเนินงานแยกตาม มิติแผนงาน มิติกองทุน และมิติหนวยงาน เปรียบเทียบการ
ดําเนนิงานของแตละมิติได รูตนทุนการดําเนินงานของแตละมิติ ตนทนุของการดําเนินธุรกิจแตละ
ประเภท และคณะฯ สามารถจัดทํางบการเงินเปนรายเดือนได รวมถงึสามารถจัดทาํงบการเงนิทั้ง
คณะฯ ไดอยางถูกตองและรวดเร็ว ตลอดจนสามารถปดบัญชีจัดทํางบการเงนิรายเดือนได 

3.2 ระบบขอมูลการบริหารงานบุคคล (Human Resource) ใหเปนศูนยรวม
ขอมูลทางดานงานบุคลากร และการบริหารเงนิเดือน คาตอบแทนและอื่นๆ ของคณะฯ สามารถ
รับสงขอมูลและเชื่อมโยงระบบงานอื่นๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพครบถวน รวดเรว็ และสามารถ
ประมวลผลไดภายใตเงื่อนไขใดๆ อยางถกูตอง สามารถสงตอขอมูลใหหนวยงานที่เกี่ยวของได 

3.3 ระบบงานบัญชี งบประมาณ การเงิน พัสดุ และบุคลากร สําหรบั Back 
office ตองสามารถเชื่อมโยงกบัระบบ Front office สําหรับการจัดการดานโรงพยาบาลและ
สถาบนัการศกึษา ทั้งนี ้ การวางรูปโครงสรางระบบและมาตรฐานการเชื่อมโยง สามารถอางอิงกบั
ขอมูลจากเอกสารการวิเคราะหระบบโรงพยาบาลทีง่านเวชสารสนเทศของคณะฯ ไดจัดทําขึ้น และ
อางอิงกับมาตรฐานระบบโรงพยาบาลและสถาบนัการศึกษาที่เปนทีย่อมรับ  

การดําเนินงาน 
1,  โครงการปรับระบบบญัชี งบประมาณ พัสดุ การเงิน ระยะที ่1 (ระยะศกึษา) 

1.1 ต้ังคณะกรรมการพัฒนาระบบบัญชี งบประมาณ พสัดุ การเงนิ ข้ึน ซ่ึง
ประกอบดวยคณบดีเปนประธาน รองคณบดีฝายตางๆ ที่เกีย่วของเปนกรรมการ ไดแก รองคณบดี
ฝายการคลัง รองคณบดีฝายนโยบายและแผน รองคณบดีฝายทรพัยากรบุคคล รองคณบดีฝายเวช
สารสนเทศ รองคณบดีฝายการศึกษา ผูบริหาร และผูทรงคุณวุฒิอ่ืนๆ  

1.2  ปรึกษาผูทรงคณุวุฒิดานการบริหารการเงนิและสินทรพัย ซึ่งไดรับคําแนะนํา
ใหมีบริษัทมาชวยในการปรบัระบบ และควรเริ่มจากการปรับระบบบัญช ี งบประมาณ พัสดุ 
การเงนิ และบคุลากร (Back office) กอน 
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1.3 งานเวรสารสนเทศจัดทาํโครงการการสํารวจความตองการใชขอมูลทาง
สารสนเทศจากภาควิชาและหนวยงานตางๆ (System Analysis)  เพื่อเตรียมการวางระบบ
สารสนเทศโรงพยาบาลใหม ซึ่งระบบสารสนเทศของโรงพยาบาลจะเปนลักษณะ Front office การ
ทํางานของระบบจะเชื่อมโยงกับบัญชี งบประมาณ พัสดุ การเงิน และบุคลากร (Back office) 

1.4 เชิญใหบริษัทที่ปรึกษา และบริษัท Software ตางๆ ทีม่ีชื่อเสียง นาํเสนอ
แผนการปรับระบบ และเสนอ Software ที่เปนประโยชน เพื่อเพิ่มความเขาใจใหกบัผูบริหารและ
เสนอทางเลือก 

1.5 มีการบรรยาย ดูงาน ประชมุผูเกี่ยวของทกุระดับ เพื่อเพิ่มพนูความรูในระบบ
บัญชี งบประมาณ การเงนิ พัสดุ และบุคลากร แบบใหม เพื่อรองรับโครงการปรับระบบฯ ในระยะ
ตอๆไป 

1.6 จัดหาผูเชีย่วชาญดานบัญช ี มาปฏิบัติงานเต็มเวลา เพื่อพัฒนาระบบบัญชี
และการเงนิระบบใหม 

1.7 มีการประชุมรวมกนัระหวางคณะทํางานและมีมติวา ควรพฒันาระบบ
บุคลากรดวยไปพรอมๆ กนั 

2,  โครงการปรับระบบบญัชี งบประมาณ พัสดุ การเงิน ระยะที ่2 (ระยะราง TOR) 
2.1 จัดหาบุคลากรที่มีความสามารถเพื่อปฏิบัติงานเต็มเวลาในโครงการ 
2.2   จัดหาบริษทัทีป่รึกษาราง TOR เพื่อทาํหนาที ่

-  ศึกษานโยบาย วิเคราะหรายละเอียด เกีย่วกับสภาพการณปจจุบัน และ
ความตองการของคณะฯ ในดานระบบบัญชี งบประมาณ พัสดุ การเงิน และบุคลากร จากเกณฑ
เงินสดเปนเกณฑพงึรับพงึจายและระบบงานอืน่ๆ ที่เกี่ยวของรวมทัง้ผลกระทบทีอ่าจเกิดขึ้นจาก
การพัฒนาระบบงานใหม (System Analysis for Back office) 

-  ดําเนนิการจัดทํากรอบขอตกลงความตองการ (Term of Reference) ใน
การพัฒนาระบบฯ วางรูปแบบระบบการปฏิบัติงาน ขอมูลบัญชี งบประมาณ การเงิน พัสดุ และ
บุคลากร ขอเสนอและเหตุผลประกอบการคัดเลือกบริษัทปรับระบบและ Software Package ที่
เปนมาตรฐานสากล 

-  รวมพิจารณาคดเลือกบริษัทปรับระบบ (Implementor) และ Software 
Package ทีเ่ปนมาตรฐานสากลระดับ Enterprise Resource Planning (ERP) และ Hardware ที่
จําเปนตองเปลี่ยนแปลง ทดแทนหรือเพิม่เติมใหเหมาะสมกับระบบงานที่คณะฯ จะจัดซื้อ โดยให
สามารถใชรวมกับ Computer Hardware / Software ของระบบสารสนเทศของคณะฯ 
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- จัดเตรียมบุคลากร สถานที ่ และอุปกรณ เพื่อรองรบัการปฏิบัติงาน
รวมกับบริษทัปรบระบบ (Implementor)  
 
3, โครงการปรับระบบบัญชี งบประมาณ พสัดุ การเงิน ระยะที่ 1 (ระยะ Implementation) 

3.1 ดําเนนิการจัดหาบริษทัปรับระบบ และ Software ระดับ ERP เพื่อนาํมาใชใน
โครงการระยะที่ 3  

3.2   ปฏิบัติงานรวมกับบริษัทปรับระบบ ไดแก งานดังตอไปนี ้
-  การอบรม เพือ่เพิ่มพนูความรูเจาหนาทีท่กุระดับ 
-  การจัดหาอุปกรณคอมพิวเตอร เพื่อรองรับการพัฒนาของระบบสารสนเทศ 
-  การปรับเปลี่ยนขอมูลเกา ใหเปนขอมูลทีส่ามารถนํามาใชกับระบบใหมได 
-  การเชื่อมโยงขอมูลของระบบโรงพยาบาล (Front office) กับระบบ  

 Back Office 
3.3 ทดลองระบบใหมจนสามารถใชงานไดเปนอยางด ี
3.4 การติดตามและประเมินผลหลังจากนําระบบงานใชจริงและการ 

maintenance 

ระยะเวลาดาํเนินการ 
ระยะ เวลา การดําเนินงาน 

1 ม.ค. – มี.ค. (3 เดือน) การพัฒนาภายในงานคลงัขัน้ตน 
2 เม.ย. – ก.ย. 44  

(6 เดือน) 
ต.ค. – ธ.ค. 44  
(3 เดือน) 

การเลือกบริษทัที่ปรึกษา การเขียน TOR 
โดยทาํ System Analysis  
การคัดเลือกบริษัทผูปรับระบบและผูควบคุม
คุณภาพ 

รวมระยะที่ 1-2   
3 ม.ค. 45 – ธ.ค. 46 

(24 เดือน) 
การทาํงานรวมกับบริษัทผูปรับระบบและผู
ควบคุมคุณภาพ ในการติดตั้งระบบและการ
นําระบบงามาใช 

4 ม.ค. 47 – มิ.ย. 47  
(6 เดือน) 

การติดตามและประเมินผลหลังการนาํระบบ
มาใชงาน, maintenance 
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ผูรับผิดชอบโครงการ 
คณบดี คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 
คณะทํางานโครงการพัฒนาระบบบัญชี งบประมาณ การเงนิ พัสดุ และบุคลากร (รอง

คณบดีฝายนโยบายและแผน, รองคณบดีฝายการคลัง, รองคณบดฝีายทรพัยากรบุคคล, รอง
คณบดีฝายเวชสารสนเทศ, ผูชวยคณบดีฝายการคลัง, ผูชวยคณบดีฝายเวชสารสนเทศ, รอง
ผูอํานวยการโรงพยาบาล) 

ผลที่คาดวาจะไดรับ 
1. คณะฯ มีระบบบัญชีแบบพงึรับพึงจาย ระบบงบประมาณ ระบบพัสดุที่ทนัสมัย ได

มาตรฐานสากล 
2. คณะฯ มีระบบบุคลากรที่มขีอมูลสมบูรณ ครบถวน ทันสมัย ไดมาตรฐานสากล 
3. สามารถวิเคราะหตนทนุ รายรับ รายจาย จากระบบไดถูกตอง นาํมาใชประโยชน

ในการบริหาร 
4. สามารถวิเคราะหอัตรากําลงั ขอมูลบุคลากรนาํมาใชประโยชนไดกับผูปฏิบัติงาน

ทุกระดับ 
5. คณะฯ มีระบบสารสนเทศสําหรับงานดานบัญชี งบประมาณ การเงนิ พัสดุ และ

บุคลากร เพื่อการปฏิบัติงานและสามารถเชื่อมโยงกับงานโรงพยาบาลอื่นๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

ปญหาที่พบในชวงแรก 
1. บุคลากรในคณะฯ ไมเขาใจความสําคญัและผลกระทบที่จะเกิดขึน้จากการปรับ

ระบบงบประมาณ พัสดุ การเงนิและบญัชี  และการปรับระบบการสงขอมูลคอมพิวเตอรทั้งหมด 
วาเปนงานที่เกี่ยวของกับวธิปีฏิบัติงานของบุคลากรทุกระดับ จึงเปนงานที่ทกุหนวยงานตองชวยกนั
ทํางานอยางจริงจัง บทบาทสําคัญอยูที่การปรับระบบการปฏิบัติงานและการเก็บขอมูลตางๆ ของ
ทุกภาควชิาและทุกหนวยงาใหสอดคลองกับการพัฒนามาตรฐานการจัดการทางการเงินของ
สํานักงานงบประมาณ 

2. ทบวงมหาวิทยาลัยและมหาวทิยาลยัมหดิล ยังไมมีรูปแบบที่ชัดเจนวาเมื่อเปล่ียน
สถานะเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของของรัฐแลวการจัดทํางบประมาณ การเงินและบัญชีจะตอง
การรายละเอยีดอยางไรบาง  
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3. ระบบตนแบบ ครอบคลุมภารกิจบางดานของคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล
เทานัน้ คือดานการเรียนการสอน แตไมครอบคลุมภารกิจดานงานบริการ ซึง่เปนภาระงานที่ใช
บุคลากร ทรัพยากรเปนอยางมาก นอกจากนี้ยงัเปนระบบที่บันทึกดวยมือ 

4. การบันทึกขอมูลมีปญหา   การบันทึกขอมูลมีการเปลีย่นแปลงที่ระบบไมสามารถ
รองรับได โดยเฉพาะอยางยิง่ยังไมสามารถเชื่อมโยงขอมูลเขาเปนสวนเดียวกัน ประกอบกับองคกร
มีขนาดใหญข้ึน ซบัซอนมากขึ้น มีการเปลี่ยนแปลงผูบริหารหรือผูปฏิบัติงาน การไมมีการบนัทกึ
ขอมูลสวนกลางที่ทนัสมัยและเชื่อมโยงเขาเปนสวนเดียวกันทาํใหการสงตอขอมูลไมสมบูรณและ
ไมทันเวลา  

5. การปรับระบบมีปญหา  ระบบสนบัสนุน โดยเฉพาะอยางยิง่ การคลัง 
คอมพิวเตอร on line ซึ่งเปนทรัพยากรที่สําคัญมาก ในปจจุบันยังขยายตัวไมทันกับงานสอน 
บริการ และวิจัย  เมื่อเร่ิมโครงการแลว จะพบวาการปรับระบบทัง้หมดมปีญหา คือ ระบบ
คอมพิวเตอร on line ใหม จะมีผลตามมา เชน บุคลากรระดับสูงอาจไมคุนเคยกับการใช
คอมพิวเตอร บุคลากรระดับกลางจะตองถูกปรับเปลี่ยนขั้นตอนการปฏิบัติงาน อาจตอตานรวมทั้ง
เจาหนาที่ซึง่ตองทาํงานทั้ง 2 ระบบในชวงแรกที่มีการเปลี่ยนแปลง บุคลากรสวนหนึ่งที่
คอมพิวเตอรทาํงานแทนจะตองถูกสับเปลีย่นตําแหนงหรอืหมดภาระงาน  การพฒันาภาระงาน
ทรัพยากรบุคคลและการศึกษาตนทุนตอหนวยอาจทําใหตองมีการบนัทึกการปฏิบัติงานและ
ผลลัพธของงานที่ละเอียดขึน้ซึ่งอาจเกิดงานเพิ่มและเกดิความไมพอใจ 
 

 


