
 
 
 

ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการนําระบบโปรแกรมสําเร็จรูป SAP  
มาใชในการบริหารจัดการสํานักงานภาควิชา   

คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล  
 

 
 
 
 
 

โดย 
 

วงเดือน  สุขรื่น 
 
 
 

 
 
 
 

ภาคนิพนธนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิต  
สาขาการบริหารจัดการสาธารณะ 

คณะรัฐศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
พ.ศ. 2551 


