
บทท่ี 2

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research) เพื่อศึกษาอัตราความชุก
ของอุบัติเหตุและพฤตกิรรมเสีย่งของคนงานในโรงงานอุตสาหกรรมแปรรปูไมยางพารา โดยผูวิจัย
ไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของครอบคลุมรายละเอียดหัวขอ กระบวนการผลิตแปรรูปไม
ยางพารา ปจจัยอันตรายจากการทํางานในโรงงานแปรรูปไมยางพารา อุบัติเหตุจากการทํางาน     
มาตรฐานความปลอดภัยในงานแปรรูปไมและพฤติกรรมเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุจากการทํางาน

กระบวนการผลิตแปรรูปไมยางพารา

โรงงานอุตสาหกรรมแปรรูปไมยางพาราตั้งอยูทั่วไปในภาคใตของประเทศไทย และ      
อุตสาหกรรมประเภทนีไ้ดมกีารนาํเทคโนโลยกีารผลติมาใช โดยเฉพาะเครือ่งจกัรซึง่มสีวนประกอบ
ของอุปกรณมคีม เปนใบเลือ่ย ใบมดี และการทาํงานในแตละขัน้ตอน มกีารใชแรงงานฝมอืรวมกบั
คนงานควบคมุเครือ่งจกัร (Parrish, 1998) นอกจากนีก้อนการแปรรปูไมยางพารา จะนาํไมทีต่ดัจาก
สวนยางพาราแลวขนสงไปยังโรงงานเพื่อการแปรรูปไม โดยนําไมมาชั่งน้ําหนักแลวนํามากอง      
รวมกันสําหรับการเล่ือยเปดปก ซ่ึงสวนมากจะกองไมเปนระเบียบโดยกองซอนกันเปนชั้นๆ           
รายละเอียดของกระบวนการผลิตแปรรูปไมยางพารามีขั้นตอนดังนี้ (สถาบนัความปลอดภยัในการ
ทาํงาน, 2546; ฝายวจิยั คณะพาณชิยศาสตร จฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย, 2545)

1. การเลือ่ยเปดปกไม โดยใชเล่ือยสายพาน ซ่ึงใบเลือ่ยทีใ่ชมคีวามกวาง 4-7 นิว้ ในการ
เล่ือยนั้นสวนใหญใชแรงงานคนเปนหลัก คนงานตองใชแรงยกและดนัทอนซงุทีม่นี้าํหนกัมากมายงั
โตะเลื่อยสายพาน ดงันัน้การใชเล่ือยสายพานของคนงานจงึมคีวามเสีย่งตออุบตัเิหตจุากการทาํงานกบั
เครือ่งจกัรและการเลือ่ยไม หากอวยัวะรางกายใกลใบเล่ือยจะทาํใหมอื นิว้มอืถูกใบเลือ่ยตดั บาดได

    2. การอดัน้าํยา ขัน้ตอนนีม้กีารใชสารเคมหีลัก คอื สารบอเรก็ซ (Borax) เพือ่ปองกนั        
ไมใหเชือ้ราและแมลงทาํลายเนือ้ไม โดยนาํไมไวในถงัอดัน้าํยาและใชความดนัอดัน้าํยาเคม ี ทัง้นีค้นงาน
มโีอกาสเสีย่งตออุบตัเิหตจุากการทาํงานจากการสมัผัสสารเคมกีระเดน็ถูกอวยัวะรางกาย นอกจากนีห้าก
ความดนัของถงัอดั น้าํยาไมเปนตามมาตรฐานกอใหเกดิการระเบดิของถงัความดนั คนงานไดรับบาดเจบ็
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3. การอบไม ขั้นตอนนี้ทําตอเมื่อไมไดผานการอัดน้ํายาแลว เพื่อกําจัดความชื้นใน
เนื้อไม ใชวิธีการอบไอน้ําโดยใชอุณหภูมิ 40-60 องศาเซลเซียส อบในหองสงไปตามทอ คนงาน
เสี่ยงตออุบตัเิหตจุากการทาํงาน จากการสัมผัสสารเคมีและสัมผัสความรอน

4. การซอยไม โดยนาํไมทีผ่านขัน้ตอนการอบ มาซอยใหเปนขนาดเลก็โดยใชเครือ่ง
ซอยไม ซ่ึงประกอบดวยใบมดี อาจทาํใหเกดิอุบตัเิหตจุากการทาํงานกบัเครือ่งซอยไมและการกระเดน็
ของไมหรือฝุนไมขนาดใหญเกิดอันตรายตอสุขภาพไดเชนกัน

5. การไสไม นําไมที่ผานขั้นตอนการซอยมาไสใหไดขนาดผลิตภัณฑตามตองการ        
ดวยเครื่องไสไม ซ่ึงประกอบดวยใบมีด อาจเกิดอุบัติเหตุไดจากการทํางานกับเครื่องไสไมและ    
การกระเด็นของไมหรือฝุนไมขนาดใหญถูกคนงานได

จากกระบวนการผลิตดังกลาวขางตน ชี้ใหเห็นวาคนงานมีโอกาสเสี่ยงตอการเกิด      
อุบัติเหตุจากการทํางานได หากเครื่องจักรมีสภาพไมปลอดภัย นอกจากนี้ในแตละขั้นตอนของการ
แปรรูปไมยางพารายังกอใหเกิดปจจัยอันตรายจากการทํางาน ซ่ึงมีผลตอสุขภาพคนทํางานหาก    
คนงานไดรับสัมผัสดังจะไดกลาวตอไป

ปจจัยอันตรายจากการทํางานในโรงงานแปรรูปไมยางพารา

จากกระบวนการผลติแปรรปูไมยางพาราดงักลาวขางตน ทาํใหคนงานเสีย่งตออุบตัเิหตจุาก
การทาํงานได ในภาพรวมปจจยัทีเ่กีย่วของกบัอบุตัเิหตใุนโรงงานแปรรปูไมยางพาราทีสํ่าคญั มปีจจยั
หลัก 3 ประการ คอื ส่ิงแวดลอมในการทาํงาน สภาพการทาํงาน และคนทาํงาน (Reese, 2001; National 
Safety Council [NSC] as cited in Haney, 2003) ซ่ึงสาระสําคัญของปจจัยทั้งสามมีดังนี้

 1. ส่ิงแวดลอมในการทาํงาน (working environmental) แบงไดเปนปจจยัอันตรายดาน      
กายภาพ ปจจยัอันตรายดานเคมแีละดานการยศาสตร (OSHA, 1999; Parish, 1998)

1.1 ปจจัยอันตรายดานกายภาพ (physical hazard) ไดแก เสียงดังจากเครื่องจักร 
และอุปกรณที่ใชในการทํางาน แสงสวางมากหรือไมเพียงพอ เปนตน สงผลกระทบตอสุขภาพและ
ทําใหเกิดอุบัติเหตุจากการทํางานได โดยเฉพาะเสียงดังที่พบในอุตสาหกรรมไม เกิดจากการทํางาน
ของเครื่องจักร เครื่องมือ อุปกรณที่ใชพลังงานไฟฟา เชน เสียงเลื่อยไฟฟา เสียงจากเครื่องสับไม
หรือเจาะไม โดยเฉพาะการสัมผัสระดับเสียงที่เกิดจากเลื่อยไฟฟาในระยะเวลา 8 ชั่วโมงการทํางาน 
เฉลี่ยอยูในชวงระหวาง 92-96 เดซิเบลเอซึ่งเกินกวามาตรฐานที่กําหนดไว (85 เดซิเบลเอ) (OSHA, 
1999) หากคนงานไดรับสัมผัสเสียงดังเปนเวลานานจะรบกวนสมาธิการทํางานเกิดอุบัติเหตุจากการ
ทํางานไดและสูญเสียสมรรถภาพการไดยิน (Hayes, 1997; Parish, 1998) สวนแสงสวางในการ
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ทํางานหากมีมากเกินไปหรือไมเพียงพอจะทําใหกลามเนือ้ตาลา การมองเหน็ไมชดัเจน ซ่ึงอาจทาํให
เกดิอุบตัเิหตจุากการทาํงานไดจากการทาํงานผดิพลาด (เฉลิมชยั ชยักติตภิรณ, 2541; วิทยา อยูสุข,
2544)

1.2 ปจจัยอันตรายดานเคมี (chemical hazard) ในกระบวนการแปรรปูไมยางพารา   
ไดมีการใชสารเคมีเปนปจจัยหนึ่งและคนงานอาจจะสัมผัสสารเคมีจากการทํางานได หากมี       
พฤติกรรมเสี่ยงในการทํางาน ปจจัยอันตรายดังกลาวที่เกิดจากกระบวนการผลิต ไดแก ฝุนไมและ
สารเคมี คนงานมีโอกาสจะไดรับอุบัติเหตุจากการสัมผัสสารเคมีทางผิวหนัง การสูดดม                
การรับประทาน เชน สารเคมีกระเด็นถูกอวัยวะรางกาย ซ่ึงความเปนอันตรายตอสุขภาพขึ้นอยูกับ
ชนิดสารเคมี ทางที่เขาสูรางกาย ขนาดและระยะเวลาที่สัมผัสสารเคมี (วิทยา อยูสุข, 2544; Health & 
Safety Executive [HSE], 2003) จากการทบทวนวรรณกรรม พบวาฝุนไม (wood dust) เกดิจาก
กระบวนการเลือ่ยไม การหัน่ละเอยีดและการขดั (Nyakego, 2003; Parish, 1998) ฝุนไมทีส่ามารถเขาสู
ระบบทางเดนิหายใจไดตองมขีนาดเลก็กวา 10 ไมครอน (กองตรวจความปลอดภยั กระทรวงแรงงาน, 
2545; HSE, 2003; OSHA, 2003) การสมัผัสฝุนไมจะสงผลกระทบตอสุขภาพ คอื เกดิภาวะภมูแิพ        
หอบหดื ผ่ืนแพจากการสมัผัส และระคายเคอืงตา (Centers of Disease Control and Prevention [CDC], 
2003; Nyakego, 2003) นอกจากนีส้ารเคมีไดถูกนํามาใชในขั้นตอนการอัดน้ํายาและอบไม คือ สาร
บอแร็กซ (Borax) (Warshaw, 1998) จะถูกนาํมาใชในขัน้ตอนการอัดน้ํายาและอบไม เพื่อฆาเชื้อราใน
เนื้อไม คุณสมบัติทางเคมี คือ ไมมีกล่ิน เปนผลึกผงละเอียดสีขาว ละลายน้ําไดดี มีผลกระทบตอ     
สุขภาพคนทํางาน เมื่อไดรับสัมผัสจะทําใหเกิดอาการไอ หายใจลําบาก ระคายเคือง อาเจียน       
ปวดทอง ชัก หัวใจเตนเร็ว และเสียชีวิตได (CDC, 2003; Orme & Kegley, 2002)

1.3 ปจจัยอันตรายดานการยศาสตร ไดแก การเคลือ่นยาย หรือยกทอนไมทีม่นี้าํหนกั
มากไมถูกวิธี ทําใหไดรับบาดเจ็บจากอุบัติเหตุจากการทํางานได เชน ไมหลนถูกอวัยวะรางกาย          
ขอเคลือ่นและปวดกลามเนือ้ (Craig, Kerk, & Congleton, 2003; Michie, 2002; U. S. Department of 
Labor, 2004)

2. สภาพการทาํงาน (working condition) จากสภาพทีไ่มปลอดภยัมคีวามเสีย่งตอการเกดิ
อุบตัเิหตจุากการทาํงาน ไดแก เครื่องจักรและอุปกรณไมมีการปองกันอันตราย มีส่ิงของกีดขวาง      
ไมเปนระเบียบ บริเวณที่ทํางานคับแคบ พื้นล่ืน สภาพพื้นมีคราบน้ํามัน (วิสันติ เลาหอุดมโชค, 
2546; สมหวัง วิทยาปญญานนท, 2543; U. S. Department of Labor, 2004) สภาพการทํางานใน      
โรงงานแปรรูปไมยางพาราที่เส่ียงตออุบัติเหตุ จะเปนลักษณะงานที่บังคับใหผูปฏิบัติงานอยูใน     
ทาทางที่กอใหเกิดการเมื่อยลาไดงาย เชน งานที่ตองยืนเปนเวลานาน และการทํางานกับเครื่องจักร
โดยใชคนควบคุมเครื่องจักร (Department of Labor, 2004) มีรายงานการศึกษาสภาพการทํางานใน
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กิจการผลิตเครื่องเรือน เครื่องใชไม พบวารอยละ 41.80 เครื่องจักรไมมีเครื่องปองกันอันตราย  
(โชคชัย สุทธาเวศ, ธเนศ ตวนชะเอม, ปญญา ธีระวิทยเลิศ, และ เพชรสุดา เชียรเทียนทอง, 2545)
จากการศึกษาของสมพงษ ธงชัย (2545) พบวา เครื่องจักรเกี่ยวของกับการเกิดอุบัติเหตุไดโดย      
ชิ้นสวนหรืออุปกรณของเครื่องจักรกระเด็นถูกรางกาย หากเครื่องจักรไมมีการปองกันอันตราย            
ทั้งนี้เครื่องจักรและอุปกรณที่ใชงานหากขาดการบํารุงรักษา จะทําใหเกิดการทํางานผิดพลาด       
เสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุจากการทํางานไดงาย (สาธิต อดทน และสาธิต นฤภัย, 2543)

3. คนทํางาน เนื่องจากอาจไดรับสัมผัสปจจัยอันตรายในกระบวนการทํางาน หากมี
สภาพการทํางานที่ไมปลอดภัยรวมกับพฤติกรรมเสี่ยงของคน ซ่ึงจะกลาวรายละเอียดในบทตอไป

สรุปไดวาการทํางานในโรงงานแปรรูปไมยางพารา มีปจจัยที่เกี่ยวของกับการเกิด     
อุบัติเหตุจากการทํางานดานสิ่งแวดลอมการทํางาน ประกอบดวยปจจัยอันตรายดานกายภาพ      
ดานเคมีและดานการยศาสตร สวนดานสภาพการทํางานที่ไมปลอดภัยโดยเฉพาะจากเครื่องจักร      
ไมมีการปองกันอันตราย สงผลกระทบตอสุขภาพคนทํางานและที่สําคัญจากรายงานการวิจัยที่      
ผานมาแสดงใหเห็นวาคนทํางานตองเผชิญกับปจจัยอันตรายในการทาํงาน ทาํใหมีโอกาสไดรับ        
อุบัติเหตุจากการทํางานเนื่องจากปจจัยอันตรายดังกลาว

อุบัติเหตุจากการทํางาน

สําหรับอุบัติเหตุจากการทาํงานไดมีผูศึกษาและหลายหนวยงานใหความหมายทีสํ่าคญัไว 
เชน หนวยงานดานบรหิารรฐัวสิคอนซลิ (State of Wisconsin department of Administration, 2003)      
ไดใหความหมายของอบุตัเิหตจุากการทาํงาน วาเปนเหตกุารณทีไ่มไดคาดคดิและมผีลใหบคุคลไดรับ       
บาดเจบ็ ทรัพยสินเสยีหายและมผีลกระทบตองาน ในขณะทีโ่บรสวคิ และซเีซค (Bloswick & Sesek, 
2000) ไดใหความหมายอบุตัเิหตวุา เปนเหตกุารณทีเ่กดิขึน้ในการทาํงานโดยไมไดคาดคดิและไมได  
ควบคมุทาํใหกระบวนการทาํงานหยดุชะงกั เกดิการบาดเจบ็ พกิาร เสยีชีวติตลอดจนทรพัยสินเสยีหาย
สวนวทิยา อยูสุข (2544) และสาํนกังานมาตรฐานผลติภณัฑอุตสาหกรรม (2543) และจอเจนเซน 
(Jorgensen, 1998) ไดใหความหมายอบุตัเิหตจุากการทาํงาน หมายถงึ เหตกุารณทีเ่กดิขึน้ในการทาํงาน
โดยไมไดตัง้ใจเมือ่เกดิขึน้แลวมผีลใหเกดิการบาดเจบ็ เสยีหายตอทรัพยสินและสิง่แวดลอม นอกจากนี้
อุบตัเิหตทุีเ่กดิขึน้จะเกีย่วของกบัเหตกุารณทีเ่กอืบจะเกดิอุบตัเิหต ุ(near miss) โดยเหตกุารณทีเ่กอืบจะเกดิ
อุบตัเิหตจุะเปนตัวทํานายอุบัติเหตุที่จะเกิดตามมา โดยเปนสัญญานเตือนถึงอุบัติเหตุที่อาจจะเกิดขึ้น
ตอไป (Lack, 2002) และในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดรวมแนวคิดของเหตกุารณทีเ่กอืบจะเกดิอุบตัเิหตุ
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(near miss) ไวกบัอบุตัเิหตดุวยเนือ่งจากเหตกุารณทีเ่กอืบจะเกดิอุบตัเิหตเุปนสวนหนึง่ทีน่าํไปสูการเกดิ
อุบตัเิหตใุนอนาคตได

ไดมีผูศึกษาใหความหมายที่สําคัญของเหตุการณที่เกือบจะเกิดอุบัติเหตุ (near miss)          
โดยหนวยงานดานบรหิารรฐัวนิคอนซลิ (State of Wisconsin department of Administration, 2003)       
และสถาบนัความปลอดภยัแหงชาต ิประเทศองักฤษ (NSC as cited in Haney, 2003) ใหความหมายวาเปน
เหตกุารณทีไ่มตองการและไมไดคาดคดิอาจจะสงผลใหบคุคล บาดเจบ็ และทรพัยสินเสยีหายได ขณะที่
เลค (Lack, 2002) ใหความหมายวา เปนเหตกุารณทีเ่กดิขึน้โดยไมไดตัง้ใจเกีย่วของกบัอบุตัเิหตแุละ            
มโีอกาสกอใหเกดิอุบตัเิหตไุดสูง

โดยสรปุจากความหมายของอบุตัเิหตจุากการทาํงานสวนใหญ พบวาเปนเหตกุารณทีเ่กดิขึน้
โดยไมไดตั้งใจและมีผลกระทบตอสุขภาพคนงาน ส่ิงแวดลอมและทรัพยสินเสียหาย นอกจากนี้           
เหตุการณที่เกือบจะเกิดอุบัติเหตุ หมายถึงเหตุการณที่เกิดขึ้นแลวไมเกิดการบาดเจ็บหรือทรัพยสิน       
เสียหายและสามารถนาํไปสูการเกิดอุบัติเหตุได อุบัติเหตุเกิดขึ้นแกบุคคลมีลักษณะที่แตกตางกัน           
ทัง้นีย้อมสงผลกระทบตอบคุคล และขึน้กบัชนดิของอบุตัเิหตดุวย

องคการมาตรฐานของอเมรกิา (American National Standards Institute [ANSI] as cited in 
Keyserling, 2000) ไดแบงชนิดของอุบัติเหตุจากการทํางานโดยพิจารณาจากเหตุการณที่สัมผัสวัตถุ
แลวทําใหเกิดการบาดเจ็บดังนี้

     1. การถกูชน หรือกระแทก (struck by) จากวตัถุทีก่าํลังเคลือ่นไหวซ่ึงพบประมาณ 1 ใน 3 
ของอบุตัเิหตทุีเ่กดิขึน้ ทาํใหเกดิแผลฉกีขาด ฟกช้าํ กระดกูหกั ในบางครัง้ทาํใหเสียชีวติได

     2. การถูกหนีบระหวางวัตถุ 2 ชิ้น (caught in, under, between) อุบัติเหตุนี้เกี่ยวของ
กับการใชเครื่องจักร อุปกรณ เชน เฟอง เครื่องบด เครื่องตัด ทําใหอวัยวะรางกายถูกดึงเขาไปใน   
เครื่องจักร

     3. การชนวัตถุที่อยูนิ่งกับที่ (struck against) ทําใหรางกายเกิดการบาดเจ็บ ฟกช้ํา     
แผลถลอก แผลฉีกขาด

      4. การตกจากทีสู่ง (fall from elevation) ทาํใหเกดิแผลถลอก ขอเคลือ่น กระดกูหกั และ
เสียชีวิตได

     5. การลื่น หกลม (fall on the same level) แมวาสาเหตุนี้จะทําใหเกิดอันตรายถึงขั้น   
เสียชีวิตไดนอย แตก็ทําใหเกิดการบาดเจ็บรุนแรงได เชน กระดูกหัก

      6. อุบตัเิหตจุากการขบัเคลือ่นเครือ่งยนต (motor vehicle accidents) เปนอบุตัเิหตทุีเ่กดิจาก
การใชเครือ่งยนต เชน รถยก (forklift) หรือการขบัรถยนตในทีส่าธารณะ
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     7. การออกแรงเกินกําลังและการทํางานซ้ําซาก (overexertion and repetitive trauma) 
ทําใหเกิดอาการปวดหลัง ขอเคล็ด ขอเคลื่อน กลามเนื้ออักเสบ

   8. การบาดเจ็บและการตายจากสาเหตุอ่ืนๆ (other causes of injury and death)       
พบประมาณ 1 ใน 4 ของอุบัติเหตุจากการทํางานที่เกิดขึ้นทั้งหมด ไดแก การสัมผัสกับกระแสไฟฟา
(contact with electric current) ทําใหเกิดแผลไหม เสียชีวิตจากไฟฟาช็อต นอกจากนี้การสัมผัสกับ
อุณหภูมิสูงหรือต่ําเกินไป (contact with temperature extremes) และสัมผัสกับรังสีหรือสารพิษ
(contract with radiation, caustics or toxic substance) ทําใหเกิดแผลไหม

    9. อุบัติเหตุจากการขนสง (public transportation accident)
จากการศึกษาอุบัติเหตุจากการทํางานของคนงานกะ พบวาชนิดของอุบัติเหตุเปน

การถูกชนโดยวัตถุรอยละ 25 วัตถุตกใสรอยละ 19 ยกของหนักรอยละ 12 สวนของเครื่องจักรหนีบ  
รอยละ 11 (Nag & Patel, 1998) และจากการศึกษาการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุในงานกอสราง พบวา 
ชนิดของอุบัติเหตุรอยละ 38.8 ตกจากที่สูง ขณะที่วัตถุหลนใสรอยละ 21.80 และไฟฟาช็อตรอยละ
6.8 จากเครื่องจักรรอยละ 2 (Yanai, Goldin, Kugel, & Hiss, 1999)

นอกจากนีย้งัสามารถแบงชนดิของอบุตัเิหต ุตามความรนุแรงตอบคุคล (severity) ออกเปน 
5 ประเภท ไดแก (สํานกังานประกนัสงัคม กระทรวงแรงงาน, 2545)

1. อุบัติเหตุทําใหเสียชีวิต
2. อุบัติเหตุทําใหทุพพลภาพ หมายถึง การหยอนกําลังความสามารถที่จะปฏิบัติงาน

ไดตามปกติ เชน ขาขาดทั้งสองขาง เทาขาดและขาขาดแตละขาง
3. อุบัติเหตุทําใหสูญเสียอวัยวะบางสวน หมายถึง การสูญเสียอวัยวะสวนใด หรือ

สูญเสียสมรรถภาพในการทํางานโดยสิ้นเชิง
4. อุบัติเหตุทําใหหยุดงานเกิน 3 วัน
5. อุบัติเหตุทําใหหยุดงานนอยกวา 3 วัน
เห็นไดวาในการแบงลักษณะของอุบัติเหตุตามความรุนแรงนี้ จะชี้เฉพาะลักษณะ       

ความรุนแรงที่เกิดขึ้นตอคนงาน โดยใชเปนเงื่อนไขการรับเงินทดแทนจากอุบัติเหตุจากการทํางาน
และสะทอนใหเห็นถึงความสูญเสียที่เกิดขึ้น ซ่ึงถาแบงอุบัติเหตุตามความสูญเสียโดยรวมทั้ง        
ตอบุคคลและทรัพยสิน สามารถแบงไดตามแนวคิดของเบิรด (Bird as cited in Mackie & Kuhlman, 
1981) ดังนี้

    1. เหตุการณที่เกิดขึ้นแลวโดยไมมีการบาดเจ็บหรือทรัพยสินเสียหาย (near miss
accident) เชน การเดินสะดุด ล่ืนแตไมลม ชนกระแทกไมไดรับบาดเจ็บ

    2. เหตุการณที่กอใหเกิดทรัพยสินเสียหาย เชน เครื่องมือหลนเสียหายใชงานไมได
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    3. เหตกุารณทีก่อใหเกดิการบาดเจบ็และสามารถทาํงานตอได เชน ของมคีมบาดเลก็นอย
    4. เหตุการณทีก่อใหเกดิการบาดเจบ็รุนแรง จําเปนตองหยุดงานอยางนอย 1 วัน เชน

เล่ือยบาดมีแผลฉีกขาดลึกไมสามารถทํางานตอได
จากการทบทวนวรรณกรรม พบวาอบุตัเิหตจุากการทาํงาน สามารถจดัแบงไดหลากหลาย      

ดวยกนัทัง้จากเหตุการณที่สัมผัสวัตถุแลวทําใหเกดิการบาดเจบ็และตามความรนุแรงทีส่งผลกระทบตอ
สุขภาพของคนงาน ความสามารถในการทาํงานลดลง และทรพัยสินเสยีหาย ดงันัน้ในการศกึษาครัง้นี ้   
ผูวิจัยไดใชหลักการแบงอบุตัเิหตขุองเบริด เปนตัวประเมินอุบัติเหตุจากการทํางานและเหตุการณ
เกือบจะเกิดอุบัติเหตุ เพราะการเกิดเหตุการณที่ไมรุนแรงและเหตุการณที่เกือบจะเกิดอุบัติเหตุ          
มีโอกาสเกิดขึ้นบอยครั้งและสามารถนําไปสูอุบัติเหตุที่รุนแรงตอมาได ทั้งนี้เพื่อใหครอบคลุมการ
เกิดอุบัติเหตุจากการทํางาน

จากการศึกษาอุบัติการณความเสี่ยงของอุบัติเหตุจากการทํางานในรัฐวิคตอเรีย พบวา 
คนงานโรงงานไมตําแหนงชางเครื่อง ชางกลึง ประกอบชิ้นสวน เล่ือยไม ทําไมอัด ตกแตงชิ้นงาน
เปนกลุมที่มีความเสี่ยงสูงตอการเกิดอุบัติเหตุ โดยความเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุที่รุนแรงเฉลี่ยแลว 
4 คร้ังตอป และรอยละ 80 พบอุบัติเหตุที่รุนแรง ขณะที่อุบัติเหตุเล็กนอยพบรอยละ 3 ตอป            
ซ่ึงสาเหตุหลักของอุบัติเหตุเกิดจากการถูกเลื่อยตัด หรือเครื่องจักรกระแทก และการถูกเครื่องจักร
หนีบหรือดึง (Larsson & Field, 2002) จากการศกึษาอุบัติเหตุในโรงงานเลื่อยไมเมืองอัลเบอรตา      
พบวาในภาพรวมของอุบัติเหตุจากการทํางานมีอัตราอุบัติการณรอยละ 19.90 สาเหตุที่สําคัญเกิด
จากการใชเครื่องจักรงานไม มีการบาดเจ็บตอแขนและมือรอยละ 45.50 (Jones & Kumar, 2004)            
สวนการศึกษาอุบัติเหตุจากการทํางานในเมืองชุนดี ประเทศจีน แสดงใหเห็นภาพรวมของอัตราการ
เกิดอุบัติเหตุที่รุนแรงในโรงงานผลิตเฟอรนิเจอร รอยละ 0.5 และสาเหตุทั่วไปพบมากจากผูใช
เครื่องจักร มีการบาดเจ็บของนิ้วมือรอยละ 55.6 (Yu, Liu, Zhou, & Wong, 1999) สําหรับ            
ประเทศไทย จากการศึกษาอุบัติเหตุในภาพรวมจากการทํางานของ เยาวลักษณ ตั้งบุญญะศิริ (2537) 
พบวา อุบัติเหตุจากการทํางานมีสาเหตุจากพฤติกรรมเสี่ยงของคนงาน และสภาพเครื่องจักรไมมี    
การปองกันอันตราย โดยเฉพาะเกิดในขณะทํางานกับเครื่องจักร สวนมากไดรับบาดเจ็บที่แขนและ
มือ นิ้วขาด ลักษณะเปนแผลเปด

จากขอมูลขางตนชี้ใหเห็นวาแมจะมีความแตกตางในบริบทของโรงงาน กระบวนการ
ทาํงานกพ็บวาอุบตัเิหตจุากการทาํงานยงัคงมอียูและสะทอนถึงสถานการณความรุนแรงของอุบัติเหตุ
จากการทํางานที่กระทบตอคนงานโดยตรงจากการไดรับบาดเจ็บ สวนสาเหตุที่สําคัญของอบุตัเิหต ุ   
เกี่ยวของกับพฤตกิรรมเสีย่งของคนงานในการทาํงานและสภาพการทาํงานทีไ่มปลอดภยัจากเครือ่งจกัร
ทีไ่มมีการปองกันอันตราย
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ผลกระทบของอุบัติเหตุจากการทํางาน

อุบัติเหตุจากการทํางานเมื่อเกิดขึ้นแลวสงผลกระทบตอคนงาน นายจางและรัฐบาล       
โดยทั่วไปผลกระทบของอุบัติเหตุจากการทํางานแบงไดเปน 2 ประการ ดังนี้ (ชยัยทุธ ชวลิตนธิิกลุ, 
2532; วิฑูรย สิมะโชคดี และวีรพงษ เฉลิมจิระรัตน, 2546; สาธติ อดทน และสาธติ นฤภยั, 2546)

1. ความสญูเสยีทางตรง หมายถงึ ผลกระทบจากอุบัติเหตุตอคนงาน ไดแก การบาดเจบ็
พกิาร สูญเสยีสมรรถภาพในการทาํงาน ถารุนแรงมากจะถงึขัน้เสยีชีวติได เปนภาระของครอบครวั      
โดยเฉพาะอยางยิง่ผูไดรับบาดเจบ็ทีเ่ปนหวัหนาครอบครวั ทาํใหสูญเสยีรายได เกดิปญหาเศรษฐกจิของ
ครอบครวั

2. ความสูญเสียทางออม หมายถึง ผลกระทบจากอุบัติเหตุตอนายจางและรัฐบาล        
สําหรบัผลกระทบตอนายจาง ไดแก เสียคาใชจายในการรักษาพยาบาล หรือเงินทดแทนใหแก       
คนงานที่บาดเจ็บ การสญูเสยีเวลาทาํงานของผูบาดเจบ็และเพือ่นรวมงาน เสยีเวลาและคาใชจายในการ
ฝกสอนคนงานใหม คาซอมเครือ่งจกัร อุปกรณทีเ่สยีหาย กระบวนการผลิตหยุดชะงัก ผลผลิตลดลง 
การเสยีช่ือเสยีงของโรงงาน นอกจากนีผ้ลกระทบตอรัฐบาล ไดแก สูญเสยีทางเศรษฐกจิและทรพัยากร
บคุคลทีเ่ปนกาํลังงานของชาติ

  ขอมลูดานอาชวีอนามยัขององคการอนามยัโลก ชีใ้หเหน็วาปจจบุนัจาํนวนคนงานหลาย       
รอยลานคนทัว่โลกอยูในสภาพการทาํงานทีไ่มปลอดภยั โดยในแตละปมกีารบาดเจบ็จากอบุตัเิหต ุ 250     
ลานครัง้ ทาํใหมกีารเสยีชีวติประมาณ 3 แสนคน ผลของอบุตัเิหตจุากการทาํงานดงักลาวทาํใหสูญเสยี         
รายไดทัง้ของนายจางและคนงาน รวมทัง้สงผลทาํใหสมรรถภาพการทาํงานของคนทาํงานลดลง (WHO, 
1999) จากการศกึษาของสชุาดา ภยัหลีกล้ี (2544) เรือ่งความสญูเสยีทางเศรษฐกจิจากอบุตัเิหตจุากการ
ทาํงานและปจจยักาํหนดอตัราการประสบอนัตรายจากการทาํงานในประเทศไทย พบวาความสญูเสยี 
โดยตรงของอุบัติเหตุจากการทาํงานที่เกิดขึ้นในป 2543 คิดเปนความสูญเสียโดยออม 5.96 เทา               
ถึง 12.5 เทาของความสญูเสยีโดยตรง ความสญูเสยีทางเศรษฐกจิ เปนเงนิรอยละ 0.056 ถึง 0.117 ของ        
ผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศและจากการศึกษาการบาดเจ็บและเจ็บปวยจากการทาํงานของคนงาน     
ในโรงงานเลือ่ยไมของโจนสและคมูา (Jones & Kumar, 2004) พบวา คาชดเชยทีต่องจายใหแกคนงาน     
รอยละ 54.5 มาจากการหยดุงานและตองพบแพทยเพื่อการรักษารอยละ 46

เมือ่พจิารณาถงึผลกระทบของอบุตัเิหตจุากการทาํงานดงักลาวขางตนแลว พบวาอบุตัเิหตุ
จากการทาํงานเมือ่เกดิขึน้แลวจะสงผลกระทบตอสุขภาพคนทาํงาน มผีลตอเนือ่งถึงนายจางและรัฐบาล 
อยางไรก็ตามอบุตัเิหตทุีเ่กดิขึน้นัน้ยอมมปีจจยัท่ีเกีย่วของหลายประการดวยกนัดงัจะไดกลาวในสาระ
สําคัญตอไป
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ปจจัยท่ีเก่ียวของกับอุบัติเหตุจากการทํางาน

อุบัติเหตุจากการทํางานที่เกิดขึ้นเกี่ยวของกับปจจัยหลายประการดวยกัน จากแนวคิด
ของราอูฟ (Raouf, 1998) กลาวถึงสาเหตุของอุบัติเหตุจากการทํางานเกี่ยวของกับพฤติกรรมเสี่ยง
ของคนงาน สภาพการทํางานที่ไมปลอดภัยและดานการจัดการสิ่งแวดลอมการทํางาน ไดมีผูศึกษา
แนวคิดโดยแบงปจจัยที่กอใหเกิดอุบัติเหตุจากการทํางานไวดังนี้

1. ปจจยัโดยตรง ประกอบดวย 2 ปจจยัคอื (วิทยา อยูสุข, 2544; Bird as cited in Mackie & 
Kuhlman, 1981)

 1.1 พฤติกรรมเสี่ยงของคนงาน (unsafe acts) กอใหเกิดอุบัติเหตุสูงถึงรอยละ 88
ของการเกิดอุบัติเหตุทั้งหมด ไดแก การหยอกลอกันขณะทํางาน การแตงกายไมรัดกุม การถอดที่
ปองกันของเครื่องจักรออก การใชเครื่องมือไมเหมาะสมกับงาน การไมปฏิบัติตามมาตรฐานความ
ปลอดภัยในการทํางาน การยกของดวยทาทางที่ไมถูกวิธี นอกจากนี้ยังพบวาสาเหตุของอุบัติเหตุใน
งานซอมบํารุงที่เกี่ยวกับคนงาน ไดแก การใชประแจแทนคอน ใชไขควงหรือตะไบงัดแทนเหล็ก       
ใชเครื่องมือชํารุด ไมใสอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลขณะปฏิบัติงานที่มีวัตถุกระเด็น        
การปฏิบัติงานรีบเกินไป ไมตรวจสอบเครื่องมือกอนใชงาน วางเครื่องมือบริเวณที่ไมปลอดภัย เชน 
ทางเดิน ขอบหนาตาง (สาธิต อดทน และ สาธิต นฤภัย, 2543) จากการวิเคราะหสาเหตุของอุบัติเหตุ
ในโรงงานชี้ใหเห็นวา การขาดความตั้งใจในการทํางานของบุคคลตอสถานการณ เปนปจจัยที่ควร
คํานึงถึงรอยละ 50-80 (Rasmussen as cited in Jo & Park, 2003) จากการศึกษาของวิลเล่ียม และ      
เฟเยอร (Williamson & Feyer, 1998) พบวาพฤติกรรมเสี่ยงในการทํางานจะเกี่ยวกับการไมปฏิบัติ   
ตามกฏระเบียบการทํางาน การไมใชอุปกรณปองกันสวนบุคคลและการขาดการซอมบํารุงอุปกรณ 
ซ่ึงเปนสาเหตุการเสียชีวิตของคนงานจากการสัมผัสไฟฟาในการทํางาน

1.2 สภาพการทํางานที่ไมปลอดภัย (unsafe condition) ทําใหเกิดอุบัติเหตุถึง         
รอยละ 15 ของการเกิดอุบัติเหตุทั้งหมด เชน การจัดเก็บวัสดุส่ิงของไมเปนระเบียบ สภาพของ     
เครื่องจักรและอุปกรณชํารุด เครื่องจักรไมมีที่ปองกันอันตราย โดยเฉพาะอยางยิ่งอุบัติเหตุในงาน  
อุตสาหกรรมที่พบบอยสูงสุดเปนอันดับหนึ่ง คือ อุบัติเหตุจากการทํางานกับเครื่องจักร (Health & 
Safety Executive [HSE], 2001; Parish, 1998) เนื่องจากเครื่องจักรมีสวนประกอบดวยใบเลื่อย        
ใบมีด โดยเฉพาะเครื่องจักรที่มีสวนหมุนและความรุนแรงจะเพิ่มมากขึ้นหากคนงานมีพฤติกรรม
เสี่ยงรวมดวย จากการศึกษาของวิลเลียมสันและคณะ (Williamson, Feyer, & Cairns, 1996) พบวา
สาเหตุของอุบัติเหตุในโรงงานสวนใหญเกิดจากพฤติกรรมเสี่ยงของคน และส่ิงแวดลอมในการ
ทํางานที่ไมปลอดภัย
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 2. ปจจัยสนับสนุน ประกอบดวย 3 ปจจัย คือ
2.1 ปจจัยดานลักษณะสวนบุคคล เชน ประสบการณการทํางาน ทัศนคติ ความรู

เกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน เกี่ยวของกับอุบัติเหตุจากการทํางานได จากมีพฤติกรรมเสี่ยง
ในการทํางาน (วิฑูรย สิมะโชคดี และวีรพงษ เฉลิมจิระรัตน, 2546) จากศกึษาของอาคม เครอืใหม 
(2543) พบวาการรบัรูของบคุคลมคีวามสมัพนัธทางบวกกบัพฤตกิรรมการปองกนัอนัตรายตอสุขภาพ
จากสิง่แวดลอมในการทาํงาน

2.2 ปจจัยดานองคกร มีความสําคัญในดานการกําหนดนโยบายความปลอดภัย 
และ การจัดการเพื่อปองกันอุบัติเหตุ โดยองคกรสนับสนุนใหคนงานมีสวนรวมในการดําเนินงาน
ความปลอดภัย รวมทั้งการสอบสวนอุบัติเหตุและปองกันอุบัติเหตุ ดังเชนการศึกษาปจจัยที่มีผลตอ
การปฏิบัติความปลอดภัยในงานกอสราง พบวาปจจัยดานองคกร โดยนโยบายความปลอดภัยในการ
ทํางานมีอิทธิพลตอการปฏิบัติความปลอดภัยของคนงาน สงผลใหอุบัติเหตุลดลง (Sawacha, 
Naoum, & Fong, 1999) และการศึกษาของมัลเลน (Mullen, 2004) จากการสอบสวนปจจัยที่มี      
อิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยของบุคคลในกลุมอาชพี พบวา ปจจยัดานองคกรเปนปจจยัหนึง่ที่
เกีย่วของกบัพฤติกรรมความปลอดภัยของบุคคล ไดแก การปรับปรุงสภาพการทํางาน วิธีการทํางาน
ที่ปลอดภัยและการจัดการดานวิศวกรรมเพื่อปองกันอุบัติเหตุ นอกจากนี้การมีสวนรวมของคนงาน
ในการจัดการความปลอดภัยสงผลใหอุบัติเหตุลดลง (Harrisson & Legendre, 2003)

สรุปจากการทบทวนวรรณกรรม แสดงใหเห็นวาปจจัยที่เกี่ยวของกับอุบัติเหตุจากการ
ทํางานจากบุคคล คือ การมีพฤติกรรมเสี่ยงในการทํางานของคนงาน สําหรับดานองคกรจะเกี่ยวกับ
สภาพการทํางานที่ไมปลอดภัยและสิ่งแวดลอมการทํางานที่ไมปลอดภัย (NSC as cited in Haney, 
2003) ที่สําคัญคือพฤติกรรมเสี่ยงเปนปจจัยสําคัญที่ควรคํานึงถึง ทั้งนี้เพื่อนําไปสูการควบคุม      
อุบัติเหตุจากการทํางาน
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มาตรฐานความปลอดภัยในงานแปรรูปไม

มาตรฐานความปลอดภยัในการทาํงาน เปนปจจยัหนึง่ทีเ่สรมิใหเกดิความปลอดภยัของ   
คนทาํงานไดและในการสรางความปลอดภยัดงักลาว ตองมกีารกาํหนดนโยบายอาชวีอนามยัทีช่ดัเจน
เหมาะสมกบัประเภทกจิการ ขัน้ตอนการทาํงานและสิง่แวดลอมในการทาํงาน ประเทศไทยไดกาํหนด       
มาตรการปองกันอุบัติเหตุจากการทาํงานขึ้น หลายหนวยงานในประเทศไทยไดเสนอแนวทางการ      
ปองกนัอบุตัเิหตใุนอตุสาหกรรมการแปรรปูไม (กระทรวงแรงงาน, 2545; สมาคมสงเสรมิความปลอดภยั
และอนามยัในการทาํงาน (ประเทศไทย), 2546; สถาบนัความปลอดภัยในการทํางาน, 2546) โดยมี
ประเดน็ทีสํ่าคญัเกีย่วของกบัการเกดิอบุตัเิหต ุ สรุปได 3 ดาน คอื 1) ดานสิง่แวดลอมในการทาํงาน       
จากการจดัเครือ่งปองกนัเศษวสัดกุระเดน็ เครือ่งบงัประกายไฟ จากการเลือ่ยไม ไสไม กลึง ลับใบเลือ่ย 
ซ่ึงอาจทาํใหมเีศษไม ฝุนไมกระเดน็ ถูกใบหนาและกาํหนดใหเครือ่งจกัรทีใ่ชไฟฟาตองมสีายดนิ หรือ   
มรีะบบตดักระแสไฟฟาอตัโนมตั ิมปีายเตอืนอนัตรายจากไฟฟา เครือ่งสบั หรือแตงผิวโลหะ ควรมทีีก่ัน้
ประกายไฟและมอุีปกรณดบัเพลิงในสถานทีท่าํงาน 2) และที่เกีย่วของกบัสภาพการทาํงาน ไดกาํหนดไว
เพือ่ปองกนัอบุตัเิหตจุากเครือ่งจกัร เชน เล่ือย เครือ่งไส เครือ่งกลึง เครือ่งเจยีร เครือ่งขดั เครือ่งเจาะ ควรมี
ตะแกรงครอบสวนทีห่มนุ จดุตดั จดุหนบีและใบเลือ่ย หรือเครือ่งตดัวตัถุทีใ่ชไฟฟา มเีครือ่งหมายปดเปด
เครือ่งจกัร หากเครือ่งจกัรทีต่องใชมอืปอนชิน้งาน ควรมอุีปกรณปองกนัมอืหรือเครือ่งปอนวตัถุแทนมอื 
และมร้ัีวกัน้หรอืเสนแสดงเขตอนัตรายของเครือ่งจกัร นอกจากนีอุ้ปกรณทีใ่ชในการเคลือ่นยายวสัดตุอง
มทีีป่องกนัการกระแทกมอืและเทา อันตรายจากทางเดนิและพืน้ทีท่าํงานคบัแคบไดกาํหนดใหมรีะยะ
หางของเครือ่งจกัร และทางเขาออกสาํหรับการทาํงานกบัเครือ่งจกัรไมนอยกวา 80 เซนตเิมตร 3) สวนที่
เกีย่วของกบัคนงาน กาํหนดใหความรูพืน้ฐานและขอปฏิบตัเิกีย่วกบัความปลอดภยัแกคนงาน และใชส่ือ
โปสเตอรหรือเครือ่งหมายเตอืนอนัตรายในการทาํงานใหคนงานทราบ ดแูลใหคนงานแตงกายรดักมุและ
สวมแวนตานิรภัยเมื่อทํางานที่เสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุทางตา ใหความรูเกีย่วกบัการยกของทีถู่กวธีิแก
คนงาน สวนการทาํงานเกีย่วกบัไฟฟาใหคนงานตรวจสอบอปุกรณและสายไฟฟาใหมสีภาพทีป่ลอดภยั
กอนใชงาน จดัอุปกรณปองกนัสวนบคุคลใหคนงาน

นอกจากมาตรฐานความปลอดภยัในการทาํงานแลว ไดมแีนวปฏบิตัทิีเ่กีย่วของกบัการใช
สารเคมีและดานการยศาสตรในงานไม โดยกองตรวจความปลอดภัย กระทรวงแรงงาน (2545)              
กาํหนดเกีย่วกบัการทาํงานกบัสารเคมไีว ใหผูทีท่าํงานสมัผัสกบัสารบอแรก็ซตองใชถุงมอืยาง ทีป่องกนั
ลําตวัและรองเทายาง มอุีปกรณทีใ่ชผสมสารเคมแีละใชส่ือเตอืนอนัตรายสารเคม ี มทีีช่าํระลางรางกาย  
ฉกุเฉนิและเวชภณัฑสําหรับการปฐมพยาบาลในทีท่าํงาน สําหรับดานการยศาสตร มกีารกาํกบั ดแูลการ
ทาํงานของคนงานและการยกของในลกัษณะตางๆ ควรมนี้าํหนกัทีเ่หมาะสม โดยกฎหมายไดกาํหนด    
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น้าํหนกัของวตัถุทีส่ามารถยกไดไว คอื 1) น้าํหนกั 30 กโิลกรัมสาํหรับงานในทีร่าบ 2) น้าํหนกั 25 
กิโลกรัมสาํหรับงานที่ตองขึ้นบันไดหรือที่สูง 3) น้าํหนัก 300 กิโลกรัมตองใชบรรทุกลอเล่ือน                
4) น้าํหนกั 600 กโิลกรัมตองใชบรรทกุลอเล่ือนทีใ่ชราง

ยุทธศาสตรและแนวทางการปองกันอุบัติเหตุจากการทํางาน

กระทรวงแรงงานไดเห็นความสาํคัญของการแกไขปญหาอุบัติเหตุจากการทาํงานและ       
ไดกาํหนดยทุธศาสตรการปองกนัอบุตัเิหต ุโดยใหป พ.ศ. 2546 เปนปแหงการลดอบุตัเิหตจุากการทาํงาน
และมเีปาหมายลดอตัราการเกดิอบุตัเิหตจุากการทาํงานอยางนอยรอยละ 10 ตอป โดยนํายุทธศาสตร      
การปองกนัอุบตัเิหตใุนแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแหงชาตฉิบบัที ่ 9 (พ.ศ. 2545-2549) มาเปน        
แนวทางในการลดอุบัติเหตุจากการทาํงาน ประกอบดวยยุทธศาสตรการปองกันอุบัติเหตุโดยเนน
ประเด็นที่เกี่ยวของดานสิ่งแวดลอมในการทํางาน สภาพการทํางานและคนทํางาน และที่เกี่ยวของ
ดานสิ่งแวดลอมในการทํางาน คือ การพัฒนาเทคโนโลยี เปนยทุธศาสตรที่ 2 โดยมีการปรับปรุง    
ส่ิงแวดลอมในการทํางาน สวนทีเ่กีย่วของดานสภาพการทํางาน คือ ยทุธศาสตรที่ 2 เชนกัน แตเนน
สงเสริมใหมีการออกแบบ เครื่องมือและอปุกรณทีใ่ชในการปองกนัอุบตัเิหตแุละยทุธศาสตรที่ 3       
มุงวเิคราะหสถานการณความปลอดภยัและประเมนิความเสีย่งทีอ่าจจะเกดิขึน้ การปฏบิตัติามมาตรฐาน                
ความปลอดภยัและการเฝาระวังอุบัติเหตุ นอกจากนี้ที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมเสี่ยงของคนงาน คือ           
ยทุธศาสตรที่ 1 การสรางจิตสํานึกและลดพฤตกิรรมเสีย่ง การใหความรูแกผูเกีย่วของเพือ่สรางความ
ตระหนกัถึงอบุตัเิหตจุากการทาํงานและการใหคนงานมสีวนรวมในการปองกนัอบุตัเิหต ุ (กระทรวง  
แรงงาน, 2546) ดังนั้นยทุธศาสตรการปองกนัอบุตัเิหตไุดถูกนาํมาเปนแนวทางในการปฏบิตั ิ เพือ่สราง
ความปลอดภยัใหเกดิขึน้แกคนทาํงานขณะปฏบิตังิาน

กฎหมายความปลอดภยัในสวนเกีย่วของกบัความปลอดภยัในการทาํงาน และสขุภาพของ
คนงาน สรุปสาระสาํคญัโดยทัว่ไปเกีย่วกบังานแปรรปูไมได 2 ดานคอื ดานการปองกนัอคัคภียั และ       
ดานการปองกนัอบุตัเิหต ุ โดยการปองกนัอคัคภียัจดัใหมแีผนปองกนัและระงบัอคัคภียั พรอมใหคนงาน
ฝกอบรมดบัเพลิง และซอมอพยพหนไีฟอยางนอยปละ 1 คร้ัง และเกบ็วตัถุไวไฟในภาชนะทนไฟโดย
แยกเกบ็ตามชนดิ สวนดานการปองกนัอบุตัเิหต ุ ใหหยดุการใชเครือ่งจกัรหรอือุปกรณทีช่าํรดุจนกวาจะ    
แกไข ตดิปายเตอืนบรเิวณทีม่กีารตดิตัง้หรือซอมเครื่องจักร จัดอปุกรณปองกนัสวนบคุคลในสภาพ
พรอมใชงานได ตรวจสอบอปุกรณและเครือ่งจกัรใหปลอดภยักอนใชงาน พรอมทัง้ใหขอมลูขาวสาร
ดานวธีิการทาํงานทีป่ลอดภยั ดูแลการแตงกายของคนงานใหรัดกมุ (กองตรวจความปลอดภยั กระทรวง
แรงงาน, 2545)

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



21

จากรายละเอยีดขางตนจะเหน็ไดวา มาตรฐานความปลอดภยัในการทาํงานรวมทัง้กฎหมาย
ความปลอดภยัในการทาํงานและยทุธศาสตรของกระทรวงแรงงาน มเีปาหมายสาํคญัเพือ่ปองกนัและ    
ลดอบุตัเิหตจุากการทาํงาน โดยสามารถนาํมาเปนแนวทางการปฏบิตัใินการปองกนัอบุตัเิหตอุยางเปน
รูปธรรม เพือ่กอใหเกดิความปลอดภยัตอคนทาํงานและนาํมาปรบัใชเปนระเบยีบหรอืมาตรฐานในการ
ทาํงานเพือ่ใหครอบคลมุอุบตัเิหตทุีอ่าจจะเกดิขึน้ในงานแปรรปูไมยางพารา ดงันัน้จงึจาํเปนอยางยิง่ที ่  
นายจาง คนงานและหนวยงานภาครัฐตองรวมกันปองกันอุบัติเหตุ ทั้งนี้ตองอาศัยผูที่มีความรูดาน      
มาตรฐานความปลอดภยัเปนผูประสานงาน โดยรวมกนัดาํเนนิมาตรการในการจดัการความปลอดภยั
อยางยัง่ยนื

การปองกันอุบัติเหตุจากการทํางาน

หลักการปองกนัอบุตัเิหตจุากการทาํงาน โดยแนวคดิของเฉลมิชยั ชัยกติตภิรณ (2541) และ   
สกบิา (Skiba, 1998) ม ี4 ขัน้ตอนคอื 1) ตระหนกัถึงอบุตัเิหตแุละอนัตรายทีอ่าจเกดิขึน้ในสถานทีท่าํงาน
เปนสิง่สาํคญัอนัดบัแรก 2) การประเมนิสภาพการทาํงานและพฤตกิรรมคนงานถงึโอกาสของการเกดิ
อุบตัเิหต ุ โดยการตรวจความปลอดภยั การสาํรวจสิง่แวดลอม การสงัเกตการทาํงานและการสอบสวน
อุบตัเิหต ุ 3) การควบคมุอุบตัเิหต ุ โดยการจดัการดานวศิวกรรมและการใหขอมลูขาวสารแกคนงาน       
ดานกฎหมายและมาตรฐานความปลอดภยัในการทาํงาน 4) การลดความสญูเสยีจากอบุตัเิหตเุกดิขึน้      
โดยการปฐมพยาบาล ฟนฟสูมรรถภาพ และการเฝาระวงัอุบัติเหตุ

วิฑูรย สิมะโชคดี และวีรพงษ เฉลิมจิระรัตน (2546) ไดเสนอแนวคิดในการจัดการ      
ความปลอดภัยโดยใชหลัก 3 E ในการปฏิบัติงานเพื่อปองกันอุบัติเหตุ ไดแก 1) ดานวศิวกรรม 
(engineering) เปนการใชความรูดานวศิวกรรมในการออกแบบปรบัปรงุเครือ่งจกัร เชน จดัทาํทีป่องกนั
อันตรายจากเครือ่งจกัร นอกจากนีก้ารจดัสภาพแวดลอมการทาํงานใหปลอดภยั จากการจดัเกบ็วสัด ุ
อุปกรณใหเปนระเบยีบ มาตรการดานนีส้ามารถทาํไดตัง้แตเริม่แรก 2) ดานการใหความรู (education)        
เปนการใหคาํแนะนาํแกคนงาน ใหมคีวามรูขัน้ตอนการทาํงานทีถู่กตองปลอดภยั 3) ดานกฎ ขอบงัคบั 
(enforcement) เปนการกาํหนดวธีิการทาํงานโดยการควบคมุดแูลใหปฏิบตัติาม ทัง้นีเ้พือ่ใหเกดิการ
ทาํงานอยางปลอดภยั

จากการศกึษาของ อุฤทธ์ิ ศรหีนองโคตร (2540) พบวา การใหความรูแกผูประกอบการใน
ดานปรบัปรงุสภาพโรงงานใหปลอดภยัตอการทาํงาน การใหความรูดานความปลอดภยัแกคนงานและ   
ใชมาตรการทางกฎหมายรวมดวยมีผลใหอุบัติเหตุในโรงงานลดลง จากการศึกษาของไพโรจน               
ตณิชาตอิารักษ, กติพิฒัน นนทปทมะดลุย, สุรางครัตน วศนิารมณ, และศรศิกัดิ ์ สุนทรไชย (2546)           
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ในโรงงานอตุสาหกรรมผลติเครือ่งเรือน เครือ่งใชไม พบวา การบรหิารจดัการความปลอดภยัมคีวาม
สัมพนัธทางบวก ตอการปฏบิตัตินเพือ่ปองกนัอบุตัเิหตใุนการทาํงานของคนงานและการศึกษาการมี
สวนรวมของคนงานในสวนผลิตจํานวน 8 โรงงาน พบวาการดําเนินงานและสนับสนุนใหคนงานมี
สวนรวมในการประเมินความเสี่ยง เปนผลใหอัตราอุบัติการณการหยุดงานและอัตราอุบัตเิหตทุี ่     
รุนแรงในงานลดลง (O, loole, 1999) ในการปองกนัอบุตัเิหตจุากการทาํงานเนนในดานลดพฤตกิรรม
เสีย่ง พบวาประสบผลสาํเรจ็เปนสวนใหญ (Williamson, Feyer, & Cairns, 1996) ดังนั้นคนงานซึ่งเปน
กลุมเสี่ยงที่อาจจะไดรับอุบัติเหตุและผลกระทบจากอุบัติเหตุไดและในการปองกันอุบัติเหตุจากการ
ทํางานสามารถกระทําไดโดยสะดวกที่ตัวบุคคล จึงมีความสําคัญที่จะศึกษาพฤติกรรมเสี่ยงเพื่อ       
ปองกันความสูญเสียจากอุบัติเหตุจากการทํางาน

โดยสรุปหลักการปองกันอุบัติเหตุจากการทํางานโดยทั่วไปมีความคลายคลึงกันใน
ดานการควบคุมปจจัยอันตรายจากสิ่งแวดลอมในงาน สภาพการทํางาน โดยการลดการสัมผัสปจจัย
อันตรายและการปรับปรุงดานวิศวกรรม ขณะที่คนทํางานเนนลดพฤติกรรมเสี่ยงในการทํางาน     
และการปองกันอุบัติเหตุนั้น โดยการดูแลและจูงใจใหคนงานปฏิบัติตามกฎ ระเบียบความปลอดภัย
ในการทํางาน สรางความตระหนักถึงปจจัยอันตรายที่อาจจะเกิดในสถานที่ทํางานจากการเผยแพร
ขอมูล การปฏิบัติดังกลาวจะกอใหเกิดความปลอดภัยในการทํางาน ซ่ึงถือเปนการสรางวัฒนธรรม
ความปลอดภัยขององคกร ทั้งนี้เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดของความปลอดภัยในการทํางาน       
ตองอาศัยการมีสวนรวมจากฝายที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐ นายจางและคนงาน โดยจากการศึกษาขางตน
สะทอนใหเห็นถึงการปองกันอุบัติเหตุจากการทํางานมีความจําเปน โดยเฉพาะที่ตัวบุคคล

พฤติกรรมเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุจากการทํางาน

 ความหมายของพฤติกรรมเสี่ยง

ไดมผูีศกึษาและใหความหมายเกีย่วกบัพฤตกิรรมเสีย่งไวหลากหลาย สรุปไดวาพฤตกิรรม
เสีย่ง (risk behavior) เปนรูปแบบเฉพาะทางพฤตกิรรมมคีวามสมัพนัธกบัโอกาสทีจ่ะเกดิอนัตรายตอ    
สุขภาพ (ฉายศร ีสุพรศลิปชยั, 2546) และเปนพฤตกิรรมทีไ่มพงึประสงค เมือ่บคุคลปฏบิตัแิลวสงผลเสยี
ตอสุขภาพ เชน การสบูบหุร่ี การปฏบิตังิานโดยไมระมดัระวงั (ชดุา จติพทิกัษ, 2535) การมพีฤตกิรรม
เสี่ยงสงผลใหเกิดอุบัติเหตุจากการทาํงานได รวมกับสภาพการทาํงานไมปลอดภัยไดและเกิดขึ้นได       
ทุกกระบวนการทาํงานโดยเฉพาะการทาํงานกบัเครือ่งจกัรในงานไม โดยพฤตกิรรมเสีย่งดงักลาวจะ
หมายถงึ การไมปฏิบตัติามกฎระเบยีบการทาํงาน การถอดทีป่องกนัเครือ่งจกัรออก การใชเครือ่งจกัรไมมี
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การปองกนัอนัตราย การไมใชอุปกรณปองกนัสวนบคุคล การหยอกลอกนัขณะทาํงาน จดัเปนสาเหตุ
หลักของการเกดิอบุตัเิหตทุีรุ่นแรงซึง่พบถึงรอยละ 88 (Heinrich, 1959; OSHA, 1999; Sevdung &
Rasmussen, 2002) มรีายงานพบวา ในแตละปคนงานมากกวา 100 คนเสยีชีวติขณะทีซ่อมบาํรงุเครือ่งจกัร 
เนื่องจากคนงานเปดเครื่องจักรขณะที่คนอื่นกาํลังซอมเครื่องจักรอยู หรือบางครั้งทาํความสะอาด       
เครือ่งจกัรโดยไมหยดุเครือ่งจกัรกอน (OSHA, 1999) หรือสาเหตขุองการเกดิอบุตัเิหตจุากการทาํงาน    
เกดิจากคนงานไมไดตรวจสอบเครือ่งจกัรกอนทาํงาน ใชอุปกรณไมถูกตองตามประเภทงาน (สุบงกช 
เครือ่งคาํ, 2545) คร่ึงหนึง่ของอบุตัเิหตทุีเ่กดิขึน้ในคนงาน จากการไมปฏิบตัติามกฎระเบยีบในการทาํงาน 
(Backstrom & Doos, 1997) ทัง้นีห้ากพฤตกิรรมเสีย่งลดลงจะสามารถลดอบุตัเิหตทุีรุ่นแรงได (Heinrich, 
1959)

พฤติกรรมเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุในงานไม

พฤตกิรรมเสีย่งในการปฏบิตังิานเปนสาเหตหุนึง่ทีก่อใหเกดิอุบตัเิหต ุโดยเฉพาะการทาํงาน
กบัเครือ่งจกัร (กระทรวงแรงงาน, 2545; สถาบนัความปลอดภยัในการทาํงาน, 2547; OSHA, 1999)     
พฤตกิรรมเสีย่งทีอ่าจกอใหเกดิอุบตัเิหตจุากการทาํงาน ในสวนผลติโรงงานแปรรปูไมสรุปได โดยพบวา
ในงานทัง้ 3 งาน ไดแก งานเลือ่ยไม ซอยไม ไสไม งานอดัน้าํยา อบไมและงานซอมบาํรุง มพีฤตกิรรม
เส่ียงตอการเกดิอบุตัเิหตจุากการทาํงานทีเ่กีย่วของ เชน คนงานตองยกและดนัทอนซงุทีม่นี้าํหนกัมาก
มายงัโตะเล่ือย การเลือ่ยไมโดยไมไดตรวจสอบวสัดทุีอ่ยูในเนือ้ไมกอนอาจทาํใหถูกตาํหรือวสัดกุระเดน็
ถูกคนงานได การวางมอืในแนวการเลือ่ยหากใกลใบเล่ือยอาจทาํใหมอืหรือนิว้มอืถูกใบเลือ่ยตดัหรือบาด 
และเมือ่มเีสียงผิดปกตขิองเลือ่ยแลวไมหยดุเครือ่งจกัรเพือ่ตรวจสอบความผดิปกต ิ อาจทาํใหสายพาน
ขาดเกดิอุบตัเิหตจุากการทาํงานได การโยนไมทีเ่ล่ือยแลวไปยงักองไมโดยไมระวงั ทาํใหไมกระแทกคน
งานเรยีงไมได การไมปฏิบตัติามระเบยีบและขัน้ตอนการทาํงานทีป่ลอดภยั การไมใชอุปกรณปองกนั       
สวนบคุคลอาจทาํใหฝุนไมขนาดใหญหรือสารเคมกีระเดน็ถูกอวยัวะรางกาย

พฤติกรรมเสี่ยงจากการไมใชอุปกรณปองกันสวนบุคคล จากกระบวนการผลิตแปรรูป
ไมยางพารา ส่ิงแวดลอมการทํางานและสภาพการทํางานในโรงงานดังกลาว มีโอกาสทําใหคนงาน
เสี่ยงตอการเกดิอบุตัเิหตจุากการทาํงาน จากการไมใชอุปกรณปองกันสวนบุคคลซึ่งสงผลใหไดรับ
ผลกระทบจากอุบัติเหตุในการทํางานมีดังนี้ (ชนินทร ปรีชาพันธ และ สมศักดิ์ มาอุทธรณ, 2540;    
U. S. Department of Labor, 2004)

1. ไมสวมแวนตานิรภัยขณะเลื่อยไม อาจทําใหเศษไมวัตถุกระเด็นเขาตาหรือใบหนาได
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2. ไมสวมถุงมือปองกันอันตรายขณะใชเครื่องจักรในการทํางาน เชน เล่ือยไม ไสไม
ตัดขนาดไมอาจทําใหอวัยวะรางกายถูกตัด บาดได

3. ไมใชอุปกรณปองกันเสียงดังขณะทํางานที่มีเสียงดัง เสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุไดจาก
การรบกวนสมาธิในการทํางาน และรบกวนการไดยิน

4. สวมรองเทาแตะขณะทํางาน อาจทําใหวัตถุหลนทับนิ้วเทา หลังเทาได
โดยสรุปแลวการใชอุปกรณปองกันสวนบุคคลในการทํางานมีความสําคัญในการชวย

ปองกันอุบัติเหตุจากการทํางานได ทั้งนี้พฤติกรรมเสี่ยงจากการไมใชอุปกรณปองกันสวนบุคคล 
สามารถกอใหเกิดอุบัติเหตุจากการทํางาน ประกอบกับในกระบวนการทํางานมีปจจัยอันตรายและ
สภาพการทํางานที่ไมปลอดภัย หากมีปจจัยดังกลาวรวมดวยยิ่งกอใหเกิดความเสี่ยงตออุบัติเหตุ       
มากขึ้น นอกจากนีพ้ฤตกิรรมเสีย่งดงักลาวจะเกดิขึน้ได ยงัมปีจจยัอ่ืนทีม่อิีทธพิล

ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุจากการทํางาน

จากการทบทวนวรรณกรรม และงานวิจัยที่เกี่ยวของสรุปปจจัยหลักที่มีอิทธิพลตอ        
พฤติกรรมเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุจากการทํางานได 2 ประการดงันี ้ (จินดา บุญชวยเกื้อกูล, 2543; 
ชุดา จิตพิทักษ, 2535; พฒัน สุจาํนงค, 2522; ทวีทอง หงษวิวัฒน, เพ็ญจันทร ประดับมุข, และจริยา 
สุทธิสุคนธ, 2533; Haney & Anderson, 1999)

1. ปจจัยภายในบุคคล ไดแก
1.1 ความเชื่อ การที่บุคคลคิดในแงขอเท็จจริงที่เกิดจากการเห็น ประสบการณที่

ไดรับ เปนตัวกาํหนดพฤติกรรมใหบุคคลปฏิบัติตามความเชื่อนั้น และความเชื่อเปนสวนหนึ่งของ     
วฒันธรรมทีสื่บตอกนัมาในครอบครวั ดงัเชนการศกึษาของพรรณ ี ธนาพล (2542) ในคนงานโรงงาน
เฟอรนิเจอรแปรรูปไมยางพารา พบวา พฤตกิรรมสขุภาพของคนงานมคีวามสมัพนัธทางบวกกบั    
ความเชือ่ดานสขุภาพ

1.2 การรบัรูของบคุคล พฤตกิรรมเสีย่งเปนผลจากการรบัรูความเสีย่งของบคุคล 
ปจจยัทีเ่กีย่วของกบัการรบัรูความเสีย่ง เปนผลจากการยอมรบัสถานการณเสีย่งของบคุคล (Brauer, 1994) 
การรบัรูความเสีย่งเปนสิง่สาํคญัทีจ่ะสรางความตระหนกัในความปลอดภยัและปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม
เสีย่งสูพฤตกิรรมทีป่ลอดภยัได จากการศกึษาของรนัโม (Rundmo, 1996) เรือ่งความสมัพนัธระหวางการ
รับรูความสีย่งและความปลอดภยัในการทาํงาน พบวาการรบัรูความเสีย่งมคีวามสมัพนัธทางบวกกบั  
พฤตกิรรมเสีย่ง โดยพฤตกิรรมเสีย่งเปนผลใหเกดิอุบตัเิหตแุละเหตกุารณทีเ่กอืบจะเกดิอุบตัเิหต ุทัง้นีก้าร
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รับรูความเสี่ยงจากสิง่แวดลอมการทาํงานทีไ่มปลอดภยัของคนงาน สงผลใหมพีฤตกิรรมเสีย่งและมี
ประสบการณการไดรับอบุตัเิหต ุ(Kirschenbaum, Oigenblick, & Goldberg, 2003)

1.3 ทัศนคติตองาน เชน การไมพึงพอใจในงานกอใหเกิดอบุตัเิหตไุด จากการ
ศึกษาของวาโรเนนและมัตติลา (Varonen & Mattila, 2000) ในคนงานโรงงานเฟอรนิเจอรไม
ประเทศฟนแลนด พบวาคนงานที่มีทัศนคติความปลอดภัยในการทํางาน สงผลใหอัตราการเกดิ     
อุบัติเหตุลดลง นอกจากนี้ทัศนคติของคนงานในการไมปฏิบัติตามกฎ ระเบียบการทาํงาน จัดเปน              
ตวัทาํนายพฤตกิรรมเสีย่งในการทาํงาน (Rundmo, 1996) จากการศกึษาของบณัฑติ จารเุนตร (2546)        
พบวาทศันคตติอการบรหิารความปลอดภยัของคนงาน มคีวามสมัพนัธทางบวกกับการรับรูประโยชน
ในการบริหารความปลอดภัยและคนงานทีม่ปีระสบการณการเกดิอบุตัเิหตตุางกนั มทีศันคตติอการ
บริหารความปลอดภยัตางกนั

1.4 ลักษณะสวนบคุคล เปนส่ิงทีม่อิีทธิพลตอการแสดงพฤตกิรรมของบคุคลทัง้
พฤตกิรรมเสีย่งและพฤตกิรรมทีป่ลอดภยั ไดแก

1.4.1 เพศ เปนปจจยัดานบคุคลปจจยัหนึง่ทีสํ่าคญั ใชความแตกตางดานสรรีะ
วทิยาเปนตวักาํหนดพฤตกิรรมสขุภาพ การศกึษาของโจนสและคมูาในคนงานโรงเลือ่ยไม พบวาการ
บาดเจบ็รุนแรงเปนผลจากอบุตัเิหตทุีเ่กดิขึน้ พบมากทีสุ่ดในเพศชายชวงอาย ุ 24-35 ป (Jones & Kumar, 
2004) และจากการทบทวนวรรณกรรมเรื่องระบาดวิทยาดานการบาดเจ็บจากการทาํงานชนิดรุนแรง      
ที่มือ พบวาคนงานเพศชายมีอัตราการไดรับบาดเจ็บที่มือมากกวาเพศหญิง (Sorock, Lombardi, 
Courtney, Cotnam, & Mittleman, 2004)

1.4.2 อาย ุ มสีวนเกีย่วของกบัพฤตกิรรมเสีย่ง เชน วยัรุนเปนวยัทีม่คีวาม   
คะนอง มคีวามเปนตวัของตวัเอง การตดัสนิใจเรว็ขาดความรอบคอบ จงึกอใหเกดิอบุตัเิหตจุากการ
ทาํงานไดงาย เบรสลนิ, โคฮอน, สมธิ, และแมนโน (Breslin, Koehoorn, Smith, & Manno, 2003)        
ศกึษาเกีย่วกบัความแตกตางของอายแุละการเรยีกรองคาชดเชยจากการบาดเจบ็ในการทาํงาน โดยความ
พกิารทีเ่กดิขึน้โดยเปรยีบเทยีบกบัคาชดเชยการบาดเจบ็ระหวางวยัรุน วยัผูใหญตอนตนและวยัผูใหญ
ตอนปลาย พบวา ผูชายวยัรุนและวยัผูใหญตอนตนมอัีตราการเรยีกคาชดเชยมากกวาวยัผูใหญตอนปลาย                
โดยอายมุคีวามเกีย่วของในทางบวกกบัการบาดเจบ็รนุแรง สวนการศึกษาของซุย, ฟลิป, และเลียง         
(Siu, Phillips, & Leung, 2003) พบวา ในชวงวยัผูใหญตอนตนมคีวามสมัพนัธทางบวกกบัอบุตัเิหตุ
จากการทาํงานซึง่เมือ่คนงานมอีายมุากขึน้อบุตัเิหตจุะลดลง ทัง้นีเ้นือ่งจากคนงานทีม่อีายมุากขึน้มกัจะ
มีประสบการณการทํางานสูงและยอมรับในการปฏิบัติตามมาตรฐานความปลอดภัยในการทํางาน      
งายกวา จากการทบทวนวรรณกรรมเรือ่งระบาดวทิยาดานการบาดเจบ็จากการทาํงานชนดิรนุแรงทีม่อื 
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พบวาคนงานทีม่อีายตุ่าํกวา 24 ปมคีวามเสีย่งสงูสดุตอการไดรับบาดเจบ็ทีม่อื (Sorock, Lombardi, 
Courtney, Cotnam, & Mittleman, 2004)

1.4.3 ระดบัการศกึษา มผีลตอพฤตกิรรมของบคุคล ในผูทีไ่ดรับการศกึษา
นอยมีผลทาํใหขาดความรู ความเขาใจที่ถูกตองในการดูแลสุขภาพ มีเจตคติที่ไมดีสงผลตอการมี         
พฤตกิรรมเสีย่งในการทาํงาน เชน ไมทราบถงึปจจยัอันตรายในสถานทีท่าํงาน วธีิทาํงานทีไ่มปลอดภยั
มกัเกดิกบัคนงานใหมทีไ่มคุนเคยกบัระบบการทาํงาน กอใหเกดิอบุตัเิหตจุากการทาํงานได จากการศกึษา
ของศริิลักษณ คงสตัยกลุ (2546) พบวา ความรูเกีย่วกบัการปองกนัอบุตัเิหตจุากการทาํงานและทศันคตติอ
การปองกนัอุบตัเิหตจุากการทาํงาน มคีวามสมัพนัธทางลบกบัพฤตกิรรมเสีย่งตอการเกดิอบุตัเิหตแุละ       
ยงัสามารถทาํนายพฤตกิรรมเสีย่งตอการเกดิอุบตัเิหตไุดรอยละ 15.2 นอกจากนีก้ารศกึษาของวบิลูย          
สุพทุธธิาดา, จนัทรทพิย อินทวงศ, เกสร แซกวย, และประไพ รัตนพงศ (2540) เรือ่งความรูและเจตคติ
เกีย่วกบัโรคหเูส่ือมจากเสยีงดงัและการใชอุปกรณปองกนัเสยีงดงัของคนงาน ในโรงงานเฟอรนิเจอร
จังหวัดระยอง พบวา คนงานมีคะแนนความรูและเจตคติเกี่ยวกับโรคหูเสื่อมจากเสียงดังและอุปกรณ
ปองกันเสียงดังอยูในระดับสูง มภีาวะหเูสือ่มจากเสยีงดงัรอยละ 53.3 และมกีารใชอุปกรณปองกนั       
สียงดังรอยละ 30 ซ่ึงคลายคลึงกบัการศกึษาของยวุด ี ยิง่ยงค, วโิรจน ธนศริิรักษ, และนยันปพร         
อักษรเผอืก (2543) ทีศ่กึษาในคนงานโรงงานแปรรปูไมในจงัหวดัสุราษฏรธาน ีพบวาคนงานมพีฤตกิรรม
เสีย่งจากการไมใชอุปกรณปองกันเสียงดัง (รอยละ 67.7) และการศกึษาของโจนสและคมูา (Jones & 
Kumar, 2004) ในคนงานโรงเลือ่ยไม พบวาอบุตัเิหตรุุนแรงทีเ่กดิขึน้เกีย่วของกบัผูมปีระสบการณการ
ทาํงาน 1-6 เดอืน

1.4.4 สภาพรางกายของบคุคล เชน พกัผอนไมเพยีงพอ รางกายเมือ่ยลา            
ซ่ึงสอดคลองกบัการศกึษาของกอชารดและคณะ (Gauchard, Chau, Touron, Benamghar, Dehaene, 
Perrin, & Mgr, 2003) ในคนงานบรษิทักอสรางทางรถไฟ พบวา พนกังานทีสู่บบหุร่ี ดืม่สรุา พกัผอน     
ไมเพียงพอสัมพันธกับการเกิดอุบัติเหตุจากการทาํงาน อีกทั้งการใชยาและดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล 
สนบัสนนุใหเกดิอุบตัเิหตไุดงาย ซ่ึงฤทธิข์องสารเหลานีท้าํใหกระบวนการตดัสนิใจของบคุคลเลวลง 
และรางกายสญูเสยีการควบคมุทาํใหการทรงตวัผิดปกต ิ (Brauer, 1994) นอกจากนี้ในการศึกษาเรื่อง
ความลาของคนงานในประเทศอิสลาเอล จํานวน 6 โรงงาน พบวา คนงานในกลุมโรงงาน              
อุตสาหกรรมหนักมีความลามากที่สุดและเกิดอุบัติเหตุจากการทํางานมากที่สุด (Kristal-Boneh, 
Froom, Harari, & Ribak, 1996) และการศึกษาในคนงานโรงงานทอผา ประเทศอินเดีย พบวาปจจัย
หลักที่เพิ่มความเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุ คือ ความเหนื่อยลาจากการทํางาน (Nag & Patel, 1998) 
จากการศกึษาของ เอกภกัดิ ์ โกยววิฒันตระกลู (2542) พบวา ความรูสึกเหนือ่ยหนายในการทาํงานมี
ความสมัพนัธทางบวกกบัพฤตกิรรมเสีย่งตอการเกดิอบุตัเิหตขุองคนงานและทาํนายพฤตกิรรมเสีย่งได
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2. ปจจยัภายนอกบคุคล เชน สถานการณทางสงัคม วฒันธรรม ซ่ึงปจจยัเหลานีม้อิีทธพิล
ตอการเรยีนรู การพฒันาความคดิ ความเชือ่และการปฏบิตัพิฤตกิรรมเสีย่งในการทาํงาน

2.1 การสนบัสนนุทางสงัคม เชน การไดรับสนบัสนนุดานขอมลูขาวสาร บคุคล      
ไดรับการสงเสรมิความปลอดภยัจากคนใกลชดิ ทัง้เพือ่นรวมงาน และคนในครอบครวั จากการศกึษา
ของชรตัน จนัทรประเสรฐิ และนวิฒัน บญุให (2541) พบวา การสนบัสนนุทางสงัคมจากเพือ่นรวมงาน 
หวัหนางานมผีลใหพฤตกิรรมการดแูลสขุภาพตนเองของคนงานดขีึน้ในระดบัมาก และการศกึษาของ      
วลิดา ศกัดิบ์ณัฑติสกลุ (2541) เรือ่งการสนบัสนนุทางสงัคมและพฤตกิรรมการสงเสรมิสขุภาพของสตรี
ทีใ่ชแรงงานในโรงงานอตุสาหกรรมสิง่ทอ จงัหวดัสระบรีุ พบวาการสนบัสนนุทางสงัคมมคีวามสมัพนัธ
ทางบวกกบัพฤตกิรรมสงเสรมิสุขภาพ และการศกึษาพฤตกิรรมการปองกนัอบุตัเิหตใุนการทาํงานของ
คนงานโรงงานทาํเฟอรนเิจอรของกวณิชตา อภธินาดล (2546) พบวา การไดรับการสนบัสนนุทางสงัคม 
โดยไดรับคาํแนะนาํจากครอบครวั เพือ่นรวมงานและเจาหนาทีรั่ฐ ในดานการปองกนัอบุตัเิหตจุากการ
ทาํงาน มคีวามสมัพนัธกบัพฤตกิรรมการปองกนัอบุตัเิหตจุากการทาํงาน

2.2 วัฒนธรรมความปลอดภยัขององคกร เปนสวนสนบัสนนุใหคนงานปฏบิตัิ
ความปลอดภยัไดจากความรูสึกมสีวนรวม การมขีอตกลงในการจดัการความปลอดภยัรวมกนั สงผลตอ
ทศันคตแิละพฤตกิรรมของคนงานดานความปลอดภยั (CDC, 2004; Johnson, 2001) และวฒันธรรม       
องคกรถือเปนแรงสนับสนุนใหเกิดพฤติกรรมความปลอดภัยที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด (Haney & 
Anderson, 1999) พฤติกรรมเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุของคนงานเกี่ยวของกับวัฒนธรรมองคกร              
และการสรางวัฒนธรรมความปลอดภัย ควรใหพนักงานมีสวนรวมในการปองกันอุบัติเหตุและ          
แลกเปลีย่นความรู ความคดิเหน็ (นนัทพร บตุรบาํรงุ และเชยีงชยั เมธาพฒัน, 2546)

สรปุไดวาปจจยัทีม่อิีทธพิลตอพฤตกิรรมเสีย่งตอการเกดิอบุตัเิหตใุนการทาํงานมทีัง้
ปจจยัภายในบคุคล ไดแก ความเชือ่ การรบัรูของบคุคล คานยิม ทศันคตใินทางลบตองาน รวมทัง้ลักษณะ     
สวนบคุคล ไดแก เพศ อาย ุระดบัการศกึษา สภาพรางกายและสภาพจติใจของบคุคลและปจจยัภายนอก
บคุคล ไดแก การสนบัสนนุทางสงัคม วฒันธรรมความปลอดภยัขององคกร ซ่ึงพฤตกิรรมทีบ่คุคลแสดง
ออกจะแตกตางกนัไปขึน้กบัปจจยัเหลานี ้การทราบขอมลูพฤตกิรรมเสีย่งของคนงาน นบัวามคีวามสาํคญั
ตอการดาํเนนิการปองกนัอบุตัเิหตจุากการทาํงานและการเสรมิสรางพฤตกิรรมทีป่ลอดภยัของคนทาํงาน 
ดงันัน้จาํเปนตองคาํนงึถึงปจจยัทีม่อิีทธพิลดงักลาวรวมดวยเสมอ
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กรอบแนวคดิท่ีใชในการวจัิย

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาอัตราความชุกของอุบัติเหตุจากการทาํงาน และ      
พฤติกรรมเส่ียงตอการเกิดอุบัติเหตุจากการทาํงานของคนงานในโรงงานอุตสาหกรรมแปรรูปไม
ยางพารา โดยใชแนวคดิของอาชวีอนามยัความปลอดภยัและสิง่แวดลอม กลาวคอือุบตัเิหตเุปนเหตกุารณ
ทีเ่กดิขึน้ในการทาํงานของคนงาน ทีอ่าจกอใหเกดิความสญูเสยีตอรางกายหรอืทรัพยสินเสยีหาย การเกดิ
อุบัติเหตุจากการทํางานจะเกี่ยวของกับปจจัยหลักสําคัญ 3 ประการ คือ 1) ส่ิงแวดลอมในการทํางาน
โดยเฉพาะปจจัยอันตรายดานกายภาพ เชน เสียงดัง ทําใหรบกวนสมาธิการทํางาน สูญเสีย         
สมรรถภาพการไดยิน เสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุจากการทํางาน สวนแสงสวางนอยหรือมาก มีผลให
การมองเห็นไมชัด เสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุจากการทํางาน หรือปจจัยอันตรายดานเคมี เชน ฝุนไม
ขนาดใหญและสารเคมีกระเด็นถูกอวัยวะรางกายเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุจากการทํางาน สวนปจจัย
อันตรายดานการยศาสตร จากการเคลื่อนยาย ยกไมไมถูกวิธีเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุได                      
2) สภาพการทํางานที่ไมปลอดภัย จากเครื่องจักรและอุปกรณไมมีการปองกันอันตราย ส่ิงของ         
กีดขวางไมเปนระเบียบซ่ึงมีโอกาสเกิดอุบัติเหตุจากการทํางานได และ 3) คนทํางาน จะเกี่ยวของกับ
พฤติกรรมเสี่ยงซ่ึงหมายถึง การปฏิบัติของคนงานขณะทํางานที่มีโอกาสกอใหเกิดอุบัติเหตุจากการ
ทํางาน โดยเฉพาะปจจัยคนทํางานถือเปนปจจัยสําคัญที่สามารถจัดกระทําใหเกิดความปลอดภัยได 
ดังนั้นพฤติกรรมเสี่ยงจึงเปนสาระของการศึกษาและพฤติกรรมเสี่ยงในโรงงานอุตสาหกรรม        
แปรรูปไมยางพาราที่สําคัญคือ การไมปฏิบัติตามกฎระเบียบของงานที่กําหนดไวตามกฎหมาย        
การปฏิบัติงานลัดขั้นตอนการทํางานและการไมใชอุปกรณปองกันสวนบุคคล
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