
บทท่ี 2

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research) เพื่อศึกษาอัตราความชุก
ของอุบัติเหตุและพฤตกิรรมเสีย่งของคนงานในโรงงานอุตสาหกรรมแปรรปูไมยางพารา โดยผูวิจัย
ไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของครอบคลุมรายละเอียดหัวขอ กระบวนการผลิตแปรรูปไม
ยางพารา ปจจัยอันตรายจากการทํางานในโรงงานแปรรูปไมยางพารา อุบัติเหตุจากการทํางาน     
มาตรฐานความปลอดภัยในงานแปรรูปไมและพฤติกรรมเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุจากการทํางาน

กระบวนการผลิตแปรรูปไมยางพารา

โรงงานอุตสาหกรรมแปรรูปไมยางพาราตั้งอยูทั่วไปในภาคใตของประเทศไทย และ      
อุตสาหกรรมประเภทนีไ้ดมกีารนาํเทคโนโลยกีารผลติมาใช โดยเฉพาะเครือ่งจกัรซึง่มสีวนประกอบ
ของอุปกรณมคีม เปนใบเลือ่ย ใบมดี และการทาํงานในแตละขัน้ตอน มกีารใชแรงงานฝมอืรวมกบั
คนงานควบคมุเครือ่งจกัร (Parrish, 1998) นอกจากนีก้อนการแปรรปูไมยางพารา จะนาํไมทีต่ดัจาก
สวนยางพาราแลวขนสงไปยังโรงงานเพื่อการแปรรูปไม โดยนําไมมาชั่งน้ําหนักแลวนํามากอง      
รวมกันสําหรับการเล่ือยเปดปก ซ่ึงสวนมากจะกองไมเปนระเบียบโดยกองซอนกันเปนชั้นๆ           
รายละเอียดของกระบวนการผลิตแปรรูปไมยางพารามีขั้นตอนดังนี้ (สถาบนัความปลอดภยัในการ
ทาํงาน, 2546; ฝายวจิยั คณะพาณชิยศาสตร จฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย, 2545)

1. การเลือ่ยเปดปกไม โดยใชเล่ือยสายพาน ซ่ึงใบเลือ่ยทีใ่ชมคีวามกวาง 4-7 นิว้ ในการ
เล่ือยนั้นสวนใหญใชแรงงานคนเปนหลัก คนงานตองใชแรงยกและดนัทอนซงุทีม่นี้าํหนกัมากมายงั
โตะเลื่อยสายพาน ดงันัน้การใชเล่ือยสายพานของคนงานจงึมคีวามเสีย่งตออุบตัเิหตจุากการทาํงานกบั
เครือ่งจกัรและการเลือ่ยไม หากอวยัวะรางกายใกลใบเล่ือยจะทาํใหมอื นิว้มอืถูกใบเลือ่ยตดั บาดได

    2. การอดัน้าํยา ขัน้ตอนนีม้กีารใชสารเคมหีลัก คอื สารบอเรก็ซ (Borax) เพือ่ปองกนั        
ไมใหเชือ้ราและแมลงทาํลายเนือ้ไม โดยนาํไมไวในถงัอดัน้าํยาและใชความดนัอดัน้าํยาเคม ี ทัง้นีค้นงาน
มโีอกาสเสีย่งตออุบตัเิหตจุากการทาํงานจากการสมัผัสสารเคมกีระเดน็ถูกอวยัวะรางกาย นอกจากนีห้าก
ความดนัของถงัอดั น้าํยาไมเปนตามมาตรฐานกอใหเกดิการระเบดิของถงัความดนั คนงานไดรับบาดเจบ็

9

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



10

3. การอบไม ขั้นตอนนี้ทําตอเมื่อไมไดผานการอัดน้ํายาแลว เพื่อกําจัดความชื้นใน
เนื้อไม ใชวิธีการอบไอน้ําโดยใชอุณหภูมิ 40-60 องศาเซลเซียส อบในหองสงไปตามทอ คนงาน
เสี่ยงตออุบตัเิหตจุากการทาํงาน จากการสัมผัสสารเคมีและสัมผัสความรอน

4. การซอยไม โดยนาํไมทีผ่านขัน้ตอนการอบ มาซอยใหเปนขนาดเลก็โดยใชเครือ่ง
ซอยไม ซ่ึงประกอบดวยใบมดี อาจทาํใหเกดิอุบตัเิหตจุากการทาํงานกบัเครือ่งซอยไมและการกระเดน็
ของไมหรือฝุนไมขนาดใหญเกิดอันตรายตอสุขภาพไดเชนกัน

5. การไสไม นําไมที่ผานขั้นตอนการซอยมาไสใหไดขนาดผลิตภัณฑตามตองการ        
ดวยเครื่องไสไม ซ่ึงประกอบดวยใบมีด อาจเกิดอุบัติเหตุไดจากการทํางานกับเครื่องไสไมและ    
การกระเด็นของไมหรือฝุนไมขนาดใหญถูกคนงานได

จากกระบวนการผลิตดังกลาวขางตน ชี้ใหเห็นวาคนงานมีโอกาสเสี่ยงตอการเกิด      
อุบัติเหตุจากการทํางานได หากเครื่องจักรมีสภาพไมปลอดภัย นอกจากนี้ในแตละขั้นตอนของการ
แปรรูปไมยางพารายังกอใหเกิดปจจัยอันตรายจากการทํางาน ซ่ึงมีผลตอสุขภาพคนทํางานหาก    
คนงานไดรับสัมผัสดังจะไดกลาวตอไป

ปจจัยอันตรายจากการทํางานในโรงงานแปรรูปไมยางพารา

จากกระบวนการผลติแปรรปูไมยางพาราดงักลาวขางตน ทาํใหคนงานเสีย่งตออุบตัเิหตจุาก
การทาํงานได ในภาพรวมปจจยัทีเ่กีย่วของกบัอบุตัเิหตใุนโรงงานแปรรปูไมยางพาราทีสํ่าคญั มปีจจยั
หลัก 3 ประการ คอื ส่ิงแวดลอมในการทาํงาน สภาพการทาํงาน และคนทาํงาน (Reese, 2001; National 
Safety Council [NSC] as cited in Haney, 2003) ซ่ึงสาระสําคัญของปจจัยทั้งสามมีดังนี้

 1. ส่ิงแวดลอมในการทาํงาน (working environmental) แบงไดเปนปจจยัอันตรายดาน      
กายภาพ ปจจยัอันตรายดานเคมแีละดานการยศาสตร (OSHA, 1999; Parish, 1998)

1.1 ปจจัยอันตรายดานกายภาพ (physical hazard) ไดแก เสียงดังจากเครื่องจักร 
และอุปกรณที่ใชในการทํางาน แสงสวางมากหรือไมเพียงพอ เปนตน สงผลกระทบตอสุขภาพและ
ทําใหเกิดอุบัติเหตุจากการทํางานได โดยเฉพาะเสียงดังที่พบในอุตสาหกรรมไม เกิดจากการทํางาน
ของเครื่องจักร เครื่องมือ อุปกรณที่ใชพลังงานไฟฟา เชน เสียงเลื่อยไฟฟา เสียงจากเครื่องสับไม
หรือเจาะไม โดยเฉพาะการสัมผัสระดับเสียงที่เกิดจากเลื่อยไฟฟาในระยะเวลา 8 ชั่วโมงการทํางาน 
เฉลี่ยอยูในชวงระหวาง 92-96 เดซิเบลเอซึ่งเกินกวามาตรฐานที่กําหนดไว (85 เดซิเบลเอ) (OSHA, 
1999) หากคนงานไดรับสัมผัสเสียงดังเปนเวลานานจะรบกวนสมาธิการทํางานเกิดอุบัติเหตุจากการ
ทํางานไดและสูญเสียสมรรถภาพการไดยิน (Hayes, 1997; Parish, 1998) สวนแสงสวางในการ
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ทํางานหากมีมากเกินไปหรือไมเพียงพอจะทําใหกลามเนือ้ตาลา การมองเหน็ไมชดัเจน ซ่ึงอาจทาํให
เกดิอุบตัเิหตจุากการทาํงานไดจากการทาํงานผดิพลาด (เฉลิมชยั ชยักติตภิรณ, 2541; วิทยา อยูสุข,
2544)

1.2 ปจจัยอันตรายดานเคมี (chemical hazard) ในกระบวนการแปรรปูไมยางพารา   
ไดมีการใชสารเคมีเปนปจจัยหนึ่งและคนงานอาจจะสัมผัสสารเคมีจากการทํางานได หากมี       
พฤติกรรมเสี่ยงในการทํางาน ปจจัยอันตรายดังกลาวที่เกิดจากกระบวนการผลิต ไดแก ฝุนไมและ
สารเคมี คนงานมีโอกาสจะไดรับอุบัติเหตุจากการสัมผัสสารเคมีทางผิวหนัง การสูดดม                
การรับประทาน เชน สารเคมีกระเด็นถูกอวัยวะรางกาย ซ่ึงความเปนอันตรายตอสุขภาพขึ้นอยูกับ
ชนิดสารเคมี ทางที่เขาสูรางกาย ขนาดและระยะเวลาที่สัมผัสสารเคมี (วิทยา อยูสุข, 2544; Health & 
Safety Executive [HSE], 2003) จากการทบทวนวรรณกรรม พบวาฝุนไม (wood dust) เกดิจาก
กระบวนการเลือ่ยไม การหัน่ละเอยีดและการขดั (Nyakego, 2003; Parish, 1998) ฝุนไมทีส่ามารถเขาสู
ระบบทางเดนิหายใจไดตองมขีนาดเลก็กวา 10 ไมครอน (กองตรวจความปลอดภยั กระทรวงแรงงาน, 
2545; HSE, 2003; OSHA, 2003) การสมัผัสฝุนไมจะสงผลกระทบตอสุขภาพ คอื เกดิภาวะภมูแิพ        
หอบหดื ผ่ืนแพจากการสมัผัส และระคายเคอืงตา (Centers of Disease Control and Prevention [CDC], 
2003; Nyakego, 2003) นอกจากนีส้ารเคมีไดถูกนํามาใชในขั้นตอนการอัดน้ํายาและอบไม คือ สาร
บอแร็กซ (Borax) (Warshaw, 1998) จะถูกนาํมาใชในขัน้ตอนการอัดน้ํายาและอบไม เพื่อฆาเชื้อราใน
เนื้อไม คุณสมบัติทางเคมี คือ ไมมีกล่ิน เปนผลึกผงละเอียดสีขาว ละลายน้ําไดดี มีผลกระทบตอ     
สุขภาพคนทํางาน เมื่อไดรับสัมผัสจะทําใหเกิดอาการไอ หายใจลําบาก ระคายเคือง อาเจียน       
ปวดทอง ชัก หัวใจเตนเร็ว และเสียชีวิตได (CDC, 2003; Orme & Kegley, 2002)

1.3 ปจจัยอันตรายดานการยศาสตร ไดแก การเคลือ่นยาย หรือยกทอนไมทีม่นี้าํหนกั
มากไมถูกวิธี ทําใหไดรับบาดเจ็บจากอุบัติเหตุจากการทํางานได เชน ไมหลนถูกอวัยวะรางกาย          
ขอเคลือ่นและปวดกลามเนือ้ (Craig, Kerk, & Congleton, 2003; Michie, 2002; U. S. Department of 
Labor, 2004)

2. สภาพการทาํงาน (working condition) จากสภาพทีไ่มปลอดภยัมคีวามเสีย่งตอการเกดิ
อุบตัเิหตจุากการทาํงาน ไดแก เครื่องจักรและอุปกรณไมมีการปองกันอันตราย มีส่ิงของกีดขวาง      
ไมเปนระเบียบ บริเวณที่ทํางานคับแคบ พื้นล่ืน สภาพพื้นมีคราบน้ํามัน (วิสันติ เลาหอุดมโชค, 
2546; สมหวัง วิทยาปญญานนท, 2543; U. S. Department of Labor, 2004) สภาพการทํางานใน      
โรงงานแปรรูปไมยางพาราที่เส่ียงตออุบัติเหตุ จะเปนลักษณะงานที่บังคับใหผูปฏิบัติงานอยูใน     
ทาทางที่กอใหเกิดการเมื่อยลาไดงาย เชน งานที่ตองยืนเปนเวลานาน และการทํางานกับเครื่องจักร
โดยใชคนควบคุมเครื่องจักร (Department of Labor, 2004) มีรายงานการศึกษาสภาพการทํางานใน
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กิจการผลิตเครื่องเรือน เครื่องใชไม พบวารอยละ 41.80 เครื่องจักรไมมีเครื่องปองกันอันตราย  
(โชคชัย สุทธาเวศ, ธเนศ ตวนชะเอม, ปญญา ธีระวิทยเลิศ, และ เพชรสุดา เชียรเทียนทอง, 2545)
จากการศึกษาของสมพงษ ธงชัย (2545) พบวา เครื่องจักรเกี่ยวของกับการเกิดอุบัติเหตุไดโดย      
ชิ้นสวนหรืออุปกรณของเครื่องจักรกระเด็นถูกรางกาย หากเครื่องจักรไมมีการปองกันอันตราย            
ทั้งนี้เครื่องจักรและอุปกรณที่ใชงานหากขาดการบํารุงรักษา จะทําใหเกิดการทํางานผิดพลาด       
เสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุจากการทํางานไดงาย (สาธิต อดทน และสาธิต นฤภัย, 2543)

3. คนทํางาน เนื่องจากอาจไดรับสัมผัสปจจัยอันตรายในกระบวนการทํางาน หากมี
สภาพการทํางานที่ไมปลอดภัยรวมกับพฤติกรรมเสี่ยงของคน ซ่ึงจะกลาวรายละเอียดในบทตอไป

สรุปไดวาการทํางานในโรงงานแปรรูปไมยางพารา มีปจจัยที่เกี่ยวของกับการเกิด     
อุบัติเหตุจากการทํางานดานสิ่งแวดลอมการทํางาน ประกอบดวยปจจัยอันตรายดานกายภาพ      
ดานเคมีและดานการยศาสตร สวนดานสภาพการทํางานที่ไมปลอดภัยโดยเฉพาะจากเครื่องจักร      
ไมมีการปองกันอันตราย สงผลกระทบตอสุขภาพคนทํางานและที่สําคัญจากรายงานการวิจัยที่      
ผานมาแสดงใหเห็นวาคนทํางานตองเผชิญกับปจจัยอันตรายในการทาํงาน ทาํใหมีโอกาสไดรับ        
อุบัติเหตุจากการทํางานเนื่องจากปจจัยอันตรายดังกลาว

อุบัติเหตุจากการทํางาน

สําหรับอุบัติเหตุจากการทาํงานไดมีผูศึกษาและหลายหนวยงานใหความหมายทีสํ่าคญัไว 
เชน หนวยงานดานบรหิารรฐัวสิคอนซลิ (State of Wisconsin department of Administration, 2003)      
ไดใหความหมายของอบุตัเิหตจุากการทาํงาน วาเปนเหตกุารณทีไ่มไดคาดคดิและมผีลใหบคุคลไดรับ       
บาดเจบ็ ทรัพยสินเสยีหายและมผีลกระทบตองาน ในขณะทีโ่บรสวคิ และซเีซค (Bloswick & Sesek, 
2000) ไดใหความหมายอบุตัเิหตวุา เปนเหตกุารณทีเ่กดิขึน้ในการทาํงานโดยไมไดคาดคดิและไมได  
ควบคมุทาํใหกระบวนการทาํงานหยดุชะงกั เกดิการบาดเจบ็ พกิาร เสยีชีวติตลอดจนทรพัยสินเสยีหาย
สวนวทิยา อยูสุข (2544) และสาํนกังานมาตรฐานผลติภณัฑอุตสาหกรรม (2543) และจอเจนเซน 
(Jorgensen, 1998) ไดใหความหมายอบุตัเิหตจุากการทาํงาน หมายถงึ เหตกุารณทีเ่กดิขึน้ในการทาํงาน
โดยไมไดตัง้ใจเมือ่เกดิขึน้แลวมผีลใหเกดิการบาดเจบ็ เสยีหายตอทรัพยสินและสิง่แวดลอม นอกจากนี้
อุบตัเิหตทุีเ่กดิขึน้จะเกีย่วของกบัเหตกุารณทีเ่กอืบจะเกดิอุบตัเิหต ุ(near miss) โดยเหตกุารณทีเ่กอืบจะเกดิ
อุบตัเิหตจุะเปนตัวทํานายอุบัติเหตุที่จะเกิดตามมา โดยเปนสัญญานเตือนถึงอุบัติเหตุที่อาจจะเกิดขึ้น
ตอไป (Lack, 2002) และในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดรวมแนวคิดของเหตกุารณทีเ่กอืบจะเกดิอุบตัเิหตุ
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(near miss) ไวกบัอบุตัเิหตดุวยเนือ่งจากเหตกุารณทีเ่กอืบจะเกดิอุบตัเิหตเุปนสวนหนึง่ทีน่าํไปสูการเกดิ
อุบตัเิหตใุนอนาคตได

ไดมีผูศึกษาใหความหมายที่สําคัญของเหตุการณที่เกือบจะเกิดอุบัติเหตุ (near miss)          
โดยหนวยงานดานบรหิารรฐัวนิคอนซลิ (State of Wisconsin department of Administration, 2003)       
และสถาบนัความปลอดภยัแหงชาต ิประเทศองักฤษ (NSC as cited in Haney, 2003) ใหความหมายวาเปน
เหตกุารณทีไ่มตองการและไมไดคาดคดิอาจจะสงผลใหบคุคล บาดเจบ็ และทรพัยสินเสยีหายได ขณะที่
เลค (Lack, 2002) ใหความหมายวา เปนเหตกุารณทีเ่กดิขึน้โดยไมไดตัง้ใจเกีย่วของกบัอบุตัเิหตแุละ            
มโีอกาสกอใหเกดิอุบตัเิหตไุดสูง

โดยสรปุจากความหมายของอบุตัเิหตจุากการทาํงานสวนใหญ พบวาเปนเหตกุารณทีเ่กดิขึน้
โดยไมไดตั้งใจและมีผลกระทบตอสุขภาพคนงาน ส่ิงแวดลอมและทรัพยสินเสียหาย นอกจากนี้           
เหตุการณที่เกือบจะเกิดอุบัติเหตุ หมายถึงเหตุการณที่เกิดขึ้นแลวไมเกิดการบาดเจ็บหรือทรัพยสิน       
เสียหายและสามารถนาํไปสูการเกิดอุบัติเหตุได อุบัติเหตุเกิดขึ้นแกบุคคลมีลักษณะที่แตกตางกัน           
ทัง้นีย้อมสงผลกระทบตอบคุคล และขึน้กบัชนดิของอบุตัเิหตดุวย

องคการมาตรฐานของอเมรกิา (American National Standards Institute [ANSI] as cited in 
Keyserling, 2000) ไดแบงชนิดของอุบัติเหตุจากการทํางานโดยพิจารณาจากเหตุการณที่สัมผัสวัตถุ
แลวทําใหเกิดการบาดเจ็บดังนี้

     1. การถกูชน หรือกระแทก (struck by) จากวตัถุทีก่าํลังเคลือ่นไหวซ่ึงพบประมาณ 1 ใน 3 
ของอบุตัเิหตทุีเ่กดิขึน้ ทาํใหเกดิแผลฉกีขาด ฟกช้าํ กระดกูหกั ในบางครัง้ทาํใหเสียชีวติได

     2. การถูกหนีบระหวางวัตถุ 2 ชิ้น (caught in, under, between) อุบัติเหตุนี้เกี่ยวของ
กับการใชเครื่องจักร อุปกรณ เชน เฟอง เครื่องบด เครื่องตัด ทําใหอวัยวะรางกายถูกดึงเขาไปใน   
เครื่องจักร

     3. การชนวัตถุที่อยูนิ่งกับที่ (struck against) ทําใหรางกายเกิดการบาดเจ็บ ฟกช้ํา     
แผลถลอก แผลฉีกขาด

      4. การตกจากทีสู่ง (fall from elevation) ทาํใหเกดิแผลถลอก ขอเคลือ่น กระดกูหกั และ
เสียชีวิตได

     5. การลื่น หกลม (fall on the same level) แมวาสาเหตุนี้จะทําใหเกิดอันตรายถึงขั้น   
เสียชีวิตไดนอย แตก็ทําใหเกิดการบาดเจ็บรุนแรงได เชน กระดูกหัก

      6. อุบตัเิหตจุากการขบัเคลือ่นเครือ่งยนต (motor vehicle accidents) เปนอบุตัเิหตทุีเ่กดิจาก
การใชเครือ่งยนต เชน รถยก (forklift) หรือการขบัรถยนตในทีส่าธารณะ

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



14

     7. การออกแรงเกินกําลังและการทํางานซ้ําซาก (overexertion and repetitive trauma) 
ทําใหเกิดอาการปวดหลัง ขอเคล็ด ขอเคลื่อน กลามเนื้ออักเสบ

   8. การบาดเจ็บและการตายจากสาเหตุอ่ืนๆ (other causes of injury and death)       
พบประมาณ 1 ใน 4 ของอุบัติเหตุจากการทํางานที่เกิดขึ้นทั้งหมด ไดแก การสัมผัสกับกระแสไฟฟา
(contact with electric current) ทําใหเกิดแผลไหม เสียชีวิตจากไฟฟาช็อต นอกจากนี้การสัมผัสกับ
อุณหภูมิสูงหรือต่ําเกินไป (contact with temperature extremes) และสัมผัสกับรังสีหรือสารพิษ
(contract with radiation, caustics or toxic substance) ทําใหเกิดแผลไหม

    9. อุบัติเหตุจากการขนสง (public transportation accident)
จากการศึกษาอุบัติเหตุจากการทํางานของคนงานกะ พบวาชนิดของอุบัติเหตุเปน

การถูกชนโดยวัตถุรอยละ 25 วัตถุตกใสรอยละ 19 ยกของหนักรอยละ 12 สวนของเครื่องจักรหนีบ  
รอยละ 11 (Nag & Patel, 1998) และจากการศึกษาการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุในงานกอสราง พบวา 
ชนิดของอุบัติเหตุรอยละ 38.8 ตกจากที่สูง ขณะที่วัตถุหลนใสรอยละ 21.80 และไฟฟาช็อตรอยละ
6.8 จากเครื่องจักรรอยละ 2 (Yanai, Goldin, Kugel, & Hiss, 1999)

นอกจากนีย้งัสามารถแบงชนดิของอบุตัเิหต ุตามความรนุแรงตอบคุคล (severity) ออกเปน 
5 ประเภท ไดแก (สํานกังานประกนัสงัคม กระทรวงแรงงาน, 2545)

1. อุบัติเหตุทําใหเสียชีวิต
2. อุบัติเหตุทําใหทุพพลภาพ หมายถึง การหยอนกําลังความสามารถที่จะปฏิบัติงาน

ไดตามปกติ เชน ขาขาดทั้งสองขาง เทาขาดและขาขาดแตละขาง
3. อุบัติเหตุทําใหสูญเสียอวัยวะบางสวน หมายถึง การสูญเสียอวัยวะสวนใด หรือ

สูญเสียสมรรถภาพในการทํางานโดยสิ้นเชิง
4. อุบัติเหตุทําใหหยุดงานเกิน 3 วัน
5. อุบัติเหตุทําใหหยุดงานนอยกวา 3 วัน
เห็นไดวาในการแบงลักษณะของอุบัติเหตุตามความรุนแรงนี้ จะชี้เฉพาะลักษณะ       

ความรุนแรงที่เกิดขึ้นตอคนงาน โดยใชเปนเงื่อนไขการรับเงินทดแทนจากอุบัติเหตุจากการทํางาน
และสะทอนใหเห็นถึงความสูญเสียที่เกิดขึ้น ซ่ึงถาแบงอุบัติเหตุตามความสูญเสียโดยรวมทั้ง        
ตอบุคคลและทรัพยสิน สามารถแบงไดตามแนวคิดของเบิรด (Bird as cited in Mackie & Kuhlman, 
1981) ดังนี้

    1. เหตุการณที่เกิดขึ้นแลวโดยไมมีการบาดเจ็บหรือทรัพยสินเสียหาย (near miss
accident) เชน การเดินสะดุด ล่ืนแตไมลม ชนกระแทกไมไดรับบาดเจ็บ

    2. เหตุการณที่กอใหเกิดทรัพยสินเสียหาย เชน เครื่องมือหลนเสียหายใชงานไมได
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    3. เหตกุารณทีก่อใหเกดิการบาดเจบ็และสามารถทาํงานตอได เชน ของมคีมบาดเลก็นอย
    4. เหตุการณทีก่อใหเกดิการบาดเจบ็รุนแรง จําเปนตองหยุดงานอยางนอย 1 วัน เชน

เล่ือยบาดมีแผลฉีกขาดลึกไมสามารถทํางานตอได
จากการทบทวนวรรณกรรม พบวาอบุตัเิหตจุากการทาํงาน สามารถจดัแบงไดหลากหลาย      

ดวยกนัทัง้จากเหตุการณที่สัมผัสวัตถุแลวทําใหเกดิการบาดเจบ็และตามความรนุแรงทีส่งผลกระทบตอ
สุขภาพของคนงาน ความสามารถในการทาํงานลดลง และทรพัยสินเสยีหาย ดงันัน้ในการศกึษาครัง้นี ้   
ผูวิจัยไดใชหลักการแบงอบุตัเิหตขุองเบริด เปนตัวประเมินอุบัติเหตุจากการทํางานและเหตุการณ
เกือบจะเกิดอุบัติเหตุ เพราะการเกิดเหตุการณที่ไมรุนแรงและเหตุการณที่เกือบจะเกิดอุบัติเหตุ          
มีโอกาสเกิดขึ้นบอยครั้งและสามารถนําไปสูอุบัติเหตุที่รุนแรงตอมาได ทั้งนี้เพื่อใหครอบคลุมการ
เกิดอุบัติเหตุจากการทํางาน

จากการศึกษาอุบัติการณความเสี่ยงของอุบัติเหตุจากการทํางานในรัฐวิคตอเรีย พบวา 
คนงานโรงงานไมตําแหนงชางเครื่อง ชางกลึง ประกอบชิ้นสวน เล่ือยไม ทําไมอัด ตกแตงชิ้นงาน
เปนกลุมที่มีความเสี่ยงสูงตอการเกิดอุบัติเหตุ โดยความเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุที่รุนแรงเฉลี่ยแลว 
4 คร้ังตอป และรอยละ 80 พบอุบัติเหตุที่รุนแรง ขณะที่อุบัติเหตุเล็กนอยพบรอยละ 3 ตอป            
ซ่ึงสาเหตุหลักของอุบัติเหตุเกิดจากการถูกเลื่อยตัด หรือเครื่องจักรกระแทก และการถูกเครื่องจักร
หนีบหรือดึง (Larsson & Field, 2002) จากการศกึษาอุบัติเหตุในโรงงานเลื่อยไมเมืองอัลเบอรตา      
พบวาในภาพรวมของอุบัติเหตุจากการทํางานมีอัตราอุบัติการณรอยละ 19.90 สาเหตุที่สําคัญเกิด
จากการใชเครื่องจักรงานไม มีการบาดเจ็บตอแขนและมือรอยละ 45.50 (Jones & Kumar, 2004)            
สวนการศึกษาอุบัติเหตุจากการทํางานในเมืองชุนดี ประเทศจีน แสดงใหเห็นภาพรวมของอัตราการ
เกิดอุบัติเหตุที่รุนแรงในโรงงานผลิตเฟอรนิเจอร รอยละ 0.5 และสาเหตุทั่วไปพบมากจากผูใช
เครื่องจักร มีการบาดเจ็บของนิ้วมือรอยละ 55.6 (Yu, Liu, Zhou, & Wong, 1999) สําหรับ            
ประเทศไทย จากการศึกษาอุบัติเหตุในภาพรวมจากการทํางานของ เยาวลักษณ ตั้งบุญญะศิริ (2537) 
พบวา อุบัติเหตุจากการทํางานมีสาเหตุจากพฤติกรรมเสี่ยงของคนงาน และสภาพเครื่องจักรไมมี    
การปองกันอันตราย โดยเฉพาะเกิดในขณะทํางานกับเครื่องจักร สวนมากไดรับบาดเจ็บที่แขนและ
มือ นิ้วขาด ลักษณะเปนแผลเปด

จากขอมูลขางตนชี้ใหเห็นวาแมจะมีความแตกตางในบริบทของโรงงาน กระบวนการ
ทาํงานกพ็บวาอุบตัเิหตจุากการทาํงานยงัคงมอียูและสะทอนถึงสถานการณความรุนแรงของอุบัติเหตุ
จากการทํางานที่กระทบตอคนงานโดยตรงจากการไดรับบาดเจ็บ สวนสาเหตุที่สําคัญของอบุตัเิหต ุ   
เกี่ยวของกับพฤตกิรรมเสีย่งของคนงานในการทาํงานและสภาพการทาํงานทีไ่มปลอดภยัจากเครือ่งจกัร
ทีไ่มมีการปองกันอันตราย
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ผลกระทบของอุบัติเหตุจากการทํางาน

อุบัติเหตุจากการทํางานเมื่อเกิดขึ้นแลวสงผลกระทบตอคนงาน นายจางและรัฐบาล       
โดยทั่วไปผลกระทบของอุบัติเหตุจากการทํางานแบงไดเปน 2 ประการ ดังนี้ (ชยัยทุธ ชวลิตนธิิกลุ, 
2532; วิฑูรย สิมะโชคดี และวีรพงษ เฉลิมจิระรัตน, 2546; สาธติ อดทน และสาธติ นฤภยั, 2546)

1. ความสญูเสยีทางตรง หมายถงึ ผลกระทบจากอุบัติเหตุตอคนงาน ไดแก การบาดเจบ็
พกิาร สูญเสยีสมรรถภาพในการทาํงาน ถารุนแรงมากจะถงึขัน้เสยีชีวติได เปนภาระของครอบครวั      
โดยเฉพาะอยางยิง่ผูไดรับบาดเจบ็ทีเ่ปนหวัหนาครอบครวั ทาํใหสูญเสยีรายได เกดิปญหาเศรษฐกจิของ
ครอบครวั

2. ความสูญเสียทางออม หมายถึง ผลกระทบจากอุบัติเหตุตอนายจางและรัฐบาล        
สําหรบัผลกระทบตอนายจาง ไดแก เสียคาใชจายในการรักษาพยาบาล หรือเงินทดแทนใหแก       
คนงานที่บาดเจ็บ การสญูเสยีเวลาทาํงานของผูบาดเจบ็และเพือ่นรวมงาน เสยีเวลาและคาใชจายในการ
ฝกสอนคนงานใหม คาซอมเครือ่งจกัร อุปกรณทีเ่สยีหาย กระบวนการผลิตหยุดชะงัก ผลผลิตลดลง 
การเสยีช่ือเสยีงของโรงงาน นอกจากนีผ้ลกระทบตอรัฐบาล ไดแก สูญเสยีทางเศรษฐกจิและทรพัยากร
บคุคลทีเ่ปนกาํลังงานของชาติ

  ขอมลูดานอาชวีอนามยัขององคการอนามยัโลก ชีใ้หเหน็วาปจจบุนัจาํนวนคนงานหลาย       
รอยลานคนทัว่โลกอยูในสภาพการทาํงานทีไ่มปลอดภยั โดยในแตละปมกีารบาดเจบ็จากอบุตัเิหต ุ 250     
ลานครัง้ ทาํใหมกีารเสยีชีวติประมาณ 3 แสนคน ผลของอบุตัเิหตจุากการทาํงานดงักลาวทาํใหสูญเสยี         
รายไดทัง้ของนายจางและคนงาน รวมทัง้สงผลทาํใหสมรรถภาพการทาํงานของคนทาํงานลดลง (WHO, 
1999) จากการศกึษาของสชุาดา ภยัหลีกล้ี (2544) เรือ่งความสญูเสยีทางเศรษฐกจิจากอบุตัเิหตจุากการ
ทาํงานและปจจยักาํหนดอตัราการประสบอนัตรายจากการทาํงานในประเทศไทย พบวาความสญูเสยี 
โดยตรงของอุบัติเหตุจากการทาํงานที่เกิดขึ้นในป 2543 คิดเปนความสูญเสียโดยออม 5.96 เทา               
ถึง 12.5 เทาของความสญูเสยีโดยตรง ความสญูเสยีทางเศรษฐกจิ เปนเงนิรอยละ 0.056 ถึง 0.117 ของ        
ผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศและจากการศึกษาการบาดเจ็บและเจ็บปวยจากการทาํงานของคนงาน     
ในโรงงานเลือ่ยไมของโจนสและคมูา (Jones & Kumar, 2004) พบวา คาชดเชยทีต่องจายใหแกคนงาน     
รอยละ 54.5 มาจากการหยดุงานและตองพบแพทยเพื่อการรักษารอยละ 46

เมือ่พจิารณาถงึผลกระทบของอบุตัเิหตจุากการทาํงานดงักลาวขางตนแลว พบวาอบุตัเิหตุ
จากการทาํงานเมือ่เกดิขึน้แลวจะสงผลกระทบตอสุขภาพคนทาํงาน มผีลตอเนือ่งถึงนายจางและรัฐบาล 
อยางไรก็ตามอบุตัเิหตทุีเ่กดิขึน้นัน้ยอมมปีจจยัท่ีเกีย่วของหลายประการดวยกนัดงัจะไดกลาวในสาระ
สําคัญตอไป
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ปจจัยท่ีเก่ียวของกับอุบัติเหตุจากการทํางาน

อุบัติเหตุจากการทํางานที่เกิดขึ้นเกี่ยวของกับปจจัยหลายประการดวยกัน จากแนวคิด
ของราอูฟ (Raouf, 1998) กลาวถึงสาเหตุของอุบัติเหตุจากการทํางานเกี่ยวของกับพฤติกรรมเสี่ยง
ของคนงาน สภาพการทํางานที่ไมปลอดภัยและดานการจัดการสิ่งแวดลอมการทํางาน ไดมีผูศึกษา
แนวคิดโดยแบงปจจัยที่กอใหเกิดอุบัติเหตุจากการทํางานไวดังนี้

1. ปจจยัโดยตรง ประกอบดวย 2 ปจจยัคอื (วิทยา อยูสุข, 2544; Bird as cited in Mackie & 
Kuhlman, 1981)

 1.1 พฤติกรรมเสี่ยงของคนงาน (unsafe acts) กอใหเกิดอุบัติเหตุสูงถึงรอยละ 88
ของการเกิดอุบัติเหตุทั้งหมด ไดแก การหยอกลอกันขณะทํางาน การแตงกายไมรัดกุม การถอดที่
ปองกันของเครื่องจักรออก การใชเครื่องมือไมเหมาะสมกับงาน การไมปฏิบัติตามมาตรฐานความ
ปลอดภัยในการทํางาน การยกของดวยทาทางที่ไมถูกวิธี นอกจากนี้ยังพบวาสาเหตุของอุบัติเหตุใน
งานซอมบํารุงที่เกี่ยวกับคนงาน ไดแก การใชประแจแทนคอน ใชไขควงหรือตะไบงัดแทนเหล็ก       
ใชเครื่องมือชํารุด ไมใสอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลขณะปฏิบัติงานที่มีวัตถุกระเด็น        
การปฏิบัติงานรีบเกินไป ไมตรวจสอบเครื่องมือกอนใชงาน วางเครื่องมือบริเวณที่ไมปลอดภัย เชน 
ทางเดิน ขอบหนาตาง (สาธิต อดทน และ สาธิต นฤภัย, 2543) จากการวิเคราะหสาเหตุของอุบัติเหตุ
ในโรงงานชี้ใหเห็นวา การขาดความตั้งใจในการทํางานของบุคคลตอสถานการณ เปนปจจัยที่ควร
คํานึงถึงรอยละ 50-80 (Rasmussen as cited in Jo & Park, 2003) จากการศึกษาของวิลเล่ียม และ      
เฟเยอร (Williamson & Feyer, 1998) พบวาพฤติกรรมเสี่ยงในการทํางานจะเกี่ยวกับการไมปฏิบัติ   
ตามกฏระเบียบการทํางาน การไมใชอุปกรณปองกันสวนบุคคลและการขาดการซอมบํารุงอุปกรณ 
ซ่ึงเปนสาเหตุการเสียชีวิตของคนงานจากการสัมผัสไฟฟาในการทํางาน

1.2 สภาพการทํางานที่ไมปลอดภัย (unsafe condition) ทําใหเกิดอุบัติเหตุถึง         
รอยละ 15 ของการเกิดอุบัติเหตุทั้งหมด เชน การจัดเก็บวัสดุส่ิงของไมเปนระเบียบ สภาพของ     
เครื่องจักรและอุปกรณชํารุด เครื่องจักรไมมีที่ปองกันอันตราย โดยเฉพาะอยางยิ่งอุบัติเหตุในงาน  
อุตสาหกรรมที่พบบอยสูงสุดเปนอันดับหนึ่ง คือ อุบัติเหตุจากการทํางานกับเครื่องจักร (Health & 
Safety Executive [HSE], 2001; Parish, 1998) เนื่องจากเครื่องจักรมีสวนประกอบดวยใบเลื่อย        
ใบมีด โดยเฉพาะเครื่องจักรที่มีสวนหมุนและความรุนแรงจะเพิ่มมากขึ้นหากคนงานมีพฤติกรรม
เสี่ยงรวมดวย จากการศึกษาของวิลเลียมสันและคณะ (Williamson, Feyer, & Cairns, 1996) พบวา
สาเหตุของอุบัติเหตุในโรงงานสวนใหญเกิดจากพฤติกรรมเสี่ยงของคน และส่ิงแวดลอมในการ
ทํางานที่ไมปลอดภัย
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 2. ปจจัยสนับสนุน ประกอบดวย 3 ปจจัย คือ
2.1 ปจจัยดานลักษณะสวนบุคคล เชน ประสบการณการทํางาน ทัศนคติ ความรู

เกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน เกี่ยวของกับอุบัติเหตุจากการทํางานได จากมีพฤติกรรมเสี่ยง
ในการทํางาน (วิฑูรย สิมะโชคดี และวีรพงษ เฉลิมจิระรัตน, 2546) จากศกึษาของอาคม เครอืใหม 
(2543) พบวาการรบัรูของบคุคลมคีวามสมัพนัธทางบวกกบัพฤตกิรรมการปองกนัอนัตรายตอสุขภาพ
จากสิง่แวดลอมในการทาํงาน

2.2 ปจจัยดานองคกร มีความสําคัญในดานการกําหนดนโยบายความปลอดภัย 
และ การจัดการเพื่อปองกันอุบัติเหตุ โดยองคกรสนับสนุนใหคนงานมีสวนรวมในการดําเนินงาน
ความปลอดภัย รวมทั้งการสอบสวนอุบัติเหตุและปองกันอุบัติเหตุ ดังเชนการศึกษาปจจัยที่มีผลตอ
การปฏิบัติความปลอดภัยในงานกอสราง พบวาปจจัยดานองคกร โดยนโยบายความปลอดภัยในการ
ทํางานมีอิทธิพลตอการปฏิบัติความปลอดภัยของคนงาน สงผลใหอุบัติเหตุลดลง (Sawacha, 
Naoum, & Fong, 1999) และการศึกษาของมัลเลน (Mullen, 2004) จากการสอบสวนปจจัยที่มี      
อิทธิพลตอพฤติกรรมความปลอดภัยของบุคคลในกลุมอาชพี พบวา ปจจยัดานองคกรเปนปจจยัหนึง่ที่
เกีย่วของกบัพฤติกรรมความปลอดภัยของบุคคล ไดแก การปรับปรุงสภาพการทํางาน วิธีการทํางาน
ที่ปลอดภัยและการจัดการดานวิศวกรรมเพื่อปองกันอุบัติเหตุ นอกจากนี้การมีสวนรวมของคนงาน
ในการจัดการความปลอดภัยสงผลใหอุบัติเหตุลดลง (Harrisson & Legendre, 2003)

สรุปจากการทบทวนวรรณกรรม แสดงใหเห็นวาปจจัยที่เกี่ยวของกับอุบัติเหตุจากการ
ทํางานจากบุคคล คือ การมีพฤติกรรมเสี่ยงในการทํางานของคนงาน สําหรับดานองคกรจะเกี่ยวกับ
สภาพการทํางานที่ไมปลอดภัยและสิ่งแวดลอมการทํางานที่ไมปลอดภัย (NSC as cited in Haney, 
2003) ที่สําคัญคือพฤติกรรมเสี่ยงเปนปจจัยสําคัญที่ควรคํานึงถึง ทั้งนี้เพื่อนําไปสูการควบคุม      
อุบัติเหตุจากการทํางาน
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มาตรฐานความปลอดภัยในงานแปรรูปไม

มาตรฐานความปลอดภยัในการทาํงาน เปนปจจยัหนึง่ทีเ่สรมิใหเกดิความปลอดภยัของ   
คนทาํงานไดและในการสรางความปลอดภยัดงักลาว ตองมกีารกาํหนดนโยบายอาชวีอนามยัทีช่ดัเจน
เหมาะสมกบัประเภทกจิการ ขัน้ตอนการทาํงานและสิง่แวดลอมในการทาํงาน ประเทศไทยไดกาํหนด       
มาตรการปองกันอุบัติเหตุจากการทาํงานขึ้น หลายหนวยงานในประเทศไทยไดเสนอแนวทางการ      
ปองกนัอบุตัเิหตใุนอตุสาหกรรมการแปรรปูไม (กระทรวงแรงงาน, 2545; สมาคมสงเสรมิความปลอดภยั
และอนามยัในการทาํงาน (ประเทศไทย), 2546; สถาบนัความปลอดภัยในการทํางาน, 2546) โดยมี
ประเดน็ทีสํ่าคญัเกีย่วของกบัการเกดิอบุตัเิหต ุ สรุปได 3 ดาน คอื 1) ดานสิง่แวดลอมในการทาํงาน       
จากการจดัเครือ่งปองกนัเศษวสัดกุระเดน็ เครือ่งบงัประกายไฟ จากการเลือ่ยไม ไสไม กลึง ลับใบเลือ่ย 
ซ่ึงอาจทาํใหมเีศษไม ฝุนไมกระเดน็ ถูกใบหนาและกาํหนดใหเครือ่งจกัรทีใ่ชไฟฟาตองมสีายดนิ หรือ   
มรีะบบตดักระแสไฟฟาอตัโนมตั ิมปีายเตอืนอนัตรายจากไฟฟา เครือ่งสบั หรือแตงผิวโลหะ ควรมทีีก่ัน้
ประกายไฟและมอุีปกรณดบัเพลิงในสถานทีท่าํงาน 2) และที่เกีย่วของกบัสภาพการทาํงาน ไดกาํหนดไว
เพือ่ปองกนัอบุตัเิหตจุากเครือ่งจกัร เชน เล่ือย เครือ่งไส เครือ่งกลึง เครือ่งเจยีร เครือ่งขดั เครือ่งเจาะ ควรมี
ตะแกรงครอบสวนทีห่มนุ จดุตดั จดุหนบีและใบเลือ่ย หรือเครือ่งตดัวตัถุทีใ่ชไฟฟา มเีครือ่งหมายปดเปด
เครือ่งจกัร หากเครือ่งจกัรทีต่องใชมอืปอนชิน้งาน ควรมอุีปกรณปองกนัมอืหรือเครือ่งปอนวตัถุแทนมอื 
และมร้ัีวกัน้หรอืเสนแสดงเขตอนัตรายของเครือ่งจกัร นอกจากนีอุ้ปกรณทีใ่ชในการเคลือ่นยายวสัดตุอง
มทีีป่องกนัการกระแทกมอืและเทา อันตรายจากทางเดนิและพืน้ทีท่าํงานคบัแคบไดกาํหนดใหมรีะยะ
หางของเครือ่งจกัร และทางเขาออกสาํหรับการทาํงานกบัเครือ่งจกัรไมนอยกวา 80 เซนตเิมตร 3) สวนที่
เกีย่วของกบัคนงาน กาํหนดใหความรูพืน้ฐานและขอปฏิบตัเิกีย่วกบัความปลอดภยัแกคนงาน และใชส่ือ
โปสเตอรหรือเครือ่งหมายเตอืนอนัตรายในการทาํงานใหคนงานทราบ ดแูลใหคนงานแตงกายรดักมุและ
สวมแวนตานิรภัยเมื่อทํางานที่เสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุทางตา ใหความรูเกีย่วกบัการยกของทีถู่กวธีิแก
คนงาน สวนการทาํงานเกีย่วกบัไฟฟาใหคนงานตรวจสอบอปุกรณและสายไฟฟาใหมสีภาพทีป่ลอดภยั
กอนใชงาน จดัอุปกรณปองกนัสวนบคุคลใหคนงาน

นอกจากมาตรฐานความปลอดภยัในการทาํงานแลว ไดมแีนวปฏบิตัทิีเ่กีย่วของกบัการใช
สารเคมีและดานการยศาสตรในงานไม โดยกองตรวจความปลอดภัย กระทรวงแรงงาน (2545)              
กาํหนดเกีย่วกบัการทาํงานกบัสารเคมไีว ใหผูทีท่าํงานสมัผัสกบัสารบอแรก็ซตองใชถุงมอืยาง ทีป่องกนั
ลําตวัและรองเทายาง มอุีปกรณทีใ่ชผสมสารเคมแีละใชส่ือเตอืนอนัตรายสารเคม ี มทีีช่าํระลางรางกาย  
ฉกุเฉนิและเวชภณัฑสําหรับการปฐมพยาบาลในทีท่าํงาน สําหรับดานการยศาสตร มกีารกาํกบั ดแูลการ
ทาํงานของคนงานและการยกของในลกัษณะตางๆ ควรมนี้าํหนกัทีเ่หมาะสม โดยกฎหมายไดกาํหนด    
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น้าํหนกัของวตัถุทีส่ามารถยกไดไว คอื 1) น้าํหนกั 30 กโิลกรัมสาํหรับงานในทีร่าบ 2) น้าํหนกั 25 
กิโลกรัมสาํหรับงานที่ตองขึ้นบันไดหรือที่สูง 3) น้าํหนัก 300 กิโลกรัมตองใชบรรทุกลอเล่ือน                
4) น้าํหนกั 600 กโิลกรัมตองใชบรรทกุลอเล่ือนทีใ่ชราง

ยุทธศาสตรและแนวทางการปองกันอุบัติเหตุจากการทํางาน

กระทรวงแรงงานไดเห็นความสาํคัญของการแกไขปญหาอุบัติเหตุจากการทาํงานและ       
ไดกาํหนดยทุธศาสตรการปองกนัอบุตัเิหต ุโดยใหป พ.ศ. 2546 เปนปแหงการลดอบุตัเิหตจุากการทาํงาน
และมเีปาหมายลดอตัราการเกดิอบุตัเิหตจุากการทาํงานอยางนอยรอยละ 10 ตอป โดยนํายุทธศาสตร      
การปองกนัอุบตัเิหตใุนแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแหงชาตฉิบบัที ่ 9 (พ.ศ. 2545-2549) มาเปน        
แนวทางในการลดอุบัติเหตุจากการทาํงาน ประกอบดวยยุทธศาสตรการปองกันอุบัติเหตุโดยเนน
ประเด็นที่เกี่ยวของดานสิ่งแวดลอมในการทํางาน สภาพการทํางานและคนทํางาน และที่เกี่ยวของ
ดานสิ่งแวดลอมในการทํางาน คือ การพัฒนาเทคโนโลยี เปนยทุธศาสตรที่ 2 โดยมีการปรับปรุง    
ส่ิงแวดลอมในการทํางาน สวนทีเ่กีย่วของดานสภาพการทํางาน คือ ยทุธศาสตรที่ 2 เชนกัน แตเนน
สงเสริมใหมีการออกแบบ เครื่องมือและอปุกรณทีใ่ชในการปองกนัอุบตัเิหตแุละยทุธศาสตรที่ 3       
มุงวเิคราะหสถานการณความปลอดภยัและประเมนิความเสีย่งทีอ่าจจะเกดิขึน้ การปฏบิตัติามมาตรฐาน                
ความปลอดภยัและการเฝาระวังอุบัติเหตุ นอกจากนี้ที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมเสี่ยงของคนงาน คือ           
ยทุธศาสตรที่ 1 การสรางจิตสํานึกและลดพฤตกิรรมเสีย่ง การใหความรูแกผูเกีย่วของเพือ่สรางความ
ตระหนกัถึงอบุตัเิหตจุากการทาํงานและการใหคนงานมสีวนรวมในการปองกนัอบุตัเิหต ุ (กระทรวง  
แรงงาน, 2546) ดังนั้นยทุธศาสตรการปองกนัอบุตัเิหตไุดถูกนาํมาเปนแนวทางในการปฏบิตั ิ เพือ่สราง
ความปลอดภยัใหเกดิขึน้แกคนทาํงานขณะปฏบิตังิาน

กฎหมายความปลอดภยัในสวนเกีย่วของกบัความปลอดภยัในการทาํงาน และสขุภาพของ
คนงาน สรุปสาระสาํคญัโดยทัว่ไปเกีย่วกบังานแปรรปูไมได 2 ดานคอื ดานการปองกนัอคัคภียั และ       
ดานการปองกนัอบุตัเิหต ุ โดยการปองกนัอคัคภียัจดัใหมแีผนปองกนัและระงบัอคัคภียั พรอมใหคนงาน
ฝกอบรมดบัเพลิง และซอมอพยพหนไีฟอยางนอยปละ 1 คร้ัง และเกบ็วตัถุไวไฟในภาชนะทนไฟโดย
แยกเกบ็ตามชนดิ สวนดานการปองกนัอบุตัเิหต ุ ใหหยดุการใชเครือ่งจกัรหรอือุปกรณทีช่าํรดุจนกวาจะ    
แกไข ตดิปายเตอืนบรเิวณทีม่กีารตดิตัง้หรือซอมเครื่องจักร จัดอปุกรณปองกนัสวนบคุคลในสภาพ
พรอมใชงานได ตรวจสอบอปุกรณและเครือ่งจกัรใหปลอดภยักอนใชงาน พรอมทัง้ใหขอมลูขาวสาร
ดานวธีิการทาํงานทีป่ลอดภยั ดูแลการแตงกายของคนงานใหรัดกมุ (กองตรวจความปลอดภยั กระทรวง
แรงงาน, 2545)
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จากรายละเอยีดขางตนจะเหน็ไดวา มาตรฐานความปลอดภยัในการทาํงานรวมทัง้กฎหมาย
ความปลอดภยัในการทาํงานและยทุธศาสตรของกระทรวงแรงงาน มเีปาหมายสาํคญัเพือ่ปองกนัและ    
ลดอบุตัเิหตจุากการทาํงาน โดยสามารถนาํมาเปนแนวทางการปฏบิตัใินการปองกนัอบุตัเิหตอุยางเปน
รูปธรรม เพือ่กอใหเกดิความปลอดภยัตอคนทาํงานและนาํมาปรบัใชเปนระเบยีบหรอืมาตรฐานในการ
ทาํงานเพือ่ใหครอบคลมุอุบตัเิหตทุีอ่าจจะเกดิขึน้ในงานแปรรปูไมยางพารา ดงันัน้จงึจาํเปนอยางยิง่ที ่  
นายจาง คนงานและหนวยงานภาครัฐตองรวมกันปองกันอุบัติเหตุ ทั้งนี้ตองอาศัยผูที่มีความรูดาน      
มาตรฐานความปลอดภยัเปนผูประสานงาน โดยรวมกนัดาํเนนิมาตรการในการจดัการความปลอดภยั
อยางยัง่ยนื

การปองกันอุบัติเหตุจากการทํางาน

หลักการปองกนัอบุตัเิหตจุากการทาํงาน โดยแนวคดิของเฉลมิชยั ชัยกติตภิรณ (2541) และ   
สกบิา (Skiba, 1998) ม ี4 ขัน้ตอนคอื 1) ตระหนกัถึงอบุตัเิหตแุละอนัตรายทีอ่าจเกดิขึน้ในสถานทีท่าํงาน
เปนสิง่สาํคญัอนัดบัแรก 2) การประเมนิสภาพการทาํงานและพฤตกิรรมคนงานถงึโอกาสของการเกดิ
อุบตัเิหต ุ โดยการตรวจความปลอดภยั การสาํรวจสิง่แวดลอม การสงัเกตการทาํงานและการสอบสวน
อุบตัเิหต ุ 3) การควบคมุอุบตัเิหต ุ โดยการจดัการดานวศิวกรรมและการใหขอมลูขาวสารแกคนงาน       
ดานกฎหมายและมาตรฐานความปลอดภยัในการทาํงาน 4) การลดความสญูเสยีจากอบุตัเิหตเุกดิขึน้      
โดยการปฐมพยาบาล ฟนฟสูมรรถภาพ และการเฝาระวงัอุบัติเหตุ

วิฑูรย สิมะโชคดี และวีรพงษ เฉลิมจิระรัตน (2546) ไดเสนอแนวคิดในการจัดการ      
ความปลอดภัยโดยใชหลัก 3 E ในการปฏิบัติงานเพื่อปองกันอุบัติเหตุ ไดแก 1) ดานวศิวกรรม 
(engineering) เปนการใชความรูดานวศิวกรรมในการออกแบบปรบัปรงุเครือ่งจกัร เชน จดัทาํทีป่องกนั
อันตรายจากเครือ่งจกัร นอกจากนีก้ารจดัสภาพแวดลอมการทาํงานใหปลอดภยั จากการจดัเกบ็วสัด ุ
อุปกรณใหเปนระเบยีบ มาตรการดานนีส้ามารถทาํไดตัง้แตเริม่แรก 2) ดานการใหความรู (education)        
เปนการใหคาํแนะนาํแกคนงาน ใหมคีวามรูขัน้ตอนการทาํงานทีถู่กตองปลอดภยั 3) ดานกฎ ขอบงัคบั 
(enforcement) เปนการกาํหนดวธีิการทาํงานโดยการควบคมุดแูลใหปฏิบตัติาม ทัง้นีเ้พือ่ใหเกดิการ
ทาํงานอยางปลอดภยั

จากการศกึษาของ อุฤทธ์ิ ศรหีนองโคตร (2540) พบวา การใหความรูแกผูประกอบการใน
ดานปรบัปรงุสภาพโรงงานใหปลอดภยัตอการทาํงาน การใหความรูดานความปลอดภยัแกคนงานและ   
ใชมาตรการทางกฎหมายรวมดวยมีผลใหอุบัติเหตุในโรงงานลดลง จากการศึกษาของไพโรจน               
ตณิชาตอิารักษ, กติพิฒัน นนทปทมะดลุย, สุรางครัตน วศนิารมณ, และศรศิกัดิ ์ สุนทรไชย (2546)           
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ในโรงงานอตุสาหกรรมผลติเครือ่งเรือน เครือ่งใชไม พบวา การบรหิารจดัการความปลอดภยัมคีวาม
สัมพนัธทางบวก ตอการปฏบิตัตินเพือ่ปองกนัอบุตัเิหตใุนการทาํงานของคนงานและการศึกษาการมี
สวนรวมของคนงานในสวนผลิตจํานวน 8 โรงงาน พบวาการดําเนินงานและสนับสนุนใหคนงานมี
สวนรวมในการประเมินความเสี่ยง เปนผลใหอัตราอุบัติการณการหยุดงานและอัตราอุบัตเิหตทุี ่     
รุนแรงในงานลดลง (O, loole, 1999) ในการปองกนัอบุตัเิหตจุากการทาํงานเนนในดานลดพฤตกิรรม
เสีย่ง พบวาประสบผลสาํเรจ็เปนสวนใหญ (Williamson, Feyer, & Cairns, 1996) ดังนั้นคนงานซึ่งเปน
กลุมเสี่ยงที่อาจจะไดรับอุบัติเหตุและผลกระทบจากอุบัติเหตุไดและในการปองกันอุบัติเหตุจากการ
ทํางานสามารถกระทําไดโดยสะดวกที่ตัวบุคคล จึงมีความสําคัญที่จะศึกษาพฤติกรรมเสี่ยงเพื่อ       
ปองกันความสูญเสียจากอุบัติเหตุจากการทํางาน

โดยสรุปหลักการปองกันอุบัติเหตุจากการทํางานโดยทั่วไปมีความคลายคลึงกันใน
ดานการควบคุมปจจัยอันตรายจากสิ่งแวดลอมในงาน สภาพการทํางาน โดยการลดการสัมผัสปจจัย
อันตรายและการปรับปรุงดานวิศวกรรม ขณะที่คนทํางานเนนลดพฤติกรรมเสี่ยงในการทํางาน     
และการปองกันอุบัติเหตุนั้น โดยการดูแลและจูงใจใหคนงานปฏิบัติตามกฎ ระเบียบความปลอดภัย
ในการทํางาน สรางความตระหนักถึงปจจัยอันตรายที่อาจจะเกิดในสถานที่ทํางานจากการเผยแพร
ขอมูล การปฏิบัติดังกลาวจะกอใหเกิดความปลอดภัยในการทํางาน ซ่ึงถือเปนการสรางวัฒนธรรม
ความปลอดภัยขององคกร ทั้งนี้เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดของความปลอดภัยในการทํางาน       
ตองอาศัยการมีสวนรวมจากฝายที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐ นายจางและคนงาน โดยจากการศึกษาขางตน
สะทอนใหเห็นถึงการปองกันอุบัติเหตุจากการทํางานมีความจําเปน โดยเฉพาะที่ตัวบุคคล

พฤติกรรมเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุจากการทํางาน

 ความหมายของพฤติกรรมเสี่ยง

ไดมผูีศกึษาและใหความหมายเกีย่วกบัพฤตกิรรมเสีย่งไวหลากหลาย สรุปไดวาพฤตกิรรม
เสีย่ง (risk behavior) เปนรูปแบบเฉพาะทางพฤตกิรรมมคีวามสมัพนัธกบัโอกาสทีจ่ะเกดิอนัตรายตอ    
สุขภาพ (ฉายศร ีสุพรศลิปชยั, 2546) และเปนพฤตกิรรมทีไ่มพงึประสงค เมือ่บคุคลปฏบิตัแิลวสงผลเสยี
ตอสุขภาพ เชน การสบูบหุร่ี การปฏบิตังิานโดยไมระมดัระวงั (ชดุา จติพทิกัษ, 2535) การมพีฤตกิรรม
เสี่ยงสงผลใหเกิดอุบัติเหตุจากการทาํงานได รวมกับสภาพการทาํงานไมปลอดภัยไดและเกิดขึ้นได       
ทุกกระบวนการทาํงานโดยเฉพาะการทาํงานกบัเครือ่งจกัรในงานไม โดยพฤตกิรรมเสีย่งดงักลาวจะ
หมายถงึ การไมปฏิบตัติามกฎระเบยีบการทาํงาน การถอดทีป่องกนัเครือ่งจกัรออก การใชเครือ่งจกัรไมมี
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การปองกนัอนัตราย การไมใชอุปกรณปองกนัสวนบคุคล การหยอกลอกนัขณะทาํงาน จดัเปนสาเหตุ
หลักของการเกดิอบุตัเิหตทุีรุ่นแรงซึง่พบถึงรอยละ 88 (Heinrich, 1959; OSHA, 1999; Sevdung &
Rasmussen, 2002) มรีายงานพบวา ในแตละปคนงานมากกวา 100 คนเสยีชีวติขณะทีซ่อมบาํรงุเครือ่งจกัร 
เนื่องจากคนงานเปดเครื่องจักรขณะที่คนอื่นกาํลังซอมเครื่องจักรอยู หรือบางครั้งทาํความสะอาด       
เครือ่งจกัรโดยไมหยดุเครือ่งจกัรกอน (OSHA, 1999) หรือสาเหตขุองการเกดิอบุตัเิหตจุากการทาํงาน    
เกดิจากคนงานไมไดตรวจสอบเครือ่งจกัรกอนทาํงาน ใชอุปกรณไมถูกตองตามประเภทงาน (สุบงกช 
เครือ่งคาํ, 2545) คร่ึงหนึง่ของอบุตัเิหตทุีเ่กดิขึน้ในคนงาน จากการไมปฏิบตัติามกฎระเบยีบในการทาํงาน 
(Backstrom & Doos, 1997) ทัง้นีห้ากพฤตกิรรมเสีย่งลดลงจะสามารถลดอบุตัเิหตทุีรุ่นแรงได (Heinrich, 
1959)

พฤติกรรมเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุในงานไม

พฤตกิรรมเสีย่งในการปฏบิตังิานเปนสาเหตหุนึง่ทีก่อใหเกดิอุบตัเิหต ุโดยเฉพาะการทาํงาน
กบัเครือ่งจกัร (กระทรวงแรงงาน, 2545; สถาบนัความปลอดภยัในการทาํงาน, 2547; OSHA, 1999)     
พฤตกิรรมเสีย่งทีอ่าจกอใหเกดิอุบตัเิหตจุากการทาํงาน ในสวนผลติโรงงานแปรรปูไมสรุปได โดยพบวา
ในงานทัง้ 3 งาน ไดแก งานเลือ่ยไม ซอยไม ไสไม งานอดัน้าํยา อบไมและงานซอมบาํรุง มพีฤตกิรรม
เส่ียงตอการเกดิอบุตัเิหตจุากการทาํงานทีเ่กีย่วของ เชน คนงานตองยกและดนัทอนซงุทีม่นี้าํหนกัมาก
มายงัโตะเล่ือย การเลือ่ยไมโดยไมไดตรวจสอบวสัดทุีอ่ยูในเนือ้ไมกอนอาจทาํใหถูกตาํหรือวสัดกุระเดน็
ถูกคนงานได การวางมอืในแนวการเลือ่ยหากใกลใบเล่ือยอาจทาํใหมอืหรือนิว้มอืถูกใบเลือ่ยตดัหรือบาด 
และเมือ่มเีสียงผิดปกตขิองเลือ่ยแลวไมหยดุเครือ่งจกัรเพือ่ตรวจสอบความผดิปกต ิ อาจทาํใหสายพาน
ขาดเกดิอุบตัเิหตจุากการทาํงานได การโยนไมทีเ่ล่ือยแลวไปยงักองไมโดยไมระวงั ทาํใหไมกระแทกคน
งานเรยีงไมได การไมปฏิบตัติามระเบยีบและขัน้ตอนการทาํงานทีป่ลอดภยั การไมใชอุปกรณปองกนั       
สวนบคุคลอาจทาํใหฝุนไมขนาดใหญหรือสารเคมกีระเดน็ถูกอวยัวะรางกาย

พฤติกรรมเสี่ยงจากการไมใชอุปกรณปองกันสวนบุคคล จากกระบวนการผลิตแปรรูป
ไมยางพารา ส่ิงแวดลอมการทํางานและสภาพการทํางานในโรงงานดังกลาว มีโอกาสทําใหคนงาน
เสี่ยงตอการเกดิอบุตัเิหตจุากการทาํงาน จากการไมใชอุปกรณปองกันสวนบุคคลซึ่งสงผลใหไดรับ
ผลกระทบจากอุบัติเหตุในการทํางานมีดังนี้ (ชนินทร ปรีชาพันธ และ สมศักดิ์ มาอุทธรณ, 2540;    
U. S. Department of Labor, 2004)

1. ไมสวมแวนตานิรภัยขณะเลื่อยไม อาจทําใหเศษไมวัตถุกระเด็นเขาตาหรือใบหนาได
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2. ไมสวมถุงมือปองกันอันตรายขณะใชเครื่องจักรในการทํางาน เชน เล่ือยไม ไสไม
ตัดขนาดไมอาจทําใหอวัยวะรางกายถูกตัด บาดได

3. ไมใชอุปกรณปองกันเสียงดังขณะทํางานที่มีเสียงดัง เสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุไดจาก
การรบกวนสมาธิในการทํางาน และรบกวนการไดยิน

4. สวมรองเทาแตะขณะทํางาน อาจทําใหวัตถุหลนทับนิ้วเทา หลังเทาได
โดยสรุปแลวการใชอุปกรณปองกันสวนบุคคลในการทํางานมีความสําคัญในการชวย

ปองกันอุบัติเหตุจากการทํางานได ทั้งนี้พฤติกรรมเสี่ยงจากการไมใชอุปกรณปองกันสวนบุคคล 
สามารถกอใหเกิดอุบัติเหตุจากการทํางาน ประกอบกับในกระบวนการทํางานมีปจจัยอันตรายและ
สภาพการทํางานที่ไมปลอดภัย หากมีปจจัยดังกลาวรวมดวยยิ่งกอใหเกิดความเสี่ยงตออุบัติเหตุ       
มากขึ้น นอกจากนีพ้ฤตกิรรมเสีย่งดงักลาวจะเกดิขึน้ได ยงัมปีจจยัอ่ืนทีม่อิีทธพิล

ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุจากการทํางาน

จากการทบทวนวรรณกรรม และงานวิจัยที่เกี่ยวของสรุปปจจัยหลักที่มีอิทธิพลตอ        
พฤติกรรมเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุจากการทํางานได 2 ประการดงันี ้ (จินดา บุญชวยเกื้อกูล, 2543; 
ชุดา จิตพิทักษ, 2535; พฒัน สุจาํนงค, 2522; ทวีทอง หงษวิวัฒน, เพ็ญจันทร ประดับมุข, และจริยา 
สุทธิสุคนธ, 2533; Haney & Anderson, 1999)

1. ปจจัยภายในบุคคล ไดแก
1.1 ความเชื่อ การที่บุคคลคิดในแงขอเท็จจริงที่เกิดจากการเห็น ประสบการณที่

ไดรับ เปนตัวกาํหนดพฤติกรรมใหบุคคลปฏิบัติตามความเชื่อนั้น และความเชื่อเปนสวนหนึ่งของ     
วฒันธรรมทีสื่บตอกนัมาในครอบครวั ดงัเชนการศกึษาของพรรณ ี ธนาพล (2542) ในคนงานโรงงาน
เฟอรนิเจอรแปรรูปไมยางพารา พบวา พฤตกิรรมสขุภาพของคนงานมคีวามสมัพนัธทางบวกกบั    
ความเชือ่ดานสขุภาพ

1.2 การรบัรูของบคุคล พฤตกิรรมเสีย่งเปนผลจากการรบัรูความเสีย่งของบคุคล 
ปจจยัทีเ่กีย่วของกบัการรบัรูความเสีย่ง เปนผลจากการยอมรบัสถานการณเสีย่งของบคุคล (Brauer, 1994) 
การรบัรูความเสีย่งเปนสิง่สาํคญัทีจ่ะสรางความตระหนกัในความปลอดภยัและปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม
เสีย่งสูพฤตกิรรมทีป่ลอดภยัได จากการศกึษาของรนัโม (Rundmo, 1996) เรือ่งความสมัพนัธระหวางการ
รับรูความสีย่งและความปลอดภยัในการทาํงาน พบวาการรบัรูความเสีย่งมคีวามสมัพนัธทางบวกกบั  
พฤตกิรรมเสีย่ง โดยพฤตกิรรมเสีย่งเปนผลใหเกดิอุบตัเิหตแุละเหตกุารณทีเ่กอืบจะเกดิอุบตัเิหต ุทัง้นีก้าร
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รับรูความเสี่ยงจากสิง่แวดลอมการทาํงานทีไ่มปลอดภยัของคนงาน สงผลใหมพีฤตกิรรมเสีย่งและมี
ประสบการณการไดรับอบุตัเิหต ุ(Kirschenbaum, Oigenblick, & Goldberg, 2003)

1.3 ทัศนคติตองาน เชน การไมพึงพอใจในงานกอใหเกิดอบุตัเิหตไุด จากการ
ศึกษาของวาโรเนนและมัตติลา (Varonen & Mattila, 2000) ในคนงานโรงงานเฟอรนิเจอรไม
ประเทศฟนแลนด พบวาคนงานที่มีทัศนคติความปลอดภัยในการทํางาน สงผลใหอัตราการเกดิ     
อุบัติเหตุลดลง นอกจากนี้ทัศนคติของคนงานในการไมปฏิบัติตามกฎ ระเบียบการทาํงาน จัดเปน              
ตวัทาํนายพฤตกิรรมเสีย่งในการทาํงาน (Rundmo, 1996) จากการศกึษาของบณัฑติ จารเุนตร (2546)        
พบวาทศันคตติอการบรหิารความปลอดภยัของคนงาน มคีวามสมัพนัธทางบวกกับการรับรูประโยชน
ในการบริหารความปลอดภัยและคนงานทีม่ปีระสบการณการเกดิอบุตัเิหตตุางกนั มทีศันคตติอการ
บริหารความปลอดภยัตางกนั

1.4 ลักษณะสวนบคุคล เปนส่ิงทีม่อิีทธิพลตอการแสดงพฤตกิรรมของบคุคลทัง้
พฤตกิรรมเสีย่งและพฤตกิรรมทีป่ลอดภยั ไดแก

1.4.1 เพศ เปนปจจยัดานบคุคลปจจยัหนึง่ทีสํ่าคญั ใชความแตกตางดานสรรีะ
วทิยาเปนตวักาํหนดพฤตกิรรมสขุภาพ การศกึษาของโจนสและคมูาในคนงานโรงเลือ่ยไม พบวาการ
บาดเจบ็รุนแรงเปนผลจากอบุตัเิหตทุีเ่กดิขึน้ พบมากทีสุ่ดในเพศชายชวงอาย ุ 24-35 ป (Jones & Kumar, 
2004) และจากการทบทวนวรรณกรรมเรื่องระบาดวิทยาดานการบาดเจ็บจากการทาํงานชนิดรุนแรง      
ที่มือ พบวาคนงานเพศชายมีอัตราการไดรับบาดเจ็บที่มือมากกวาเพศหญิง (Sorock, Lombardi, 
Courtney, Cotnam, & Mittleman, 2004)

1.4.2 อาย ุ มสีวนเกีย่วของกบัพฤตกิรรมเสีย่ง เชน วยัรุนเปนวยัทีม่คีวาม   
คะนอง มคีวามเปนตวัของตวัเอง การตดัสนิใจเรว็ขาดความรอบคอบ จงึกอใหเกดิอบุตัเิหตจุากการ
ทาํงานไดงาย เบรสลนิ, โคฮอน, สมธิ, และแมนโน (Breslin, Koehoorn, Smith, & Manno, 2003)        
ศกึษาเกีย่วกบัความแตกตางของอายแุละการเรยีกรองคาชดเชยจากการบาดเจบ็ในการทาํงาน โดยความ
พกิารทีเ่กดิขึน้โดยเปรยีบเทยีบกบัคาชดเชยการบาดเจบ็ระหวางวยัรุน วยัผูใหญตอนตนและวยัผูใหญ
ตอนปลาย พบวา ผูชายวยัรุนและวยัผูใหญตอนตนมอัีตราการเรยีกคาชดเชยมากกวาวยัผูใหญตอนปลาย                
โดยอายมุคีวามเกีย่วของในทางบวกกบัการบาดเจบ็รนุแรง สวนการศึกษาของซุย, ฟลิป, และเลียง         
(Siu, Phillips, & Leung, 2003) พบวา ในชวงวยัผูใหญตอนตนมคีวามสมัพนัธทางบวกกบัอบุตัเิหตุ
จากการทาํงานซึง่เมือ่คนงานมอีายมุากขึน้อบุตัเิหตจุะลดลง ทัง้นีเ้นือ่งจากคนงานทีม่อีายมุากขึน้มกัจะ
มีประสบการณการทํางานสูงและยอมรับในการปฏิบัติตามมาตรฐานความปลอดภัยในการทํางาน      
งายกวา จากการทบทวนวรรณกรรมเรือ่งระบาดวทิยาดานการบาดเจบ็จากการทาํงานชนดิรนุแรงทีม่อื 
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พบวาคนงานทีม่อีายตุ่าํกวา 24 ปมคีวามเสีย่งสงูสดุตอการไดรับบาดเจบ็ทีม่อื (Sorock, Lombardi, 
Courtney, Cotnam, & Mittleman, 2004)

1.4.3 ระดบัการศกึษา มผีลตอพฤตกิรรมของบคุคล ในผูทีไ่ดรับการศกึษา
นอยมีผลทาํใหขาดความรู ความเขาใจที่ถูกตองในการดูแลสุขภาพ มีเจตคติที่ไมดีสงผลตอการมี         
พฤตกิรรมเสีย่งในการทาํงาน เชน ไมทราบถงึปจจยัอันตรายในสถานทีท่าํงาน วธีิทาํงานทีไ่มปลอดภยั
มกัเกดิกบัคนงานใหมทีไ่มคุนเคยกบัระบบการทาํงาน กอใหเกดิอบุตัเิหตจุากการทาํงานได จากการศกึษา
ของศริิลักษณ คงสตัยกลุ (2546) พบวา ความรูเกีย่วกบัการปองกนัอบุตัเิหตจุากการทาํงานและทศันคตติอ
การปองกนัอุบตัเิหตจุากการทาํงาน มคีวามสมัพนัธทางลบกบัพฤตกิรรมเสีย่งตอการเกดิอบุตัเิหตแุละ       
ยงัสามารถทาํนายพฤตกิรรมเสีย่งตอการเกดิอุบตัเิหตไุดรอยละ 15.2 นอกจากนีก้ารศกึษาของวบิลูย          
สุพทุธธิาดา, จนัทรทพิย อินทวงศ, เกสร แซกวย, และประไพ รัตนพงศ (2540) เรือ่งความรูและเจตคติ
เกีย่วกบัโรคหเูส่ือมจากเสยีงดงัและการใชอุปกรณปองกนัเสยีงดงัของคนงาน ในโรงงานเฟอรนิเจอร
จังหวัดระยอง พบวา คนงานมีคะแนนความรูและเจตคติเกี่ยวกับโรคหูเสื่อมจากเสียงดังและอุปกรณ
ปองกันเสียงดังอยูในระดับสูง มภีาวะหเูสือ่มจากเสยีงดงัรอยละ 53.3 และมกีารใชอุปกรณปองกนั       
สียงดังรอยละ 30 ซ่ึงคลายคลึงกบัการศกึษาของยวุด ี ยิง่ยงค, วโิรจน ธนศริิรักษ, และนยันปพร         
อักษรเผอืก (2543) ทีศ่กึษาในคนงานโรงงานแปรรปูไมในจงัหวดัสุราษฏรธาน ีพบวาคนงานมพีฤตกิรรม
เสีย่งจากการไมใชอุปกรณปองกันเสียงดัง (รอยละ 67.7) และการศกึษาของโจนสและคมูา (Jones & 
Kumar, 2004) ในคนงานโรงเลือ่ยไม พบวาอบุตัเิหตรุุนแรงทีเ่กดิขึน้เกีย่วของกบัผูมปีระสบการณการ
ทาํงาน 1-6 เดอืน

1.4.4 สภาพรางกายของบคุคล เชน พกัผอนไมเพยีงพอ รางกายเมือ่ยลา            
ซ่ึงสอดคลองกบัการศกึษาของกอชารดและคณะ (Gauchard, Chau, Touron, Benamghar, Dehaene, 
Perrin, & Mgr, 2003) ในคนงานบรษิทักอสรางทางรถไฟ พบวา พนกังานทีสู่บบหุร่ี ดืม่สรุา พกัผอน     
ไมเพียงพอสัมพันธกับการเกิดอุบัติเหตุจากการทาํงาน อีกทั้งการใชยาและดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล 
สนบัสนนุใหเกดิอุบตัเิหตไุดงาย ซ่ึงฤทธิข์องสารเหลานีท้าํใหกระบวนการตดัสนิใจของบคุคลเลวลง 
และรางกายสญูเสยีการควบคมุทาํใหการทรงตวัผิดปกต ิ (Brauer, 1994) นอกจากนี้ในการศึกษาเรื่อง
ความลาของคนงานในประเทศอิสลาเอล จํานวน 6 โรงงาน พบวา คนงานในกลุมโรงงาน              
อุตสาหกรรมหนักมีความลามากที่สุดและเกิดอุบัติเหตุจากการทํางานมากที่สุด (Kristal-Boneh, 
Froom, Harari, & Ribak, 1996) และการศึกษาในคนงานโรงงานทอผา ประเทศอินเดีย พบวาปจจัย
หลักที่เพิ่มความเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุ คือ ความเหนื่อยลาจากการทํางาน (Nag & Patel, 1998) 
จากการศกึษาของ เอกภกัดิ ์ โกยววิฒันตระกลู (2542) พบวา ความรูสึกเหนือ่ยหนายในการทาํงานมี
ความสมัพนัธทางบวกกบัพฤตกิรรมเสีย่งตอการเกดิอบุตัเิหตขุองคนงานและทาํนายพฤตกิรรมเสีย่งได
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2. ปจจยัภายนอกบคุคล เชน สถานการณทางสงัคม วฒันธรรม ซ่ึงปจจยัเหลานีม้อิีทธพิล
ตอการเรยีนรู การพฒันาความคดิ ความเชือ่และการปฏบิตัพิฤตกิรรมเสีย่งในการทาํงาน

2.1 การสนบัสนนุทางสงัคม เชน การไดรับสนบัสนนุดานขอมลูขาวสาร บคุคล      
ไดรับการสงเสรมิความปลอดภยัจากคนใกลชดิ ทัง้เพือ่นรวมงาน และคนในครอบครวั จากการศกึษา
ของชรตัน จนัทรประเสรฐิ และนวิฒัน บญุให (2541) พบวา การสนบัสนนุทางสงัคมจากเพือ่นรวมงาน 
หวัหนางานมผีลใหพฤตกิรรมการดแูลสขุภาพตนเองของคนงานดขีึน้ในระดบัมาก และการศกึษาของ      
วลิดา ศกัดิบ์ณัฑติสกลุ (2541) เรือ่งการสนบัสนนุทางสงัคมและพฤตกิรรมการสงเสรมิสขุภาพของสตรี
ทีใ่ชแรงงานในโรงงานอตุสาหกรรมสิง่ทอ จงัหวดัสระบรีุ พบวาการสนบัสนนุทางสงัคมมคีวามสมัพนัธ
ทางบวกกบัพฤตกิรรมสงเสรมิสุขภาพ และการศกึษาพฤตกิรรมการปองกนัอบุตัเิหตใุนการทาํงานของ
คนงานโรงงานทาํเฟอรนเิจอรของกวณิชตา อภธินาดล (2546) พบวา การไดรับการสนบัสนนุทางสงัคม 
โดยไดรับคาํแนะนาํจากครอบครวั เพือ่นรวมงานและเจาหนาทีรั่ฐ ในดานการปองกนัอบุตัเิหตจุากการ
ทาํงาน มคีวามสมัพนัธกบัพฤตกิรรมการปองกนัอบุตัเิหตจุากการทาํงาน

2.2 วัฒนธรรมความปลอดภยัขององคกร เปนสวนสนบัสนนุใหคนงานปฏบิตัิ
ความปลอดภยัไดจากความรูสึกมสีวนรวม การมขีอตกลงในการจดัการความปลอดภยัรวมกนั สงผลตอ
ทศันคตแิละพฤตกิรรมของคนงานดานความปลอดภยั (CDC, 2004; Johnson, 2001) และวฒันธรรม       
องคกรถือเปนแรงสนับสนุนใหเกิดพฤติกรรมความปลอดภัยที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด (Haney & 
Anderson, 1999) พฤติกรรมเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุของคนงานเกี่ยวของกับวัฒนธรรมองคกร              
และการสรางวัฒนธรรมความปลอดภัย ควรใหพนักงานมีสวนรวมในการปองกันอุบัติเหตุและ          
แลกเปลีย่นความรู ความคดิเหน็ (นนัทพร บตุรบาํรงุ และเชยีงชยั เมธาพฒัน, 2546)

สรปุไดวาปจจยัทีม่อิีทธพิลตอพฤตกิรรมเสีย่งตอการเกดิอบุตัเิหตใุนการทาํงานมทีัง้
ปจจยัภายในบคุคล ไดแก ความเชือ่ การรบัรูของบคุคล คานยิม ทศันคตใินทางลบตองาน รวมทัง้ลักษณะ     
สวนบคุคล ไดแก เพศ อาย ุระดบัการศกึษา สภาพรางกายและสภาพจติใจของบคุคลและปจจยัภายนอก
บคุคล ไดแก การสนบัสนนุทางสงัคม วฒันธรรมความปลอดภยัขององคกร ซ่ึงพฤตกิรรมทีบ่คุคลแสดง
ออกจะแตกตางกนัไปขึน้กบัปจจยัเหลานี ้การทราบขอมลูพฤตกิรรมเสีย่งของคนงาน นบัวามคีวามสาํคญั
ตอการดาํเนนิการปองกนัอบุตัเิหตจุากการทาํงานและการเสรมิสรางพฤตกิรรมทีป่ลอดภยัของคนทาํงาน 
ดงันัน้จาํเปนตองคาํนงึถึงปจจยัทีม่อิีทธพิลดงักลาวรวมดวยเสมอ
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กรอบแนวคดิท่ีใชในการวจัิย

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาอัตราความชุกของอุบัติเหตุจากการทาํงาน และ      
พฤติกรรมเส่ียงตอการเกิดอุบัติเหตุจากการทาํงานของคนงานในโรงงานอุตสาหกรรมแปรรูปไม
ยางพารา โดยใชแนวคดิของอาชวีอนามยัความปลอดภยัและสิง่แวดลอม กลาวคอือุบตัเิหตเุปนเหตกุารณ
ทีเ่กดิขึน้ในการทาํงานของคนงาน ทีอ่าจกอใหเกดิความสญูเสยีตอรางกายหรอืทรัพยสินเสยีหาย การเกดิ
อุบัติเหตุจากการทํางานจะเกี่ยวของกับปจจัยหลักสําคัญ 3 ประการ คือ 1) ส่ิงแวดลอมในการทํางาน
โดยเฉพาะปจจัยอันตรายดานกายภาพ เชน เสียงดัง ทําใหรบกวนสมาธิการทํางาน สูญเสีย         
สมรรถภาพการไดยิน เสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุจากการทํางาน สวนแสงสวางนอยหรือมาก มีผลให
การมองเห็นไมชัด เสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุจากการทํางาน หรือปจจัยอันตรายดานเคมี เชน ฝุนไม
ขนาดใหญและสารเคมีกระเด็นถูกอวัยวะรางกายเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุจากการทํางาน สวนปจจัย
อันตรายดานการยศาสตร จากการเคลื่อนยาย ยกไมไมถูกวิธีเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุได                      
2) สภาพการทํางานที่ไมปลอดภัย จากเครื่องจักรและอุปกรณไมมีการปองกันอันตราย ส่ิงของ         
กีดขวางไมเปนระเบียบซ่ึงมีโอกาสเกิดอุบัติเหตุจากการทํางานได และ 3) คนทํางาน จะเกี่ยวของกับ
พฤติกรรมเสี่ยงซ่ึงหมายถึง การปฏิบัติของคนงานขณะทํางานที่มีโอกาสกอใหเกิดอุบัติเหตุจากการ
ทํางาน โดยเฉพาะปจจัยคนทํางานถือเปนปจจัยสําคัญที่สามารถจัดกระทําใหเกิดความปลอดภัยได 
ดังนั้นพฤติกรรมเสี่ยงจึงเปนสาระของการศึกษาและพฤติกรรมเสี่ยงในโรงงานอุตสาหกรรม        
แปรรูปไมยางพาราที่สําคัญคือ การไมปฏิบัติตามกฎระเบียบของงานที่กําหนดไวตามกฎหมาย        
การปฏิบัติงานลัดขั้นตอนการทํางานและการไมใชอุปกรณปองกันสวนบุคคล
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