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บทท่ี 5 
 

สรุปผลการศกึษา และขอเสนอแนะ 
 
จากการศึกษาเร่ือง “พฤติกรรมและการปฏิบัติในกิจธรรมะ” โดยมีวัตถุประสงคดังนี้  
1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเปดรับส่ือธรรมะของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
2. เพื่อศึกษาทัศนคติที่มีตอส่ือธรรมะของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
3. เพือ่ศึกษาการปฏิบัติในกิจธรรมะภายหลังจากการเปดรับส่ือธรรมะของประชาชน

ในเขตกรุงเทพมหานคร 
ประชากรที่ใชในการศึกษา คือ ประชากรที่เคยเปดรับส่ือธรรมะเพศชายและเพศหญิง

ซึ่งมีอายุระหวาง 31-60 ป อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร โดยเก็บขอมูลในชวงเดือนพฤษภาคม 
พ.ศ. 2551 ไดกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาใชการทําแบบสอบถาม 
( Questionnaire) โ ดย ใ ห ก ลุ มตั ว อย า ง ก รอก แบบสอบถาม เ อง  ( Self-Administration)  
ในแบบสอบถาม 

สวนที่ 1 คําถามเกี่ยวกับประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง ไดแก เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายได 

สวนที่ 2 คําถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปดรับส่ือธรรมะของกลุมตัวอยางผานส่ือ
บุคคล ส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจ ไดแก จํานวนคร้ังการเปดรับส่ือธรรมะ เหตุผลในการเลือกเปดรับ
ส่ือธรรมะ 

สวนที ่3 คําถามเกี่ยวกับทัศนคติที่มีตอส่ือธรรมะของกลุมตัวอยางจากส่ือ 3 ประเภท 
คือ ส่ือบุคคล ส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจ ไดแก ความนาเชื่อถือของส่ือที่ใชเผยแพร ความชอบใน
วิธีการนําเสนอของส่ือ 

สวนที ่4 คําถามเกี่ยวกับการปฏิบัติในกิจธรรมะภายหลังจากการเปดรับส่ือธรรมะ 
การศึกษาในคร้ังนี้ ผูศึกษาไดใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)

มีรูปแบบการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) แบบวัดผลคร้ังเดียว(One-Shot Case Study)
และศึกษา ณ จุดเวลาใดเวลาหนึ่ง (Cross Sectional Study) โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) 
เปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล และมีวิธีการสุมตัวอยาง คือ ใช วิธีการสุมตัวอยาง           
แบบบังเอิญ (Accidental Sampling) จํานวน 400 ตัวอยาง และสถิติที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้ ไดแก 
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สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ประเภทแจกแจงความถี่ หาคารอยละและหา
คะแนนเฉล่ีย แลวนําเสนอดวยตารางแจกแจงความถี่ 
 

สรุปผลการศกึษา 
 

กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 64.0 มีชวงอายุระหวาง 31-35 ป 
คิดเปนรอยละ 31.50 โดยสวนใหญจะมกีารศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทามากที่สุด คิดเปน
รอยละ 52.25 มีอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชน ลูกจาง คิดเปนรอยละ 41.25 และมีรายไดเฉล่ีย
ตอเดือน 10,001-15,000 บาท คิดเปนรอยละ 34.50  

กลุมตวัอยางมพีฤติกรรมการเปดรับส่ือธรรมะ ผานส่ือทุกประเภทโดยรวม อยูในระดบั
นอย กลาวคือ จํานวนคร้ังการเปดรับส่ือธรรมะจากส่ือประเภทตาง ๆ ที่กลุมตัวอยางไดเคยเปดรับ 
มากที่สุดคือ ส่ือบุคคลและส่ือมวลชน คาเฉล่ียเทากับ 2.64 และ 2.36 ตามลําดับ จัดอยูในระดับ
ปานกลาง และนอยที่สุดคือ ส่ือเฉพาะกิจ จัดอยูในระดับปานกลาง คาเฉล่ียเทากับ 2.33 

กลุมตัวอยางมีเหตุผลการเลือกเปดรับส่ือธรรมะ โดยรวมมีคาเฉล่ียจัดอยูในระดับที่
มาก คาเฉล่ียเทากับ 3.45 ซึ่งเหตุผลที่เปดรับส่ือธรรมะมากที่สุด คือ เพื่อศึกษาเรียนรูสาระความรู
ที่เกี่ยวของกับพุทธศาสนา และเพื่อตองการคําแนะนําจากพระสงฆในเร่ืองการดาํเนนิชวิีตประจาํวัน 
มีคาเฉล่ียที่เทากัน เทากับ 3.75 จัดอยูในระดับที่มาก และนอยที่สุดคือเพื่อรวมแสดงความคิดเห็น
ในการสนทนาธรรม และเพื่อเลือกเปดรับส่ือที่มีคุณสมบัติที่ตนชอบมากที่สุด สามารถตอบสนอง
ความตองการมากที่สุด มีคาเฉล่ียเทากัน เทากับ 3.13 จัดอยูในระดับปานกลาง 

กลุมตัวอยางมีทัศนคติตอความนาเชื่อถือของส่ือที่ใชในการเผยแพรธรรมะ มากที่สุด
คือ ส่ือบุคคลและส่ือมวลชน คาเฉล่ียเทากับ 3.04 และ 2.65 ตามลําดับ จัดอยูในระดับปานกลาง 
และนอยที่สุด คือ ส่ือเฉพาะกิจ จัดอยูในระดับนอย คาเฉล่ียเทากับ 2.38 

กลุมตัวอยางมีความชอบตอวิธีการนําเสนอในการเผยแพรธรรมะ มากที่สุด คือ  
ส่ือบุคคล คาเฉล่ียเทากับ 2.97 จัดอยูในระดับปานกลาง และนอยที่สุด คือ ส่ือมวลชน คาเฉล่ีย
เทากับ 2.69 จัดอยูในระดับปานกลาง 

 - ส่ือบุคคล กลุมตัวอยางมีความชอบตอวิธีการนําเสนอในการเผยแพรธรรมะ 
โดยรวมมีคาเฉล่ียในระดับปานกลาง คาเฉล่ียเทากับ 2.97 โดยกลุมตัวอยางมีความชอบตอวิธีการ
นําเสนอผานส่ือบุคคลเพื่อการเผยแพรธรรมะมากที่สุด คือพระภิกษุสงฆ คาเฉล่ียเทากับ 3.34  
และส่ือบุคคลที่กลุมตัวอยางมีความชอบตอวิธีการนําเสนอในการเผยแพรธรรมะนอยที่สุด คือ  
กลุมเพื่อน คาเฉล่ียเทากับ 2.36 
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 - ส่ือมวลชน กลุมตัวอยางมีความชอบตอวิธีการนําเสนอในการเผยแพรธรรมะ 
โดยรวมมีคาเฉล่ียในระดับปานกลาง คาเฉล่ียเทากับ 2.69 โดยกลุมตัวอยางมีความชอบตอวิธีการ
นําเสนอผานส่ือมวลชน มากที่สุด คือ โทรทัศน คาเฉล่ียเทากับ 3.35 และส่ือบุคคลที่กลุมตัวอยาง
มีความชอบตอวิธีการนําเสนอในการเผยแพรธรรมะนอยที่สุด คือ ดาวเทียม คาเฉล่ียเทากับ 2.18 

 - ส่ือเฉพาะกิจ กลุมตัวอยางมีความชอบตอวิธีการนําเสนอในการเผยแพรธรรมะ 
โดยรวมมีคาเฉล่ียในระดับปานกลาง คาเฉล่ียเทากับ 2.77 โดยกลุมตัวอยางมีความชอบตอวิธีการ
นําเสนอผานส่ือเฉพาะกิจ มากที่สุด คือ หนังสือเลม พ็อกเก็ตบุก คาเฉล่ียเทากับ 3.83 และ 
ส่ือเฉพาะกิจที่กลุมตัวอยางมีความชอบตอวิธีการนําเสนอในการเผยแพรธรรมะนอยที่สุด คือ 
ซีดีรอม วีซีดี เอ็มพ3ี คาเฉล่ียเทากับ  2.26 

กลุมตัวอยางมีการปฏิบัติในกิจธรรมะภายหลังจากการเปดรับส่ือธรรมะ มีคาเฉล่ีย
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง คาเฉล่ียเทากับ 3.11 กลุมตวัอยางมกีารปฏิบัติในกจิธรรมะภายหลัง
จากการเปดรับส่ือธรรมะ มากที่สุด คือ การไหวพระสวดมนต มีคาเฉล่ียเทากับ 3.83 จัดอยูใน
ระดับมาก และการปฏิบัติในกิจธรรมะภายหลังจากการเปดรับส่ือธรรมะที่นอยที่สุด คือ การถือศีล 
8 ปฏิบัติธรรมและนั่งสมาธ ิคาเฉล่ียเทากับ 1.98 จัดอยูในระดับนอย 

 

อภิปรายผลการศึกษา 
 
จากการศึกษาเร่ือง “พฤติกรรมและการปฏิบัติในกิจธรรมะ” สามารถอภิปรายผลได 

ดังนี้ 
เนื่องจากในการเก็บขอมูลเพื่อการศึกษานั้น กลุมตัวอยางซึ่งสวนใหญเปนเพศหญิง 

มีอายุระหวาง 31-35 ป และมีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา มีอาชีพสวนใหญเปน
พนักงานบริษัทเอกชน ลูกจางและมีรายไดในชวง 10,001-15,000 บาท ดังนั้นผลการศึกษาจึงเปน
ความเห็นของกลุมดังกลาวเปนสวนใหญ กลุมตัวอยางมีลักษณะประชากรศาสตรที่คลายคลึงกัน 
การเปดรับส่ือธรรมะจึงคลายคลึงกัน ตามที ่เดอเฟลอร (DeFleur,1996) ไดกลาววา แตละคนยอม
มีความแตกตางกัน ความแตกตางนี้มีอิทธิพลถึงพฤติกรรมในการเปดรับขาวสาร และการเลือกใช
ส่ือของผูรับสาร รวมถึงลักษณะทางประชากรศาสตรของผูรับสาร ความแตกตางในการเปดรับ
ขาวสารของบุคคลมีผลมาจากลักษณะประชากรศาสตรเฉพาะตัวของแตละบุคคล ไดแก อายุ เพศ 
ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ซึ่งมีอิทธิพลทําใหบุคคลมีพฤติกรรมการส่ือสารเหมือนกัน  
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จากการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางทั้งเพศชายและเพศหญิงมีสัดสวนแตกตางกัน       
ไมมากนัก คิดเปนรอยละ 36.00 และ 40.00 สวนใหญมีอาย ุ20-40 ป คิดเปนรอยละ 70.36 ซึง่เปน
ชวงของคนวัยทํางานซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของ วุฒิชัย  ผาสุกกานนท พบวา กลุมตัวอยางที่
ใชในการศึกษาสวนใหญเปดรับชมรายการทางพุทธศาสนามีอยูในวัยทํางาน และจากการศึกษา 
พบวากลุมตัวอยางสวนใหญ มีอายุระหวาง 31 -35 ป เวลาสวนใหญในการใชชีวิตประจําวันอยูกับ
การศึกษาหาความรูในวิชาชีพ หรือทํางานเพื่อหาเล้ียงตนเองและครอบครัว เปนชวงที่กําลัง 
อยูในวัยสรางเนื้อสรางตัวเปนชีวิตใหมที่ตองรับผิดชอบตนเองมากข้ึน การเปดรับส่ือก็จะแตกตาง
กันไป สอดคลองกับที่ วิลเบอร ชแรมส (Wilbur Schramm, 1964, pp. 127-144) ไดกลาววา 
โดยปกติบุคคลมักเลือกใชส่ือที่ใชความพยายามนอยที่สุด กลาวคือ ในสวนของความพรอม 
ความสะดวก คาใชจาย เวลา นิสัย และประเพณีนิยม รวมถึงพฤติกรรมทางสังคมก็มีอิทธิพล 
ตอการเลือกใชส่ือดวย และยังเลือกที่จะดีรับผลประโยชนตอบแทนสูงสุด ดังนั้น ถาส่ือใด 
เขาถึงตัวไดงายและสะดวกก็จะเปดรับส่ือนั้นทันที 

ทั้งนี้ เปนไปไดวาการเปดรับส่ือธรรมะนั้นเปนเร่ืองของพุทธศาสนาซึ่งพุทธศาสนาเปน
ศาสนาประจําของคนไทย เปนเร่ืองของคนทุกคนที่ตองการแสวงหาความสุขในชีวิต ซึ่งเปนความ
ตองการพื้นฐานของมนุษยประการหนึ่งที่ทุกคนตองการ คือ การดําเนินชีวิตของตนใหดีข้ึน  
มีความสุข และอยูในสังคมอยางมีความสุขตามที ่แคลปเปอร (Klapper, 1960) ไดกลาววา คนเรา
จะมีแนวโนมที่จะเปดตัวเองจะส่ือสารตามความคิดเห็นและความสนใจของตนเอง นอกจากนี ้
การเปดรับส่ือธรรมะผานส่ือตาง ๆ ในขณะนี้ยังมีการเสนอเร่ืองราวเกี่ยวกับพุทธศาสนาในปริมาณ
ที่นอย การเปดรับยังไมแพรหลาย โอกาสในการเปดรับขาวสารจากส่ือธรรมะจึงเกิดข้ึนนอย 

ดานพฤติกรรมการเปดรับส่ือธรรมะ โดยกลุมตวัอยางเคยเปดรับส่ือธรรมะ แบงออกได 
3 ส่ือคือ  ส่ือบุคคล  ส่ือมวลชน  และส่ือเฉพาะกิจ  ซึ่ ง ส่ือบุคคลสวนใหญกลุมตัวอยาง 
เคยเปดรับส่ือจากพระภิกษุสงฆ ส่ือมวลชนสวนใหญกลุมตัวอยางเคยเปดรับส่ือจากโทรทัศน  
และส่ือเฉพาะกิจสวนใหญกลุมตัวอยางเคยเปดรับส่ือจากวารสาร จุลสาร แผนพับ ซึ่งสังเกตไดวา
ส่ือในแตละส่ือที่กลุมตัวอยางเปดรับนั้นเปนส่ือที่มีความคุนเคยกัน สามารถรับไดโดยทั่วไป  
ตอบสนองความตองการของตนเอง มีความสะดวกและเปนส่ือที่นาเชื่อถือในความรูสึกของ 
กลุมตัวอยาง เชน พระภิกษุสงฆ จะเปนสื่อบุคคลที่เปนตัวแทนของธรรมะจึงดูแลวนาเชื่อถือ   
จึงเกิดความพึงพอใจที่จะเปดรับธรรมะ ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ (John C. Merrill and 
Ralph L. Lowenstein, 1971 อางถึงใน ชวรัตน เชิดชัย, 2537, น. 170-174) ไดกลาวไววา 
สาเหตุหนึ ่งในการเปดรับขาวสารนั้นมาจากการแสวงหาขาวสารเพื่อประโยชนการใชสอย  
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และดานลักษณะเฉพาะของส่ือ ส่ือแตละประเภทมีลักษณะเฉพาะ ทําใหเมื่อผูรับขาวสารแตละ
บุคคลเลือกเปดรับส่ือโดยพิจารณาจากส่ือที่สามารถตอบสนองความตองการทําใหตนเอง 
เกิดความพึงพอใจ และสามารถนําไปปรับใชในการดําเนินชีวิตประจําวันได 

เหตุผลของการเปดรับส่ือธรรมะ พบวากลุมตัวอยางทั้งหมดมีเหตุผลของการเปดรับ
ส่ือธรรมะ เพื่อสนองตอบความตองการตาง ๆ เชน เพื่อติดตามสถานการณทั่วไปหรือเร่ืองที่เปน
ประเด็นกลาวถึงกันมากในขณะนั้น ไมตกขาว เพื่อศึกษาเรียนรูสาระความรูที่เกี่ยวของกับ 
พุทธศาสนา เพื่อตองการคําแนะนําจากพระสงฆเร่ืองการดําเนินชีวิตประจําวัน เพื่อนําความรูที่ได
เปนหัวขอในการพูดคุยกับผูอ่ืน เพื่อสนับสนุนความคิดเห็น ความเชื่อเดิมเกี่ยวกับพุทธศาสนาที่ตน
มีอยู ซึ่งสอดคลองกับที่ เมคคอมบ และ เบคเคอร (McCombs and Becker, 1979, pp. 51-52)  
ไดกลาวไววา พฤติกรรมของผูรับสารเพื่อสนองตอบความตองการตาง ๆ ไดแก เพื่อตองการรับรู
เหตุการณ (Surveillance) เพื่อตองการคําแนะนํา (Guidance) เพื่อนําเอาไปใชในการสนทนา 
(Anticipated Communication) เพื่อความตื่นเตน (Excitement) เพื่อเสริมความคิดเห็นเดิม 
ใหมั่นคงยิ่งข้ึน  (Reinforcement) และยังสอดคลองกับแนวคิดของ (John C. Merrill and Ralph 
L. Lowenstein, 1971 อางถึงใน ชวรัตน เชิดชัย, 2527, น. 170-174) ไดแสดงความคิดเห็นวา
บุคคลมีพฤติกรรมในการเปดรับขาวสารเนื่องจากแรงผลักดันภายใน ปจจัยที่ทําใหแตละบุคคล
เลือกรับส่ือแตกตางกันวาเกิดจาก ความเหงา ความอยากรูอยากเห็น ประโยชนที่ตนเองสามารถ 
ใชสอย ลักษณะเฉพาะของส่ือ ซึ่งตรงกับเหตุผลในการเลือกเปดรับส่ือธรรมะ ไดแก เพื่อผอนคลาย
อารมณจากความเครียด เพื่อสรางความมั่นใจใหกับตนเอง ไมกังวลหรือหวาดกลัวกับส่ิงรอบตัว 
เพื่อรวมแสดงความคิดเห็นในการสนทนาธรรม และเพื่อเลือกเปดรับส่ือที่มีคุณสมบัติที่ตนชอบ 
มากที่ สุด สามารถตอบสนองความตองการไดมากที่ สุด อีกทั้งยังสอดคลองงานวิจัยของ 
ณปณฑชนิต  ธรรมกวินทิพย (2548) ที่ไดทําการศึกษาเร่ืองนโยบายและแผนการนําเสนอรายการ
พระพุทธศาสนาทางส่ือโทรทัศนกับการเปดรับชมรายการ กลุมตัวอยางมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
เรียนรูสาระความรูที่เกี่ยวของกับพุทธศาสนา และเพื่อตองการคําแนะนําจากพระสงฆในเร่ือง 
การดําเนินชีวิตประจําวันเทากัน ซึ่งทั้ง 2 วัตถุประสงคนี้จะสอดคลองกัน คือกลุมตัวอยางตองการ
ที่จะรูเร่ืองธรรมะ ศึกษาเร่ืองธรรมะเพื่อนํามาประยกุตใชในการดําเนินชีวิตประจําวัน ผลการศึกษา
พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญที่ชมรายการพระพุทธศาสนาทางโทรทัศนจะตั้งใจรับชมรายการใน
บางชวงที่มีเนื้อหาตรงกับความสนใจ และเหตุผลในการเลือกชมรายการพระพุทธศาสนา 
ทางโทรทัศน คือ การนําขอคิดคติที่ไดไปใชในชีวิตประจําวัน และพระภิกษุสงฆจึงเปนผูแนะนํา 
ใหความรูในเร่ืองธรรมะมากที่สุด จึงทําใหกลุมตัวอยางตองการคําแนะนําจากพระภิกษุสงฆ 
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ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ แคลปเปอร (Klapper, 1960,  p. 168) ไดอธิบายถึงกระบวนการ 
รับขาวสาร (Selectivity Process) ในเร่ืองการเลือกเปดรับหรือการเลือกใช (Selective Exposure) 
บุคคลจะเลือกเปดรับขาวสารจากแหลงตาง ๆ ตามความสนใจและความตองการของตนเอง ทั้งนี้
เพื่อนํามาแกปญหาหรือสนองความตองการของตน ดังนั้นในการเลือกเปดรับบุคคลจะหลีกเล่ียง
ขาวสารที่ขัดแยงกับความรูสึกนึกคิดของตน โดยกลุมตัวอยางมีเหตุผลที่ตองการคําแนะนํา 
จากพระภิกษุสงฆ  และเพื่อศึกษาธรรมะนํามาประยุกตใชในชี วิตประจําวัน  ซึ่งตรงกับ 
ความตองการและความสนใจของกลุมตัวอยาง 

ดานทัศนคติที่มีตอส่ือธรรมะ กลุมตัวอยางมีทัศนคติตอความนาเชื่อถือของส่ือที่ใชใน
การเผยแพรธรรมะ มากที่สุดคือ ส่ือบุคคลผานพระภิกษุสงฆ และส่ือมวลชนผานโทรทัศน  และ
นอยที่สุด คือ ส่ือเฉพาะกิจ สวนใหญกลุมตัวอยางมีทัศนคติตอความนาเชื่อถือของอินเทอรเน็ต
นอยที่สุด ซึ่งกลุมตัวอยางจะมีทัศนคติที่ดีตอความนาเชื่อถือของส่ือที่ใชในการเผยแพรธรรมะ 
ในส่ิงที่ตนเองเชื่อถือ เชื่อมั่น และอาจถูกอบรมส่ังสอนมาจากครอบครัว พอแมหรือผูใหญ และ
ความเชื่อมั่นอาจจะเกิดจากประสบการณที่ตนเองเชื่อมั่นไดเชนกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 
สมเกียรต ิเรืองอนันตเลิศ (2539) ที่ไดทําการศึกษาเร่ือง การเปดรับธรรมะในยุคโลกาภิวัตน ไดทํา
การสัมภาษณ พระภาวนา วิริยคุณ (ทัตตะชีโวภิกขุ) เกี่ยวกับการเผยแพรธรรมะอันดับแรกเกิดจาก
ส่ือบุคคลที่อยูรอบ ๆ ตัว โดยการสอนใหมีธรรมะเกิดข้ึนในครอบครัวกอนจึงจะมีผลมากในการ
ปลูกฝงคุณธรรม โดยมคีวามเหน็วาส่ิงที่ดีที่สุดโดยพื้นฐานคือ ตัวของผูเผยแพรเองที่จะเปนตนแบบ
แกชาวโลกได เชน พระพุทธเจา ทานก็นําตนเองเปนส่ือ หากมองในแงทั่วไป ส่ือทุกชนิดใชไดหมด
แตก็ยังไมเกิดประโยชน หากผูที่จะเผยแพรยังปฏิบัติได อีกทั้งทัศนคติที่กลุมตัวอยางมีตอ 
ความนาเชื่อถือของส่ือที่ใชในการเผยแพรธรรมะและความชอบในวิธีการนําเสนอของส่ือธรรมะ 
จะเปนทัศนคติที่ไมเปนลบ ทั้งนี้อาจเนื่องจากทัศนคติที่มีตอพุทธศาสนาเปนทัศนคติเชิงบวก  
ซึ่งไดฝงรากลึกลงอยูในจิตใจของพุทธศาสนิกชนแลว พระพุทธศาสนาเปนแหลงคําสอนที่ซึมซาบ 
แผไปทั่วในสังคมไทย แมวาปจจุบันคนในสังคมจะเหินหางจากหลักธรรมในพทุธศาสนา แตระบบ 
ศีลธรรมยังคงฝงรากลึกอยูในรากฐานทางวัฒนธรรมของไทย ชีวิตความเปนอยูของคนไทย 
จึงผูกพันอยูกับพุทธศาสนาอยางแนบแนนแยกกันไมออก และยังมีความศรัทธาในหลักคําสอนของ 
พุทธองค แมจะเกิดวิกฤติศรัทธาในศาสนบุคคลบางคร้ังก็ตาม  จึงมีทัศนคติที่ ไม เปนลบ 
ตอส่ือธรรมะ 

ดานการปฏิบัติกิจธรรมะภายหลังจากการเปดรับส่ือธรรมะ พบวากลุมตัวอยางมีการ
ปฏิบัติกิจธรรมะ มากที่สุดคือการไหวพระ สวดมนต กลุมตัวอยางสวนใหญจะมีการไหวพระ 
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สวดมนต  มากที่สุด  ในระดับบางคร้ัง  และการปฏิบัติกิจธรรมะที่ปฏิบัติไดนอยที่ สุด  คือ  
การถือศีล 8 ปฏิบัติธรรมและนั่งสมาธิ กลุมตัวอยางไมเคยปฏิบัติมากที่สุด โดยคาเฉล่ียของ 
การปฏิบัติในกิจธรรมะนั้นอยูในระดับนอย กลุมตัวอยางใหความสนใจเปนอยางมากซึ่งสวนใหญ
จะปฏิบัติในเร่ืองการรวมประกอบพิธีกรรมทางศาสนา เชน การไหวพระ สวดมนต รองลงมาคือ 
การเวียนเทียน ดังนั้นหนวยงานที่รับผิดชอบ เชน องคการศาสนา ซึ่งมีหนาที่หลักในการเผยแพร
ศาสนา จริยธรรม และการพัฒนาดานจิตใจ สงเสริมสรางความเขาใจอันดีระหวางศาสนาดวยกัน 
ควรหันมาใหความสําคัญดานการเผยแพรศาสนาใหมากยิ่งข้ึน โดยเนนการประชาสัมพันธดวย 
รูปแบบตาง ๆ เพิ่มชองทางเผยแพรขาวสารใหมากยิ่งข้ึน สรางการรับรูความเขาใจอันดีระหวาง
ประชาชนกับองคการศาสนา เมื่อกลุมตัวอยางไดรับขาวสารขอมูลจากหนวยงานผูรับผิดชอบ  
กลุมตัวอยางจะเกิดความสนใจ ซึ่งความสนใจจะเกิดไดก็ตอเมื่อสารหรือขอมูลนั้นมีความนาสนใจ 
ซึ่งจะสอดคลองกับแนวคิดของ โรเซนเบิรก และโฮฟแลนด (Milton J. Rosenberg and Carl 
Hovland, 1960, pp. 1-14) ที่ไดเสนอ การโนมนาวใจวา การส่ือสารเพื่อการโนมนาวใจที่จะไดผล
ตองทําใหผูรับสารเกิดความใสใจตอสารในเบื้องตน ดังนั้นหากองคกรศาสนาควรมีการนําเสนอที่ดี 
ดึงดูดความสนใจ ไมใหเกิดความเบื่อหนายเหมือนรูปแบบเดิม ๆ จากนั้นเมื่อกลุมตัวอยาง 
จะเกิดความเขาใจในขอมูล โอกาสที่เขาจะเห็นดวยก็มีมากข้ึน โอกาสที่กลุมตัวอยางจะสามารถ 
ที่จะปฏิบัติกิจธรรมะในโอกาสพิเศษไดโดยเนนการปฏิบัติไดงาย รวดเร็ว และไมตองเตรียม
อุปกรณสามารถทํา ไดทุก วัน  ซึ่ ง จากที่ เปด รับ ส่ือแลวก็นํ ามาปฏิบัติ ได ตามที่ สะดวก 
และคิดวาส่ิงที่กระทําเปนส่ิงที่ตนเองพึงพอใจ และเชื่อมั่นในส่ิงที่ทําจึงสอดคลองกับแนวคิดของ 
(นิยะดา ชุณหะวงศ และ นินนาท โอฬารวรวุฒิ, 2520, น. 78) ไดใหความหมายคําวา พฤติกรรม 
เปนอากัปกิริยาของคนเราที่แสดงออกบงถึงความชอบและไมชอบตอกิจบางอยางซึ่งสามารถ
สังเกตได ในเร่ืองของความมุงหมาย (Goal) เปนความตองการที่ทําใหเกิดกิจเพื่อสนองตอบ 
ความตองการที่ เกิดข้ึน ความตองการบางอยางสามารถตอบสนองไดทันที  แตบางอยาง 
ตองใชเวลานานจึงบรรลุความตองการได ความพรอม (Readiness) คือ ระดับวุฒิภาวะหรือ 
ความสามารถที่จําเปนในการทํากิจเพื่อสนองความตองการ  สถานการณ  (Situation) 
เปนเหตุการณที่เปดโอกาสใหเลือกทํากิจเพื่อสนองความตองการ 
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ขอเสนอแนะ 
 

จากการศึกษาเร่ือง “พฤติกรรมและการปฏิบัติในกิจธรรมะ” ผูศึกษามีขอเสนอแนะ
สําหรับการศึกษาวิจัยในอนาคต ดังนี้ 

1.  ควรมีการศึกษาในเร่ืองเดียวกันกับกลุมเปาหมายอ่ืน ๆ โดยใชเคร่ืองมอืในการวิจยั
เชิงคุณภาพ เพื่อจะไดนําผลการประเมินมาพัฒนาระบบการเผยแพรศาสนา 

2.  ผลการศึกษาจะเปนประโยชนแกผูผลิตรายการธรรมะ เพื่อจะเปนเกณฑในการ
ประเมินแนวโนมของผูชมรายการธรรมะ หรือศรัทธาที่มีตอธรรมะของประชาชนในขณะนี้วาเปน
อยางไร มีทัศนคติเชิงบวกหรือทัศนคติเชิงลบ 

3.  ผลการศึกษาสามารถนําไปเปนแนวคิดใหกับกระทรวงวัฒนธรรม กรมการศาสนา 
หรือหนวยงานเผยแพรพระพุทธศาสนาเพือ่วางแผน ปรับปรุง สงเสริม แผนงานการเผยแพรธรรมะ
เพื่อการดําเนินชีวิตของคนไทยใหดียิ่งข้ึน โดยมุงเนนการกําหนดนโยบาย การบริหารและการ
ปฏิบัติดําเนินงานเผยแพรส่ือธรรมะในลักษณะเชิงรุก 

4.  ผลการศึกษาสามารถนําไปเปนแนวคิดใหกับกระทรวงวัฒนธรรม กรมการศาสนา 
หรือหนวยงานเผยแพรพระพุทธศาสนาเพื่อวางแผน ปรับปรุง สงเสริม แผนงานการเผยแพรธรรมะ
เพื่อการดําเนินชีวิตของคนไทยใหดียิ่งข้ึน โดยมุงเนนการกําหนดนโยบาย การบริหารและการ
ปฏิบัติดําเนินงานเผยแพรส่ือธรรมะในลักษณะเชิงรุก 

5.  หนวยงานที่รับผิดชอบดานการเผยแพรศาสนา ควรใหความสําคัญตอการเผยแพร
ศาสนามากยิ่งข้ึน โดยการเพิ่มการประชาสัมพันธใหมากยิ่งข้ึนทําการกระตุนประชาชนใหหันมาให
ความสนใจในการเผยแพรศาสนาหลักการดําเนินชีวิตอยางไรใหเปนสุข 

6.  กระทรวงศึกษาควรเพิ่มความสําคัญกับวิชาพุทธศาสนาโดยเพิ่มหลักสูตรเพิ่ม 
ชั่วโมงการเรียนใหมากยิ่งข้ึน และสนับสนนุใหนักเรียน นักศึกษา หันมารวมกนัปฏิบัติกิจมากยิง่ข้ึน 
โดยมีหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของเขาไปใหความรวมมือชวยเหลือในกิจตาง ๆ ใหแพรหลายยิ่งข้ึน 

7.  จากผลการศึกษาจะพบวากลุมตัวอยางมีการเปดรับธรรมะผานส่ือบุคคล คือ
พระภิกษุมากทีสุ่ด ส่ือมวลชนคือเผยแพรธรรมะผานโทรทัศน ดังนั้นเพื่อการนําเสนอส่ือธรรมะใหมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด เขาถึงกลุมเปาหมายใหมากที่สุด และเพื่อประโยชนในการผลิตรายการ
โทรทัศนที่ดี สงเสริมจริยธรรมดีงามใหแกสังคม จึงควรมีการรวมมือกันระหวางหนวยงานที่
เกี่ยวของในการนําเสนอกิจธรรมะและควรเนนการปฏิบัติกิจธรรมะที่สามารถนําไปใชใน
ชีวิตประจําวันไดดวยรูปแบบที่หลากหลายไมนาเบื่อ 


