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บทท่ี 5 
 

สรุปผลการศกึษา และขอเสนอแนะ 
 
จากการศึกษาเร่ือง “พฤติกรรมและการปฏิบัติในกิจธรรมะ” โดยมีวัตถุประสงคดังนี้  
1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเปดรับส่ือธรรมะของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
2. เพื่อศึกษาทัศนคติที่มีตอส่ือธรรมะของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
3. เพือ่ศึกษาการปฏิบัติในกิจธรรมะภายหลังจากการเปดรับส่ือธรรมะของประชาชน

ในเขตกรุงเทพมหานคร 
ประชากรที่ใชในการศึกษา คือ ประชากรที่เคยเปดรับส่ือธรรมะเพศชายและเพศหญิง

ซึ่งมีอายุระหวาง 31-60 ป อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร โดยเก็บขอมูลในชวงเดือนพฤษภาคม 
พ.ศ. 2551 ไดกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาใชการทําแบบสอบถาม 
( Questionnaire) โ ดย ใ ห ก ลุ มตั ว อย า ง ก รอก แบบสอบถาม เ อง  ( Self-Administration)  
ในแบบสอบถาม 

สวนที่ 1 คําถามเกี่ยวกับประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง ไดแก เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายได 

สวนที่ 2 คําถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปดรับส่ือธรรมะของกลุมตัวอยางผานส่ือ
บุคคล ส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจ ไดแก จํานวนคร้ังการเปดรับส่ือธรรมะ เหตุผลในการเลือกเปดรับ
ส่ือธรรมะ 

สวนที ่3 คําถามเกี่ยวกับทัศนคติที่มีตอส่ือธรรมะของกลุมตัวอยางจากส่ือ 3 ประเภท 
คือ ส่ือบุคคล ส่ือมวลชน ส่ือเฉพาะกิจ ไดแก ความนาเชื่อถือของส่ือที่ใชเผยแพร ความชอบใน
วิธีการนําเสนอของส่ือ 

สวนที ่4 คําถามเกี่ยวกับการปฏิบัติในกิจธรรมะภายหลังจากการเปดรับส่ือธรรมะ 
การศึกษาในคร้ังนี้ ผูศึกษาไดใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)

มีรูปแบบการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) แบบวัดผลคร้ังเดียว(One-Shot Case Study)
และศึกษา ณ จุดเวลาใดเวลาหนึ่ง (Cross Sectional Study) โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) 
เปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล และมีวิธีการสุมตัวอยาง คือ ใช วิธีการสุมตัวอยาง           
แบบบังเอิญ (Accidental Sampling) จํานวน 400 ตัวอยาง และสถิติที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้ ไดแก 
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สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ประเภทแจกแจงความถี่ หาคารอยละและหา
คะแนนเฉล่ีย แลวนําเสนอดวยตารางแจกแจงความถี่ 
 

สรุปผลการศกึษา 
 

กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 64.0 มีชวงอายุระหวาง 31-35 ป 
คิดเปนรอยละ 31.50 โดยสวนใหญจะมกีารศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทามากที่สุด คิดเปน
รอยละ 52.25 มีอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชน ลูกจาง คิดเปนรอยละ 41.25 และมีรายไดเฉล่ีย
ตอเดือน 10,001-15,000 บาท คิดเปนรอยละ 34.50  

กลุมตวัอยางมพีฤติกรรมการเปดรับส่ือธรรมะ ผานส่ือทุกประเภทโดยรวม อยูในระดบั
นอย กลาวคือ จํานวนคร้ังการเปดรับส่ือธรรมะจากส่ือประเภทตาง ๆ ที่กลุมตัวอยางไดเคยเปดรับ 
มากที่สุดคือ ส่ือบุคคลและส่ือมวลชน คาเฉล่ียเทากับ 2.64 และ 2.36 ตามลําดับ จัดอยูในระดับ
ปานกลาง และนอยที่สุดคือ ส่ือเฉพาะกิจ จัดอยูในระดับปานกลาง คาเฉล่ียเทากับ 2.33 

กลุมตัวอยางมีเหตุผลการเลือกเปดรับส่ือธรรมะ โดยรวมมีคาเฉล่ียจัดอยูในระดับที่
มาก คาเฉล่ียเทากับ 3.45 ซึ่งเหตุผลที่เปดรับส่ือธรรมะมากที่สุด คือ เพื่อศึกษาเรียนรูสาระความรู
ที่เกี่ยวของกับพุทธศาสนา และเพื่อตองการคําแนะนําจากพระสงฆในเร่ืองการดาํเนนิชวิีตประจาํวัน 
มีคาเฉล่ียที่เทากัน เทากับ 3.75 จัดอยูในระดับที่มาก และนอยที่สุดคือเพื่อรวมแสดงความคิดเห็น
ในการสนทนาธรรม และเพื่อเลือกเปดรับส่ือที่มีคุณสมบัติที่ตนชอบมากที่สุด สามารถตอบสนอง
ความตองการมากที่สุด มีคาเฉล่ียเทากัน เทากับ 3.13 จัดอยูในระดับปานกลาง 

กลุมตัวอยางมีทัศนคติตอความนาเชื่อถือของส่ือที่ใชในการเผยแพรธรรมะ มากที่สุด
คือ ส่ือบุคคลและส่ือมวลชน คาเฉล่ียเทากับ 3.04 และ 2.65 ตามลําดับ จัดอยูในระดับปานกลาง 
และนอยที่สุด คือ ส่ือเฉพาะกิจ จัดอยูในระดับนอย คาเฉล่ียเทากับ 2.38 

กลุมตัวอยางมีความชอบตอวิธีการนําเสนอในการเผยแพรธรรมะ มากที่สุด คือ  
ส่ือบุคคล คาเฉล่ียเทากับ 2.97 จัดอยูในระดับปานกลาง และนอยที่สุด คือ ส่ือมวลชน คาเฉล่ีย
เทากับ 2.69 จัดอยูในระดับปานกลาง 

 - ส่ือบุคคล กลุมตัวอยางมีความชอบตอวิธีการนําเสนอในการเผยแพรธรรมะ 
โดยรวมมีคาเฉล่ียในระดับปานกลาง คาเฉล่ียเทากับ 2.97 โดยกลุมตัวอยางมีความชอบตอวิธีการ
นําเสนอผานส่ือบุคคลเพื่อการเผยแพรธรรมะมากที่สุด คือพระภิกษุสงฆ คาเฉล่ียเทากับ 3.34  
และส่ือบุคคลที่กลุมตัวอยางมีความชอบตอวิธีการนําเสนอในการเผยแพรธรรมะนอยที่สุด คือ  
กลุมเพื่อน คาเฉล่ียเทากับ 2.36 
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 - ส่ือมวลชน กลุมตัวอยางมีความชอบตอวิธีการนําเสนอในการเผยแพรธรรมะ 
โดยรวมมีคาเฉล่ียในระดับปานกลาง คาเฉล่ียเทากับ 2.69 โดยกลุมตัวอยางมีความชอบตอวิธีการ
นําเสนอผานส่ือมวลชน มากที่สุด คือ โทรทัศน คาเฉล่ียเทากับ 3.35 และส่ือบุคคลที่กลุมตัวอยาง
มีความชอบตอวิธีการนําเสนอในการเผยแพรธรรมะนอยที่สุด คือ ดาวเทียม คาเฉล่ียเทากับ 2.18 

 - ส่ือเฉพาะกิจ กลุมตัวอยางมีความชอบตอวิธีการนําเสนอในการเผยแพรธรรมะ 
โดยรวมมีคาเฉล่ียในระดับปานกลาง คาเฉล่ียเทากับ 2.77 โดยกลุมตัวอยางมีความชอบตอวิธีการ
นําเสนอผานส่ือเฉพาะกิจ มากที่สุด คือ หนังสือเลม พ็อกเก็ตบุก คาเฉล่ียเทากับ 3.83 และ 
ส่ือเฉพาะกิจที่กลุมตัวอยางมีความชอบตอวิธีการนําเสนอในการเผยแพรธรรมะนอยที่สุด คือ 
ซีดีรอม วีซีดี เอ็มพ3ี คาเฉล่ียเทากับ  2.26 

กลุมตัวอยางมีการปฏิบัติในกิจธรรมะภายหลังจากการเปดรับส่ือธรรมะ มีคาเฉล่ีย
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง คาเฉล่ียเทากับ 3.11 กลุมตวัอยางมกีารปฏิบัติในกจิธรรมะภายหลัง
จากการเปดรับส่ือธรรมะ มากที่สุด คือ การไหวพระสวดมนต มีคาเฉล่ียเทากับ 3.83 จัดอยูใน
ระดับมาก และการปฏิบัติในกิจธรรมะภายหลังจากการเปดรับส่ือธรรมะที่นอยที่สุด คือ การถือศีล 
8 ปฏิบัติธรรมและนั่งสมาธ ิคาเฉล่ียเทากับ 1.98 จัดอยูในระดับนอย 

 

อภิปรายผลการศึกษา 
 
จากการศึกษาเร่ือง “พฤติกรรมและการปฏิบัติในกิจธรรมะ” สามารถอภิปรายผลได 

ดังนี้ 
เนื่องจากในการเก็บขอมูลเพื่อการศึกษานั้น กลุมตัวอยางซึ่งสวนใหญเปนเพศหญิง 

มีอายุระหวาง 31-35 ป และมีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา มีอาชีพสวนใหญเปน
พนักงานบริษัทเอกชน ลูกจางและมีรายไดในชวง 10,001-15,000 บาท ดังนั้นผลการศึกษาจึงเปน
ความเห็นของกลุมดังกลาวเปนสวนใหญ กลุมตัวอยางมีลักษณะประชากรศาสตรที่คลายคลึงกัน 
การเปดรับส่ือธรรมะจึงคลายคลึงกัน ตามที ่เดอเฟลอร (DeFleur,1996) ไดกลาววา แตละคนยอม
มีความแตกตางกัน ความแตกตางนี้มีอิทธิพลถึงพฤติกรรมในการเปดรับขาวสาร และการเลือกใช
ส่ือของผูรับสาร รวมถึงลักษณะทางประชากรศาสตรของผูรับสาร ความแตกตางในการเปดรับ
ขาวสารของบุคคลมีผลมาจากลักษณะประชากรศาสตรเฉพาะตัวของแตละบุคคล ไดแก อายุ เพศ 
ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ซึ่งมีอิทธิพลทําใหบุคคลมีพฤติกรรมการส่ือสารเหมือนกัน  
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จากการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางทั้งเพศชายและเพศหญิงมีสัดสวนแตกตางกัน       
ไมมากนัก คิดเปนรอยละ 36.00 และ 40.00 สวนใหญมีอาย ุ20-40 ป คิดเปนรอยละ 70.36 ซึง่เปน
ชวงของคนวัยทํางานซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของ วุฒิชัย  ผาสุกกานนท พบวา กลุมตัวอยางที่
ใชในการศึกษาสวนใหญเปดรับชมรายการทางพุทธศาสนามีอยูในวัยทํางาน และจากการศึกษา 
พบวากลุมตัวอยางสวนใหญ มีอายุระหวาง 31 -35 ป เวลาสวนใหญในการใชชีวิตประจําวันอยูกับ
การศึกษาหาความรูในวิชาชีพ หรือทํางานเพื่อหาเล้ียงตนเองและครอบครัว เปนชวงที่กําลัง 
อยูในวัยสรางเนื้อสรางตัวเปนชีวิตใหมที่ตองรับผิดชอบตนเองมากข้ึน การเปดรับส่ือก็จะแตกตาง
กันไป สอดคลองกับที่ วิลเบอร ชแรมส (Wilbur Schramm, 1964, pp. 127-144) ไดกลาววา 
โดยปกติบุคคลมักเลือกใชส่ือที่ใชความพยายามนอยที่สุด กลาวคือ ในสวนของความพรอม 
ความสะดวก คาใชจาย เวลา นิสัย และประเพณีนิยม รวมถึงพฤติกรรมทางสังคมก็มีอิทธิพล 
ตอการเลือกใชส่ือดวย และยังเลือกที่จะดีรับผลประโยชนตอบแทนสูงสุด ดังนั้น ถาส่ือใด 
เขาถึงตัวไดงายและสะดวกก็จะเปดรับส่ือนั้นทันที 

ทั้งนี้ เปนไปไดวาการเปดรับส่ือธรรมะนั้นเปนเร่ืองของพุทธศาสนาซึ่งพุทธศาสนาเปน
ศาสนาประจําของคนไทย เปนเร่ืองของคนทุกคนที่ตองการแสวงหาความสุขในชีวิต ซึ่งเปนความ
ตองการพื้นฐานของมนุษยประการหนึ่งที่ทุกคนตองการ คือ การดําเนินชีวิตของตนใหดีข้ึน  
มีความสุข และอยูในสังคมอยางมีความสุขตามที ่แคลปเปอร (Klapper, 1960) ไดกลาววา คนเรา
จะมีแนวโนมที่จะเปดตัวเองจะส่ือสารตามความคิดเห็นและความสนใจของตนเอง นอกจากนี ้
การเปดรับส่ือธรรมะผานส่ือตาง ๆ ในขณะนี้ยังมีการเสนอเร่ืองราวเกี่ยวกับพุทธศาสนาในปริมาณ
ที่นอย การเปดรับยังไมแพรหลาย โอกาสในการเปดรับขาวสารจากส่ือธรรมะจึงเกิดข้ึนนอย 

ดานพฤติกรรมการเปดรับส่ือธรรมะ โดยกลุมตวัอยางเคยเปดรับส่ือธรรมะ แบงออกได 
3 ส่ือคือ  ส่ือบุคคล  ส่ือมวลชน  และส่ือเฉพาะกิจ  ซึ่ ง ส่ือบุคคลสวนใหญกลุมตัวอยาง 
เคยเปดรับส่ือจากพระภิกษุสงฆ ส่ือมวลชนสวนใหญกลุมตัวอยางเคยเปดรับส่ือจากโทรทัศน  
และส่ือเฉพาะกิจสวนใหญกลุมตัวอยางเคยเปดรับส่ือจากวารสาร จุลสาร แผนพับ ซึ่งสังเกตไดวา
ส่ือในแตละส่ือที่กลุมตัวอยางเปดรับนั้นเปนส่ือที่มีความคุนเคยกัน สามารถรับไดโดยทั่วไป  
ตอบสนองความตองการของตนเอง มีความสะดวกและเปนส่ือที่นาเชื่อถือในความรูสึกของ 
กลุมตัวอยาง เชน พระภิกษุสงฆ จะเปนสื่อบุคคลที่เปนตัวแทนของธรรมะจึงดูแลวนาเชื่อถือ   
จึงเกิดความพึงพอใจที่จะเปดรับธรรมะ ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ (John C. Merrill and 
Ralph L. Lowenstein, 1971 อางถึงใน ชวรัตน เชิดชัย, 2537, น. 170-174) ไดกลาวไววา 
สาเหตุหนึ ่งในการเปดรับขาวสารนั้นมาจากการแสวงหาขาวสารเพื่อประโยชนการใชสอย  
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และดานลักษณะเฉพาะของส่ือ ส่ือแตละประเภทมีลักษณะเฉพาะ ทําใหเมื่อผูรับขาวสารแตละ
บุคคลเลือกเปดรับส่ือโดยพิจารณาจากส่ือที่สามารถตอบสนองความตองการทําใหตนเอง 
เกิดความพึงพอใจ และสามารถนําไปปรับใชในการดําเนินชีวิตประจําวันได 

เหตุผลของการเปดรับส่ือธรรมะ พบวากลุมตัวอยางทั้งหมดมีเหตุผลของการเปดรับ
ส่ือธรรมะ เพื่อสนองตอบความตองการตาง ๆ เชน เพื่อติดตามสถานการณทั่วไปหรือเร่ืองที่เปน
ประเด็นกลาวถึงกันมากในขณะนั้น ไมตกขาว เพื่อศึกษาเรียนรูสาระความรูที่เกี่ยวของกับ 
พุทธศาสนา เพื่อตองการคําแนะนําจากพระสงฆเร่ืองการดําเนินชีวิตประจําวัน เพื่อนําความรูที่ได
เปนหัวขอในการพูดคุยกับผูอ่ืน เพื่อสนับสนุนความคิดเห็น ความเชื่อเดิมเกี่ยวกับพุทธศาสนาที่ตน
มีอยู ซึ่งสอดคลองกับที่ เมคคอมบ และ เบคเคอร (McCombs and Becker, 1979, pp. 51-52)  
ไดกลาวไววา พฤติกรรมของผูรับสารเพื่อสนองตอบความตองการตาง ๆ ไดแก เพื่อตองการรับรู
เหตุการณ (Surveillance) เพื่อตองการคําแนะนํา (Guidance) เพื่อนําเอาไปใชในการสนทนา 
(Anticipated Communication) เพื่อความตื่นเตน (Excitement) เพื่อเสริมความคิดเห็นเดิม 
ใหมั่นคงยิ่งข้ึน  (Reinforcement) และยังสอดคลองกับแนวคิดของ (John C. Merrill and Ralph 
L. Lowenstein, 1971 อางถึงใน ชวรัตน เชิดชัย, 2527, น. 170-174) ไดแสดงความคิดเห็นวา
บุคคลมีพฤติกรรมในการเปดรับขาวสารเนื่องจากแรงผลักดันภายใน ปจจัยที่ทําใหแตละบุคคล
เลือกรับส่ือแตกตางกันวาเกิดจาก ความเหงา ความอยากรูอยากเห็น ประโยชนที่ตนเองสามารถ 
ใชสอย ลักษณะเฉพาะของส่ือ ซึ่งตรงกับเหตุผลในการเลือกเปดรับส่ือธรรมะ ไดแก เพื่อผอนคลาย
อารมณจากความเครียด เพื่อสรางความมั่นใจใหกับตนเอง ไมกังวลหรือหวาดกลัวกับส่ิงรอบตัว 
เพื่อรวมแสดงความคิดเห็นในการสนทนาธรรม และเพื่อเลือกเปดรับส่ือที่มีคุณสมบัติที่ตนชอบ 
มากที่ สุด สามารถตอบสนองความตองการไดมากที่ สุด อีกทั้งยังสอดคลองงานวิจัยของ 
ณปณฑชนิต  ธรรมกวินทิพย (2548) ที่ไดทําการศึกษาเร่ืองนโยบายและแผนการนําเสนอรายการ
พระพุทธศาสนาทางส่ือโทรทัศนกับการเปดรับชมรายการ กลุมตัวอยางมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
เรียนรูสาระความรูที่เกี่ยวของกับพุทธศาสนา และเพื่อตองการคําแนะนําจากพระสงฆในเร่ือง 
การดําเนินชีวิตประจําวันเทากัน ซึ่งทั้ง 2 วัตถุประสงคนี้จะสอดคลองกัน คือกลุมตัวอยางตองการ
ที่จะรูเร่ืองธรรมะ ศึกษาเร่ืองธรรมะเพื่อนํามาประยกุตใชในการดําเนินชีวิตประจําวัน ผลการศึกษา
พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญที่ชมรายการพระพุทธศาสนาทางโทรทัศนจะตั้งใจรับชมรายการใน
บางชวงที่มีเนื้อหาตรงกับความสนใจ และเหตุผลในการเลือกชมรายการพระพุทธศาสนา 
ทางโทรทัศน คือ การนําขอคิดคติที่ไดไปใชในชีวิตประจําวัน และพระภิกษุสงฆจึงเปนผูแนะนํา 
ใหความรูในเร่ืองธรรมะมากที่สุด จึงทําใหกลุมตัวอยางตองการคําแนะนําจากพระภิกษุสงฆ 
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ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ แคลปเปอร (Klapper, 1960,  p. 168) ไดอธิบายถึงกระบวนการ 
รับขาวสาร (Selectivity Process) ในเร่ืองการเลือกเปดรับหรือการเลือกใช (Selective Exposure) 
บุคคลจะเลือกเปดรับขาวสารจากแหลงตาง ๆ ตามความสนใจและความตองการของตนเอง ทั้งนี้
เพื่อนํามาแกปญหาหรือสนองความตองการของตน ดังนั้นในการเลือกเปดรับบุคคลจะหลีกเล่ียง
ขาวสารที่ขัดแยงกับความรูสึกนึกคิดของตน โดยกลุมตัวอยางมีเหตุผลที่ตองการคําแนะนํา 
จากพระภิกษุสงฆ  และเพื่อศึกษาธรรมะนํามาประยุกตใชในชี วิตประจําวัน  ซึ่งตรงกับ 
ความตองการและความสนใจของกลุมตัวอยาง 

ดานทัศนคติที่มีตอส่ือธรรมะ กลุมตัวอยางมีทัศนคติตอความนาเชื่อถือของส่ือที่ใชใน
การเผยแพรธรรมะ มากที่สุดคือ ส่ือบุคคลผานพระภิกษุสงฆ และส่ือมวลชนผานโทรทัศน  และ
นอยที่สุด คือ ส่ือเฉพาะกิจ สวนใหญกลุมตัวอยางมีทัศนคติตอความนาเชื่อถือของอินเทอรเน็ต
นอยที่สุด ซึ่งกลุมตัวอยางจะมีทัศนคติที่ดีตอความนาเชื่อถือของส่ือที่ใชในการเผยแพรธรรมะ 
ในส่ิงที่ตนเองเชื่อถือ เชื่อมั่น และอาจถูกอบรมส่ังสอนมาจากครอบครัว พอแมหรือผูใหญ และ
ความเชื่อมั่นอาจจะเกิดจากประสบการณที่ตนเองเชื่อมั่นไดเชนกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 
สมเกียรต ิเรืองอนันตเลิศ (2539) ที่ไดทําการศึกษาเร่ือง การเปดรับธรรมะในยุคโลกาภิวัตน ไดทํา
การสัมภาษณ พระภาวนา วิริยคุณ (ทัตตะชีโวภิกขุ) เกี่ยวกับการเผยแพรธรรมะอันดับแรกเกิดจาก
ส่ือบุคคลที่อยูรอบ ๆ ตัว โดยการสอนใหมีธรรมะเกิดข้ึนในครอบครัวกอนจึงจะมีผลมากในการ
ปลูกฝงคุณธรรม โดยมคีวามเหน็วาส่ิงที่ดีที่สุดโดยพื้นฐานคือ ตัวของผูเผยแพรเองที่จะเปนตนแบบ
แกชาวโลกได เชน พระพุทธเจา ทานก็นําตนเองเปนส่ือ หากมองในแงทั่วไป ส่ือทุกชนิดใชไดหมด
แตก็ยังไมเกิดประโยชน หากผูที่จะเผยแพรยังปฏิบัติได อีกทั้งทัศนคติที่กลุมตัวอยางมีตอ 
ความนาเชื่อถือของส่ือที่ใชในการเผยแพรธรรมะและความชอบในวิธีการนําเสนอของส่ือธรรมะ 
จะเปนทัศนคติที่ไมเปนลบ ทั้งนี้อาจเนื่องจากทัศนคติที่มีตอพุทธศาสนาเปนทัศนคติเชิงบวก  
ซึ่งไดฝงรากลึกลงอยูในจิตใจของพุทธศาสนิกชนแลว พระพุทธศาสนาเปนแหลงคําสอนที่ซึมซาบ 
แผไปทั่วในสังคมไทย แมวาปจจุบันคนในสังคมจะเหินหางจากหลักธรรมในพทุธศาสนา แตระบบ 
ศีลธรรมยังคงฝงรากลึกอยูในรากฐานทางวัฒนธรรมของไทย ชีวิตความเปนอยูของคนไทย 
จึงผูกพันอยูกับพุทธศาสนาอยางแนบแนนแยกกันไมออก และยังมีความศรัทธาในหลักคําสอนของ 
พุทธองค แมจะเกิดวิกฤติศรัทธาในศาสนบุคคลบางคร้ังก็ตาม  จึงมีทัศนคติที่ ไม เปนลบ 
ตอส่ือธรรมะ 

ดานการปฏิบัติกิจธรรมะภายหลังจากการเปดรับส่ือธรรมะ พบวากลุมตัวอยางมีการ
ปฏิบัติกิจธรรมะ มากที่สุดคือการไหวพระ สวดมนต กลุมตัวอยางสวนใหญจะมีการไหวพระ 
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สวดมนต  มากที่สุด  ในระดับบางคร้ัง  และการปฏิบัติกิจธรรมะที่ปฏิบัติไดนอยที่ สุด  คือ  
การถือศีล 8 ปฏิบัติธรรมและนั่งสมาธิ กลุมตัวอยางไมเคยปฏิบัติมากที่สุด โดยคาเฉล่ียของ 
การปฏิบัติในกิจธรรมะนั้นอยูในระดับนอย กลุมตัวอยางใหความสนใจเปนอยางมากซึ่งสวนใหญ
จะปฏิบัติในเร่ืองการรวมประกอบพิธีกรรมทางศาสนา เชน การไหวพระ สวดมนต รองลงมาคือ 
การเวียนเทียน ดังนั้นหนวยงานที่รับผิดชอบ เชน องคการศาสนา ซึ่งมีหนาที่หลักในการเผยแพร
ศาสนา จริยธรรม และการพัฒนาดานจิตใจ สงเสริมสรางความเขาใจอันดีระหวางศาสนาดวยกัน 
ควรหันมาใหความสําคัญดานการเผยแพรศาสนาใหมากยิ่งข้ึน โดยเนนการประชาสัมพันธดวย 
รูปแบบตาง ๆ เพิ่มชองทางเผยแพรขาวสารใหมากยิ่งข้ึน สรางการรับรูความเขาใจอันดีระหวาง
ประชาชนกับองคการศาสนา เมื่อกลุมตัวอยางไดรับขาวสารขอมูลจากหนวยงานผูรับผิดชอบ  
กลุมตัวอยางจะเกิดความสนใจ ซึ่งความสนใจจะเกิดไดก็ตอเมื่อสารหรือขอมูลนั้นมีความนาสนใจ 
ซึ่งจะสอดคลองกับแนวคิดของ โรเซนเบิรก และโฮฟแลนด (Milton J. Rosenberg and Carl 
Hovland, 1960, pp. 1-14) ที่ไดเสนอ การโนมนาวใจวา การส่ือสารเพื่อการโนมนาวใจที่จะไดผล
ตองทําใหผูรับสารเกิดความใสใจตอสารในเบื้องตน ดังนั้นหากองคกรศาสนาควรมีการนําเสนอที่ดี 
ดึงดูดความสนใจ ไมใหเกิดความเบื่อหนายเหมือนรูปแบบเดิม ๆ จากนั้นเมื่อกลุมตัวอยาง 
จะเกิดความเขาใจในขอมูล โอกาสที่เขาจะเห็นดวยก็มีมากข้ึน โอกาสที่กลุมตัวอยางจะสามารถ 
ที่จะปฏิบัติกิจธรรมะในโอกาสพิเศษไดโดยเนนการปฏิบัติไดงาย รวดเร็ว และไมตองเตรียม
อุปกรณสามารถทํา ไดทุก วัน  ซึ่ ง จากที่ เปด รับ ส่ือแลวก็นํ ามาปฏิบัติ ได ตามที่ สะดวก 
และคิดวาส่ิงที่กระทําเปนส่ิงที่ตนเองพึงพอใจ และเชื่อมั่นในส่ิงที่ทําจึงสอดคลองกับแนวคิดของ 
(นิยะดา ชุณหะวงศ และ นินนาท โอฬารวรวุฒิ, 2520, น. 78) ไดใหความหมายคําวา พฤติกรรม 
เปนอากัปกิริยาของคนเราที่แสดงออกบงถึงความชอบและไมชอบตอกิจบางอยางซึ่งสามารถ
สังเกตได ในเร่ืองของความมุงหมาย (Goal) เปนความตองการที่ทําใหเกิดกิจเพื่อสนองตอบ 
ความตองการที่ เกิดข้ึน ความตองการบางอยางสามารถตอบสนองไดทันที  แตบางอยาง 
ตองใชเวลานานจึงบรรลุความตองการได ความพรอม (Readiness) คือ ระดับวุฒิภาวะหรือ 
ความสามารถที่จําเปนในการทํากิจเพื่อสนองความตองการ  สถานการณ  (Situation) 
เปนเหตุการณที่เปดโอกาสใหเลือกทํากิจเพื่อสนองความตองการ 
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ขอเสนอแนะ 
 

จากการศึกษาเร่ือง “พฤติกรรมและการปฏิบัติในกิจธรรมะ” ผูศึกษามีขอเสนอแนะ
สําหรับการศึกษาวิจัยในอนาคต ดังนี้ 

1.  ควรมีการศึกษาในเร่ืองเดียวกันกับกลุมเปาหมายอ่ืน ๆ โดยใชเคร่ืองมอืในการวิจยั
เชิงคุณภาพ เพื่อจะไดนําผลการประเมินมาพัฒนาระบบการเผยแพรศาสนา 

2.  ผลการศึกษาจะเปนประโยชนแกผูผลิตรายการธรรมะ เพื่อจะเปนเกณฑในการ
ประเมินแนวโนมของผูชมรายการธรรมะ หรือศรัทธาที่มีตอธรรมะของประชาชนในขณะนี้วาเปน
อยางไร มีทัศนคติเชิงบวกหรือทัศนคติเชิงลบ 

3.  ผลการศึกษาสามารถนําไปเปนแนวคิดใหกับกระทรวงวัฒนธรรม กรมการศาสนา 
หรือหนวยงานเผยแพรพระพุทธศาสนาเพือ่วางแผน ปรับปรุง สงเสริม แผนงานการเผยแพรธรรมะ
เพื่อการดําเนินชีวิตของคนไทยใหดียิ่งข้ึน โดยมุงเนนการกําหนดนโยบาย การบริหารและการ
ปฏิบัติดําเนินงานเผยแพรส่ือธรรมะในลักษณะเชิงรุก 

4.  ผลการศึกษาสามารถนําไปเปนแนวคิดใหกับกระทรวงวัฒนธรรม กรมการศาสนา 
หรือหนวยงานเผยแพรพระพุทธศาสนาเพื่อวางแผน ปรับปรุง สงเสริม แผนงานการเผยแพรธรรมะ
เพื่อการดําเนินชีวิตของคนไทยใหดียิ่งข้ึน โดยมุงเนนการกําหนดนโยบาย การบริหารและการ
ปฏิบัติดําเนินงานเผยแพรส่ือธรรมะในลักษณะเชิงรุก 

5.  หนวยงานที่รับผิดชอบดานการเผยแพรศาสนา ควรใหความสําคัญตอการเผยแพร
ศาสนามากยิ่งข้ึน โดยการเพิ่มการประชาสัมพันธใหมากยิ่งข้ึนทําการกระตุนประชาชนใหหันมาให
ความสนใจในการเผยแพรศาสนาหลักการดําเนินชีวิตอยางไรใหเปนสุข 

6.  กระทรวงศึกษาควรเพิ่มความสําคัญกับวิชาพุทธศาสนาโดยเพิ่มหลักสูตรเพิ่ม 
ชั่วโมงการเรียนใหมากยิ่งข้ึน และสนับสนนุใหนักเรียน นักศึกษา หันมารวมกนัปฏิบัติกิจมากยิง่ข้ึน 
โดยมีหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของเขาไปใหความรวมมือชวยเหลือในกิจตาง ๆ ใหแพรหลายยิ่งข้ึน 

7.  จากผลการศึกษาจะพบวากลุมตัวอยางมีการเปดรับธรรมะผานส่ือบุคคล คือ
พระภิกษุมากทีสุ่ด ส่ือมวลชนคือเผยแพรธรรมะผานโทรทัศน ดังนั้นเพื่อการนําเสนอส่ือธรรมะใหมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด เขาถึงกลุมเปาหมายใหมากที่สุด และเพื่อประโยชนในการผลิตรายการ
โทรทัศนที่ดี สงเสริมจริยธรรมดีงามใหแกสังคม จึงควรมีการรวมมือกันระหวางหนวยงานที่
เกี่ยวของในการนําเสนอกิจธรรมะและควรเนนการปฏิบัติกิจธรรมะที่สามารถนําไปใชใน
ชีวิตประจําวันไดดวยรูปแบบที่หลากหลายไมนาเบื่อ 


