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แบบสอบถาม 
เรื่อง “การเตรียมตัวของพนักงานธนาคารในการเผชญิสภาวะวกิฤต 

ทางการเงินและการธนาคาร  พ.ศ. 2551” 
______________________________________________________________________________ 
คําชี้แจง 
แบบสอบถามนี้จัดทําขึ้นเพื่อใชถามความคิดเห็นจากทานเกี่ยวกับ “การเตรียมตัวของพนักงาน

ธนาคารในการเผชิญสภาวะวิกฤตทางการเงินและการธนาคาร พ.ศ. 2551”  ซึ่งเปนสวนหนึ่งของ

การศึกษาวิชา พร. 700 การคนควาอิสระ หลักสูตรพัฒนาแรงงานและสวัสดิการมหาบัณฑิต 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ขอมูลที่ทานตอบจะเก็บไวเปนความลับ โดยจะนําเสนอเปนรายงานใน

ภาพรวมเทานั้น โปรดแสดงความคิดเห็นและตอบใหครบทุกขอเพื่อความสมบูรณของขอมูล        

จักเปนพระคุณยิ่ง 

 
สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล 
โปรดทําเครื่องหมาย  /  ลงใน         หรือ เติมขอความลงในชองวางทีต่รงกับขอมูลของตัวทาน       

มากที่สุด 

 

1. เพศ 

 ชาย                           หญิง 

2. อาย ุ

 นอยกวา 25 ป    25-30 ป 

 31-35 ป    36-40 ป 

 41-45 ป    46-50 ป 

 50 ปข้ึนไป 

3. สถานภาพสมรส 

   โสด             สมรส                  หมาย/หยาราง             แยกกนัอยู       

4. จํานวนบุตร 

 ไมมี  1-2 คน                3-4 คน            5 คนขึ้นไป 
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5. ระดับการศกึษา 

     ปวช./ปวส.อนปุริญญา          ปริญญาตรี 

 ปริญญาโท           ปริญญาเอก 

 กําลังศกึษาปริญญาโท          กําลงัศึกษาระดับปริญญาเอก  

            สาขา...............................                   สาขา................................... 

6. รายไดของครอบครัวตอเดือน 

 นอยกวา 15,000 บาท   15,001-30,000 บาท 

 30,001-45,000 บาท   45,001-60,000 บาท 

 60,000 บาทข้ึนไป 

7. สถานภาพของทานในครอบครัว 

             หวัหนาครอบครัว                  สมาชิกครอบครัว                    ผูอาศัย/ผูอยูในอุปการะ 

             อ่ืน ๆ ............................................ 

8. จํานวนผูทีอ่ยูในอุปการะของทาน 

   ไมมี             1-2 คน                3-4 คน             5 คนขึ้นไป 

9. ภาระหนี้สิน 

             มี                                                             ไมม ี

10. ทานติดตามขาวสารดานเศรษฐกิจบอยครั้งเพยีงใด 

 เปนประจาํ           บางครัง้                   นาน ๆ คร้ัง 

11. ทานติดตามขาวสารดานเศรษฐกิจจากแหลงขอมูลประเภทใด 

 หนงัสือพมิพ           โทรทัศน                  วทิยุ                   วารสาร/นิตยสาร 

 อินเตอรเน็ต           การสนทนากับบุคคลอื่น 

12. ทานติดตามขอมูลขาวสารขององคกร และสภาพการดําเนนิธุรกจิขององคกรบอยครั้งเพียงใด 

 เปนประจาํ           บางครัง้                   นาน ๆ คร้ัง 

13. ทานติดตามขอมูลขาวสารขององคกรจากแหลงขอมูลประเภทใด 

 หนงัสือพมิพ           โทรทัศน                  วทิยุ                   วารสาร/นิตยสาร 

 อินเตอรเน็ต           การสนทนากบับุคคลอื่น 
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สวนที่ 2   ขอมูลดานการทํางาน 
โปรดทําเครื่องหมาย / ลงใน      ที่ตรงกับขอมูลของตัวทานมากที่สุด 

 

1. ตําแหนงงานปจจุบัน 

 เจาหนาที ่                 เจาหนาที่อาวุโส            ผูจัดการ   

            ผูชวยผูอํานวยการ              รองผูอํานวยการ                                ผูอํานวยการขึ้นไป  

2. อัตราเงนิเดอืน 

 นอยกวา 15,000 บาท   15,001-25,000 บาท 

 25,001-35,000 บาท   35,001-45,000 บาท 

 45,001-55,000 บาท   55,001 บาทขึน้ไป 

3. อายุการทํางาน (นบัรวมอายุการทํางานจาก IFCT และ DBS ไทยทนุ) 

            นอยกวา 6 เดือน          6 เดือน-1 ป                       2-4 ป 

            4-6 ป            7-10 ป             10 ปข้ึนไป 

4. ทานเคยมีประสบการณการโอนยายภายในองคกรหรอืไม (การโอนยาย หมายถึง การโอนยายที ่

    เกิดจากการควบรวมกิจการ เชน จาก IFCT และ DBS ไทยทนุ และการยายแผนก) 

            ไมเคย                                   เคย (1 คร้ัง)                       เคย (2 คร้ัง) 

            เคย (3 คร้ัง)         เคย (มากกวา 3 คร้ัง) 

5. ทานคิดวาทานมีความกาวหนาในอาชพี หรือมีโอกาสเลื่อนตําแหนงงานมากนอยเพียงใด 

            ม ี                                         ไมมี                                  ไมมั่นใจ 

6. ทานคิดวาตําแหนงหนาที่ของทานในขณะนี้เหมาะสมกับคุณสมบติัและความสามารถของทาน 

    หรือไม 

            เหมาะสม                                                   ไมเหมาะสม 

7. ทานรูสึกพงึพอใจกับตําแหนงและหนาที่รับผิดชอบของทานในขณะนี้มากนอยเพียงใด 

            พึงพอใจ                                 ไมพึงพอใจ                        เฉย ๆ 
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สวนที่ 3    ระดับการเตรยีมตัวของพนักงานตอการเผชิญสภาวะวิกฤตทางการเงินและ 
       การธนาคาร 
โปรดทําเครื่องหมาย / ลงในชองวางที่ตรงกับความรูสึกหรือความคิดเห็นของทานมากที่สุด 

 

ระดับความคดิเห็น รายละเอียด 

มาก ปานกลาง นอย 

1. การเตรียมตัวดานรางกาย    

1.1 ทานออกกําลังกายเพื่อใหรางกายแขง็แรงอยูเสมอ    

1.2 ทานใหความสําคัญกับการดูแลสุขภาพ    

1.3 ทานตรวจสุขภาพประจาํปตามที่องคกรกําหนด    

1.4 ทานรับประทานอาหารเสริมเพื่อบํารุงรางกาย    

1.5 ทานพักผอนอยางเพียงพอ    

1.6 ทานปฏิบัติตามขอกําหนดดานความปลอดภัยใน 

      การทํางานอยางเครงครดัเพื่อปองกนัอุบัติเหตุ 

   

2. การเตรียมตัวดานสติปญญา     

2.1 ทานติดตามขอมูลขาวสารดานเศรษฐกิจ     

2.2 ทานนําขอมูลขาวสารดานเศรษฐกิจมาวิเคราะห/ 

      ประเมนิสถานการณขององคกร 

   

2.3 ทานนําขอมูลขาวสารดานเศรษฐกิจ และองคกรมา  

      วิเคราะห/ประเมินสถานการณของตัวทานเอง 

   

2.4 ทานนําขอมูลที่ไดมาใชในการวางแผนอนาคตของ 

      ตัวทานเอง 

   

2.5 ทานวางแผนที่จะศึกษาตอในระดับสูงขึ้นไป    

2.6 ทานเขารับการฝกอบรมวิชาชพี/ผูประกอบการ 

      ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

   

2.7 ทานเขารับการอบรมเพือ่เพิ่มพนูความรูและทักษะ 

      ดานตาง ๆ เพิ่มเติม เชน ภาษาตางประเทศ  

      คอมพวิเตอร 

   

2.8 ทานศึกษาแนวทางเพื่อประกอบอาชพีอิสระ    
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ระดับความคดิเห็น รายละเอียด 

มาก ปานกลาง นอย 

2.9 ทานติดตามขอมูลขาวสารเพื่อหางานใหม    

2.10 ทานทดลองประกอบอาชีพเสริมในวันหยุด หรือ 

        ทดลองประกอบอาชพีรองควบคูกบังานประจํา 

   

2.11 ทานเพิ่มพูนความรูและทักษะในการปฏิบัติงาน 

        โดยการเขารับการอบรมจากองคกร 

   

2.12 ทานศึกษาหาความรูดานการเงนิ การธนาคาร  

        และการวิเคราะหขอมลูเพิ่มเติมเพื่อนํามา 

        ประยุกตใชในการทํางาน 

   

2.13 ทานเรียนรูงานและหนาที่รับผิดชอบใหม ๆ ใน 

        องคกร 

   

2.14 ทานศึกษาเรียนรูงานจากหัวหนางานเพิม่ข้ึน    

2.15 ทานตั้งใจปฏิบัติหนาทีอ่ยางรอบคอบ และเต็ม 

        ความสามารถ 

   

3. การเตรียมตัวดานอารมณและจิตใจ    

3.1 ทานระบายปญหา ความคับของใจ หรือปรึกษา 

      ปญหากับบุคคลรอบขางเพื่อลดความกดดันและ  

      ระบายความเครียด 

   

3.2 ทานศึกษาธรรมะเพื่อนาํมาเตรียมตัวและ 

      ประยุกตใชหากตองเผชญิสถานการณจริง 

   

3.3 ทานทํากจิกรรมอื่น ๆ ทีส่นใจเพื่อลดความหมกมุน  

      ความกงัวล 

   

3.4 ทานพยายามเสริมสรางความเขมแข็งดานจิตใจ 

      ดวยวิธีตาง ๆ เพื่อเตรียมพรอมเผชิญความเครียด 

      ที่อาจเกิดขึ้น 

   

3.5 ทานตัง้เปาหมายดานอืน่ ๆ นอกเหนอืจาก 

      การทํางาน 
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ระดับความคดิเห็น รายละเอียด 

มาก ปานกลาง นอย 

3.6 ทานพยายามทําความเขาใจกับสถานการณที ่

      เกิดขึ้น 

   

3.7 ทานปลอยวาง และพรอมเผชิญกับเหตุการณที่   

      อาจเกิดขึ้นอยางมีสติ 

   

4. การเตรียมตัวดานเศรษฐกจิ    

4.1 ทานวางแผนการใชจายอยางรอบคอบและรัดกุม    

4.2 ทานวางแผนการออมเงนิเพื่อใชในยามจําเปน    

4.3 ทานลดการซื้อและใชสินคาฟุมเฟอย    

4.4 ทานประหยัดคาใชจายโดยการเลือกซือ้สินคา 

      อุปโภคบริโภคที่มีราคายอมเยา 

   

4.5 ทานลดการเที่ยวเตรตามสถานเริงรมย หรือการ 

      เทีย่วพักผอนหยอนใจในสถานที่ตาง ๆ 

   

4.6 ทานลดคาใชจายทางสงัคม เชน กฐิน ผาปา และ 

      การบริจาคเพื่อการกุศลอื่น ๆ 

   

4.7 ทานสะสมเงนิเพื่อใชลงทุนในการประกอบอาชีพ 

      เสริม 

   

4.8 ทานลงทนุในดานอืน่ ๆ เชน ซื้อพนัธบัตร ซื้อหุน 

      เงนิกู ลงทนุในกองทุนประเภทตาง ๆ  

   

4.9 ทานพยายามแสวงหาชองทางประกอบอาชีพเสริม     

4.10 ทานประกอบอาชีพเสริมเพื่อเพิ่มรายได    

5. การเตรียมตัวดานสังคมและสภาพแวดลอม    

5.1 ทานวางแผนอนาคตรวมกับสมาชิกในครอบครัว    

5.2 ทานพูดคุย บอกเลา แลกเปลี่ยน ถกเถียงปญหา 

      กับเพื่อน บุคคลรอบขาง และครอบครัวเพื่อหาทาง 

      แกไขปญหา 

   

5.3 ทานแสวงหากาํลังใจ และการสนบัสนุนจาก 

      ครอบครัว 
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ระดับความคดิเห็น รายละเอียด 

มาก ปานกลาง นอย 

5.4 ทานใชเวลากับครอบครัวมากขึน้ และฝกการ 

      ปรับตัวใหเขากับครอบครัวและสภาพแวดลอม 

       รอบ ๆ ตัวหากตองออกจากงานจริง ๆ  

   

5.5 ทานสรางความสัมพันธ และสรางเครือขายกับ  

      เพื่อนเกา/เพื่อนรวมงานเพื่อสรางโอกาสในการ    

      ประกอบอาชีพเสริม หรือการเปลี่ยนงาน 

   

 
สวนที่ 4    ขอมูลเพิ่มเติมอื่น ๆ และขอเสนอแนะเพื่อแสดงความคิดเห็นของผูตอบ 
               แบบสอบถาม 
โปรดทําเครื่องหมาย / ลงใน      หรือ เติมขอความลงในชองวางที่ตรงกบัขอมูลหรือความคิดเห็น

ของทานมากที่สุด 

 

1. ทานคิดวาวกิฤตทางการเงินและการธนาคารครั้งนี้รุนแรงมากนอยเพียงใด 

               มาก                              ปานกลาง                           นอย 

2. ทานคิดวาวกิฤตทางการเงินและการธนาคารครั้งนี้สงผลกระทบตอทานมากนอยเพียงใด 

               มาก                              ปานกลาง                           นอย 

3. ทานคิดวาองคกรนี้จะสามารถฟนฝาวกิฤตทางการเงินและการธนาคารครั้งนี้ไดหรือไม 

                 ได   เพราะ ……………………………………………………………………… 

                                  ……………………………………………………………………… 

      ไมได เพราะ …………………………………………………………………..... 

                                    …………………………………………………………………….. 

      ไมแนใจ เพราะ …………………………………………………………………. 

                 ………………………………………………………………….. 
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4. หากองคกรตองเผชิญภาวะวกิฤตจริง ๆ ทานคิดวาองคกรควรใชมาตรการใดมิใหพนกังานไดรับ 

    ผลกระทบจากวกิฤตดังกลาวนอยที่สุด (เชน การปรับลดชั่วโมงการทํางาน เปนตน) 

    ......................................................................................................................................... 

    ......................................................................................................................................... 

    ......................................................................................................................................... 

    ......................................................................................................................................... 

5. ความชวยเหลือทีท่านตองการหากตองเผชิญกับวิกฤตทางการเงินและการธนาคารครั้งนี ้

    5.1 ความชวยเหลือที่ตองการไดรับจากองคกร 

          ………………………………………………………………………………………………. 

          ………………………………………………………………………………………………. 

          ………………………………………………………………………………………………. 

    5.2 ความชวยเหลือที่ตองการไดรับจากรัฐบาล 

          ………………………………………………………………………………………………. 

          ………………………………………………………………………………………………. 

          ………………………………………………………………………………………………. 

 

    5.3 ความชวยเหลือที่ตองการไดรับจากหนวยงานอื่น (เชน องคกรเอกชนที่ไมหวังกาํไร) 

          ………………………………………………………………………………………………. 

          ………………………………………………………………………………………………. 

          ………………………………………………………………………………………………. 

6. ขอเสนอแนะอื่น ๆ ทีท่านตองการใหหนวยงานที่เกี่ยวของนําไปใชเพื่อนาํไปประยุกตใชในการ 

    แกไขวิกฤตทางการเงนิและการธนาคารที่เกิดขึ้น  

    6.1 ขอเสนอแนะตอองคกร 

          ………………………………………………………………………………………………. 

          ………………………………………………………………………………………………. 

          ………………………………………………………………………………………………. 
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    6.2 ขอเสนอแนะตอรัฐบาล 

          ………………………………………………………………………………………………. 

          ………………………………………………………………………………………………. 

          ………………………………………………………………………………………………. 

 

 ผูศึกษาขอขอบคุณทุกทานที่ไดใหความกรุณาเสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม

อันเปนประโยชนในการศึกษามา ณ โอกาสนี้ดวย 

 

 

 

 

 

 

 

 


