
บทที่ 4 

ผลการวิจัย 
 

ในบทนี้จะนําเสนอผลการศึกษาโดย แบงออกเปน 7 สวนตามลําดับ คือสวนที่ 1 เปนการ
นําเสนอประสบการณดานการสืบสวนของผูใหขอมูล   สวนที่ 2 เปนการนําเสนอเกี่ยวกับการ
พัฒนาโครงสรางงานสืบสวน  สวนที่ 3 เปนการนําเสนอเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรงานสืบสวน  
สวนที่ 4 เปนการนําเสนอเกี่ยวกับการพัฒนาวัสดุอุปกรณงานสืบสวน  สวนที่ 5 เปนการนําเสนอ
เกี่ยวกับการพัฒนากฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวของกับงานสืบสวน  สวนที่ 6 เปนการนําเสนอดาน
สวัสดิการและความกาวหนาของเจาหนาที่สืบสวน และสวนที่ 7 เปนการนําเสนอแนวคิดของผูให
ขอมูลในการพัฒนาระบบงานสืบสวนสถานีตํารวจนครบาล 

ประสบการณดานสืบสวนของผูใหขอมูล 
การเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณเจาหนาที่ตํารวจที่มีประสบการณ

ในงานสืบสวน จํานวน 10 ราย โดยแบงเปนระดับสารวัตรสืบสวนจํานวน 4 ราย ระดับรองผูกํากับ
การสืบสวน 2 ราย ระดับผูกํากับการ 1 ราย ระดับรองผูบังคับการ 1 ราย ระดับผูบังคับการ 1 ราย 
ระดับรองผูบัญชาการ 1 ราย พบวาผูใหขอมูลสวนใหญมีคุณวุฒิเพิ่มเติมในระดับปริญญาโท 
(จํานวน 6 คน คิดเปน 60 เปอรเซ็นต)และปริญญาตรี (จํานวน 4 คน คิดเปน 40 เปอรเซ็นต)  มีอายุ
ราชการระหวาง 13 – 40 ป (จํานวน 10 คน คิดเปน 100 เปอรเซ็นต)  มีประสบการณงานสืบสวน 
ระหวาง 10 – 30 ป (จํานวน 10 คน คิดเปน 100 เปอรเซ็นต) มีความเชี่ยวชาญในงานสืบสวนทุก
เร่ืองเชน คดีพื้นฐานลักทรัพย วิ่งราวทรัพย ปลนทรัพย คดีเรียกคาไถ คดีอาชญากรรมองคกร เปน
ตน ผูใหขอมูลสวนใหญมีประสบการณในการแกไขปญหาในภาวะวิกฤติที่เกี่ยวของกับงาน
สืบสวนอยางนอย 2 คร้ังขึ้นไป (จํานวน 8 คนคิดเปน 80 เปอรเซ็นต) ซ่ึงประสบการณในภาวะ
วิกฤตดังกลาว ไดแก การจับประชาชนเปนตัวประกัน เชน คนรายเมายาบาใชมีดจี้คอเด็ก การเจรจา
ตอรองใหคนรายยอมจํานน เปนตน ผูใหขอมูลสวนใหญมีประสบการณในการพัฒนาหนวยงาน
ของตนเองมาแลวทั้งสิ้น (จํานวน 8 คนคิดเปน 80 เปอรเซ็นต) และผูใหขอมูลทั้งหมดมีปรัชญาใน
การทํางานที่ทํางานเพื่อสังคมเปนหลัก (จํานวน 10 คนคิดเปน 100 เปอรเซ็นต) 

การพัฒนาโครงสรางงานสืบสวน 
งานสืบสวนเปนสายงานหนึ่งของเจาหนาที่ตํารวจในสถานีตํารวจ โดยในสถานีตํารวจ

นครบาลประกอบดวยกําลังพลเจาหนาที่ตํารวจประมาณ  200   คนซึ่งจะปฏิบัติหนาที่ในสายงาน
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ตางๆในสถานีตํารวจ คงเหลือเปนเจาหนาที่สายงานสืบสวนจํานวน  12  คนประกอบดวยสารวัตร
สืบสวนจํานวน 1 คน รองสารวัตรสืบสวนจํานวน 1 คน เจาหนาที่สืบสวนชั้นประทวนจํานวน 10 
คน เมื่อคิดเปนเปอรเซ็นตแลวเจาหนาที่สืบสวนมี  6  เปอรเซ็นตซ่ึงไมเพียงพอตอการสืบสวนจับกุม
ผูกระทําผิด และนอกจากนี้เจาหนาที่สืบสวนยังตองปฏิบัติหนาที่อ่ืนอีกหลายประการจึงจําเปนตอง
มีการพัฒนาโครงสรางงานสืบสวนสถานีตํารวจนครบาลเสียใหม  จากการสัมภาษณผูใหขอมูล ได
ใหความเห็นวาควรมีการพัฒนาโครงสรางงานสืบสวนในสวนนี้แบงออกเปน 5 สวน คือสวนที่ 1 
เปนเรื่องของการกําหนดตําแหนงสารวัตรสืบสวนสถานีตํารวจนครบาล  สวนที่ 2 การกําหนด
จํานวนเจาหนาที่สืบสวน  สวนที่ 3 การกําหนดสายการบังคับบัญชาของเจาหนาที่สืบสวน  สวนที่ 4 
การอธิบายปญหาและอุปสรรคสําคัญของโครงสรางงานสืบสวนสถานีตํารวจนครบาล  สวนที่ 5 
เปนแนวทางในการพัฒนาโครงสรางงานสืบสวนของสถานีตํารวจนครบาล 

สวนที่ 1   การกําหนดตําแหนงสารวัตรสืบสวนสถานีตํารวจนครบาล 
การกําหนดตําแหนงสารวัตรสืบสวนสถานีตํารวจนครบาล ในสวนนี้จากการสัมภาษณ 

ผูใหขอมูลมีความเห็นวา ควรแบงออกเปน 2 สวน คือ การกําหนดตําแหนงแบบเลื่อนไหลของฝาย
สืบสวน และ การกําหนดคุณสมบัติเฉพาะตําแหนงงานสืบสวนตองมีการกําหนดมาตรฐานความรู
ความเชี่ยวชาญและประสบการณของผูดํารงตําแหนง 

1.1  การกําหนดตําแหนงแบบเลื่อนไหลของฝายสืบสวน 
ตําแหนงของสารวัตรสืบสวนในสถานีตํารวจนครบาลในปจจุบันเกิดขึ้นจากโครงสราง

ของประชากรเดิมในกรุงเทพมหานคร ที่มีประชากรไมแออัด และสังคมยังมีความซับซอนนอย  
กอนหนานี้สังคมของกรุงเทพมหานครในสมัยนั้นมีการพัฒนาการแบบคอยเปนคอยไป ไมกาว
กระโดดแบบปจจุบัน ประชากรตามทะเบียนราษฎรที่มีอยูไมเกิน 6 ลานคน แตมีประชากรแฝงอีก 5 
ลานคน ซ่ึงเปนประชากรที่อพยพมาจากตางจังหวัดที่เขามาประกอบอาชีพ และพักอาศัยอยูใน
กรุงเทพมหานคร ประกอบกับชาวตางชาติที่ไดเดินทางเขามาในประเทศไทย และมีที่พักอาศัยอยูใน
กรุงเทพมหานคร  ปจจุบันประชากรที่มีอยูในกรุงเทพมหานครประมาณ 6.8 ลานคน จากปญหาทาง
การเมือง สังคมและเศรษฐกิจในปจจุบันทําใหคนตกงาน และขาดแคลนทรัพยสินในการประทัง
ชีวิตเปนจํานวนมาก และหนวยราชการและภาคเอกชนไมมีงานที่จะใหคนเหลานี้ เปนเหตุใหคนหนั
ไปประกอบอาชีพไมสุจริต และกออาชญากรรมมากขึ้น ทําใหมีแนวโนมของการเกิดอาชญากรรม
สูงขึ้น ปริมาณงานคดีอาญา คดีที่รับแจงมีมากขึ้น  สถานีตํารวจนครบาลซึ่งมีตําแหนงสารวัตร
สืบสวนเพียงคนเดียว จึงไมเพียงพอตอการปฏิบัติหนาที่ประกอบกับความเจริญกาวหนาในตําแหนง
หนาที่ราชการก็เปนไปอยางลาชา  หรือเมื่อทํางานจนสั่งสมประสบการณไดพอสมควรก็จะโยกยาย
ไปสายงานอื่น เพื่อหาความเจริญกาวหนาในหนาที่ราชการ ทําใหการปฏิบัติหนาที่ในสายงาน



  34

สืบสวนไมตอเนื่อง  และผูที่มาแทนสารวัตรสืบสวนสวนมากจะมาจากรองสารวัตรสายงานอื่น ซ่ึง
ไมมีความคุนเคยงานสืบสวน  ทําใหไมสามารถปฏิบัติหนาที่หรือปกครองบังคับบัญชาเจาหนาที่
สืบสวนได  ผูใหขอมูลเห็นควรแกไข โดยกําหนดใหสายงานสืบสวนมีตําแหนงเลื่อนไหลไปได
อยางพนักงานสอบสวน จึงจะสามารถรักษาบุคลากรของงานสืบสวนใหอยูในสายงานสืบสวนได
อยางยาวนาน  และมีความเชี่ยวชาญในงานสืบสวนมากยิ่งขึ้น และในขณะเดียวกัน ก็สามารถ
กาวหนาในราชการงานสืบสวนที่ตนเองชอบ และมีความถนัดตามสายงานไดอยางดี ดังผูใหขอมูล
ไดอธิบายโดยสรุป คือควรปรับปรุงตําแหนงงานสืบสวนใหมีการเลื่อนไหลในระดับรองสารวัตร
สืบสวนขึ้นไปเปนสารวตัรสืบสวน และเลื่อนไหลตอไปจนถึงระดับเดียวกับฝายสอบสวนใน
ปจจุบัน คือระดับพนักงานสอบสวน สบ.5 หรือก็คือตําแหนงรองผูบังคับการนั่นเอง ผูใหขอมูลมี
ความเห็นวา ถาสามารถกําหนดตําแหนงฝายสืบสวนใหมีการเลื่อนไหลดังกลาวได จะเพิ่มแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติหนาที่ของฝายสืบสวนในระดับรองสารวัตรและสารวัตรสืบสวน ใหคงปฏิบัติหนาที่
ในสายงานสืบสวนควบคูไปกับสายงานสอบสวน  โดยเจาหนาที่ สืบสวน  ไมตองหาความ
เจริญกาวหนาในหนาที่ราชการสายงานอื่น  และรูสึกมีความมั่นคงในการทํางาน เปนขวัญและ
กําลังใจในการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่สืบสวนตอไป 

1.2   การกําหนดคุณสมบัติเฉพาะตําแหนงงานสืบสวน 
ตําแหนงสารวัตรสืบสวนสังกัดกองบัญชาการตํารวจนครบาล  เปนตําแหนงที่มี

ความสําคัญในสถานีตํารวจนครบาล ซ่ึงจะมีผลตอการสืบสวนปราบปรามผูกระทําผิดที่กระทบตอ
ความเปนอยูของประชาชนทั่วไปในกรุงเทพมหานคร  กรุงเทพมหานครเปนเมืองหลวงของประเทศ  
มีประชากรหนาแนน และมีประชากรแฝงอยูเปนจํานวนมาก  คดีอาชญากรรมมีแนวโนมสูงขึ้น
ตลอดเวลา  แตสถิติการจับกุมคดีอาญากลับนอยลง แสดงวาเจาหนาที่สืบสวนทํางานมีประสิทธิภาพ
นอยลง   จึงจําเปนตองมีการกําหนดมาตรฐานความรูความเชี่ยวชาญ และประสบการณของผูที่จะมา
ดํารงตําแหนงนี้  เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที่ใหมากขึ้น 

สารวัตรสืบสวนตองพยายามเรียนรูในทุกๆ ดาน ขึ้นอยูกับงานสืบสวนคดีอะไร ตองมี
ขอมูล ฐานขอมูลในแตละดานที่จะตองเขาไปทํางาน ฐานขอมูลดังกลาวมาจากการศึกษาและ
ประสบการณตรงของสารวัตรสืบสวน เชน ขอมูลทองถ่ินคือตองรู พื้นที่เขตปกครอง จํานวน
ประชากร สถานที่สําคัญที่ตองอารักขา เชน พระราชวัง บานบุคคลสําคัญ สถานที่ราชการสําคัญ 
สถานทูต และตองรูจักแหลงพบปะของอาชญากร หรือสถานที่จําหนายของผิดกฎหมาย เชน 
โรงแรม สถานบริการ สถานอาบอบนวด โรงรับจํานํา รานทอง รานรับซื้อของเกา และเต็นทรถมือ
สอง เปนตน  ตองเปนคนรอบรู ตองเปนคนที่เปดใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชา 
และคําสั่งสอนของผูบังคับบัญชา ภาพรวมก็คือความเชี่ยวชาญมีประสบการณในดานการสืบสวน
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มายาวนาน จึงจะเปนสารวัตรสืบสวนที่มีคุณภาพ มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานดานสืบสวน
อยางแทจริง ดังผูใหขอมูลไดอธิบายไววา สารวัตรสืบสวนนครบาลตองมาจากรองสารวัตรที่มี
คุณสมบัติเฉพาะตําแหนงสืบสวน คือเปนรองสารวัตรมาอยางนอย 8 ป  และเปนรองสารวัตร
สืบสวนมาอยางนอย 4 ป  ตองมีความรูความเชี่ยวชาญงานสืบสวนมาก และไดผานการฝกอบรมใน
โรงเรียนสืบสวนจนไดรับใบประกอบวิชาชีพสืบสวน และไดมีสํานวนการสืบสวนเหมาะสม 
สามารถจับกุมความผิดคดีอาญาและคดีอุกฉกรรจไดจํานวนหนึ่ง ซ่ึงผูใหขอมูลเห็นควรวา จะตอง
ศึกษาหาจํานวนที่เหมาะสมมากําหนดตอไป 

สวนที่ 2   การกําหนดจํานวนเจาหนาที่สืบสวนในสถานีตํารวจ 
การกําหนดจํานวนเจาหนาทีสื่บสวนในสถานีตํารวจนครบาลในเรื่องนี้  แบงเปน 2  สวน  

คือ รองสารวัตรสืบสวนและเจาหนาที่สืบสวนชั้นประทวนตองมีเต็มตามกรอบอัตราที่กําหนด และ
กําหนดความเชี่ยวชาญเฉพาะดานของบุคลากร 

2.1 รองสารวัตรสืบสวนและเจาหนาที่สืบสวนชั้นประทวน ตองมีเต็มตามกรอบอัตราที่
กําหนดสถานีตํารวจนครบาลทั้งหมด 88 สถานีแบงออกเปน 3 ระดับคือสถานีตํารวจขนาดใหญจะมี
ตําแหนงรองสารวัตรสืบสวนแตละสถานีตํารวจกําหนดอัตราไวประมาณ 3 ตําแหนง เจาหนาที่
สืบสวนชั้นประทวน 12 ตําแหนง  สถานีตํารวจขนาดกลางจะกําหนดตําแหนงรองสารวัตรไว  2  
ตําแหนง เจาหนาที่สืบสวนชั้นประทวน  8-10   ตําแหนง สถานีตํารวจขนาดเล็กจะกําหนดตําแหนง
รองสารวัตรไว 1  ตําแหนงเจาหนาที่สืบสวนชั้นประทวน  4   ตําแหนง  แตในความเปนจริง
เจาหนาที่สืบสวนชั้นประทวนโดนตัดแบงจากฝายสืบสวนไปอยูฝายสืบสวนปราบปราม 4 คน 
คงเหลือประมาณ 8 – 9 คนในงานสืบสวน รองสารวัตรทุกสถานีตํารวจจะมีรองสารวัตรสืบสวนไม
เกิน 1 คน ซ่ึงจริงๆ หัวใจหลักในงานของสถานีตํารวจก็คือรองสารวัตรสืบสวนซึ่งจะเปนผูนําหนวย
ในสวนหนึ่ง ดังผูใหขอมูลไดอธิบายไววา ปจจุบันแมวาการกําหนดตําแหนงรองสารวัตรสืบสวน
และเจาหนาที่สืบสวนชั้นประทวนจะเพียงพอตอการปฏิบัติหนาที่ แตในความเปนจริงการแตงตั้ง
รองสารวัตรสืบสวนและเจาหนาที่สืบสวนชั้นประทวนยังแตงตั้งไมเต็มตามกรอบที่กําหนด หรือมี
การแตงตั้งเต็มตามกรอบกําหนดแตถูกยืมตัวไปชวยราชการฝายอื่น ทําใหรองสารวัตรสืบสวนและ
เจาหนาที่ สืบสวนชั้นประทวนไม เพียงพอตอการปฏิบัติหนาที่หรือปฏิบัติหนาที่ไดไมมี
ประสิทธิภาพซึ่งจะเปนผลกระทบตอประชาชนในที่สุด 

2.2  กําหนดความเชี่ยวชาญเฉพาะดานของบุคลากร 
    ในสภาวะปจจุบันเจาหนาที่ฝายสืบสวนนอกจากรับผิดชอบงานสืบสวนคดีอาญาและ
จับกุมผูกระทําผิดแลวยังตองปฏิบัติหนาที่อ่ืนทั้งที่เกี่ยวของและไมเกี่ยวของกับงานสืบสวนอีกหลาย
ประการเชน การอารักขาบุคคลสําคัญ การใหความคุมครองผูเสียหายและพยาน การติดตาม
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สอดสองพฤติการณผูติดยาเสพติดใหโทษหรือผูพนโทษ ทําใหเจาหนาที่ตํารวจทํางานเสมือนเปดที่
บินก็ไมสูง เดินก็ไมสวย เพราะเรายังไมสามารถสรางบุคลากรดานงานสืบสวนใหมีความเชี่ยวชาญ
เฉพาะดานได สภาพสังคมปจจุบันมีความซับซอนมากขึ้นอาชญากรรมมีแนวโนมรุนแรงและมี
ความซับซอนมากขึ้นและคนรายมีการพัฒนาวิธีการกระทําความผิดมากขึ้น จึงมีความจําเปนตอง
อาศัยบุคลากรดานงานสืบสวน ที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะ อยาง เชน เชี่ยวชาญในเรื่องคนหาย 
ชํานาญในการสืบสวนคดียาเสพติดใหโทษ มีความเชี่ยวชาญในคดีประทุษรายตอทรัพย เปนตน ซ่ึง
เปนลักษณะของหนางานสืบสวนอยูแลว ดังผูใหขอมูลไดอธิบายไววาควรกําหนดความเชี่ยวชาญ
เฉพาะดานของเจาหนาที่ฝายสืบสวนเชนเดียวกับฝายสอบสวน ซ่ึงมีกําหนดไวแลว โดยฝายสืบสวน
ในระดับสารวัตรสืบสวนจะตองเปนรองสารวัตรมาแลวอยางนอย 8 ปเปนรองสารวัตรสืบสวน
มาแลวอยางนอย 4 ป มีความเชี่ยวชาญดานสืบสวนเฉพาะคดี เชน คดีมือปนรับจาง คดีลักพาตัวเรียก
คาไถ คดีโจรกรรมรถยนตรถจักรยานยนต และคดียาเสพติดใหโทษ เปนตน สวนในการกําหนดชั้น
ความเชี่ยวชาญอาจกําหนดแบบฝายสอบสวนคือเจาหนาที่สืบสวนผูเชี่ยวชาญ เจาหนาที่สืบสวนผู
ชํานาญ และเจาหนาที่สืบสวนผูชํานาญพิเศษเปนตน 

สวนที่ 3   การกําหนดสายการบังคับบัญชาของเจาหนาที่สืบสวน 
การกําหนดสายการบังคับบัญชาของเจาหนาที่สืบสวนจะตองมี 2 สวนประกอบกันคือ 

กําหนดสายการบังคับบัญชาเพื่อการควบคุมประสานการปฏิบัติงานคดีและกําหนดสายการบังคับ
บัญชาเพื่อความกาวหนาในตําแหนงหนาที่งานสืบสวน 

3.1 กําหนดสายการบังคับบัญชาเพื่อการควบคุมประสานการปฏิบัติงานคดีของเจาหนาที่
สืบสวนในปจจุบันก็มีความเหมาะสมในระดับหนึ่ง โดยผูควบคุมประสานการการปฏิบัติงาน
สืบสวนระดับสถานีตํารวจนครบาลคือสารวัตรสืบสวน สวนการทํางานสอบสวน พนักงาน
สอบสวนตองทํางานควบคูกับรองผูกํากับสอบสวนซึ่งเปนหัวหนาควบคุมอีกตอหนึ่ง สวนฝาย
สืบสวนมีเพียงสารวัตรสืบสวนเปนหัวหนาควบคุมการปฏิบัติซ่ึงอาจจะนอยไป จึงควรมีรองผูกํากับ
สืบสวนมาควบคุมประสานการปฏิบัติอีกชั้นหนึ่งกอนที่จะถึงรองผูกํากับการสืบสวนสอบสวน  
การดําเนินการทั้งกอนเกิดเหตุและหลังเกิดเหตุ  ตองมีการประสานและสัมพันธอันดีตอกันระหวาง
เจาหนาที่สืบสวนและสอบสวน  เพื่อจะนําไปสูการดําเนินการออกหมายจับ และเอาตัวผูกระทําผิด
มาลงโทษตามกฎหมายตอไป ดังผูใหขอมูลไดอธิบายไววาเจาหนาที่ฝายสืบสวนและฝายสอบสวน 
จะตองมีการประสานการปฏิบัติงานเมื่อมีคดีเกิดและตองทํางานควบคูกันไป ไมใชแบบที่เปนอยูใน
ปจจุบันซึ่งฝายสอบสวนมักจะทํางานลาชากวาฝายสืบสวน ทําใหฝายสืบสวนเสี่ยงที่จะตองกระทํา
ผิดกฎหมายอยูตลอดเวลา ดังนั้นการที่ฝายสืบสวนมีผูควบคุมการปฏิบัติเปนรองผูกํากับสืบสวน จะ
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ทําใหสามารถประสานการปฏิบัติกับฝายสอบสวนจนสามารถนําไปสูการจับกุม และหาพยาน 
หลักฐานมาฟองเอาผิดลงโทษผูกระทําผิดได 

3.2  กําหนดสายการบังคับบัญชาเพื่อความกาวหนาในตําแหนงหนาที่งานสืบสวน 
ในปจจุบนัผูบงัคับบัญชาทําตัวเหนือปญหาเพราะวาระบบไมไดสรางบุคลากรเพื่อมา

ปฏิบัติงานสืบสวน ผูที่จะเปนพนักงานสืบสวนตองคัดเลือกและพฒันามาจากพนักงานสอบสวน
เพราะกลุมคนพวกนี้มีความเชี่ยวชาญกฎหมาย ตองมีประสบการณในการดูที่เกิดเหตุ หากพัฒนา
จากพนกังานสอบสวนมาเปนพนักงานสืบสวนจะมีความเชี่ยวชาญมากขึ้น ซ่ึงในสายการบังคับ
บัญชาแบบเลื่อนไหลลักษณะเดยีวกับฝายสอบสวนจะสรางแรงจูงใจใหฝายสืบสวนมีความกาวหนา 
ในงานเทากับพนักงานสอบสวน ดังผูใหขอมูลไดอธิบายไววา ในปจจุบันสายงานของฝายสืบสวน
ส้ันกวาฝายสอบสวน คือ มีรองสารวัตรสืบสวนและสารวัตรสืบสวน หากกําหนดสายการบังคบั
บัญชาฝายสืบสวนใหเปนแบบเลื่อนไหลสูงขึ้นไปถึงระดับรองผูบังคับการเหมือนกบัฝายสอบสวน
จะทําใหเจาหนาที่สืบสวนคงปฏิบัติหนาทีต่อไปในสายงานสืบสวนโดยไมเปลี่ยนสายงาน และมี
ความรูความเชีย่วชาญในงานสืบสวนมากขึน้ ซ่ึงจะเปนประโยชนตอเจาหนาทีสื่บสวนเองตอ
หนวยงานสถานีตํารวจนครบาลและตอประชาชนในทีสุ่ด 

สวนที่ 4    ปญหา อุปสรรคและแนวทางการพัฒนาโครงสรางงานสืบสวน 
ปญหา อุปสรรคและแนวทางการพัฒนาโครงสรางงานสืบสวน แบงเปน 2 สวน คือการ

ใชระบบอุปถัมภในการแตงตั้ง  และการขาดความเจริญกาวหนาในสายงานสืบสวน 
4.1  การใชระบบอุปถัมภในการแตงตั้ง     
 อุปสรรคของโครงสรางงานสืบสวนในปจจุบันคือ ไมมีการกําหนดคุณสมบัติผูที่ไดรับ

แตงตั้งที่ชัดเจน บุคคลที่เปนหัวหนางานสืบสวนสอบสวนในอดีต จะไมแตงตั้งจากตํารวจฝาย
อํานวยการเพราะไมมีความเชี่ยวชาญงานสบืสวน ปจจบุันการแตงตั้งโยกยายโดยใชระบบอุปถัมภ 
ไมมีการกําหนดคุณสมบัติเฉพาะฝายสืบสวน ทําใหคนทาํงานดานสืบสวนหายไป  และอีกกรณีคือ
การมีคําสั่งลงโทษในกรณีหนวยงานอื่นเขามาจับกุมอบายมุขในพืน้ที ่ แลวมีการโยกยายสารวตัร
สืบสวนออกนอกพื้นที่ จะเปนการทําลายนกัสืบ เพราะการลงโทษดังกลาวเปนการทําลายบุคลากรที่
มีความเชี่ยวชาญในงานสืบสวน ทําใหขาดขวัญกําลังใจในการทํางาน ดังผูใหขอมูลไดอธิบายไววา 
การแตงตั้งเจาหนาที่ฝายสืบสวนไมควรใชระบบอุปถัมภ ควรพิจารณาจากความรูความสามารถและ
คุณสมบัติของนักสืบ  การลงโทษกรณหีนวยอ่ืนเขามาจับกุมอบายมุขในพื้นที่  ไมเหมาะสม  จะเปน
การทําลายขวญัและกําลังใจในการทํางานของเจาหนาทีสื่บสวน  และเปนการโยกยายเอาคนที่มี
ความชํานาญงานออกไป  แลวใชระบบอปุถัมภแตงตั้งผูที่ไมเหมาะสม หรือไมมีความรูงานสืบสวน
เขามาทํางานสืบสวน ทําใหไมสามารถที่จะควบคุมบังคับบัญชาเจาหนาที่สืบสวนได  และขาดความ
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เชื่อถือศรัทธาจากผูใตบังคับบัญชา ผูใหขอมูลความเห็นวา ควรยกเลกิคําสั่งใหฝายสืบสวนตองรับ
ผิดกรณีหนวยอ่ืนเขามาจับกมุอบายมุขในพื้นที่   และแตงตั้งผูที่มีคุณสมบัติครบถวนเหมาะสมมา
ดํารงตําแหนงฝายสืบสวน 

4.2  การขาดความเจริญกาวหนาในสายงานสืบสวน 
    การขาดความเจริญกาวหนาในอาชีพเนื่องจากในสถานีตํารวจ รองผูกํากับการสืบสวน

สอบสวน จะพิจารณาจากพนักงานสอบสวน (สบ3)  ซ่ึงจะพิจารณาจากสํานวนการสอบสวน หรือ
ความชํานาญในดานการสอบสวนมากกวาสืบสวน ทําใหผูมีใจรักดานการสืบสวน  หรือมี
ความสามารถดานการสืบสวน ไมสามารถเจริญกาวหนาในสายงานในสถานีตํารวจได ซ่ึงจําเปนที่
จะตองยายสายงานไปทําหนาที่รองผูกํากับจราจร หรือรองผูกํากับปองกันปราบปราม ทําใหขาดผูมี
ความรูความสามารถดานการสืบสวนไป ดังผูใหขอมูลไดอธิบายไววา ควรกําหนดตําแหนงรองผู
กํากับสืบสวนขึ้นมาแลวใหเปนตําแหนงเลื่อนไหลจนถึงระดับรองผูบังคับการเหมือนกับฝาย
สอบสวน 

 บุคลากรงานสืบสวน 
แนวทางในการพัฒนาระบบงานสืบสวนสถานีตํารวจ ดานบุคลากรงานสืบสวน มี 4 สวน 

คือคุณภาพของบุคลากรงานสืบสวน การฝกอบรมของเจาหนาที่ฝายสืบสวน การกําหนดระดับ
ความเชี่ยวชาญของเจาหนาที่งานสืบสวน และปญหา อุปสรรค และแนวทางการพัฒนาบุคลากร 

สวนที่ 1   คุณภาพของบุคลากรงานสืบสวน 
บุคลากรงานสืบสวนตองมีคุณสมบัติหรือคุณธรรม 4 ประการ คือ ตองมีคุณธรรม

จริยธรรม ตองเปนผูขยันใฝรูและเทาทันตอเหตุการณ  ตองสามารถนําประสบการณมาถายทอดเปน
องคความรูได และตองเขาใจและเขาถึงประชาชน 

1.1 ตองมีคุณธรรมจริยธรรม 
 คุณธรรมหมายถึงสภาพคุณงามความดีทางความประพฤติและจิตใจ  เชนเปนผูไม

กลาวเท็จโดยหวังประโยชนสวนตนเปนคุณธรรมประการหนึ่ง จริยธรรมหมายถึงธรรมที่เปนขอ
ประพฤติปฏิบัติ ศีลธรรม กฎศีลธรรม จากการสัมมนาของสํานักงานคณะกรรมการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ.2522 ไดสรุปนิยามไววา จริยธรรมคือแนวทางประพฤติปฏิบัติตนเพื่อการบรรลุถึงสภาพชีวิต
อันทรงคุณคาพึงประสงค นักสืบทุกคนเติบโตขึ้นมาตองมีพื้นฐาน และประสบการณในงาน
สืบสวน ตองมีคุณสมบัติของงานฝายสืบสวนกอน คือตองมีคุณธรรมและจริยธรรม  บางคนอยูงาน
สืบสวนไมไดมีความตั้งใจ ไดรับการแตงตั้งไดตําแหนงแลวไมทํางานอยางจริงจัง ขาดความ
เหมาะสม ความเขาใจในงานสืบสวนมีนอย ไมใสใจ ขาดจริยธรรมในการปฏิบัติหนาที่ ดังผูให
ขอมูลไดอธิบายไววา เจาหนาที่สืบสวนตองมีคุณธรรมและจริยธรรม คุณธรรมในวิชาชีพสืบสวน
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คือ เปนผูมีเมตตากรุณา อดทน เสียสละ และซ่ือสัตยเชน ในการปฏิบัติหนาที่สืบสวนนักสืบตองมี
ความอดทนอดกลั้นตอผลประโยชนในทางมิชอบ ตองมีความเสียสละประโยชนและความสุขสวน
ตนเพื่อประโยชนของผูอ่ืน นักสืบจะตองมีความซื่อสัตยตอวิชาชีพไมใชวิธีฉอฉลใดๆเพื่อใหได
ผลงาน ไมมุงหวังผลประโยชนหรือลาภอันมิควรไดหรือยักยอกเอาทรัพยสินที่เกี่ยวกับคดีมาเปน
ประโยชนของตน และนักสืบจะตองอดทนตอส่ิงเราตางๆ เชน เงินทองหรือทรัพยสินอื่นใดที่
ผูกระทําผิดนํามาให เพื่อเปนเครื่องตอรองมิใหถูกจับกุมหรือเพื่อใหพนผิด ดังนั้นนักสืบจึงตองเปน
ผูมีคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติหนาที่  จึงจะบรรลุเปาหมายในการปฏิบัติหนาที่ได 

1.2 ตองเปนผูที่ขยันใฝรูและเทาทันตอเหตุการณ 
 ในอดีตนักสืบจะจับกุมคนรายโดยอาศัยสายลับที่เล้ียงไวนําขาวมาบอกจนสามารถ

จับกุมคนรายได แตในปจจุบันโลกพัฒนาไปทุกๆดาน ทําใหคนรายพัฒนาวิธีการกระทําความผิดไป
มาก ดังนั้นนักสืบจะใชวิธีการเดิมๆมาสืบสวนจับกุมคนรายคงจะไมได จึงจําเปนที่นักสืบจะตอง
เปนผูมีความขยันเรียนรูและทันตอเหตุการณ สามารถเขาใจและใชเทคโนโลยีใหมๆที่ประชาชน
ทั่วไป หรือคนรายอาจนําไปใชในการกระทําผิด นักสืบตองเรียนรูดานคอมพิวเตอร เพราะปจจุบัน
อาชญากรรมทางคอมพิวเตอรมีมากมายหลายรูปแบบ การสืบสวนติดตามจับกุมคนรายอาจจะตอง
ใชเทคโนโลยีใหมๆเขามาชวย เชนการตรวจสอบติดตามการใชโทรศัพทมือถือของคนราย หรือคน
ที่เกี่ยวของกับคนราย หรือการที่จะบันทึกภาพและการสนทนาของคนราย อาจใชกลองกระดุมติด
ตัวสายลับ หรือนกตอเขาไปติดตอกับคนราย นักสืบอาจใชขอมูลทางเวบไซด เขามาประกอบการ
สืบสวนจนสามารถจับกุมคนรายไดในที่สุด 

1.3 ตองสามารถนําประสบการณมาถายทอดเปนองคความรูได 
 บุคลากรในงานสืบสวนของตํารวจนครบาล ที่มีความรูความสามารถ ก็นํามา
ถายทอดประสบการณเปนองคความรู ในการที่จะถายทอดความรูซ่ึงกันและกัน อะไรที่ผิด ถูก 
สมควรแกไขก็ตองพัฒนาเปนความรูเพื่อพัฒนางานสืบสวน ใหกาวไปขางหนาทันตออาชญากรรม
รูปแบบใหมๆ ที่เกิดขึ้นในปจจุบัน ดังผูใหขอมูลไดอธิบายไววา นักสืบที่มีคุณภาพสามารถถายทอด
ประสบการณที่ส่ังสมมายาวนาน นักสืบในอดีตมักจะไมถายทอดขอมูลหรือประสบการณใหผูอ่ืน
โดยงาย จะถายทอดแกผูที่มีความรักใครชอบพอหรือถูกชะตากันเทานั้น ทําใหประสบการณและ
ความรูในการสืบสวนที่ไดรับมาสูญหายไปโดยเปลาประโยชน ดังนั้นนักสืบที่มีความรูและ
ประสบการณ จึงควรที่จะถายทอดความรูและประสบการณตลอดจนขอมูลตางๆแกนักสืบรุนนอง 
เพื่อที่จะไดสรางนักสืบรุนใหมที่มีฝมือในการสืบสวน และนําประสบการณที่ไดรับไปปฏิบัติงาน 
และเปนนักสืบที่ดีและมีความสามารถได 
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1.4  ตองเขาใจและเขาถึงประชาชน 
 ความเขาใจหรือความเขาถึงประชาชน เปนหัวใจของงานตํารวจ นักสืบบางคนยัง

หลงตัวเองเขาใจวาเปนนายของประชาชน ซ่ึงความเปนจริงไมใช การเปนตํารวจนั้นตองเขาใจ 
เขาถึงประชาชน เพราะประชาชนก็คือตํารวจคนหนึ่ง ที่จะใหความรู ขอมูลขาวสารที่จะเปน
แนวทางใหการทํางานของฝายสืบสวน จนเกิดความสําเร็จได ดังผูใหขอมูลไดอธิบายไววา การ
ปฏิบัติงานของนักสืบจําเปนตองมีความเขาใจ และเขาถึงประชาชนดวยความจริงใจ จึงจะทําให
ประชาชนเขาใจงานของตํารวจ และจะเปนผูชวยในงานสืบสวนไดอยางดี  เปรียบเสมือนวา
ประชาชนก็คือตํารวจคนหนึ่งนั่นเอง 

สวนที่ 2    การฝกอบรมของเจาหนาที่ฝายสืบสวน 
เจาหนาที่สืบสวนหรือนักสืบ หลังจากจบโรงเรียนนายรอยตํารวจสําหรับรองสารวัตร

สืบสวนและจบโรงเรียนพลตํารวจสําหรับเจาหนาที่สืบสวนชั้นประทวนแลว นักสืบสวนใหญไม
คอยมีโอกาสฝกอบรมเพิ่มเติมอีกเลย ตลอดชีวิตการทํางานฝายสืบสวนประมาณ 40 ป สํานักงาน
ตํารวจแหงชาติมีโรงเรียนสืบสวน แตก็ไมไดเปดอบรมอยางเปนระบบ ทําใหนักสืบไมสามารถจะ
ศึกษาหาความรูเพิ่มเติมไดหลังจากออกมาทํางานแลว ผูบังคับบัญชานักสืบจึงจําเปนตองจัดใหมีการ
ฝกอบรมเจาหนาที่สืบสวนโดยอาจจัดใหมีการฝกอบรมเปน 2 สวนคือ  การฝกอบรมภายใน และ 
การฝกอบรมเพื่อเพิ่มความเชี่ยวชาญเฉพาะ 

2.1  การฝกอบรมภายใน 
 การฝกอบรมอยางเปนระบบของฝายสืบสวนมีความจําเปนอยางสูง ตองมีโครงการ

ของการฝกอบรมในแตละกองบังคับการ อาจจัดฝกอบรมหรือจัดสัมมนาเพื่อที่จะใหนักสืบมีโอกาส
มาพบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนประสบการณในการทํางานของตนตอเพื่อนรวมงาน โดยรวมอบรม รวม
แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร การจัดทําโครงการฝกอบรมภายในอยางเปนระบบ มีงบประมาณที่
เพียงพอรองรับ การฝกอบรมตลอดป เพื่อที่จะใหเจาหนาที่ฝายสืบสวนไดมีโอกาสรับรูเทคโนโลยี 
และ องคความรูสมัยใหม ใหทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม ดังผูใหขอมูลไดอธิบายไววา การนํา
นักสืบมารวมอบรมหรือสัมมนารวมกันทําใหเกิดความสนิทชิดเชื้อ มีความปฏิสัมพันธที่ดีตอกัน
สามารถแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารซึ่งกันและกัน และทําใหเกิดความรู ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานรวมกัน โดยปราศจากอคติตอกันดวย 

2.2  การฝกอบรมเพื่อเพิ่มความเชี่ยวชาญเฉพาะ 
 การกําหนดระดับความเชี่ยวชาญของบุคลากรในงานสืบสวน ปจจุบันอาชญากรรม
ไดเปลี่ยนรูปแบบการกระทํา โดยอาศัยความซับซอนของเทคโนโลยี เขามามีสวนรวมในการกระทํา
ความผิด การที่คนรายทิ้งรองรอยหลักฐานไว แตเปนรองรอยหลักฐานทางวิทยาศาสตร ฝายสืบสวน
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จําเปนจะตองมีการฝกอบรมใหเจาหนาที่สืบสวนมีความเชี่ยวชาญเฉพาะเรื่อง เปนมืออาชีพในเรื่อง
หรือประเด็นใดที่เกี่ยวของ โดยการฝกอบรมดังกลาวอาจขอความรวมมือจากหนวยงานผูเชี่ยวชาญ
เฉพาะเพื่อเพิ่มเติมความรูใหกับเจาหนาที่ฝายสืบสวน ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งเปนการเฉพาะ ดังผูให
ขอมูลไดอธิบายไววา การฝกอบรมวิชาเฉพาะใหกับนักสืบมีการฝกอบรมนอยมาก หรือแทบจะไมมี
เลย ดังนั้นในแตละหนวยงานเชน กองบังคับการจึงจําเปนตองจัดหางบประมาณ สถานที่ และ
วิทยากรมาใหความรูนักสืบของตน และเสนอโครงการฝกอบรมตอสํานักงานตํารวจแหงชาติ เพื่อ
จัดการฝกอบรมอยางเปนระบบตอไป  

สวนที่ 3   การกําหนดระดับความเชี่ยวชาญของเจาหนาที่งานสืบสวน 
     ความเชี่ยวชาญของบุคลากรในงานสืบสวนเปนเรื่องเรงดวนที่ตองทําใหเห็นผลเปน
รูปธรรม เปนตัวหลักที่จะทําใหงานสืบสวนเปนจุดศูนยกลางขององคความรู  ปจจุบันเกี่ยวกับงาน
สืบสวนยังไมมีตําราที่เปนรูปธรรม ตางคนตางเขียน ไมมีการรวบรวมไวเปนหมวดหมูที่ชัดเจน ควร
สรางผูเชี่ยวชาญขึ้นมาจัดทําระบบงานสืบสวน เพื่อเปนแนวทาง เปนแหลงขอมูลที่จะนําไปสูการ
ทํางานที่มีประสิทธิภาพในอนาคต ดังผูใหขอมูลไดอธิบายไววา ควรมีการกําหนดความเชี่ยวชาญ
ของฝายสืบสวนเชนเดียวกับฝายสอบสวน อาจกําหนดใหมี 3 ช้ันคือนักสืบผูมีความเชี่ยวชาญ 
นักสืบผูมีความชํานาญ และนักสืบผูมีความชํานาญพิเศษ ซ่ึงในแตละระดับจะกําหนดเกณฑการวัด
อยางไร เห็นควรตองมีการศึกษาตอไป 

สวนที่ 4   ปญหาอุปสรรคและแนวทางพัฒนาบุคลากรงานสืบสวน 
จากการสัมภาษณ ผูใหขอมูลมีความเห็นวา การพัฒนาบุคลากรงานสืบสวนมีปญหา และ

อุปสรรคคือ การแตงตั้งคนไมเหมาะสมกับงานสืบสวน นําบุคคลที่ไมมีความรูความสามารถ ขาด
ความตั้งใจจริง เสียสละมาทํางานสืบสวนซึ่งเปนอุปสรรคตอการพัฒนาบุคลากรที่มีอยูใหมี
ความกาวหนาตอไปนอกจากนี้ยังขาดงบประมาณในการพัฒนา การใหความสําคัญกับงาน
งบประมาณของฝายสืบสวนในดานการฝกอบรมบุคลากร จะตองมีการพัฒนาและมีการอบรมอยาง
เปนระบบอยางตอเนื่อง ตลอดอาชีพงานสืบสวนของเจาหนาที่สืบสวนหรือนักสืบ เพื่อใหการ
พัฒนาบุคลากรงานสืบสวนเปนมาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศ โดยการฝกอบรมที่เปนหนาที่ของฝาย
ฝกอบรม  เชน  กองบัญชาการศึกษาหรือสถาบันพัฒนาขาราชการตํารวจ  ตองประสานกับ
กองงบประมาณสํานักงานตํารวจแหงชาติ จัดหลักสูตรฝกอบรมเจาหนาที่สืบสวนหรือนักสืบ เปน
ระยะๆในระหวางการปฏิบัติงานสืบสวน เชน เมื่อเจาหนาที่สืบสวนทํางานไปไดประมาณ 3-5 ป ก็
จัดใหมีการเรียกกลับเขามาฝกอบรมทบทวนครั้งหนึ่ง การพัฒนาบุคลากรฝายสืบสวนตองเริ่มตั้งแต
การสรรหาบุคคลเขามาเปนเจาหนาที่ฝายสืบสวน ตองมีทัศนคติเกี่ยวกับวิชาชีพที่สอดคลองกับการ
อํานวยความยุติธรรมแกประชาชน มีจิตใจเสียสละ พรอมที่จะปฏิบัติหนาที่ รับใชประชาชนผูให
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ขอมูลมีความเห็นวาควรนําเอาคุณสมบัติเฉพาะงานสืบสวนมาใชพิจารณา ในการสรรหาบุคคลเขา
มาปฏิบัติหนาที่สืบสวน เพื่อที่จะไดคนที่มีความรูความสามารถ มีความเสียสละ และสมัครใจเขามา
ทํางานสืบสวน ตองขจัดความเคยชิน ความเชื่อแบบเกาๆ และทัศนคติของนักสืบสมัยเกาที่ไม
ยอมรับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสมัยใหม หรือหลักฐานทางนิติวิทยาศาสตร ในการสืบสวน
เพื่อแสวงหาพยานหลักฐานในคดี เพื่อใชติดตามจับกุมตัวผูกระทําความผิด  ผูใหขอมูลมีความเห็น
วานักสืบจําเปนตองเรียนรูและยอมรับนําเทคโนโลยีสมัยใหมเขามาใชในงานสืบสวนอยางจริงจัง 
เพื่อประโยชนในงานสืบสวนตอไป 

วัสดุอุปกรณงานสืบสวน 
วัสดุอุปกรณงานสืบสวน ในสวนนี้จะนําเสนอเปน 4 สวน คือ วัสดุอุปกรณที่ใชในงาน

สืบสวน  การกําหนดมาตรฐานขั้นต่ําของวัสดุอุปกรณที่ใชในงานสืบสวน การกําหนดแผนงาน เพื่อ
จัดหาวัสดุอุปกรณงานสืบสวน และการจัดระบบการใชอุปกรณดานการสืบสวนและการเชื่อมโยง
ขอมูลกับหนวยงานอื่น  

สวนที่ 1   เกี่ยวกับวัสดุอุปกรณที่ใชในงานสืบสวน 
อุปกรณที่ใชในงานสืบสวนเปนสิ่งจําเปนในการปฏิบัติตามภารกิจ เพื่อติดตามจับกุม

ผูกระทําความผิดเบื้องตน ไดแก วิทยุส่ือสาร กุญแจมือ อาวุธปน เสื้อกันกระสุน สวนอุปกรณที่ชวย
ในเรื่องของเทคนิคการสืบสวนก็คือ อุปกรณที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีตางๆ เชน เทปอัดเสียง กลอง
กระดุม เทคโนโลยีสมัยใหม สามารถดัดแปลงกลองเปนแบบถายทอดสัญญาณภาพและเสียง ใน
ปจจุบันอุปกรณดังกลาวยังไมมีใชในระดับสถานีตํารวจ แตการปฏิบัติหนาที่ของฝายสืบสวน
ตองการพยานหลักฐาน เพื่อใชยืนยันผูกระทําความผิดในชั้นศาล ดังนั้นอุปกรณที่เกี่ยวของกับ
เทคโนโลยีสมัยใหมจึงมีความจําเปนอยางมากสําหรับการปฏิบัติหนาที่สืบสวนในระดับสถานี
ตํารวจ เนื่องจากการสืบสวนหากไดทั้งภาพและเสียง ก็จะเปนพยานหลักฐานสําคัญที่ฝายสืบสวน 
สามารถนําไปใชยืนยันการกระทําความผิดของคนรายได ดังผูใหขอมูลไดอธิบายไววา สถานีตํารวจ
นครบาลหนึ่งมีกําลังพลเจาหนาที่สืบสวน 15 คน แตมีวัสดุอุปกรณไมเพียงพอหรือไมทันสมัย  
เจาหนาที่สืบสวนหรือนักสืบตองจัดซื้อดวยเงินสวนตัว เชนรถยนตของหลวงมี 2 คัน 
รถจักรยานยนตมี 3 คัน แตถาจะใหพอใชงานตองมีรถยนตอยางนอย 3 คัน รถจักรยานยนต 5-6 คัน 
วิทยุ ส่ือสารของหลวงมี  6 เครื่ อง  แต เปน รุน เก าไมทันสมัย  และไมมีประสิทธิภาพพอ 
โทรศัพทมือถือซ่ึงมีความจําเปนตองใชงานมาก แตของหลวงไมมีให เจาหนาที่สืบสวนตองซื้อใช
เอง และคาใชจายในการติดตอโทรศัพทก็เบิกไมได เครื่องอัดเสียงและเครื่องดักฟงไมมี ซ่ึงในการ
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ทํางานควรจะมีอยางนอย 2 เครื่อง อาวุธปนสั้นของหลวงมีเพียง 6 กระบอกและเปนรุนเกาไม
ทันสมัย เจาหนาที่สืบสวนตองซื้ออาวุธปนใชเองทุกคน     

 สวนที่ 2   การกําหนดมาตรฐานขั้นต่ําของวัสดุอุปกรณที่ใชในงานสืบสวน 
วัสดุอุปกรณที่ใชในงานสืบสวนมีความจําเปนอยางมากในทุกๆ ดาน เพราะวาโลก

เปลี่ยนไปอยางรวดเร็ว  ดังนั้นเจาหนาที่ตํารวจจะทํางานในรูปแบบเดิมไมได  เนื่องจากความเสี่ยง
สูงขึ้น การทํางานของเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวน  จึงตองอาศัยวัสดุอุปกรณที่เกี่ยวของกับงาน
สืบสวนเปนตัวชวยในการทํางาน ดังนั้นการกําหนดมาตรฐานขั้นต่ําของวัสดุอุปกรณที่ใชในงาน
สืบสวน จึงเปนเรื่องจําเปนอยางยิ่งของหนวยที่ปฏิบัติงานดานสืบสวน ซ่ึงอุปกรณที่มีความจําเปน
ในงานสืบสวนอยางนอยที่สุดตองมี คืออาวุธปน เสื้อกันกระสุน กลองถายรูป กลองสองทางไกล 
วัสดุเทปอัดเสียง และ เทคโนโลยีอ่ืนๆ ที่สามารถหาไดตามกรอบงบประมาณ  ดังผูใหขอมูลได
อธิบายไววา การกําหนดมาตรฐานขั้นต่ําของวัสดุอุปกรณควรเปนไปตามมาตรฐานสากล  และยงัให
ขอมูลวาปจจุบันผูบังคับบัญชามีการจัดหาวัสดุอุปกรณที่ทันสมัย มาใหนักสืบใชพอสมควร การ
กําหนดมาตรฐานขั้นต่ําของอุปกรณ นักสืบผูใชอุปกรณ ยังไมมีโอกาสเขาไปเปนผูกําหนด
มาตรฐานได เพราะการกําหนดมาตรฐานยังคงเปนของคณะกรรมการซึ่งไมไดใชอุปกรณดังกลาว 

สวนที่ 3   การกําหนดแผนงาน เพื่อจัดหาวัสดุอุปกรณงานสืบสวน  
     การกําหนดแผนงานเพื่อกําหนดงบประมาณรายจายประจําป ในสวนที่เกี่ยวของกับการ
จัดหาวัสดุอุปกรณที่ใชในงานสืบสวนมีความจําเปนอยางยิ่ง เนื่องจากปจจุบัน ผูกําหนดแผนงาน
ไมใชผูปฏิบัติ และผูปฏิบัติไมไดเกี่ยวของกับการกําหนดแผนงาน ซ่ึงควรจะทําแบบบูรณาการโดยมี
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อใหการจัดงบประมาณสําหรับวัสดุ
อุปกรณสําหรับงานสืบสวนเกิดประโยชนสูงสุด  และเปนประโยชนตอการปฏิบัติงานอยางแทจริง 
งานสืบสวนในระดับสถานีตํารวจ  สารวัตรสืบสวนจะตองสนใจวาฝายสืบสวนขาดหรือตองการได
วัสดุอุปกรณใดมาใชงาน และตองทําคํารองเพื่อเสนอความตองการดังกลาวไปยังผูบังคับบัญชา ใน
ขณะเดียวกัน ผูบังคับบัญชาก็ตองสนใจที่จะจัดทําระบบ การกําหนดแผนงานตามคํารอง เพื่อขอ
งบประมาณจากภาครัฐในการจัดซื้อวัสดุอุปกรณดังกลาวใหทันกับความตองการของผูปฏิบัติ ดัง
ผูใหขอมูลไดอธิบายไววาสารวัตรสืบสวนตองคอยตรวจตราดูแลผูใตบังคับบัญชา วามีวัสดุอุปกรณ
ที่จําเปนสําหรับงานสืบสวนเพียงพอหรือไม หากไมเพียงพอสารวัตรสืบสวนจะตองประสานงาน
กับสารวัตรอํานวยการ จัดทําแผนคําขอวัสดุอุปกรณตอหนวยเหนือขึ้นไป อุปกรณบางอยางอาจจะ
ตองของบประมาณแบบตอเนื่องขามปงบประมาณ ดังนั้นสารวัตรสืบสวนตองมีความรูความเขาใจ
เร่ืองแผนงานงบประมาณ เพื่อจะไดทําคําขอจัดหาวัสดุอุปกรณไดอยางถูกตองและครบถวน 
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สวนที่ 4   การจัดระบบการใชอุปกรณดานการสืบสวนและการเชื่อมโยงขอมูลกับ
หนวยงานอื่น 

การจัดระบบการใชอุปกรณงานสืบสวนรวมกับหนวยงานอื่นนั้น เปนสิ่งจําเปนอยางมาก
และงายตอการปราบปรามอาชญากรรมที่รุนแรง ซ่ึงตัวอาชญากรเองไดพัฒนาไปมากในปจจุบัน ถา
เจาหนาที่ขาดการบูรณาการในเรื่องของการใชอุปกรณในงานสืบสวนรวมกัน และการเชื่อมโยง
ขอมูลแลว การแกไขปญหาอาชญากรรมก็ขาดประสิทธิภาพ ซ่ึงแนวทางในการปฏิบัติ หากสามารถ
จัดตั้งหนวยเฉพาะที่มีความรูความเชี่ยวชาญในการใชอุปกรณ และการเชื่อมโยงขอมูลรวมกันได ก็
จะทําใหเกิดความคลองตัวในการปฏิบัติมากยิ่งขึ้น นอกจากวัสดุอุปกรณแลว สิ่งที่สําคัญที่ควรจะมี
การจัดระบบใหเกิดการใชรวมกันได คือขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับงานสืบสวน ในปจจุบัน การ
เขาถึงขอมูลขาวสารบางเรื่อง ไมสามารถเขาถึงได  ทําใหความรวดเร็วในการติดตามจับกุมคนราย
ถูกบั่นทอนลง เนื่องจากจะตองขออนุมัติจากผูมีอํานาจในการเขาถึงขอมูลดังกลาว ดังนั้น การใช
ขอมูลรวมกันของหนวยงานที่เกี่ยวของกับการสืบสวนปราบปรามอาชญากรรม จึงมีความจําเปน
อยางยิ่งในสถานการณปจจุบัน ไมวาจะเปนขอมูลดานประวัติตัวบุคคล หรือขอมูลทางดานเทคนิค
อ่ืนๆ เปนสิ่งจําเปนที่ฝายสืบสวนจะตองใชเพื่อประโยชนในการติดตามจับกุมตัวคนรายมาลงโทษ
อยางรวดเร็ว ดังผูใหขอมูลไดอธิบายไววาวัสดุอุปกรณบางอยางมีราคาแพงมาก ไมสามารถจัดหาไว
ประจําหนวยทุกหนวยได รัฐบาลหรือสํานักงานตํารวจแหงชาติจึงควรตองจัดหาวัสดุอุปกรณ
ดังกลาว ไวประจําหนวยใดหนวยหนึ่งหรือหลายหนวยใหครอบคลุมการใชงานไดอยางทั่วถึง และ
กําหนดขั้นตอนหรือมีการประสานงาน ใหทุกหนวยที่มีความจําเปนตองใชงาน สามารถเขามาใช
อุปกรณรวมกันได เชน รถโมบายที่มีเครื่องมือเฝาฟงชนิดพิเศษสามารถเฝาฟงไดในระยะไกลและ
บันทึกภาพและเสียงได หรือกลองสองทางไกลชนิดกลางคืนเปนตน สวนในเรื่องการประสาน
ขอมูลนักสืบมีความจําเปนตองประสานขอมูลกับหนวยงานอื่น เพื่อประโยชนในการสืบสวน
ติดตามจับกุมคนราย หรือเพื่อทราบตัวคนรายหรือพฤติการณแหงคดี เชน สํานักงานทะเบียนราษฎร
กลาง กรมการขนสงทางบก กรมราชทัณฑ และองคการโทรศัพท หรือบริษัทโทรศัพทตางๆ เพื่อให
ไดขอมูลเกี่ยวกับคนรายหรือผูที่เกี่ยวของกับคนราย นํามาประกอบการสืบสวนและสอบสวน เพื่อ
สืบสวนจนสามารถรูตัวผูกระทําผิด และจับกุมตัวผูกระทําผิดมาลงโทษได 

กฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวของกับงานสืบสวน 
กฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวของกับงานสืบสวน จะนําเสนอเปน 4 สวน คือ กฎหมายและ

ระเบียบที่เปนอุปสรรคตองานสืบสวน  การเบิกเงินรางวัลของงานสืบสวน การจัดทําสํานวน
สืบสวน และแนวคิดในการพัฒนากฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของกับงานสืบสวน 
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สวนที่ 1   กฎหมายและระเบียบที่เปนอุปสรรค 
กฎหมาย  ระเบียบที่ เกี่ยวของกับงานสืบสวน  ถือวาเปนอุปสรรคพอสมควร  คือ 

พระราชบัญญัติประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ.2544 ซ่ึงกําหนดหามมิใหผูใดเปดเผยขอมูลที่มี
การสื่อสารทางโทรคมนาคมโดยมิชอบดวยกฎหมาย  ทําใหเจาหนาที่ฝายสืบสวนทํางานลําบากมาก
ขึ้น เนื่องจากกฎหมายจะรักษาสิทธิสวนบุคคลในการสื่อสารสวนบุคคล ทําใหบริษัทที่ใหบริการ 
ไมกลาเปดเผยขอมูลของลูกคา โดยจะอางวาตองไดรับหมายเรียกเปนพยานเอกสารจากศาลเทานั้น 
เนื่องจากในปจจุบัน การใชโทรศัพทมือถือเปนปจจัยที่ 5 ของประชาชน และอาชญากรจะใชการ
ติดตอส่ือสารดวยโทรศัพทมือถือซ่ึงการใชโทรศัพทในทางคดีก็จะทิ้งรองรอย พยานหลักฐานไว ซ่ึง
ขอมูลดังกลาวจะใชประโยชนในการสืบสวนเพื่อเชื่อมโยงพยานหลักฐานถึงตัวผูกระทําความผิดได 
ดังผูใหขอมูลไดอธิบายไววาปจจุบันโทรศัพทมือถือเปนสิ่งจําเปนสําหรับประชาชนทั่วไป ที่ใช
ติดตอส่ือสารอยางสะดวกรวดเร็ว คนรายก็เชนเดียวกันตองใชโทรศัพทมือถือติดตอกับญาติพี่นอง
หรือเพื่อนรวมงาน การใชโทรศัพทมือถืออาจกระทํากอนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุหรือหลังเกิดเหตุ ซ่ึง
ถาเจาหนาที่สืบสวนหรือนักสืบไดขอมูลการติดตอทางโทรศัพทมือถือของคนราย ก็สามารถจะบอก
อะไรไดหลายอยาง เชน บอกขอมูลสวนตัวของคนรายคือช่ือ นามสกุลและที่อยู  หรือหลักฐานอื่น 
นอกจากนี้โทรศัพทมือถืออาจบอกตําแหนงที่อยูและเสนทางหลบหนีของคนราย ซ่ึงขอมูลดังกลาว
ตองไดมาจากบริษัทโทรศัพทตางๆ  โดยนักสืบจะตองไปขอหมายเรียกจากศาลเพื่อขอ
พยานหลักฐานดังกลาว ซ่ึงเปนการยุงยากในการปฏิบบัติหรืออาจไมไดรับอนุมัติจากศาล ทําให
ไมไดขอมูลในสวนนี้ ในปจจุบันนี้นักสืบใชการประสานการปฏิบัติเปนสวนตัว ซ่ึงเสี่ยงตอการ
กระทําผิดกฎหมาย และขอมูลบางอยางไมสามารถนํามาใชเปนพยานหลักฐานในชั้นศาลได            

การควบคุมตัวผูตองหาที่จะตองควบคุมไวไดเพียง 48 ช่ัวโมง ทําใหเกิดความไมคลองตัว
ในการปฏิบัติงานดานสืบสวน ซ่ึงในเมื่อกฎหมายบัญญัติไวใหเจาหนาที่ปฏิบัติอยางไร ผูบังคับใช
กฎหมายก็ยินดีปฏิบัติตามนั้น แตดวยขอจํากัดดังกลาว การสืบสวนบางเรื่องตองทําแขงกับเวลา ทํา
ใหขาดความละเอียด รอบคอบ ในการสืบสวน ซ่ึงจะเกิดเปนผลเสียตอรูปคดีในอนาคต ดังนั้นการ
บัญญัติกฎหมายตองบัญญัติโดยคํานึงถึงดุลยภาพของการบังคับใชกฎหมาย และการคุมครองสิทธิ
เสรีภาพของประชาชนดวย ดังผูใหขอมูลไดอธิบายไววา เมื่อเจาหนาที่ตํารวจจับกุมผูตองหาไดแลว 
ตองมีงานที่ทําอีกมากเชนสอบสวนผูตองหา เพื่อทราบรายละเอียดการกระทําผิด ติดตามหาของ
กลาง และเครื่องมือที่ใชในการกระทําผิด นําตัวผูตองหาไปทําแผนประทุษกรรมนําชี้ที่เกิดเหตุ ซ่ึง
ตองใชเวลามาก ระยะเวลา 48 ช่ัวโมงจึงไมเพียงพอ ฉะนั้นบางอยางจึงตองทําหลังจากนําตัว
ผูตองหาไปฝากขังตอศาลแลว ขอรับตัวกลับมาควบคุมที่สถานีตํารวจอันเปนอุปสรรคตอการทํางาน
มาก 
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 กฎหมายการดักฟงโทรศัพทในคดีอาชญากรรมธรรมดาโดยทั่วไปแลว ไมมีกฎหมาย
อนุญาตใหเจาหนาที่ฝายสืบสวนทําการดักฟงโทรศัพทของคนรายได ซ่ึงในปจจุบัน การใช
เทคโนโลยีส่ือสารไมวาจะเปนโทรศัพทมือถือ อินเตอรเน็ต เจาหนาที่ฝายสืบสวนไมสามารถเขาไป
ถึงคําพูดเพื่อที่จะบันทึกเทปการสนทนาของอาชญากรได เพราะกฎหมายไมเปดชองใหปฏิบัติได 
ดังผูใหขอมูลไดอธิบายไววาการดักฟงโทรศัพททําใหนักสืบสามารถรูความเคลื่อนไหวของคนราย 
และผูเกี่ยวของกับคนราย แตกฎหมายไมอนุญาตใหดักฟงโทรศัพทได ยกเวนความผิดที่เกี่ยวกับ
ความมั่นคง หากกฎหมายอนุญาตใหดักฟงโทรศัพทไดจะเปนประโยชนตอการสืบสวนสอบสวน
อยางมาก 

กฎหมายที่คุมครองการปฏิบัติหนาที่ในเรื่องของการปองกันตัวของเจาหนาที่ตํารวจ ใน
การจับกุมคนราย มีขั้นตอนลําดับความสําคัญอยางเปนระบบ เชน ส่ังใหคนรายหยุด ตามกฎหมาย
ถือวาเพียงวาสั่งใหคนรายไปที่ทําการ แลวแจงวาคนรายผิดในขอกลาวหาใด มีหมายจับใด ถา
คนรายขัดขืน เจาหนาที่จะใชคําสั่งใหหมอบหรือนั่งเพื่อใสเครื่องพันธนาการ ถาขัดขืนตอไปอีกและ
คนรายมีอาวุธ กรณีดังกลาว เจาหนาที่สามารถใชอาวุธไดหรือไม และจะเปนเรื่องของพอสมควรแก
เหตุหรือการปองกันตัวไดแคไหน อยางไร ตรงจุดนี้ไมมีกฎหมายหรือระเบียบใดชี้ชัด ซ่ึงนโยบาย
การใชอาวุธถึงตายของผูบังคับใชกฎหมายตองมีความชัดเจน เพื่อใหเกิดการคุมครองการปฏิบัติ
หนาที่โดยสุจริตของเจาหนาที่ฝายสืบสวน หากไมมีส่ิงใดรองรับความสูญเสียจะเกิดขึ้นกับ
เจาหนาที่ตํารวจมากมาย เชนในปจจุบัน มีเจาหนาที่ตํารวจเสียชีวิต เพราะขาดความมั่นใจในการ
คุมครองตามกฎหมายของบทบัญญัติกฎหมาย ดังผูใหขอมูลไดอธิบายไววา การปฏิบัติหนาที่ของ
ตํารวจทั้งในเครื่องแบบและนอกเครื่องแบบ มีความเสี่ยงตอความปลอดภัยตลอดเวลา เพราะ
กฎหมายใหเจาหนาที่ตํารวจสามารถใชอาวุธไดในกรณีถือวาเปนการปองกันตัว แตในความเปนจรงิ
แลวในการปฏิบัติไมมีความชัดเจนวา เมื่อใดถือวาเปนการปองกันตัวเพราะตํารวจจะไมรูวาคนอยู
ตรงหนานั้นใชคนรายหรือไม และมีอาวุธหรือไม จนกวาคนรายจะแสดงตัวและใชอาวุธทําราย
ตํารวจ หากตํารวจใชอาวุธกอนก็จะถูกกลาวหาวากระทําเกินกวาเหตุ ถามีกฎหมายกําหนดชัดเจนจะ
ทําใหตํารวจนักสืบทํางานไดอยางมั่นใจยิ่งขึ้น 

    สวนที่ 2    การเบิกเงินรางวัลของงานสืบสวน 
    การเบิกเงินรางวัลของงานสืบสวนนั้น ปจจุบันเปนไปดวยความลาชาเนื่องจากระเบียบ

การเบิกยุงยาก ตองรอผลคดีในชั้นศาล ทําใหเกิดปญหาการไดรับเงินรางวัลที่ถูกตองตามกฎหมาย มี
ความลาชา เปนการเสียสิทธิ์ของเจาหนาที่ฝายสืบสวน ควรจะลดขั้นตอนในการเบิกเงิน และมี
ผูรับผิดชอบที่ชัดเจน เพื่อที่จะใหผูที่จะไดรับสิทธิ์เงินรางวัลตางๆ สามารถนําเงินรางวัลไปใชใหเกดิ
ประโยชนได รวดเร็วมากขึ้น  เร่ืองเงินรางวัลเปนเรื่องที่สําคัญ เจาหนาที่สืบสวนมักไมคอยรูวา
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ตนเองมีสิทธิ์ในเรื่องของเงินรางวัลเร่ืองใดบาง  และไมมีความรูในการที่จะทําเบิก ทําใหเสียสิทธิ์ 
หรือหมดสิทธิ์ในเงินรางวัลดังกลาว เมื่อระยะเวลาเนิ่นนานออกไป ในกรณีของกองทุนการสืบสวน
เปนการพัฒนาระบบเงินรางวัล ในการปฏิบัติงานสืบสวน เพื่อใชใหเกิดประโยชนในการปฏิบัติ
หนาที่งานสืบสวนมากขึ้น กรณีออกไปสืบสวนคดีอุกฉกรรจ สามารถที่จะเบิกเงินจากกองทุน
สืบสวนดังกลาวมาเปนคาใชจายในการปฏิบัติงาน ซ่ึงเปนการลดภาระทางการเงินของเจาหนาที่ฝาย
สืบสวนที่ออกไปปฏิบัติหนาที่ไดเปนอยางดี ซ่ึงทําใหงานสืบสวนสามารถพัฒนาการไดอยางเปน
ระบบ และมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานปราบปรามอาชญากรรม ดังผูใหขอมูลไดอธิบายไววา 
เงินรางวัลสืบสวนของทางราชการ ไมสามารถเบิกไดทุกกรณีหรือเบิกไดก็ยุงยากชักชา  แตในความ
เปนจริงแลวเจาหนาที่สืบสวนมักจะใชเงินสวนนี้ไปใชจายในการสืบสวนจับกุมคนราย ทําให
เจาหนาที่สืบสวนตองหันไปพึ่งเงินนอกระบบ ผูใหขอมูลมีความเห็นวาเจาหนาที่สืบสวนบางคนยัง
ไมรูสิทธิ์ของตนเอง จึงควรใหความรูในสิทธิ์นั้น และควรจะมีกองทุนสืบสวนขึ้นมาเพื่อชวยเหลือ
นักสืบในสวนนี้ 

    สวนที่ 3   การจัดทําสํานวนสืบสวน 
    การสืบสวนนั้นจะตองทําสํานวนการสืบสวนใหเปนระบบ เพื่องายตอการตรวจสอบ

เพื่อนําไปใชในสิ่งตางๆ และมีผู รับผิดชอบชัดเจนในกรณีคดีที่ เกิดขึ้นหนึ่งคดี เจาหนาที่ที่
รับผิดชอบในเวรการสืบสวนนั้นตองจัดทําขอมูลใหเปนระบบ หากเจาหนาที่ฝายสืบสวนที่
รับผิดชอบถูกยายไปดํารงตําแหนงอื่น ก็สามารถมอบหมายงานสืบสวนในคดีดังกลาว ใหกับ
ผูรับผิดชอบอื่นดําเนินการสืบสวนตามสํานวนการสืบสวนที่ทําขึ้นไวเมื่อเกิดเหตุได อันจะทําให
การสืบสวนสามารถเดินไปไดอยางเปนระบบ จนไปสูการจับกุมคนราย  และสามารถนําขอมูลใน
การสืบสวน ไปใชประโยชนในการเบิกสินบนนําจับ หรือใชเปนพยานหลักฐานในการใหปากคําใน
ช้ันศาล  เมื่อคดีดังกลาวตองนําสืบในชั้นศาล ซ่ึงจะใชเวลานาน กวาผูที่เกี่ยวของจะตองไปขึ้นศาล 
เพื่อเปนพยานในคดีดังกลาว ในปจจุบันเทคโนโลยีมีความกาวหนา สามารถทําขอมูลทั้งหมดที่อยู
เก็บไวในแผนบันทึกขอมูล ซ่ึงสามารถนําติดตัวไปยังที่ตางๆ ไดอยางสะดวก การทําสํานวนการ
สืบสวน สามารถใชในการประเมินผลการทํางานของเจาหนาที่ฝายสืบสวนไดอยางเปนระบบ  
เชนเดียวกับพนักงานสอบสวน ในหนึ่งสํานวนก็เหมือนกับสํานวนสอบสวนเชนกัน และในสํานวน
การสืบสวนก็มีหนารายงานการสืบสวน มีปะหนารายงานมีพยานหลักฐานตางๆ ที่เขามา ซ่ึง
เจาหนาที่ฝายสืบสวนไปสอบปากคํา คําใหการตางๆ ภาพถาย แผนที่ประกอบ ซ่ึงเปนสิ่งสําคัญอยาง
ยิ่งในการทํางานของฝายสืบสวน เชน คดีเรียกคาไถ จางวานฆา คดีเกี่ยวกับทรัพย ขอมูลที่ใชใน
สํานวนการสืบสวนตองใชอะไรบาง เปนสิ่งที่จะตองชวยกันคิด การสืบสวนกอนเกิดเหตุ ควรมี
รายละเอียดในสํานวนอยางไร  และการสืบสวนหลังเกิดเหตุในการคนหาพยานหลักฐานตางๆ ควร
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มีระบบการจัดเก็บเอกสารในสํานวนการสืบสวนอยางไร ซ่ึงผลงานที่ปรากฏในสํานวนการสืบสวน 
สามารถบงชี้ไดถึงประสิทธิภาพของหนวยสืบสวนนั้นๆ  ดังผูใหขอมูลไดอธิบายไววา การทํา
สํานวนการสืบสวนมีความสําคัญ และจําเปนอยางยิ่งในงานสืบสวน เพราะนอกจากสํานวนการ
สืบสวน  จะเปนการประเมินการทํางานของนักสืบแลว ยังเปนการรวบรวมพยานหลักฐานในการ
สืบสวน และยังสามารถนํามาทบทวนในการขึ้นเบิกความเปนพยานศาลอีกดวย 

สวนที่ 4   แนวคิดในการพัฒนากฎหมาย  และระเบียบที่เกี่ยวของกับงานสืบสวน  
การพัฒนากฎหมาย  และระเบียบที่เกี่ยวของกับงานสืบสวน ปจจุบันตองพัฒนางาน

สืบสวนใหมีความเทาทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม โดยพัฒนากฎหมายที่ใหอํานาจพนักงาน
สืบสวนใหทันกับการประกอบอาชญากรรมของอาชญากร  ซ่ึงจะเปนผลดีตอสังคม  เชน 
อาชญากรรมทางคอมพิวเตอร อาชญากรรมทางทรัพยสินทางปญญา ตองเชิญผูรูมาระดมความคิด
เพื่อสรางองคความรู แลวนําไปประยุกตใหเปนกฎหมาย เพื่อใชบังคับกับอาชญากรที่มีความ
เชี่ยวชาญทางดานนี้ และแนวคิดในการพัฒนากฎหมาย ควรใหอํานาจเจาหนาที่ฝายสืบสวนในการ
แสวงหาหลักฐาน เพื่อพิสูจนการกระทําความผิด หรือพิสูจนผูกระทําความผิดใหมีขอบเขตมากขึ้น 
โดยใหอยูตรงขอบเสนแบงของสิทธิเสรีภาพของบุคคลอยางสมดุลกับการบังคับใชกฎหมาย เพื่อให
เจาหนาที่ฝายสืบสวนไดมีอํานาจหนาที่ในการแสวงหาซึ่งหลักฐานที่เกี่ยวของกับตัวผูกระทํา
ความผิดอยางสมบูรณ  และรวดเร็วมากยิ่งขึ้น  ดังผูใหขอมูลไดอธิบายไววา การพัฒนากฎหมาย
ระเบียบที่เกี่ยวของกับงานสืบสวน ในปจจุบันนี้ก็ดีอยูในระดับหนึ่ง แตถาปฏิบัติตามกฎหมายโดย
เครงครัดก็ไมสามารถทําอะไรไดมาก ควรมีการพัฒนากฎหมายใหอํานาจหนาที่เจาหนาที่ฝาย
สืบสวนในการแสวงหาหลักฐาน เพื่อพิสูจนตัวผูกระทําความผิดใหมากขึ้น รวดเร็วข้ึน 

ดานสวัสดิการและความกาวหนาของเจาหนาท่ีสืบสวน   
การจัดดานสวัสดิการและความกาวหนาของเจาหนาที่สืบสวน มี 4 สวน คือ การกําหนด

ระบบการประกันชีวิตหมูสําหรับเจาหนาที่สืบสวน  การกําหนดเงินเพิ่มเสี่ยงภัยในการปฏิบัติงาน
ของเจาหนาที่สืบสวน  การกําหนดหลักเกณฑในการเลื่อนขั้นของฝายสืบสวนใหมีความเหมาะสม
กับความเสี่ยงภัยของงานสืบสวนตามสภาพพื้นที่   และ  การพัฒนาระบบสวัสดิการและ
ความกาวหนาของเจาหนาที่สืบสวน  

สวนที่ 1  การกําหนดระบบการประกันชีวิตหมูสําหรับเจาหนาที่สืบสวน  
การประกันชีวิตสําหรับเจาหนาที่สืบสวน มีความจําเปน เพราะเจาหนาที่ตองทํางาน 24 

ช่ัวโมง ไมไดแตงเครื่องแบบ ไมไดเปดเผยตัววาเปนตํารวจ ทํางานอยูบนความเสี่ยงตลอดเวลา 
บางครั้งตองปลอมตัวหรือแฝงตัวเขาไปในกลุมคนรายเพื่อหาขอมูล ดังนั้นการปฏิบัติงานที่มีความ
เสี่ยง 24 ช่ัวโมง จึงจะเปนจะตองสรางหลักประกันใหกับเจาหนาที่ เพื่อวันใดเกิดขอผิดพลาด ถูก
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คนรายทํารายไดรับบาดเจ็บ หรือถึงแกชีวิต ก็สามารถนําเงินที่ไดจากการประกันเปนทุนใหกับบุตร
หรือครอบครัว สามารถมีเงินเลี้ยงชีพตอไปไดในระยะหนึ่ง  ดังผูใหขอมูลไดอธิบายไววาทุกคนเหน็
ดวยที่จะมีการประกันชีวิตใหกับเจาหนาที่สืบสวน  เพราะอัตราการเสียชีวิตของเจาหนาที่ฝาย
สืบสวนในปจจุบันมีแนวโนมสูงขึ้น เพราะตองตอสูกับอาชญากรที่มีความรุนแรงขึ้น ความ
ปลอดภัยในชีวิตผูปฏิบัติสําคัญยิ่ง เห็นควรประกันชีวิตใหเจาหนาที่ผูปฏิบัติ  เพราะการประกันชีวิต 
เปนประโยชนตอเจาหนาที่ สรางขวัญและกําลังใจใหคนทํางาน 

สวนที่ 2   การกําหนดเงินเพิ่มเสี่ยงภัยในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ฝายสืบสวน  
การกําหนดเงินเพิ่มเสี่ยงภัยในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ฝายสืบสวน ปจจุบันมีวงเงินที่

นอยเกินไป ควรเพิ่มวงเงินใหสูงกวาปจจุบัน เพราะการสืบสวนเปนงานที่เสี่ยงภัยตลอด 24 ช่ัวโมง 
เสี่ยงภัยสูงกวาหนาที่อ่ืนๆ ใดของเจาหนาที่ตํารวจทั้งหมด การกําหนดเงินเพิ่มเสี่ยงภัย ถือเปนการ
สรางขวัญและกําลังใจในการทํางาน ถาเจาหนาที่ฝายสืบสวนมีขวัญและกําลังใจที่เขมแข็งแลว 
ประสิทธิภาพในการทํางานยอมสูงขึ้นอยางแนนอน งานสืบสวนเปนงานที่ไมไดนั่งทําอยูใน
ออฟฟศอยางเดียว ตองออกพื้นที่เพื่อไปหาขาว หรือหาพยานหลักฐานอื่น เพื่อนําไปสูการจับกุม
คนรายในคดีตางๆ การเพิ่มเงินเสี่ยงภัยใหกับเจาหนาที่ฝายสืบสวน จึงเปนสิ่งจําเปน และเปน
คาตอบแทนที่สังคมควรมอบใหกับผูที่เสี่ยงภัยในการตอกรกับคนราย อันจะนําไปสูความสงบสุข
ตอสังคม   ดังผูใหขอมูลไดอธิบายไววางานสืบสวนเปนงานที่เสี่ยงภัยอยูแลว ตองออกพื้นที่ตลอด 
การกําหนดเงินเสี่ยงภัยจึงเปนการเพิ่มขวัญกําลังใจใหกับเจาหนาที่ผูปฏิบัติ ไมควรเอาการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่สืบสวน ไปเทียบกับการปฏิบัติงานดานอื่นของสถานีตํารวจ  เนื่องจากตอง
มีความเสี่ยงภัยและการทุมเทเสียสละมากกวา ควรกําหนดเงินเดือนและสวัสดิการใหอยูในระดับสูง 
คุมคาตอความเสี่ยงในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่งานสืบสวน ซ่ึงมีความเสี่ยงภัยสูงกวางานใน
หนาที่อ่ืนของตํารวจทั้งหมด 

สวนที่ 3   การกําหนดหลักเกณฑในการเลื่อนขั้นของฝายสืบสวน ใหมีความเหมาะสมกบั
ความเสี่ยงภัยของงานสืบสวนตามสภาพพื้นที่  

ปจจุบันการแพรระบาดของปญหายาเสพติด และการบังคับใชกฎหมายเกี่ยวกับเรื่อง
ความมั่นคง เปนหนางานที่ฝายสืบสวนตองรับผิดชอบ และหยุดยั้งการแพรระบาดของยาเสพติดให
ได เพื่อประโยชนสุขของสังคม การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ฝายสืบสวนตองใชความวิริยะอุตสาหะ 
ทุมเททั้งกําลังกาย กําลังใจและสติปญญา เพื่อใหงานประสบความสําเร็จ การไดรับพิจารณาขั้นเปน
กรณีพิเศษ ในพื้นที่ที่มีความเสี่ยงสูง จึงเปนเรื่องที่ควรกระทําอยางยิ่ง เพราะผูปฏิบัติจะไดรับ
ประโยชนโดยตรง ทําใหเกิดระบบการแขงขันการทํางาน ผูที่ปฏิบัติหนาที่และมีผลงาน จะไดรับ
ความยุติธรรม ดังนั้นผูบังคับบัญชาในทุกระดับ จึงตองตระหนักในเรื่องการเลื่อนขั้น ใหเปนการ
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ตอบแทนแกผูปฏิบัติงานอยางทุมเทและเสียสละ เพื่อใหเกิดขวัญและกําลังใจ  อันจะเปนประโยชน
ตอสังคมโดยสวนรวม  ดังผูใหขอมูลไดอธิบายไววาการปฏิบัติงานดานสืบสวนในอดีตที่ผานมา 
ไมไดรับการสนับสนุนจากผูบังคับบัญชาเทาที่ควร ความกาวหนาก็อยูในระดับหนึ่ง เมื่อมาถึงระดับ
หนึ่งตองออกไปปฏิบัติหนาที่อ่ืนๆ ทําใหขาดความตอเนื่องผูใหขอมูลเห็นวาทํางานสืบสวน ถาทํา
กันจริงๆ มันเสี่ยงเหมือนกันทุกคนทุกพื้นที่ เห็นดวยกับการเพิ่มขั้นพิเศษใหกับผูที่เสี่ยงภัย 

สวนที่ 4    การพัฒนาระบบสวัสดิการและความกาวหนาของเจาหนาที่สืบสวน  
การพัฒนาระบบสวัสดิการและความกาวหนาของเจาหนาที่สืบสวน ตองจัดใหมีระบบ

สวัสดิการที่เปนระบบ  เนื่องจากเจาหนาที่ฝายสืบสวนเปนผูที่มีความเสี่ยงภัยสูง จึงควรไดรับการ
ดูแลอยางเหมาะสม ตามความเสี่ยงภัยและดูแลในเรื่องของความกาวหนาของเจาหนาที่ผูปฏิบตั ิใหมี
ความตอเนื่องของความกาวหนา ดวยการใชระบบคุณธรรมเปนตัวช้ีวัดในการกําหนดความกาวหนา
ของฝายสืบสวน  ดังผูใหขอมูลไดอธิบายไววา ตองมีการพัฒนามากวาที่เปนอยู เนื่องจากระบบ
เงินเดือนและสวัสดิการของฝายสืบสวนลาหลังมาก การปฏิบัติงานดานสืบสวนในอดีต ไมไดรับ
การสนับสนุนจากผูบังคับบัญชาเทาที่ควร ขาดความตอเนื่อง ไมเปนระบบ 

แนวคิดในการพัฒนาระบบงานสืบสวนสถานีตํารวจนครบาล 
งานสืบสวนในปจจุบันมีการทํางานโดยมีสารวัตรสืบสวนเปนผูควบคุมการปฏิบัติ มีรอง

สารวัตรสืบสวนเปนหัวหนาชุด และเจาหนาที่สืบสวนชั้นประทวนเปนผูปฏิบัติในชุด การปฏิบัติมี
การจัดเวรปฏิบัติหนาที่ในแตละวัน เมื่อมีคดีเกิดขึ้นชุดที่ปฏิบัติหนาที่ เวรในวันดังกลาวจะ
รับผิดชอบสืบสวนจับกุมตัวคนรายในคดีนั้น การปฏิบัติอาศัยประสบการณของนักสืบแตละบุคคล
ไมไดมีการจัดระบบการสืบสวนอยางเปนระบบ  โดยสืบสวนจากสถานที่ เกิด เหตุและ
พยานหลักฐานตางๆ ไมมีการจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบไมมีการจัดทําแฟมสืบสวน นักสืบอาจจะ
มีสมุดบันทึกสวนตัวไวบันทึกขอมูลเมื่อจับกุมผูตองหาได หรือนักสืบยายไปขอมูลก็จะหายไปดวย 
ทําใหนักสืบผูเขามารับงานตอไมมีขอมูลที่จะทําการสืบสวนตอไป ทําใหการสืบสวนไมตอเนื่อง
และไมสามารถจับกุมผูกระทําผิดมาดําเนินคดีได ระบบฐานขอมูลที่จําเปนในการสืบสวนจับกุม
คนราย เชน ประวัติบุคคลผูกระทาํผิด แผนประทุษกรรมคนรายประวัติบุคคลพนโทษ ประวัติบุคคล
ตองสงสัย ฯลฯ ซ่ึงขอมูลดังกลาวขางตนในสถานีตํารวจก็มิไดมีการจัดทําอยางเปนระบบ ทําให
นักสืบไมสามารถนําขอมูลมาใชใหเกิดประโยชนได และในการปฏิบัติงานในสถานีตํารวจก็มิได
จัดแบงหนาที่กันทําใหเปนระบบ เชน ชุดรวบรวมพยานหลักฐาน ชุดวิเคราะหขอมูล ชุดซักถาม
พยานเปนตน ซ่ึงอาจแบงไดเปน 4 สวนคือ  พัฒนางานสืบสวนของสถานีตํารวจนครบาลอยางเปน
ระบบในรูปแบบการปฏิบัติงานในลักษณะ CCOC (Command and Control Operations Center)
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ปญหาการพัฒนางานสืบสวน  การพัฒนาระบบการปฏิบัติงานแบบบูรณาการ และการพัฒนา
เจาหนาที่ฝายสืบสวนดวยการฝกอบรมอยางสม่ําเสมอ 

สวนที่ 1   พัฒนางานสืบสวนของสถานีตํารวจนครบาลในปจจุบันอยางเปนระบบ  
งานสืบสวนเปนองคกรหนึ่งในโรงพัก ที่ตองการรูปแบบการปฏิบัติงานในลักษณะ 

CCOC (Command and Control Operations Center) คือ ทุกสถานีตํารวจจะตองมีศูนยส่ังการรวมอยู
ในสถานีตํารวจของตัวเอง ศูนยส่ังการรวมภายในสถานีตํารวจนั้นๆ สามารถเชื่อมโยงตอกันในแต
ละสถานีตํารวจและสามารถเชื่อมโยงกับกองกํากับการสืบสวน ขอมูลที่มีอยูในศูนยส่ังการรวม 
(CCOC) สามารถสงตอขอมูลไปยังสถานีตํารวจอื่นได  อาชญากรรมในพื้นที่เดียวกันในเขตรอยตอ
ในคดีหนึ่ง อาจตองใชการบริหารงานของศูนย CCOC เพื่อใหเกิดการทํางานรวมกัน ทุกฝายมี
ระบบงานเดียวกัน มีขอมูลขาวสารเดียวกัน เพื่อใหชุดปฏิบัติการฝายสืบสวนตางๆ ซ่ึงไดแกชุด
ตรวจสอบ ชุดวิเคราะห ชุดบันทึกการซักถาม ชุดสืบสวน สามารถนําขอมูลที่ไดรับจากศูนย CCOC 
ไปใชประโยชน ในการบริหารงานสืบสวน เพื่อแสวงหาพยานหลักฐาน ที่จะนําไปสูการจับกุม
คนรายอยางมีประสิทธิภาพ ผูใหขอมูลมีความเห็นวา การพัฒนาระบบนี้ไมอาจทําไดในระดับสถานี
ตํารวจโดยลําพัง ดังนั้นผูบังคับบัญชาอยางนอยระดับกองบังคับการตองเปนผูดําเนินการ จึงจะ
บรรลุเปาหมายและเกิดประโยชนในการสืบสวนตอไป 

สวนที่ 2   ปญหาการพัฒนางานสืบสวน 
ปญหาการพัฒนางานสืบสวนเหมือนกับภูเขาน้ําแข็งที่โผลมาเฉพาะบริเวณยอดเขา                    

ปญหาที่แทจริงมีมากกวาที่เห็น การพัฒนาระบบงานสืบสวนตองอยูบนพื้นฐานของความแตกตาง
ของภูมิศาสตร และสภาพปญหาอาชญากรรม เจาหนาที่สืบสวนตองยอมรับความเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นในสังคมปจจุบัน เพื่อพัฒนาระบบงานใหสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงดังกลาว การ
พัฒนาวิสัยทัศนของเจาหนาที่ฝายสืบสวนในเรื่องของสิทธิและเสรีภาพ ศักดิ์ศรีความเปนมนุษยของ
ประชาชน จะตองไดรับการพัฒนาอยางเรงดวน เพื่อใหทันตอกระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคม ที่
เนนในเรื่องการคุมครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน ผูใหขอมูลมีความเห็นวา ควรจะตองจัดให
มีการประชุมสัมมนาเพื่อระดมความคิดใหไดปญหาที่แทจริง และนําไปสูการศึกษาหาแนวทางใน
การแกไขปญหาอยางถูกวิธี และอยางเปนระบบตอไป 

สวนที่ 3   การพัฒนาระบบการปฏิบัติงานแบบบูรณาการ 
การพัฒนาระบบการปฏิบัติงานแบบบูรณาการ ในสวนนี้ระหวางเจาหนาที่สืบสวนในทุก

สถานีตํารวจและกองกํากับการสืบสวน จะตองรวมกันบูรณาการในงานสืบสวนใหเกิดผลอยาง
แทจริง นอกจากนี้ ตองรวมกับหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ กับการแสวงหาพยานหลักฐาน เพื่อนําไปสู
การพิสูจนการกระทําความผิดของผูตองหา ตองใชระบบบูรณาการงานสืบสวน ผูใหขอมูลมี
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ความเห็นวา การปฏิบัติงานอยางบูรณาการหรือการปฏิบัติการรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ ระหวาง
สถานีตํารวจนครบาลกับกองกํากับการสืบสวนนั้น ผูบังคับบัญชาชั้นเหนือของทั้งสองหนวยคือ
ตั้งแตระดับกองบังคับการขึ้นไป ตองเปนผูกํากับการปฏิบัติอยางใกลชิดนับแตเกิดเหตุ ระดับกอง
บังคับการตองลงมาตรวจสถานที่เกิดเหตุรวมกับสถานีตํารวจ และกองกํากับการสืบสวน และ
จะตองเปนผูกํากับและแบงหนาที่ใหทั้งสองหนวยไปทํา และเปนผูรวบรวมขอมูลนํามารวมกัน
วิเคราะห เพื่อที่จะนําขอมูลไปใชสืบสวนเพื่อใหรูตัวผูกระทําผิดและจับกุมตัวในที่สุด นอกจากนี้ 
ผูใหขอมูลยังมีความเห็นวา การบูรณาการนี้ไมจําเปนที่จะทําเมื่อมีเหตุเกิดเทานั้น แตสามารถกระทํา
ไดตลอดเวลา เชนการรวบรวมขอมูลตางๆที่เปนประโยชนในการสืบสวนที่ขอมูลทองถ่ิน ไดแก 
เขตพื้นที่การปกครอง  จํานวนประชากรในพื้นที่  บานบุคคลสําคัญ ธนาคารรานทอง รานรับซื้อ
ของเกา และอื่นๆ โดยเมื่อเจาหนาที่สืบสวนสถานีตํารวจนครบาลไดขอมูลดังกลาวขางตนมาแลว ก็
สงขอมูลไปใหกองกํากับการสืบสวนเก็บรวบรวมไว เมื่อสถานีตํารวจแหงอื่นตองการขอมูล ก็
สามารถขอไปที่กองกํากับการสืบสวนนําไปใชได  และอาจบูรณาการระดับสูงขึ้นไปถึง
กองบัญชาการ และระดับสํานักงานตํารวจตอไป 

สวนที่ 4   การพัฒนาเจาหนาที่ฝายสืบสวนดวยการฝกอบรมอยางสม่ําเสมอ  
การพัฒนาเจาหนาที่ฝายสืบสวนดวยการฝกอบรมอยางสม่ําเสมอ  คือการพัฒนา

คุณสมบัติพื้นฐานของเจาหนาที่สืบสวน เชน มีความเปนกลาง มีความอดทนเพียรพยายาม มี
ปฏิภาณไหวพริบ มีความกลาหาญ มีความรอบครอบ มีความรูเกี่ยวกับอุปกรณเทคนิค และมีความ
สํานึกในเกียรติ ซ่ือตรงตอหนาที่  และตองรูวิทยาการตางๆในการปฏิบัติหนาที่ของฝายสืบสวน เมื่อ
เจาหนาที่สืบสวนปฏิบัติหนาที่ไปไดระยะหนึ่ง ควรจะไดกลับเขาไปฝกอบรมเพื่อไดรับโลกทัศน 
และองคความรูใหมๆจากผูรูที่มีความเปนเลิศในดานตางๆ  ซ่ึงจะทําใหการพัฒนาเจาหนาที่ฝาย
สืบสวนเปนมืออาชีพ ในการบังคับใชกฎหมายอยางเปนสากล ผูใหขอมูลมีความเห็นวา เจาหนาที่
สืบสวนหลังจากที่จบจากโรงเรียนมาแลว ก็ทํางานโดยตลอดไมมีเวลาที่จะศึกษาหาความรูเพิ่มเติม 
ดังนั้นจึงควรจัดหลักสูตรใหกับเจาหนาที่สืบสวน ในระหวางการปฏิบัติหนาที่ อาจจะทุกระยะ 3-5 
ป เนื่องจากโลกพัฒนาไปไมหยุดดังนั้น เจาหนาที่สืบสวนตองพัฒนาตัวเอง เพื่อใหทันกับโลก
สมัยใหม และไลทันอาชญากรที่ปรับเปลี่ยนรูปแบบการกออาชญากรรมอยูเสมอ และยังเปนการให
เจาหนาที่ สืบสวนไดผอนคลายจากการทํางาน เพื่อที่จะไดรวบรวมกําลังใจและนําความรู
ความสามารถที่ไดรับการอบรม ไปปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพตอไป 


