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บทคัดยอ 

 การศึกษาเรื่อง “การพัฒนาระบบงานสืบสวนสถานีตํารวจนครบาล” นี้มีความมุงหมาย 
ที่จะศึกษาวาปญหาและสาเหตุของการบริหารระบบงานสืบสวนสถานีตํารวจนครบาลคืออะไร  
และจะพัฒนาระบบงานสืบสวนสถานีตํารวจนครบาลอยางไร  และมีปจจัยใดบางที่สนับสนุนการ
พัฒนาระบบงานสืบสวนสถานีตํารวจนครบาล จากผลการศึกษาโดยการเก็บรวบรวมขอมูลจากการ
สัมภาษณเจาหนาที่ตํารวจที่มปีระสบการณดานงานสืบสวนจํานวน 10 รายพบวาปญหาการพัฒนา
ระบบงานสืบสวนสถานีตํารวจนครบาลเกิดจาก ปญหาดานโครงสราง ดานบุคลากรงานสืบสวน 
ดานวัสดุอุปกรณ ดานกฎหมายและระเบียบที่เกีย่วของกับงานสืบสวน และดานสวัสดิการและ
ความกาวหนาของเจาหนาทีสื่บสวน โดยโครงสรางงานสืบสวนสถานีตํารวจนครบาลและบุคลากร
งานสืบสวนมปีญหาคืองานสืบสวนนครบาลในปจจุบนัประกอบดวยเจาหนาที่สืบสวนชั้นประทวน
ประมาณ 12 คน รองสารวตัรสืบสวน 1-2 คน สารวัตรสืบสวน 1 คนโดยมีรองผูกํากับการสืบสวน
สอบสวนควบคุมอีกชั้นหนึ่ง จากการศึกษาพบวาจํานวนเจาหนาทีสื่บสวนทั้งชั้นประทวนและ
สัญญาบัตรไดรับการแตงตั้งไมเต็มตามจํานวนหรือถูกยมืตัวไปชวยราชการงานอื่น และนอกจากนี้
ยังไมมีการกําหนดคณุสมบัติเฉพาะของฝายสืบสวน ทาํใหมีการแตงตั้งเจาหนาที่ตาํรวจสายงานอื่น
ซ่ึงไมมีความรู ความสามารถ มาทํางานสืบสวน จากการศึกษาผูใหขอมูลเห็นวา ตองแตงตัง้
เจาหนาที่สืบสวนทั้งชั้นประทวนและรองสารวัตรใหเตม็ตามกรอบอัตราที่กําหนด โดยคัดเลือกมา
จากบุคลากรทีม่ีคุณสมบัติเฉพาะงานสืบสวน มกีารกําหนดความเชี่ยวชาญเฉพาะของเจาหนาที่
สืบสวน และใหมกีารเลื่อนไหลในตําแหนงรองสารวตัรสืบสวน เปนสารวัตรสืบสวนและเลื่อน
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ไหลไปถึงรองผูบังคับการ เพื่อเปนการรักษาบุคลากรที่มีความรูความสามารถในงานสืบสวนไว ใน
เร่ืองวัสดุอุปกรณงานสืบสวน  ผูใหขอมลูเห็นวา ควรมีการกําหนดแผนงานการจัดหาวัสดุอุปกรณ
ใหเพยีงพอและครบถวนในการปฏิบัติหนาที่ และควรกาํหนดมาตรฐานขั้นต่ําของวสัดุอุปกรณที่ใช
ในงานสืบสวน มีการฝกอบรมเจาหนาที่สืบสวนใหมีความรูความสามารถในการใชอุปกรณงาน
สืบสวนไดอยางดี มีการเชื่อมโยงขอมูลกับหนวยงานอืน่เพื่อใชขอมูลขางสารรวมกัน ควรมีศูนยส่ัง
การรวมในระดับสถานีตํารวจ ระดับกองบังคับการและระดับกองบัญชาการเพื่อเก็บรวบรวมขอมูล 
ตรวจสอบและวิเคราะหขอมูล นํามาใชประโยชนในงานสืบสวนตอไป ในดานระเบยีบและ
กฎหมายทีเ่กีย่วของกับงานสบืสวน ผูใหขอมูลมีความเห็นวาควรปรบัปรุงแกไขเพือ่ใหสอดคลอง
กับสังคมปจจบุัน และเพื่อใหเกิดความชัดเจนในการปฏิบัติเปนการปองกันเจาหนาที่สืบสวนที่มี
ความตั้งใจปฏบิัติหนาที่อยางจริงใจ ไมตองเสี่ยงตอการกระทําผิดกฎหมายในระหวางปฏิบัติหนาที่  
ปญหาดานสวสัดิการและความกาวหนาของเจาหนาที่สืบสวน จากการศึกษาพบวาเจาหนาที่
สืบสวนที่ตองทํางานเสี่ยงชีวติอยูตลอดเวลา  ยังไมมกีารประกันชวีติ เงินคาเสี่ยงภัยในหนาที่
สืบสวนยังไมมี หรือมีก็นอยคือเทากับเจาหนาที่ตํารวจสายงานอื่น เห็นควรเพิ่มเงนิคาเสี่ยงภยัสาย
งานสืบสวน มีการประกันชวีิตใหเจาหนาที่สืบสวน และมกีารเลื่อนขั้นของฝายสืบสวนให
เหมาะสมกับงานที่ตองเสี่ยงภัยอยูตลอดเวลา  นอกจากนี้เหน็ควรทีจ่ะตองมีการกาํหนดหลักสูตร
เพื่ออบรมเจาหนาที่สืบสวนหลังจากที่ออกมาปฏิบัติหนาที่ได 3-5 ปแลว ตองกลับเขาไปอบรม
ทบทวนวิชาการสืบสวนเสียใหมเพื่อใหทนักับการพัฒนาของสังคมที่พัฒนาไปอยางรวดเร็ว  ภาค
นิพนธเร่ืองการพัฒนาระบบงานสืบสวนสถานีตํารวจนครบาลนี้ จะเกิดประโยชนตอเมื่อไดมีการ
นําไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาหนวย โดยเฉพาะสถานีตํารวจนครบาล อยางเปนระบบและ
จริงจังตอไป 
 
 
 
 
  


