
บทที่ 4 
 

ผลการศึกษา 
 
 การศึกษาเรื่อง “ประสิทธิผลส่ือประชาสัมพันธของสถานีวิทยุโทรทัศนเพือ่การศกึษา 
(ETV)” เปนการวิจัยเชิงปริมาณ โดยผูศึกษาไดทําการเก็บรวบขอมูลจากแบบสอบถามจาก
ประชาชนในกรุงเทพมหานครจํานวน 400 คนที่รูจักสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา จากนั้นได
นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหขอมูลทางสถิติดวยคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมคํานวณทางสถิติทาง
สังคมศาสตรสําเร็จรูป SPSS/FW (Statistical Package for the Social Science for Windows) 
สําหรับการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล และในการศึกษาครั้งนี้ไดแบงผลการวิเคราะหขอมูล
ออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณา (Descriptive Statistics) โดยการ
หาคาสถิติพื้นฐาน ไดแก การแจกแจงความถี่ จํานวน คารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เพื่อพรรณาถึง 

-  ขอมูลดานประชากรศาสตร ไดแก เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และรายไดเฉลี่ย
ของครอบครัวตอเดือน 

-  ขอมูลการเปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถานีวทิยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
-  ขอมูลความรูเกี่ยวกับสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV)  
-  ขอมูลทัศนคติที่มีตอสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV)   
-  ขอมูลพฤติกรรมการรับชมรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษา ของสถานีวิทยุโทรทัศน

เพื่อการศึกษา (ETV)  
-  ขอมูลความตองการดานการพัฒนาสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV)  

ในอนาคต 
-  ขอมูลเกี่ยวกับขอเสนอแนะของกลุมตัวอยาง 
ตอนที่ 2 การวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เพื่อทดสอบ  

สมมติฐาน (Hypothesis Testing) ขอ 1 – 3 โดยใชสถิติในการวิเคราะหดังนี้ 
 สมมติฐานที่ 1 การหาความแปรปรวนจําแนกแบบทางเดียวระหวางตัวแปรการ

เปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) กับความรูของประชาชนใน
กรุงเทพมหานครเกี่ยวกับสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ใชการวิเคราะหความแปรปรวน 
จําแนกแบบทางเดียว (One – Way ANOVA)  
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 สมมติฐานที่ 2 การหาความสัมพันธระหวางตัวแปรความรู ของประชาชนใน
กรุงเทพมหานครเกี่ยวกับสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) กับทัศนคติที่มีตอสถานีวิทยุ
โทรทัศน เพื่อการศึกษา  (ETV) ใชสถิ ติการวิ เคราะหสหสัมพันธของเพียร สัน  (Pearson 
Correlation) 
 สมมติฐานที่ 3 การหาความสัมพันธระหวางตัวแปรทัศนคติที่มีตอสถานีวิทยุ
โทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร กับพฤติกรรมการรับชมรายการ
ของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ใชสถิติการวิเคราะหสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson 
Correlation) 
 

ตอนที่ 1  
การวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณา 

 
ขอมูลดานประชากรศาสตร  
 
 ขอมูลลักษณะประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง ประกอบดวยขอมูลดาน เพศ อายุ 
การศึกษา อาชีพ และรายไดเฉลี่ยของครอบครัวตอเดือน โดยนําเสนอขอมูลเปนจํานวน และ 
รอยละของกลุมตัวอยาง ตามตารางที่ 4.1 ดังนี้ 

 
ตารางที่ 4.1 

แสดงจํานวน และรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามลกัษณะ 
ทางประชากรศาสตร 

ลักษณะทางประชากร จํานวน (คน) รอยละ 
 ชาย 160 40.0 
 หญิง 240 60.0 

 
เพศ 

รวม 400 100.0 
 13 - 20 ป 148 37.0 
 21 - 30 ป 116 29.0 
 31 - 40 ป 80 20.0 
 มากกวา 40 ป 56 14.0 

อายุ 

รวม 400 100.0 
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) 
 

ลักษณะทางประชากร จํานวน (คน) รอยละ 
 ประถมศึกษา 4 1.0 
 มัธยมศึกษาตอนตน 48 12.0 
 มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 168 42.0 
 อนุปริญญา / ปวส. 44 11.0 
 ปริญญาตรี 84 21.0 
 สูงกวาปริญญาตรี 52 13.0 

การศึกษา 

รวม 400 100.0 
 นักเรียน / นิสิต / นักศึกษา 24 39.0 
 รับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 44 23.0 
 พนักงานบริษัทเอกชน 68 18.0 
 ธุรกิจสวนตัว 136 13.0 
 อื่นๆ 128 7.0 

อาชีพ 

รวม 400 100.0 
ต่ํากวา 10,000 บาท 24 6.0 
10,001 - 20,000 บาท 44 11.0 
20,001 - 30,000 บาท 68 17.0 
30,001 - 40,000 บาท 136 34.0 
มากกวา 40,000 บาท 128 32.0 

รายไดเฉล่ีย 
ของครอบครัว 
ตอเดือน 
อาชีพ 

รวม 400 100.0 
  

จากตารางที่ 4.1 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 60.0 และเพศ
ชายรอยละ 40.0 สวนใหญมีอายุ 13-20 ป คิดเปนรอยละ 37.0 รองลงมามีอายุ 21-30 ป คิดเปน
รอยละ 29.0 และกลุมตัวอยางที่มีสัดสวนนอยที่สุดมีอายุมากกวา 40 ป คิดเปนรอยละ 14.0   
 ดานระดับการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย /ปวช. คิดเปนรอยละ 42.0 รองลงมาเปนกลุมที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 
21.0 และกลุมตัวอยางที่มีสัดสวนนอยที่สุด คือ กลุมที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษา คิดเปนรอยละ 1.0 
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  ดานการประกอบอาชีพ พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนนักเรียน/ นิสิต/ นักศึกษา
คิดเปนรอยละ 39.0 รองลงมาประกอบอาชีพรับราชการ /พนักงานรัฐวิสาหกิจ คิดเปนรอยละ 23.0 
และกลุมอาชีพอื่น ๆ มีสัดสวนนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 7.0 
  สําหรับดานรายไดเฉลี่ยของครอบครัวตอเดือน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ 
มีรายไดเฉลี่ยของครอบครัว 30,001 - 40,000 บาทตอเดือน คิดเปนรอยละ 34.0 รองลงมามีรายได
เฉลี่ยของครอบครัวมากกวา 40,000 บาทตอเดือน คิดเปนรอยละ 32.0 และกลุมที่มีรายไดเฉลี่ย
ของครอบครัวต่ํากวา 10,000 บาทตอเดือน มีสัดสวนนอยที่สุดคิดเปนรอยละ 6.0 
 
ขอมูลการเปดรับสื่อประชาสัมพันธของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV)  

 
ผลการศึกษาการเปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา 

(ETV) ประกอบดวย ประเภทของสื่อประชาสัมพันธของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
ที่เปดรับ และเหตุผลในการเปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
โดยนําเสนอขอมูลเปนจํานวน (ความถี่) รอยละ คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ตามตารางที่ 
4.2 – 4.10 

 
ตารางที่ 4.2 

แสดงจํานวน (ความถี่) รอยละ คาเฉลีย่และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของ 
การเปดรับขาวสารเกีย่วกับสถาน ี(ETV) จากสื่อประชาสัมพันธ 

ที่สถาน ี(ETV) ผลิตขึ้น ประเภทสื่อส่ิงพมิพ 
 

เคยรับ ไมเคยรับ x  S.D. ระดับการเปดรับ 
ส่ือส่ิงพิมพ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ    
 1. แผนพับ 164 (41.0) 236 (59.0) 0.41 0.49 ปานกลาง 
 2. โปสเตอร 164 (41.0) 236 (59.0) 0.41 0.49 ปานกลาง 
 3. ตารางออกอากาศ 60 (15.0) 340 (85.0) 0.15 0.36 ต่ํา 
 4. คูมือการรับชมรายการ 52 (13.0) 348 (87.0) 0.13 0.34 ต่ํา 
 5. เอกสารแนะนําสถานี (ETV) 48 (12.0) 352 (88.0) 0.12 0.33 ต่ํา 
 6. จดหมายขาวจอแกว 32 (8.0) 368 (92.0) 0.08 0.27 ต่ํา 

รวม  0.22 0.25 ต่ํา 
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 จากตารางที่ 4.2 พบวา ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่รูจักสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อ
การศึกษา (ETV) มีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับสถานีวิทยุ โทรทัศน เพื่อการศึกษา (ETV) 
ประชาสัมพันธที่สถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ผลิตขึ้นประเภทสื่อส่ิงพิมพ ในระดับตํ่า 
คาเฉลี่ยเทากับ 0.22 เมื่อศึกษาเปนรายขอ พบวา แผนพับและโปสเตอรเปนสื่อส่ิงพิมพที่ประชาชน
ในกรุงเทพมหานครที่รูจักสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) เปดรับเกี่ยวกับสถานีวิทยุ
โทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) มากที่สุด คาเฉลี่ย เทากับ 0.41 โดยเปดรับขาวสารในระดบัปานกลาง 
รองลงมา คือ ตารางออกอากาศ คาเฉลี่ย เทากับ 0.15 โดยเปดรับขาวสารในระดับตํ่า ในขณะที่
จดหมายขาวจอแกว เปนสื่อส่ิงพิมพที่เปดรับขาวสารเกี่ยวกับสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา 
(ETV) นอยที่สุด คาเฉลี่ย เทากับ 0.08 โดยเปดรับขาวสารในระดับตํ่า 

 
ตารางที่ 4.3 

แสดงจํานวน (ความถี่) รอยละ คาเฉลีย่และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของ 
การเปดรับขาวสารเกีย่วกับสถาน ี(ETV) จากสื่อประชาสัมพันธ 

ที่สถาน ี(ETV) ผลิตขึ้น ประเภทสื่อวิทยุกระจายเสยีง  
 

เคยรับ ไมเคยรับ x  S.D. ระดับการเปดรับ 
ส่ือวิทยุกระจายเสียง 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ    
ขาวเพื่อประชาสัมพันธทางสถานี 
วิทยุศึกษา (FM 92 MHZ และAM 
1161 KHZ) 

88 (22.0) 312 (78.0) 0.22 0.41 ต่ํา 

รวม  0.22 0.41 ต่ํา 
  

 จากตารางที่ 4.3 พบวา ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่รูจักสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อ
การศึกษา (ETV) มีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) จากสื่อ
ประชาสัมพันธที่สถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ผลิตขึ้น ประเภทสื่อวิทยุกระจายเสียง 
ในระดับตํ่า มีคาเฉลี่ยเทากับ 0.22 และเปนการเปดรับขาวสารในระดับตํ่า 
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ตารางที่ 4.4 
แสดงจํานวน (ความถี่) รอยละ คาเฉลีย่และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของ 

การเปดรับขาวสารเกีย่วกับสถาน ี(ETV) จากสื่อประชาสัมพันธ  
ที่สถาน ี(ETV) ผลิตขึ้น ประเภทสื่อวิทยุโทรทัศน 

 
เคยรับ ไมเคยรับ x  S.D. ระดับการเปดรับ 

ส่ือวิทยุโทรทัศน 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ    

สปอตประชาสัมพันธรายการของ
สถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา 
ETV 

144 (36.0) 256 (64.0) 0.36 0.48 ปานกลาง 

ผูประกาศประชาสัมพันธรายการ
ประจําวัน และนํามารอยรวมกับ
รายการสารคดีเพื่อแทรกสาระ
ความรูตางๆ คั่นระหวางรายการ
หลัก 

116 (29.0) 284 (71.0) 0.29 0.45 ต่ํา 

รวม  0.33 0.42 ต่ํา 
  

 จากตารางที่ 4.4 พบวา ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่รูจักสถานี (ETV) มีการเปดรับ
ขาวสารเกี่ยวกับสถานี (ETV) จากสื่อประชาสัมพันธที่สถานี (ETV) ผลิตขึ้นประเภทสื่อวิทยุโทรทัศน 
มีคาเฉลี่ย เทากับ 0.33 เปนการเปดรับขาวสารในระดับตํ่า เมื่อศึกษาเปนรายขอ พบวา มีการเปดรับ
ขาวสารเกี่ยวกับสถานี (ETV) จากสปอตประชาสัมพันธรายการของสถานี (ETV) มีคาเฉลี่ยเทากับ 
0.36 ซึ่งเปนการเปดรับในระดับปานกลาง มากกวาการเปดรับขาวสารจากผูประกาศประชาสัมพันธ
รายการประจําวัน และนํามารอยรวมกับรายการสารคดีเพื่อแทรกสาระความรูตาง ๆ โดยมีคาเฉลี่ย 
เทากับ 0.29 ซึ่งเปนการเปดรับขาวสารในระดับตํ่า  
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ตารางที่ 4.5 
แสดงจํานวน (ความถี่) รอยละ คาเฉลีย่และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของ 

การเปดรับขาวสารเกีย่วกับสถาน ี(ETV) จากสื่อประชาสัมพันธ 
ที่สถาน ี(ETV) ผลิตขึ้น ประเภทสื่อใหม 

 
เคยรับ ไมเคยรับ x  S.D. ระดับการเปดรับ 

ส่ือใหม 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ    

เว็บไซต www.etvthai.tv  248 (62.0) 152 (38.0) 0.62 0.49 ปานกลาง 
เว็บไซตอื่น ๆ  36 (9.0) 364 (91.0) 0.09 0.29 ต่ํา 

รวม  0.36 0.31 ปานกลาง 
  
 จากตารางที่ 4.5 พบวา ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่รูจักสถานี (ETV) มีการเปดรับ
ขาวสารเกี่ยวกับสถานี (ETV) จากสื่อประชาสัมพันธที่สถานี (ETV) ผลิตขึ้น ประเภทสื่อใหมใน
ระดับตํ่า มีคาเฉลี่ยเทากับ 0.36 เมื่อศึกษาเปนรายขอ พบวา มีเปดรับขาวสารเกี่ยวกับสถานี (ETV) 
จากเว็บไซต www.etvthai.tv โดยเปดรับขาวสารในระดับปานกลาง มคีาเฉลีย่ เทากบั 0.62 มากกวา
การเปดรับขาวสารจากเว็บไซตอ่ืน ๆ ที่มีคาเฉลี่ยเทากับ 0.09 โดยเปดรับขาวสารในระดับตํ่า  

 
ตารางที่ 4.6 

แสดงจํานวน (ความถี่) รอยละ คาเฉลีย่และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของ 
การเปดรับขาวสารเกีย่วกับสถาน ี(ETV) จากสื่อประชาสัมพันธ 

ที่สถาน ี(ETV) ผลิตขึ้น ประเภทสื่ออ่ืน ๆ  
 

ส่ืออื่นๆ  เคยรับ ไมเคยรับ x  S.D. ระดับการเปดรับ 
 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ    

ส่ืออื่นๆ ไดแก ส่ือบุคคล และส่ือ
กิจกรรม 

20 (5.0) 380 (95.0) 0.05 0.22 ต่ํา 

รวม  0.05 0.22 ต่ํา 
   
 จากตารางที่ 4.6 พบวา ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่รูจักสถานี (ETV) มีการเปดรับ
ส่ือประชาสัมพันธที่สถานี (ETV) ผลิตขึ้น ประเภทสื่ออ่ืน ๆ ไดแก ส่ือบุคคล และสื่อกิจกรรม มีคาเฉลี่ย 
เทากับ 0.05 ซึ่งเปนการเปดรับขาวสารในระดับตํ่า 

 

http://www.etvthai.tv/
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ตารางที่ 4.7 
แสดงจํานวน (ความถี่) รอยละ คาเฉลีย่และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของ 
การเปดรับขาวสารเกีย่วกับสถาน ี(ETV) จากสื่อประชาสัมพันธที ่
สถาน ี(ETV) ประชาสัมพันธผานสื่อมวลชน ประเภทสือ่ส่ิงพิมพ 

 
เคยรับ ไมเคยรับ x  S.D. ระดับการเปดรับ 

ส่ือส่ิงพิมพ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ    

ขาวประชาสัมพันธผังตาราง
ออกอากาศทางหนังสือพิมพ
เดลินิวส คมชัดลึก และขาวสด 

228 (57.0) 172 (43.0) 0.57 0.50 ปานกลาง 

ขาวประชาสัมพันธลงในวารสาร
สรางสุข 

48 (12.0) 352 (88.0) 0.12 0.33 ต่ํา 

ขาวประชาสัมพันธลงในนิตยสาร
เลมโปรด 

36 (9.0) 364 (91.0) 0.09 0.29 ต่ํา 

ขาวประชาสัมพันธลงในนิตยสาร 
Go Genius 

20 (5.0) 380 (95.0) 0.05 0.22 ต่ํา 

รวม  0.21 0.23 ต่ํา 
  

 จากตารางที่ 4.7 พบวา ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่รูจักสถานี (ETV) มีการ
เปดรับส่ือประชาสัมพันธที่สถานี (ETV) ประชาสัมพันธผานสื่อมวลชน ในระดบัตํ่า มคีาเฉลีย่เทากบั 
0.21 เมื่อศึกษาเปนรายขอ พบวา ขาวประชาสัมพันธผังตารางออกอากาศทางหนังสือพิมพ
เดลินิวส คมชัดลึก และขาวสด เปนสื่อที่มีการเปดรับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 0.57 โดยเปน
การเปดรับขาวสารในระดับปานกลาง รองลงมา คือ ขาวประชาสัมพันธลงในวารสารสรางสุข มี
คาเฉลี่ยเทากับ 0.12 โดยเปนเปดรับขาวสารในระดับตํ่า ในขณะที่ขาวประชาสัมพันธลงนิตยสาร 
Go Genius เปนสื่อส่ิงพิมพที่มีการเปดรับขาวสารนอยที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 0.05 และเปนการ
เปดรับขาวสารในระดับตํ่า 
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ตารางที่ 4.8 
แสดงจํานวน (ความถี่) รอยละ คาเฉลีย่และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของ 

การเปดรับขาวสารเกีย่วกับสถาน ี(ETV) จากสื่อประชาสัมพันธ 
ของสถาน ี(ETV)  

 
ประเภทสื่อประชาสัมพันธ x  S.D. ระดับการเปดรับ

1. การเปดรับขาวสารจากสื่อประชาสัมพันธที่สถานีวิทยุ  
โทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ผลิตขึ้น 

0.24 0.20 ต่ํา 

1.1 ส่ือส่ิงพิมพ 0.22 0.25 ต่ํา 
1.2 ส่ือวิทยุกระจายเสียง 0.22 0.41 ต่ํา 
1.3 ส่ือวิทยุโทรทัศน 0.33 0.42 ต่ํา 
1.4 ส่ือใหม 0.36 0.31 ปานกลาง 
1.5 ส่ืออื่นๆ 0.05 0.22 ต่ํา 

2. การเปดรับขาวสารจากสื่อประชาสัมพันธที่สถานีวิทยุ
โทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ประชาสัมพันธผานสื่อมวลชน 

0.21 0.23 ต่ํา 

2.1 ส่ือส่ิงพิมพ 0.21 0.23 ต่ํา 
การเปดรับขาวสารจากสื่อประชาสัมพันธของสถานีวิทยุ 
โทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) โดยรวม 0.24 0.19 ต่ํา 

  
 จากตารางที่ 4.8 พบวา ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่รูจักสถานี (ETV) มีการเปดรับ
ขาวสารจากสื่อประชาสัมพันธของสถานี (ETV) โดยรวมในระดับตํ่า มีคาเฉลี่ยเทากับ 0.24 เมื่อ
ศึกษาการเปดรับจากสื่อประชาสัมพันธแตละประเภท พบวา มีการเปดรับขาวสารจากสื่อ
ประชาสัมพันธที่สถานี (ETV) ผลิตขึ้น มีคาเฉลี่ยเทากับ 0.24 มากกวา จากสื่อประชาสัมพันธที่
สถานี (ETV) ประชาสัมพันธผานสื่อมวลชน มีคาเฉลี่ยเทากับ 0.21 โดยเปนการเปดรับขาวสารใน
ระดับตํ่าทั้ง 2 ประเภท สําหรับการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับสถานี (ETV) จากสื่อประชาสัมพันธที่
สถานี (ETV) ผลิตขึ้น พบวา มีการเปดรับขาวสารจากสื่อใหมมากที่สุด ซึ่งเปนการเปดรับขาวสาร
ในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 0.36 รองลงมา คือเปดรับขาวสารจากสือ่วทิยโุทรทศัน คาเฉลีย่
เทากับ 0.33 ในขณะที่เปดรับขาวสารจากสื่ออ่ืน ๆ ไดแกส่ือบุคคล และสื่อกิจกรรมนอยที่สุด ซึ่งมี
คาเฉลี่ยเทากับ 0.05 โดยเปนการเปดรับในระดับตํ่า 
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ตารางที่ 4.9 
แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของเหตุผลดานเนื้อหา 

ในการเปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถาน ี(ETV)  
  

เหตุผลดานเนือ้หา x  S.D. 
ระดับ

ความสําคัญ 
เพื่อตองการทราบถึง วัน เวลาการออกอากาศของรายการ .86 .34 สูง 
เพื่อตองการทราบขาวเกี่ยวกับการศึกษา .71 .46 สูง 
เพื่อตองการทราบขอมูลเกี่ยวกับรายการโทรทัศนของสถานี (ETV) .69 .46 สูง 
เพื่อตองการทราบถึงกิจกรรมตาง ๆ ที่สถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อ  
การศึกษา (ETV) จัดขึ้น 

.61 .49 ปานกลาง 

รวม .72 .32 สูง 
  
 จากตารางที่ 4.9 พบวา เหตุผลดานเนื้อหาเปนเหตุผลที่มีความสําคัญในระดับสูง
ตอการเปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถานี (ETV) เมื่อศึกษาเปนรายขอ พบวา เหตุผลเพื่อตองการ
ทราบถึงวันเวลาการออกอากาศของรายการ เปนเหตุผลที่ประชาชนในกรุงเทพมหานคร ที่รูจัก
สถานี (ETV) ใหความสําคัญมากที่สุดมีคาเฉลี่ยเทากับ 0.86 โดยมีความสําคัญในระดับสูง เหตุผล
รองลงมา คือ เพื่อตองการทราบขาวเกี่ยวกับการศึกษามีคาเฉลี่ยเทากับ 0.71 โดยใหความสําคัญใน
ระดับสูง ในขณะที่เหตุผลเพื่อตองการทราบถึงกิจกรรมตาง ๆ ที่สถานี (ETV) จัดขึ้น เปนเหตุผลที่
สําคัญนอยที่สุดตอการเปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถานี (ETV) โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 0.61 และ
ความสําคัญในระดับปานกลาง 
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ตารางที่ 4.10 
แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของเหตุผลดานคุณสมบัติของส่ือ  

ในการเปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถาน ี(ETV)  
  

เหตุผลดานคณุสมบัติของส่ือ x  S.D. 
ระดับ

ความสําคัญ 
เพราะเปนส่ือที่เปดรับไดงาย และสะดวก .85 .35 สูง 
เพราะเปนส่ือที่ตรงกับความสนใจกับตนเอง .79 .41 สูง 
เพราะเปนส่ือที่มีลักษณะเหมาะสมกับตนเอง .73 .45 สูง 
เพราะเปนส่ือที่มีลักษณะเดน ใหรายละเอียดไดดี และนาสนใจ .67 .47 สูง 

รวม .76 .30 สูง 
  

 จากตารางที่ 4.10 พบวา เหตุผลดานคุณสมบัติของสื่อเปนเหตุผลที่มีความสําคัญ
ในระดับสูงตอการเปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถานี (ETV) ในทุกๆ ประเด็น เมื่อศึกษาเปนรายขอ 
พบวา เหตุผลเพราะเปนสื่อที่เปดรับไดงายและสะดวก เปนเหตุผลที่ประชาชนในกรงุเทพมหานคร
ที่รูจักสถานี (ETV) ใหความสําคัญมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 0.85 เหตุผลที่สําคัญรองลงมา คือ 
เพราะเปนสื่อที่ตรงกับความสนใจกับตนเอง มีคาเฉลี่ยเทากับ 0.79 ในขณะที่เหตุผลเพราะเปนสื่อ
ที่มีลักษณะเดน ใหรายละเอียดไดดี และนาสนใจ เปนเหตุผลที่สําคัญนอยที่สุดตอการเปดรับส่ือ
ประชาสัมพันธของสถานี (ETV) มีคาเฉลี่ยเทากับ 0.67  
 
ขอมูลความรูเกี่ยวกับสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 

 
ผลการศึกษาเรื่องความรูเกี่ยวกับสถานี (ETV) ประกอบดวยความรูใน 3 ดาน คือ ความรู

ดานกิจกรรมสถานี (ETV) ความรูดานการดําเนินงานของสถานี (ETV) และความรูดานประเภท
รายการที่ออกอากาศทางสถานี (ETV) โดยนําเสนอขอมูลเปนจํานวน (ความถี่) คารอยละคาเฉลี่ย 
และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ตามตารางที่ 4.11 – 4.12 ดังตอไปนี้ 
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ตารางที่ 4.11 
แสดงจํานวน (ความถี่) รอยละ คาเฉลีย่และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ของความรูเกีย่วกับสถาน ี(ETV) เมื่อเปดรับส่ือประชาสัมพันธ 

 
ความรูที่ถูกตอง ความรูที่ผิด รวม 

ความรูเกี่ยวกับสถานีวิทยุโทรทัศน 
เพื่อการศึกษา (ETV) จํานวน 

(คน) 
รอยละ จํานวน 

(คน) 
รอยละ จํานวน 

(คน) 
รอยละ 

1. ความรูดานกิจกรรมสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อ
การศึกษา (ETV) 

      

1.1 สถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
มีการจัดกิจกรรมตาง ๆ โดยมุงเนนกิจกรรม
เพื่อการศึกษาอยางเดียวเทานั้น เพราะเปน
สถานีวิทยุโทรทัศนของกระทรวงศึกษาธิการ 

224 (56.0) 176 (44.0) 400 (100.0) 

1.2 สถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
มีการจัดกิจกรรมตาง ๆ และเชิญให
ประชาชนเขารวมโดยไมตองเสียคาใชจาย 
ใด ๆ 

360 (90.0) 40 (10.0) 400 (100.0) 

2. ความรูดานการดําเนินงานของสถานีวิทยุ
โทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 

      

2.1 ประชาชนทั่วไปสามารถขอรับส่ือ 
ประชาสัมพันธไดโดยไมเสียคาใชจายใด ๆ 
จากสถานี (ETV) 

356 (89.0) 44 (11.0) 400 (100.0) 

2.2 สถานี (ETV) เปนสถานีที่ใหความรู
ทางดานวิชาการ เทานั้น เพราะเปนสถานี
วิทยุโทรทัศนของกระทรวงศึกษาธิการ 

216 (54.0) 184 (46.0) 400 (100.0) 

2.3 สถานี (ETV) เปนสถานีที่มีรายการ
หลากหลายทั้งดานวิชาการ ความรูทั่วไป 
จริยธรรมความบันเทิง และกีฬา 

348 (87.0) 52 (13.0) 400 (100.0) 

2.4 ประชาชนทั่วไปสามารถรับชมรายการ
ยอนหลังจากทางเว็บไซต www.etvthai.tv 

344 (86.0) 56 (14.0) 400 (100.0) 

2.5 สถานี (ETV) เปนสถานีที่มีการเปดรับ
ประชาชนทั่วไปเขาเปนสมาชิก (ETV) โดยมี
คาสมัครแรกเขาเทานั้น 

308 (77.0) 92 (23.0) 400 (100.0) 
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ตารางที่ 4.11 (ตอ) 
 

ความรูที่ถูกตอง ความรูที่ผิด รวม 
ความรูเกี่ยวกับสถานีวิทยุโทรทัศน 

เพื่อการศึกษา (ETV) จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

3. ความรูดานประเภทรายการที่ออก อากาศ
ทางสถานี ETV) 

      

3.1 สถานี (ETV) เปนสถานีโทรทัศนที่มี
รายการโทรทัศนเฉพาะการเรียนการสอน
ทางดานวิชาการเทานั้น 

196 (49.0) 204 (51.0) 400 (100.0) 

3.2 สถานี (ETV) เปนสถานีโทรทัศนที่มี
กลุมเปาหมายเฉพาะนักเรียนในระบบ
โรงเรียน เทานั้น 

240 (60.0) 160 (40.0) 400 (100.0) 

3.3 สถานี (ETV) เปนสถานีโทรทัศนที่มี
กลุมเปาหมายทั้งนักเรียนในระบบโรงเรียน 
และนอกระบบโรงเรียน 

344 (86.0) 56 (14.0) 400 (100.0) 

3.4 สถานี (ETV) เปนสถานีโทรทัศนที่มี
กลุมเปาหมายเฉพาะครู/อาจารย เทานั้น 

244 (61.0) 156 (39.0) 400 (100.0) 

3.5 สถานี (ETV) เปนสถานีโทรทัศนที่มี
กลุมเปาหมาย คือ เด็ก เยาวชน ครอบครัว 
และประชาชนทั่วไป 

344 (86.0) 56 (14.0) 400 (100.0) 

  
 จากตารางที่ 4.11 พบวา ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่รูจักสถานี (ETV) มีความรู
ที่ถูกตองเกี่ยวกับสถานี (ETV) เมื่อเปดรับส่ือประชาสัมพันธ ในดานกิจกรรมสถานี (ETV) วามี
การจัดกิจกรรมตาง ๆ และเชิญใหประชาชนเขารวมโดยไมตองเสียคาใชจายใด ๆ ไดมากที่สุด โดย
มีผูที่ตอบถูกตอง รอยละ 90.0 สําหรับดานการดําเนินงานของสถานี (ETV) มีความรูที่ถูกตอง
มากที่สุดวาประชาชนทั่วไปสามารถขอรับส่ือประชาสัมพันธไดโดยไมเสียคาใชจายใด ๆ จาก
สถานี (ETV) โดยมีผูที่ตอบถูกตอง รอยละ 89.0 รองลงมา คือ รับรูวาสถานี (ETV) เปนสถานีโทรทัศน
ที่มีรายการหลากหลายทั้งดานวิชาการ ความรูทั่วไป จริยธรรม ความบันเทิง และกีฬา โดยมีผูที่
ตอบถูก รอยละ 87.0 สําหรับดานประเภทรายการที่ออกอากาศทางสถานี (ETV) มีความรูที่ถูกตอง
มากที่สุดวาสถานี (ETV) เปนสถานีโทรทัศนที่มีกลุมเปาหมายทั้งนักเรียนในระบบโรงเรียน และ
นอกระบบโรงเรียน และรูวาสถานี (ETV) เปนสถานีโทรทัศนที่มีกลุมเปาหมาย คือ เด็ก เยาวชน 
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ครอบครัว และประชาชนทั่วไป โดยมีผูที่ตอบถูก รอยละ 86.0 รองลงมา คือ รับรูวาสถานี (ETV) 
เปนสถานีโทรทัศนที่มีกลุมเปาหมายไมใชแตเฉพาะครู/อาจารย เทานั้น โดยมีผูที่ตอบถูก รอยละ 
61.0 

 
ตารางที ่4.12 

 แสดงจํานวน (ความถี่) รอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับ 
ความรูเกีย่วกบัสถาน ี(ETV) 

 
ระดับความรูเกี่ยวกับสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) จํานวน (คน) รอยละ 

 ระดับนอย 32 8.0 
 ระดับปานกลาง 216 54.0 
 ระดับมาก 152 38.0 

รวม 400 100.0 
 

 จากตารางที่ 4.12 พบวา ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่รูจักสถานี (ETV) สวนใหญมี
ความรูเกี่ยวกับสถานี (ETV) ในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 54.0 
 
ขอมูลทศันคติที่มีตอสถานีวิทยโุทรทศันเพื่อการศึกษา (ETV) 
 

ผลการศึกษาทัศนคติของประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีตอสถานี (ETV) 
ประกอบดวย 3 ดาน คือ ทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของสถานี (ETV) ทัศนคติเกี่ยวกับ
ภารกิจของสถานี (ETV) และทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและชองทางการออกอากาศ
ของสถานี (ETV) โดยนําเสนอขอมูลเปนจํานวน (ความถี่) คารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ตามตารางที่ 4.13 – 4.16 ดังตอไปนี้ 
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ตารางที่ 4.13 
แสดงจํานวน (ความถี่) รอยละ คาเฉลีย่และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของ 

ทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมลูขาวสารของสถาน ี(ETV) 
 

ระดับทัศนคติ x  S.D. ระดับ
ทัศนคติ 

ทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูล 
ขาวสารของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อ

การศึกษา (ETV) เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง 

   

120 216 56 4 4 4.11 .75 เห็นดวย1. สถานี (ETV) เปนสถานี 
โทรทัศนที่มีความเหมาะสมกับ 
เด็ก และเยาวชน 

(30.0) (54.0) (14.0) (1.0) (1.0)    

92 260 44 4 - 4.10 .61 เห็นดวย2. สถานี (ETV) มีการใหขอมูล
ขาวสารตาง ๆ ทางส่ือ
ประชาสัมพันธที่มีความเกี่ยวของ
กับกลุมเด็ก เยาวชน ครอบครัว 
และประชาชนทั่วไป 

(23.0) (65.0) (11.0) (1.0) -    

108 224 64 - 4 4.08 .72 เห็นดวย3. สถานี (ETV) เปนสถานี 
โทรทัศนที่มีความเหมาะสมกับครู 
 / อาจารย 

(27.0) (56.0) (16.0) - (1.0)    

88 244 52 12 4 4.00 .75 เห็นดวย4. สถานี (ETV) มีการใหขอมูล
ขาวสารตาง ๆ ทางส่ือ
ประชาสัมพันธที่เปนประโยชน 
และมีความนาเชื่อถือ 

(22.0) (61.0) (13.0) (3.0) (1.0)    

8 116 148 84 44 3.10 1.01 ไม 5. สถานี (ETV) มีการ
ประชาสัมพันธขาวสารตาง ๆ ที่ไม
ตอบสนองความตองการของผูชม 

(2.0) (29.0) (37.0) (21.0) (11.0)   แนใจ 

รวม  3.88 0.57 เห็นดวย
*การคํานวณคาเฉลี่ยมีการกลับคาคะแนนจากขอความเชิงลบเปนคะแนนเชิงบวกแลว  

 
 จากตารางที่ 4.13 พบวา ทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของสถานี (ETV) 
ของประชาชนในกรุงเทพมหานครที่รูจักสถานี (ETV) อยูในระดับที่เห็นดวย มีคาเฉลี่ยเทากับ 
3.88 เมื่อศึกษาเปนรายขอ พบวา มีทัศนคติที่เห็นดวย เกี่ยวกับสถานี(ETV) วาเปนสถานีโทรทัศน
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ที่มีความเหมาะสมกับเด็กและเยาวชน มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.11 รองลงมา คือ สถานี (ETV) มีการ
ใหขอมูลขาวสารตาง ๆ ทางสื่อประชาสัมพันธที่มีความเกี่ยวของกับกลุมเด็ก เยาวชน ครอบครัว 
และประชาชนทั่วไป โดยเปนทัศนคติในระดับที่เห็นดวย มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.10 ในขณะที่ทัศนคติ
ที่วาสถานี (ETV) มีการประชาสัมพันธขาวสารตาง ๆ ที่ตอบสนองความตองการของผูชมนั้น 
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.10 และเปนทัศนคติในระดับที่ไมแนใจ 
 

ตารางที่ 4.14 
แสดงจํานวน (ความถี่) รอยละ คาเฉลีย่และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของ 

ทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถาน ี(ETV) 
 

ระดับทัศนคติ x  S.D. ระดับ
ทัศนคติ 

ทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานี
วิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) เห็นดวย

อยางยิ่ง 
เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย 
ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 

   

128 200 60 12 - 4.11 .76 เห็นดวย1. สถานี (ETV) เปนหนวยงานที่ให
ความสําคัญเกี่ยวกับคุณภาพชีวติ
ของ เด็ก เยาวชน และครอบครัว 

(32.0) (50.0) (15.0) (3.0) -    

116 208 64 12 - 4.07 .75 เห็นดวย2. สถานี (ETV) เปนหนวยงานที่มี
ความสําคัญอยางยิ่งในการ 
สนับสนุนดานการศึกษาในปจจุบัน 

(29.0) (52.0) (16.0) (3.0) -    

104 228 56 12 - 4.06 .72 เห็นดวย3. การจัดตั้งสถานี (ETV)  ขึ้น นับวามี 
ความเหมาะสมมากกับ ประชาชนทั่วไป (26.0) (57.0) (14.0) (3.0) -    

84 252 48 16 - 4.01 .70 เห็นดวย4. สถานี (ETV) เปนหนวยงานที่
สรางเสริมประสบการณที่ดี 
และเปนประโยชน 

(21.0) (63.0) (12.0) (4.0) -    

28 144 152 68 8 2.71 .90 ไมแนใจ 5. สถานี (ETV) เปนหนวยงานที่ให
ความ สําคัญกับกลุมเปาหมายที่
จํากัดในวงแคบ เฉพาะวงการ
การศึกษาเทานั้น 

(7.0) (36.0) (38.0) (17.0) (2.0)    

รวม  3.79 0.55 เห็นดวย
*การคํานวณคาเฉลี่ยมีการกลับคาคะแนนจากขอความเชิงลบเปนคะแนนเชิงบวกแลว  
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จากตารางที่ 4.14 พบวา ทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานี (ETV) ของประชาชนใน
กรุงเทพมหานครที่รูจักสถานี (ETV) อยูในระดับที่เห็นดวย มีคาเฉลี่ย เทากับ 3.79 เมื่อศึกษาเปน
รายขอ พบวา มีทัศนคติที่เห็นดวยเกี่ยวกับสถานี (ETV) วาเปนหนวยงานที่ใหความสําคัญเกี่ยวกับ
คุณภาพชีวิตของเด็ก เยาวชน และครอบครัว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.11 รองลงมา คือ สถานี (ETV) 
เปนหนวยงานที่มีความสําคัญอยางยิ่งในการสนับสนุนดานการศึกษาในปจจุบันมีทัศนคติใน
ระดับที่เห็นดวย มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.07 ในขณะที่สถานี (ETV) เปนหนวยงานที่ใหความสําคัญ
กับกลุมเปาหมายที่จํากัดในวงแคบเฉพาะวงการการศึกษาเทานั้น เปนลําดับสุดทาย โดยมีทัศนคติ
ในระดับที่ไมแนใจ และมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.71  

 
 ตารางที ่4.15 

แสดงจํานวน (ความถี่) รอยละ คาเฉลีย่และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของ 
ทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและชองทางการออกอากาศ 

ของสถานี (ETV)  
 

ระดับทัศนคติ x  S.D. ระดับ
ทัศนคติ 

ทัศนคติเกี่ยวกับรายการที ่
ออกอากาศและชองทางการออกอากาศ
ของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา 

(ETV) 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 

   

92 232 68 8 - 4.02 .69 เห็นดวย1. สถานี (ETV) เปนสถานีวิทยุ
โทรทัศนที่มีการนําเสนอรายการ
เหมาะสมกับประชาชนทั่วไป 

(23.0) (58.0) (17.0) (2.0)     

72 272 44 12 - 4.01 .64 เห็นดวย2. สถานี (ETV) เปนหนวยงานที่มี
สวนเสริมในการเปดโลกทัศนใหแก
ประชาชน ใหรูกวาง รูในส่ิงรอบตัว
มากยิ่งขึ้นอยางเหมาะสม 

(18.0) (68.0) (11.0) (3.0) -    

104 180 112 4 - 3.96 .76 เห็นดวย3. สถานี (ETV) เปนสถานีวิทยุ
โทรทัศนที่มีการนําเสนอรายการ 
มีความเหมาะสมกับทุกเพศทุกวัย 

(26.0) (45.0) (28.0) (1.0)     

32 108 116 80 64 2.91 1.19 ไมแนใจ 4. สถานี (ETV) มีชองทางการ
ออกอากาศที่ประชาชนเขาถึงงาย (8.0) (27.0) (29.0) (20.0) (16.0)    
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ตารางที่ 4.15 (ตอ) 
 

ระดับทัศนคติ x  S.D. ระดับ
ทัศนคติ 

ทัศนคติเกี่ยวกับรายการที ่
ออกอากาศและชองทางการออกอากาศ
ของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา 

(ETV) 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 

   

5. สถานี (ETV) มีชองทางการ
ออกอากาศที่ไมเหมาะสม 

64 
(16.0) 

200 
(50.0) 

104 
(26.0) 

24 
(6.0) 

8 
(2.0) 

2.28 0.87 ไมเห็น
ดวย 

รวม      3.44 0.42 เห็นดวย 
*การคํานวณคาเฉลี่ยมีการกลับคาคะแนนจากขอความเชิงลบเปนคะแนนเชิงบวกแลว  
 
 จากตารางที่ 4.15 พบวา ทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและชองทางการ
ออกอากาศของสถานี (ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานครที่รูจักสถานี (ETV) อยูในระดับที่
เห็นดวย มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.44 เมื่อศึกษาเปนรายขอ พบวา มีทัศนคติที่เห็นดวยวาสถานี (ETV) 
มีการนําเสนอรายการเหมาะสมกับประชาชนทั่วไปมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.02 รองลงมา คือ สถานี
(ETV) เปนหนวยงานที่มีสวนเสริมในการเปดโลกทัศนใหแกประชาชน ใหรูกวาง รูในสิ่งรอบ ๆ ตัว
มากยิ่งขึ้นอยางเหมาะสมมีทัศนคติในระดับที่เห็นดวยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.01 ในขณะที่มีทัศนคติ
ไมเห็นดวยวาสถานี (ETV) มีชองทางการออกอากาศที่เหมาะสม มีและคาเฉลี่ยเทากับ 2.28 

 
ตารางที่ 4.16 

แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของทัศนคติทีม่ีตอ 
สถาน ี(ETV) โดยรวม 

 
ทัศนคติที่มีตอสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) x  S.D. ระดับทัศนคติ 

ทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของสถานี (ETV) 3.88 0.57 เห็นดวย 
ทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานี (ETV) 3.79 0.55 เห็นดวย 
ทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและชองทางการ
ออกอากาศของสถานี (ETV) 

3.44 0.42 เห็นดวย 

รวม 3.70 0.42 เห็นดวย 
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  จากตารางที่ 4.16 พบวา ทัศนคติที่มีตอสถานี (ETV) โดยรวม ของประชาชนใน
กรุงเทพมหานครที่รูจักสถานี (ETV) อยูในระดับที่เห็นดวย มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.70 โดยมีทัศนคติที่
เห็นดวยในทุก ๆ ดาน และเมื่อศึกษาเปนรายดาน พบวา มีทัศนคติที่เห็นดวยเกี่ยวกับการให
ขอมูลขาวสารของสถานี (ETV) มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.88 รองลงมา คือ มีทัศนคติที่เห็นดวยเกี่ยวกับ
ภารกิจของสถานี (ETV) มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.79 และทัศนคติที่เห็นดวยเกีย่วกบัรายการทีอ่อกอากาศ
และชองทางการออกอากาศของสถานี (ETV) โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.44  
 
ขอมูลพฤติกรรมการรับชมรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษา ของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อ
การศึกษา (ETV) 
 

ผลการศึกษาพฤติกรรมการรับชมรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษาของสถานีวิทยุ
โทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ประกอบดวย ความถี่ในการเปดรับชม ชองทางที่รับชม ประเภท
รายการโทรทัศนของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ที่รับชม ชวงเวลาที่รับชมรายการ
ระยะเวลาที่รับชมรายการในแตละครั้ง และสถานที่ในการเปดรับชมรายการของสถานีวิทยุโทรทัศน
เพื่อการศึกษา (ETV) โดยนําเสนอขอมูลเปนจํานวน (ความถี่) และคารอยละ ตามตารางที่ 4.17 – 
4.22  

 
ตารางที่ 4.17 

แสดงจํานวน (ความถี่) รอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตามความถี ่
ในการเปดรับชมรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษาของสถาน ี(ETV)  

 
ความถี่ในการเปดรับชม จํานวน (คน) รอยละ 

ไมเคยรับชมเลย 144 36.0 
1 - 2 วัน / สัปดาห 216 54.0 
3 - 4 วัน / สัปดาห 40 10.0 
5 - 6 วัน / สัปดาห - - 
ทุกวัน / สัปดาห - - 

รวม 400 100.0 
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 จากตารางที่ 4.17 พบวา ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่รูจักสถานี (ETV)  สวนใหญ  
เปดรับชมรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษาของสถานี (ETV) จํานวน 1-2 วัน/สัปดาห คิดเปนรอยละ 
54.0 รองลงมาคือ ไมเคยรับชมรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษา ของสถานี (ETV) เลย คิดเปนรอยละ 
36.0 และไมมีผูใดเลยที่เปดรับชม 5-6 วัน/สัปดาห หรือทุกวัน / สัปดาห  
 

ตารางที่ 4.18 
 แสดงจํานวน (ความถี่) รอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตามชองทาง 

ที่รับชมรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษาของสถาน ี(ETV)  
 

ชองทางที่รับชมรายการ จํานวน (คน) รอยละ 
มีชุดอุปกรณรับสัญญาณดาวเทียมไทยคม 5 ระบบ KU Band 28 10.9 
True Vision ชอง 96 92 35.9 
อินเทอรเน็ตที่ http://www.etvthai.tv 52 20.3 
เคเบิลทีวี 84 32.8 

รวม 256 100.0 
  
 จากตารางที่ 4.18 ผลการศึกษา พบวา ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่รูจักสถานี 
(ETV) สวนใหญ รับชมรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษาของสถานี (ETV) จาก True Vision ชอง 96 
คิดเปนรอยละ 35.9 รองลงมารับชมรายการทางเคเบิลทีวี คิดเปนรอยละ 32.8 และรับชมทาง
อินเทอรเน็ตที่ http://www.etvthai.tv นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 20.3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

http://www.etvthai.tv/
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ตารางที่ 4.19 
 แสดงจํานวน (ความถี่) รอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตาม 

ประเภทรายการโทรทัศนของสถานี (ETV) ที่รับชม  
 

ประเภทรายการ จํานวน (คน) รอยละ 
รายการโทรทัศนเพื่อการเรียนรูของเด็ก เยาวชน และครอบครัว 116 45.3 
รายการโทรทัศนเพื่อการศึกษาสงเสริมการศึกษาในระบบโรงเรียน 40 15.6 
รายการโทรทัศนเพื่อเสริมการศึกษานอกโรงเรียน 12 4.7 
รายการโทรทัศนเพื่อพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 32 12.5 
รายการโทรทัศนเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 56 21.9 

รวม 256 100.0 
 

 จากตารางที่ 4.19 พบวา ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่รูจักสถานี (ETV) สวนใหญ
รับชมรายการโทรทัศนของสถานี (ETV) ประเภทรายการโทรทัศนเพื่อการเรียนรูของเด็ก เยาวชน 
และครอบครัว คิดเปนรอยละ 45.3 รองลงมา รับชมรายการประเภทรายการโทรทัศนเพื่อพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชนคิดเปนรอยละ 21.9 และประเภทรายการที่มีการรับชมนอยที่สุดคือ 
รายการโทรทัศนเพื่อเสริมการศึกษานอกโรงเรียน คิดเปนรอยละ 4.7 

 
ตารางที่ 4.20 

 แสดงจํานวน (ความถี่) รอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตามชวงเวลา 
ที่รับชมรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษาของสถาน ี(ETV)  

 
ชวงเวลาที่รับชม จํานวน (คน) รอยละ 

ชวงเชา คือ เวลา 06.00 - 08.00 น. 36 14.1 
ชวงสาย คือ เวลา 08.00 - 11.00 น. 36 14.1 
ชวงเที่ยง คือ เวลา 11.01 - 12.30 น. 20 7.8 
ชวงบาย คือ เวลา 12.31 - 15.00 น. 16 6.3 
ชวงเย็นและกลางคืน คือ เวลา 15.01 - 24.00 น. 148 57.8 

รวม 256 100.0 
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 จากตารางที่ 4.20 พบวา ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่รูจักสถานี (ETV) สวนใหญ 
รับชมรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษาของสถานี (ETV) ชวงเวลาเย็นและเวลากลางคืน คือ เวลา 
15.01 - 24.00 น.คิดเปนรอยละ 57.8 รองลงมา คือ ชวงเชา คือ เวลา 06.00 - 08.00 น. และชวงสาย 
คือ เวลา 08.00 - 11.00 น. คิดเปนรอยละ 14.1 สําหรับชวงเวลาทีม่กีารรบัชมนอยทีสุ่ด คือ ชวงบาย
เวลา 12.31 - 15.00 น. คิดเปนรอยละ 6.3 

 
ตารางที่ 4.21 

แสดงจํานวน (ความถี่) รอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตาม 
ระยะเวลาที่รับชมรายการของสถานี (ETV) แตละครั้ง  

 
ระยะเวลาที่รบัชม จํานวน (คน) รอยละ 

นอยกวา 15 นาที 60 23.4 
15 - 30 นาที 116 45.3 
31 - 45 นาที 64 25.0 
45 - 60 นาที 16 6.3 

รวม 256 100.0 
  

 จากตารางที่ 4.21 พบวา ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่รูจักสถานีวิทยุโทรทัศน
เพื่อการศึกษา (ETV) สวนใหญ รับชมรายการของสถานีในแตละครั้งเปนเวลานาน 15 - 30 นาที              
คิดเปนรอยละ 45.3 รองลงมา รับชมเปนระยะเวลา 31 - 45 นาที คิดเปนรอยละ 25.0 และการ
รับชมเปนระยะเวลา 45 - 60 นาที มีสัดสวนที่นอยที่สุดคิดเปนรอยละ 6.3 
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ตารางที่ 4.22 
แสดงจํานวน (ความถี่) รอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตามสถานที ่

ในการเปดรับรายการของสถาน ี(ETV) 
 

สถานที่ในการเปดรับรายการ จํานวน (คน) รอยละ 
บานของตัวเอง 196 76.6 
บานเพื่อน / ญาติ 8 3.1 
สถาบันการศึกษา 28 10.9 
สถานที่ทํางาน 24 9.4 

รวม 256 100.0 
 

  จากตารางที่ 4.22 พบวา ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่รูจักสถานี (ETV) สวนใหญ 
เปดรับที่บานของตัวเอง คิดเปนรอยละ 76.6 รองลงมา เปดรับจากสถาบันการศึกษา คิดเปนรอยละ 
10.9 และการรับชมที่บานเพื่อน / ญาติ มีสัดสวนที่นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 3.1 
 
ขอมูลความตองการดานการพัฒนาสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ในอนาคต 
 

ผลการศึกษาพฤติกรรมการรับชมรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษา ของสถานี (ETV) 
ประกอบดวย ความถี่ในการเปดรับชม ชองทางที่รับชม ประเภทรายการโทรทัศนของสถานี (ETV)              
ที่รับชม ชวงเวลาที่รับชมรายการระยะเวลาที่รับชมรายการในแตละครั้ง และสถานที่ในการเปด
รับชมรายการของสถานี (ETV) โดยนําเสนอขอมูลเปนจํานวน (ความถี่) และคารอยละตามตาราง
ที่ 4.23 – 4.24 ดังตอไปนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



 83

ตารางที่ 4.23 
แสดงจํานวน รอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตามความคิดเห็นเกี่ยวกับ 

สถาน ี(ETV) ควรเปนสถานโีทรทัศนเพื่อการติวเขมใหกบันักเรียน 
ในทุกชวงชั้น (ป.1 - ม.6) 

 
ความคิดเหน็ จํานวน (คน) รอยละ 

เห็นดวย 280 70.0 
ไมเห็นดวย 120 30.0 

รวม 400 100.0 
 

 จากตารางที่ 4.23 ผลการศึกษา พบวา ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่รูจักสถานี 
(ETV) สวนใหญ เห็นดวยวาสถานี (ETV) ควรเปนสถานีโทรทัศนเพื่อการติวเขมใหกับนักเรียนใน
ทุกชวงชั้น (ป.1 - ม.6) คิดเปนรอยละ 70.0 และไมเห็นดวย คิดเปนรอยละ 30.0 

 
ตารางที่ 4.24 

แสดงจํานวน  รอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตามความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
สถาน ี(ETV) ควรพัฒนาเปนสถานวีิทยโุทรทัศนที่มกีารเปดรับชม 

ไดงายเชนเดียวกับสถานวีิทยุโทรทัศนทั่วไป  
(ชอง 3, 5, 7, 9, สทท. และทีวีไทย) 

 
ความคิดเห็น จํานวน (คน) รอยละ 

เห็นดวย 396 99.0 
ไมเห็นดวย 4 1.0 

รวม 400 100.0 
 
จากตารางที่ 4.24 ผลการศึกษา พบวา ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่รูจักสถานี 

(ETV) สวนใหญ เห็นดวยเกือบทั้งหมดวาสถานี (ETV) ควรพัฒนาเปนสถานีวิทยุโทรทัศนที่มีการ
เปดรับชมไดงาย เชนเดียวกับสถานีวิทยุโทรทัศนทั่วไป (ชอง 3, 5, 7, 9, สทท. และทีวีไทย) คิดเปน 
รอยละ 99.0 และไมเห็นดวยรอยละ 1.0 
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ขอมูลขอเสนอแนะของกลุมตัวอยาง 
 

ตารางที่ 4.25 
แสดงจํานวน และคารอยละ ของกลุมตัวอยางจาํแนกตามการตอบ 

แบบสอบถามในตอนขอเสนอแนะ 
 

การตอบแบบสอบถามในตอนขอเสนอแนะ จํานวน รอยละ 
ตอบแบบสอบถาม 95 23.75 
ไมตอบแบบสอบถาม 305 76.25 

รวม 400 100.00 
 
 จากตารางที่ 4.25 พบวา กลุมตัวอยางที่ไมตอบแบบสอบถามในตอนขอเสนอแนะ 
มีมากกวากลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามในตอนขอเสนอแนะโดยกลุมตัวอยางที่ไมตอบ
แบบสอบถามในตอนขอเสนอแนะ มีจํานวน 305 คน คิดเปนรอยละ 76.25 และกลุมตัวอยางที่
ตอบแบบสอบถามในตอนขอเสนอแนะ มีจํานวน 95 คน คิดเปนรอยละ 23.75 

 
ตารางที่ 4.26 

แสดงจํานวน และคารอยละ ของกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม 
จําแนกตามประเด็นของขอเสนอแนะ 

 
ประเด็นขอเสนอแนะ จํานวน รอยละ 

 ดานการเพิ่มชองทางการรับชมรายการโทรทัศนของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อ
การศึกษา ( ETV) 

52 44.82 

 ดานการประชาสัมพันธสถานีใหเปนที่รูจักในวงกวาง 41 35.34 
 ดานการแนะนํา และใหความรูเกี่ยวกับภารกิจของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อ
การศึกษา (ETV) อยางชัดเจน 

23 19.82 

รวม 116 100.00 
 
 จากตารางที่ 4.26 พบวา กลุมตัวอยางมีประเด็นขอเสนอแนะดานการเพิ่มชองทาง               
การรับชมรายการโทรทัศนของสถานี (ETV) เปนจํานวนมากที่สุด มีจํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 
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44.82 รองลงมาคือดานการประชาสัมพันธสถานี (ETV)ใหเปนที่รูจักในวงกวาง มีจํานวน 41 คน  
คิดเปนรอยละ 35.34 และดานการแนะนําและใหความรูเกี่ยวกับภารกิจของสถานี (ETV) อยางชดัเจน 
ซึ่งเปนสัดสวนที่นอยที่สุด มีจํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 19.82 
 

ตอนที่ 2  
การวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงอนุมาน 

 
 การศึกษาเรื่อง “ประสิทธิผลส่ือประชาสัมพันธของสถานีวิทยุโทรทัศนเพือ่การศกึษา 
(ETV)” มีสมมติฐาน (Hypothesis Testing) ที่กําหนดไวจํานวน 3 ขอ โดยในการทดสอบสมมติฐาน
ไดกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 สมมติฐานที่ 1 ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีการเปดรับส่ือประชาสัมพันธของ
สถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ตางกัน จะมีความรูเกี่ยวกับสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการ ศึกษา 
(ETV) โดยรวม แตกตางกัน 
 Ho: ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีการเปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถานีวิทยุ
โทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ตางกันจะมีความรูเกี่ยวกับสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
โดยรวม ไมแตกตางกัน 
 H1: ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีการเปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถานีวิทยุ
โทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ตางกันจะมีความรูเกี่ยวกับสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
โดยรวม แตกตางกัน 

 
ตารางที่ 4.27 

แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนจาํแนกทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบ 
ความแตกตางความรูเกีย่วกบัสถาน ี(ETV) โดยรวม ทีม่ีระดับ 

การเปดรับส่ือประชาสัมพันธตางกนั 
 

การเปดรับส่ือประชาสัมพันธ n x  S.D. F Sig. 
 ต่ํา 320 7.25 2.60 11.261 .000* 
 ปานกลาง 60 7.13 1.98   
 สูง 20 10.00 3.18   

รวม 400 7.37 2.61   
*มีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากตารางที่ 4.27 พบวา คา คา Sig. < .05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐาน Ho ยอมรับ
สมมติฐาน H1 ดวยระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 กลาวคือ ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีการ
เปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถานี (ETV) ตางกันจะมีความรูเกี่ยวกับสถานี (ETV) โดยรวม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยความรูเกี่ยวกับสถานี (ETV) โดยรวม โดย
จําแนกตามระดับการเปดรับเปนรายคูโดยตองการทดสอบความแตกตางระหวางระดับการเปดรับ
คูใดมีความรูเกี่ยวกับสถานี (ETV) โดยรวมแตกตางกัน จึงทําการทดสอบตอดวยการเปรียบเทียบ
พหุคูณ (Multiple comparison) โดยใชวิธีการทดสอบของ LSD Test ในตารางที่ 4.28 

 
ตารางที่ 4.28 

 แสดงการเปรยีบเทียบพหุคูณแสดงความแตกตางของความรูเกีย่วกับ 
สถาน ี(ETV) โดยรวม ในระดับการเปดรับส่ือประชาสัมพันธ 

 โดยใชวธิีผลตางนัยสําคัญ 
 

ความรูเกี่ยวกับสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 

x  ต่ํา ปานกลาง สูง การเปดรับส่ือประชาสัมพันธ 
 7.25 7.13 10.00 

 ต่ํา 7.25 - 0.12 -2.75* 
(Sig.)     (0.75) (0.00) 

 ปานกลาง 7.13 -0.12 - -2.87* 
(Sig.)   (0.75)   (0.00) 

 สูง 10.00 2.75* 2.87* - 
(Sig.)   (0.00) (0.00)   

*มีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
  

จากตารางที่ 4.28 พบวา ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีการเปดรับส่ือประชาสัมพันธ
ของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ในระดับสูง จะมีความรูเกี่ยวกับสถานีวิทยุโทรทัศน
เพื่อการศึกษา (ETV) โดยรวม ถูกตองมากกวาประชาชนที่มีการเปดรับส่ือประชาสัมพันธของ
สถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ในระดับตํ่า – ปานกลาง 
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สมมติฐานที่ 1.1 ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีการเปดรับส่ือประชาสัมพันธของ
สถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ตางกันจะมีความรูดานกิจกรรมของสถานี (ETV) แตกตาง
กัน 
 Ho: ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีการเปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถานีวิทยุ
โทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ตางกันจะมีความรูดานกิจกรรมของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา 
(ETV) ไมแตกตางกัน 
 H1: ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีการเปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถานีวิทยุ
โทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ตางกันจะมีความรูดานกิจกรรมของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา 
(ETV) แตกตางกัน 

 
ตารางที่ 4.29 

แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนจาํแนกทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบ 
ความแตกตางความรูดานกิจกรรมของสถาน ี(ETV) 
ที่มีระดับการเปดรับส่ือประชาสัมพนัธตางกัน 

 
ความรูดานกิจกรรมของสถานี (ETV) 

การเปดรับส่ือประชาสัมพันธ 
n x  S.D. F Sig. 

 ต่ํา 320 1.50 0.63 6.216 .002* 
 ปานกลาง 60 1.40 0.72   
 สูง 20 1.00 0.00   

รวม 400 1.46 0.64   
*มีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากตารางที่ 4.29 พบวา คา Sig. < .05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐาน Ho ยอมรับ

สมมติฐาน H1 ผลการทดสอบสมมติฐาน ดวยระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 กลาวคือ ประชาชน
ในกรุงเทพมหานครที่มีการเปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถานี (ETV) ตางกันจะมีความรูดาน
กิจกรรมสถานี (ETV) แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

 
 

 



 88

เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยความรูดานกิจกรรมสถานี (ETV)  
โดยจําแนกตามระดับการเปดรับเปนรายคู โดยตองการทดสอบความแตกตางระหวางระดับการ
เปดรับคูใดมีความรูดานกิจกรรมของสถานี (ETV) แตกตางกัน จึงทําการทดสอบตอดวยการเปรยีบเทยีบ
พหุคูณ (Multiple comparison) โดยใชวิธีการทดสอบของ LSD Test ในตารางที่ 4.30 

  
ตารางที่ 4.30 

แสดงการเปรยีบเทียบพหุคูณแสดงความแตกตางของความรู 
ดานกิจกรรมของสถานี (ETV) ในระดับการเปดรับ 
ส่ือประชาสัมพันธโดยใชวธิผีลตางนยัสําคัญ 

 
ความรูดานกิจกรรมของสถานี (ETV) 

x  ต่ํา ปานกลาง สูง การเปดรับส่ือประชาสัมพันธ 
 1.50 1.40 1.00 

 ต่ํา 1.50 - 0.10 0.50* 
(Sig.)     (0.26) (0.00) 

 ปานกลาง 1.40 -0.10 - 0.40* 
(Sig.)   (0.26)   (0.01) 

 สูง 1.00 -0.50* -0.40* - 
(Sig.)   (0.00) (0.01)   

*มีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 

จากตารางที่ 4.30 พบวา ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีการเปดรับส่ือประชาสัมพันธ
ของสถานี (ETV) ในระดับตํ่า-ปานกลาง จะมีความรูดานกิจกรรมของสถานี (ETV) ถูกตองมากกวา
ประชาชนที่มีการเปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถานี (ETV) ในระดับสูง 
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 สมมติฐานที่ 1.2 ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีการเปดรับส่ือประชาสัมพันธของ
สถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ตางกันจะมีความรูดานการดําเนินงานของสถานี (ETV) 
แตกตางกัน 
 Ho: ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีการเปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถานีวิทยุ
โทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ตางกันจะมีความรูดานการดําเนินงานของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อ
การศึกษา (ETV) ไมแตกตางกัน 
 H1: ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีการเปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถานีวิทยุ
โทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ตางกันจะมีความรูดานการดําเนินงานของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อ
การศึกษา (ETV) แตกตางกัน 
 

ตารางที่ 4.31 
แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนจาํแนกทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบ 

ความแตกตางความรูดานการดําเนินงานของสถานี (ETV)  
ที่มีระดับการเปดรับส่ือประชาสัมพนัธตางกัน 

 
ความรูดานการดําเนินงานของสถานี (ETV) 

การเปดรับส่ือประชาสัมพันธ 
n x  S.D. F Sig. 

 ต่ํา 320 4.00 1.40 5.335 .005* 
 ปานกลาง 60 3.87 1.21   
 สูง 20 3.00 0.00   

รวม 400 3.93 1.35   
*มีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
 จากตารางที่ 4.31 พบวา คา Sig. < .05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐาน Ho ยอมรับ

สมมติฐาน H1 ดวยระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 กลาวคือ ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีการ
เปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถานี (ETV) ตางกันจะมีความรูดานการดําเนินงานของสถานี (ETV) 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
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เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยความรูดานการดําเนินงานของสถานี (ETV) 
โดยจําแนกตามระดับการเปดรับเปนรายคู โดยตองการทดสอบความแตกตางระหวางระดับการ
เปดรับวา คูใดมีความรูดานการดําเนินงานของสถานี (ETV) แตกตางกัน จึงทําการทดสอบตอ
ดวยการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple comparison) โดยใชวิธีการทดสอบของ LSD Test ใน
ตารางที่ 4.32 

 
 ตารางที ่4.32 

 แสดงการเปรยีบเทียบพหุคูณแสดงความแตกตางของความรู 
ดานการดําเนนิงานของสถานี (ETV) ในระดับการเปดรับ 

ส่ือประชาสัมพันธ โดยใชวธิีผลตางนัยสาํคัญ 
 

ความรูดานการดําเนินงานของสถานี (ETV) 

x  ต่ํา ปานกลาง สูง การเปดรับส่ือประชาสัมพันธ 
 4.00 3.87 3.00 

 ต่ํา 4.00 - 0.13 1.00* 
(Sig.)     (0.48) (0.00) 

 ปานกลาง 3.87 -0.13 - 0.87* 
(Sig.)   (0.48)   (0.01) 

 สูง 3.00 -1.00* -0.87* - 
(Sig.)   (0.00) (0.01)   

*มีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
  
 จากตารางที่ 4.32 พบวา ประชาชนที่มีการเปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถานี (ETV) 

ในระดับตํ่า - ปานกลาง จะมีความรูดานการดําเนินงานของสถานี (ETV) ถูกตองมากกวา
ประชาชนที่มีการเปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถานี (ETV) ในระดับสูง 
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สมมติฐานที่ 1.3 ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีการเปดรับส่ือประชาสัมพันธของ
สถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ตางกัน จะมีความรูดานประเภทรายการที่ออกอากาศ
ทางสถานี (ETV) แตกตางกัน 
 Ho: ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีการเปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถานีวิทยุ
โทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ตางกัน จะมีความรูดานประเภทรายการที่ออกอากาศทางสถานี (ETV) 
ไมแตกตางกัน 
 H1: ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีการเปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถานีวิทยุ
โทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ตางกัน จะมีความรูดานประเภทรายการที่ออกอากาศทางสถานี (ETV) 
แตกตางกัน  
 

ตารางที่ 4.33 
แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนจาํแนกทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบ 
ความแตกตางความรูดานประเภทรายการที่ออกอากาศทางสถาน ี 

(ETV) ที่มีระดับการเปดรับส่ือประชาสัมพนัธตางกนั 
 

ความรูดานประเภทรายการที่ออกอากาศทางสถานี (ETV) 
การเปดรับส่ือประชาสัมพันธ 

n x  S.D. F   Sig. 
 ต่ํา 320 3.40 1.47 3.489 .031* 
 ปานกลาง 60 3.73 1.13   
 สูง 20 2.80 1.01   

รวม 400 3.42 1.41   
*มีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
จากตารางที่ 4.33 พบวาปฏิเสธสมมติฐาน Hoยอมรับสมมติฐาน H1 ดวยระดับนัยสําคัญ

ทางสถิติ 0.05 กลาวคือ ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีการเปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถานี 
(ETV) ตางกันจะมีความรูดานประเภทรายการที่ออกอากาศทางสถานี (ETV) แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ   
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เพื่อใหทราบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยความรูดานประเภทรายการที่
ออกอากาศทางสถานี (ETV) โดยจําแนกตามระดับการเปดรับเปนรายคู โดยตองการทดสอบ
ความแตกตางระหวางระดับการเปดรับคูใดมีความรูดานประเภทรายการที่ออกอากาศทางสถานี 
(ETV) แตกตางกัน จึงทําการทดสอบตอดวยการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple comparison) โดย
ใชวิธีการทดสอบของ LSD Test ในตารางที่ 4.34 

 
ตารางที่ 4.34 

 แสดงการเปรยีบเทียบพหุคูณแสดงความแตกตางของความรูดานประเภท 
รายการที่ออกอากาศทางสถาน ี(ETV) ในระดับการเปดรับ 

ส่ือประชาสัมพันธ โดยใชวธิีผลตางนัยสาํคัญ 
 

ความรูดานประเภทรายการที่ออกอากาศทางสถานี (ETV) 

x  ต่ํา ปานกลาง สูง การเปดรับส่ือประชาสัมพันธ 
 3.40 3.73   2.80 

 ต่ํา 3.40 - -0.33 0.60 
(Sig.)     (0.09) (0.06) 

 ปานกลาง 3.73 0.33 - 0.93* 
(Sig.)   (0.09)   (0.01) 

สูง 2.80 -0.60 -0.93* - 
(Sig.)   (0.06) (0.01)  

*มีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 

จากตารางที่ 4.34 พบวา ประชาชนที่มีการเปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถานีวิทยุ
โทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ในระดับปานกลาง จะมีความรูดานประเภทรายการที่ออกอากาศ
ทางสถานี (ETV) ถูกตองมากกวาประชาชนที่มีการเปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถานี (ETV) 
ในระดับสูง 
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  สมมติฐานที่ 2 ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครเกี่ยวกับสถานีวิทยุโทรทัศน
เพื่อการศึกษา (ETV) มีความสัมพันธกับทัศนคติที่มีตอสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
 Ho: ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครเกี่ยวกับสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อ
การศึกษา (ETV) ไมมีความสัมพันธกับทัศนคติที่มีตอสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) โดยรวม 
 H1: ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครเกี่ยวกับสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อ
การศึกษา (ETV) มีความสัมพันธกับทัศนคติที่มีตอสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) โดยรวม 

 
ตารางที่ 4.35 

แสดงคาสัมประสิทธสหสัมพันธเพียรสันระหวางความรูของประชาชน 
ในกรุงเทพมหานครเกี่ยวกับสถาน ี(ETV) กับทัศนคต ิ

ที่มีตอสถาน ี(ETV) โดยรวม 
 

ทัศนคติที่มีตอสถานี (ETV) โดยรวม 
ตัวแปร 

คาสัมประสิทธสหสัมพันธ ( r ) Sig.(2-tailed) 
ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครเกี่ยวกับ
สถานี (ETV) 

.089 .075 

  
 จากตารางที่ 4.35 พบวา คา Sig. (2-tailed) > 0.05 แตมีความสัมพันธในทศิทางบวก 

(r>0) ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐาน Ho และปฏิเสธสมมติฐาน H1 กลาวคือ ความรูของประชาชนใน
กรุงเทพมหานครเกี่ยวกับสถานี (ETV) ไมมีความสัมพันธกับทัศนคติที่มีตอสถานี (ETV) โดยรวม  
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สมมติฐานที่ 2.1 ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานกิจกรรมของสถานี
วิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) มีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของ
สถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
 Ho: ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานกิจกรรมของสถานวีทิยโุทรทศัน
เพื่อการศึกษา (ETV) ไมมีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของสถานีวิทยุ
โทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
 H1: ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานกิจกรรมของสถานวีทิยโุทรทศัน
เพื่อการศึกษา (ETV) มีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของสถานีวิทยุ
โทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 

 
ตารางที่ 4.36 

แสดงคาสัมประสิทธสหสัมพันธเพียรสันระหวางความรูของประชาชน 
ในกรุงเทพมหานครในดานกจิกรรมของสถาน ี(ETV) กับทัศนคต ิ

เกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของสถาน ี(ETV) 
 

ทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของ 
สถานี (ETV) ตัวแปร 

คาสัมประสิทธสหสัมพันธ ( r ) Sig.(2-tailed) 
ความรูดานกิจกรรมของสถานี (ETV) .411 .000* 

 *มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 

 จากตารางที่ 4.36 พบวา คา Sig.(2-tailed) < 0.05 และสัมพันธในทิศทางบวก 
(r>0)  ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐาน Ho และยอมรับสมมติฐาน H1  กลาวคือ ความรูดานกิจกรรม
ของสถานี (ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับการให
ขอมูลขาวสารของสถานี (ETV) นั่นหมายถึง ยิ่งประชาชนมีความรูดานกิจกรรมของสถานี (ETV) 
ที่ถูกตองมากเทาไหรจะยิ่งทําใหประชาชนมีทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของสถานี 
(ETV) มากขึ้นตามไปดวย  
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สมมติฐานที่ 2.2 ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานกิจกรรมของสถานี
วิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) มีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานีวิทยุโทรทัศน
เพื่อการศึกษา (ETV) 
 Ho: ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานกิจกรรมของสถานวีทิยโุทรทศัน
เพื่อการศึกษา (ETV) ไมมีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา 
(ETV) 
  H1: ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานกิจกรรมของสถานวีทิยโุทรทศัน
เพื่อการศึกษา (ETV) มีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา 
(ETV) 
 

ตารางที่ 4.37 
แสดงคาสัมประสิทธสหสัมพันธเพียรสันระหวางความรูของประชาชน 

ในกรุงเทพมหานครในดานกจิกรรมของสถาน ี(ETV)  
กับทัศนคติเกีย่วกับภารกจิของสถานี (ETV) 

 
ทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานี (ETV) 

ตัวแปร 
คาสัมประสิทธสหสัมพันธ ( r ) Sig.(2-tailed) 

ความรูดานกิจกรรมของสถานี (ETV) .413 .000* 
 *มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 

 จากตารางที่ 4.37 พบวา คา Sig.(2-tailed) < 0.05 และสัมพันธในทิศทางบวก 
(r>0) ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐาน Ho และยอมรับสมมติฐาน H1 กลาวคือ ความรูในดานกิจกรรม
ของสถานี (ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจ
ของสถานี (ETV)  นั่นหมายถึง ยิ่งประชาชนมีความรูดานกิจกรรมของสถานี (ETV) ที่ถูกตองมาก
เทาไหรจะยิ่งทําใหประชาชนมีทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับภารกิจของสถานี (ETV) มากขึ้นตามไปดวย  
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สมมติฐานที่ 2.3 ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานกิจกรรมของสถานี
วิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) มีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและ
ชองทางการออกอากาศของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
 Ho: ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานกิจกรรมของสถานวีทิยโุทรทศัน
เพื่อการศึกษา (ETV) ไมมีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและชองทาง
การออกอากาศของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
  H1: ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานกิจกรรมของสถานวีทิยโุทรทศัน
เพื่อการศึกษา (ETV) มีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและชองทางการ
ออกอากาศของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 

 
ตารางที่ 4.38 

แสดงคาสัมประสิทธสหสัมพันธเพียรสันระหวางความรูของประชาชน 
ในกรุงเทพมหานครในดานกจิกรรมของสถาน ี(ETV) กับทัศนคต ิ
เกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและชองทางการออกอากาศ 

ของสถานี (ETV) 
 
ทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและชองทางการ

ออกอากาศของสถานี (ETV) ตัวแปร 
คาสัมประสิทธสหสัมพันธ ( r ) Sig.(2-tailed) 

ความรูดานกิจกรรมของสถานี (ETV) -.032 .524 
 *มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 

 
จากตารางที่ 4.38 พบวา คา Sig.(2-tailed) > 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐาน Ho 

และปฏิเสธสมมติฐาน H1 ความรูดานกิจกรรมของสถานี (ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร 
ไมมีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและชองทางการออกอากาศของ
สถานี (ETV)  
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สมมติฐานที่ 2.4 ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานการดําเนินงานของ
สถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) มีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสาร
ของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
 Ho: ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานการดําเนินงานของสถานีวิทยุ
โทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ไมมีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของสถานี
วิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
  H1: ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานการดําเนินงานของสถานีวิทยุ
โทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) มีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของสถานี
วิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 

 
ตารางที่ 4.39 

แสดงคาสัมประสิทธสหสัมพันธเพียรสันระหวางความรูของประชาชน 
 ในกรงุเทพมหานครในดานการดําเนินงานของสถาน ี(ETV) กับ 

ทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมลูขาวสารของสถาน(ีETV) 
 

ทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสาร 
ของสถานี (ETV) ตัวแปร 

คาสัมประสิทธสหสัมพันธ ( r ) Sig.(2-tailed) 
ความรูดานการดําเนินงานของสถานี (ETV) .514 .000* 

 *มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 

จากตารางที่ 4.39 พบวา คา Sig.(2-tailed) < 0.05 และสัมพันธในทิศทางบวก (r>0) 
ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐาน Hoและยอมรับสมมติฐาน H1 กลาวคือ ความรูดานการดําเนินงานของ
สถานี (ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูล
ขาวสารของสถานี (ETV) นั่นหมายถึง ยิ่งประชาชนมีความรูดานการดําเนินงานของสถานี (ETV) 
ที่ถูกตองมากเทาไหรจะยิ่งทําใหประชาชนมีทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของสถานี 
(ETV) มากขึ้นตามไปดวย  
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สมมติฐานที่ 2.5 ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานการดําเนินงานของ
สถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) มีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานี
วิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
  Ho: ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานการดําเนินงานของสถานีวิทยุโทรทัศน
เพื่อการศึกษา (ETV) ไมมีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อ
การศึกษา (ETV) 
  H1: ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานการดําเนินงานของสถานีวิทยุ
โทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) มีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานีวิทยุโทรทัศน
เพื่อการศึกษา (ETV) 

 
ตารางที่ 4.40 

แสดงคาสัมประสิทธสหสัมพันธเพียรสันระหวางความรูของประชาชน 
ในกรุงเทพมหานครในดานการดําเนนิงานของสถานี (ETV)  

กับทัศนคติเกีย่วกับภารกจิของสถานี (ETV) 
 

ทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานี (ETV) 
ตัวแปร 

คาสัมประสิทธสหสัมพันธ ( r ) Sig.(2-tailed) 
ความรูดานการดําเนินงานของสถานี (ETV) .493 .000* 

 *มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 
จากตารางที่ 4.40 พบวา คา Sig.(2-tailed) < 0.05 และสัมพันธในทิศทางบวก (r>0) 

ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐาน Ho และยอมรับสมมติฐาน H1 กลาวคือ ความรูดานการดําเนินงานของ
สถานี (ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของ
สถานี (ETV) นั่นหมายถึง ยิ่งประชาชนมีความรูดานการดําเนินงานของสถานี (ETV) ที่ถูกตองมาก
เทาไหรจะยิ่งทําใหประชาชนมีทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับภารกิจของสถานี (ETV) มากขึ้นตามไปดวย  
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สมมติฐานที่ 2.6 ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานการดําเนินงานของ
สถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) มีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศ 
และชองทางการออกอากาศของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
  Ho: ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานการดําเนินงานของสถานีวิทยุ
โทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ไมมีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศ และชองทาง
การออกอากาศของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 

 H1: ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานการดําเนินงานของสถานีวิทยุ
โทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) มีความสัมพันธกับทัศนคตเิกีย่วกบัรายการทีอ่อกอากาศ และชองทาง
การออกอากาศของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 

 
ตารางที่ 4.41 

แสดงคาสัมประสิทธสหสัมพันธเพียรสันระหวางความรูของประชาชนใน  
กรุงเทพมหานครในดานการดําเนนิงานของสถานี (ETV) กับทัศนคต ิ

เกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและชองทางการออกอากาศ 
ของสถานี (ETV) 

 
ทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศ และชองทางการ

ออกอากาศของสถานี (ETV) ตัวแปร 
คาสัมประสิทธสหสัมพันธ ( r ) Sig.(2-tailed) 

ความรูดานการดําเนินงานของสถานี (ETV) .015 .764 
 *มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 

 
จากตารางที่ 4.41 พบวา คา Sig.(2-tailed) > 0.05  ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐาน Ho 

และปฏิเสธสมมติฐาน H1 กลาวคือ ความรูดานการดําเนินงานของสถานี (ETV) ของประชาชนใน
กรุงเทพมหานคร ไมมีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและชองทางการ
ออกอากาศของสถานี (ETV)  
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สมมติฐานที่ 2.7 ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานประเภทรายการที่
ออกอากาศทางสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) มีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับการ
ใหขอมูลขาวสารของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
 Ho: ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานประเภทรายการที่ออกอากาศ
ทางสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ไมมีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูล
ขาวสารของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
 H1: ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานประเภทรายการที่ออกอากาศ
ทางสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) มีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูล
ขาวสารของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 

 
ตารางที่ 4.42 

แสดงคาสัมประสิทธสหสัมพันธเพียรสันระหวางความรูของประชาชน 
ในกรุงเทพมหานครในดานประเภทรายการที่ออกอากาศ  
ทางสถาน ี(ETV) กับทัศนคตเิกี่ยวกับการใหขอมูล 

ขาวสารของสถาน ี(ETV) 
 

ทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสาร 
ของสถานี (ETV) ตัวแปร 

คาสัมประสิทธสหสัมพันธ ( r ) Sig.(2-tailed) 
ความรูดานประเภทรายการที่ออกอากาศทาง 
สถานี (ETV) 

.419 .000* 

 *มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  

จากตารางที่ 4.42 พบวา คา Sig.(2-tailed) < 0.05 และสัมพันธในทิศทางบวก (r>0) 
ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐาน Ho และยอมรับสมมติฐาน H1 กลาวคือ ความรูดานประเภทรายการที่
ออกอากาศทางสถานี (ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับ
การใหขอมูลขาวสารของสถาน(ETV) นั่นหมายถึง ยิ่งประชาชนมีความรูดานประเภทรายการที่
ออกอากาศทางสถานี (ETV) ที่ถูกตองมากเทาไหรจะยิ่งทําใหประชาชนมีทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับการ
ใหขอมูลขาวสารของสถานี (ETV) มากขึ้นตามไปดวย   
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สมมติฐานที่ 2.8 ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานประเภทรายการที่
ออกอากาศทางสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) มีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจ
ของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
 Ho: ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานประเภทรายการที่ออกอากาศ
ทางสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ไมมีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของ
สถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
 H1: ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานประเภทรายการที่ออกอากาศ
ทางสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) มีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานี
วิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 

 
ตารางที่ 4.43 

แสดงคาสัมประสิทธสหสัมพันธเพียรสันระหวางความรูของประชาชน 
ในกรุงเทพมหานครในดานประเภทรายการที่ออกอากาศทาง 
สถาน ี(ETV) กับทัศนคติเกีย่วกับภารกจิของสถานี (ETV) 

 
ทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานี (ETV) 

ตัวแปร 
คาสัมประสิทธสหสัมพันธ ( r ) Sig.(2-tailed) 

ความรูดานประเภทรายการที่ออกอากาศทาง
สถานี (ETV) 

.419 .000* 

 *มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 

จากตารางที่ 4.43 พบวา คา Sig.(2-tailed) < 0.05 และสัมพันธในทิศทางบวก 
(r>0)  ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐาน Ho และยอมรับสมมติฐาน H1 กลาวคือ ความรูดานประเภท
รายการที่ออกอากาศทางสถานี (ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธกับ
ทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานี (ETV) นั่นหมายถึง ยิ่งประชาชนมีความรูดานประเภทรายการ
ที่ออกอากาศทางสถานี (ETV) ที่ถูกตองมากเทาไหรจะยิ่งทําใหประชาชนมีทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับ
ภารกิจของสถานี (ETV) มากขึ้นตามไปดวย 
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สมมติฐานที่ 2.9 ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานประเภทรายการที่
ออกอากาศทางสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) มีความสัมพันธกับทศันคตเิกีย่วกบัรายการ
ที่ออกอากาศและชองทางการออกอากาศของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
 Ho: ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานประเภทรายการที่ออกอากาศ
ทางสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ไมมีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศ
และชองทางการออกอากาศของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
 H1: ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานประเภทรายการที่ออกอากาศ
ทางสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) มีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศ
และชองทางการออกอากาศของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 

 
ตารางที่ 4.44 

แสดงคาสัมประสิทธสหสัมพันธเพียรสันระหวางความรูของประชาชน 
ในกรุงเทพมหานครในดานประเภทรายการที่ออกอากาศทางสถานี  

(ETV) กับทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและชองทาง 
การออกอากาศของสถาน ี(ETV) 

 
ทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและชองทางการ

ออกอากาศของสถานี (ETV) ตัวแปร 
คาสัมประสิทธสหสัมพันธ ( r ) Sig.(2-tailed) 

ความรูดานประเภทรายการที่ออกอากาศทาง
สถานี (ETV) 

.018 .713 

 *มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 

จากตารางที่ 4.44 พบวา คา Sig.(2-tailed) > 0.05 ดังนั้นจึง ยอมรับสมมติฐาน Ho 
และปฏิเสธสมมติฐาน H1 กลาวคือ ความรูดานประเภทรายการที่ออกอากาศทางสถานี (ETV) 
ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร ไมมีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศ
และชองทางการออกอากาศของสถานี (ETV)  
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 สมมติฐานที่ 3 ทัศนคติที่มีตอสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ของประชาชน
ในกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธตอพฤติกรรมการรับชมรายการของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อ
การศึกษา (ETV)  
 Ho: ทัศนคติที่มีตอสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ของประชาชนใน
กรุงเทพมหานคร ไมมีความสัมพันธตอพฤติกรรมการรับชมรายการของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อ
การศึกษา (ETV) 
 H1: ทัศนคติที่มีตอสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ของประชาชนใน
กรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธตอพฤติกรรมการรับชมรายการของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อ
การศึกษา (ETV) 

 
ตารางที่ 4.45 

แสดงคาสัมประสิทธสหสัมพันธเพียรสันระหวางทัศนคติที่มีตอสถาน ี(ETV) 
ของประชาชนในกรุงเทพมหานครกับพฤตกิรรมการรับชมรายการ 

ของสถานี (ETV) 
 

การทดสอบคาสัมประสิทธสหสัมพันธเพียรสันระหวางทัศนคติที่มีตอสถานี
วิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานครกับ
พฤติกรรมการรับชมรายการของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 

r Sig.(2-tailed) 

 1. ทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อ
การศึกษา (ETV) 

.144 .004* 

 2. ทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) .188 .000* 
 3. ทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและชองทางการออกอากาศ
ของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 

.190 .000* 

รวม .211 .000* 
*มีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.45 พบวา คา Sig.(2-tailed) < 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐาน Ho 
ยอมรับสมมติฐาน H1 กลาวคือ ทัศนคติที่มีตอสถานี (ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร 
มีความสัมพันธตอพฤติกรรมการรับชมรายการของสถานี (ETV) นั่นหมายถึง ยิ่งประชาชนมี
ทัศนคติที่ดีตอสถานี (ETV) มากเทาไหรจะยิ่งทําใหประชาชนมีพฤติกรรมการรับชมรายการของ
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สถานี (ETV) มากขึ้นตามไปดวย เมื่อศึกษาทัศนคติที่มีตอสถานี (ETV) แยกรายดาน ปรากฏผล
ดังนี้ 

ทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของสถานี (ETV) มีความสัมพันธกับพฤติกรรม
การรับชมรายการของสถานี (ETV) เนื่องจาก คา Sig.(2-tailed) < 0.05 นั่นหมายถึง ยิ่งประชาชน
มีทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของสถานี (ETV) มากเทาไหรจะยิ่งทําใหประชาชนมี
พฤติกรรมการรับชมรายการของสถานี (ETV) มากขึ้นตามไปดวย 

ทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานี (ETV) มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการรับชม
รายการของสถานี (ETV) เนื่องจากคา Sig.(2-tailed) < 0.05 นั่นหมายถึง ยิ่งประชาชนมีทัศนคติ
ที่ดีเกี่ยวกับภารกิจของสถานี (ETV) มากเทาไหรจะยิ่งทําใหประชาชนมีพฤติกรรมการรับชมรายการ
ของสถานี (ETV) มากขึ้นตามไปดวย 

ทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและชองทางการออกอากาศของสถานี (ETV) 
มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการรับชมรายการของสถานี (ETV) เนื่องจาก คา Sig. (2-tailed) < 0.05 
นั่นหมายถึง ยิ่งประชาชนมีทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและชองทางการออกอากาศ
ของสถานี (ETV) มากเทาไหรจะยิ่งทําใหประชาชนมีพฤติกรรมการรับชมรายการของสถานี (ETV) 
มากขึ้นตามไปดวย 
 สมมติฐานที่ 3.1 ทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อ
การศึกษา (ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธตอความถี่ในการเปดรับชม
รายการโทรทัศนเพื่อการศึกษาของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV)  
 Ho: ทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา 
(ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร ไมมีความสัมพันธตอความถี่ในการเปดรับชมรายการ
โทรทัศนเพื่อการศึกษาของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
 H1: ทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา 
(ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธตอความถี่ในการเปดรับชมรายการ
โทรทัศนเพื่อการศึกษาของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
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ตารางที่ 4.46 
แสดงคาสัมประสิทธสหสัมพันธเพียรสันระหวางทัศนคติเกี่ยวกบัการให 
ขอมูลขาวสารของสถานี (ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร 

กับความถี่ในการเปดรับชมรายการโทรทศันเพื่อการศึกษา 
ของสถานี (ETV) 

 
ความถี่ในการเปดรับชมรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษาของ

สถานี (ETV) ตัวแปร 
คาสัมประสิทธสหสัมพันธ ( r ) Sig.(2-tailed) 

ทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของสถานี
วิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ของประชาชน
ในกรุงเทพมหานคร 

.140 .005* 

 *มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 
จากตารางที่ 4.46 พบวา คา Sig.(2-tailed) < 0.05 ดังนั้นจึง ปฏิเสธสมมติฐาน Ho 

และยอมรับสมมติฐาน H1 กลาวคือ ทัศนคติที่มีตอสถานี (ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร 
เกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของสถานี (ETV) มีความสัมพันธกับความถี่ในการเปดรับชมรายการ
โทรทัศนเพื่อการศึกษาของสถานี (ETV) นั่นหมายถึง ยิ่งประชาชนมีทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับการให
ขอมูลขาวสารของสถานี (ETV) มากเทาไหรจะยิ่งทําใหประชาชนเปดรับชมรายการโทรทัศนเพื่อ
การศึกษาของสถานี (ETV) บอยครั้งขึ้นตามไปดวย  

สมมติฐานที่ 3.2 ทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของสถานีวิทยุโทรทัศน เพื่อ
การศึกษา (ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธตอระยะเวลาที่รับชมรายการ
ของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ในแตละครั้ง 
 Ho: ทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา 
(ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร ไมมีความสัมพันธตอระยะเวลาที่รับชมรายการของ
สถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ในแตละครั้ง 
 H1: ทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา 
(ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธตอระยะเวลาที่รับชมรายการของสถานี
วิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ในแตละครั้ง 
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ตารางที่ 4.47 
แสดงคาสัมประสิทธสหสัมพันธเพียรสันระหวางทัศนคติเกี่ยวกบัการให 
ขอมูล ขาวสารของสถาน ี(ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร 

กับระยะเวลาที่รับชมรายการของสถาน ี(ETV) ในแตละครั้ง 
 

ระยะเวลาที่รับชมรายการของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อ
การศึกษา (ETV) แตละครั้ง ตัวแปร 

คาสัมประสิทธสหสัมพันธ ( r ) Sig.(2-tailed) 
ทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของสถานี
วิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ของประชาชน
ในกรุงเทพมหานคร 

.074 .241 

 *มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 

จากตารางที่ 4.47 พบวา คา Sig.(2-tailed) > 0.05 ดังนั้นจึง ยอมรับสมมติฐาน Ho 
และปฏิเสธสมมติฐาน H1 กลาวคือ ทัศนคติที่มีตอสถานี (ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร
เกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของสถานี (ETV) ไมมีความสัมพันธกับความถี่ในการเปดรับชม
รายการโทรทัศนเพื่อการศึกษาของสถานี (ETV)  

สมมติฐานที่ 3.3 ทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธตอความถี่ในการเปดรับชมรายการโทรทัศน
เพื่อการศึกษาของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
 Ho: ทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ของประชาชน
ในกรุงเทพมหานคร ไมมีความสัมพันธตอความถี่ในการเปดรับชมรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษา
ของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
 H1: ทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ของประชาชน
ในกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธตอความถี่ในการเปดรับชมรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษา
ของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
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ตารางที่ 4.48 
แสดงคาสัมประสิทธสหสัมพันธเพียรสันระหวางทัศนคติเกี่ยวกบั 
ภารกิจของสถาน ี(ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร  
กับความถี่ในการเปดรับชมรายการของสถาน ี(ETV)  

 
ความถี่ในการเปดรับชมรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษาของ

สถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ตัวแปร 
คาสัมประสิทธสหสัมพันธ ( r ) Sig.(2-tailed) 

ทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานี (ETV) 
ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร 

.119 .018* 

 *มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 

จากตารางที่ 4.48 พบวา เนื่องจาก คา Sig.(2-tailed) < 0.05 ดังนั้นจึง ปฏิเสธ
สมมติฐาน Ho และยอมรับสมมติฐาน H1 กลาวคือ ทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานี (ETV)  
ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธกับความถี่ในการเปดรับชมรายการโทรทัศน
เพื่อการศึกษาของสถานี (ETV) นั่นหมายถึง ยิ่งประชาชนมีทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับภารกิจของสถานี
(ETV) มากเทาไหรจะยิ่งทําใหประชาชนเปดรับชมรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษาของสถานี 
(ETV) บอยขึ้นตามไปดวย  

สมมติฐานที่ 3.4 ทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธตอระยะเวลาที่รับชมรายการของสถานีวิทยุ
โทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ในแตละครั้ง 
 Ho: ทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ของประชาชน
ในกรุงเทพมหานคร ไมมีความสัมพันธตอระยะเวลาที่รับชมรายการของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อ
การศึกษา (ETV) ในแตละครั้ง 
 H1: ทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ของประชาชน
ในกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธตอระยะเวลาที่รับชมรายการของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อ
การศึกษา (ETV) ในแตละครั้ง 
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ตารางที่ 4.49 
แสดงคาสัมประสิทธสหสัมพันธเพียรสันระหวางทัศนคติเกี่ยวกบัภารกิจ 

 ของสถาน ี(ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานครกับระยะเวลา 
ที่รับชมรายการของสถาน ี(ETV) ในแตละครั้ง 

 
ระยะเวลาที่รับชมรายการของสถานี (ETV) แตละครั้ง 

ตัวแปร 
คาสัมประสิทธสหสัมพันธ ( r ) Sig.(2-tailed) 

ทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานี (ETV) 
ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร 

.126 .045* 

 *มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 
จากตารางที่ 4.49 พบวา คา Sig.(2-tailed) < 0.05 ดังนั้นจึง ปฏิเสธสมมติฐาน Ho 

และยอมรับสมมติฐาน H1 กลาวคือ ทัศนคติที่มีตอสถานี (ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร 
เกี่ยวกับภารกิจของสถานี (ETV) มีความสัมพันธกับระยะเวลาที่รับชมรายการของสถานี (ETV) 
ในแตละคร้ัง นั่นหมายถึง ยิ่งประชาชนมีทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับภารกิจของสถานี (ETV) มากเทาไหร
จะยิ่งทําใหประชาชนเปดรับชมรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษาของสถานี (ETV) ระยะเวลานานขึ้น
ตามไปดวย  

สมมติฐานที่ 3.5 ทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและชองทางการออกอากาศ
ของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธ
ตอความถี่ในการเปดรับชมรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษาของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา 
(ETV)  
 Ho: ทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและชองทางการออกอากาศของสถานี
วิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร ไมมีความสัมพันธตอความถี่
ในการเปดรับชมรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษาของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
 H1: ทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและชองทางการออกอากาศของสถานี
วิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธตอความถี่
ในการเปดรับชมรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษาของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 
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ตารางที่ 4.50 
แสดงคาสัมประสิทธสหสัมพันธเพียรสันระหวางทัศนคติเกี่ยวกบัรายการ 

ที่ออกอากาศและชองทางการออกอากาศของสถาน ี(ETV) ของ 
ประชาชนในกรุงเทพมหานครกับความถี่ในการเปดรับชม 

รายการของสถาน ี(ETV) 
 

ความถี่ในการเปดรับชมรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษาของ
สถานี (ETV) ตัวแปร 

คาสัมประสิทธสหสัมพันธ ( r ) Sig.(2-tailed) 
ทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและ
ชองทางการออกอากาศของสถานี (ETV) 

.077 .123 

 *มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 
จากตารางที่ 4.50 พบวา คา Sig.(2-tailed) > 0.05 ดังนั้นจึง ยอมรับสมมติฐาน Ho 

และปฏิเสธสมมติฐาน H1 กลาวคือ ทัศนคติที่มีตอสถานี (ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร
เกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและชองทางการออกอากาศของสถานี (ETV) ไมมีความสัมพันธกับ
ความถี่ในการเปดรับชมรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษาของสถานี (ETV)  

สมมติฐานที่ 3.6 ทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและชองทางการออกอากาศ
ของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธ
ตอระยะเวลาที่รับชมรายการของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ในแตละครั้ง 
 Ho: ทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและชองทางการออกอากาศของสถานี
วิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร ไมมีความสัมพันธตอระยะเวลา
ที่รับชมรายการของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ในแตละครั้ง 
 H1: ทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและชองทางการออกอากาศของสถานี
วิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธตอระยะเวลา
ที่รับชมรายการของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ในแตละครั้ง 
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ตารางที่ 4.51 
แสดงคาสัมประสิทธสหสัมพันธเพียรสันระหวางทัศนคติเกี่ยวกบัรายการ 

ที่ออกอากาศและชองทางการออกอากาศของสถาน ี(ETV) 
ของประชาชนในกรุงเทพมหานครกับระยะเวลาที ่
รับชมรายการของสถาน ี(ETV) ในแตละครัง้ 

 
ระยะเวลาที่รับชมรายการของสถานี (ETV) แตละครั้ง 

ตัวแปร 
คาสัมประสิทธสหสัมพันธ ( r ) Sig.(2-tailed) 

ทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและ
ชองทางการออกอากาศของสถานี (ETV) 

.184 .003* 

 *มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 
จากตารางที่ 4.51 พบวา คา Sig.(2-tailed) < 0.05 ดังนั้นจึง ปฏิเสธสมมติฐาน Ho 

และยอมรับสมมติฐาน H1 กลาวคือ ทัศนคติที่มีตอสถานี (ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร 
เกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและชองทางการออกอากาศของสถานี (ETV) มีความสัมพันธกับ
ระยะเวลาที่รับชมรายการของสถานี (ETV) ในแตละครั้ง นั่นหมายถึง ยิ่งประชาชนมีทัศนคติที่ดี
เกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและชองทางการออกอากาศของสถานี (ETV) มากเทาไหรจะยิ่งทํา
ใหประชาชนเปดรับชมรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษาของสถานี (ETV) ระยะเวลานานขึ้นตามไป
ดวย  
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สรุปผลการทดสอบสมมตฐิาน 
 
ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยทั้ง 3 ขอ ปรากฎวามีสมมติฐานที่ยอมรับ Hoและ 

ปฏิเสธ Ho ดังสรุปในตารางที่ 4.52 – 4.53 
 

ตารางที่ 4.52 
แสดงผลการทดสอบสมมติฐานการศึกษาที่ 1 โดยวิธกีารวิเคราะห 

ความแปรปรวนจําแนกทางเดียว 
 

สมมติฐานการศึกษา ผลการ
ทดสอบ 

1. การเปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถานีวิทยุโทรทศันเพื่อการศึกษา (ETV) มีผลตอความรูของประชาชน
ในกรุงเทพมหานครเกี่ยวกับสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV)  

ปฏิเสธ Ho 

1.1 การเปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถานี (ETV) มีผลตอความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานคร         
ในดานกิจกรรมของสถานี (ETV) 

ปฏิเสธ Ho 

1.2 การเปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถานี (ETV) มีผลตอความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานคร           
ในดานการดําเนนิงานของสถานี (ETV) 

ปฏิเสธ Ho 

1.3 การเปดรับส่ือประชาสัมพันธของสถานี (ETV) มีผลตอความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานคร           
ในดานประเภทรายการที่ออกอากาศทางสถานี (ETV) 

ปฏิเสธ Ho 
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ตารางที่ 4.53 
แสดงผลการทดสอบสมมติฐานการศึกษาที่ 2 – 3 

 โดยวธิีสัมประสิทธสหสัมพนัธเพียรสัน 
 

สมมติฐานการศึกษา ผลการ
ทดสอบ 

2. ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครเกี่ยวกับสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV)                       
มีความสัมพันธกับทัศนคติที่มีตอสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) 

ยอมรับ Ho

2.1 ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานกจิกรรมของสถานี (ETV) มีความสัมพันธกับ
ทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของสถานี (ETV) 

ปฏิเสธ Ho

2.2 ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานกจิกรรมของสถานี (ETV) มีความสัมพันธกับ
ทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานี (ETV) 

ปฏิเสธ Ho 

2.3 ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานกจิกรรมของสถานี (ETV) มีความสัมพันธกับ
ทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและชองทางการออกอากาศของสถานี (ETV) 

ยอมรับ Ho 

2.4 ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานการดําเนินงานของสถานี (ETV) มีความสัมพันธ
กับทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของสถานี (ETV) 

ปฏิเสธ Ho

2.5 ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานการดําเนินงานของสถานี (ETV) มีความสัมพันธ
กับทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานี (ETV) 

ปฏิเสธ Ho 

2.6 ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานการดําเนินงานของสถานี (ETV) มีความสัมพันธ
กับทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศ และชองทางการออกอากาศของสถานี (ETV) 

ยอมรับ Ho

2.7 ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานประเภทรายการที่ออกอากาศทางสถานี (ETV) 
มีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของสถานี (ETV) 

ปฏิเสธ Ho

2.8 ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานประเภทรายการที่ออกอากาศทางสถานี (ETV) 
มีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานี (ETV) 

ปฏิเสธ Ho

2.9 ความรูของประชาชนในกรุงเทพมหานครในดานประเภทรายการที่ออกอากาศทางสถานี (ETV) 
มีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับรายการทีอ่อกอากาศและชองทางการออกอากาศของสถานี 
(ETV) 

ยอมรับ Ho 
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ตารางที่ 4.53 (ตอ) 
 

สมมติฐานการศึกษา ผลการ
ทดสอบ 

3. ทัศนคติที่มีตอสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร 
มีความสัมพันธตอพฤติกรรมการรบัชมรายการของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV)  

ปฏิเสธ Ho

3.1 ทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของสถานี (ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร 
มีความสัมพันธตอความถี่ในการเปดรับชมรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษาของสถานี (ETV)  

ปฏิเสธ Ho

3.2 ทัศนคติเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสารของสถานี (ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร 
มีความสัมพันธตอระยะเวลาที่รับชมรายการของสถานี (ETV) ในแตละครั้ง 

ยอมรับ Ho

3.3 ทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา (ETV) ของประชาชนใน
กรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธตอความถี่ในการเปดรับชมรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษาของ 
สถานี (ETV) 

ปฏิเสธ Ho

3.4 ทัศนคติเกี่ยวกับภารกิจของสถานี (ETV) ของประชาชนในกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธตอ
ระยะเวลาที่รับชมรายการของสถาน ี(ETV) ในแตละครั้ง 

ปฏิเสธ Ho

3.5 ทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและชองทางการออกอากาศของสถานี (ETV) ของประชาชน 
ในกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธตอความถี่ในการเปดรับชมรายการโทรทัศนเพือ่การศึกษาของ
สถานี (ETV)  

ยอมรับ Ho

3.6 ทัศนคติเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศและชองทางการออกอากาศของสถานี (ETV) ของประชาชน 
ในกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธตอระยะเวลาที่รับชมรายการของสถานี (ETV) ในแตละครั้ง 

ปฏิเสธ Ho

 

 


