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บทที่ 3 
 

ระเบียบวธิีการศกึษา 
 

วิธีการศึกษา 
 
 ในการศึกษาวิจัยเรื่อง “ปจจัยที่มีผลตอการสอบสวนคดีจราจรของพนักงานสอบสวน
ศึกษากรณีพนักงานสอบสวนในสังกัดตํารวจภูธร จังหวัดสมุทรสาคร” เปนการศึกษาวิจัยในเชิง
ปริมาณ  (Quantitative Research) โดยมีวิธีการดังนี้ 
 1. ศึกษาคนควาจากเอกสาร (Documentary Research) โดยการศึกษาจากหนังสือ
บทความ วิทยานิพนธ งานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 
  2. ศึกษาภาคสนาม (Field Research)โดยการใชแบบสอบถาม (Questionnaires) 
เก็บขอมูลจากพนกังานสอบสวนในสังกัดตํารวจภูธร จังหวัดสมทุรสาคร 
 

เครื่องมือที่ใชในการศกึษา 
 
 การศึกษาในครั้งนี้ ผูศึกษาใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือที่ใชในเก็บขอมูลจากกลุม
ประชากรซึ่งจัดทําขึ้นจากการตรวจสอบเอกสาร ทฤษฎี ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูล ลักษณะคําถามในแบบสอบถาม ประกอบดวยขอคําถาม 2 รูปแบบ คือ 
              1.  คําถามที่ใหเลือกตอบ โดยกําหนดขอคําตอบที่มีความแตกตางกัน (Choices) 
 2.  คําถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) โดยใชเทคนิคการวัด 
ความคิดเห็นแบบลิเคิรทสเกล (Likert Scale) โดยเรียบเรียงขอความที่จะศึกษาประกอบดวย
ขอความในเชิงบวก (Positive Item) ขอความในเชิงลบ (Negative Item) และสรางมาตราสวน
ประมาณคา (Rating Scale) ดังนี้ 
 

Positive Item Negative Item 
เห็นดวยอยางยิ่ง  5    คะแนน       เห็นดวยอยางยิ่ง            1    คะแนน       
เห็นดวย              4    คะแนน เห็นดวย                         2    คะแนน 
ไมแนใจ                      3    คะแนน ไมแนใจ                        3    คะแนน 
ไมเห็นดวย                   2    คะแนน ไมเห็นดวย                    4    คะแนน 
ไมเห็นดวยอยางยิง่      1    คะแนน ไมเห็นดวยอยางยิง่        5    คะแนน 
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คะแนนสงูสุด – คะแนนต่ําสดุ 
 

จํานวนชัน้ 
                                
 การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยใชเกณฑ ดังนี ้

คาเฉลี่ย  1.00–1.80 หมายถงึ มีความคิดเหน็ดวยในระดับนอยที่สุด 
คาเฉลี่ย  1.81–2.60 หมายถงึ มีความคิดเหน็ดวยในระดับนอย 
คาเฉลี่ย  2.61–3.40 หมายถงึ มีความคิดเหน็ดวยในระดับปานกลาง 
คาเฉลี่ย  3.41–4.20 หมายถงึ มีความคิดเหน็ดวยในระดับมาก 
คาเฉลี่ย  4.21–5.00 หมายถงึ มีความคิดเหน็ดวยในระดับมากที่สุด 

 
ประชากรที่ใชในการศกึษา 

 
  ในการศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาจะดําเนินการเก็บขอมูลจากพนักงานสอบสวนในสังกัด
ตํารวจภูธร จังหวัดสมุทรสงคราม ซึ่งมีจํานวนรวม 83 คน โดยจะเก็บขอมูลทั้งหมด คิดเปนรอยละ 
100 ประกอบดวย 
 

ตารางที่ 3.1 
ประชากรที่ใชศึกษา 

 
สถานีตํารวจ จํานวนพนักงานสอบสวน รอยละ 

สภ.เมืองสมทุรสาคร 35 43.3 
สภ.กระทุมแบน 30 36.1 
สภ.บานแพว 6 7.2 
สภ.โคกขาม 5 6.0 
สภ.บางโทรัด 7 8.4 

รวม 83 100 
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การเก็บรวบรวมขอมลู 
 
 การศึกษาครั้งนี้ มีข้ันตอนของการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี ้
 1. ทําการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ โดยทําการศึกษารวบรวมแนวคิดทฤษฎี 
จากหนังสือ ตํารา บทความ วารสาร วิทยานิพนธ ผลงานวิจัย และเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 
 2. กําหนดขอบเขตและเนื้อหาของแบบสอบถาม จากการสรุปขอมูลที่ไดมาจาก 
การทบทวนวรรณกรรม เพื่อใหครอบคลุมเนื้อหาที่ตองการศึกษาวิจัย 
 3. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นมาใหอาจารยที่ปรึกษาและผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ 
เพื่อใหแบบสอบถามมีความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Contents Validity) และปรับปรุงแกไข
แบบสอบถามใหเหมาะสม 
 4. ทดสอบความเที่ยงตรง (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยนําแบบสอบถามที่ได
ปรับปรุงแลวไปทดสอบ (Pre-test) กับพนักงานสอบสวนคดีจราจรของสถานีตํารวจชนะสงคราม 
จํานวน 30 ราย ซึ่งหาคาความเชื่อมั่น โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS คํานวณหาคาสัมประสิทธิ์
อัลฟา (Coefficient  Alpha) ของ Cronbrach โดยไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของแบบสอบถาม 0.96   
ถือเปนคาความเชื่อมั่นอยูในเกณฑที่จะนําไปใชได 
 5. นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบนําไปเก็บขอมูลจากประชากร ไดแก 
พนักงานสอบสวนในสังกัดตํารวจภูธร จังหวัดสมุทรสงคราม  ซึ่งมีจํานวนรวม 83 คน ซึ่งผูศึกษาจะ
ดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเอง 
 6. ประมวลผลและวิเคราะหขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามดวยโปรแกรม SPSS เพื่อ
หาคารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของขอคําถาม 
 7. สรุปและอภิปรายผลการศึกษาโดยนําเสนอในรูปแบบของการบรรยายประกอบ
ตาราง 
 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
 1. ใชคาอัตราสวนรอยละ (Percentage) ของคําถามเกี่ยวกับขอมูลและขอคําตอบ
ในการตอบคําถามปลายปดใหเลือกตอบ โดยแยกหาคารอยละเปนรายขอ นําเสนอในรูปตาราง
ประกอบการบรรยายขอมูลที่ไดจากการศึกษา 
 2. ใชคาเฉลี่ยน้ําหนักความคิดเห็นของประชากรที่ศึกษา โดยหาคามัชฌิมเลขคณิต  
(Mean) ในขอคําตอบของคําถามแบบมาตราสวนประมาณคาทุกขอ 
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 3. ใชคาการกระจายน้ําหนักของคําตอบ โดยการหาคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard  Deviation) 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 

  นําขอมูลที่ไดจากการศึกษามาตรวจใหคะแนน หาคารอยละ, X  (คาเฉลี่ย), S.D.  
(Standard  Deviation) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แลวนําขอมูลทั้งหมดมาแยกแยะหมวดหมู 
สรุป  และเสนอแนะตามวัตถุประสงคของการศึกษา การวิเคราะหขอมูลกระทําโดยการแจงนับดวย
มือและจัดทําขอมูลโดยใชเครื่องคอมพิวเตอร ซึ่งการนําเสนอขอมูลจะนําขอมูลทั้งหมดเสนอในรูป
ตารางประกอบคําบรรยาย 
 

การนาํเสนอผลการศึกษา 
 
  ในการศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาวิจัยเชิงพรรณนาในรูปแบบการบรรยายขอมูล
ประกอบตาราง โดยแบงออกเปน 5 บท ดังนี้ 
 บทที่  1 บทนําเกี่ยวกับที่มาและความสําคัญของปญหา  มูลเหตุจูงใจ  และ
วัตถุประสงคในการศึกษา 
 บทที่  2 แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 บทที่  3 ระเบียบวิธีและกระบวนการดําเนินการวิจัย 
 บทที่  4 การวิเคราะหและอภิปรายขอมูล 
 บทที่  5  สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 
 
 
 
 
 
 
 
 


