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2. ����$	����!=7>:!���#:����+ (Crime Analysis) 
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1.    ��	
�������	������ ��!!" ��!#$����� 

���#!��#!�"��� ��!!" 
 

1.1  ��	
�������	������ ��!!" 
 

(1)   
	�"'"����� ��!!" 
 ��#:����+	7[�7���\���/=��
��
�+���	�$3��-�  ��	7[�7>:!�����,�
63,���

��� �,6� 	�����"��!,	�$31�	��� �"��
�+ ���	7[�1���������	�
���"����++����
7��3L����

#��$� ���"����+�
�	�����,����
�,��	+
�
 ��
+�12,�!,���+!+��6�,�"�
 ]  ���3�
��- 

 ��+�����^��+_�����#��/`$���a��_��� �.�. 2525   63,�!,���+!+��
��
��#:����+6�,�"� !+��a�
 ������������+1$3��
��:� ����"� ��#:����+	7[�����+��
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��!�"�
 ����"� b��#:�c ��� b���+c  d��
+��������=+����L��������4� ��#:� !+��a�

������!�
���� �����-+���#,������	�,� 1"�3$�!�
�	�,���� 	#"� �����#��:��3�	�����������
!��
	�����"� �3���:�!�
��3����+��:�	7[��,� �"�����+ !+��a�
 ���������������
1��,�����
63,���6�, �"7�
�"�� ��7 ���+��� 

 ���	d��= (Glaser, �,�
a�
�� ��L�  #7f�+���=,  2537, �. 6)  63,�!,���+!+��
��
��#:����+��+ ���$3��
��
�+�$���6�,�"� �����
�+�$����"���!:"��+^"
���+�����!, 
�������/����+1$3�����	�
 ���63, �" ������������+1$3�
"	���	��7>::� 12,!�
1$3!�
����
	7[���
�+ #^+#�����,�
	7[�	!�
����#:����+!�
����1��,�������#:����+���	�$3��-�63, 3�
��-�
�����"��63,�"���L��������
�+������a�����/=  ���L�� �3�,�+	7����� 7�
67���3	��� 
6+"�"��̂�������2"����� (Time)  ��	��� (Space) �3 ��#���#��$�!���
�"�++����������̂������
��	7[�	!�
����#:����+63, 

 ��//�  #2����^
 (2532, �. 6) ��"���"���#:����+ !+��a�
 �4�$���+���+�1�
�!,�̂��� ����
�+63,�����������"�#��$��"�
��� �������=�$� ��
�,�
+�����
���12,7���4�$	#"� 
��-� �3�hi�����+���������+�5!+�� ��#:����+	7[��4�$���+	����
	����"�
!���
 	����	7[�
������������63,�������$���/����������
�+�"� 	7[��$�
������	7[��,�
�#,�$j������
��"�
�����
�
��� 	��
��
+
�����#,���������̂+ ���
����
��5!+����:� 

 ��k�  �$�$����3$l (2526, �. 11-12) �!,���+!+�� ��#:����+ �"�	7[�
7���\���/=!���
��
��
�+���	�$3��-��3������������
�̂��� d��
�����������-��5!+��63,
��::��$	7[��,�!,�+ ��a
��"�	7[����+1$3 d��
12,���������,�
63,�������
��� 

 ��������=   ����#���̂� (2532, �. 16-17) �!,!+�����+ ��#:����+ �"�
!+��a�
�4�$���+���	����
	��67����
�����
�+6+"��+���  ���̂��������������63,���1��,��	7[�
������ �������������
�� �
����,�
a2��
���3,���5!+����:� 

 d��	j��= ��3=  �� 	���d�� (Sutherland & Cressey, �,�
a�
�� 3��6+,  
�̂:�$�7q, 2540, �. 7) �!,���+!+����#:����+�"�  �
�  �4�$���+�����	+$3�5!+�� �4�$���+���
6+"	7[������	+$3�5!+����:�a
��"�6+"	7[���#:����+  +,�"��4�$���+��-���1$3���j��+ +�
���+�������+!�
�6+"	!+���+	���
�3�r��+ �r6+"a
��"�	7[���#:����+ a,�6+"+�����::��$��

�5!+��!,�+6�, 

 ���:  �^���/�̂71� (2518, �. 23) 63, �"
��� ����#:����+��+���+!+��
��
�5!+�� ����
�+�$���  ���	7[�   2  7��	L� �
� 
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 1. ��#:����+	7[����+1$3�����	�
 (Malainse)   	7[����+1$3���a
��"�
	7[���7 ����3�"����j��+��
��
�+��"�
�,�� �
 63, �" ���+1$3s��t"������ #$
�����= 7�,�
�����= 	7[��,� 

 2. �������������5!+����::��$	7[��,�!,�+ (Mala prohibits) 	7[�����/�
���+1$3�����3�"����j��+  ��12,������6+"+����+7���4�$	7[���#:����+ (Criminoid behaviour) 
a�
 +,�"����+1$33�
��"������3�"���
�+  �"��
6+"a�
��-�������a2�7��/�+�"�#����,�� 63, �" ���
���������$��,�!��L��� �������̂��$��,� ���������	�,�	+
�
 	7[��,� 

(2)  (��')*�����!�+���� ��!!" 
  ��	!�̂�������!,	�$3��#:����+��-�+���	!�̂�!:" 3 7����� �
� 3,���$��$���

���L�� �L�� �3�,�+��
��
�+ ����w�j��+  ��3,����
�+�$��$��� d��
 �"��3,��+����� 
�����: 3�
��- 

  1.  ��	!�̂��
��#:����+3,���$��$������L�� !�
��������"��������
!���
�"���	!�̂��
�����$��� �3���"��a�
�̂���d��
+��"�
��� �L��6+"7��$!�
��^���L�� �̂������
+����+1$37��$��
�"�
����"�+	�$37+3,�����6+"������7���� ]  +����	�,�����̂�����3��
	3�����������6+"�"��63,  ��a,���
	�$:67������̂������+����+_��36!���$���3,��	�"!=	!����+
����
!�
����$j�������^��$�7������"�
 ]  �ra2�#���2
	�,�67����^"+ ��+����^+��2"������
��#:����+63,
"�� ��+���d (Lombroso)  	#
���"���	!�̂��
��#:����+��-� +��������/�
��
���L����
�̂��� ��	7[��3����	�$3 ��+ ���$3��-���1�����$�����
����$#�������+��
�"�+�7���\�"�	7[����+��$
�,���� 35 ��
��#:�������#,	7[������"�
���������� (�,�
a�
�� 
�a������w���,���#���������, 2538, �. 24) 

  2.  +�����$#������
�"��	#
���"� ��#:����++���	!�̂+�������+ ���"�

��
�����$��� �3�	_������
���32���
+�^��=��� ���"�
��� ������!,�4�$���+ ���"�
���67 
���
���32���
��#:����"���!:"��+�����/�1$37��$  ��a"����3��
���+���j^=3,��  �"�r
��-��������/���
+���+�
��
�̂������3,�� 

  3.  ���+��+���j=��!�"�
��	!�̂��
��#:����+������3��
�"�
��� �3�
�#,��#:�����^"+!��� 
+��3���  �����"����+���j^=+��"������!,��	7[���#:���63, 
�L�� �3�,�+  �����+6+"�̂�$j��+����
�++��"��	���
	�r��,�� 

  4.  ��	!�̂��
��:����+ ��3,���L�� �3�,�+��
��
�+ ����w�j��+ 
	�
��
���+�����$#������
�"�� 6+"	#
���4�5���	!�̂��
��#:����+��
3,�������$��� d��
	7[�
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�4�5� �� �3��!,���+	!r��"�!����+��$�j$����2"�,�
	���
	�r��,��	�"���-� ��
63,�������	!�̂��

��#:����+��3,���
�� ]  	#"� �L�� �3�,�+��
��
�+ +��"�������:�������!,��7�����
��#:����+ ���7�������#:����+	7[�1�+�������	���� ��	7����� 7�
��
�L�� 
 �3�,�+��
��
�+  	#"�  +���s�����3���
#��$� 1�������	�$�����
�̂���!���+ 

  5.  7>������
3$�x;������ 	#"� ��432�,�� ��#:����+7��	L�7���^��,��
�"�#��$��"�
���	�$3��-��2
 ��432!�����#:����+7��	L�7���^��,���"������=�$�+�+�� 

  6.  7>������
�$	���$��� 	#"� ���"��j^��$� ���̂���!���+ ��������	�$3
��
��#:����+���2
��"�����
����#"�
	���	3������  ���
-�����3�����2"����!�"�
���	7����� 7�
 
	#"� ������	����67�2"�̂���!���+ ���+��3 �,
��
��^"+�̂�����	�$3��-��2
 ��#:����+���2

��+673,�� 

  7.  7>������
�������� �4�5���- +��$� (Morris)  #�-�!,	!r��"� �����������
��3���+	������"�"��+�#$����������� +��"��1���3���!,	�$3��#:����+��-�+����"���������
���	������"�"��+�#$����������� d��
	7[�	�
��
 ���"�
�����3,��7���a�� ������$ �����
��,�

��
�4�$���+���63,���������+���+� ���7�������#:����+�r+$�#"+����#�#�-��3#�-�!���

	�"���-� (�,�
a�
�� �a������w���,���#���������, 2538, �.  26) 

  8.  7>����3,�����	�����2, �����+��+���j=��
��^"+  d�� 
  Sutherland  
(�a������w���,���#���������, 2538, �. 26) 	7[�12,����� ��	#
���"���#:����++�1�+����
���	�����2, �����+��+���j=��
��^"+ �3�+���-�����"�
 ]  3�
��- 

  8.1 ���7�������#:����+�,�
+���� 	�� ���2,  6+"�" ��� 	7[�
��#:����+�3����3�� �3���#�� !�
������+��^"+ !�
����27 ���
���3�r��+ 

  8.2 �����2"�"�+�������
�+  ������$3�"��
�����	7[�7>���������:���
�"��!, 	�$3���	�����2, 

  8.3 �4�$���+���	7[���#:����+ ��
���	�$3������+��"���"�+���
��^"+!�"��
��!�
��
��+��#��r63, 

  8.4  �
�2
�� �� �
1���3�� ��	7[�67����
�3��
!���
�3�	_���
��-� ���	�����2,63,�������::��$��
�5!+���"� �����������-���#��!�
�6+" 3�
��-� ������������
	�$3��-���
	7[�	�
��
����̂�����-� ]  �,�
�����	+$3�5!+��+����"������	�����5!+�� ����/�
���	�$3��-����	7[�����"�+�����
��^"+!�
����+��+���j=�"���� ���������̂���+��"���^"+ 
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    8. 5  	�
��
������+��"���"�+��
�̂��� ���+��"���^"++���3�� ���"�

���67�4�$���+��
�̂������7�������#:����+��
�"�+ ���"�
���673,�� 7>����#"���!,	�$3���
	�����2,�����+��"��#"���!,	�$3�4�$���+���	7[���#:����+ !�
��"��,����#:����+63, 

    8.6  �4�$���+���	7[�!�
�6+"	7[���#:����+ 	7[���� �3
�����-

���+�,�
���!�
��"��$�+��
��^"+!�
���
�̂�����-� 

  9.  7>������
	���s�$�!�
�#�#�-�����
�+ ����$#����!������!,���+	!r�
�"���#:����+	�$3������+6+"	�"�	���+�����
	���s�$�  �����+��3 �,
��1�7����#�=��

#�#�-�����
�+ ���+�����+��"�������:������"��!,	�$3��#:����+��-�  �"�r���"����+
�����!�
����+ ���"�
�����
���
��,�
	���s�$� ����
�+ +$63,	7[���	!�̂�!,	�$3
��#:����+63,	�+�67 	#"� ��������= ������63,	��������63,��
��-� �3�6+"+���	!�̂��
���+
�����	�,�+�	������,�
	�� 	7[��,� 

��	!�̂��
��#:����+��
3,����
�+�$��$���  �����+�$3��3,����-�"���!:"	7[�
����$#������
�$��$��� d��
	�,�����$���/����+��+���j=��
��� 7���!�"�
7>������
�$��$���
 ����
�+�$��� �"�+����+��+���j=������7�������#:����+��
�̂���+���,��	���
�3 +�
����$��$���!������!,���+	!r��"� ��#:����+	7[���
j��+3����	�$3��-�63, ����	�"����
7���a����
��
�+6+"��+��a����̂+�4�$���+��
��
�+63,!�
�6+" 7���a����
��
�+�r	�$3 ��-�
 �����67�2"��#:����+ �L�����/=	#"���-+����	�$3��-�����
�+�̂���!���+���+��L��  �3�,�+
��
	���s�$� ��	��������	7����� 7�
��"�
��3	�r� ��6+"��+��a �,6����+��3 �,
���	�$3��-�
����
�+��-� ]  63,  �����+�$3��-�"�+�63,��������, �,
��� Sykes  �� Matza   �"����7�����
��#:����+��-� 	7[�	�
��
��
�����������
�$��$�����
�̂���!�
���^"+�̂���6+"��+��a��
7���4�$7\$���$�!,��2"L����,7���a��  ���"��$�+��
��63,	�"���-� +$�#"	7[�	�
��
��
���+��3 �,

��!�"�
1�7����#�=��
#^+#����+��"����
��,�
��
��w�j��+ !�
��"����+��-
 !+3�r!�6+" 
��#:����+	�$3��-�	�
��
����̂���6+"��+��a7������	�
�!,	�,�����L�� �3�,�+63,+���,��
	���
�3 !�
���#:����+��	�$3��-�	+
����3�����+�����
�̂��� ���̂/j��+���$������63,������
���+��"�+	�����
��
�+ 6+"��+��a���,���������L�� �3�,�+��
��w�j��+ !�
����+
�33�����	7[�7>�����"��!,	�$3���7�������#:����+��-� (�a������w���,���#���������, 2538, 
�. 28) 

����4�5� �� ���$3���	������,�
�����	!�̂��
��#:����+ 3�
���63,��"��+� �,� 
��
+�12,�����	����������	!�̂��
������������+1$36�,���3�
��- 
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�/�12,�$��� ��
�/����+��������
 1���w�����+7��3L����#��$������=�$�
 ������3$�����
�+ ���!��� 1������w�����	���s�$� ����
�+ !"
#��$_������ 5 63,������
 ���$3��
12,��
�̂/�̂w$���	������,�
!�
�+��"����+���j=�������������̂�$j��+��
��:� 	�
��
�������+	!r�	����������	!�̂��
���������1$3 d��
7��+����	!�̂63,��+���3�����+�����:��
 �"��7��	L�3�
��- (�a������w���,���#���������, 2538, �.  28-30) 

1. 7>������	!�̂��������������+1$3�"�#��$��"�
��� ��	���L�� �3�+�7>����
 ����	!�̂  10  ���3��  �
� 

 1.1 ���+/=#����2� 
 1.2 ��3��$	����	���=��
+��	+� 
 1.3 ���+��� �,��� 
 1.4 ���+��t�������� 
 1.5 �$����,���,�� 
 1.6  !�"
����+^� 
 1.7 ��	�
��	�� 
 1.8 ��3�̂/j��+7������� 
 1.9 ��3���+���̂"������	3r� 
 1.10 �
-�s���������� 
2. 7>������	!�̂��������������+1$3�"������=+�   9  ���3�� 
 2.1 ���+����� 
 2.2 ���+x^;
	x;���
��
�+ 
 2.3  !�"
����+^� 
 2.4 ����"�

�� 
 2.5 ���+��L 
 2.6 ��	�
���	�� 
 2.7 ��	���=�$3�!,��� 
 2.8 ����� ���$�
 �3�,�+������ 
 2.9 #"�
�"�
��!�"�
������������ 
3. 7>������	!�̂��������������+1$3�"�	��+�  8  7����� 
 3.1 ������$�
 �3�,�+������ 
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 3.2 ���+	�
��+��
��
�+ 
 3.3 ���+1$37��$��
�$� 
 3.4 ���+/=#����2� 
 3.5 ��	�
���	�� 
 3.6 �$���6+"	�,+ �r
 
 3.7  !�"
����+^� 
 3.8 ��3�̂/j��+7������� 
4. 7>������	!�̂��������������+1$3�"���	���=�$3�!,���+�  7  ���3�� 
 4.1 ���+!�
1$3 
 4.2 ��	�
���	�� 
 4.3 ���+�����2,����	!r� 
 4.4 ��3���+���̂"������	3r� 
 4.5 �$���6+"	�,+ �r
 
 4.6 ���+	�
��+��
��
�+ 
 4.7  !�"
����+^� 
��	3#  ������� (2522,  �.  51-53) 63,��^7��	!�̂��
��#:����+6�,3�
��- 
1. ��	!�̂�� 
"����̂��� +�
�"���#:����+���	�$3��-���-� �"��!���
+�������+

��,+	���
�"����������1$3���a2����!�3�3��̂��$�L����
�̂������ ���"�
������67 	#"� ���+
1$37��$��
#��L�� ���+���j^= ���+1$37��$��
�+�
 ��3����$7>::� d��
1��������������

�$��$������L�� ��+���3a�
���+6+"��+��a��
�̂��������7������	�,�����$�
 �3�,�+ ��
 �
1���3����
�̂�����������
��7�������#:����+ d��
	7[�1���
����������
3,����
�+
�$��$��� 

2. ��	!�̂�� 
"��
��^"+�̂��� +�
�"���#:����+�"��!���
	�$3��������3
���+ ��+��a������"��,������33�������������d��
a2����!�3�3��������
��^"+ 	#"� ���
	����  �����+��+���j=����̂����"�
 ] �� 
"��
���	�����2,  d��
1�3�63,�����������3,��
�L�� �3�,�+��
��
�+ ����w�j��+ 

3. ��	!�̂�� 
"������
�+ +�
�"����	�$3��#:����+��-��"�+	�������� ��
��-���2"����L�����/=�"�
 ]  ��
�L�� �3�,�+��
��w�j��+ �a��L��  ��#�#�-���
��
�+���
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�̂�����	7[�	��
��
+
����!�3���+��,+	���
�����������1$3 d��
	7[�1����63,�������������

��
�+ ����w�j��+���3,�� 

��$!��  	����
���+/= (2523, �. 7) 63,��^76�,�"� 7>:!���#:����+����^
	��{  d��

	�$3��-���"�
!�� �"���+���+����d��d,����
��
�+	+
�
��-� ���"� 7>:!�������+	�$3��-�+��
����^3 ���	7[�7>:!����������+	3
�3�,�������:�!, �"7��#�#�12,�^��$�#�	7[���"�
+�� d��
��	!�̂
��
7>:!���-�+�!���7����� 	#"� �L��	���s�$� �L����
�+  !�"
����+^�  !�"
	�
��+���+ 
��	���$3 7>:!�����^"� ���
�� ]  

��"��63,�"���	!�̂��
��#:����+��-��"�+	��������j= ����-���2"����a�����/= 
�"�
 ]  ��
3,���L�� �3�,�+��
��w�j��+ �a���#�#�-���
��
�+�����	7[�	��
��
���!�3
���+   ��,+	���
�����������1$3 ���+��+��a������"��,�����+�33�������������1$3 d��
a2�
���!�3�3��������
��^"+  �����+��,+	���
�"�������������a2����!�3�3��̂��$�L����
 �"
���̂������ ���"�
������67 
 
1.2  ��!#$��������#!��#!�"��� ��!!" 
 

(1) 
	�"'"����!#$��������#!��#!�"��� ��!!" 
 ���7;�
��� ��7���7��+��#:����+ !+��a�
 ����#,+������ ���$j����

�"�
 ]  �����6+"�!,	�$3��#:����+��-� �3������� �����63,3�
��- �
� ��������3�,�	!�̂ ������3
���+7���a�������������1$3  ��������3#"�
����������������1$3 d��
��-
!+3��-a
�	7[�!�,����
��
	�,�!�,������s��� 	��#�  ��7��#�#�������"�++
���� d��
a
��"�	7[�
����!�,������
������
��������:����^3 ��+���3��a�
 ����#,+�������"�
 ]  ��
��	!�̂���/=������1$3 �������̂+
����̂+��#:��� 	�
��7;�
���6+"�!,��#:����,������+�7�������#:����+63,���  �����
�
�����#:��� 	�
������!,	�$3���+	�r3!��� ��-
��
	7[�	��
��
	�
���� �"12,����$37�����
��#:����+���7�����!���
 �3������	7[����7;�
��� ����
��	!�̂�����	�$3��#:����+
 ��/!�
�	7[�����
����7���7��+�$3��+����̂+L��!��
������	�$3	!�̂ �,� (��
��:#����
������������, 2530, �. 10) 

(2) ��!#$��������#!��#!�"��� ��!!" 
 +���  ��^`6#����= (2530, �. 8) ��"��a�
���7;�
��� ��7���7��+

��#:����+��
������������6�,�"� ��	!�̂��
��#:����+ 	�$3���	���������������1$3
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 ���������������������+1$3 3�
��-����7;�
��� ��7���7��+��#:����+��� �"
63, 2  
�"�� 3�
��-�
� 

 1.  ���7;�
�����#:����+ 63, �" ����#,+������ ���$j�����"�
 ]  �����
6+"�!,��#:����+	�$3��-�  �"
	7[�  3   +������ �
� 

 2.  +������7;�
����
-�s�� 	7[����7\$���$L����, �����+�$3���
��3��,�
����
�=7�������
���	�$3��#:����+ d��
7�����3,���L�� �3�,�+��
��
�+ 
�a��L����
12,�����7�������#:����+����������7�������#:����+ ��-
��+
�
�=7�������-��	!r��"��
�=7��������	�,�!�,����������+�������!�,���� �,6�7;�
���63,��"�
	3���
�
� �
�=7����������+ ����!,���,��6+"+������!�
�+�������,������^3 d��
����+��a���63,��  2  
�$j��
� 

  2.1 ��3�������
���,���3���
 3,������#,�����
��
	�,�!�,����
��������	��
��
 ��7���\���
-���� ��#"�
	������	!+���+��+�,�+2���#:����+ 	#"� ��#"�

	���	7}3������j����� �,���,���
 677������^3���#^+#�!�� �"� �a����� �"�
	�������#"�
	���
��+�a$�$��
�3� �����
-����	7�������	������
�
� d��
�"� !�+�"����	�$3	!�̂���7���^��,���"�
�����= �#,�������������	7[�!��������7\$���$��-
��������a���= ��������a����������= 
�������	3$�	�,� ��+�^3  ���^3���� 

  2.2 ���3+2�	!�̂ �
� �����3�������
���,���3���
�,�+ L������3
���+��+��a ������"�������� ��	�,�7>:!�������� ����
�� 12,���63,�����������!�
�
���+�,�� ���
�� ]  d��
	7[�+2�	!�̂!���
��
���	�$3��#:����+ d��
��2"���	!�
�������!�,����
��
	�,�!�,��������������� �,6�63, 

  2.3 +������7;�
�����+7��$ 	7[�������!�3 ����
���7\$���$
�!,���	�,�!�,�������������+�!�,���� 	������,�
�����7\$���$
�� 	�
��1����7;�
������	�$3
��#:����+����67���^��3�  ��+�����$3�"�����������7\$���$
�� ���7��	+$�1����
7\$���$
����"�
�"�	�
��
 

  2.4 +������7;�
���	#$
�^� +��������-	7[����7\$���$������,#$3���
+������7���7��+ �"��
6+"a�
��-��������̂+ 	7[����7\$���$���	�,�67���,���,��+����-���"���
+������7;�
�����+7��$ �$j������-	�,��-������������+���	�+� �3�6+"!��
1��������̂+	���
 �"+^"

�����7;�
��� !����+��a����̂+63,�r��	7[�1�3��"����7\$���$���	�$�+��-� 
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 3.  ���7���7��+��#:����+ 63, �" ����#,+��������
�����������1$3
 ���������̂+����̂+��#:��� 	�
��7;�
�����#:����,������+�7�������#:����+���  ��
	7[�����
�����#:���	�
���!,	�r3!��� ��-
��
	7[�	��
��
	�
���� �"12,����$3��7�����
��#:����+  �"
 	7[�  2   +������ �
� 

  3.1 +������7���7��+��+7��$ 63, �" ���7;�
��� ����
��	!�̂
���/�	�$3��#:����+ ������
�����$3��+����̂+L��!��
	�$3	!�̂ ���3������
����!�
�"����#:����+��"�
�"�	�
��
���^��$j� 	#"����7���7��+���̂j�
���+ ���̂j7~�	a
��� 
��	���=�$3 ����
!��L��� 

  3.2 +������7���7��+��	#$
�^� 	#"� �����3�!,+������3+���3�,�

��"�
��3��,�
���	!�̂���/=  ���a��L����#:����+ 

���7;�
�����#:����+���"����
7��#�#����������63,�� 2 ��-���� �
� �"��
��#:����+��	�$3��-� ��!��
������63,+���#:����+	�$3��-� �,� ���7;�
�����-
 2 ��-������- 	7[�
�$�
������63,6+"
"�����  ���,�
	�����������!�"��
����-
��s��� ��	��#� ���3��7��#���3,�� 

��,�)����� 1 ��!#$������+��������� ��!!"   
�̂��������7�������#:����+ �����63,	7[�   4  7��	L� �
� 
1. 7��#�#����6+"+� ����,+��7�������#:����+ d��
	7[�7��#�#��"���!:" 
2. 7��#�#���
�"�����7������	�,�����$�
 �3�,�+!�
���
�+6+"	!+���+  �"�r��


6+"a�
������
+
�7�������#:����+ 
3. 7��#�#���
�"�����+� ����,+��7�������#:����+  �"��
6+"63,��3��#��

7�������#:����+ �̂���	!�"���-	7[�12,�����	�,�+���2"������������̂�$j��+ 
4. 7��#�#���
�"��d��
��3��#��7�������#:����+ 
	+
���$���/�32�̂���3�
��"�����7;�
�����
�,�
	�"
	�r
�̂��� 2 7��	L��^3�,�� +$

�!,+������7�������#:����+63, �3��$���/�7����������	!�̂������"��!,	�$3��#:����+ 3 
7����� �
� �L�����
��
�+ �L�����
�$���  ���L�����
�$�
 �3�,�+ d��
���+� ����

7;�
���63,3�
��- 

1. -�.����*

��)+��
� 
 	�
��7;�
�����#:����+	�������������= 	#"� ��������= �$�
��������= #$
�����= 

!�
�7�,�7��#�#����,�
��+�3����
�����6+"��������=�$����+��"��$3���67	7[�������+�� 67�����
��j��/��"�
 ]  !�
���j^��$�7��������!�
�6+"	�r������=�$�+��"�+��6�,����,��  �������7;�
���
	������������"+�
� 7��#�#����	7[��^L���������,�
��+�3����
����� �"
���6+"�!,	7[�����������
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	����
�,�+  ��6+"	3$���
67����� 	7�����!�
����
�
���	3��� +������#�$3��-����3
��#:����+63,�,�
 

2. ��!���!����
	�"#���/��-������0+��1�� 
 2.1 ��������2"������!,+����
 �r
 �
 	#"� �����-��,�� �$3�2���
7���2 ��

!�,��"�
  ���$3��::�/7;�
���L�� �����	7[�+������7;�
�����3#"�
�"�
	�� 	�
��7���^��,��
�"������=63, 

 2.2 ��3�!,+���	h;������ ��32 ��,�� ��	��-�
�^���6�,	h;��,�� 6+"�$-
�,��6�,
�3�6+"+���32 � �r��+��"�������7;�
�����#:����+ 

 2.3 �"�++
����	�
����,����3	����+��������+7��3L��L����!+2"�,�� !�
�
�,�
	�,�!�,���� ��������+7��3L�������,�
�����!+2"�,�� ���3 24 #����+
 ���#"��	�,�!�,����
�������r	7[��$j����!���
������,�
7;�
�����#:����+	�������������=�$����3��#��$� ���"�
���63, 

 2.4 �$3	��
��
+
�7;�
���������+ 	#"� �̂: ��$	�� ����::�/���L�� 
�3�	_�����"�
�$�
�������!������#, 	#"� �a���=  ���a����������= 	�
��7;�
���+$�!,12,������
���+1$3���6763,�3�
"�� �r���#"��7;�
������������+�a���= ������������=63,�,�
 

3. ��!���!����
	�"#���/��-����#!����3*!��� 
 �a�����7������$������
7��	L� 	#"� j�����  ��!,�
�����$��,� 	7[��,� 

+������	7[�	!�
����
��#:����+�"�� ]  12,7�����j^��$���
3,����-��
�,�
+�	�,�!�,���������
���+7��3L�� ���̂7��/=������7;�
���!�
�����������������1$3 	#"� �$3��-
��,�
�������=
�
��L����6�,���+^+�"�
 ]  ���3��+���::�/	�
��L���$3��-
6�,���a����������,�
���������+�
	�,�!�,���� ���̂7��/=3�
��"����#"��7;�
��� ������̂+12,������1$363, 

��,�)����� 2  ��!#$�������� ��!!"'���������4��������� ��!!"�5,����	 
���7;�
��� ����-+^"
�"���� �,6�x~��x212,���������+1$3��#^+#�	7[����#"��!�"��

�̂�$j��+�!,7����1����	�r������ �,6�x~��x212,���������+1$3�!,+����-� 
1. #"������̂+ ����3�"�
12,���������+1$3���a2��̂+���+7���4�$ ��+���

�$�����!�
���+������
��
�/����+����������
����� �����+��+���j= 1 �"� 1  �3��+���
	7[�����
���̂+7���4�$�����+��� ��+ �����+�$3��-63,7��#�#������+���	7[�����
���̂+
7���4�$��
��+��#��/`= 	�
��#"������̂+ ����3�"�
12,a2��������
��� 

2. #"��	!�
� ���
	����!=12,���������+1$3���6+"+�������
 3,�������3�����2"������!,
	7[����#������� !�
���3��!��!�
�	��
��
�^"
!"+�!,!�
���3!��"���!���!, !�
���3!�
���!,d��

�3������-�����+�����
�L���
�+�
	����!=63,7\$���$��2"   �"��
��2"�����	�������3  ���
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#"��	!�
���
7��#�#���#^+#�������!,12,���������+1$3��+��a7������	�,����#^+#�  ��
3��	�$�#��$��^��$���+�+��� �"���L��d��
	7[����7;�
�����#:����+�������63,��"�
3��$�
 

3. ���7;�
�������3���"���̂��� ���������� 	7[��
-�s�������7;�
��� d��

7��#�#�����67���,�
+��$������������7;�
��� d��
  7̂��#�� 	7f��+�+�2�/= (2526, �. 43-65)  
��"��6�,�"� 

 (1) 6+"����$-
�,��	�
��6�,�3�6+"+������32 � �����+������	#
��a
�63, 32 �
�,�������������3	��� 

 (2) �"���������,���������� �,�
����32���+	�����,����
����7���2 
!�,��"�
 ��-
!+3 

 (3) ���++�+�^����+���j=���	�
����,�� 	+
�����������,��67�3�h��
	�
����,���!,32 � �� 

 (4) 6+"���	�r������=�$�!�
��$�
��
���+��"�+��6�,����,�� 
 (5) ���	��-�
�^���!�
�����=�
������"
	���
3�
 	�
��#"��	�
��L��  ����
��
6�,

	�
��7;�
��������
��L�����,�� 
 (6) ��$	�/�,�� ��������-��!,�2
  ����� ���	7}36xx;��!,+� �
��"�
���

��$	�/�,�� !�
�12,������������ 	�
���!,�2,	�"����	�"!=	!����+��
���,�� 
 (7) ���	�"������	���3  �����̂����"�
 ]  ��
���,���!,�����L����

�,��!�
�12,������������ 	�
���!,�2,	�"����	�"!=	!����+��
���,�� 
 (8) ����,�
��
�� ������#,!�
�����
�� ���+����	������7��#�#� !�
�

����7���������"�
 ]  a"���27 ���3�����	���3	��������7�����$�"����� :��$ ����,�
 7�����$���+
	7[�+� ��#��	3$+ ���+7���4�$ 	�
����+��a�$3�"�63,L��!��
 

 (9) �3�����	���3 ���!�$ !�
� ����/��$	����
�����=�$����+��"�  ��
a"���27	3$+6�,�̂������� d��
��	7[�7����#�=�"�	�,���
�����=�$� 

 (10) ��+�3����
�����	7}37���2���  ���23�̂������ 7��!�,� �3��̂������
���+���12,���+��$3�"� ���	7[�12,���+�	#��=6!���$�����"�	!�̂���/=���+��� 	�
��7;�
�������!,
�,�+2� �"�̂��� 7��!�,� 

4. ��!#$�����-�!�����*"�� 
 ���+�"�++
��"�+�������
7��#�#���#^+#� 	7[��$�
�����:��"�
+����������

��7;�
�����#:����+ d��
 7̂��#��  	7f��+�+�2�/= (2526, �.  66-81) ��"���"� 
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 (1) +������	�
����,��	�
��L�� �
�+������7;�
�����#:����+����,�

��������+�"�++
��"�+����
�+�#$���#^+#�#"�������
	����3�"�
  �� �,
�4�$���+��

�̂����3������3��-
�/����+���7��#�#�7;�
�����#:����+��-� 	�
�����������+�$3/�$j����
7\$���$	�����������
��� 	�
����,��	�
��L�� d��
�/����+���#^3��-+�����������:�������
 1�
�/�
�=�"��,����#:����+��+ 1����7;�
�����#:����+��#^+#� 

 (2) �������7��#�#� �
�������	�
����,�����,	���
�+������������3���
!+^�	�������	�
��#"��������1$3#�����������	���
-�������,�,����
��  ����
�#,	���#"�
��-���
���+�2,����̂,�	�����	�
����,����
�����"����-� ]  �!,���+#"��	!�
� ����� !�
����������+
��3�� �"12,����,��	�,�+���#^+#� ��+��-
#"���������7���2!�,��"�
 #"��	7}3-7}3 6x�!, �
��"�
 
 ��32 ����+	�����,��L������,���!, �"�+�#$���#^+#� 	7;�!+���r�
� #"�������,�
#^+#���

���!,7��3L�� �����#:����+�!,+������^3 �"
	��$+���+��+���j= �����+���̂"�L����#^+#� 
��+��-
	�
-��2�d��
��� �������3,���"�
 ]  

 (3) ��������,��	�
��	7[�+���������+^"
#"��	7[�!2	7[��� ����� ���������
	�
����,�����,	���
	3$���
67���j^��$�!�
����1"���"�
��
!��3 �3�	_���	+
��6+"+���32 �
�,��	�
�� d��
������	�
����,����	7[�!��������#"��	������" 32 �	�!�a�� �,��r��
��+��a
�,�
���!,������#"��������� 	�
���"
	��$+���32 ���
	�
����,��63,3,�� 

 (4) ����!, �
��"�
��+�,�
a��  ����$	�/��j��/����+�1������-
�"�
���7�������#:����+ 	���� �
��"�
��������#"��	�$�+������������	!r� ���3������!�$
�27���/ ���,�� ���4�$���+��#:���63,#�3	�� d��
7����#�=�"�����
��������̂+12,������
���+1$3 �,�  �
��"�
��
�2
���!,�^��$�#� �#,�
-������j��/�����+�����
�+����-� 

 (5) ���+��$�j$�����+�2,���	7[�	�,���
�
-�����"����7;�
���������+ �
����
��3��
�L�� �3�,�+��
���L�� ��
����/�������̂,����+�2,���!�
 !���/�	����
�� 
d��
��/�	��3�
��"�� 	7[��
-����d��
��2"�����-����+�  ��	+
��+��� 7��!�,�	�,�+����
-����3�
��"�� 
��a2������+�
����� a,��̂���3�
��"��	7[����,�� �����������
+
����������+1$3�r+��,��!�
�
!+367 d��
�������̂,�3�
��"��	7[�1���
�����w���
-������j��/�#^+#� 	#"� ��
	3$� a�� �!,+�
�̂/�+���$��3,�����7;�
�����#:����+  
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5. ��!#!��#!�"8���9:����!"�
	�"!+	"";��������'������)<�!	� 
 ���+��"���"�+��
7��#�#��������+��a#"��	!�
�	�,�!�,���������������

7���7��+��#:����+!��
������+�������������+1$3 �,� 7��	��$s 	+t+/� (2523, �. 452) 
63,��"��6�,�"� 

(1) ��� �,
���+ �"	�,�!�,����������������,����^3  ���3�	�r�����^3	�"������
	7[�6763, 	#"�   �2,��+ 	�,�!�,�����������!�
��������= �,
67����a��������� 

(2) ���������"�
����L�����	�$3	!�̂�!,��2"���L���	3$+ 
(3) ��������+�3���	!�̂���/=�����	!r� 	��������������������+1$3�3�

��	���3a��a,�� 	�
��7����#�=���������,�d��a�+��
	�,�!�,���������� 
(4) !���2,	��� ���
���,�� �r���,�
�����"��!�
� �,
 �"	�,�!�,���������� 

 ��+�����!,�,�+2��"�����	��������12,���������+1$3!�
�12,�,�
�
��� �"	�,�!�,���������� 
(5) #"������̂+12,���������+1$3d��
!�,� !�
�#"��	!�
�	�,�!�,������������+���

63,���������,�
!�
�������
�!,#"�� 
(6) ���	7[�����#�-���12,���������+1$3 ���a2�����̂+���67������ 

��^7����������7;�
�����#:����+��
7��#�#�+���2"!�����3��  �"7��#�#��r
�,�
�����+#"��	!�
����	�,�!�,����������3,�� d��
7��#�#��"���!:"+�������$�"�������!�
�
L������/=�"�������	7[�67����
���6+"3� ������
����
	�,�!�,�������������,�
+�������+��"��
�"�+ �����+�"�++
����7��#�#� d��
	�,�!�,�����,�
7����������
��	�
�������,�
����j�
 �����+	#
��a
��!,���7��#�#��!,7��#�#�+����+���a
� ��+�������$���3��"�	�,�!�,���� �����
���67�2"���+�"�++
������7;�
�����#:����+63, 

 
2.   ��!	��
!��'=#> '���� ��!!"  (Crime Analysis) 

 
2.1 ��	
�������!	��
!��'=��� ��!!" 
 

(1)  
	�"'"�������!	��
!��'=��� ��!!" 
 ��+������!���7��	��63,	�$�+���	���$�����$	����!=��#:����+ +��#,	7[�

	��� ��� �,� ��-
��-�3��#,	�����������63,��������w���� �"���̂�	7[�	��
��
+
������: ���!���
���â7���
�=!��� �r	�
��	7[�	��
��
+
�������,�!��27 ��  1�7���^����+ 7�$+�/ �$���
  ��
 ����,+��
��#:����+���	�$3��-� 	�
������,�+2�+�7�����������!�3+������7;�
���  ��



 21 

7���7��+��#:����+  3�
��-� ����$	����!=��#:����+��
����"�	7[��$�
���	�,�!�,����������63,
3��	�$������2"	7[�7�����  �3��#,!����$#� ��	��������!�
�	��
��
+
����+���2" 

 Emig, Heck M., and Kravit M. (�,�
a�
�� �/���
�+�
	����!=�����=  
+!��$������j��+�����=,  2551,  �. 17)  �!,���+!+������$	����!=��#:����+�"�  !+��a�
  
����������$3�$	����!=��"�
	7[�������+!����$#���� 	�
���!,63,+�d��
�,�+2��"�����	��������
�27 ����#:����+ !�
� 1�7���^����+   ����,+��
���	�$3��#:����+ 7>������	!�̂��

��#:����+ ����/���
	!�
����#:����+  ���3a�
���	��� ���a��������	�$3��#:����+  
 ����+��a����,�+2��"�����3�
��"�� +��#,�������
 1�7;�
��� ��7���7��+��#:����+  
�#,������
����  ����������̂+���,��  ���3��	��� ���!,7��#�#����� 	�
��7;�
���    
+$�!,��	7[�	!�
����#:����+ �,�+2�	!�"���-7�����3,�� ����,+��#:����+�27���/�����=�$�
���a277���^��,�� �27���/��/s����
���,��  ������#,�,�+2�	!�"���-  ����!,	�,�!�,����������
��+��a��+������7;�
���7���7��+63,��"�
+�7���$�j$L��  

 Villani  & Nahoun (�,�
a�
�� �/���
�+�
	����!=�����=  +!��$������ 
j��+�����=,  2551, �. 19) �!,���+!+������$	����!=��#:����+�"� 	7[�!����$#����	�,�!�,����
������!�
�����$	����!=�����+������,�!����+��$
����a�����/=  �3��#,�,�+2����+���2"  ��
���67���!�3+�����������7;�
��� ��7���7��+��#:����+ 

 International Association of Crime Analysis (�,�
a�
�� �/���
�+-
�
	����!=�����=  +!��$������j��+�����=,  2551, �. 19) ��"���"�  ����$	����!=��#:����+
��������^+	���$� ���������������#,�����������27 ��  �� ����,+��
��#:����+  
1��������� 	�$3��-�����
�+  ��+�����������+�������#,�����7;�
��� ��7���7��+
��#:����+ 

(2) 	�)J*#!�(�
=�����!	��
!��'=��� ��!!" 
 �����������3���+!�
����+!+���,�
�,��������$#����!�
�����$!��
��������

!����"��63,�!,6�,  ��	!r�63,�"�����$	����!=��#:����+ +����â7���
�=	�
����,�
�����,�+2�
�"����� ���	7[�7����#�=�"�������!�3+������!�
��������������������+�
�	�����,��
��
��
�+ �,�+2�	!�"���-��	7[��,�+2��
-�s�����12,��$!��
����������+��a���67�#,�������$!��
�
�=�� !�
��#,��������!�3+������7;�
��� ��7���7��+��#:����+ d��
��+��a �"

7��	3r�63, 3�
��- 
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 1.  �!,���+#"��	!�
�������^�������
����
	�,�!�,���������� ��L���$�
��������+�
�	�����,����
��
�+ 	#"� ����!,�27 ����
��#:����+���	�$3��-��"�����-
��	��
�
-�������1$3#�� ����!,����a�
7��	L���
��#:����+���	�$3��-���#"�
	����"�
 ]   

 2.  �!,���������^�	�,�!�,�������������������̂+12,������1$3�5!+��  	#"�  
	�,�!,����hi���
������+��a�#,�,�+2�����$	����!=��#:����+  	�
��������� 1�7���^����+
���,�����+�����/����,	���
���   ���#,	7[� ����
������
��������̂+�"�67 

 3.  �!,���������^����7;�
�����#:����+  �3��$j���	!�
�����������̂+  
d��
����$	����!=��#:����+ ������!,����a�
�27 �� �� ����,+��
�4�$���+��#:����+  
���������!,��+������!�
�7��#�#��#,	7[��,�+2���������!�3+������7;������#:����+  
	#"� 	+
���������$	����!=�����"�  �������a���=��	�$3��-�����a���=�����36�,�������3�a���=��

!,�
�����$��,�  	�,�!�,������������+��a	�$�+����������  !�
���
!,�
�����$��,���+��a	�$�+
+����������̂+��
	�,�����!,+����-�  �r����+��a#"��7;�
����������a���=63, 

 4.  �������$	����!=7���$�j$L����
+������7;�
��� ��7���7��+
��#:����+��
��+������  d��
����$	����!=��#:����+������!,����a�
 ����,+��

��#:����+�"�	�$�+��-�  ��3�,���
!�
��
���   ��	7[��,�+2������:��������,���!,	!r�a�

7���$�j$L����
+�����������+���������+��#,��2"�"�7�������+���	�r�!�
�6+"��"�
6� 

(3) #!��/������!	��
!��'=��� ��!!" 
 ����$ 	����!=  +���� â7���
�= ��!�,������� 	��� ���,�
�������$ 	����!=

��#:����+  ������"
1�����$	����!=�!, �"!�"��
����
����#,�5!+��!���7�����  ����!,
��+��a �"
 ������$	����!=�����+!�,����63,  4  7��	L�  �
� 

 1.  ��!	��
!��'=��� ��!!"�����*�3	�3�)<�!	� (Tactical  Crime 
Analysis) 

   ����$	����!=��#:����+	#$
�̂�j�$j�������  !+��a�
  ��������
	!�̂���/=��#:����+���	�$3��-���7>��^���  �3���������������,�+2�	�����������������1$3  
!�
� 1�7���^����+��
���,��  	�
����w������j$���	���������27 ����
��#:����+  
 ����
����
����  ��� ��
!�����!���s�� �����12,������1$3  ����$	����!= ����
��-��
 
��-
���a�+	��������	!�̂���/=��#:����+���	�$3��-� 	�
��!��������"� ������1$3 ���1$3��6�  ���1$3
���6!�  ���1$3��"�
6�  !�
����1$3	+
���3  
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2. ��!	��
!��'=��� ��!!"�����*�31�()!= (Strategic Crime 
Analysis)  

   ����$	����!=��#:����+	#$
�̂�j�����=  !+��a�
  ��������7>:!�
��#:����+ ��7>:!��
�����	������,�
L���$���
������  	�
�����+����!�3�̂�j�����=������
��  
��+a�
���+����!�3�̂�j�����=������
��  ��+a�
���+��#,�����7��	+$�1����7\$���$
�� ��
������������
����
������  ����$	����!= ����-��
	7[�L���$������������"�����$	����!=
��#:����+	#$
�̂�j�$j�������  �3���������	�
���!,����a�
�$���
!�
� ����,+��
��#:����+ 
��
����!,��+��a���!�3�̂�j�����=7;�
��� ��7���7��+��#:����+���	!+���+�"�67 

3. ��!	��
!��'=��� ��!!"����#P���)���! (Police  Operational  
Analysis) 

   ����$	����!=��#:����+	#$
7\$���$���  !+��a�
  ��������	�����	�
��

������7\$���$ �������$!��
��������  	#"�  �����3�����
��  �����$!��
�7��+�/ ���
��$!�����3̂  �����3���
��,�
 ���3������$	����!=�"�+������!�
���������
!�"��
��
���������3��	�$������2"7�������+���	�r������ �,7>:!���#:����+!�
������������+�
�
	�����,��!�
�6+"   

4. ��!	��
!��'=��� ��!!"�����!�'�!��� (Administrative Crime 
Analysis) 

   ����$ 	����!=��#:����+	#$
��$!��
��  !+��a�
  ��������
��#:����+ �����	���1�������������"������!, �"�̂������	������,�
  63, �"  !�"��
����
����������̂�$j��+  !�"��
��7����
   ��7��#�#������������67  ����$	����!=����/���-
	7[����	���1���������	_������"������"�����	�"���-�  ��
�,�
�����
a�
�$���
��
���	+
�
  
 �����+�$3��
7��#�#���7>��^��� 	#"�   !��7��#�#�����	�
��
����̂,+���
�$�j$	���L��
��
	3r� ������  �r�����	�����7��	3r���
�3�7���^��,���"�#��$��"�
��� �������=�$����	�$3
��-����	3r� ������  	7[��,� 

(4) ��,�)����!	��
!��'=��� ��!!" 
1. ��!��W�!	�!	"���"0� (Collection) 

   ���	�r������+�,�+2� 	7[�������������
�������2"���	!�
����
����̂+��
!�"��
��������!�,�����$	����!=��#:����+  �3�����67
����������������	�r�
�����+�,�+2����	������,�
�����#:����+  	#"�  ������ �,
	!�̂  ����������,�
�^��=�3���:�  ���
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������1$3	���������3������  {�{  ���27 �����3��!�
� ��x��=+����#,��L�����+�"��   �,�
��
��������	�r������+�3�������+�$�	���=  

2. ��!�!�'�!�����!���"0� (Data management) 
   !��
�������$	����!=��#:����+ 63,��������3	�
���,�+2������������

�$	����!= �,� �r���,�
��$!����3����,�+2� 	�
�� 7�
�,�+2� ����3	�r��,�+2��!,��2"���27 �������
���67�$	����!=63,  �3�	�$�+�,�����������������+a2��,�
  ���+�"�	#
��a
�  ���+�+�2�/=
���a,��   �����+���	��� 	�
���!,63,�,�+2���������67�$	����!= 

3.  ��!	��
!��'=���"0� (Analysis) 
   ����$	����!=�,�+2� 	7[���-��������,�
�#,!����a$�$	�,�+������$	����!= 

	#"�  ���+a�� �,����  �"�	_����  �"�	����
	��+���s��  d��
	7[�!����a$�$��3���,�  67��a�
�a$�$
��3���2
  	#"�  �"����+ 7�7���  �"��!��+���j=  {�{  d��
�#, ���"�
���  ����
6+"+�����
�����"�
�27 ���3	!+���+��"�  ��-
��- ��-���2"���������1�����$	����!=67�#,  

(5) ��!����:!+���"0� (Dissemination) 
 !��
����������$	����!=�,�+2� �,��,�
+�����$3�"�!�
�	1� ��"�!,�̂������

	������,�
���� 12,��$!��
��������������!����"����	1� ��"�,�+2�	7[�L���$������:���6+"���
��	��	�
��
���������!,��j��/#�63,����a�
�a���L����#:����+  ������a�
1�

��
��
��+������  ���3����+��a�#,	7[�	��
��
+
������	��$+��,�
���+�"�++
������7;�
���
��#:����+ ���!����$j����	1� ��"�,�+2�+�!����27 ��  ��-
 �"������
��  ������	���  ���
	1� ��"��	�r76d3=  ������	7[��3!+��	���� {�{ 

(6) ��!#!��"������!	��
!��'=���"0������!#!��#!*� (Evaluation and  
Feedback) 

 ��-������-	7[�L���$������:��
����$	����!=��#:����+  12,��$!����+������
����������$	����!=�"�  63,+�������1�����$	����!=��#:����+67�#,��������!�3������!�
�
L���$���
���7;�
��� ��7���7��+��#:����+!�
�6+"  �������-���7��	+$��,�
������^+
a�
���+a2��,�
 �����+	����
��
��
1�����$	����!=3,��  !��
�����-��r���1����7��	+$�67�#,
�������w��7���7�^
����������$	����!=��#:����+�"�67 
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3.  !���(�!(���1/0"�1�()!=  
(Geographic Information System:  GIS) 

 
3.1   
	�"'"�����!���(�!(���1/0"�1�()!= 
 

���������	��L2+$�����= !+��a�
 d�x�= ��=��
3,�����xx}����+����+��+��a
�����	�r��,�+2�3,�� 1����!�
��,�+2�������/����	7[�L���"�
 ]  	#"� L��3��	���+ (Satellite 
images) L��a"����
����� (Arial photographs) 	7[��,� d��
d�x�= ��=3�
��"����-��+��a
���	�,��,�+2� 1����!�
��,�+2�L���"�
 ] ��
�
-�����3�
-����!���
 �,�+2� �"��3,����a2���3	�r�6�,��
�7� ��+������/���
�,�+2�	_���	�
��
 (Layer) !�
����d,������,�+2� (Overlays) !�
�#�-��,�+2� 
(Coverage)  �,���+��a���	���,�+2�	!�"���-+��$	����!=7��+��1��"�+��� 	�
��!�������
	���������,�+2����
-���� (�,�
a�
�� �����w�=   j$�$�����=, 2544, �.  8)  

���������	��L2+$�����= !+��a�
 ��^"+��
���������	����^"+!���
���+����+
 ���"�
������������	���
�� ]  �3�����
�=7��������	7[�7>���������: ���#�-�!,	!r����+
 ���"�
3�
��"�� �
� �,�+2����+����+��+���j=�������,�
�$
��� !�"
��������	�����"� �,�+2�	#$

�
-���� (Spatial data) _���-����������	��L2+$�����= ��	�������
��������w�����+�2,�� ��

�����"�
 ] ���	���������,�+2�	#$
�
-������-
�$-� (�,�
a�
�� �����w�=  j$�$�����=, 2544,  �. 8) 

���������	��L2+$�����= !�
����� GIS 	7[�	��
��
+
�����#,������$	����!=�,�+2�
	#$
�
-���� (Spatial data) �3��,�+2�����/��"�
 ] ���
-������������������ ��a2����+���3�!,��2"��
�27 �����+����+��+���j=	#
��+��
��� ����� d��
����-���2"���#�$3 �������	���3��
�,�+2���-� ]  
	�
���!,63,1����j=���3�����3̂��+�,�
��� (�^	�#�  �$�����̂�,  2544,  �. 6) 

_���-� �,���^763,�"� ���������	��L2+$�����= !�
� Geographic Information 
System : GIS �
� ������������
��	���������,�+2���	#$
�
-����3,��������+�$�	���= ����#,
���!�3�,�+2� �������	�� ���+����+��+���j=������ !�"
��	#$
�
-���� !�
�����"����"�

"�� ] �r
63,�"�	7[������3���s���,�+2�	#$
�
-���� 	#"� �����2" �,��	����� ��+���j=������ !�"
�� 1���� 
��� !�"
 	�,��^,
 	�,� �
 �,�+2� �� 1������ GIS 	7[������,�+2������	�������2"���27��
 
����
�,�+2�  ��s���,�+2����+��"����+���j=����,�+2�	#$
�
-���� (Spatial Data)   d��
�27 �� ��
���+��+���j=��
�,�+2�	#$
�
-������-
!��� ����+��a���+��$	����!=3,�� GIS  ������!,�
��
���+!+����	�
��
���	7����� 7�
�����+���j=���#"�
	���63, �#,	7[�#^3��
	��
��
+
����+����+ 
��+��a�����	�r������+�,�+2� ������,�+2� ������,��
��,�+2� 	�
����3	����+ ��7��� �"
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�,�+2� 	�
���#,������$	����!= ����� �3
1��,�+2�	#$
�
-���� 	�
���!,��3��,�
��+���â7���
�=
����#,
�� 	#"� ��� ��"������
�������3 ���	��
����,��a$��s�� ����̂��^������� ���
	7����� 7�
��
����#,�
-���� {�{ �,�+2�	!�"���- 	+
��7���\�� 1��������!,��+��a 7� ���
��
���+!+�� ���67�#,
��63,
"�� 
 
3.2   ����d����!���(�!(���1/0"�1�()!= (GIS) 
 

���+����+����d��d,��+��	�$���"������	�r��,�+2���-
!+3	�����������6�,���27
�,�+2�3,��������+�$�	���= ��
�,�
	7�����7���\���/=�� 1$������3	�r����27��
���	��	#$

�!�� (digital form) �3� ��7���\���/=	!�"���-�3,������/���
L2+$�����=���	�����"� Feature 

7��	L���
 Feature    ����/���
L2+$�����=���	7[���� ����
7���\���/=��

L2+$�����=����� 1�������3����������� !�"
��
L2+$�����=   �� ���$�
�"�
 ]  ��������	7[�
���	�,� ���
-����3,����:����/= �� �^3 	�,� �
-���� ���������� �����������	��L2+$�����=
���#, feature 7��	L��"�
 ]  ����� ��7���\���/=�3� �"
���	7[� 3 ��^"+ 3�
��-  

-   �^3 (Point)  
-   	�,� (Arc)  
-   �
-���� (Polygon) 
GIS 	7[������,�+2��"��������	�r�6�,����+�$�	���=  �"��+��a 7����+!+��

	#
��+��
����L��L2+$�����=�
�� ]  �L���,�
��� �L��������
����
 ������+���j=�����3�"��
������
 ���
-������$
�� 1���� �,� ���"�
��!�"�
 GIS ��� MIS ��-���+��a�$���/�63,���
����/���
�,�+2� �
� �,�+2������3	�r��� GIS +�����/�	7[��,�+2�	#$
�
-���� (Spatial Data) ���
 �3
���27��
L�� (graphic)  1���� (map) ���	#
��+��
����,�+2�	#$
������ (Attribute Data) 
!�
�s���,�+2� (Database) ���	#
��+��
�,�+2���-
��
7��	L�	�,�3,����� ������!,12,�#,��+��a���
�� �3
�,�+2���-
��
7��	L�63,��,�+ ]  ��� 	#"���+��a���,�!���� !�"
��
�^3������3����
3����������63, �3����̂#
���^3����!�
���+��a��������a�+�����	���3��
�^3�������
��� !�"
���	�
����-�+� d��
���"�
��� MIS ��� �3
L��	���
��"�
	3��� �3�����3���	#
��+��
���
s���,�+2����	#
��+��
����27L����-� 	#"��� CAD (Computer Aid Design) ��	7[�L��	���
��"�

	3��� �" 1������GIS ��+����+��+���j=������ !�"
��	#$
�
-������
L2+$�����= �
� �"��$��3���
 �"��� �,�+2��� GIS ��-
�,�+2�	#$
�
-���� ���,�+2�	#$
������ ��+��a�,�
�$
a�
��� !�"
���+���2"
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��$
���
-����63,�3�����������$��3��
L2+$�����= (Geocode)   d��
����+��a�,�
�$
63,��-
��
 
��
 ����
�,�+ �,�+2��� GIS ����,�
�$
����
-�1$�����3���
 !+��a�
 �,�+2����+��"��$��3!�
�+�
��� !�"
��$
���
-����!�
��� 1���� 	#"� ��� !�"
����� a�� {�{ ���!����,�+2� GIS ������,�
�$

����,�+2����
-����63,�3���
�,�+63, �" �,�+2���
�,�� (��+a�
�,��	����� d�� 	��  ��
 ��
!��3 
 ���!��67��/��=) �3�����,�+2������2"	����+��a����63,�"��,��!��
��-+���� !�"
��2" / ����3��
�
-���� 	�
��
����,���^�!��
��+������2"6+"d-�����  
 
3.3   ��
=#!������� GIS (Components of GIS) 
 

�
�=7�����!�����
���� GIS ��3 �"
���	7[� 5 �"���!:"  ]  �
� �̂7��/=
��+�$�	���= (Hardware) �7� ��+ (Software) ��-����������
�� (Methods) �,�+2� (Data) 
 ���̂����� (People) �3�+������	���3��
 �"���
�=7����� 3�
�"�67��-  

1.  �̂7��/=��+�$�	���= �
� 	��
��
��+�$�	���=��+67a�
�̂7��/=�"��"�
�"�
  ]  
	#"� Digitizer, Scanner, Plotter, Printer !�
��
��  ]  	�
���#,��������	�,��,�+2� 7��+��1� 
 �3
1�  ��1�$�1����j=��
������
��  

2.  �7� ��+ �
� #^3��
������
���	�r��27 	#"� �7� ��+ Arc/Info, MapInfo {�{ d��

7�����3,��x>
�=#��� ������
�� ��	��
��
+
�������	7[��"�
 ]  ���!������	�,� ��7��� �"
�,�+2�, 
��3�������s���,�+2�, 	�����,�, �$	����!=  �� �����
L��  

3.  �,�+2� �
� �,�+2��"�
 ]  ������#,������ GIS    ��a2���3	�r����27 ����

s���,�+2� �3�63,������32 ����������3���s���,�+2� !�
� DBMS   �,�+2���	7[��
�=7�����
��������:��
�
+�����̂�����  

4.  �̂����� �
� 12,7\$���$
��d��
	������,�
������������	��L2+$�����= 	#"� 12,���
	�,��,�+2� #"�
	���$� 12,32 �����s���,�+2� 12,	#����#�:���!����$	����!=�,�+2� 12,��$!��d��
�,�
�#,
�,�+2��������3�$��� �̂�������	7[��
�=7�������������:����^3������ GIS 	�
��
���a,���3
�̂����� �,�+2����+���2"+��+��+!������-� �r��	7[�	���
���6+"+��̂/�"��3	��	����6+"63,a2�
���67�#,
�� �������"��63,�"� a,���3�̂������r��6+"+����� GIS  

5. �$j����!�
���-����������
�� �
� �$j��������
�=����-� ]  ���	������ GIS 67�#,

�� �3� �"������ �"���
�=���"�+����+ ���"�
������67 _���-�12,7\$���$
���,�
	�
���$j����
�������3������7>:!����	!+���+����^3���!�����
!�"��
����-�  ]  	�
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3.4   ��!�<�������!���(�!(���1/0"�1�()!= 
 

������
����
���������	��L2+$�����= !�
�!�,������
 GIS (How GIS Works) 
L���!�,����!��� ]  ��
���������	��L2+$�����=+���2"3,�����  5  ��"�
 3�
��-  

1. ������	�,��,�+2� (Input)   �"������,�+2���
L2+$�����=��a2��#,
��63,������
�����	��L2+$�����= �,�+2����,�
63,������ 7�
�!,+���2"���27 ����
�,�+2�	#$
���	�� (digital 
format) 	����"�� 	#"� ��� 1�������3��67�2"�,�+2����27 ��3$�$���!�
� x;+�,�+2���	��
��

��+�$�	���=�̂7��/=����#,��������	�,�	#"� Digitizer Scanner !�
� Keyboard 	7[��,�  

2.  ���7��� �"
�,�+2� (Manipulation)   �,�+2����63,���	�,��2"������
��"�

���	7[��,�
63,������7��� �"
�!,	!+���+���
�� 	#"� �,�+2���
��"�
+����3!�
��	�� (scale) ���
 ���"�
��� !�
��#,�����$��3 1������� ���"�
��� �,�+2�	!�"���-���,�
63,������7����!,��2"�� 
��3��	3������	����"��  

3.  �����$!���,�+2� (Management) ������3���s���,�+2�!�
� DBMS ��a2�
���+� �#,�������$!���,�+2�	�
��������
�����+�7���$�j$L�������� GIS DBMS ���63,������
	#
��a
� ���$�+�#,�����"�
��,�
���
����^3�
� DBMS  �� Relational !�
�������3���s�� 
�,�+2� ����+���j= (DBMS) d��
+�!���������
���
-�s�� �
� �,�+2���a2���3	�r����27��
����

!���  ]  ����
  

4. ���	�����,� ���$	����!=�,�+2� (Query and Analysis) 	+
������ GIS +����+
��,�+��	�
��
��
�,�+2� �,� ��-�����"�67 �
� �������,�+2�	!�"����+��#,�!,	�$37����#�= 	#"� ���
�
�	�,���
���+�$�j$l�����3$�1
�����$3�����
	���� 	+
�
��
	+
�
��-+�����!"�
�������$��	+�� 3$�#�$3
�3�,�
���	!+�����!���7�2��,��  !�
��,�
+�������a�+��"�

"�� ]  	#"� #�-	+��=67����$	�/���
�,�
��� �,�	�
�� (point and click) 	�
�����a�+!�
�	�����,��,�+2� ��������-���� GIS ��
+�
	��
��
+
�������$	����!= 	#"� ����$	����!=	#$
7��+�/�"� (Proximity !�
� Buffer) ����$	����!=
	#$
d,�� (Overlay Analysis) 	7[��,� !�
��,�
+�������a�+��"�

"�� ]  	#"� #�-	+��=67����$	�/
����,�
��� �,�	�
�� (point and click)    	�
�����a�+!�
�	�����,��,�+2� ��������-���� GIS ��

+�	��
��
+
�������$	����!= 	#"� ����$	����!=	#$
7��+�/�"� (Proximity !�
� Buffer) ���
�$	����!=	#$
d,�� (Overlay Analysis) 	7[��,�  

5. ������	����,�+2� (Visualization)    ������3��	�$����	�����,� ���$	����!=
�,�+2� 1����j=���63,����2"���27��
���	��!�
��������� d��
����"���������+!+�� !�
�������+
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	�,��� ������	����,�+2����3� 	#"� ��� �3
#��=� (chart)  �� 2 +$�$ !�
� 3 +$�$ �27L�����
�a�������$
 L��	��
���6!�  1���� !�
� +,�����-
���� +���$+�	3���
���"�
 ]  	!�"���-������!,12,�#,
	�,������+!+�� ��+�
L����
1����j=��������
���	���63,3��$�
��-����  
 
3.5   ��
��
���	�3���!�<��������"0� (Input data) 
 

������	�,��,�+2�	7[�����������������,�+2�	�,��2"��+�$�	���= �����,�
s���,�+2�
�����	���3a2��,�
 	7[��$�
�����:�����7\$���$
��3,�����������	��L2+$�����= d��
���	7[��,�
+�
���7��	+$��̂/L���,�+2� ��������	�,��2"������	�
��
 !�"
���+���
�,�+2� �$j�����������,�+2�
+�����"����
 1���� ���+a2��,�
 ���+��	���3 �
-��������,�+2�������^+a�
7f�����3����,�+2� 	�
��
7��	+$��̂/L��  ����3	�
���,�+2���������	�,��2"����s���,�+2� 3�
��- 

1. ��!�<��������"0�����:;,���� 
 ���!�����-����������	�,��,�+2�	#$
�
-����������63,!����$j�  �"����$�+��������

7>��^��� 63, �" ���3$�$6�d= (Digitize)  ��������3���� (Scan) d��
��-
 2 �$j��"�
�r+��,�3�  ��
�,�3,���"�
���67 ��"���
�������	�,��,�+2��3��$j����3������+����+��3	�r� ��a2��,�

+����"��$j����	�,��,�+2� 1�����3� 3$�$6�d=  ��	!+�����!���
�����+�7�$+�/+��  �"������	�,�
�,�+2��3����3$�$6�d=���$-�	7�
�
�"��#,�"���,����"� ��	!+�����!���
�����+�7�$+�/�,�� ����#,
	��
��
�"���$��3 (Digitizer) 	7[���� 7�
�,�+2�	�,��2"�����3���� 1����+����
������  �����!�3
�^3�,�
�$
 (control point) ��"�
�,�������� 4 �^3  �,�������#�-��� !�"
 (Cursor) ���67��+	�,�
��
�����	���3�� 1���� ����#,	��
��
���3L�� (Scanner) 	7[�	��
��
+
������3���+	�,+��
 �

������,��������	�,��� 1���� 1����j=	7[��,�+2����27 �� ��	���= (raster format) d��
	�r�
�,�+2����27��
����
��$3���	!����+(pixel) �"����+�+#�3!�
����+��	���3+�!�"����3	7[� DPI : 
dot per inch  �,������� 7�
�,�+2� ��	���=	7[��,�+2�	��	���= ���	�����"� Raster to Vecter 
conversion 3,���7� ��+ GEOVEC for Microstation !�
� R2V  

2. ��!�<��������"0������!!��� 
 �,�+2�	#$
������������ �� ����3!+�3!+2" �,� ���	�,��2"����s���,�+2�3,��

 7;��$+�= (Keyboard) ���!����7� ��+ PC ARC/Info ����3	�r��,�+2����27 ����
 dBASE 
3,��������
 Tables �"���7� ��+��3���s���,�+2� �� Relational data base ���� ]  67��	��
��
 
PC 	#"� Foxpro, Access !�
� Excel ���	7[��,�
 7�
�,�+2��!,	�,���2"���27��
 DBF file �"��
������	�,��2" PC ARC/Info 
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4.   ��������� ��!!" (Crime  Mapping) 
 

����#, 1������#:����+��L���$������� +�7�����$�����=+�������  ��7>��^���
 1������#:����+63,a2����+��#,
��+����-�  	�
��
��������w��������+�$�	���=����,��!�,�
67+��  ��"�
6��r��+������ 1������#:����++��#,�r��
+�7>:!�3,��	��������  !�"��
��
������������ 1������#:����++��#, �,� ��
�,�
+����7���7�^
��w������s���,�+2��3���:�  
s���,�+2� 1����  ���3�����+��,�+��
	�,�!�,����  �����������+	7[�+� �������	���3
	�������� 1������#:����+ ������!,!�"��
����������������	��������+��#,  ��+��a�#,	7[�
�,�+2��
-�s���������3�$���63, (�/���
�+�
	����!=�����= +!��$������j��+�����=, 2551,  
�. 48) 
 
4.1   
	�"'"�������������� ��!!"  
 

 1������#:����+ !+��a�
  ���������������	������L2+$�����=�����	��+��#,  
	�
���$	����!=�,�+2�	#$
�
-���� (Spatial Data)  	��������7>:!���#:����+ ��7>:!��
�� ]  ���
	�,�!�,�����������,�
��� �,6�����L2+$�����=�����	�� 	7[��������a2���3�����-�	�
���#,�����
���
������,�+2���	#$
�
-����  �3������	����������+�$�	���=  ����!,��+��a�����+ (Capture)  
����� (Store) �$	����!= (Analysis)   ���,�!� (Query)  �,�+2���	#$
�
-����(Spatial Data)  ��+
���+�,�
����#,
��  �,�+2���	#$
�
-����3�
��"��	7[��,�+2����+�����/�	_���  ��"���
�  	7[��,�+2�
���+�����/����L����
L2+$�����=  63, �"  �����-
��
�a���������  �^3���	�$3��#:����+ �,�+2�
	!�"���-��+��a���67��
 1�	�
�� �3
��� !�"
�� 1����63,  	+
���,�+2���	#$
�
-����a2����67 �3

�� 1����  !�
����67�#,������L2+$�����= �,�  ���"��!,	�$37����#�=�����++� d��
�,�+2����� ] 67
6+"��+��a���63,   
 
4.2   #!��/������������� ��!!" 
 

7>��^��� 1������#:����+���+�����#,7����#�=��� ��+��a �"
���63,	7[�  5  
7��	L�   ���"�
���67  ��-
��-��-���2"�������/���
�,�+2�����,�
���	��� �����â7���
�=�����
���	��� 3�
��- 
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1.  1���� ������#,��:����/=	���
#�$3	3��� (Single-Symbol Mapping) 	7[� 
 1����d��
�������:����/=	���
#�$3	3��� ����:����/=��
���L�� (Feature)  	���
!���
#�$3  
�3�6+"+���� �3
����/���
���L��7��	L��
��  	#"�  +�	���
����#,��:����/=7��	L��^3��
��� �3
�����-
��
�a���������  �3�6+"+���� �3
�^3	�$3	!�̂��
�3���#:����+  !�
����L��
�
�� ]  �� 1������-�   1������+�����"�
�����"��a�
6+"�,�
�������� �3
����/���
���L���
��
�3 ���	!�
�����a����������� 1����s�� (Base  Map)  d��
7�����673,��a��!���
�"�
 ]  
3,����+
"�������������+	�,���  ��+���:����/=	���
#�$3	3����� 1����  ����!, 1����#�$3��-+�
�^3	3"������+��a�
���,�+2��!,	!r� ��	�,���63,�3�
"��   �" 1����#�$3��-6+"	!+�������#,�����
 �3
�,�+2���
����/���
���L��������+����"�  1   !"
  �����-
��2"!�
�	�$3����$	�/���,���
!�
���$	�/	3������   

2.  1����d��
�#,�
 !��  (Buffer)  �������/���
���L��  ����#,�
 1����
�������/���
���L����-�  +�7����#�=������$	����!=�,�+2���� �3
�� 1�����
 !������#,
�,�+���  ��+��a���!�3�!,+����3�!:"!�
�	�r���+���12,�$	����!=���!�3  	#"�  ������!�3�!,
�7� ��+3,��L2+$�����=�����	������#,��2" ��,�
�
 !���,�+����a����$���������!�"���^���^�
 !"
��	���a���������������3��	+
�
 �
 !����-������!�3�!,+����3	�r�  	#"�  10  	+�� 
����a����$��� !�
��!,+����3�!:"  	#"� 1 �$��	+�� ����a����$����r63, �
 !����-
���3	�r�
 ���!:"3�
��"����-��+��a���+��#,7����#�=������$	����!=�,�+2�63, 

3.  1����d��
�#,�� !�
���:����/= ���+����3 ���"�
��� �3
������ (Graduated  
Mapping)  1����7��	L���-��+��a���	����,�+2���� 1���� ������#,��:����/=	���
#�$3	3��� 6+"
��+��a���	����!,���a,��63,   1����7��	L���-��+��a���	����,�+2����+�����/���
���L�� 
d��
	�$3��-�d-���������$	�/	3������!�
���$	�/���,	���
���63, �3��#,��!�
���:����/=���+����3
 ���"�
��� �3
��������
��:����/=��� ���"�
���  

4.  1����d��
�#, 1�L2+$ (Chart Mapping) 	7[������
	�
��!���
���!���12, �$	����!=
��#:����+ ��������+��#,����� �3
�"��"�
 ]  ��
��� 7�	3�������� 1����	3������63,  
��"���
� ��
���-
��� �3
�,�+2��� 1����+����+���	7[��,�
 �3
�"���� ���"�
�����
��� 7�
��#:����+7��	L��"�
 ]  �� 1����	3������  

5.  1���� �3
���+!�� �"� (Density  Mapping)  	!+�����!������ �3

�,�+2����6+"a2������3��2"�����	�����	3r3��3  3�
	#"���� �"
�
-����d��
a2� �"
���	7[�	�� ]  	#"� 
 �"
��+	��!+2"�,�� �3�����67 �,� 1���� �3
���+!�� �"����#,�$j���������!,+����+!�� �"�
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��� ���"�
��� ����$	�/�"�
 ]  ��
 1����   ��-
��-���+!�� �"���
����-���2"����������3�
��#:����+���	�$3��-�  1����7��	L���-�#,���!��� �3
�^3!�
��
-����d��
	�$3	!�̂��#:����+
!�� �"� (Hot Spot) 
  
4.3   #!�8���=������������ ��!!" 
   

 1������#:����+��-�!�����+��#,���
�������� �,� ��+��a�"��!,	�$37����#�=
!���7�������-
�� 
"��
12,75$���$ ��12,��$!�� 3�
��	!r�63,��������"�
���7���̂��=�#, 1����
��#:����+�����"�
��,�
���
���"�
7��	�� ���!���7��	��6����-�+�����#,7����#�=��
 1�
�����#:����+ �3�	�,�!�,����������+�	7[�	������ �,�	#"����  �"�"���!:"	7[�����#,
���3�
6+"63,�����7����#�=��
	����������+�$�	���=  1������#:����+��-�!�����+��#,��"�

	!+���+ ��	�$37���$�j$L�� �,� ����+��a�"��!,	�$37����#�=�"�
 ]   �"!�"��
����������
!���3,�� �������-����� ��7����#�=��
 x������#:����+���	7[� 4 7��	L� (Paulsen & 
Robinson, 2004) �
�7����#�=�"�
��������� �"�
���
���������� ���"�12,��$!����

������ ���"�
��������#^+#���+���j=  	#"� 

1. ��������� ��!!"������(��)<�!	� 
 
��������� a
�	7[�
��!���������67�2"���+���	�r���������
����


!�"��
�������� ��-
��-�	�
��
���
���������	7[���-

��!�����
���7;�
��� ��7���7��+
��#:����+ ��	7[�
������"�	�
��
���
��3,���
�� ]  	#"�
���
���������� ��
��#^+#�
��+���j=	7[��,� �����������������������̂+7>:!���#:����+��
12,��$!����
������
��
������ !"
#��$67�2"���7\$���$ +����+���	7[����	�,�!�,�������������������+��a7\$���$
��63,
��"�
+�7���$�j$L�� 3�
��-� !��	�,�!�,�����������+��,�+2�������	7[� ��7����#�=��������
�� 
�"�+���67�2"���7\$���$
��������	�r���
��+	7;�!+�� �,�+2�3�
�"�67��-a,�!����+��a���	�����
�27 �� 1���� ��	�$37����#�=��������������� ��7;�
�����#:����+63,	7[���"�
3� 63, �" 
�^3��
12,����������=�����+#"��	!�
���������� �^3���+��������̂+12,�,�
!� �^3���	�$3	!�̂��

��#:����+ ���"�	�
��
 �����2"��
12,�,�
!� �����2"��
���+
�7~� ��12,+��$�j$�����
-���� �����-
��

�a����$����"�
 ]  	7[��,� 

  1������#:����+���7�����673,���,�+2����	7[�7����#�=	!�"���- !��+����+
	7[�7>��^�����#"���!,	�,�!�,���������������a�
 !�"
���+��	�$37>:!�L����	��������
�� 
�
-�����������!,���+���� ��	�,����7\$���$	7[��$	�� ����!,	�$3���+	�,������27 �� �����
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�����������
���	�$3��#:����+L����	������ 	#"� ���	�$3��#:����+7��	L�7�,������=
�,����
 +����	�$3��-�����,�����!"�
����a��������� 	!�̂��������=+��	�$3��-����,��� !�"
#^+#�
 ���3 	7[��,� ��������-�,�+2���� 1������#:����+ ��
����!,	�,�!�,���������������a�

��	!�̂���	7[�6763,��
��#:����+63,���3,�� 

 63,+������w���7� ��+7���̂��=	�
����3��� 1������#:����+���!������
����������+���3�����67��	7[� 1����������	���7��	L���
�3���:����	�$3��-���	�����1$3#�� 
 ����+��a �"
 �����	���	7[�#"�
	��� (��� ��73�!= 	3
�� 7f) ����!,	�,�!�,�����������+�
�,�+2��
-�s���"� �3���:��3	�$3��-���	���
-�������1$3#��+������^3 �������"��
-�����3��+�	!�̂
������+�a���=+������^3 !�
���$	�/�3+�	!�̂���/=����,���"�
����"�����-
 {�{ ��
��+��a
���67�#,�������
 1�������� !�
���w�����̂�j=�����7;�
�����#:����+���	!+���+�"�67 

2. ��������� ��!!"������(;�(	�(��(	� 
  	�,�!�,���������� 63,�#, 1����	7[�	��
��
+
�������
����������+���� �,�

�����-
 �"��
6+"+���+�$�	���=+�#"���������3��� 1���� �� 1������#:����+����� �3
�,�+2�
�^�7��	L��� 1����_���	3��� 6+"�"���	7[��^3���	�$3	!�̂ ��$	�/���,	���
 #"��	������	�$3	!�̂ 
�L�� �3�,�+��
	�,���� �^3�������
���
 {�{ ����!,	�,�!�,������������+��a+�
	!r�
L����+��
	!�̂���/=���	�$3��-�63,��"�
#�3	��  ���+��a����#,������$	����!=��	!�̂���	�$3	!�̂
��#:����+ ���3����+��a�#,	7[�	��
��
+
���������	���	!�̂���/=�!, �"	�,�!�,�������������
	������,�
#"������$	����!=��	!�̂ ��!�12,������1$3�"�67 

 �7� ��+��
L2�����=�����	�� +����+��+��a�����	#
��+��
�,�+2�	#$

�
-���� (Spatial Data) 63, �" �����-
��
�^3	�$3	!�̂ ������
��!�"�
���	�$3	!�̂���+�����/����������
1$3��,�� ] ��� ������
��!�"�
���	�$3	!�̂����^"+���+�����/��4�$���/=��,�� ] �������,����
12,
�,�
�
��� 	7[��,� �,�+2�	!�"���-+�7����#�=���	�,�!�,����12,�
�����3����"�
7��	���3�	_�����
7��	���!��s�	+�$�� +�����#, 1������#:����+#"��������
�����3���#:����+ ���"�	�
��
 
�3���������+�,�+2����	������,�
����3�	#"� �3��"+�
�������#��	�����	�$3��-����
-�����"�
 ]  	�,����
�����	���3��
12,�,�
�
��� �4�$���/= !"
�3�  �����	��� �a�����	�$3	!�̂ 	+
���,�+2�	!�"���-a2�
	�r�6�,��s���,�+2� �� �3
1� �� 1���� �� 1���
��#:����+ ���"�	�
��
���7���\�!,
	�,�!�,����hi���
����63,	!r� 	�,�!�,����hi���
��������!,1�����$	����!= �� 1����	�$3�3����
hi��7;�
��� ��7���7��+	�
��	�,����7\$���$���
-��������"���	����
������	�$3�3������-
�"�67 
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 7����#�=��
�7� ��+3,��L2+$�����= �����	����
�#,63,�������������
�,��,�
��
12,�,�
�
�������,�
�"���6+"63,��2"����$	�/���	�$3	!�̂��#"�
	������	�$3	!�̂ �a������"�
 ] 
���	������,�
���3���+��a �3
�!,7���\�� 1���� ������
��!�"�
�^3�"�
 ] ��+��a��363, 
3�
��-�����!,	�,�!�,����hi����������������,��,�
��
12,�,�
�
���63,
"����-� 

 ��������-�  1������#:����+�������^�,�+2����	7[�7����#�=������
����
������ 63, �" �����2"��
�̂����,���� �,�+2���
�̂��������
�
��:� 	��7\$���$�����
��^"+
 ��
�"�
 ]  ����/����������1$3��
�̂����,���� �����
��:� �"���� 	�,�!�,����hi��
�
������+��a�#,7����#�=��� 1�������+��,�+2�	!�"���-��������!�3���#
����
12,�,�
�
��� 	�
��
�#,	7[� ����
������
����63, �����"�
	#"� 	+
��+�	!�̂��	����$���	�$3��-� ��	�,�!�,����������
6+"�����"�+�12,�3�"�+�"�	!�̂�,�
 �,�+2�������L2+$�����=�����	����+��aa2����+����!�3
���#
����
�+�#$���^"+ ��
���+�	��7\$���$�������$	�/���,������	�$3	!�̂ ���#
����
�̂���	!�"���-
����#,	7[� ����
������
�����!,���	�,�!�,���������������!����12,����"�+�"�	!�̂�"�6763, ���
�����"�
!���
 63, �" 	+
��	�,�!�,�������������"�+�����"�	!�̂�"+�
�������#��	�����+��4�$���/=
��,�����
���	�$3��-�!����3� 	+
�����	�$3	!�̂a2����+����!�3�^3�� 1���� �,�����!,	�,�!�,����hi��
�
���������"� ���	�$3	!�̂��+��aa2��,�+���3,���
��+���+����+� 1 �$��	+�� �����-��,����
12,���
	����	7[�12,�,�
!��3��"+�
�������#��	�����+��4�$���/= !"
�3���,������3���������
�
������2"63,
a2����67���!�3�^3�� 1���� ����!,	�,�!�,����������hi���
�������"�����,����
12,�����2"�����
��!�"�
���
��:� 1 �� ��12,����,����67 �,������!���
��2"L�������+��
��+����,�+�����^"+
��
���	�$3	!�̂ ����!,	�,�!�,����hi���
����63,���#
����
12,�,�
�
�������"����$3��++����������
�3���- 

3. ��������� ��!!"����0��!�'�!���-�'�+	����)<�!	� 
   1������#:����+ ��+��a���+��#,�!,	�$37����#�=���12,��$!����


!�"��
�������� �3�	_���!�"��
������3���a��������� ����3����
!��3 d��
��+��a��� ��
���63,	7[�  4  ����/��
� 7����� �� 1������#:����+��+��a#"��12,��$!�������3��	�$����
���
���	�
���3��#:����+ �3���+��a�#,	7[�	��
��
+
�������������!��
-������� 	�$3
��#:����+!�� �"� ��-
�� 
"��
�
-���� ��#"�
	��� 	#"� �3���������=��	������
�
����	�$3��-�
!�� �"����
-������2"�����+���2"������ 3 �^3 ��	���
-������
�a���������������1$3#��  ���3�
�$�
��������=���	�$3��-���!�"�
	��� 16.00 �. a�
 20.00 �. +�a�
�,���� 65 ��
�3��$�
��������=
��-
!+3 	7[��,� �
-���� ��#"�
	���	!�"���-��a2����+�	7[�	7;�!+��������3��#:����+�
 ���



 35 

�3������3���!�
���3+����������
!�"��	�
��7;�
���+$�!,	�$3��#:����+���
-����!�
�
#"�
	���	7;�!+�� ��������- 1������#:����+��
��+��a���+��#, 	�
�� �,6�7>:!�
��#:����+�����	!�̂ 	#"� !���
-�������+���#:����+	�$3��-��2
+��27 �������,�����
����3���2"���,
����,�����!�"���^�� !�
�������,�
�"�
	7�"�!��!�,�!�"��
����������+��a�"�++
����!�"��
��
�
��	#"� 	�����!�
����	L������7���7�^
 �,6�	�
��+$�!,��#:����+	�$3��-�����"�67 �3����
 �,6���	�
��
��	�����,���
�����������!�"���^�� ��� �,6��3���w���
-�������,�
+$�!,	�
-� �"���
!��d"��!�
�#"���3��
������������+1$3 	7[��,� ��������!��!�,�!�"��
����������+�
	!r�
a�
�
-����d��
	�$3��#:����+!�� �"� !�
�+�
	!r���	!�̂��
���	�$3��#:����+��-�  1����
��#:����+���	7[�	��
��
+
���������: �����	7[����!���12,��$!�� 

 7����������
  1������#:����+	7[�	��
��
+
������7��	+$�1����7\$���$
��+���
����"�
 ]  	�
���3��#:����+ 	��
��
+
���-��+��a������12,��$!����
!�"��
��
������63,�"����
����"�
 ]  3��	�$�67	�
���3��#:����+��-��"��!,	�$31���+	7;�!+��!�
�6+"
	���
�3 !�����
����3�"��!,	�$31� 12,��$!������$���/�3��	�$����
����"�67 �3����+����
7���	7������$j����	�r��,���������	���3  �"!�����
����3+$63,�"��!,	�$31�������3
��#:����+ 12,��$!������$���/��̂�$���
���	�
��+$�!,�$-�	7�
�
���������3��2:	7�"� ���
7��	+$�1����
����3���3�3���#:����+���	�$3��-��"�� ��!��
3��	�$����
�����-�  1����
��#:����+	7[�	��
��
+
����3�������!,�������"���#:����+���
-����	7;�!+���3�
!��
���
3��	�$����
���!�
�6+" 

 7����������+  1������#:����+	7[�	��
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+
������#�-�������#,�����������+�
��2"��"�
�����3��
!�"��
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���!,	�$37���$�j$L���2
�^3 �"���!:" �,������3�������
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"��
��� �"
�
-����  �"
	������  �������3�����
������#,+����a
�	����+���	��7\$���$���+� 
!��!��!�,��a����������#, 1������#:�����+	7[�	��
��
+
����#�-���������������������� �3�
	�,������3 ����������
-�������	�$3��#:����+!�� �"�!�
���#"�
���	�$3��#:����++�� �����
�!,����#,��������	7[�67	�
���������̂+��#:����+�����
��+���+���	7[� 

7������^3�,��  1������#:����+	7[�	��
��
+
����!���!��!�,��a���������
!�
�!��!�,���
!��3������
����������� ����
7��#�#�����������������
����
	�,�!�,����
�������"���+��a����̂+7>:!���#:����+63,��"�
+�7���$�j$L��	���
�3 12,��$!����
������
��+��a�
��������7��#�#� �3��#, 1������#:����+ �3
�!,	!r�a�
1���
���7\$���$
����

��������#"�
	������1"��+��3�	7����	������#:����+�"�� ��!��
���3��	�$����
��� 
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7��#�#���+��a�#, 1������#:����+#"�������������� ����
�#,	7[�	��
��
+
������
 ������!,	�,�!�,�����������!,���+�����:�����#:����+���,�
�
-������������a2���	�����3,�� 

4. ��������� ��!!"�������*"��(�":��3= 
  
��#^+#���+���j= ����"���
+��$�j$���"����7\$���$
����
	�,�!�,������������

7��	��6��	7[���"�
+�� 7>��^���	�,�!�,���������������+�����	�,�67+��"���"�+ ��+�
7\$��+���j=���3����#^+#���	�
��
�"�
 ]  6+"�"���	7[����3��	�$����
���h���,��6�,��������� 
���
������������� ���
���������	�
��L�� 	7[��,� ��-
��-�� 
"��
�������̂+7>:!�
��#:����+ �,� 	�,�!�,�������������+^"
	�,��!,7��#�#�	�,�+�+��"���"�+����� �,6�7>:!�
��#:����+ �3��!,7��#�#�+��"���"�+��-
�����#�-!�
����̂7>:!� ����� �,�6�7>:!� 	+
��
�$���/� ����
67�2"	7;�!+����
�������̂+��#:����+���7��#�#�+��"���"�+3�
��"��  1����
��#:����+����"�	7[��̂: ������:����� ��	7������,�+2�	����������#:����+���	�$3��-���
�
-���� ��!�"�
	�,�!�,���� ��7��#�#� !�"��
������������3���a���������!�
���3����
!��3
��+��a	1� ��"�a��L����#:����+���	7[���2"�� 

7>��^����!,7��#�#�����6763,�������1"����
	�r�6d�= �����+��a�!,7��#�#�     
3���=�!�3 �3����!�3�����	���3��
�"�
 ] ��
�3����	�$3��-�L����	����
�a���������!�
�
��
!��3 	#"� 7��	L���
�3�  ��#"�
	�����
���	�$3�3�����,�
������� !�"��
��������	�
��
63,7����#�=3,������� �"
	��L������6+"�,�
�����3!��,�+2� !�
�������a�+ �"12,����,�
���
�,�+2� 3�
��-�7��#�#����
-�����"�
 ]  ��+��a	�,�+�+��"���"�+����� �,7>:!���#:����+��
�
-������
��	�
63, 	�
��
���+��,�+2����	�$3��#:����+���63,���	�,�!�,����������	7[��
-�s����
����$3!� ����
 �,6�7>:!� 
 

5.   ��!����<���������� ��!!"���4�� 
 
5.1   ��!-�������������� ��!!"-�#!���14�� 
 

7>��^�������#,
�� 1������#:����+��7��	��6�� ��
�����3��2" 	���
6+"���
!�"��
��L����������
�������� !"
#��$ ����#,
�� 1������#:����+��!�"��
��	!�"���-��

6+"+����+#�3	�������7��������+�"�++
���3,���"�
 ]  63, �" 3,�������w������ 1����
��#:����+ 3,������#,
������3,������$	����!=�,�+2���63,������� 	7[��,� �����-
��
�
��2"
������	�$�+�,���
�����,�
�,�+2���#:����+���+�������!�3��� !�"
��
L2+$�����=  �"��
6+"63,
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�������"
	��$+�!,���	�� 1������#:����++��#,7����#�=��"�
	�r+��� �����"�
!�"��
����������
7��	��6�����+�����#,
�� 1������#:����+d��
	7[�����2,������ �
� �2��=7\$���$�����
��:#����
������������ �� ��
��
������������L2j���
!��3����̂��  
 
5.2   10��=#P���)���! ����� ����!)<�!	��
!��� 
 

��+�����
��:#����������������63,������� C3I d��
�"�++���� Command 
Control Communication and Information +��#,��"�
	�r+����	+
��7f �.�. 2544 �3�������-
7�����3,��  3  �"��!����
� ������ �,
	!�̂ �������̂+���
����������  ������s���,�+2� +�
�����w��������+�$�	���= ��	��������������� �,
	!�̂ ��������	!�̂+����	#
��+��
�,�+2�
�a�����	�,�������� 1����d��
63,��������w����-��3�	_���  1����3�
��"��������^+�
-����
��^
	��+!���� ��7�$+/`� +���3�"�� 1:4,000  ���	3$+��+�����
 1������w������6�,��-�
��-
�"��63,a2���w�� ����� ��	�
���!,���
��63,������/�  3�
�"�67��-  

1. ������� �,
	!�̂ 	+
��+���� �,
	!�̂1"��!+��	���������= 191 	�,�!�,�������
 �,
�����!�3�^3	�$3	!�̂�
�� 1�������7���\��2"��!�,�����+�$�	���=�����-
��2"�,�
!�,���
12,���
 �,
 ���������63,������������6�,���������27 ��	�7 �,�+2������� �,
��a2��"
1"��	��
��"��
67��
s���,�+2�����2��=	�
��3��	�$������������
���	!�̂�"�67 

2. ��������̂+���
���������� 	7[��������a2���w����-�	�
���!,	�,�!�,����������  
�������	�,�67��
���	�$3	!�̂63,��"�
��3	�r�����^3 7�����3,�� 2 �����"���
� �������
��� !�"
�a������������+��$ (Automatic Vehicle Location System !�
� AVLS) 	7[�����$3��-

��������$��3��� !�"
 (Global Positioning System !�
� GPS) 6�,����a�������	�
���"
�,�+2�
�$��3��� !�"
+���
	��
��
��+�$�	���=����2��= C3I ������ �3
��� !�"
��
�a���= �"�������
 1���� 	�
��12,����̂+���7\$���$ (Dispatcher)   ����2��=�����
����!,�a����������������,�^3	�$3	!�̂
���	!+���+��� �^3	�,�67��
���	�$3	!�̂ ���������
�
��������
����a������� (Dispatching 
System !�
� DS) 	7[�����������
���"�	�
��
���������� �,
	!�̂ 	�
���!,	!�̂������ �,
���+�
���+�����:	�"
3"������^3a2��"
67�!,	�,�!�,�������������a���=�������	�
��7\$���$ ��-
��-������-
��
���!�,���������	�
��!��	!�̂���63,��� �,
6�, �"6+"+�������
����!,7\$���$!�
�+�������
���67 �,� 
 �"	�,�!�,�������������������
	3$���
676+"a�
���	�$3	!�̂L��������	���������!�3 

3. ����s���,�+2� 	7[����������w����-�	�
����-
	�,�!�,�������������������

�2��=7\$���$���  ��	�,�!�,������������+�a����������"�
 ]  ��	����^
	��+!����+��,�+2�
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������^�������
�������+��a	����3263,	�
��	7[�7����#�=�����7\$���$
�� ������-+�s���,�+2����
�����:63, �" s���,�+2���#:����+ s���,�+2��a$�$�3���:�d��
	�r��,�+2���
�3����	�$3��-���	#$

�a$�$	�
�����7��+��1� �����
���"�
 ]  s���,�+2��,�
a$��d��
	�r��,�+2���������:���,�
a$�� 
63, �" �a��������	7[�j����� �,����
 �,���,� s���,�+2������
�� d��
	�r��,�+2������
��	�
�����
��$!��
���̂�����
��
��:#���������������� ��������-��
+����	#
��+�"�s���,�+2���

����67��
s���,�+2���
!�"��
��L����� 	#"� s���,�+2���
���������	��������
��
������ !"
#��$ (Police Information System !�
� POLIS) 3,�� 

��7>��^������� C3I 6+"��+��a���
��63,��"�
	�r+���+��+��a��+���a2���� ��
6�, �"�,� 	�
��
���+�7>:!��,���3�,�
!���7�������-
��
3,��7>:!�������
�����d-��d,����

	�,�!�,��������������,�
���	�,��,�+2��2"���� C3I  ������ POLIS 7>:!����+��3 ��� ��6+"
	���
����
�̂7��/= ��
�7��+�/�������^
����� ����#,
������ 1�����$	�r�����$��=63,���
�����w��6�,	7[�67��"�
�����3 ��"���
� +�����#,
������ 1��������-��������� �,
	!�̂	+
��+�12,
 �,
�������=	�,�+���
�2��=��� �,
�^3	�$3	!�̂��2"��$	�/�3��
 1���� 	+
���^3	�$3	!�̂a2����!�3�

�� 1���� �,� �����	���3�"�
 ]  ��
�,�+2���� �,
	!�̂��a2�������6�,��+��-
�$��3��� !�"
��
���
	�$3	!�̂3,�� ��"�
6��r��+�,�+2���	#$
�
-���� (Spatial Data) ��-��
6+"63,a2����67�#,7����#�=���!���
���7\$���$
����
������ �"��"�
63 ���!������������� !�"
�a������������+��$ (AVLS) 
7>��^�����+��a�#,
��63,��"�
�����3 	�
��
����a���=����������+���������$��3��� !�"
����#,

����L���$����!��������3���	!�̂+���2"�������,�� ���/�	3�������a���=����������7\$���$
L���$���2"����6+"+����������� !�"
 ����!,�,�+2���� !�"
�$��3����a�������6+"	���
�����
!���12,����̂+���7\$���$ (Dispatcher) ������"
������	!�̂��7>��^�����
6+"+�����#,
������
����̂+���
������������+���a2���� ��6�, �"��"�
�3 ��"�
6��r��+��
��:#�������������
��������
��2"����-�������3��	�$������3������
������	7[����7���7�^
������� �,
	!�̂ #
��
���
�����w�� ��7���7�^
�2��=7\$���$�������̂+���
��� ���
������,�+2�3,����+�$�	���=��

�2��=	�������������	�� �#.�. C3I  �����+�����#,
�� 1������#:����+	�$�++����-�������� 
 
5.3  10��=
	�
*"��� ��!!"�����!�!��! (E-police Center) ������
����!)<�!	�/03!

���'	������*!� 
 

 !�"��
��L����������
�������� !"
#��$ ���!�"��!���
���+�������	��	��������
L2+$�����=�����	��+��#,��7>��^��� �
� ��
��
������������L2j���
!��3����̂�� �������63,���
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�����w����-�	�
���#,�����7\$���$
����
	�,�!�,���������� d��
+��^3+^"
!+��	�
���"��!,	�$3���+
7��3L����#��$� �������=�$���
7��#�#���-� 7>��^���	�����"��2��=����̂+��#:����+ ��
�������� (E-police Center) d��
7�����3,�� 7 ���� �3�+�����#,
�� 1������#:����+�"�+
��2"�������"�
 ]  	!�"���-3�
��- 

1. �����$��̂����"
�
-�s�� 	7[�	��
��"������
��������
����#,���������̂+���

���L������
!��3����̂�� 

2.  ������� �,
	!�̂ (Call Center) d��
�#,!+��	���������= 191 	�
���!,12,��������
��2"L����	����
!��3����̂���#,����� �,
	!�̂ 	+
������
������������=���a�+�,�+2� ������
�^37���
�=��
12, �,
	!�̂ �,� a,�	7[�������a�+�,�+2�!�
��,�
	������+�����
��,��,�+2�	�
��
 �,
�!,12,���a�+����!�
��������,�+2�����,�
	����	�
�� �,
�!,12,��:#������"�67 a,�	7[���/�
	!�̂3"��	!�̂�,�� ����
�����������^3	�$3	!�̂�
�� 1���� d��
�#, 1������3�"�� 1 : 4,000 
������^+�
-������
!��3����̂��  �� 1����d��
������^+�
-�����
�� ]  ��
7��	��6�����+���3�"��  
1 : 50,000 12,����̂+���7\$���$�����
����!,	�,�!�,��������������7\$���$!�,������2"���,���	�$3	!�̂	�,�
67��
���	�$3	!�̂ �3�������� !�"
��
�a�����������,�+2������$3��+�����!�� �,�+2�
	�������������� �,
	!�̂�����+�,�+2���	#$
�
-������-��a2�������6�,�����������+��a	����!�
��,�!�
��+	

���6� 	#"� ��+	������	�$3	!�̂ ��+�
-����	������ 	7[��,� 	�������67��3������
���"�67 

3. �����$3��+�����!�� 	7[���������������$��3��� !�"
��
�a�������
��-
�a���= ���a����������=+��#, �,�+2��$��3��� !�"
��
�aa2��"
����+���
	��
��
��+�$�	���=
����2��=�3������	��
��"���������=	��
������3,������ GPRS    1������	��
��
��+�$�	���=����2��=
7\$���$���d��
	7[�_����������#,��������� �,
	!�̂�� �3
��� !�"
�$���
  �����+	�r���
�a���
�����
�$�
��2" �,�+2�	���������$��3��� !�"
��
�a�������	!�"���-��a2�������	�r�6�,���27 ��
�$	�r�����$��=  ����+��a	����!�
��,�!��,�+2���+	

���6�����,�
���63,	�
����3������
���"�
 ]  
��L��!��
 

4.  ����s���,�+2��3���:� 	7[����	#
��+��
������+�$�	���=��
!�"��
��
����������
��3������L2j���
!��3����̂��	�,�3,����� ��+����	#
��+�"����s���,�+2�L������
��
3,�� +�s���,�+2�L������
��3,�� +�s���,�+2����	#
��+�"�6�,63, �" s���,�+2������� POLIS  ��
s���,�+2��3���:���������
��w����2" ����!,	��
��
��+�$�	���=��+�a���������L������
!��3
��+��a	�����#,�7� ��+ 1����d��
	7[� 1�������_���!���
�"�
��� 1�������#,��������� �,
	!�̂ 
 1����_�����-+����+��	���3�����+��a32�,�+2�63,a�
��3��!+2"�,�� 
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5.  �����2, 3
�$	�r�����$��= (E-Redbox) 	7[�������	�������$	�r�����$��= ��
����	�������������	��+�7���̂��=�#,���������������2, 3
��
	�,�!�,�����������������
63,��"�
	7[����� ��	�r��,�+2�63,���27 ���$	�r�����$��= 

6.  �����������=�
��7}3 (Close Circuit Television !�
� CCTV) 	�
���#,����̂+
 �����
�������� ��������^����7;�
�����#:����+ 	7[����������w����-�	�
���!,	�,�!�,����
�������3�	_���	�,�!�,�����������������+��a�������������̂+ �����
���������!,+�
7���$�j$L�� 

7.  ��������̂+��::�/6x�����	7[��
-���� (Area Traffic Control System) 
	7[���������̂+��::�/6x �����+��a7���	7�����63,��+7�$+�/�a���	�,�+��� �"����
 ��
����!,���	7}37}3��::�/6x�������3��,�
����L����������	7[���2"���/���-� ]  

��L����+ �2��=����̂+��#:����+ ����������+�����#, 1������#:����+
 ��	7[� 2 �"�� �
� �"�� ��	7[�����#, 1������#:����+���������̂+ �����������7\$���$
��
	�,�!�,���������� ���"����-+�����#, 1�����$	�r�����$��= 	�
��7����#�=���������̂+���
����a
�������������	!+���+����^3�����	�,�67��
���	�$3	!�̂ ���/�	3������+�����#, 1����	�
���#,
����̂+���7\$���$!�,������
�a������� �!,	7[�67��+L���$����63,���+��!+�����+������

 1��������6�,�"�
!�,� �"�������
	7[�����#, 1�����$	�r�����$��=	�
������̂+��#:����+ �3�
����+�	7;�!+����������������������	�$3	!�̂��#:����+��-
!+3 �������
��������63,��� �,

6�,������s�� �,�+2����+��,�+2���	#$
�
-���� (Spatial Data) 7�������2"3,�� �����-�	�,�!�,����
������������1$3#��3,�����7;�
���7���7��+��#:����+ �����	���,�+2����	�$3	!�̂��-
���a2�
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������7��	L��2,���12,������1$3  ��12,�,�
!�a2����63,��+�,� 2 

 ����/�������"
������7��	L���- 67��
����
����������
�3�	���#� ��
��������!�
��������!����-� ����
�����������,�
+�!���s���"�12,�,�
!����!��!��	7[�	3r�
!�
�	���#�!�
�	7[��!�� +$_���-�����
����������
�3�	���#� ���������� !�
��������!��
��6+"���������6�,�$���/�  

 ��/�6+"+�!���s���"�12,�,�
!����!��!��	7[�	3r� !�
�	���#� !�
�	7[��!�� 
����
�����������,�
�"
����������������!,����
����������
�3� ��
��
�3���:� 
�"�
 ]  !�
���������
!��3 ��+����������
�3������"��!� a,�����̂+12,�,�
!�63,��	����"�+�  ��
+�!���s���"�12,�,�
!�	7[�	3r�!�
�	���#�!�
�	7[��!�� ����
�����������,�
�����������
�
�+��������
��������3�
��"���,�
�,�  �,������+!���s��	�$�+	�$+ ���"
�!,����
��������
��
�3�	���#� ���������� !�
��������!��  �,� �"��/��"�67 

4. ��!�<�(<��	����:������(��(	� 
 ��������������������� 	7[�!�,�����3���
��
����
������������,�


������	����������������	7[���������+����!���s��  �����3��	�$������-
!����
�� ���
����
��������63,���67	�����������+1$3�����"��!� 	�
������������,�	�r���$
 !�
��$�2��=
���+1$3 !�
���	�����12,������1$3+��
��� ��������������� 7�����3,�� ���������
��������+!����"�3,����������� 	������
�����63,+� !�
�	���������
��	7[����� 	7[��,� �3�
!�������������������������3�����67 

1.    
	�"'"�����(<��	���!(��(	�  
����"� b���������������c ��
6+"+�����!,���+!+��6�,#�3	���"�

!+��a�
��6�  �"��+7��+���5!+�� �$j��$���/����+��:� 63,��"��a�
 b���������
������c 6�,��+���� 142, 145  ����"��a�
����"� b������c 6�,��+���� 139, 140, 141, 143 
 �� 144 	+
���$���/�����,����+�����"��a�
����"� b������c  �� b���������������c ��
+�����"�
  ]  3�
��"���,�
�,� 7���������"� b���������+c ��+7��+���5!+���$j��$���/�
���+ �"
 +���� 46, 51 �����!,���+!+����
����"� b���������������c 63,�"�  

��������������� !+��a�
 ���3�����	������������
��������
	7[�   12,�����+6�,�^�#�$3	�"��������+��a���63, d��
63, �" ��������������� ��:#������	���3
�$�
��
	������
���������
��������!�
�	�,�����
��	7[�12,��� 	���������
��	7[����� ����,�
�^��=
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!�
������"���������
���"�	�,�����
�� 	7[��,� 	�
��7���
�=�������,�	�r���$
 ���4�$���/= 
�"�
 ]  ���	�����������+1$3���a2���"��!�  ��	�
�����2,���12,������1$3 ���$�2��=�!,	!r����+1$3  

2.   #!��/�(<��	���!(��(	� 
!��
����������
��������12,���1$3����������������������� 	!r�

�"����������	��r��$-� �,����,�
��3�����"�
�3��"�
!���
 �"��������"
����������������!,
����
���������$���/���+7��+���5!+���$j��$���/����+��:� +���� 140, 141 !�
� 
142 �����3�����"�
�3��"�
!���
 �
� ���������+	!r������������������ ��� ����
���
������+	!r���+7��+���5!+���$j��$���/����+��:� +����3�
��"����+��a���+��#, �"

7��	L����������������63,   2   7��	L� �
�  

2.1 ������7��	L�6+"7���\�"�12,�3	7[�12,���������+1$3 (7��+��
�5!+���$j��$���/��3����+��:� +���� 140 (1))  

  ������7��	L���- ����
�����������#,�,����+	�
���
�����+ 
!+�� ���,����+�"� b6+"7���\12,�3	7[�12,���������+1$3c !����,����+ 	#"� b6+"�2,���12,������
1$3c b6+"�2,������,��c b6+"����������,��c 	7[��,� _���-� 	�
���!,����
���������#,�,����+����
��
���+!+����
��� ����#,�,����+�"� b6+"7���\�"�12,�3	7[�12,���������+1$3c 	����	7[�
�,����+������+����7��+���5!+���$j��$���/����+��:� +���� 140 (1)  

  ������7��	L�6+"7���\�"�12,�3	7[�12,���������+1$3 !+��a�
 
���������6+"7���\�"�12,���������+1$3	7[�12,�3 	#"� 12,	���!��7}3�,��6�, �,����67���
�� ���-�
����+�a�
�,�����"� 7���2�,��a2�
�3�����=�$�!��67 6+"7���\�"�12,�����������=��
12,	���!��67
	7[�12,�3 ��+a�
���������7���\���12,���������+1$3 �"6+"�����"�12,���������+1$3	7[�12,�3 
	���
 �"	!r����!�$�27���/��
12,���������+1$3	�"���-� 	#"� 12,	���!�������
	3$�d
-���
��2"��
���3 	!r�+�#������^"���!���
	3$������
+� �/������
	3$������
���#������^"�3�
��"��63,�#,
+
����#����,������
�����
12,	���!����3!�^3�$3+
� �,��$�
!��!��67 ��	!r��"���/�12,	���
!��	!r����12,���������+1$3 �
�#������^"�  �"	!r�	���
���!�$�27���/��
#������^"� 	#"� �27�"�
 
!�,���  �"6+"�����"�#������^"����!��!��	7[�12,�3 	7[��,�  

  ��������-��
+���/�����2,#
��12,���������+1$3 �"6+"�������!�$
�27���/ ��	7[�������7��	L�6+"7���\�"�12,�3	7[�12,���������+1$3!�
�6+" ��/���-����
��
���������,�
�������!,63,�,�	�r���$
���#�3	�� �����x>
	7[�����̂�$ �̂�������2,#
�� �"6+"����
�27���/��-�+������!�
�6+" a,�+��������$
��	7[�������7��	L��2,���12,������1$3  �"a,�6+"+������ 
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!+��a�
 ������������6+"+�12,�3�
�����"��̂�����+#
�����a2����̂	7[�12,���������+1$3��-�+�
�������$
 +�	���
#
���++�$	�"���-� !�
�+������ !+��a�
 ������������+������
�����"�+����
�̂�����+#
�����a2����̂�"�	7[�12,���������+1$3 �"	7[���� ��3,�
#
���̂����
��d��
+��������2"��$
 
��/�	#"���-a
��"�	7[�������7��	L�6+"7���\�"�12,�3	7[�12,���������+1$3 	����6+"��+��a
�
����63,�"��̂�������++�$#
����-�+�	�
!�
� ���,�
#
����
�̂����
��	7[�12,�3  

 2.2 ������7��	L��2,���12,������1$3 (7��+���5!+���$j��$���/�
���+��:� +���� 140 (2)) !+��a�
 ����������2,�"�12,������1$3	7[�12,�3 d��
 �"
���	7[�  

(1) ������7��	L��2,���12,������1$3 �"��
	����!�
�����̂+6+"63, 
(7��+���5!+���$j��$���/����+��:� +���� 141) 

   ������7��	L���-�2,���12,������1$3  �"��
	����!�
�����̂+6+"63, 
������7��	L���- ����
�����������#,�,����+	�
���
�����+!+�� ���,����+ b�2,���12,������
1$3 �"��
	����!�
�����̂+6+"63,c �"� b12,�,�
!�!��!��c  d��
	7[��,����+�����-�����3��3   ����"� 
b12,�,�
!�c !+��a�
 �̂���12,a2���"��!��"�63,���������+1$3 �"��
+$63,a2�x;�
�"���� ��/������
	7[�12,�,�
!�63, �3
�"����,�
�2,���12,������1$3 3�
��-�����#,����"�12,�,�
!���
	7[�����
��
���+!+�� ������"��2,���12,������1$363, �"���,����+����"�	����!�
���
����̂+6+"63,  �3
�"� 
12,������1$3!��!�� ��
�#,����"�!��!�� ��63,	#"�	3������ _���-� 	�
���!,����
���������#,
�,����+���	7[� ����
	3������ ���!���������7��	L���- ����#,�,����+�"� b12,�,�
!�!��!��c  

  (2) ������7��	L��2,���12,������1$3 ��12,�,�
!�a2����63, 
(7��+���5!+���$j��$���/����+��:� +���� 142)  

   ������7��	L���- ����
�����������#,�,����+	�
���
��
���+!+�� ���,����+ b�2,���12,������1$3 ��12,�,�
!�a2�����̂+63,c !����,����+��+����/�
��
�������̂+12,�,�
!� ���7�"�� !�
�7�"��#������� !�
���+7��	L���
12,�,�
!� 	#"� 
�,����+�"�  

 -  b12,�,�
!�1�3x;�
c !�
� 12,�,�
!�a2�����̂+��2" ��
��������� ��
  �"12,�,�
!�63,������7�"��!�
�7�"��#������� 

 -  b12,�,�
!�1�3x;�
 ��h����
c !+��a�
 12,�,�
!�a2�
����̂+��2"����������� ��
 

 -   b12,�,�
!�	7[�	3r�c !�
�  b12, �,�
!�	7[�	���#�c 
!+��a�
 12,�,�
!����a2�����̂+	7[�	3r�!�
�	���#�  
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 - b12,�,�
!�	7[��!��c !+��a�
 12,�,�
!����a2�����̂+
	7[��,���#���7�������-
 �"��3�� 3 ��-�67 !�
�12,�,�
!�	7[��,���#���!�
�������7����������
��-
 �"#�-���::�������-�67  

 -   b12,�,�
!�����3c !+��a�
 12,�,�
!�a2���
!�
�����̂+
���3��
��  

 -   b12,�,�
!�7�"��#�������c !+��a�
 12,�,�
!�a2�����̂+
�"�+�63,������7�"���!,�,�����������̂+��
����
��������67#�������  

 -   b12,�,�
!�6+"a2�����̂+c !+��a�
 12,�,�
!�63,������
7�"��67�������
�������� �3�6+"+��������̂+12,�,�
!�6�, �"��"�
�3  

 ��	!�̂�������
���������#,�,����+3�
��"���,�
�,���-� +����â7���
�=
	�
���!,12,��
�����:#�12,���������� !�
�����
��������12,�$���/������� �����"�12,�,�
!�������
63,a2�����̂+��2"������������3 !�
�63,������7�"��#������� !�
�	7[�12,�,�
!�7��	L��3 	�
����
63,	�"
��3�������������!�
�����$���/��������3���-�  ]  �!,	��r��$-��3�	�r�  

3.   '������	4#�����	�����!�<�(<��	���!(��(	� 
 3.1 �!,	�$�+����������3�+$#��#,� ��������������3 	����3  �,� �"

��	!r��+��� �3�12,�,�
!�6+"���	7[��,�
��2"3,�� (7��+���5!+���$j��$���/����+��:� 
+���� 130) 

 3.2   �"���
+
������������� �����-
�27�3� ��7��	3r���
	�
��
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3��	�$����������67��+7��	3r������-
6�,�3����a,�� �,����+���	��������
7��	3r�!�
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6��,�
 �r���a�+ ���367�!,���a,��  	�
��7��������
�$���/�	!�̂��-� ]   

 3.3   ����
���������,�
�-������!�
�	�,��^��= �!,����,����+��+���
���2,	!r���$
+��!,���	�"���-� ��"�	�����+	�,�����
����!�
��������63,�$�63,x>
+�	7[����+�2,
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�������!,���������1$3�,�	�r���$
6763, 
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� �"���
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67 �3
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��3��	�	��� ����
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�!,#�3 �!,12,�
���"�� �,�	�,���	�
��
3�  

 3.5 ����
���������,�
��
����
	�
��
���������	��������	��� ��

�,�
a$����
432��� 19.00 �. (1 �^"+) �����+
3 �,� !�
���
��"�
��2"����+��a+�
	!r�63,#�3	�� 
�!,7���\�!,#�3	���"��/���-��,�
x;���
��"�
��2"!�
�+
3��+�
6+"	!r� �,�  

 3.6   ����
���������,�
	7[�12,�
+
�������������3,����	�
 !�
�
+��������!,	�,�����
���
�������� �� 3�
�"�67��- (7��+���5!+���$j��$���/����+��:� 
+���� 128) 

  -   ����3��2"���	�������� �r�"
7��	3r�67�!,����
��������
d��
+������������� ����-���3��� ��63, 

  -   ����3	7[��$�
	�r��,�������������d��
��2"��	����������

�� 6+"�"����	�
!�
���3�����+7��	3r� +����������
�!,12,��,��
�����:#���� ��63,  �"��-
��-	+
��
7��+���5!+���$j��$���/����+��:� !�
��5!+���
��+$63,	����
�!,���3,����	�
 

 3.7   �!,����
�������� �����+!���s���^�#�$3	�"������+��a������
63, 	�
��7���
�=�������,�	�r���$
 ���4�$���/=�"�
 ]  ���	�����������+1$3���a2���"��!�  ��
	�
�����2,���12,������1$3 ���$�2��=�!,	!r����+1$3 !�
����+��$�^�j$l��
12,�,�
!� (7��+��
�5!+���$j��$���/����+��:� +���� 131) 

  3.8   	�����d��
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��	7[�12,��� ����,�
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�"�	�,�����
������,�
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	���
 �"��3t"����1$3��-� �,�	�����!+" 	�,�����
��12, �,6�	#"���-��,�
�
��+�"�6�,�,�
���3�� 
a,�������	�$+��	������,�
�
��+�"���
	�,�����
��12,d��
��	�$+������6�, (7��+���5!+���$j�
�$���/����+��:� +���� 12) 
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!�,�����3��^��$� ��6+"	�$�+	�$+!�
���3����$�
��� 7� ���!,�"�+�
���+
�#
������� 7���-� 
(7��+���5!+���$j��$���/����+��:� +���� 13) 

  3.10 �!,����
�������� �����������������+!�������67��
7��+���5!+���$j��$���/����+��:� ����"�3,�����������  ���!,	�������� 	������
��d��

63,+� ��+��-
������ ��	�������-
!���d��
	�,�����
��12,�
���������3�	3��������-��"
+� 	�����
����
��	7[�������+	�,�������6�, a,�	7[��$�
��
��"�
�
���!,�����:#������	���3��+6�,3,�� 
(7��+���5!+���$j��$���/����+��:� +���� 139) 

4.   ��!	�������!�<�(<��	���!(��(	�  
 �"���������������������3��3�3�!���
 ����
��������12,���1$3#��

���,�
��
 1�������������	�
���!,	�$3���+��+4�j$l1�������������3���-� �����
 1����
������������������	�$�+��-
 �"�����-
�27�3� ��������!�37��	3r� ���a�+7����� 	���$����
�����+����!���s�� ���3�������3���3�����+�����:����������������������� !��
����
��������12,���1$3#��63,+������
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!� {�{ 
_���-�����
����������
���	7[��,�
����������3  ]  �!,��3��,�
���!����$�$j��+ (Justice 
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�
��+��a������



 70 

�������"�6763, d��
	+
��������	��r��r���!,���7������"
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8.  ��	
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8�8���(�!(���1 
 
8.1   	�	�k����!�����
8�8���(�!(���1 
 

���$� �
�=�^�����= (2543, �. 128)  63,��"��a�
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�+�2�/=�������������67�#,
����"�
+�7���$�j$L�� 



 73 

b�,�+2�c  �� b�����	��c +����+ ���"�
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�= ��	7;�!+��
��
�
�=���  
 
8.3    
	�"'"�������
8�8���(�!��1 
 

/�5s���j=  	�������=    �� 6��2��=  	�����$��+� (2545, �. 13) 63,�j$���
���+!+����
  b	�������������	��c  !+��a�
  	��������7�����3,�����������3	�r�  ��
7��+��1��,�+2������
������+���+   ���̂7��/=������^����7\$���$
��3,�������	�����+�
�����
 1���3��� ���#,
����"�
+�7���$�j$L�� 

�a������#L�5���3̂�$� (2542, �. 4) 63,�!,���+!+����
 b	�������������	��c   
�
�  ���+�,��!�,���
	���������������!,	�$3�$j�����!+" ]  �������3	�r����+�2, ����"
1"�� ��
����
�������	��  ���	�,�a�
�����	��  ��+67a�
�̂7��/=������^����7\$���$
�� ���+
�,�
��������	��  �����
 1� �����3��� ������#, �

��3,�������	���"�+�����"�
+�
7���$�j$L�� 
 
8.4.   ��
=#!���������
8�8���(�!(���1 
 

	�������������	��  7�����3,��	����������������:   2  ���� �
� 3�
��- 



 75 

(1)   ��
8�8���
�":�	�)�!= 
 	7[������̂7��/=���7��+��1� 	�
���!,63,�����	����+����,�
�����"�


a2��,�
 ��3	�r�  ��+�7���$�j$L�� 6+"�"���	7[������3	�
�� �����3!� ����$	����!=	�
-�!� !�
�
����,��
������	�� d��
�����������3���!�
���3����������	�������+��a1�$������	���!,
���
���+�,�
�����
12,�#,  ��
+����+����,�
���	����������+�$�	���=+��#,������^��!,���
3��	�$�
��	�$3���+��"�
��� 7�����3,�����+�$j�  4 7������
� !�"������,�+2�!�"��
7��+��1����
 !�"�����+���  ����� �3
1� d��
�,�
�����	��������3,�����=3 ��= 
d�x�= ��= �̂7��/=���!����,�+2� �� �3
1�   

(2)   ��
8�8���8�!
"��
" 
 �����������
���������+���+ +�������^�	����������+�$�	���=  

	�
��
��������7>��^��� �
���� !"
����
���������+���+  ���
��,�
��
��
�+��������

	7����� 7�
�,�+2� �"��������	�$3��-���+��a���+��"
�������!,63,������� ������	��������3	�r�
a2��,�
 +"������+�+��a�� ������L����
�̂7��/=	�������� ���63,��������w����"�
+�
7���$�j$L�� d��
 ��+��+��a���+��#,7����#�= �"�
�=��63,��"�
!���!�����3	�r�+�
7���$�j$L�� 	7[����+�,���� �"12,��$!��	7[���"�
�$�
��������+��#,�������$!��
�� ��-
 �"���
7\$���$
��7�������� �����
 1� ������!�3���̂�j= �3����	���������
���������+���+ ���!,
���+�����:�������$3�"��
����� ���$	�r�����$��=  	#"� �������=  �$��̂�
����� ���	�� 	��
��
�"

��::�/ 6+���	�x  ����� �,��� �
  	7[��,�  

 	���������
���������+���+ #"���!,����
����
��+�$�	���=+�����L��
�2
��-� �3����������������3	�r� ���7��+��1�  ��������	����,�+2�3,����+�$�	���=  d��
��

+��,������3����������� �������"
�,�+2� ������+�$�	���=a2����+��#,7������������
�����
�,�+2�������	��
��"�� +�����"�	#
��+��!�"�
�̂��� ���
�=���	�,�3,����� 3�
��- 

(3)  !����
!;��+�� 
 ����	��
��"�� (Networking system)    	7[������
�������� 	#
��+��


��+�$�	���= ���̂7��/=�"�
 ]  ��-
 �"��
����	�,�3,����� 	�
���!,��+��a�"�+�������$����+
3,���
������,�+2������	����!�"�
�����"�
+�7���$�j$L��  ��������-	������������	��
��"��
��
��,�
	��L�����+a2��,�
 ���+����+��  �����+7��3L����
�,�+2� 	�
���!,12,�#,����
	��
��"����+��a�#,�����	�����+��̂/L���"�+����!,	�$37����#�=�2
�^3 �"�
�=��� ����
	��
��"����+�$�	���=+��"�� 7�������������: 3�
�"�67��- (/�5s���j=  	��������=   �� 6��2��=  
	�����$��+�,  2545,  �. 23-25) 



 76 

 1. ��+�$�	���= (Computer)  	7[�	��
��
+
�������������	�r������+ 
��3�27 ��  ��7��+��1��,�+2���7�$+�/+�� 

 2.   �a��� (Terminal)   	7[��̂7��/=������!�,�������-�"
�,�+2�������!���
67��

������!���
 

 3. #"�
��
����$3�"��
����� (Communication Channels) 	7[�������
���
���!�,����	#
��+��
�,�+2��"�������!�"�
�̂7��/=���-�"
�,�+2� �����2"������	��
��"���"
1"�����63,
��"�
+�7���$�j$L�� 
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	�������������	��  6+"	���
 �"�"
1��"�������
�� �����̂�j=��
�
�=���  �"+�
1��"��"��$�+ ���+1$3  ��������$��
�̂���d��
��+�1��"��27 ��������
��������� 3�
��-� 
12,��$!���+���!+"6+"	���
�� �"�,�
+����+�2,���+	�,���  ��+���������	���
��������#,
��3,��
	�������������	�� ����^7�������
	�������������	����������:  3�
�"�67��- (/�5s���j=  
	��������=   �� 6��2��=  	�����$��+�,  2545,  �. 48) 

1.   ����#,	�������������	���������,�
7���$�j$L�� �����+��,�+�����
 �"
����!,����
�=��� 

2.   	�,������+�,�
�����
���� ���
�=������L�� �3�,�+�̂�����L$����= 
3.   �#,	�������������	��������^������w���̂/L�������3��	�$�
��������-


�
�=�� 

 

12,��$!����3���2
 

12,��$!����3�����
 

12,��$!����3���,� 

���������	�
��

��
��� 

���������	�� 
���!���12,��$!�� 

����
�����	�� 
	�
�������3��� 

����������̂����
��3�$��� 

����
7��+�� 
1��,�+2� 
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4.   +��"���"�+�������� �� �������w�����
��,�
���������	����+��

�
�=�� 

5.   ��$!�� ����3�$�����������!� ���3����3	�
��	�������������	�� ��
�
���������+���+ 

6.   ��3��� ������̂+1��������
	�������������	�����+��"�12,	������,�
 	#"� 
�̂�����  �2��,�  ��12,������â3$�  ���"��
�=��� 

7.   �!,���+#"��	!�
� ��������^�����#,	�������������	����������
�� �"
12,�#,�
��  

8.   	�,���7��	3r������:3,����$�j��+	������������#,
��	�������������	�� 
 
8.7    #!�8���=�����
8�8���(�!(���1 
 

7>��^���	�������� 63,������+�������+��#,
����!�������/� ��	�
���^�3,�� 
�3������w�������
	�������������	�� 63,�"
1���������
��,�
67��
�^��
�����-

L��	��#� ����#��� 	�������������	��#"����,�
7����#�=�"����3��	�$�
����
�
�=���63,
3�
��-    (/�5s���j=  	��������=   �� 6��2��=  	�����$��+�,  2545,  �.  44) 

1. 	�������������	����
��������
��  7>��^���������
��������+��63,���
	�������������	��	�,�+�7���̂��=�#,��"�
 ��"!���  ��-
��-	�
���!,	�$3���+��3����3	�r� 
���+a2��,�
 ����+��a��3�$+�=_���d-��63,	7[�������+��!�������/� 	#"� 
����3	����+
	����� 63, �" ����#,	��
��
7��+��1���� �3�+�	��
��
��+�$�	���= �+	3r+  ��#"�
��
���
�
����� 	�
��	#
��+��
�����	����!�"�
 1��!�
���!�"�
!�"��
����-
L���� ��L����������2"
!"�
6��63, +���-
���� �����+��a7��+��1�63,L������+�$�	���=#^3	3��� �3�6+"1"��#"�

��
����
�����  ������ 	#
��+��
����"������
����� 
��������	����� 	7[����������
�����	��67��
12,�#, / �^3�"�
 ]  ���������63,�3����	#
��+��
1"��	��
��"������+���+
�����+��$ 
����3	�r� ���,��
�	�����63,��-
�������6��= ��������x6��=  1"������
	��
��"����+�$�	���=!�
�1"��	��
��"������+���+�27 ���
�� 
����3	����+�����	����
����/�L��  63, �"  	��
��
��+�$�	���= ��,�
L�� (Computer Graphic Devices) 	��
��
 
Scanner �������= ����3�����= 	7[��,� 
���
�������	��3,��	���
 	#"� ����#,�������= ���
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7��#^+��
�������= ����������,�+2�	���
�3��#, Sound Blaster 	7[��,� 
���
����������	��
3,��L�� ��	���
 	#"� ����+���$+�	3��  �������7��#^+��
6��3,��L�� ��	���
 	7[��,� 

2.   	�������������	����
���̂���!���+ ��

���̂���!���+!��� !"
���
���������	��	�
�������3��� (Management Information System, MIS) 	�,�+�#"����3���
3,�����1�$� ������
d
-� ������3̂ ���	
$� �̂�����  ��
��3,���
�� ]  ����

��	��������
�����	�� ��
	7[�	��
��
+
������:�������
 1� ������ ��1�$�L�/`= ����$���	�
����w��
 ��+�����������:�����7\$���$
����
	��
��
��������

�� 63, �" 3,���̂���!���+ ���1�$�
�a���= 63,�#,��+�$�	���=��� ���a���=  �����1�$�  ������	��
��� �����$���  �������� 
��+��-
��� ��������+�$�	���=�!,��+��a7\$���$
������

��63,���27 �� !^"����=	�
��	�$�+
�+��a�������1�$�   ���3�"��#,�"��3,�� �

��  ��3,���̂���!���+����$+�=�#,�������
�$+�=�$	�r�����$��=   ���3�"��#,�"��3,�� �

��   ��3,���̂���!���+����$+�=�#,�������
�$+�=�$	�r�����$��= (Electronic Publishing) �������3	����+�,�_��� ���$+�=��3	�r� �����!�"��
 ����+��a�$+�=�,�+2��������67��/��=�$	�r�����$��= (E-Mail ) ��3���	�r�d= ���3̂�"���"�� ��
	�	�	�r�d=63,  

3. 	�������������	����
�����	
$� �������/$#�=  �a�������	
$� 	#"� 
j�����63,�#,	�������������	�����27 ����
 ATM 	�
�����������+��3�������h��a�� 
���	
$����"����

��7����� j������"�
�����+�$�	���=�������6��= ����x6��=	�,�+�#"��
7\$���$
������!,���	#
��+��
�,�+2�	7[�67��"�
��3�� ��3	�r� �^�������+��a	#
��+��
���
�����
��!�
�������
���!:" ���3��	#
��+��
���j������
��63, 

4. 	�������������	����
�������$�������
����� 63, �" �����$����������= 
�������=	��
������ �$��̂ �������=  	�	�$����� ����,��
������	���������6��= 3��	���+  ��
���
�����$����
������"�+����3$�$��� (ISDN) 	7[��,� 

5.  	�������������	����
��3,��������j��/�^�  ��+��a���+�7���̂��=63,
!���3,��3�
��- ���������	����
������ (hospital  Information System) 	7[��������#"��
3,��	�#��	���� �����,�+2��� �������������� ����$3	
$� +�����/� ���^�L��   �"
��+��a����	7[���3��+!�L��63, 	+
����
����������7��	�� ��	7�����  ���"
	�#��	����
1"����������+���+	7[����	�#63, ������j��/�^��#,�����32 �7;�
����������3���,�
a$�� 
	#"� 	+
��+�12,7i��	7[��!$���������!+2"�,��   ���= ����j��/�^����	L��������"�+�12,7i����
63,��3!����d��7;�
���63,����� ����12,	#����#�: (Expert System) 	7[�����#,��+�$�	���=
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�$�$�_�����   ��	�$�++�12,���+�7���̂��=�#,��3,���
�� ]  +����-� ��+a�
	�
��
����
# ������= 
!����������#, �
� 	�r��,�+2��"�
 ]  6�,�!,��	���3 �,��#,!���7>::�+�#"���$	����!=  ������-��
#"�����+�������������$�$�_�����63, 	7[����!���
!���
��� 	�$�+��� Tele-Medicine ��� 
12,	#����#�:�����$
�,�
+��!,���7����� �����3,���������������L������
+�^��= �3��#,
	�������������	�����	�����"�  Computer Tomography 	7[�	��
��
+
������:��������� ��
�"��1�������� ��������-����12,	#����#�: 	7[��������#"���!,���	���� ���= �� ���=63,�#,
�����	���������+�� ��
��+���+�,�
���d��
	7[�7����#�=��"�
+���"����	����  �����
�$�$�_����� 

6. 	�������������	��3,�����h�����+ ���������� ���7���̂��=�#,
	�������������	������������ +� ����
������#, �
� ����#,��+�$�	���=#"����� 
(Computer Assisted Instruction) 	7[�������	������j$�����	����+�����^6�,����+�$�	���= 
 �,������	������-�+� �3
 �"12,	���� ��+�$�	���=���3������+	�,����"�a2��,�
!�
�6+"  !��6+"
a2��,�
�r�,�
+��$j�����j$���	�
-�!�	�$�+	�$+�!,	�,���+����-�  �,�a�+d-����� d��
7>��^���+����
��w�����a�
��3���#,�
��7���+ ���#,	���$��"�
 ]  	�
���!,���	��������������^1���+4�j$l
+����-� ����������
6�� 	�������������	������#,�������3����������
6�� 	#"� ����#,�$��̂  
�������=���������!, 12,	�����������+	�������������� 67��a�
����#,���� ��"L��1"��
3��	���+  !�
����7���̂��=�#,����7��#^+��
6�� �3��#,12,��� ��12,	������+��a�
�����a�
���
63,�����   	�
�����a�+�,��
���!�
��j$���������	�$�+	�$+	��
��"���������� 	�
���!,��2������=  
 �����	������������+�������#,	��
��"��  	��� ��
!����+�2,���+���2"��"�
+��+������� ���#,
��$����"�
 ]  ���	7[�7����#�=��
�������� ����#,
��!,�
�+^3 ��7>��^���!,�
�+^3+!��$������
��
��s ��	��#�	�
���^� !"
63,���	�������������	��+��#,�����3��	�$�
�� ��������-��

�"
	��$+�!,+����+�"�++
�������!,��$���������/�	��
��"�� 	#"� ���
��� PULINET  
(Provincial University Library Network)  �����
��� THAILINET   (Thai Library  Network) 
������	��	�������������	��+��#,��!,�
�+^3  ����!,12,�#,63,������+��3��+����-� 	#"� 
��$����
+ �
� ����,�!�!��
�
������� �$�
���$+�=�"�
 ]  ����,�
���63,��"�
��3�� ����3	�r� 
����#,
����!,�
7\$���$��� +�������	��	�������������	��+��#,��������
����
!,�
7\$���$����"�+����̂7��/=�
�� ]  	#"� ��������
 �� ������ ���
��6xx;� �������̂+
����3��
     d��
�̂7��/=�������+����7>��^��� �"�
1������+ ��+��a��
	�������������	��
	�,�673,�� ����-
�$-� ����#,��
��7����� ��
����$!�� 	#"� �����3�����	���� 7�����$��
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���	������������ ���	�
��	���� ����
��	����	���� ��� �3
1���+4�j$l��
���	���� ��� ��
 ����#��  �����������"��,�+2�12,7����
!�
��,�+2���2 d��
���+��,�+2�3�
��"������!,��2������=
��+��a�$3��+ ��32 ����	����63,��"�
3� ��+��-
��2������=��+��a��w����	�
63,�2
��-� 

����������
8�8���(�!(���1 
	�������������	��+��,�3�6�, 3�
��- 
1.   	�$�+7���$�j$L��������
�� (Operational Efficiency) 
2.   	�$�+1�1�$� (Functional Effectiveness) 
3.   	�$�+�̂/L����$��� (Quality Customer Service) 
4.   1�$��$��,��!+" ������1�1�$� (Product Creation and Enhancement) 
5.   ��+��a��,�
��
	�
��	�
�� �"
���63, (Altering the basic of competition) 
6.   ��,�
�������
j^��$� (Identifying and Exploiting Business Opportunities) 
7.   3�
323�2��,� ��7;�
����2" �"
 (Client Lock-In/Competitor Lock - Out) 
����(�������
8�8���(�!(���1 
1.   �
��#��$���
���������	��  	7[��������+��
��#��$��"���,�
�����3 	�
��
���

	7����� 7�
3,��	����������+��-
�L����
	���s�$� ��j^��$�  ����!,�,�
+����7���	7�����
���������	��673,�� 

2.   �
�^��2
  	�������������	��	7[�	��
��
+
����+����� �
  ���"��+��6+"
��������67�#,63,��������,�
+�����,���,� ����� !����+�2, ���+	�,��� ��
���#,63,��"�
a2��,�

 ��+�7���$�j$L�� 

3.   �"��!,	�$3#"�
�"�
  	�������������	������!,	�$3#"�
�"����������2,�,�+2�
�"�������!�"�
������������ 

���!��������
8�8���(�!(���1���"�)+�(��
""�*��= 
1. ���	7����� 7�
	�
��
���+�2,����"����	���  +���������6+�,��	�$3���+�2,���

�"� �����$�
	��
���6!�	�r���-� 	�
��
���	�������������	��+������w��67��"�
��3	�r� 
2.  1�������"�����	���s�$� ���+�,��!�,�3,������+���+ ����!,����

	���s�$����	7[���$
 ��+ 3���
7��	������	7[��$�
6�,���+!+�� �����$���3,�����	
$�
63,��� �
	��$+��
3,���$	�r�����$��=  ��+��-
1�������������#,	������������
�������
������
�� ����!,�$j��$3  ���$j����7\$���$	��������������
��	7����� 7�
67��"�
�$-�	#$
 

3. 1������3,�����	+
�
 �������3�$���  	�
��
��������w��	��������
��+�$�	���=  ����!,�����3�$���6+"	7[�67��+�"��$�+ 	7[������3�$������,�+2� ���,�	�r���$
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��,�+��-
���+ �$3���+����	�r���+��+ ��+�����$	����!= ���"���27 �����	+
�
 ��63,���
1������ �
� ����	13r�������3�,���
 	�
��
���6+"��+��a����̂+�"�����63, ���������
������+�+����-�  ���$3��+������
����
��s���63,��"�
+�7���$�j$L�� 

4. ���	�$3#^+#��$	�r�����$��= �������	�$3#^+#��!+"��� 	�����"� b#^+#�
�$	�r�����$��=c 	+
���^��,��+���+�$�	���=  ����^"+�����+����+����	!+
��������$3�"�����3�
1"����$�����
�!��/=�����+�$�	���= d��
��+��a��3����!,�^���63, ��	7��������+�$3	!r�
���+�2,d��
��� �����63, ���,�+2�������+� ��	7����������-��a2�������6�, ����+��a��	����
����+��#,63,��� 

5.   1������3,���$�
 �3�,�+  +,�"�	�������������	����6+"63,	7[�����������!,
	�$37>:!��$�
 �3�,�+�3���
  �"	�������������	��	7[�7>�����������!,	�$3���+�,��!�,���
3,�������3����$�
 �3�,�+�!,3���-�63, �3�����#,��+�$�	���=����������/!�
������
 ��+��
�����	�
�������/=��
3,���̂�̂�$�+�$��� ����#,��+�$�	���=������$	����!=L��a"��3��	���+ 
	�
�� �����������̂��^�������7i� !�
�����#,��+�$�	���=���������� ��"+��$����-��!�
���
����� 

6.  1������3,���������� ���7���̂��=�#,	�������������	����������: �
� 
����#,��+�$�	���=#"����� d��
!+��a�
����#,��+�$�	���=	7[��
���������� �����	�����2, �3�
+�1�����!,���	���� �������� !�
�7��#�#������2"�����!"�
6�� ��+��a	�����2,63,	#"�	3����������
	+
�
 ��������-��
+��"������!,������=+�	���+����-� ��������������������� �$��� ���	��� 
1�
���!+"  ������"��!,	�$37����#�=�������w��7��	�� 

7. 1���������	�$3��-��"�7>�	���̂��� 	�������������	��+�1�������"�#��$� 
7����������
+�^��=+������^3 6+"�"���	7[�������
�� ���	�
��d
-���
 ������1"�� ���h�� - 
a��	
$� �������������� 	7[��,� d��
1�������"��̂�����������: +�3�
��- 1���������+��"�
�L����$��� �������L�� �3�,�++��������̂,� �"������,�+2�+�� ��
	�
���"�
 ]  +�+�� ����!,
�����3�$�����
+�^��=3,��7���$�j$L���
	�
��
���a2����̂,�+��67  ����,������67�2"�����= 
��-��� 	�
��
+��������2:	�������������̂+���
 �������=�"�
 ]  �,��676��	�$���"����+�^��=��
����̂+ +�^��=��
	�$������$��������= �"!��+����������=��-����"�
 ]  	�
��	7[�	��
��
��3
	!������$������+	7[��"������3�
��-
��-	�
��
���7���$�j$L����
	���������+���!+" �����+��a
	�,�a�
�,�+2����	7[��"������^���"�
��
+�^��=63,  1�������"��$j��$3��
+�^��= +�^��=����+��a
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	�r��,�+2�+������^3��	��������-� �,��$-
67  �"�����	���,�+2�	���
	�r��,��+���^7��+���	7[�
������!+" ��6+"��� ���$3����"
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�,�+2��$	�r�����$��= �����3��	�$�
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��
+�������	��������	!�"���-+��#,��"�
��,�
���
+�� �"��!,	�$37����#�=������3�,��^�!�
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8.8   (J����!d=������
8�8���(�!(���1/�
!�. 
 

���3��L����s63,+�������	�������������	��+��#,��
���"��L��	��#� ������
��+�$�	���=+��#,��L����s���̂� ��  ]  63, �" �����3����,�+2����+���7��#�����
7��	��
6��  �����-������w������#,	�������������	��L����s�r	7[�67��"�
	#
��
#,� 	+
��	7����	����
�����w�����3,��	�������������	����
L��	��#�  !�
������w�����	��������
�����	����
�����"�
6��r3� 63,+����+�����+7���7�^
����#,	�������������	��+����-���
����$�7f ���1"��+�63, �"  �������^	�
��
����#,	�������������	��L����s 6�,�� 1���w�����
	���s�$� !"
#��$  _������   7  ��  8  ������^� ��	�"
��3�!,�,���#�����w�����+�2,
���+��+��a������#,	�������������	�� ��������-���s�����
63,+�����"
	��$+	��������
�����	���3�7������!,7f �.�. 2538 	7[�7f	�������������	�����3,�� �����w��	��������
�����	�����+������������
��s���3�
��"�� ��^763,3�
��- 

#"�
���  1  (7f  2536-38)  �"
	��$+�!,+�����#,��+�$�	���=��
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#"�
���  2  (7f  2536-39)  	�$�+7���$�j$L��������
��3,����+�$�	���= 
#"�
���  3  (7f  2537-39)    ��	7������,�+2���!�"�
!�"��
����#��� 
#"�
���  4  (7f  2540  ��-�67)   �#,��+�$�	���=	�r+�27 �� ��	�r+7���$�j$L����
��
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��3����#,	�������������	��L����� ����!,!�"��
���"�
 ] �����+
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	+
�
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�������#,�����,�+2������	��	�
�����	�
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��-� ��"�
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��
#,�  	+
��	�������L��	��#�!�
�	����
���	�������������w���,��!�,�67��"�
��3	�r� 
 
8.9   #> '���
8�8���(�!(���1/�
!�.  
 

1. ���
��,�
�
-�s��3,��	�������������	����
7��	�� ��
��3���+��,�+ 
�3�	_�����"�
	��
��"����
����+���+ 	#"� �������=  ��
6+"	���
�� ��3,���̂/L�� �"
1�
�!,���
��,�
�
-�s��3,��	�������������	����
L����s  ��3���+��,�+673,�� 

2.   ����#,	�������������	����
�,�� 	+
��	�������7�$+�/
�� ���������3���
�,�+2�	7[�67������/��"�
���"�
��� ��3+���������
��
7��	��  ����!,	��������
�����	�����+���2"6+"63,+���s�� ����#,	�������������	����
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���3��6+"�#"���27 ��
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3.   12,�#,	�������������	��  ��
6+"��+��a���!�3���+�,�
����#,63,��"�

 �,��$
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6.   �5!+�� ��	���� �5	�/`=  ������
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	7[��̂7���������
��w������#,	�������������	��L����s 
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8.10   ��	�����!:�k����
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� �����
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��+L���$� 	�����#,�,�+2�	#$
�����	���3��+
����!�,���� d��
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8.11   ��!#!��#!*���
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1. ����	��
��
��+�$�	���=  !�"��
��L����s���	7[��,�
���������	��
��

��+�$�	���=���+�+���s���2
 ��-
3,�����+	�r� �����+��+��a������#,�7� ��+7\$���$��� 
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�������#,
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��������
��,�
�
-�s�������	�����	!+���+ 	#"� ��������+���+  ����	��
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����#,
��3,���"�
 ]  	#"� 	��������������
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������ �� 1�!���3,�������w������	�������������	���!,#�3	�� �r��	7[�����"
	��$+��
�����w������ �����	����
!�"��
��L����s 
 

9.   ��!�<�!���(�!(���1(<�������)<�!	��'+���)� 
"�-��-���,�)����!(��(	� 

 
9.1   !0#�����!�<�!���(�!(���1(<�������)<�!	��'+���)� 
 

7>��^���������
�������� !"
#��$ �3��2��=�,�+2������	�� 63,3��	�$����
���
��w���2��=�,�+2������	�� d��
��	7[������w�����������	�� ��
������
�������� !"
#��$ 
(POLIS : POLICE INFORMATION SYSTEM) �3���������	#
��+��
������+�$�	���=  ��
�,�+2�67��
!�"��
���"�
 ]  ��a�
��3���a���������	�
���!,�����,�+2��������2"12,7\$���$ ����!,
�����"�����	7[��27 ��	3������ 	7[����	��$+��,�
7���$�j$L�����7\$���$
���!,3���-� ��
�"�����
��	#
��+��
�a�����������������  ��!�"��
�������^����-
!+3��L2+$L�� 63, �" 
������
��������L2j�L��, ��
��
���������������, ��
����������
����L�� ��a�
��3����

��
������������L2j���
!��3  ���a���������L2j�	+
�
  

���
��� POLIS ��+���������̂+���
���	�r��,�+2���2"��� ���. �3���	#
��+��
���
!�"��
���"�
 ]  �����-
��2"��������
�������� !"
#��$ ���3��	7[�����	��
��"���,�
a$�� ������
	��
��"����
6�� +�����/�������
��	7[� Client/Server �3�+��27 ��s���,�+2� ��	#$
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��w���̂/L��12,	���� ����#,	�������������	�� ������
�����(ICT) 	�
�������$!�� �����
��$�����
������������#,	�������������	�� ������
�����(ICT) 	�
��1�$� ����w��
�̂�����������������
��,�
�
-�s��	�������������	�� ������
�����(ICT) 	�
����������
��2"����3��7�����
 

2. 1����	7����	�����L��  ��7>:!����7\$���$
����+�̂�j�����=	��������
�����	�� ������
�����	�
������������
��
	���� ��
��3������
��	���
-��������������#�̂��    
	�� 2  ��!�"�
12,��$!����
	���� ��	�,�!�,����12,���1$3#�� ���"� ���7\$���$
����
12,��$!��+�
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�L�� ��7>:!����7\$���$
���,����"�	�,�!�,����12,���1$3#��  ���"�
�����"�
6+"+���������:
��
�a$�$ 

3. 1����	7����	�����L��  ��7>:!����7\$���$
����+�̂�j�����=	��������
�����	�� ������
�����	�
������������
��
	���� ��
��3������
��	���
-��������������#�̂��   
	�� 2 ��+���3��
��
	���� ���"� ����� ���"�	_������
	�������3�!:"+��L�� ��7>:!�
���7\$���$
���2
�3̂ ��1�����3����"�	_����6+"�����+ ���"�
�����"�
+���������: 

3����w�=  ����$�$����= (2549, ����3�"�) 63,��������+��+���j=��!�"�
���
7\$���$
��  3,��	�������������	��  ������
����� ���̂/����/�3,��	�������������	�� 
 ������
�������
��
	���������
���!���
���	L� !���
��
	������h>�  ��
��3	���
-������������
��

� ����$��������-
��-+����â7���
�=	�
���������3�����3��	�$�
��3,��	�������������	��
 ������
�����	�
��������̂/����/�3,��	�������������	��  ������
�������
���	���� ��
��2��+����      ���̂�j=3,��	�������������	�� ������
�������
���
���!���
���	L�!���

��
	������h>� 	�
����������+��+���j= ��!�"�
���7\$���$
��3,��	�������������	�� �����
�
�������
��
	��������̂/����/�3,��	�������������	�� ������
����� ��
���
���!���

���	L�!���
��
	������ h>�  ��	�
�������+�,�	��� ���������w��3,��	�������������	��
 ������
�������
��
	���������
���!���
���	L� !���
��
	������h>� 1�����$��� ���"� ���
3��	�$�
��3,��	�������������	�� ������
�������
��
	������2"����3��7�����
  ��3,��
�̂/����/�3,�� 	�������������	�� ������
�������
���	���� ����2 ��+�������̂�j=3,�
�	�������������	�� ������
����� ��2"����3��7�����
	#"�	3������ ���+��+���j=��!�"�

���7\$���$
��3,��	�������������	�� ������
���������̂/����/� 3,��	��������
�����	�� ������
�������
���	���� ����2 ���"� +����+��+���j=��2"����3��7�����
	#"���� 
�,�	��� ���������w��  3,��	�������������	�� ������
�������
��
	���� ���"� !�"��

����3����$!�������3��� ��������^�
�7��+�/�������w��	�������������	�� �����
�
�������"�
	���
��  ���"�	�
��
 �����3���+ ��++�� �!,��2+����+�2 ,3,�������3����
��
	�������������	����"�
�+���	�+� ����+��a�#,�������3���	����������63,  �������w��
����	��
��"����+�$�	���=L������
	�����!,+����+��3���#, ��7\$���$
��63,��3	�r��$�
��-� 

�+�^�  �+���  (2546, ����3�"�)  63,����� ��������7���$�j$L������!,��$��� 
3,��	�������������	����
�������$����$��� �a������#L�\	�#��̂�� 	���������̂���!���+ 
1�����$���  ���"� 
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1. 7���$�j$L������!,��$���3,��	�������������	�� ��
�������$����$���
�a������#L�\	�#��̂�� �3�����
��,���
������=���a����+�������"�����+a2��,�
 �"����2
   
��"�������"�����+a2��,�
 �"����3�����
��,���
�����������a���� 

2. ��3�����+�$3	!r���
������= �������������a���� 	���������̂/L�����
�!,��$�����-
  4  3,�� ��
�������$����$��� �
�  3,�����+a2��,�
	����
��
  3,�����+	#
��a
�63, 3,
�����7\$���$
��63,��"�
���  ��3,�����++�7����#�+��̂/L����2"����3���2
+�� 
 

11.  �!����	
��-���!15��� 
 

��� ���$3  �4�5�   ��1�
���$������	������,�
 ��	!r�63,�"����������	7[�
�����
�����: 	����	7[��^3	�$�+�,���
����������̂�$j��+�3����,�
+���������+����!���s�����
	������,�
����3� 	�
��	7[�����
�����"�12,�,�
!�	7[�12,���������+1$3��$
  ��������12,������1$3+�
x;�
�,�
�
��� 3�
��-�����
�����������,�
	7[�12,���+����+�hi!����+�2,�"�
  ]  ��"�
�+���	�+�
 ����w����	�
 ���3�����	�,������������ �����h�����+	���$� ���$j�����!+"  �����
	�������������	��+�7���̂��=�#,��3,�����������	�
���!,��+��a���+��#,�����7\$���$
!�,��������
��������63,��"�
+�7���$�j$L����3	�r� ��	�$37���$�j$1� ��+	�����+/=��

�5!+�����63,��::��$6�, 12,���������,�+2����63,��������+����!�3�������������� 	�����������
���	�������������	�� ������
�������� !"
#��$ (GIS) +��#,�����������  3�
��- (L�����  2.4) 

1. 7>����3,���̂��� 63, �"  ���̂ ��  �a��L���+�� ��3����������  ���̂
��#���  7�������/=��������
��   ��7�������/=������+3,��	�������������	�� 

2.  �������
����
����������
��
������������������ 9  �"�������
	�������������	�� ������
�������� !"
#��$ (GIS)  +��#,��
�������� 
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