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������ ���������������������������� �!�"����#��$�����%&���"'�(��
���#)*: �	�
��,�����-��.*�%(����$�"'�(�����#)*)��$/�*�����0 *�1 ��#��23���4�5%����
�	�
�����������5#��4����*�%��$������� �!�"����#��$�����%&���"'�(�����#)*6*�.*�%(����$
�"'�(�����#)*)��$/�*�����   ����(4#�7�(*#�������8����*������� �!�"����#��$�����%
&���"'�(�����#)* 

6*����	�
��)�������-*�1*&/��.���6)/9"/��������4 ��#�:"�6)/($$4�$2��67/
��3����#�������;*!./��$"/#��*���   ��3�����)�����8�7��� 5�� �"'�(�����#)*������ �!�"
����#��$�����%����.�6*5#��".(�&���.*�%(����$�"'�(�����#)*)��$/�*�����   :"�����3��
��#�����9"/��������43����#�����($$�,��������� � �*#* 109 5*   (������	�
��)��53->�� 
:"�6)/#������43����#�����($$�,���������  � �*#* 3 5* ����4��>�
-%�����������"��;*
���$355� 

��#(�����&������	�
�5��1�*�1 5�� ������� �!�"����#��$�����%&���"'�(�����#)*   
?	�9"/(�� 4��7�36*������� �5#��!�"    4�#*��#(����4�������$9�"/#���#(��>��6�/������  
>.��7��� 9"/(��  ���3  ��"�$����	�
�  ���
-�&��������� �!�"  ��)�����*�/��:�
  ���9"/&��
���#)*  ��)��&��!./��5���  (�����9"/&��!./��5���  ��#(��>��6�/���������4��5�  9"/(��  
5#��4����*�%>��6*5��$5��#  >�#����
@���&��5��$5��#  4>��(#"�/��>��6*)3�)*   
���5$7�4��5���$����*  (��5#��5�"�7'*�������4���#�)*    (����#(��>��6�/���������
���#����  9"/(��  �������*�./  $35���>��  (��5��*��� 

!./�	�
�6)/:��(���4 ���'��.� SPSS (Statistical Package for Social Sciences)  
6*�������#�!�(��#��5���7%&/��.�  :"�6)/5#��2�  �/����  5���,���  4�#*�$����$*����@�*  
5��4�����4����R474����*�%  (�����#��5���7%5#��(����#*   ?	�!�����	�
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1.  
���������� !�����"��#$�������%��&'����!�����"�$��(�')������!*� 
 

���
-���#9�&��&/��.�&����3����#�����  4�3�9"/"��*�1 
-   ���3   �"'�(�����#)*������ �!�"4�#*67U������3 15 �W&	1*9� (�/���� 81.7)  

:"����3�,���������$ 16.01 �W 
-   ��"�$����	�
�  �"'�(�����#)*������ �!�"4�#*67U�����"�$����	�
��$ �.6 

(�/���� 37.6) 
-   ���2.�" ��*�*5"����*�/��:�
  �"'�(�����#)*������ �!�"4�#*67U�9���5�2.�

" ��*�*5"����*�/��:�
 (�/���� 54.1) 
-   @�*5#��!�"����3$�*  �"'�(�����#)*������ �!�"4�#*67U���@�*5#��!�"

����3$�*5��5"���������%(��#����# (�/���� 49.6) 
-   ��)��  �"'�(�����#)*������ �!�"4�#*67U�9��9"/�����$��)�� (�/���� 46.8) 
-   ���9"/����"��*  �"'�(�����#)*������ �!�"4�#*67U�9�������9"/���� � (�/���� 

45.0) 
-   5��6)/��������"��*  �"'�(�����#)*������ �!�"4�#*67U�9����5��6)/�������� �  

(�/���� 34.9) 
-   42�*>��&��$�"����"�  �"'�(�����#)*������ �!�"4�#*67U�42�*>��&��

$�"����"���.�"/#���* (�/���� 45.0) 
-   ��)��&��$�"�  �"'�(�����#)*������ �!�"4�#*67U�$�"������$��)����$�/�� 

(�/���� 51.4) 
-   ��)��&�����"�  �"'�(�����#)*������ �!�"4�#*67U����"������$��)��

��$�/�� (�/���� 45.0) 
-   ��)��&��!./��5���  �"'�(�����#)*������ �!�"4�#*67U�!./��5��������$

��)����$�/�� (�/���� 49.4) 
-   ���9"/5��$5��#����"��*  �"'�(�����#)*������ �!�"4�#*67U�5��$5��#��

���9"/����"��*� ��#�� 10,000 $�� (�/���� 53.2) 
-   5#��4����*�%>��6*5��$5��#  6*>���#� �"'�(�����#)*�7'*"/#�#��

5#��4����*�%>��6*5��$5��#��!����������� �!�"&���"'�(�����#)* 5���,���������$ 3.53  
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-   >�#����
@���&��5��$5��#  6*>���#� �"'�(�����#)*�7'*"/#���*����#��
>�#����
@���&��5��$5��#��!����������� �!�"&���"'�(�����#)* 5���,���������$ 2.53 

-   4>��(#"�/��6*)3�)*  6*>���#� �"'�(�����#)*�7'*"/#���*����#��
4>��(#"�/��6*)3�)*��!����������� �!�"&���"'�(�����#)* 5���,���������$ 3.37 

-   ���5$7�4��5���$����*  6*>���#� �"'�(�����#)*�7'*"/#���*����#��
���5$7�4��5���$����*��5#��4����*�%��$������� �!�"&���"'�(�����#)*6*��"�$��*���� 
5���,���������$ 3.14 

-   5#��5�"�7'*�������4���#�)*  6*>���#� �"'�(�����#)*�7'*"/#���*����#��
5#��5�"�7'*�������4���#�)*��!����������� �!�"&���"'�(�����#)* 5���,���������$ 2.76 

-   �������*�./  6*>���#� �"'�(�����#)*�7'*"/#���*����#���������*�./��!����
������� �!�"&���"'�(�����#)* 5���,���������$ 2.63 

-   $35���>��  6*>���#� �"'�(�����#)*�7'*"/#���*����#��$35���>����!����
������� �!�"&���"'�(�����#)* 5���,���������$ 3.05 

-   5��*���  6*>���#� �"'�(�����#)*�7'*"/#���*����#��5��*�����!�������
���� �!�"&���"'�(�����#)* 5���,���������$ 3.06 

-   ���
-�������� �5#��!�"  6*>���#�4�#*67U��"'�(�����#)*5�"#�����
-�
������� �!�"9����!����������� �!�"&���"'�(�����#)* ��5���,���������$ 2.18 

-   4��7�36*������� �5#��!�"  6*>���#�  4�#*67U��"'�(�����#)*5�"#��
4��7�36*������� �5#��!�"9����!����������� �!�"&���"'�(�����#)* ��5���,���������$ 2.26 

���7�5#��4����*�%��7#�����#(�� 4�3�9"/#��  ��#(�����3  ��"�$����	�
�  ��)��  
���9"/����"��*  ��)��&��$�"�  ��)��&�����"�  ��)��&��!./��5���  (�����9"/5��$5��#���
�"��* 9����5#��4����*�%��*��$������� �!�"����#��$�����%�������*��4 �5�U���42�������"�$ 0.01
4 �7��$��#(�����
-�&��������� �!�"  5#��4����*�%>��6*5��$5��#  >�#����
@���&��
5��$5��#  4>��(#"�/��6*)3�)*  ���5$����*  5#��5�"�7'*���4���#�)*  �������*�./  
$35���>��  (��5��*��� ��5#��4����*�%��*��$������� �!�"����#��$�����%�������*��4 �5�U���
42�������"�$ 0.01    

���#��5���7%5#��(����#*  4�3�9"/#�� ������� �!�"����#��$�����%&���"'�(��
���#)*9��(��������*������3  ��"�$����	�
�  ��)��  ���9"/����"��*  ��)��&��$�"�  ��)��
&�����"�  ��)��&��!./��5���  (�����9"/5��$5��#����"��*  ��1�*�1������� �!�"����#��$�����%
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&���"'�(�����#)*(��������*������
-�&��������� �!�"  5#��4����*�%>��6*5��$5��#  
>�#����
@���&��5��$5��#  4>��(#"�/��6*)3�)*  ���5$����*  5#��5�"�7'*���4���#�)*  
�������*�./  $35���>��  (��5��*��� 

 
2.  ��!��(��
,�(�������%��&'����!�����"�$��(�')������!*� 
 

4 �7��$&/��4*�(*�(*#���6*����8����*�"'�(�����#)*������ �!�"����#��$
�����% 6*���*�&���"'�(�����#)*��9"/���($$4�$2��(�����4��>�
-%*�1*  4����24�3�9"/
#�� �� 4 "/�* 5�� "/�*��#!./���� �!�"���  5��$5��#  )3�)*  (��4��5� �#�2	�!./����4�#*����#&/�� 
6*���]^_*].4>�����6�  67/� ����6�  67/5 ���	�
�  67/:���46*������$��#  67/����	�
�  67/���
`a��$����)��  ��42�*��67/�"'�(�����#)*9"/(4"���� �)�* ������� �������  ������*��b�  
������*"*��� ��;*�/*  *�����*�15#�4���4���"/�*42�$�*5��$5��# :"��,�������8����*���6)/
5#���3*(��6*5��$5��# �#�2	����9��6)/5#���3*(��(�������:�
��$�"'�(�����#)*  ��1�*�1
����67/�"'�(�����#)*9"/��:���4���$5�*��4.�6*4��5�9"/ 
 

������������(�-����� 
 
�������������!.
 
 

1.   5#������4���4���5#��!.���*>��6*42�$�*5��$5��#  �����7��5#��
!.���* 5#�����6�64�?	���*(��>��6*5��$5��#�"�� 4��(#"�/��>��*�� *�*5����3������*��
�&/�����$�$��(��5#��4 �5�U����#��5��$5��#   (��7����;*����*�� 9��"� ��;*5*
��#�/�� ��U7���*c �������� �)�* ��"����*�* ���4���"  �����)U����� ��;*�/*  (�����
5#�4�/��5#���./����#��$��d*����&���"'�(�����#)* 4�/��5#����$!�")�$67/��$���(�� 
:"��,������(���������.�6*#���3�* �#�2	�5#�������-��5%����#��$����3�����6)/5#���3*(��6*
5��$5��# :"��,������6)/5#���3*(����$�"'�(�����#)*  ��1�*�1��@5#���#������$��5%��
>�5���)*6*���4�/���5���&���(����d*�42�$�*5��$5��#67/�&/�(&'��)�* �.�*���42�$�*
5��$5��#9�� 7���42�$�*5��$5��#9�� ��;*�/* 

2.   6*���(�/9&]^_*].�"'�(�����#)*������ �!�" �����*��(��53/�5����"'�(��
���#)*5#������� �(*��"'�(�����#)*����e�����-%(7��5"� 4 �7��$�"'�(�����#)*�������
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���� �!�"����������)�� ?	�5#������4��>�
-%�����������"6*��-�����;*������� ����3*(�� 
��1�*�15#������*��4��5�4��5���7%(��*�����#����6*�����#�4��>�
-%����67/9"/&/��.���(�/���� 

3.   6*"/�*&��42�*�	�
�*�1* 5-������������	�
�&�1*��1*@�*5#�������@�*
6*�����"��"�$����	�
�4 �7��$�"'�(�����#)*���5#��4����2(�����4����>��&���"'�(��
���#)* ����#�����$��5�$67/�"'�(�����#)*�/������*�������@� �7*" ?	��"'�(�����#)*(����
5*��������>��(��4����UU���(��������* �	��������$�./ �7'*!�")�$)�#"�9"/(��������*"/#� 

4.   5#������4���4����������������6�(���"'�(�����#)*67/���&	1* �*�������"'�
(�����#)*$��5*������ �!�"����#��$�����%���/��(�� �)�*���� ��/����/������%������*�1* ���
���4��>�
-%�"'�(�����#)*�	����$#���"'�(�����#)*9��9"/�./4	�#��4�����*���� �9�*�1*��;*
5#���3*(��6*5#���./4	�&��4��5�7�.���� ?	�7��9�������4���4����������������6�67/�"'�(��
���#)*��5#�����*:�* �����6�9��(&'����"/��(�/#*�1* �"'�(�����#)*6*#�**�1�����;*��)U���
6*#�*7*/�9"/ ��1�*�1�����#��	�
������5#���$�$��6*7*/���6*���(�/��U7�(����d*��"'�(��
���#)* 6*������4�*��*��$:������* 42�$�*5��$5��#(��)3�)* ��;*�/* 

5.   6*"/�*&�����4�/��5��*���67/�"'�(�����#)*������;*>.��53/���**�1* ��@5#���
:5����������������*4*�$4*3*67/�"'�(�����#)*�"53-5��&�����6)/5#���3*(�� ?	�$��5��1��'
��;*������5�������6*���7����*����;*��*��>.��6� �"'�(�����#)*��������#����;*�4*�7% (����;*
���������"�&�����)�� "��*�1*��@5#������4�/��5��*���67/(���"'�(�����#)*�4��67�� 
:"��,���5��*���!��*���"/�*4��4���#�)*  

 
����������/0�������1� ��2(/0�.
 
 

1.   5#�������	�
�2	�������"/�*5��$5��# :"��,���5#���3*(��6*5��$5��#��
4��!�2	�������� �!�"&���"'�(�����#)* 

2.  5#��	�
�2	�(*#�������8����*������� �!�"����#��$�����%&���"'�(��
���#)* 6*�)���	� :"��*/*��42�$�*5��$5��# ��1�*�15#��	�
���;*�)��53->�� �*��������9"/
&/��.��������$&/���'���������#�����6)/�5����������($$4�$2�� 

3.  5#������* �!�����	�
���9"/6*5��1�*�1��;*&/��.���1*@�*6*����	�
�6*
���������""/�*�e������(��5#���/�����&���"'�(�����#)*������ �!�" ��*��* �9�4.����
(�/9&]^_*].�������4����!�������&	1* 
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4.  5#�������	�
������$����$2	�������� �!�"����#��$�����%&���"'�(��
���#)*)�� ��$�"'�(�����#)*7U�� ����67/�7'*2	�4>����U7��#�2	����#��(*#���(�/9& 

5.   ����	�
�5��1����9�5#�5 �*	�2	�5 �2����6)/��;*��#(����� ����#5�� 5#�4�/��
��-f%#�"������� �!�"����#��$�����%&���"'�(�����#)*67/��5#��������" 5#��(��*��� (��
��;*�������$:"���#9�   ����&��"��U7���������"&	1*������67/&/��.�   ��;*�/*#��5 �2������#��$
���*5��  7����5 ���$67/�����#�� 9��(*�6�  ������$#��$355�����$($$4�$2�����������$
&/�9��(*�6���;*4�#*67U�  "��*�1* !./�	�
�6*5��1����9���������-���"��#�����*�1���9� 
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