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บทคัดยอ 
 

การศึกษาเรื่อง ความสามารถในการจัดการความรูของบุคลากร สํานักงานการ 

ปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม มีวัตถุประสงคสําคัญ 2 ประการ ประการแรกเพื่อศึกษาความสามารถ

ในการจัดการความรูของบุคลากรในปจจุบัน วัตถุประสงคประการที่สองเพื่อศึกษาปจจัยที่สงผล

ตอความสามารถในการจัดการความรูของบุคลากร การศึกษาคนควาจากเอกสาร และเก็บ

รวบรวมขอมูลภาคสนาม โดยใชแบบสอบถามจากบุคลากร สํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อ

เกษตรกรรม  จํานวนทั้งสิ้น  75 คน การประมวลผลขอมูลอาศัยคารอยละ คาเฉลี่ย  และสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคล รูปแบบการบริหารขององคการ และความ

แตกตางระหวางรูปแบบการบริหารขององคการกับความสามารถในการจัดการความรูของ

บุคลากร ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ 

 บุคลากรสวนใหญเปนเพศหญิง อายุนอยกวา 30 ป และสําเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี บุคลากรสวนใหญเปนขาราชการปฏิบัติงานในตําแหนงเจาหนาที่ปฏิรูปที่ดิน             

มีเงินเดือนนอยกวา 20,000 บาท และมีอายุงาน 1-10 ป สวนใหญคิดวาโครงสรางองคการ

แบบไมเปนทางการ วัฒนธรรมองคการแบบมีสวนรวม อํานาจการบริหารแบบการกระจายอํานาจ 

การติดตอส่ือสารแบบทางการ และการวัดผลที่เนนผลการปฏิบัติงานเหมาะสมกับองคการมากที่สุด 

สําหรับความสามารถในการจัดการความรูของบุคลากรโดยรวมอยูในระดับมาก ปจจัยที่สงผลให

ความสามารถในการจัดการความรูของบุคลากรแตกตางกันในดาน “การสรางความรู” คือ

วัฒนธรรมองคการ และอํานาจการบริหารองคการ ขณะที่วัฒนธรรมองคการ การติดตอส่ือสารของ

องคการ และการวัดผลขององคการ มีอิทธิพลตอการจัดการความรูในดาน “การประมวลความรู” 

การวัดผลขององคการเปนเพียงปจจัยเดียวที่สงผลตอการจัดการความรูดาน “การเผยแพรและ

แลกเปลี่ยนความรู” ในขณะที่ไมมีปจจัยใดที่จะสงผลตอการจัดการความรูดาน “การนําความรูไป

ประยุกตใช”  

 ผูศึกษามีขอเสนอแนะวา องคการควรใหความสําคัญกับการสรางวัฒนธรรมองคการ

ที่เอื้อตอการมีสวนรวมของบุคลากรในการปฏิบัติงานรวมกัน ทั้งนี้เพื่อองคการจะไดสามารถ

ปรับตัวตอสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาได สําหรับการศึกษาในครั้งตอไปควรจะ

ศึกษาปจจัยอื่น ๆ ที่มีผลตอความสามารถในการจัดการความรูของบุคลากร เชน ลักษณะงานที่ทํา 

คุณลักษณะของผูนําที่พึงประสงค แรงจูงใจในการทํางาน เปนตน 

  


