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บทที่ 3 
 

ระเบียบวธิีการศกึษา 
 

วิธีการศึกษา 
 

การศึกษาเรื่อง การสรางแรงจูงใจใหบุคลากรมีสวนรวมในการดําเนินการประกัน
คุณภาพการศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร เปนการศึกษาวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive 
Research) โดยกําหนดแนวทางดําเนินการศึกษาและการรวบรวมขอมูล ดังตอไปนี้ 

1. การศึกษาคนควาจากเอกสาร (Documentary Study) เปนการคนควารวบรวม
ขอมูลเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยศึกษาจากเอกสารทางราชการ 
หนังสือ บทความ รายงานการวิจัย วิทยานิพนธ สารนิพนธ และสื่ออิเล็กทรอนิกส 

2. การศึกษาจากภาคสนาม (Field Study) เปนการศึกษารวบรวมขอมูลโดยใช
แบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมประชากร           
ที่กําหนด 

ดังนั้น เพื่อใหการศึกษาเปนไปดวยความเรียบรอยและไดขอมูลตามวัตถุประสงคของ
การศึกษาที่ไดกําหนดไวแลวนั้น  ผูศึกษาจึงไดกําหนดระเบียบวิธีการศึกษาและไดดําเนินการตาม
ข้ันตอน ดังนี้ 
  

ประชากรที่ใชในการศกึษา 
 

ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  คือ บุคลากรสังกัดหนวยงานดานการจัดการเรียน
การสอนของมหาวิทยาลัยศิลปากร ที่ปฏิบัติงานอยูในปการศึกษา 2551 (1 มิถุนายน 2551- 31 
พฤษภาคม 2552) ประกอบดวย ขาราชการสายวิชาการ (สาย ก) และพนักงานใน
สถาบันอุดมศึกษาสายวิชาการ 999 คน  ขาราชการสายสนับสนุนวิชาการ (สาย ข, สาย ค)  และ
พนักงานในสถาบันอุดมศึกษา สายบริหารและปฏิบัติงานทั่วไป 362 คน รวมจํานวนทั้งสิ้น 1,361  
คน (ขอมูลจากระบบ  MIS  มหาวิทยาลัยศิลปากร, กรกฎาคม 2551)  

โดยหนวยงานดานการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยศิลปากร มีทั้งสิ้น 14
หนวยงาน แบงออกเปน 9 กลุมสาขาวิชา ดังนี้    

1) กลุมสาขาวิชาศิลปกรรม วิจิตรศิลป ประยุกตศิลป ประกอบดวย คณะจิตรกรรม
ประติมากรรมและภาพพิมพ คณะมัณฑนศิลป และคณะดุริยางคศาสตร    
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2) กลุมสาขาวิชาสถาปตยกรรมศาสตร  ไดแก คณะสถาปตยกรรมศาสตร     
3) กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประกอบดวย คณะโบราณคดี และ 

คณะอักษรศาสตร   
4) กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรกายภาพ ประกอบดวย คณะวิทยาศาสตร และ 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   
5) กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ ไดแก คณะเภสัชศาสตร    
6) กลุมสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร ไดแก คณะวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยี

อุตสาหกรรม    
7) กลุมสาขาวิชาศึกษาศาสตร ไดแก คณะศึกษาศาสตร   
8) กลุมสาขาวิชาเกษตรศาสตร ไดแก คณะสัตวศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร       
9) กลุมสาขาวิชาบริหาร พาณิชยศาสตร การบัญชี การจัดการ การทองเที่ยวและ

เศรษฐศาสตร ไดแก คณะวิทยาการจัดการ และ วิทยาลัยนานาชาติ    
 

ขนาดและวธิกีารสุมตัวอยาง 
 

จากการกําหนดใหประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ บุคลากรสายวิชาการและ
บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ  สังกัดหนวยงานดานการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย
ศิลปากร ที่ปฏิบัติงานอยูในปการศึกษา 2551 (1 มิถุนายน 2551- 31 พฤษภาคม 2552) จาก
ขอมูลระบบ MIS มหาวิทยาลัยศิลปากร ณ กรกฎาคม 2551 มีจํานวน 1,361 คน   

เพื่อใหไดขนาดของกลุมตัวอยางที่ เปนตัวแทนของประชากรได ผูศึกษาจึงได
ดําเนินการสุมตัวอยางตามขั้นตอน ดังนี้ 

1. จัดทําบัญชีรายชื่อบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนวิชาการ ที่มีคุณสมบัติ
เปนตัวแทนประชากรทั้ง 1,361 คน  โดยจําแนกตามคณะวิชาที่สังกัด 14 คณะวิชา กําหนดเปน 9  
กลุมสาขาวิชา ตามลักษณะการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

2. กําหนดขนาดกลุมตัวอยาง โดยใชตารางกําหนดขนาดตัวอยางของ R.V. Krejcie  
และ D.W. Morgan ไดจํานวน  300  คน     

3. ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชั้น (Stratified random sampling) ตามสัดสวน
ประชากร  (Proportional allocation) รวมทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนวิชาการ ในแตละกลุม
สาขาวิชา อัตราการสงแบบสอบถามกลับคืนไมนอยกวารอยละ 80 โดยมีจํานวนตัวอยางในแตละ
กลุมสาขาวิชาและเปาหมายการแจกแบบสอบถาม ดังแสดงในตารางที่  3.1 
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ตารางที่ 3.1 
จํานวนตวัอยางและเปาหมายการแจกแบบสอบถาม 

 
 

กลุมสาขาวิชา 
สาย

วิชาการ 
สาย 
สนับ
สนุน 

รวม จํานวน
ตัวอยาง 

จํานวนที่
แจกแบบ 
สอบถาม 

กลุมสาขาวิชาศิลปกรรม วิจิตรศิลป ประยุกต
ศิลป  
1. คณะจิตรกรรมประติมากรรมและภาพพิมพ    
2. คณะมัณฑนศิลป    
3. คณะดุริยางคศาสตร 

 
45 
72 
25 

 
20 
22 
18 

 
65 
94 
43 

 
14 
21 
9 

44 
14 
21 
9 

กลุมสาขาวิชาสถาปตยกรรมศาสตร   
1. คณะสถาปตยกรรมศาสตร      

 
63 

 
15 

 
78 

 
17 

17 
17 

กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  
1. คณะโบราณคดี      
2. คณะอักษรศาสตร     

 
82 

135 

 
18 
28 

 
100 
163 

 
22 
36 

58 
22 
36 

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรกายภาพ      
1. คณะวิทยาศาสตร 
2. คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 
148 
21 

 
59 
6 

 
207 
27 

 
46 
6 

52 
46 
6 

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ     
1. คณะเภสัชศาสตร 

 
107 

 
53 

 
160 

 
35 

35 
35 

กลุมสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร     
1. คณะวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยี   
    อุตสาหกรรม   

 
87 
 

 
39 
 

 
126 

 

 
28 
 

28 
28 
 

กลุมสาขาวิชาศึกษาศาสตร     
1. คณะศึกษาศาสตร    

 
108 

 
28 

 
136 

 
30 

30 
30 

กลุมสาขาวิชาเกษตรศาสตร     
1. คณะสัตวศาสตรและเทคโนโลย ีการเกษตร  

 
35 

 
15 

 
50 

 
11 

11 
11 

กลุมสาขาวิชาบริหาร พาณิชศาสตร  
การบัญช ีการจัดการ การทองเที่ยว  
และเศรษฐศาสตร 
1. คณะวิทยาการจัดการ     
2. วิทยาลัยนานาชาติ 

 
 

64 
7 

 
 

27 
14 

 
 

91 
21 

 
 

20 
5 

 
25 
20 
5 

รวมทัง้สิ้น 999 362 1,361 300 300 
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เครื่องมือที่ใชในการศกึษา 
 

การศึกษาเรื่อง การสรางแรงจูงใจใหบุคลากรมีสวนรวมในการดําเนินการประกัน
คุณภาพการศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร ผูศึกษาไดใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมขอมูลจากภาคสนาม โดยตั้งคําถามที่สามารถใหคําตอบที่สัมพันธกับปญหาที่ทําการศึกษา  
โดยเนื้อหาแบบสอบถามแบงเปน 5 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 ขอมูลสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ ประเภทของ
บุคลากร และกลุมสาขาวิชา เปนคําถามแบบเลือกตอบ 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามวัดพฤติกรรมของบุคลากรตอการมีสวนรวมในการดําเนินการ
ประกันคุณภาพการศึกษา  ในขั้นตอนการวางแผน ข้ันตอนการดําเนินงาน ข้ันตอนการตรวจสอบ
ผลการดําเนินงาน  และขั้นตอนการปรับปรุงพัฒนา   

โดยกําหนดระดับการมีสวนรวม  และเกณฑการใหคะแนน  เรียงตามลําดับต้ังแต 0 - 
3  ซึ่งมีความหมายดังนี้ 

ไมเคย        คือ   ไมไดเขารวม/ปฏิบัติ เลย        คาคะแนน  เทากับ  0 
นอยครั้ง    คือ   เกือบไมไดเขารวม/ปฏิบัติ เลย    คาคะแนน  เทากับ  1  
ปานกลาง   คือ   เขารวม/ปฏิบัติ เปนบางครั้ง       คาคะแนน  เทากับ  2  
สม่ําเสมอ    คือ   เขารวม/ปฏิบัติ ทุกครั้ง           คาคะแนน  เทากับ  3  
การแปลความหมาย  แบงเปน 3 ระดับ ดังนี้ 
คาเฉลี่ย   2.01 - 3.00        หมายถึง    เขารวม/ปฏิบัติ ทุกครั้ง 
คาเฉลี่ย   1.01 - 2.00        หมายถึง    เขารวม/ปฏิบัติ เปนบางครั้ง 
คาเฉลี่ย   0.01 - 1.00        หมายถึง    เกือบไมไดเขารวม/ปฏิบัติ เลย 
ตอนที่ 3 แบบสอบถามอุปสรรคตอการมีสวนรวมของบุคลากรในการดําเนินการ

ประกันคุณภาพการศึกษา เปนคําถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) โดยแบงระดับ
ความคิดเห็นออกเปน 5 ระดับ และแบงการศึกษาออกเปน 3 ดาน ไดแก ดานลักษณะองคการ   
ดานการบริหารจัดการ และดานบุคลากร  โดยมีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

5 หมายถึง  มากที่สุด 
4 หมายถึง  มาก  
3 หมายถึง  ปานกลาง 
2 หมายถึง  นอย 
1 หมายถึง  นอยที่สุด 
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การแปลความหมาย  แบงเปน 5 ระดับ ดังนี้ 
คาเฉลี่ย  4.51 - 5.00   หมายถึง  อุปสรรคมากที่สุด 
คาเฉลี่ย  3.51 - 4.50   หมายถึง  อุปสรรคมาก 
คาเฉลี่ย  2.51 - 3.50   หมายถึง  อุปสรรคปานกลาง 
คาเฉลี่ย  1.51 - 2.50   หมายถึง  อุปสรรคนอย  
คาเฉลี่ย  1.00 - 1.50   หมายถึง  อุปสรรคนอยที่สุด  
ตอนที่ 4 แบบสอบถามวัดทัศนะของบุคลากรตอแนวทางสรางแรงจูงใจใหบุคลากรมี

สวนรวมในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา เปนคําถามแบบมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) โดยแบงระดับความคิดเห็นออกเปน 5 ระดับ และแบงการศึกษาออกเปน 5 ดาน  
ไดแก ดานงานที่ไดรับมอบหมาย ดานสภาพแวดลอมในการทํางาน ดานผลตอบแทนที่เปนเงิน 
ดานผลตอบแทนที่ไมใชเงิน และดานสวัสดิการ โดยมีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

5 หมายถึง  มากที่สุด 
4 หมายถึง  มาก  
3 หมายถึง  ปานกลาง 
2 หมายถึง  นอย 
1 หมายถึง  นอยที่สุด 
การแปลความหมาย  แบงเปน  5 ระดับ ดังนี้ 
คาเฉลี่ย  4.51 - 5.00   หมายถึง  ทัศนะในระดับมากที่สุด 
คาเฉลี่ย  3.51 - 4.50   หมายถึง  ทัศนะในระดับมาก 
คาเฉลี่ย  2.51 - 3.50   หมายถึง  ทัศนะในระดับปานกลาง 
คาเฉลี่ย  1.51 - 2.50   หมายถึง  ทัศนะในระดับนอย  
คาเฉลี่ย  1.00 - 1.50   หมายถึง  ทัศนะในระดับนอยที่สุด  
ตอนที่ 5 คําถามปลายเปด (Open Ended) เพื่อใหผูตอบแบบสอบถามเสนอ

ขอคิดเห็น คําแนะนํา และขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา
และการสรางแรงจูงใจใหบุคลากรมีสวนรวมในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา 
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การสรางเครือ่งมือที่ใชในการศึกษา 
 

ในการศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาไดดําเนินการสรางเครื่องมือที่ใชในการศึกษาตามขั้นตอน
ดําเนินการ  ดังนี้    

1. ศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับการมีสวนรวม การสรางแรงจูงใจ การดําเนินการ
ประกันคุณภาพการศึกษา  และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

2. สรางแบบสอบถามปลายปดและปลายเปด จํานวน  5 สวน แบงออกเปน 
2.1 ขอมูลสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม   
2.2 พฤติกรรมการมีสวนรวมของบุคลากรในการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษา  
2.3 อุปสรรคตอการมีสวนรวมของบุคลากรในการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษา 
2.4 ทัศนะของบุคลากรตอแนวทางสรางแรงจูงใจใหมีสวนรวมในการดําเนินการ 

ประกันคุณภาพการศึกษา     
2.5 ขอคิดเห็น คําแนะนํา และขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการสรางแรงจูงใจให

บุคลากรมีสวนรวมในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา 
3. จัดทําขอคําถามในแตละสวน โดยสรางแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 

4 อันดับ และ 5 อันดับ 
4. นําแบบสอบถามที่สรางใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบความเหมาะสมดานเนื้อหา 

ภาษาและรูปแบบของขอคําถาม 
 

การทดสอบเครื่องมือที่ใชในการศึกษา 
 

เพื่อใหไดแบบสอบถามที่มีความเที่ยงตรงและมีความเชื่อมั่นเพียงพอที่จะสามารถใช
เปนเครื่องมือในการศึกษา เร่ือง การสรางแรงจูงใจใหบุคลากรมีสวนรวมในการดําเนินการประกัน
คุณภาพการศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร ในครั้งนี้ ผูศึกษาไดนําแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปทดสอบ
คุณภาพกอนที่จะนําไปใชจริงในการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้ 

1. การหาความเที่ยงตรง (Validity) ดวยการนําแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปเสนอ
อาจารยที่ปรึกษา เพื่อทําการตรวจสอบความถูกตอง เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity)    
ของคําถามแตละขอวาตรงตามจุดมุงหมายของการศึกษาหรือไม หลังจากนั้น จึงนําแบบสอบถาม
มาปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษาและนํากลับไปใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบ     
อีกครั้ง 
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2. การหาความเชื่อมั่น (Reliability) ดวยการนําแบบสอบถามที่ผานการแกไขตาม
คําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษาแลวไปทดสอบกับประชากรที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมที่จะ
ศึกษา ซึ่งผูศึกษาไดทําการทดสอบความเชื่อมั่นกับขาราชการ และพนักงานจากหนวยงานภายใน
ของมหาวิทยาลัยศิลปากร จํานวน 30 คน จากนั้นจึงวิเคราะหความเชื่อมั่นเปนรายขอ (Item 
Analysis) โดยวิธีการแสวงหาความสอดคลองภายใน (Internal Consistency Method) โดย
วิธีการของคอนบราช ไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามรวมเทากับ 0.9533 แยกเปนรายดานได
ดังนี้ 

2.1 ขอคําถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการมีสวนรวมของบุคลากร 
      - สวนรวมในการวางแผน มีคาความเชื่อมั่นเทากบั   .9801 
      - สวนรวมในการดําเนนิงาน มีคาความเชื่อมั่นเทากบั   .8436 
      - สวนรวมในการตรวจสอบผลการดําเนนิงาน   มีคาความเชื่อมั่นเทากับ   .9083 
      - สวนรวมในการปรับปรุงและพัฒนา            มีคาความเชื่อมัน่เทากับ   .9043 
2.2 ขอคําถามเกี่ยวกับอุปสรรคตอการมีสวนรวมของบุคลากร 

          - ดานลกัษณะองคการ            มีคาความเชื่อมัน่เทากับ   .8987 
  - ดานการบริหารจัดการ            มีคาความเชื่อมัน่เทากับ   .8971 
  - ดานบุคลากร            มีคาความเชื่อมัน่เทากับ   .8599 

2.3 ขอคําถามเกี่ยวกับทัศนะของบุคลากรตอแนวทางสรางแรงจูงใจใหมสีวนรวม
ในการดําเนนิการประกนัคุณภาพการศึกษา 
    - ดานงานที่ไดรับมอบหมาย           มีคาความเชื่อมัน่เทากับ   .8649 
 - ดานสภาพแวดลอมในการทํางาน           มีคาความเชื่อมั่นเทากับ   .8944 
 - ดานผลตอบแทนที่เปนเงิน           มีคาความเชื่อมั่นเทากับ   .9305 
 - ดานผลตอบแทนที่ไมใชเงิน           มีคาความเชื่อมั่นเทากับ   .8321 
 - ดานสวัสดิการ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ   .8014 
 

การเก็บรวบรวมขอมลู 
 

ในการศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาไดนําแบบสอบถาม ซึ่งผานการแกไขตามคําแนะนําของ
อาจารยที่ปรึกษาและทดสอบคาความเชื่อมั่นแลว  ไปเก็บขอมูลกับกลุมประชากร โดยนําหนังสือ
จากโครงการปริญญาโทสาขาการบริหารและนโยบายสวัสดิการสังคม คณะสังคมสงเคราะหศาสตร  
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มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  เพื่อขอความอนุเคราะหเก็บขอมูลจากบุคลากรในหนวยงานที่เปน 
กลุมตัวอยางในมหาวิทยาลัยศิลปากร ทั้ง 14 หนวยงาน ในระหวางวันที่ 2-25 กุมภาพันธ 2552 
ใชเวลาในการเก็บขอมูล  24 วัน  โดยแจกแบบสอบถามทั้งสิ้น  300 ชุด  ไดรับคืน 253 ชุด คิดเปน  
รอยละ 84.33 สูงกวาเปาหมายอัตราการไดรับคืนที่ต้ังไวรอยละ 80.00 โดยสามารถจําแนกจํานวน
แบบสอบถามที่ไดรับคืนในแตละกลุมสาขาวิชา ดังแสดงในตารางที่  3.2 

 
ตารางที่ 3.2 

จํานวนแบบสอบถามที่แจกใหแตละกลุมสาขาวิชา และไดรับคืน 
 

กลุมสาขาวิชา จํานวน
ตัวอยาง 

แบบสอบ 
ถามที่แจก  

แบบสอบถาม 
ที่ไดรับคืน 

กลุมสาขาวิชาศิลปกรรม วิจิตรศิลป ประยุกตศิลป  
1. คณะจิตรกรรมประติมากรรมและภาพพิมพ    
2. คณะมัณฑนศิลป    
3. คณะดุริยางคศาสตร 

 
14 
21 
9 

 
14 
21 
9 

 
13 
21 
9 

กลุมสาขาวิชาสถาปตยกรรมศาสตร   
1. คณะสถาปตยกรรมศาสตร      

 
17 

 
17 

 
15 

กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  
1. คณะโบราณคดี      
2. คณะอักษรศาสตร     

 
22 
36 

 
22 
36 

 
20 
27 

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรกายภาพ      
1. คณะวิทยาศาสตร 
2.คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 
46 
6 

 
46 
6 

 
36 
6 

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ     
1.  คณะเภสัชศาสตร 

 
35 

 
35 

 
29 

กลุมสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร     
1. คณะวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยี อุตสาหกรรม    

 
28 

 
28 

 
23 

กลุมสาขาวิชาศึกษาศาสตร     
1. คณะศึกษาศาสตร    

 
30 

 
30 

 
24 
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ตารางที่ 3.2 (ตอ) 
 

กลุมสาขาวิชา จํานวน
ตัวอยาง 

แบบสอบ 
ถามที่แจก  

แบบสอบถาม 
ที่ไดรับคืน 

กลุมสาขาวิชาเกษตรศาสตร     
1. คณะสัตวศาสตรและเทคโนโลยกีารเกษตร    

 
11 

 
11 

 
10 

กลุมสาขาวิชาบริหาร พาณิชศาสตร  
การบัญช ีการจัดการ การทองเที่ยว และ
เศรษฐศาสตร 
1. คณะวิทยาการจัดการ     
2. วิทยาลัยนานาชาต ิ

 
 

20 
5 

 
 

20 
5 

 
 

15 
5 

รวมทัง้สิ้น 300 300 253 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 

ขอมูลที่รวบรวมจากกลุมตัวอยาง นํามาตรวจสอบความสมบูรณ ทําการลงรหัสและ
วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร (Statistic Package 
for the Social Science:  SPSS) โดย 

1. สถานภาพทั่วไปของกลุมตัวอยาง ใชการวิเคราะหดวยสถิติพื้นฐาน ไดแก 
คาความถี่ และรอยละ เพื่อนําเสนอและสรุปผลการศึกษา 

2. พฤติกรรมการมีสวนรวมในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา อุปสรรคตอ
การมีสวนรวม และทัศนะของบุคลากรตอแนวทางสรางแรงจูงใจใหมีสวนรวมในการดําเนินการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ใชการวิเคราะหดวยสถิติพื้นฐาน  ไดแก คาความถี่ คารอยละ และคา
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.)   

3. การทดสอบสมมติฐานของการศึกษา ใชสถิติวิเคราะหทดสอบหาความสัมพันธ
ระหวางตัวแปรตนและตัวแปรอิสระ ไดแก ความสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Chi-square) 
และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation) ในระดับ
นัยสําคัญ 0.05 
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การนาํเสนอผลการศึกษา 
 

การศึกษาเรื่อง การสรางแรงจูงใจใหบุคลากรมีสวนรวมในการดําเนินการประกัน
คุณภาพการศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร ผูศึกษานําเสนอผลการศึกษาในลักษณะของการ
พรรณนา โดยเปนการนําเสนอขอเท็จจริงที่ไดจากการศึกษา การวิเคราะหขอมูลทางสถิติจาก
แบบสอบถาม แจกแจงในลักษณะการบรรยายพรอมตารางประกอบ และแสดงคาสถิติแบบตาราง   
 


