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บทที่ 4

ผลการศึกษา และการอภิปรายผลการศึกษา

จากการวิเคราะหขอมูลการศึกษาเรื่อง  ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี  ซึ่งเก็บรวบรวมขอมูลโดยการใช แบบสอบถามจากนักโทษหญิงที่ศาลมี
คําพิพากษาคดีถึงที่สุด ซึ่งถูกควบคุมตัวในทัณฑสถานหญิงธนบุรี โดยมีขนาดกลุมตัวอยาง
จํานวน 250 คน ผูศึกษาไดนําผลที่ไดมาวิเคราะหหาคาทางสถิติ และกําหนดผลการศึกษา ดังนี้

1. ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง
2. ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากร ตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่า

สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ศึกษาเฉพาะกรณีทัณฑสถานหญิงธนบุรี
3. อภิปรายผลการศึกษา
4. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ

ขอมูลทั่วไปกลุมตัวอยาง

ตารางที่ 4.1
ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางจําแนกตามขอมูลสวนบุคคล

ขอมูลทั่วไป จํานวน (n=250) รอยละ (100.0)
อายุ

  21–30 ป
41–50  ป
31–40 ป

            51 ปขึ้นไป
            ไมเกิน 20 ป

136
45
44
14
11

54.4
18.0
17.6
5.6
4.4

สถานภาพสมรส
            โสด
            สมรส

หมาย/หยาราง

118
80
52

47.2
32.0
20.8
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ตารางที่ 4.1 (ตอ)

ขอมูลทั่วไป จํานวน (n=250) รอยละ (100.0)
ระดับการศึกษา

ชั้นมัธยมศึกษา
          ชั้นประถมศึกษา

ปวช / ปวส
ปรญิญาตรี

          ไมไดศึกษา

106
72
44
22
6

42.4
28.8
17.6
8.8
2.4

ศาสนา
          พุทธ

อิสลาม
232
18

92.8
7.2

อาชีพกอนศาลมีคําพิพากษาลงโทษจําคุก
 คาขายและรับจางทั่วไป
ธุรกิจสวนตัว
นักเรียน, นักศึกษา
พนักงานบริษัทเอกชน
รับราชการ, พนักงานรัฐวิสาหกิจ

115
78
27
24
6

46.0
31.2
10.8
9.6
2.4

ฐานความผิด
ความผิดเกี่ยวกับยาเสพติด
ความผิดเกี่ยวกับทรัพย
ความผิดเกี่ยวกับรางกายและชีวิต
ความผิดเกี่ยวกับเพศ

202
40
6
2

80.8
16.0
2.4
0.8

ระยะเวลากําหนดโทษ
3-6 ป
1-3 ป

          6-9  ป
10  ป
ตํ่ากวา 1 ป

109
88
33
11
9

43.6
35.2
13.2
4.4
3.6
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ตารางที่ 4.1 (ตอ)

ขอมูลทั่วไป จํานวน (n=250) รอยละ (100.0)
จํานวนครั้งที่กระทําผิดตองโทษจําคุก
          จําคุกเปนครั้งแรก
          จําคุกเปนครั้งที่ 2

219
31

87.6
12.4

จากตารางที่ 4.1 พบผลการศึกษาดังนี้
อายุ พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุระหวาง 21–30 ป (รอยละ 54.4) รองลงมา

มีอายุระหวาง 41–50 ป (รอยละ 18.0) อายุระหวาง 31–40 ป (รอยละ 17.6) อายุระหวาง 51 ป
ขึ้นไป (รอยละ 5.6) และมีอายุไมเกิน 20  ป (รอยละ 4.4)

สถานภาพการสมรส พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีสถานภาพโสด (รอยละ 47.2)
รองลงมา คือ สถานภาพสมรส (รอยละ 32.0) และสถานภาพ หมาย และหยาราง (รอยละ 20.8)

ระดับการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษา
(รอยละ 42.4) รองลงมา คือ ชั้นประถมศึกษา (รอยละ 28.8) ระดับประโยควิชาชีพและประโยค
วิชาชีพชั้นสูง (รอยละ 17.6) ระดับปริญญาตรี (รอยละ 8.8) และ ไมไดรับการศึกษา (รอยละ 2.4)

ศาสนา พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญนับถือศาลนาพุทธ (รอยละ 92.8) รองลงมา
ศาสนาอิสลาม (รอยละ 7.2)

อาชีพกอนศาลมีคําพิพากษาลงโทษจําคุก พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญจะประกอบ
อาชีพคาขายและรับจางทั่วไป (รอยละ 46.0) รองลงมา คือ ธุรกิจสวนตัว (รอยละ 31.2) นักเรียน
นักศึกษา (รอยละ 10.8) พนักงานบริษัทเอกชน (รอยละ 9.6) และรับราชการและรัฐวิสาหกิจ
(รอยละ 2.4)

ฐานความผิด พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีฐานความผิดเกี่ยวกับยาเสพติ ด
(รอยละ 80.0) รองลงมา คือ ความผิดเกี่ยวกับทรัพย (รอยละ 16.0) ความผิดเกี่ยวกับรางกายและ
ชีวิต (รอยละ 2.4) และความผิดเกี่ยวกับเพศ (รอยละ 0.8)

ระยะเวลากําหนดโทษ พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีระยะเวลาการกําหนดโทษ
3–6 ป (รอยละ 43.6) รองลงมา คือ 1–3 ป (รอยละ 35.2) 6–9 ป (รอยละ 13.2) 10 ป (รอยละ
4.4) และตํากวา 1 ป (รอยละ 3.6)
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จํานวนครั้งที่กระทําความผิด พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญกระทําความผิดครั้งแรก
(รอยละ 87.6) รองลงมา กระทําความผิดครั้งที่ 2 (รอยละ 12.4)

ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตาม
หลักมาตรฐานขั้นต่ําสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังของ

องคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี

การศึกษาทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากร ตามหลักมาตรฐาน
ขั้น ตํ่าสําหรับการปฏิบั ติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี
ประกอบดวย

-  ดานการฝกวิชาชีพ
- ดานรักษาพยาบาล
-  ดานงานจําแนกลักษณะผูตองขัง
-  ดานเจาหนาที่
-  ดานอาหาร
-  ดานอนามัยผูตองขัง
- ดานการศึกษา
- ดานที่อยูอาศัย
- ดานการควบคุม
-  ดานกีฬาและนันทนาการ
-  ดานเครื่องนุงหมและที่นอน
ผลการศึกษาปรากฏตามรายละเอียดในตาราง  ดังนี้
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ตารางที่ 4.2
ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐาน

ขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ดานการฝกวิชาชีพ

ระดับความคิดเห็น

ดานการฝกวิชาชีพ
เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด

เห็น
ดวย
มาก

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

เห็น
ดวย
นอย

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด

X S.D. แปล
ผล

1. ทานเห็นวาการฝก
วิชาชีพทั้งภายใน และ
ภายนอกทัณฑสถาน
สามารถนําไปประกอบ
อาชีพไดภายหลังพนโทษ

92
(36.8)

109
(43.6)

43
(17.2)

6
(2.4)

- 4.15 0.78 เห็นดวย
มาก

2. ทานเห็นวาวิทยากรที่
เขามาสอนฝกวิชาชีพเปน
ประโยชนตอทานอยาง
เหมาะสม

51
(20.4)

113
(45.2)

77
(30.8)

9
(3.6)

- 3.82 0.79 เห็นดวย
มาก

3. ทานเห็นวาเครื่องมือ
และอุปกรณในการฝก
วิชาชีพมีความทันสมัย
และเพียงพอตามความ
เหมาะสม

35
(14.0)

73
(29.2)

110
(44.0)

25
(10.0)

7
(2.8)

3.42 0.94 เห็นดวย
มาก

4. ทานเห็นวาการรับเงิน
รางวัลปนผล จากการฝก
วิชาชีพมีความเหมาะสม

27
(10.8)

67
(26.8)

115
(46.0)

33
(13.2)

8
(3.2)

3.29 0.93 เห็นดวย
ปานกลาง

รวม 3.98 0.67 เห็นดวย
มาก
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จากตารางที่ 4.2 ระดับความคิดเห็นเปนรายขอ คาเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐานดาน
การฝกวิชาชีพ ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่า
สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ออกเปนรายขอ
ไดดังนี้

การฝกวิชาชีพทั้งภายใน และภายนอกทัณฑสถาน สามารถนําไปประกอบอาชีพได
ภายหลังพนโทษ ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ
43.6 รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 36.8 ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ
17.2 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอย มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 2.4
ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมีคา เฉลี่ยเทากับ 4.15 และ
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.78

วิทยากรที่เขามาสอนฝกวิขาชีพเปนประโยชนตอทานอยางเหมาะสม ผลการศึกษา
พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 45.2 รองลงมามีความคิดเห็น
ในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 30.8 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 20.4 สวนกลุมผูตองขังที่มี
ความคิดเห็นในระดับนอย มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 3.6 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง
มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.82 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.79

เครื่องมือและอุปกรณในการฝกอาชีพมีความทันสมัย และเพียงพอตามความเหมาะสม
ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 44.0
รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 29.2 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 14.0
ระดับนอย คิดเปนรอยละ 10.0 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอย
ที่สุด เพียงรอยละ 2.8 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.42 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.94

การรับเงินรางวัลปนผล จากการฝกวิชาชีพมีความเหมาะสม ผลการศึกษา พบวา
ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 46.0 รองลงมามีความคิดเห็น
ในระดับมาก คิดเปนรอยละ 26.8 ระดับนอย คิดเปนรอยละ 13.2 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ
10.8 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 3.2
ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมีคา เฉลี่ยเทากับ 3.29 และ
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.93

โดยภาพรวมแลวระดับความคิดเห็น ดานการฝกวิชาชีพ ของผูตองขังหญิงตอ
การปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการ
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สหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.98 และ
สวนคาเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวมเทากับ 0.67

ตารางที่ 4.3
ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐาน

ขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ดานรักษาพยาบาล

ระดับความคิดเห็น

ดานรักษาพยาบาล
เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด

เห็น
ดวย
มาก

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

เห็น
ดวย
นอย

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด

X S.D. แปล
ผล

1. ทานเห็นวากรณีมีผู
ตองขังต้ังครรภคลอดบุตร
และปวยหนักทางทัณฑ
สถานจะนําผูปวยราย
ดังกลาวออกทําการรักษา
ยังโรงพยาบาลราชทัณฑ
และโรงพยาบาลใกลเคียง
ตามความเหมาะสม

69
(27.6)

107
(42.8)

64
(25.6)

9
(3.6)

1
(0.4)

3.94 0.84 เห็น
ดวย
มาก

2. ทานเห็นวาการจัดใหมี
แพทยเขามาทําการตรวจ
รักษาสุขภาพอนามัยเปน
ประจําทุกวัน เหมาะสม
และเพียงพอตอความ
ตองการ

57
(22.8)

87
(34.8)

79
(31.6)

24
(9.6)

3
(1.2)

3.68 0.96 เห็น
ดวย
มาก
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ตารางที่ 4.3 (ตอ)

ระดับความคิดเห็น

ดานรักษาพยาบาล
เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด

เห็น
ดวย
มาก

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

เห็น
ดวย
นอย

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด

X S.D. แปล
ผล

3. ทานเห็นวาทางทัณฑ
สถานจัดใหมีพยาบาล
คอยดู  และรักษาตลอด
24 ชั่วโมง มีความเหมาะ
สม

33
(13.2)

91
(36.4)

105
(42.0)

20
(8.0)

1
(0.4)

3.54 0.83 เห็น
ดวย
มาก

4. ทานเห็นวาการใหยา
รักษาโรคจากสถาน
พยาบาลเพียงพอตอ
ความตองการ

48
(19.2)

77
(30.8)

93
(37.2)

25
(10.0)

7
(2.8)

3.54 1.00 เห็น
ดวย
มาก

5. ทานเห็นวาทัณฑสถาน
จัดใหมีตูยาสามัญประจํา
บานเพียงพอเหมาะสม
ทุกกองงาน

27
(10.8)

67
(26.8)

125
(50.0)

26
(10.4)

5
(2.0)

3.34 0.87 เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

รวม 3.95 0.72
เห็น
ดวย
มาก

จากตารางที่ 4.3 ระดับความคิดเห็นเปนรายขอ คาเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐานดาน
รักษาพยาบาล ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่า
สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ออกเปนรายขอ
ไดดังนี้
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กรณีมีผูตองขังต้ังครรภคลอดบุตร และปวยหนักทางทัณฑสถานจะนําผูปวยราย
ดังกลาวออกทําการรักษายังโรงพยาบาลราชทัณฑ และโรงพยาบาลใกลเคียงตามความเหมาะสม
ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 42.8 รองลงมา
มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 27.6 ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 25.6 ระดับ
นอย คิดเปนรอยละ 3.6 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอยที่สุด
เพียงรอยละ 0.4 ตามลําดับ  โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมีคา เฉลี่ย
เทากับ 3.94 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.84

การจัดใหมีแพทยเขามาทําการตรวจรักษา สุขภาพอนามัยเปนประจําทุกวัน
เหมาะสมและเพียงพอตอความตองการ ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นใน
ระดับมาก คิดเปนรอยละ 34.8 รองลงมามีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 31.6
ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 22.8 ระดับนอย คิดเปนรอยละ 9.6 สวนกลุมผูตองขังที่มีความ
คิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 1.2 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขังมี
ความคิดเห็นในระดับมาก  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.68 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.96

ทางทัณฑสถานจัดใหมีพยาบาลคอยดูแล และรักษาตลอด 24 ชั่วโมงมีความ
เหมาะสม ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ
42.0 รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 36.4 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ
13.2 ระดับนอย คิดเปนรอยละ 8.0 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวน
นอยที่สุด เพียงรอยละ 0.4 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.54 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.83

การใหยารักษาโรคจากสถานพยาบาลเพียงพอตอความตองการ ผลการศึกษา พบวา
ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 30.8 รองลงมามีความคิดเห็นใน
ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 37.2 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 19.2 ระดับนอย คิดเปนรอยละ
10.0 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 2.8
ตามลําดับ  โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมีคา เฉลี่ยเทากับ 3.54 และ
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.00

ทัณฑสถานจัดใหมี ตู ยาสามัญประจําบานเพียงพอเหมาะสมทุกกองงาน
ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 50.0
รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 26.8 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 10.8
ระดับนอย คิดเปนรอยละ 10.4 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอย
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ที่สุด เพียงรอยละ 2.0 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง  โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.34 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.87

โดยภาพรวมแลวระดับความคิดเห็นดานรักษาพยาบาล ของผูตองขังหญิงตอ
การปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการ
สหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.95 และ
สวนคาเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวมเทากับ 0.72

ตารางที่ 4.4
ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐาน

ขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ดานงานจําแนกลักษณะผูตองขัง

ระดับความคิดเห็น

ดานงานจําแนก
ลักษณะผูตองขัง

เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด

เห็น
ดวย
มาก

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

เห็น
ดวย
นอย

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด

X S.D. แปล
ผล

1. ทานเห็นวาการจําแนก
ลักษณะผูตองขังมีความ
เหมาะสมกับการใชชีวิต
อยูอาศัยในทัณฑสถาน

52
(20.8)

110
(44.0)

73
(29.2)

15
(6.0)

3.80 0.83 เห็น
ดวย
มาก

2. ทานเห็นวาการจําแนก
ลักษณะผูตองขังสามารถ
จัดกลุ มการแ ก ไ ขพ ฤ ติ
นิสัยตามโปรแกรมตาง ๆ
ไดอยางเหมาะสม

44
(17.6)

105
(42.0)

95
(38.0)

3
(1.2)

3
(1.2)

3.74 0.80 เห็น
ดวย
มาก

รวม
3.93 0.71 เห็น

ดวย
มาก
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จากตารางที่ 4.4 ระดับความคิดเห็นเปนรายขอ คาเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐานดานงาน
จําแนกลักษณะผูตองขัง ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลัก
มาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี
ออกเปนรายขอไดดังนี้

การจําแนกลักษณะผูตองขังมีความเหมาะสม กับการใชชีวิตอยูอาศัยในทัณฑสถาน
ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 44.0 รองลงมา
มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 29.2 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 20.8 สวน
กลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอย มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 6.0 ตามลําดับ โดย
เฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.80 และคาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 0.83

การจําแนกลักษณะผูตองขังสามารถจัดกลุมการแกไขพฤตินิสัยตามโปรแกรมตาง ๆ
ไดอยางเหมาะสม ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับมก คิดเปนรอยละ
42.0 รองลงมามีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 38.0 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ
17.6 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยและนอยที่สุด มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ
1.2 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมีคา เฉลี่ยเทากับ 3.74
และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.80

โดยภาพรวมแลวระดับความคิดเห็น ดานงานจําแนกลักษณะผูตองขัง ของผูตองขัง
หญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่า สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังของ
องคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.93
และสวนคาเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวมเทากับ 0.71
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ตารางที่ 4.5
ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากร ตามหลักมาตรฐาน

ขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ดานเจาหนาที่

ระดับความคิดเห็น

ดานเจาหนาที่
เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด

เห็น
ดวย
มาก

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

เห็น
ดวย
นอย

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด

X S.D. แปล
ผล

1. ทานเห็นวาเจาหนาที่
ปฏิบัติงานในทัณฑสถาน
สวนใหญผานการฝก
อบรมงานเฉพาะหนาที่
ต า ม ห ลั ก สู ต ร ที่ ก ร ม
ราชทัณฑกําหนด

83
(33.2)

115
(46.0)

50
(20.0)

2
(0.8)

4.12 0.74 เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด

2. ทานเห็นวาเจาหนาที่
ปฏิบัติตอทานดวยความ
เสมอภาค และเปนธรรม

27
(10.8)

81
(32.4)

114
(45.6)

23
(9.2)

5
(2.0)

3.41 .87 เห็น
ดวย
มาก

3. ทานเห็นวาเจาหนาที่ที่
ปฏิบัติงานในทัณฑสถาน
มีความซื่อสัตย สุจริต
เมตตา กรุณา มีสมรรถ
ภาพทางการงาน และ
คุณลักษณะที่เหมาะกับ
งาน

13
(5.2)

44
(17.6)

133
(53.2)

51
(20.4)

9
(3.6)

3.00 .85 เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

รวม 3.84 .65
เห็น
ดวย
มาก
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จากตารางที่ 4.5 ระดับความคิดเห็นเปนรายขอ คาเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐานดาน
เจาหนาที่ ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับ
การปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ออกเปนรายขอไดดังนี้

เจาหนาที่ปฏิบัติงานในทัณฑสถานสวนใหญ ผานการฝกอบรมงานเฉพาะเจาหนาที่
ตามหลักสูตรที่กรมราชทัณฑกําหนด ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นใน
ระดับมาก คิดเปนรอยละ 46.0 รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 33.2
ระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ 20.0 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอย มีจํานวน
นอยที่สุด เพียงรอยละ 0.8 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.12 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.74

เจาหนาที่ปฏิบัติตอทานดวยความเสมอภาค และเปนธรรม ผลการศึกษา พบวา
ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 45.6 รองลงมามีความคิดเห็น
ในระดับมาก คิดเปนรอยละ 32.4 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 10.8 ระดับนอย คิดเปนรอยละ
9.2 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 2.0
ตามลําดับ  โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมีคา เฉลี่ยเทากับ 3.41 และ
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.87

เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานในทัณฑสถานมีความซื่อสัตยสุจริต เมตตากรุณามีสมรรถภาพ
ทางการงาน และคุณลักษณะที่เหมาะสมกับงาน ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมี
ความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 53.2 รองลงมามีความคิดเห็นในระดับนอย
คิดเปนรอยละ 20.4 ระดับมาก คิดเปนรอยละ 17.6 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 5.2 สวนกลุม
ผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 3.6 ตามลําดับ
โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง โดยมีคา เฉลี่ยเทากับ 3.00 และ
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.85

โดยภาพรวมแลวระดับความคิดเห็น ดานเจาหนาที่ ของผูตองขังหญิงตอ
การปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่า สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการ
สหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.84 และ
สวนคาเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวมเทากับ 0.65
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ตารางที่ 4.6
ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากร ตามหลักมาตรฐาน

ขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ดานอาหาร

ระดับความคิดเห็น

ดานอาหาร
เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด

เห็น
ดวย
มาก

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

เห็น
ดวย
นอย

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด

X S.D. แปล
ผล

1. ทานเห็นวาการ
ปรุงอาหารสะอาด
และถูกสุขลักษณะ
ตามหลักโภชนา

87
(34.8)

90
(36.0)

62
(24.8)

11
(4.4)

3.78 0.89 เห็น
ดวย
มาก

2. ทานเห็นวาการ
จัดเลี้ยงอาหารวันละ
3 มื้อ เหมาะสมและ
เพียงพอตอความ
ตองการ

27
(10.8)

71
(28.4)

122
(48.8)

21
(8.4)

9
(3.6)

3.34 0.91 เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

3. ทานเห็นวาปริมาณ
การจัดเลี้ยงอาหารใน
แตละมื้อเหมาะสม
และเพียงพอตอ
ความตองการ

23
(9.2)

79
(31.6)

112
(44.8)

30
(12.0)

6
(2.4)

3.33 0.89 เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

รวม 3.82 0.72
เห็น
ดวย
มาก



85

จากตารางที่ 4.6 ระดับความคิดเห็นเปนรายขอ คาเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐานดาน
อาหาร ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับ
การปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ออกเปนรายขอไดดังนี้

การปรุงอาหารสะอาด และถูกสุขลักษณะตามหลักโภคชนา ผลการศึกษา พบวา
ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 36.0 รองลงมามีความคิดเห็นใน
ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 34.8 ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 24.8 สวนกลุมผูตองขังที่มี
ความคิดเห็นในระดับนอย มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 4.4 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง
มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.78 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.89

การจัดเลี้ยงอาหารวันละ 3 มื้อ เหมาะสมและเพียงพอตอความตองการผลการศึกษา
พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 48.8 รองลงมามี
ความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 28.4 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 10.8 ระดับนอย
คิดเปนรอยละ 8.4 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอยที่สุด เพียง
รอยละ 3.6 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง โดยมีคา เฉลี่ย
เทากับ 3.34 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.91

ปริมาณการจัดเลี้ยงอาหารในแตละมื้อเหมาะสม และเพียงพอตอความตองการ
ผลการศึกษาพบวา  ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 44.8
รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 31.8 ระดับนอย คิดเปนรอยละ 12.0 ระดับ
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 9.2 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอย
ที่สุด เพียงรอยละ 2.4 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.33 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.89

โดยภาพรวมแลวระดับความคิดเห็นดานอาหารของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่า สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.82 และสวนคาเบี่ยงเบน
มาตรฐานโดยรวมเทากับ 0.72



86

ตารางที่ 4.7
ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐาน

ขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ดานอนามัยผูตองขัง

ระดับความคิดเห็น

ดานอนามัย
ผูตองขัง

เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด

เห็น
ดวย
มาก

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

เห็น
ดวย
นอย

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด

X S.D. แปล
ผล

1. ทานเห็นวาการใช
เครื่องพนควันกําจัดยุง
เปนวิธีการที่เหมาะสม

87
(34.8)

90
(36.0)

62
(24.8)

11
(4.4)

4.01 0.88 เห็น
ดวย
มาก

2. ทานเห็นวาทัณฑสถาน
แจกจาย สบู ยาสีฟน
ผงซักฟอกเพื่อไวใชทํา
ความสะอาดเหมาะสม
และเพียงพอตอความ
ตองการ

28
(11.2)

63
(25.2)

114
(45.6)

32
(12.8)

13
(5.2)

3.24 0.99 เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

3. ทานเห็นวาน้ํายาทํา
ความสะอาดภาชนะ สูท
กรรม หองน้ํา และโรง
จัดเลี้ยงอาหารมีเพียงพอ
ตอความตองการตอ
อนามัยสวนรวม

20
(8.0)

54
(21.6)

122
(48.8)

44
(17.6)

10
(4.0)

3.12 0.92 เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

รวม 3.76 0.73
เห็น
ดวย
มาก
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จากตารางที่ 4.7 ระดับความคิดเห็นเปนรายขอ คาเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐานดาน
อนามัยผูตองขัง ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่า
สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ออกเปนรายขอ
ไดดังนี้

การใชเครื่องพนควันกําจัดยุงเปนวิธีการที่เหมาะสม ผลการศึกษา พบวา ผูตองขัง
สวนใหญมีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 36.0 รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมาก
ที่สุด คิดเปนรอยละ 34.8 ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 24.8 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็น
ในระดับนอย มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 4.4 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขังมีความคิดเห็น
ในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.01 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.88

ทัณฑสถานแจกจาย สบู  ยาสีฟน ผงซักฟอก เพื่อไวใชทําความสะอาดอยาง
เหมาะสมและเพียงพอตอความตองการ ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นใน
ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 45.6 รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 25.2
ระดับนอย คิดเปนรอยละ 12.8 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 11.2 สวนกลุมผูตองขังที่มี
ความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด  มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 5.2 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลว
ผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง โดยมีคา เฉลี่ยเทากับ 3.24 และคาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 0.99

น้ํายาทําความสะอาดภาชนะ สูทกรรม หองน้ํา และโรงจัดเลี้ยงอาหารมีเพียงพอตอ
ความตองการตออนามัยสวนรวม ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับ
ปานกลาง คิดเปนรอยละ 48.8 รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 21.6 ระดับ
นอย คิดเปนรอยละ 17.6  ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 8.0 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็น
ในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 4.0 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความ
คิดเห็นในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.12 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.92

โดยภาพรวมแลวระดับความคิดเห็น ดานอนามัยผูตองขัง  ของผูตองขังหญิงตอ
การปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่า สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการ
สหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.76 และ
สวนคาเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวมเทากับ 0.73
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ตารางที่ 4.8
ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากร ตามหลักมาตรฐาน

ขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ดานการศึกษา

ระดับความคิดเห็น

ดานการศึกษา
เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด

เห็น
ดวย
มาก

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

เห็น
ดวย
นอย

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด

X S.D.
แปล
ผล

1. ทานเห็นวาการจัดการ
เรียนการสอนสายสามัญ
และสายอาชีพเปนไป
อยางเหมาะสม

42
(16.8)

89
(35.6)

97
(38.8)

17
(6.8)

5
(2.0)

3.58 0.91 เห็น
ดวย
มาก

2. ทานเห็นวาทัณฑสถาน
จัดใหมีหองสมุดไวสําหรับ
คนควาหาความรู และ
ผอนคลาย ความเครียดมี
ปริมาณหนังสือเพียงพอ
และเหมาะสมตามความ
ตองการ

37
(14.8)

85
(34.0)

110
(44.0)

15
(6.0)

3
(1.2)

3.55 0.85 เห็น
ดวย
มาก

3. ทานเห็นวาสถานที่
เรียนหนังสือมีความเปน
สัดสวนเหมาะสมสําหรับ
เปนศูนยการศึกษา

33
(13.2)

83
(33.2)

102
(40.8)

18
(7.2)

14
(5.6)

3.41 0.99 เห็น
ดวย
มาก
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ตารางที่ 4.8 (ตอ)

ระดับความคิดเห็น

ดานการศึกษา
เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด

เห็น
ดวย
มาก

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

เห็น
ดวย
นอย

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด

X S.D. แปล
ผล

4. ทานเห็นวาวัสดุการ
เรียนการสอนมีความ
พรอมและเพียงพอตอ
ความตองการ

20
(8.0)

76
(31.2)

104
(41.6)

36
(14.4)

12
(4.8)

3.23 0.95 เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

รวม 3.72 0.79
เห็น
ดวย
มาก

จากตารางที่ 4.8 ระดับความคิดเห็นเปนรายขอ คาเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐานดาน
การศึกษา ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับ
การปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ออกเปนรายขอไดดังนี้

การจัดการเรียนการสอนสายสามัญและสายอาชีพเปนไปอยางเหมาะสม
ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 38.8
รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 35.6  ระดับมากที่สุด  คิดเปนรอยละ 16.8
ระดับนอย คิดเปนรอยละ 6.8 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอย
ที่สุด เพียงรอยละ 2.0 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.58 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.91

ทัณฑสถานจัดใหมีหองสมุดไวสําหรับคนควาหาความรู และผอนคลายความเครียด
มีปริมาณหนังสือเพียงพอ และเหมาะสมตามความตองการ ผลการศึกษา พบวา ผูตองขัง
สวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 44.0  รองลงมามีความคิดเห็นใน
ระดับมาก คิดเปนรอยละ 34.0 ระดับมากที่สุด  คิดเปนรอยละ 14.8 ระดับนอย คิดเปนรอยละ 6.0
สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด  มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 1.2
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ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.55 และ
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.85

สถานที่เรียนหนังสือมีความเปนสัดสวนเหมาะสม สําหรับเปนศูนยการศึกษา
ผลการศึกษาพบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 40.8
รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 33.2  ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 13.2
ระดับนอย  คิดเปนรอยละ 7.2 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอย
ที่สุด เพียงรอยละ 5.6  ตามลําดับ  โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.41 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.99

วัสดุการเรียนการสอนมีความพรอมและเพียงพอตอความตองการ ผลการศึกษา
พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 41.6 รองลงมามี
ความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 31.2 ระดับนอย คิดเปนรอยละ 14.4  ระดับมากที่สุด
คิดเปนรอยละ 8.0 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด  มีจํานวนนอยที่สุด เพียง
รอยละ 4.8  ตามลําดับ  โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง  โดยมีคา เฉลี่ย
เทากับ 3.23 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.95

โดยภาพรวมแลวระดับความคิดเห็น ดาน การศึกษาของผูตองขั งหญิงตอ
การปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่า สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการ
สหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.72  และ
สวนคาเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวมเทากับ 0.79
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ตารางที่ 4.9
ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐาน

ขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ดานที่อยูอาศัย

ระดับความคิดเห็น

ดานที่อยูอาศัย
เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด

เห็น
ดวย
มาก

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

เห็น
ดวย
นอย

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด

X S.D. แปล
ผล

1. ทานเห็นวาสถานที่
อยูและที่ทํางานมีแสง
สวางเพียงพอตอการ
ปฏิบัติงานอยาง
เหมาะสม

70
(28.0)

121
(48.4)

57
(22.8)

2
(0.8)

- 4.04 0.73 เห็น
ดวย
มาก

2. ทานเห็นวาการจัด
อาคารโรงฝกวิชาชีพมี
ความเหมาะสมกับ
การฝกวิชาชีพ

36
(14.4)

58
(23.2)

110
(44.0)

32
(12.8)

14
(5.6)

3.28 1.04 เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

3. ทานเห็นวาอาคาร
คุมขังและพื้นที่หอง
นอนจัดไดถูกตองตาม
หลักสุขาภิบาล

12
(4.8)

42
(16.8)

102
(40.8)

67
(26.8)

27
(10.8)

2.78 1.08 เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

รวม 3.70 0.70
เห็น
ดวย
มาก
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จากตารางที่ 4.9 ระดับความคิดเห็นเปนรายขอ คาเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐานดานที่อยู
อาศัย ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับ
การปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ออกเปนรายขอไดดังนี้

สถานที่อยู และที่ทํางานมีแสงสวางเพียงพอตอการปฏิบัติงานอยางเหมาะสม
ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 48.4 รองลงมา
มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 28.0 ระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ 22.8
สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอย มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 0.8 ตามลําดับ
โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง  มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมีคา เฉลี่ยเทากับ 4.04 และคา
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.73

การจัดอาคารโรงฝกวิชาชีพมีความเหมาะสมกับการฝกวิชาชีพ ผลการศึกษาพบวา
ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 44.0 รองลงมามีความคิดเห็น
ในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 23.2 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 14.4  ระดับนอย คิดเปนรอยละ
12.8 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 5.6
ตามลําดับ  โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง โดยมีคา เฉลี่ยเทากับ 3.28
และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.04

อาคารคุมขังและพื้นที่หองนอนจัดไดถูกตองตามหลักสุขาภิบาล ผลการศึกษา พบวา
ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 40.8  รองลงมามีความคิดเห็น
ในระดับนอย  คิดเปนรอยละ 28.8  ระดับมาก คิดเปนรอยละ 16.8 ระดับนอยที่สุด คิดเปนรอยละ
10.8 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 4.8
ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง โดยมีคา เฉลี่ยเทากับ 2.78
และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.08

โดยภาพรวมแลวระดับความคิดเห็น ดานที่อยูอาศัย ของผูตองขังหญิงตอการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่า สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการ
สหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.70 และ
สวนคาเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวมเทากับ 0.70
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ตารางที่ 4.10
ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากร ตามหลักมาตรฐาน

ขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ดานการควบคุม

ระดับความคิดเห็น

ดานการควบคุม
เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด

เห็น
ดวย
มาก

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

เห็น
ดวย
นอย

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด

X S.D.
แปล
ผล

1. ทานเห็นวาการควบคุม
ผูตองขังในปจจุบันเนน
การศึกษา และการฝก
วิชาชีพมากกวาเดิม

27
(10.8)

86
(34.4)

119
(47.6)

17
(6.8)

1
(0.4)

3.48 0.79 เห็น
ดวย
มาก

2. ทานเห็นวาการควบคุม
ผูตองขังในทัณฑสถานมี
การปฏิบัติตอผูตองขังโดย
ยึดหลักตามกฎหมาย
ระเบียบ ขอบังคับในการ
ควบคุม

32
(12.8)

81
(32.4)

111
(44.4)

22
(8.8)

4
(1.6)

3.46 0.88 เห็น
ดวย
มาก

รวม 3.69 0.77
เห็น
ดวย
มาก

จากตารางที่ 4.10 ระดับความคิดเห็นเปนรายขอ คาเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ดานการควบคุม ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่า
สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ออกเปนรายขอได
ดังนี้
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การควบคุมผูตองขังในปจจุบันเนนการศึกษา และการฝกวิชาชีพมากกวาเดิม
ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 47.6
รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 34.4 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 10.8
ระดับนอย คิดเปนรอยละ 6.8 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอย
ที่สุด เพียงรอยละ 0.4 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.48 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.79

การควบคุมผูตองขังในทัณฑสถานมีการปฏิบัติตอผูตองขัง โดยยึดหลักตามกฎหมาย
ระเบียบ ขอบังคับ ในการควบคุม ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับ
ปานกลาง คิดเปนรอยละ 44.4  รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 32.4 ระดับ
มากที่สุด  คิดเปนรอยละ 12.8 ระดับนอย คิดเปนรอยละ 8.8 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นใน
ระดับนอยที่สุด  มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 1.6  ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความ
คิดเห็นในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.46 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.88

โดยภาพรวมแลวระดับความคิดเห็น ดาน การควบคุม ของผูตองขังหญิงตอ
การปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่า สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการ
สหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.69  และ
สวนคาเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวมเทากับ 0.77



95

ตารางที่ 4.11
ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐาน

ขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ดานกีฬาและนันทนาการ

ระดับความคิดเห็น

ดานกีฬาและ
นันทนาการ

เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด

เห็น
ดวย
มาก

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

เห็น
ดวย
นอย

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด

X S.D. แปล
ผล

1. ทานเห็นวาการจัด
กิจกรรมนันทนาการใน
แตละวัน และตามเทศกาล
มีความเหมาะสม

56
(22.4)

96
(38.4)

76
(30.4)

18
(7.2)

4
(1.6)

3.73 0.94 เห็น
ดวย
มาก

2. ทานเห็นวาสถานที่ใน
การเลนกีฬา และจัด
กิจกรรมนันทนาการมี
ความเหมาะสม

32
(12.8)

65
(26.0)

104
(41.6)

38
(15.2)

11
(4.4)

3.28 1.01 เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

3. ทานเห็นวาอุปกรณใน
การเลนกีฬา และจัด
กิจกรรมนันทนาการมีให
ตามความเหมาะสมและ
เพียงพอตอความตองการ

21
(8.4)

63
(25.2)

109
(43.6)

45
(18.0)

12
(4.8)

3.14 0.97 เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

รวม 3.68 0.75
เห็น
ดวย
มาก

จากตารางที่ 4.11 ระดับความคิดเห็นเปนรายขอ คาเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ดานกีฬาและนันทนาการ ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลัก
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มาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี
ออกเปนรายขอไดดังนี้

การจัดกิจกรรมนันทนาการในแตละวัน และตามเทศการมีความเหมาะสม
ผลการศึกษาพบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 38.4 รองลงมามี
ความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 30.4 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 22.4 ระดับ
นอย คิดเปนรอยละ 7.2 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอยที่สุด
เพียงรอยละ 1.6  ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมีคา เฉลี่ย
เทากับ 3.73 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.94

สถานที่ในการเลนกีฬา และจัดกิจกรรมนันทนาการมีความเหมาะสม ผลการศึกษา
พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 41.6  รองลงมามี
ความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 26.0 ระดับนอย คิดเปนรอยละ 15.2 ระดับมากที่สุด
คิดเปนรอยละ 12.8 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอยที่สุด เพียง
รอยละ 4.4  ตามลําดับ  โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง  โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.28 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.01

อุปกรณในการเลนกีฬา และจัดกิจกรรมนันทนาการมีใหตามความเหมาะสม และ
เพียงพอตอความตองการ ผลการศึกษาพบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง
คิดเปนรอยละ 43.6 รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 25.2 ระดับนอย คิดเปน
รอยละ 18.0 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 8.4 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอย
ที่สุด  มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 4.8  ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นใน
ระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.14 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.97

โดยภาพรวมแลวระดับความคิดเห็น ดานกีฬาและนันทนาการ ของผูตองขังหญิงตอ
การปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่า สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการ
สหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.68 และ
สวนคาเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวมเทากับ 0.75
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ตารางที่ 4.12
ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐาน

ขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ดานเครื่องนุงหมและที่นอน

ระดับความคิดเห็น
ดานเครื่องนุงหม

และที่นอน
เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด

เห็น
ดวย
มาก

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

เห็น
ดวย
นอย

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด

X S.D. แปล
ผล

1. ทานเห็นวาทัณฑ
สถานจัดใหมีเครื่อง
หลับนอนเพียงพอและ
เหมาะสมตอความ
ตองการ

26
(10.4)

75
(30.0)

110
(44.0)

30
(12.0)

9
(3.6)

3.32 0.94 เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

2. ทานเห็นวาเสื้อผาที่
ทางทัณฑสถานจัดหาให
เพียงพอและเหมาะสม
ตอความตองการ

26
(10.4)

71
(28.4)

104
(41.6)

37
(14.8)

12
(4.8)

3.25 .99 เห็น
ดวย
มาก

3. ท า น เ ห็ น ว า ทั ณ ฑ
สถานจัดใหมีผาอาบน้ํา
เพียงพอและเหมาะสม
ตอความตองการ

12
(4.8)

26
(10.4)

97
(38.8)

79
(31.6)

36
(14.4)

2.60 1.01 เห็น
ดวย
นอย

รวม 3.34 .80

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง
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 จากตารางที่ 4.12 ระดับความคิดเห็นเปนรายขอ คาเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ดานเครื่องนุงหมและที่นอน ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลัก
มาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี
ออกเปนรายขอไดดังนี้

ทัณฑสถานจัดใหมีเครื่องหลับนอนเพียงพอและเหมาะสมตอความต องการ
ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 44.0
รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 30.0  ระดับนอย คิดเปนรอยละ 12.0 ระดับ
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 10.4 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด  มีจํานวนนอย
ที่สุด เพียงรอยละ 3.6  ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง  โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.32 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.94

เสื้อผาที่ทางทัณฑสถานจัดหาให เพียงพอและเหมาะสมตอความตองการ
ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 41.6
รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 28.4  ระดับนอย คิดเปนรอยละ 14.8 ระดับ
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 10.4 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอย
ที่สุด เพียงรอยละ 4.8  ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง  โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.25 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.99

ทัณฑสถานจัดใหมีผาอาบน้ําเพียงพอและเหมาะสมตอความตองการ ผลการศึกษา
พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปน รอยละ 38.8  รองลงมามี
ความคิดเห็นในระดับนอย  คิดเปนรอยละ 31.6  ระดับนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 14.4 ระดับมาก
คิดเปนรอยละ 10.4 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด  มีจํานวนนอยที่สุด เพียง
รอยละ 4.8  ตามลําดับ  โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับนอย  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ
2.60 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.01

โดยภาพรวมแลวระดับความคิดเห็น ดานเครื่องนุงหมและที่นอน ของผูตองขังหญิง
ตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่า สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการ
สหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.34
และสวนคาเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวมเทากับ 0.80
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ตารางที่ 4.13
ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐาน

ขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ของทัณฑสถานหญิงธนบุรี

ดาน คาเฉลี่ย

X

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

ระดับ
ความคิดเห็น

ดานการฝกวิชาชีพ 3.98 .67 มาก
ดานรักษาพยาบาล 3.95 .72 มาก
ดานงานจําแนกลักษณะผูตองขัง 3.93 .71 มาก
ดานเจาหนาที่ 3.84 .65 มาก
ดานอาหาร 3.82 .72 มาก
ดานอนามัยผูตองขัง 3.76 .73 มาก
ดานการศึกษา 3.72 .79 มาก
ดานที่อยูอาศัย 3.70 .70 มาก
ดานการควบคุม 3.69 .77 มาก
ดานกีฬาและนันทนาการ 3.68 .75 มาก
ดานเครื่องนุงหมและที่นอน 3.34 .80 ปานกลาง

รวม 3.90 .62 มาก

จากตารางที่ 4.13  ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากร ตามหลัก
มาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ของทัณฑสถานหญิง
ธนบุรี พบวา

ระดับความคิดเห็นของผูตองขังหญิงตอการปฏิบั ติงานของบุคลากร ตาม
หลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ของทัณฑสถาน
หญิงธนบุรี ดานการฝกวิชาชีพ อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.98 และ
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.67 ดานรักษาพยาบาล อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย
โดยรวมเทากับ 3.95  และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.72 ดานงานจําแนกลักษณะ
ผูตองขัง อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.93  และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
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เทากับ 0.71 ดานเจาหนาที่  อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.84  และ
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.65 ดานอาหาร  อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวม
เทากับ 3.82  และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.72 ดานอนามัยผูตองขัง  อยูในระดับ
มาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.76  และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.73 ดาน
การศึกษา  อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.72  และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ 0.79 ดานที่อยูอาศัย  อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.70  และคาสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.70 ดานการควบคุม อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ
3.69  และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.77 ดานกีฬาและนันทนาการ  อยูในระดับมาก
โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.68  และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.75 ดานเครื่องนุงหม
และที่นอน อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.34  และคาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เทากับ 0.80 โดยมีคาเฉลี่ยรวมทุกดาน อยูในระดับมาก  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.90
และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.62

การอภิปรายผล

จากการศึกษา เรื่อง ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคคลากรตาม
หลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิง
ธนบุรี  ผลการวิเคราะห และอภิปรายผลโดยแบงออกเปนสวน ๆ ดังนี้

ขอมูลเกี่ยวกับทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคคลากรตามหลัก
มาตรฐานขั้นต่ําสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ

จากการศึกษาทัศนะของผูตองขังหญิง ตอการปฏิบั ติงานของ บุคลากรตาม
หลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ในแตละดาน
ดังตอไปนี้

ดานการฝกวิชาชีพ
ดานการฝกวิชาชีพ ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตาม

หลักมาตรฐานขั้นตํ่า สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิง
ธนบุรี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับวิทยากรที่เขามาสอนการฝกวิชาชีพเปนประโยชนตอทาน
อยางเหมาะสม คิดเปนรอยละ 45.2 มีความคิดเห็นระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.82  ซึ่งจะเห็น
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ไดวา ผูตองขังมีความพึงพอใจที่วิทยากรที่ไดนํามาทําการสอนฝกวิชาชีพลวนแล วแตเปนผูที่มี
ความรูความสามารถและมีความชํานาญในงานดานแขนงตาง ๆ ที่เขามาทําการสอนฝกวิชาชีพ
เชน  งานตัดเย็บเสื้อผา  งานเสริมสวย  งานนวดแผนโบราณ  โดยเห็นไดจากคุณภาพของงาน
วิชาชีพที่นํามาฝกผูตองขังในแขนงตาง ๆ ที่ไดมีการเพิ่มพูนสมรรถภาพและพัฒนางานดานฝมือ
มากขึ้น  ทําใหผูตองขังที่ฝกวิชาชีพในแขนงตาง ๆ สามารถนําไปใชประโยชนในการประกอบอาชีพ
โดยสุจริต  เมื่อพนโทษไปแลว โดยมิตองหวนกลับไปประกอบอาชีพผิดกฎหมายอีก

ดานรักษาพยาบาล
ดานรักษาพยาบาล ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลัก

มาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี มี
ความเห็นเกี่ยวกับ กรณีมีผูตองขังต้ังครรภคลอดบุตร และปวยหนักทางทัณฑสถานจะนําผูปวย
รายดังกลาวออกทําการรักษายังโรงพยาบาลราชทัณฑ และโรงพยาบาลใกล เ คียงตาม
ความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 42.8 มีความคิดเห็นในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94 เห็นไดวา
ผูตองขังมีความพอใจดานการใหบริการ การรักษาพยาบาลผูตองขังทีถูกคุมขังอยูในเรือนจํา
และทัณฑสถานเปนสิ่งจําเปนในดานการปกครอง  เหตุผลทางการแพทย  และหลักมนุษยธรรม
ตลอดจนความจําเปนในการดํารงชีวิตอยูภายในเรือนจําของผูตองขัง  หากเกิดการเจ็บปวยหรือ
มีโรคประจําตัวกอนไดรับการลงโทษ  ทางทัณฑสถานก็ยังคงทําการรักษาอาการเจ็บปวยของ
ผูตองขังอยางตอเนื่อง  ทั้งภายในและภายนอกเรือนจําและทัณฑสถานตามความเหมาะสม

ดานงานจําแนกลักษณะผูตองขัง
ดานงานจําแนกลักษณะผูตองขัง ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของ

บุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี มีความเห็นเกี่ยวกับ การจําแนกลักษณะผูตองขังมีความเหมาะสม กับ
การใชชีวิตอยูอาศัยในทัณฑสถาน  คิดเปนรอยละ 44.0 มีความคิดเห็นในระดับมาก มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.80 เห็นไดวาผลการศึกษาดานงานจําแนกผูตองขัง ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็น
ดานการจําแนกลักษณะผูตองขังมีความเหมาะสมสําหรับกับการใชชีวิตอยูอาศัยในทัณฑสถาน
เปนไปดวยความเหมาะสมตามความตองการของผูตองขังตามมาตรฐานความเปนอยู ตลอดจน
การจัดใหมีโปรแกรมการแกไขพฤตินิสัยในโปรแกรมตาง ๆ ซึ่งผูตองขังก็สามารถที่จะเลือกอบรมได
ตามความประสงคของตนเอง

ดานเจาหนาที่
ดานเจาหนาที่  ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบั ติงานของบุคลากรตาม

หลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิง
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ธนบุรี มีความเห็นเกี่ยวกับ  เจาหนาที่ปฏิบัติงานในทัณฑสถานสวนใหญ ผานการฝกอบรมงาน
เฉพาะเจาหนาที่ตามหลักสูตรที่กรมราชทัณฑกําหนด คิดเปนรอยละ 46.0 มีความคิดเห็นในระดับ
มาก  มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.12  ผลการศึกษา ผูตองขังมีความเห็นไดวาเจาหนาที่ ที่ปฏิบัติตอ
ผูตองขังในทัณฑสถานทุกคนผานการฝกอบรมตามหลักสูตรที่กรมราชทัณฑกําหนดทั้งภาคทฤษฎี
และปฏิบัติ  อาทิ เชน  การใหความรูดานกฎหมายที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติตอผูตองขัง การใ ช
อาวุธ  โดยเฉพาะการปลูกจิตสํานึกใหเจาหนาที่ปฏิบัติตอผูตองขังดวยความมีเมตตากรุณาให
ความเสมอภาคและเปนธรรมกับทุกคน

ดานอาหาร
ดานอาหาร ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลัก

มาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี
มีความเห็นเกี่ยวกับ การปรุงอาหารสะอาด และถูกสุขลักษณะตามหลักโภคชนา คิดเปนรอยละ
36.0 มีความคิดเห็นในระดับมาก  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.78  เห็นไดวาผลการศึกษาดานอาหาร
ผูตองขังพึงพอใจ ดานการใหบริการ ดานอาหารโดยมีการปรุงอาหารที่สะอาด และถูกสุขลักษณะ
ตามหลักโภชนา ซึ่งตรงกับมาตรการจัดเลี้ยงอาหารแกผูตองขังในแตละวันจะมีอาหารครบทั้ง 5
หมู คือ โปรตีน  คารโบไฮเดรด ไขมัน เกลือแร และวิตามิน  โดยคํานึงถึงหลักสุขภาพอนามัย ตาม
หลักโภชนาการ ตลอดจนผูตองขังไดรับอาหารครบทั้ง 3 มื้อ  คือ  เชา  เที่ยง  และเย็น

ดานอนามัยผูตองขัง
ดานอนามัยผูตองขัง ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตาม

หลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิง
ธนบุรี  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ ทัณฑสถานแจกจาย สบู ยาสีฟน ผงซักฟอก เพื่อไวใชทําความ
สะอาด เหมาะสมและเพียงพอตอความตองการ คิดเปนรอยละ 45.6  มีความคิดเห็นในระดับปาน
กลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.24 พิจารณาไดวาผลการศึกษาดานอนามัยผูตองขัง  ผูตองขังมี
ความพึงพอใจนอย กับการแจกจาย เครื่องใช เชน สบู  ยาสีฟน  ผงซักฟอก เพื่อใชทําความสะอาด
รางกายและเครื่องนุงหม ตลอดจนทําความสะอาดภาชนะและสุขาภิบาล ซึ่งมีการแจกจายให
ผูตองขังไดใชอยางจํากัด ไมเพียงพอตอความตองการตามจํานวนผูตองขังที่ เพิ่มมากขึ้น
จึงจําเปนตองประสานงานกับหนวยงานภายนอก เพื่อขอการสนับสนุน ชวยเหลือ สิ่งตาง ๆ เหลานี้

ดานการศึกษา
ดานการศึกษา ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตาม

หลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิง
ธนบุรี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ  การจัดการเรียนการสอนสาย สามัญและสายอาชีพเปนไป
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อยางเหมาะสม คิดเปนรอยละ 38.8  มีความคิดเห็นในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.58 เห็นไดวา
ผลการศึกษาดานการศึกษาของผูตองขังสวนใหญเห็นวา ทัณฑสถานมีสถานที่เรียนหนังสือจัดไว
อยางเปนสัดสวน อีกทั้งการจัดการเรียนการสอนสายสามัญ และสายอาชีพเปนไปอยางเหมาะสม
ตลอดจนอาจารยที่ เขามาทําการสอนเปน อาจารยจากสถาบันการศึกษาของรัฐ  โดย
การประสานงานกับกระทรวงศึกษาธิการ  ในการจัดใหการศึกษาใหกับผูตองขัง ไดมีความรูและ
เปนการเพิ่มวุฒิการศึกษาขณะจําคุกอยูในเรือนจําและทัณฑสถาน

ดานที่อยูอาศัย
ดานที่อยูอาศัย ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตาม

หลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิง
ธนบุรี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ  อาคารคุมขังและพื้นที่หองนอนจัดไดถูกตองตามหลักสุขาภิบาล
คิดเปนรอยละ 40.8  มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.78 เห็นไดวา
ผลการศึกษาดานที่อยูอาศัย ผูตองขังสวนใหญเห็นวา การจัดอาคารโรงฝกวิชาชีพตลอดจนอาคาร
คุมขัง และพื้นที่หองนอน จัดไดไมเหมาะสมกับกับจํานวนผูตองขังที่มีปริมาณเพิ่มมากขึ้นใน
ปจจุบันซึ่งอาศัยอยูกันอยางแออัดยัดเยียด จึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการระบายผูตองขัง
ไปยังทัณฑสถานอ่ืนเพื่อลดความแออัดยัดเยียด โดยคัดเลือกผูตองขังที่มีคุณสมบัติใกลพนโทษ
เขาฝกอบรมยังศูนยวิวัฒนพลเมือง เพื่อเตรียมการกอนปลอย และลดความแออัดในเรือนจํา

ดานการควบคุม
ดานการควบคุม ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตาม

หลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิง
ธนบุรี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ การควบคุมผูตองขังในทัณฑสถานมีการปฏิบัติตอผูตองขัง โดยยึด
หลักตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ในการควบคุม  คิดเปนรอยละ 44.4  มีความคิดเห็นในระดับ
มาก  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.46 เห็นไดวาผลการศึกษาดานการควบคุม  ผูตองขังมีความเห็นวา
การควบคุมผูตองขังในทัณฑสถานมีการปฏิบัติตอผูตองขังโดยยึดหลักตามกฎหมาย ระเบียบ
ขอบังคับในการควบคุม เปนไปอยางไมเหมาะสมรวมทั้งการลงโทษผูตองขังที่กระทําผิด
กฎระเบียบไมเกรงกลัวตอบทลงโทษ ทําใหการควบคุมผูตองขังในปจจุบันหยอนประสิทธิภาพ
ผูตองขังไมอยูในกฎระเบียบเทาที่ควร จึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่เจาหนาที่ตองเขมงวดกับ
การปฏิบัติตอผูตองขังใหอยูในกฎ ระเบียบ เพื่อประสิทธิภาพในการควบคุม และเปนการรักษา
ความปลอดภัยและความเปนระเบียบเรียบรอยของเรือนจํา
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ดานกีฬาและนันทนาการ
ดานกีฬาและนันทนาการ ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากร

ตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถาน
หญิงธนบุรี  มีความเห็น เกี่ ยวกับ สถานที่ ในการเลนกีฬา และจัดกิจกรรมนันทนาการ
มีความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 41.6 มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ
3.28 ผลการศึกษาเห็นไดวา ดานกีฬาและนันทนาการ ผูตองขังมีความคิดเห็นในระดับนอย
เพราะสถานที่เลนกีฬา จัดกิจกรรมนันทนาการ และอุปกรณการเลนกีฬา ไมเหมาะสมเนื่องจาก
ผูตองขังตองการสถานที่ในการออกกําลังกาย เพื่อจะไดทําใหผูตองขังมีสุขภาพอนามัยที่แข็งแรง
ตลอดจนจะไดมีสถานที่ในการจัดกิจกรรมนันทนาการไดอีกดวย จึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตอง
มีการขยายพื้นที่สําหรับเปนสถานที่พัฒนาดานกีฬาและนันทนาการ

ดานเครื่องนุงหมและที่นอน
ดานเครื่องนุงหมและที่นอน ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากร

ตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถาน
หญิงธนบุรี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ  เสื้อผาที่ทางทัณฑสถานจัดหาใหเพียงพอและเหมาะสมตอ
ความตองการ คิดเปนรอยละ 41.6 มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.25
พิจารณาไดวาผลการศึกษา ผูตองขังไมพอใจ ในเรื่องการแจกจายเสื้อผา และผาอาบน้ําที่
ทางทัณฑสถานจัดหาให  ซึ่งไมเพียงพอตอความตองการ โดยเฉพาะผูตองขังที่จําคุกมาเปน
เวลานาน  เสื้อผาคอนขางเกา และเนื้อผาคอนขางบาง  สวนผาอาบน้ําไมมีแจกใหแกผูตองขัง
ผูตองขังตองใสแตกางเกงในอาบน้ํา เปลือยครึ่งทอน  ไมเหมาะสม จึงจําเปนตองประสานกับ
หนวยงานภายนอก เพื่อขอการสนับสนุน ชวยเหลือดานเครื่องนุงหม

ระดับทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐาน
ขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ  โดยรวมทุกดานผู ตองขังมี
ความคิดเห็นอยูในระดับมาก  คาเฉลี่ย เทากับ 3.90 โดยเฉพาะอยางยิ่งดานการฝกวิชาชีพ ทั้งนี้
อาจเปนเพราะวา ทัณฑสถานมีการเปดโอกาสใหผูตองขังไดเลือกที่จะฝกวิชาชีพตามความถนัด
ของตน และเปนงานที่เพิ่มพูนสมรรถภาพในการฝกวิชาชีพที่เหมาะสมอันเปน ประโยชนแก
การพัฒนาฝมือและบังเกิดผลกําไร ที่ผูตองขังจะนําไปทํามาหาเลี้ยงชีพไดโดยสุจริต หลังพนโทษ
ซึ่งก็สอดคลองกับผลการศึกษา พันธลี  แสนสุข (2544) ไดศึกษาเรื่อง “ความพึงพอใจของ
ผูตองขังที่มีตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เรือนจํากลางขอนแกน
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ขอเสนอแนะจากการศึกษา

จากการศึกษา เรื่อง ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตาม
หลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิง
ธนบุรี   ในครั้งนี้การปฏิบัติตอผูตองขังในดานตาง ๆ ยังไมสอดคลองและเปนไปตามหลัก
การใหบริการและหลักการตอบสนองที่จําเปน จากการศึกษาพบวาผูตองขังสวนใหญมีปญหาและ
ความตองการรวมกัน  นําเสนอในรูปตาราง  ดังนี้

ตารางที่ 4.14
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของบุคลากร

ในทัณฑสถานหญิงธนบุรี

รายการ ความถี่
1. สภาพของหองนอนแออัด เนื่องจากมีจํานวนผูตองขังไมสมดุลกับอาคาร
สถานที่ ควรมีการระบายผูตองขังไปยังทัณฑสถานอ่ืน  เพื่อระบายความ
แออัดในการนอน

189

2. การใหบริการในการจัดสวัสดิการ  การอํานวยความสะดวกในการติดตอ
ญาติ และการควบคุมควรใหเปนไปตามมาตรฐานเดียวกัน  ไมเลือกปฏิบัติ

158

4. สถานที่เลนกีฬาและนันทนาการไมมีพื้นที่เพียงพอสําหรับการเลนกีฬา  ควร
เรงปรับปรุงและขยายอาคารสถานที่ สําหรับเปนสถานที่เลนกีฬาและ
นันทนาการโดยเฉพาะ

109

จากตารางที่ 4.1 แสดงให เห็นวา  ข อ เสนอแนะโดยรวมเพื่ อการปรับปรุ ง
การปฏิบัติงานของบุคลากร ที่ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคลองกัน และมีมากที่สุด คือ
สภาพของหองนอนแออัด  เนื่องจากมีจํานวนผูตองขังไมสมดุลกับอาคารสถานที่ ควรมีการระบาย
ผูตองขังไปยังทัณฑสถานอ่ืน โดยคัดเลือกผูตองขังที่มีคุณสมบัติใกลพนโทษ เขาฝกอบรมยัง
ศูนยวิวัฒนพลเมือง เพื่อเตรียมการกอนปลอย เพื่อระบายความแออัดในการนอน รองลงมาคือ
การใหบริการในการจัดสวัสดิการ เครื่องอุปโภคบริโภค  การอํานวยความสะดวกในการติดตอญาติ
ตลอดจนการควบคุมผูตองขัง  ใหเปนไปตามมาตรฐานเดียวกัน  ไมเลือกปฏิบัติ สวนความคิดเห็น
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ที่นอยที่สุด คือ สถานที่เลนกีฬาและนันทนาการไมมีพื้นที่ เพียงพอสําหรับการเลนกีฬา
จึงจําเปนตองเรงปรับปรุงและขยายอาคารสถานที่ สําหรับเปนสถานที่เลนกีฬาและ นันทนาการ
โดยเฉพาะ เพื่อจะไดมีสถานที่ในการพัฒนาดานกีฬา และนันทนการ


