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บทที่ 4

ผลการศึกษา และการอภิปรายผลการศึกษา

จากการวิเคราะหขอมูลการศึกษาเรื่อง  ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี  ซึ่งเก็บรวบรวมขอมูลโดยการใช แบบสอบถามจากนักโทษหญิงที่ศาลมี
คําพิพากษาคดีถึงที่สุด ซึ่งถูกควบคุมตัวในทัณฑสถานหญิงธนบุรี โดยมีขนาดกลุมตัวอยาง
จํานวน 250 คน ผูศึกษาไดนําผลที่ไดมาวิเคราะหหาคาทางสถิติ และกําหนดผลการศึกษา ดังนี้

1. ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง
2. ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากร ตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่า

สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ศึกษาเฉพาะกรณีทัณฑสถานหญิงธนบุรี
3. อภิปรายผลการศึกษา
4. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ

ขอมูลทั่วไปกลุมตัวอยาง

ตารางที่ 4.1
ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางจําแนกตามขอมูลสวนบุคคล

ขอมูลทั่วไป จํานวน (n=250) รอยละ (100.0)
อายุ

  21–30 ป
41–50  ป
31–40 ป

            51 ปขึ้นไป
            ไมเกิน 20 ป

136
45
44
14
11

54.4
18.0
17.6
5.6
4.4

สถานภาพสมรส
            โสด
            สมรส

หมาย/หยาราง

118
80
52

47.2
32.0
20.8
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ตารางที่ 4.1 (ตอ)

ขอมูลทั่วไป จํานวน (n=250) รอยละ (100.0)
ระดับการศึกษา

ชั้นมัธยมศึกษา
          ชั้นประถมศึกษา

ปวช / ปวส
ปรญิญาตรี

          ไมไดศึกษา

106
72
44
22
6

42.4
28.8
17.6
8.8
2.4

ศาสนา
          พุทธ

อิสลาม
232
18

92.8
7.2

อาชีพกอนศาลมีคําพิพากษาลงโทษจําคุก
 คาขายและรับจางทั่วไป
ธุรกิจสวนตัว
นักเรียน, นักศึกษา
พนักงานบริษัทเอกชน
รับราชการ, พนักงานรัฐวิสาหกิจ

115
78
27
24
6

46.0
31.2
10.8
9.6
2.4

ฐานความผิด
ความผิดเกี่ยวกับยาเสพติด
ความผิดเกี่ยวกับทรัพย
ความผิดเกี่ยวกับรางกายและชีวิต
ความผิดเกี่ยวกับเพศ

202
40
6
2

80.8
16.0
2.4
0.8

ระยะเวลากําหนดโทษ
3-6 ป
1-3 ป

          6-9  ป
10  ป
ตํ่ากวา 1 ป

109
88
33
11
9

43.6
35.2
13.2
4.4
3.6
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ตารางที่ 4.1 (ตอ)

ขอมูลทั่วไป จํานวน (n=250) รอยละ (100.0)
จํานวนครั้งที่กระทําผิดตองโทษจําคุก
          จําคุกเปนครั้งแรก
          จําคุกเปนครั้งที่ 2

219
31

87.6
12.4

จากตารางที่ 4.1 พบผลการศึกษาดังนี้
อายุ พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุระหวาง 21–30 ป (รอยละ 54.4) รองลงมา

มีอายุระหวาง 41–50 ป (รอยละ 18.0) อายุระหวาง 31–40 ป (รอยละ 17.6) อายุระหวาง 51 ป
ขึ้นไป (รอยละ 5.6) และมีอายุไมเกิน 20  ป (รอยละ 4.4)

สถานภาพการสมรส พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีสถานภาพโสด (รอยละ 47.2)
รองลงมา คือ สถานภาพสมรส (รอยละ 32.0) และสถานภาพ หมาย และหยาราง (รอยละ 20.8)

ระดับการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษา
(รอยละ 42.4) รองลงมา คือ ชั้นประถมศึกษา (รอยละ 28.8) ระดับประโยควิชาชีพและประโยค
วิชาชีพชั้นสูง (รอยละ 17.6) ระดับปริญญาตรี (รอยละ 8.8) และ ไมไดรับการศึกษา (รอยละ 2.4)

ศาสนา พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญนับถือศาลนาพุทธ (รอยละ 92.8) รองลงมา
ศาสนาอิสลาม (รอยละ 7.2)

อาชีพกอนศาลมีคําพิพากษาลงโทษจําคุก พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญจะประกอบ
อาชีพคาขายและรับจางทั่วไป (รอยละ 46.0) รองลงมา คือ ธุรกิจสวนตัว (รอยละ 31.2) นักเรียน
นักศึกษา (รอยละ 10.8) พนักงานบริษัทเอกชน (รอยละ 9.6) และรับราชการและรัฐวิสาหกิจ
(รอยละ 2.4)

ฐานความผิด พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีฐานความผิดเกี่ยวกับยาเสพติ ด
(รอยละ 80.0) รองลงมา คือ ความผิดเกี่ยวกับทรัพย (รอยละ 16.0) ความผิดเกี่ยวกับรางกายและ
ชีวิต (รอยละ 2.4) และความผิดเกี่ยวกับเพศ (รอยละ 0.8)

ระยะเวลากําหนดโทษ พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีระยะเวลาการกําหนดโทษ
3–6 ป (รอยละ 43.6) รองลงมา คือ 1–3 ป (รอยละ 35.2) 6–9 ป (รอยละ 13.2) 10 ป (รอยละ
4.4) และตํากวา 1 ป (รอยละ 3.6)
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จํานวนครั้งที่กระทําความผิด พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญกระทําความผิดครั้งแรก
(รอยละ 87.6) รองลงมา กระทําความผิดครั้งที่ 2 (รอยละ 12.4)

ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตาม
หลักมาตรฐานขั้นต่ําสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังของ

องคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี

การศึกษาทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากร ตามหลักมาตรฐาน
ขั้น ตํ่าสําหรับการปฏิบั ติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี
ประกอบดวย

-  ดานการฝกวิชาชีพ
- ดานรักษาพยาบาล
-  ดานงานจําแนกลักษณะผูตองขัง
-  ดานเจาหนาที่
-  ดานอาหาร
-  ดานอนามัยผูตองขัง
- ดานการศึกษา
- ดานที่อยูอาศัย
- ดานการควบคุม
-  ดานกีฬาและนันทนาการ
-  ดานเครื่องนุงหมและที่นอน
ผลการศึกษาปรากฏตามรายละเอียดในตาราง  ดังนี้
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ตารางที่ 4.2
ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐาน

ขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ดานการฝกวิชาชีพ

ระดับความคิดเห็น

ดานการฝกวิชาชีพ
เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด

เห็น
ดวย
มาก

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

เห็น
ดวย
นอย

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด

X S.D. แปล
ผล

1. ทานเห็นวาการฝก
วิชาชีพทั้งภายใน และ
ภายนอกทัณฑสถาน
สามารถนําไปประกอบ
อาชีพไดภายหลังพนโทษ

92
(36.8)

109
(43.6)

43
(17.2)

6
(2.4)

- 4.15 0.78 เห็นดวย
มาก

2. ทานเห็นวาวิทยากรที่
เขามาสอนฝกวิชาชีพเปน
ประโยชนตอทานอยาง
เหมาะสม

51
(20.4)

113
(45.2)

77
(30.8)

9
(3.6)

- 3.82 0.79 เห็นดวย
มาก

3. ทานเห็นวาเครื่องมือ
และอุปกรณในการฝก
วิชาชีพมีความทันสมัย
และเพียงพอตามความ
เหมาะสม

35
(14.0)

73
(29.2)

110
(44.0)

25
(10.0)

7
(2.8)

3.42 0.94 เห็นดวย
มาก

4. ทานเห็นวาการรับเงิน
รางวัลปนผล จากการฝก
วิชาชีพมีความเหมาะสม

27
(10.8)

67
(26.8)

115
(46.0)

33
(13.2)

8
(3.2)

3.29 0.93 เห็นดวย
ปานกลาง

รวม 3.98 0.67 เห็นดวย
มาก
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จากตารางที่ 4.2 ระดับความคิดเห็นเปนรายขอ คาเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐานดาน
การฝกวิชาชีพ ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่า
สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ออกเปนรายขอ
ไดดังนี้

การฝกวิชาชีพทั้งภายใน และภายนอกทัณฑสถาน สามารถนําไปประกอบอาชีพได
ภายหลังพนโทษ ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ
43.6 รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 36.8 ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ
17.2 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอย มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 2.4
ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมีคา เฉลี่ยเทากับ 4.15 และ
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.78

วิทยากรที่เขามาสอนฝกวิขาชีพเปนประโยชนตอทานอยางเหมาะสม ผลการศึกษา
พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 45.2 รองลงมามีความคิดเห็น
ในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 30.8 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 20.4 สวนกลุมผูตองขังที่มี
ความคิดเห็นในระดับนอย มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 3.6 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง
มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.82 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.79

เครื่องมือและอุปกรณในการฝกอาชีพมีความทันสมัย และเพียงพอตามความเหมาะสม
ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 44.0
รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 29.2 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 14.0
ระดับนอย คิดเปนรอยละ 10.0 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอย
ที่สุด เพียงรอยละ 2.8 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.42 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.94

การรับเงินรางวัลปนผล จากการฝกวิชาชีพมีความเหมาะสม ผลการศึกษา พบวา
ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 46.0 รองลงมามีความคิดเห็น
ในระดับมาก คิดเปนรอยละ 26.8 ระดับนอย คิดเปนรอยละ 13.2 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ
10.8 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 3.2
ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมีคา เฉลี่ยเทากับ 3.29 และ
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.93

โดยภาพรวมแลวระดับความคิดเห็น ดานการฝกวิชาชีพ ของผูตองขังหญิงตอ
การปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการ
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สหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.98 และ
สวนคาเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวมเทากับ 0.67

ตารางที่ 4.3
ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐาน

ขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ดานรักษาพยาบาล

ระดับความคิดเห็น

ดานรักษาพยาบาล
เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด

เห็น
ดวย
มาก

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

เห็น
ดวย
นอย

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด

X S.D. แปล
ผล

1. ทานเห็นวากรณีมีผู
ตองขังต้ังครรภคลอดบุตร
และปวยหนักทางทัณฑ
สถานจะนําผูปวยราย
ดังกลาวออกทําการรักษา
ยังโรงพยาบาลราชทัณฑ
และโรงพยาบาลใกลเคียง
ตามความเหมาะสม

69
(27.6)

107
(42.8)

64
(25.6)

9
(3.6)

1
(0.4)

3.94 0.84 เห็น
ดวย
มาก

2. ทานเห็นวาการจัดใหมี
แพทยเขามาทําการตรวจ
รักษาสุขภาพอนามัยเปน
ประจําทุกวัน เหมาะสม
และเพียงพอตอความ
ตองการ

57
(22.8)

87
(34.8)

79
(31.6)

24
(9.6)

3
(1.2)

3.68 0.96 เห็น
ดวย
มาก
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ตารางที่ 4.3 (ตอ)

ระดับความคิดเห็น

ดานรักษาพยาบาล
เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด

เห็น
ดวย
มาก

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

เห็น
ดวย
นอย

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด

X S.D. แปล
ผล

3. ทานเห็นวาทางทัณฑ
สถานจัดใหมีพยาบาล
คอยดู  และรักษาตลอด
24 ชั่วโมง มีความเหมาะ
สม

33
(13.2)

91
(36.4)

105
(42.0)

20
(8.0)

1
(0.4)

3.54 0.83 เห็น
ดวย
มาก

4. ทานเห็นวาการใหยา
รักษาโรคจากสถาน
พยาบาลเพียงพอตอ
ความตองการ

48
(19.2)

77
(30.8)

93
(37.2)

25
(10.0)

7
(2.8)

3.54 1.00 เห็น
ดวย
มาก

5. ทานเห็นวาทัณฑสถาน
จัดใหมีตูยาสามัญประจํา
บานเพียงพอเหมาะสม
ทุกกองงาน

27
(10.8)

67
(26.8)

125
(50.0)

26
(10.4)

5
(2.0)

3.34 0.87 เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

รวม 3.95 0.72
เห็น
ดวย
มาก

จากตารางที่ 4.3 ระดับความคิดเห็นเปนรายขอ คาเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐานดาน
รักษาพยาบาล ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่า
สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ออกเปนรายขอ
ไดดังนี้



79

กรณีมีผูตองขังต้ังครรภคลอดบุตร และปวยหนักทางทัณฑสถานจะนําผูปวยราย
ดังกลาวออกทําการรักษายังโรงพยาบาลราชทัณฑ และโรงพยาบาลใกลเคียงตามความเหมาะสม
ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 42.8 รองลงมา
มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 27.6 ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 25.6 ระดับ
นอย คิดเปนรอยละ 3.6 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอยที่สุด
เพียงรอยละ 0.4 ตามลําดับ  โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมีคา เฉลี่ย
เทากับ 3.94 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.84

การจัดใหมีแพทยเขามาทําการตรวจรักษา สุขภาพอนามัยเปนประจําทุกวัน
เหมาะสมและเพียงพอตอความตองการ ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นใน
ระดับมาก คิดเปนรอยละ 34.8 รองลงมามีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 31.6
ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 22.8 ระดับนอย คิดเปนรอยละ 9.6 สวนกลุมผูตองขังที่มีความ
คิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 1.2 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขังมี
ความคิดเห็นในระดับมาก  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.68 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.96

ทางทัณฑสถานจัดใหมีพยาบาลคอยดูแล และรักษาตลอด 24 ชั่วโมงมีความ
เหมาะสม ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ
42.0 รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 36.4 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ
13.2 ระดับนอย คิดเปนรอยละ 8.0 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวน
นอยที่สุด เพียงรอยละ 0.4 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.54 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.83

การใหยารักษาโรคจากสถานพยาบาลเพียงพอตอความตองการ ผลการศึกษา พบวา
ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 30.8 รองลงมามีความคิดเห็นใน
ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 37.2 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 19.2 ระดับนอย คิดเปนรอยละ
10.0 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 2.8
ตามลําดับ  โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมีคา เฉลี่ยเทากับ 3.54 และ
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.00

ทัณฑสถานจัดใหมี ตู ยาสามัญประจําบานเพียงพอเหมาะสมทุกกองงาน
ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 50.0
รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 26.8 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 10.8
ระดับนอย คิดเปนรอยละ 10.4 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอย
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ที่สุด เพียงรอยละ 2.0 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง  โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.34 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.87

โดยภาพรวมแลวระดับความคิดเห็นดานรักษาพยาบาล ของผูตองขังหญิงตอ
การปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการ
สหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.95 และ
สวนคาเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวมเทากับ 0.72

ตารางที่ 4.4
ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐาน

ขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ดานงานจําแนกลักษณะผูตองขัง

ระดับความคิดเห็น

ดานงานจําแนก
ลักษณะผูตองขัง

เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด

เห็น
ดวย
มาก

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

เห็น
ดวย
นอย

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด

X S.D. แปล
ผล

1. ทานเห็นวาการจําแนก
ลักษณะผูตองขังมีความ
เหมาะสมกับการใชชีวิต
อยูอาศัยในทัณฑสถาน

52
(20.8)

110
(44.0)

73
(29.2)

15
(6.0)

3.80 0.83 เห็น
ดวย
มาก

2. ทานเห็นวาการจําแนก
ลักษณะผูตองขังสามารถ
จัดกลุ มการแ ก ไ ขพ ฤ ติ
นิสัยตามโปรแกรมตาง ๆ
ไดอยางเหมาะสม

44
(17.6)

105
(42.0)

95
(38.0)

3
(1.2)

3
(1.2)

3.74 0.80 เห็น
ดวย
มาก

รวม
3.93 0.71 เห็น

ดวย
มาก
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จากตารางที่ 4.4 ระดับความคิดเห็นเปนรายขอ คาเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐานดานงาน
จําแนกลักษณะผูตองขัง ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลัก
มาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี
ออกเปนรายขอไดดังนี้

การจําแนกลักษณะผูตองขังมีความเหมาะสม กับการใชชีวิตอยูอาศัยในทัณฑสถาน
ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 44.0 รองลงมา
มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 29.2 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 20.8 สวน
กลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอย มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 6.0 ตามลําดับ โดย
เฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.80 และคาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 0.83

การจําแนกลักษณะผูตองขังสามารถจัดกลุมการแกไขพฤตินิสัยตามโปรแกรมตาง ๆ
ไดอยางเหมาะสม ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับมก คิดเปนรอยละ
42.0 รองลงมามีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 38.0 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ
17.6 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยและนอยที่สุด มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ
1.2 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมีคา เฉลี่ยเทากับ 3.74
และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.80

โดยภาพรวมแลวระดับความคิดเห็น ดานงานจําแนกลักษณะผูตองขัง ของผูตองขัง
หญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่า สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังของ
องคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.93
และสวนคาเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวมเทากับ 0.71
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ตารางที่ 4.5
ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากร ตามหลักมาตรฐาน

ขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ดานเจาหนาที่

ระดับความคิดเห็น

ดานเจาหนาที่
เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด

เห็น
ดวย
มาก

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

เห็น
ดวย
นอย

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด

X S.D. แปล
ผล

1. ทานเห็นวาเจาหนาที่
ปฏิบัติงานในทัณฑสถาน
สวนใหญผานการฝก
อบรมงานเฉพาะหนาที่
ต า ม ห ลั ก สู ต ร ที่ ก ร ม
ราชทัณฑกําหนด

83
(33.2)

115
(46.0)

50
(20.0)

2
(0.8)

4.12 0.74 เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด

2. ทานเห็นวาเจาหนาที่
ปฏิบัติตอทานดวยความ
เสมอภาค และเปนธรรม

27
(10.8)

81
(32.4)

114
(45.6)

23
(9.2)

5
(2.0)

3.41 .87 เห็น
ดวย
มาก

3. ทานเห็นวาเจาหนาที่ที่
ปฏิบัติงานในทัณฑสถาน
มีความซื่อสัตย สุจริต
เมตตา กรุณา มีสมรรถ
ภาพทางการงาน และ
คุณลักษณะที่เหมาะกับ
งาน

13
(5.2)

44
(17.6)

133
(53.2)

51
(20.4)

9
(3.6)

3.00 .85 เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

รวม 3.84 .65
เห็น
ดวย
มาก
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จากตารางที่ 4.5 ระดับความคิดเห็นเปนรายขอ คาเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐานดาน
เจาหนาที่ ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับ
การปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ออกเปนรายขอไดดังนี้

เจาหนาที่ปฏิบัติงานในทัณฑสถานสวนใหญ ผานการฝกอบรมงานเฉพาะเจาหนาที่
ตามหลักสูตรที่กรมราชทัณฑกําหนด ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นใน
ระดับมาก คิดเปนรอยละ 46.0 รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 33.2
ระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ 20.0 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอย มีจํานวน
นอยที่สุด เพียงรอยละ 0.8 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.12 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.74

เจาหนาที่ปฏิบัติตอทานดวยความเสมอภาค และเปนธรรม ผลการศึกษา พบวา
ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 45.6 รองลงมามีความคิดเห็น
ในระดับมาก คิดเปนรอยละ 32.4 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 10.8 ระดับนอย คิดเปนรอยละ
9.2 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 2.0
ตามลําดับ  โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมีคา เฉลี่ยเทากับ 3.41 และ
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.87

เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานในทัณฑสถานมีความซื่อสัตยสุจริต เมตตากรุณามีสมรรถภาพ
ทางการงาน และคุณลักษณะที่เหมาะสมกับงาน ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมี
ความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 53.2 รองลงมามีความคิดเห็นในระดับนอย
คิดเปนรอยละ 20.4 ระดับมาก คิดเปนรอยละ 17.6 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 5.2 สวนกลุม
ผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 3.6 ตามลําดับ
โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง โดยมีคา เฉลี่ยเทากับ 3.00 และ
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.85

โดยภาพรวมแลวระดับความคิดเห็น ดานเจาหนาที่ ของผูตองขังหญิงตอ
การปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่า สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการ
สหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.84 และ
สวนคาเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวมเทากับ 0.65



84

ตารางที่ 4.6
ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากร ตามหลักมาตรฐาน

ขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ดานอาหาร

ระดับความคิดเห็น

ดานอาหาร
เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด

เห็น
ดวย
มาก

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

เห็น
ดวย
นอย

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด

X S.D. แปล
ผล

1. ทานเห็นวาการ
ปรุงอาหารสะอาด
และถูกสุขลักษณะ
ตามหลักโภชนา

87
(34.8)

90
(36.0)

62
(24.8)

11
(4.4)

3.78 0.89 เห็น
ดวย
มาก

2. ทานเห็นวาการ
จัดเลี้ยงอาหารวันละ
3 มื้อ เหมาะสมและ
เพียงพอตอความ
ตองการ

27
(10.8)

71
(28.4)

122
(48.8)

21
(8.4)

9
(3.6)

3.34 0.91 เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

3. ทานเห็นวาปริมาณ
การจัดเลี้ยงอาหารใน
แตละมื้อเหมาะสม
และเพียงพอตอ
ความตองการ

23
(9.2)

79
(31.6)

112
(44.8)

30
(12.0)

6
(2.4)

3.33 0.89 เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

รวม 3.82 0.72
เห็น
ดวย
มาก
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จากตารางที่ 4.6 ระดับความคิดเห็นเปนรายขอ คาเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐานดาน
อาหาร ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับ
การปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ออกเปนรายขอไดดังนี้

การปรุงอาหารสะอาด และถูกสุขลักษณะตามหลักโภคชนา ผลการศึกษา พบวา
ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 36.0 รองลงมามีความคิดเห็นใน
ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 34.8 ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 24.8 สวนกลุมผูตองขังที่มี
ความคิดเห็นในระดับนอย มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 4.4 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง
มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.78 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.89

การจัดเลี้ยงอาหารวันละ 3 มื้อ เหมาะสมและเพียงพอตอความตองการผลการศึกษา
พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 48.8 รองลงมามี
ความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 28.4 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 10.8 ระดับนอย
คิดเปนรอยละ 8.4 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอยที่สุด เพียง
รอยละ 3.6 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง โดยมีคา เฉลี่ย
เทากับ 3.34 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.91

ปริมาณการจัดเลี้ยงอาหารในแตละมื้อเหมาะสม และเพียงพอตอความตองการ
ผลการศึกษาพบวา  ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 44.8
รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 31.8 ระดับนอย คิดเปนรอยละ 12.0 ระดับ
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 9.2 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอย
ที่สุด เพียงรอยละ 2.4 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.33 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.89

โดยภาพรวมแลวระดับความคิดเห็นดานอาหารของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่า สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.82 และสวนคาเบี่ยงเบน
มาตรฐานโดยรวมเทากับ 0.72
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ตารางที่ 4.7
ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐาน

ขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ดานอนามัยผูตองขัง

ระดับความคิดเห็น

ดานอนามัย
ผูตองขัง

เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด

เห็น
ดวย
มาก

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

เห็น
ดวย
นอย

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด

X S.D. แปล
ผล

1. ทานเห็นวาการใช
เครื่องพนควันกําจัดยุง
เปนวิธีการที่เหมาะสม

87
(34.8)

90
(36.0)

62
(24.8)

11
(4.4)

4.01 0.88 เห็น
ดวย
มาก

2. ทานเห็นวาทัณฑสถาน
แจกจาย สบู ยาสีฟน
ผงซักฟอกเพื่อไวใชทํา
ความสะอาดเหมาะสม
และเพียงพอตอความ
ตองการ

28
(11.2)

63
(25.2)

114
(45.6)

32
(12.8)

13
(5.2)

3.24 0.99 เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

3. ทานเห็นวาน้ํายาทํา
ความสะอาดภาชนะ สูท
กรรม หองน้ํา และโรง
จัดเลี้ยงอาหารมีเพียงพอ
ตอความตองการตอ
อนามัยสวนรวม

20
(8.0)

54
(21.6)

122
(48.8)

44
(17.6)

10
(4.0)

3.12 0.92 เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

รวม 3.76 0.73
เห็น
ดวย
มาก
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จากตารางที่ 4.7 ระดับความคิดเห็นเปนรายขอ คาเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐานดาน
อนามัยผูตองขัง ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่า
สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ออกเปนรายขอ
ไดดังนี้

การใชเครื่องพนควันกําจัดยุงเปนวิธีการที่เหมาะสม ผลการศึกษา พบวา ผูตองขัง
สวนใหญมีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 36.0 รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมาก
ที่สุด คิดเปนรอยละ 34.8 ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 24.8 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็น
ในระดับนอย มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 4.4 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขังมีความคิดเห็น
ในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.01 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.88

ทัณฑสถานแจกจาย สบู  ยาสีฟน ผงซักฟอก เพื่อไวใชทําความสะอาดอยาง
เหมาะสมและเพียงพอตอความตองการ ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นใน
ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 45.6 รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 25.2
ระดับนอย คิดเปนรอยละ 12.8 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 11.2 สวนกลุมผูตองขังที่มี
ความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด  มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 5.2 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลว
ผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง โดยมีคา เฉลี่ยเทากับ 3.24 และคาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 0.99

น้ํายาทําความสะอาดภาชนะ สูทกรรม หองน้ํา และโรงจัดเลี้ยงอาหารมีเพียงพอตอ
ความตองการตออนามัยสวนรวม ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับ
ปานกลาง คิดเปนรอยละ 48.8 รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 21.6 ระดับ
นอย คิดเปนรอยละ 17.6  ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 8.0 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็น
ในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 4.0 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความ
คิดเห็นในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.12 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.92

โดยภาพรวมแลวระดับความคิดเห็น ดานอนามัยผูตองขัง  ของผูตองขังหญิงตอ
การปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่า สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการ
สหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.76 และ
สวนคาเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวมเทากับ 0.73
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ตารางที่ 4.8
ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากร ตามหลักมาตรฐาน

ขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ดานการศึกษา

ระดับความคิดเห็น

ดานการศึกษา
เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด

เห็น
ดวย
มาก

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

เห็น
ดวย
นอย

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด

X S.D.
แปล
ผล

1. ทานเห็นวาการจัดการ
เรียนการสอนสายสามัญ
และสายอาชีพเปนไป
อยางเหมาะสม

42
(16.8)

89
(35.6)

97
(38.8)

17
(6.8)

5
(2.0)

3.58 0.91 เห็น
ดวย
มาก

2. ทานเห็นวาทัณฑสถาน
จัดใหมีหองสมุดไวสําหรับ
คนควาหาความรู และ
ผอนคลาย ความเครียดมี
ปริมาณหนังสือเพียงพอ
และเหมาะสมตามความ
ตองการ

37
(14.8)

85
(34.0)

110
(44.0)

15
(6.0)

3
(1.2)

3.55 0.85 เห็น
ดวย
มาก

3. ทานเห็นวาสถานที่
เรียนหนังสือมีความเปน
สัดสวนเหมาะสมสําหรับ
เปนศูนยการศึกษา

33
(13.2)

83
(33.2)

102
(40.8)

18
(7.2)

14
(5.6)

3.41 0.99 เห็น
ดวย
มาก
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ตารางที่ 4.8 (ตอ)

ระดับความคิดเห็น

ดานการศึกษา
เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด

เห็น
ดวย
มาก

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

เห็น
ดวย
นอย

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด

X S.D. แปล
ผล

4. ทานเห็นวาวัสดุการ
เรียนการสอนมีความ
พรอมและเพียงพอตอ
ความตองการ

20
(8.0)

76
(31.2)

104
(41.6)

36
(14.4)

12
(4.8)

3.23 0.95 เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

รวม 3.72 0.79
เห็น
ดวย
มาก

จากตารางที่ 4.8 ระดับความคิดเห็นเปนรายขอ คาเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐานดาน
การศึกษา ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับ
การปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ออกเปนรายขอไดดังนี้

การจัดการเรียนการสอนสายสามัญและสายอาชีพเปนไปอยางเหมาะสม
ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 38.8
รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 35.6  ระดับมากที่สุด  คิดเปนรอยละ 16.8
ระดับนอย คิดเปนรอยละ 6.8 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอย
ที่สุด เพียงรอยละ 2.0 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.58 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.91

ทัณฑสถานจัดใหมีหองสมุดไวสําหรับคนควาหาความรู และผอนคลายความเครียด
มีปริมาณหนังสือเพียงพอ และเหมาะสมตามความตองการ ผลการศึกษา พบวา ผูตองขัง
สวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 44.0  รองลงมามีความคิดเห็นใน
ระดับมาก คิดเปนรอยละ 34.0 ระดับมากที่สุด  คิดเปนรอยละ 14.8 ระดับนอย คิดเปนรอยละ 6.0
สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด  มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 1.2
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ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.55 และ
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.85

สถานที่เรียนหนังสือมีความเปนสัดสวนเหมาะสม สําหรับเปนศูนยการศึกษา
ผลการศึกษาพบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 40.8
รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 33.2  ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 13.2
ระดับนอย  คิดเปนรอยละ 7.2 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอย
ที่สุด เพียงรอยละ 5.6  ตามลําดับ  โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.41 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.99

วัสดุการเรียนการสอนมีความพรอมและเพียงพอตอความตองการ ผลการศึกษา
พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 41.6 รองลงมามี
ความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 31.2 ระดับนอย คิดเปนรอยละ 14.4  ระดับมากที่สุด
คิดเปนรอยละ 8.0 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด  มีจํานวนนอยที่สุด เพียง
รอยละ 4.8  ตามลําดับ  โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง  โดยมีคา เฉลี่ย
เทากับ 3.23 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.95

โดยภาพรวมแลวระดับความคิดเห็น ดาน การศึกษาของผูตองขั งหญิงตอ
การปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่า สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการ
สหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.72  และ
สวนคาเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวมเทากับ 0.79
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ตารางที่ 4.9
ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐาน

ขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ดานที่อยูอาศัย

ระดับความคิดเห็น

ดานที่อยูอาศัย
เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด

เห็น
ดวย
มาก

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

เห็น
ดวย
นอย

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด

X S.D. แปล
ผล

1. ทานเห็นวาสถานที่
อยูและที่ทํางานมีแสง
สวางเพียงพอตอการ
ปฏิบัติงานอยาง
เหมาะสม

70
(28.0)

121
(48.4)

57
(22.8)

2
(0.8)

- 4.04 0.73 เห็น
ดวย
มาก

2. ทานเห็นวาการจัด
อาคารโรงฝกวิชาชีพมี
ความเหมาะสมกับ
การฝกวิชาชีพ

36
(14.4)

58
(23.2)

110
(44.0)

32
(12.8)

14
(5.6)

3.28 1.04 เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

3. ทานเห็นวาอาคาร
คุมขังและพื้นที่หอง
นอนจัดไดถูกตองตาม
หลักสุขาภิบาล

12
(4.8)

42
(16.8)

102
(40.8)

67
(26.8)

27
(10.8)

2.78 1.08 เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

รวม 3.70 0.70
เห็น
ดวย
มาก
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จากตารางที่ 4.9 ระดับความคิดเห็นเปนรายขอ คาเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐานดานที่อยู
อาศัย ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับ
การปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ออกเปนรายขอไดดังนี้

สถานที่อยู และที่ทํางานมีแสงสวางเพียงพอตอการปฏิบัติงานอยางเหมาะสม
ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 48.4 รองลงมา
มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 28.0 ระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ 22.8
สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอย มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 0.8 ตามลําดับ
โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง  มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมีคา เฉลี่ยเทากับ 4.04 และคา
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.73

การจัดอาคารโรงฝกวิชาชีพมีความเหมาะสมกับการฝกวิชาชีพ ผลการศึกษาพบวา
ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 44.0 รองลงมามีความคิดเห็น
ในระดับมาก  คิดเปนรอยละ 23.2 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 14.4  ระดับนอย คิดเปนรอยละ
12.8 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 5.6
ตามลําดับ  โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง โดยมีคา เฉลี่ยเทากับ 3.28
และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.04

อาคารคุมขังและพื้นที่หองนอนจัดไดถูกตองตามหลักสุขาภิบาล ผลการศึกษา พบวา
ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 40.8  รองลงมามีความคิดเห็น
ในระดับนอย  คิดเปนรอยละ 28.8  ระดับมาก คิดเปนรอยละ 16.8 ระดับนอยที่สุด คิดเปนรอยละ
10.8 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 4.8
ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง โดยมีคา เฉลี่ยเทากับ 2.78
และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.08

โดยภาพรวมแลวระดับความคิดเห็น ดานที่อยูอาศัย ของผูตองขังหญิงตอการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่า สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการ
สหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.70 และ
สวนคาเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวมเทากับ 0.70
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ตารางที่ 4.10
ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากร ตามหลักมาตรฐาน

ขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ดานการควบคุม

ระดับความคิดเห็น

ดานการควบคุม
เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด

เห็น
ดวย
มาก

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

เห็น
ดวย
นอย

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด

X S.D.
แปล
ผล

1. ทานเห็นวาการควบคุม
ผูตองขังในปจจุบันเนน
การศึกษา และการฝก
วิชาชีพมากกวาเดิม

27
(10.8)

86
(34.4)

119
(47.6)

17
(6.8)

1
(0.4)

3.48 0.79 เห็น
ดวย
มาก

2. ทานเห็นวาการควบคุม
ผูตองขังในทัณฑสถานมี
การปฏิบัติตอผูตองขังโดย
ยึดหลักตามกฎหมาย
ระเบียบ ขอบังคับในการ
ควบคุม

32
(12.8)

81
(32.4)

111
(44.4)

22
(8.8)

4
(1.6)

3.46 0.88 เห็น
ดวย
มาก

รวม 3.69 0.77
เห็น
ดวย
มาก

จากตารางที่ 4.10 ระดับความคิดเห็นเปนรายขอ คาเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ดานการควบคุม ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่า
สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ออกเปนรายขอได
ดังนี้



94

การควบคุมผูตองขังในปจจุบันเนนการศึกษา และการฝกวิชาชีพมากกวาเดิม
ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 47.6
รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 34.4 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 10.8
ระดับนอย คิดเปนรอยละ 6.8 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอย
ที่สุด เพียงรอยละ 0.4 ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.48 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.79

การควบคุมผูตองขังในทัณฑสถานมีการปฏิบัติตอผูตองขัง โดยยึดหลักตามกฎหมาย
ระเบียบ ขอบังคับ ในการควบคุม ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับ
ปานกลาง คิดเปนรอยละ 44.4  รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 32.4 ระดับ
มากที่สุด  คิดเปนรอยละ 12.8 ระดับนอย คิดเปนรอยละ 8.8 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นใน
ระดับนอยที่สุด  มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 1.6  ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความ
คิดเห็นในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.46 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.88

โดยภาพรวมแลวระดับความคิดเห็น ดาน การควบคุม ของผูตองขังหญิงตอ
การปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่า สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการ
สหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.69  และ
สวนคาเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวมเทากับ 0.77
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ตารางที่ 4.11
ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐาน

ขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ดานกีฬาและนันทนาการ

ระดับความคิดเห็น

ดานกีฬาและ
นันทนาการ

เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด

เห็น
ดวย
มาก

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

เห็น
ดวย
นอย

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด

X S.D. แปล
ผล

1. ทานเห็นวาการจัด
กิจกรรมนันทนาการใน
แตละวัน และตามเทศกาล
มีความเหมาะสม

56
(22.4)

96
(38.4)

76
(30.4)

18
(7.2)

4
(1.6)

3.73 0.94 เห็น
ดวย
มาก

2. ทานเห็นวาสถานที่ใน
การเลนกีฬา และจัด
กิจกรรมนันทนาการมี
ความเหมาะสม

32
(12.8)

65
(26.0)

104
(41.6)

38
(15.2)

11
(4.4)

3.28 1.01 เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

3. ทานเห็นวาอุปกรณใน
การเลนกีฬา และจัด
กิจกรรมนันทนาการมีให
ตามความเหมาะสมและ
เพียงพอตอความตองการ

21
(8.4)

63
(25.2)

109
(43.6)

45
(18.0)

12
(4.8)

3.14 0.97 เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

รวม 3.68 0.75
เห็น
ดวย
มาก

จากตารางที่ 4.11 ระดับความคิดเห็นเปนรายขอ คาเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ดานกีฬาและนันทนาการ ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลัก
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มาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี
ออกเปนรายขอไดดังนี้

การจัดกิจกรรมนันทนาการในแตละวัน และตามเทศการมีความเหมาะสม
ผลการศึกษาพบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 38.4 รองลงมามี
ความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 30.4 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 22.4 ระดับ
นอย คิดเปนรอยละ 7.2 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอยที่สุด
เพียงรอยละ 1.6  ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมีคา เฉลี่ย
เทากับ 3.73 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.94

สถานที่ในการเลนกีฬา และจัดกิจกรรมนันทนาการมีความเหมาะสม ผลการศึกษา
พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 41.6  รองลงมามี
ความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 26.0 ระดับนอย คิดเปนรอยละ 15.2 ระดับมากที่สุด
คิดเปนรอยละ 12.8 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอยที่สุด เพียง
รอยละ 4.4  ตามลําดับ  โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง  โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.28 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.01

อุปกรณในการเลนกีฬา และจัดกิจกรรมนันทนาการมีใหตามความเหมาะสม และ
เพียงพอตอความตองการ ผลการศึกษาพบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง
คิดเปนรอยละ 43.6 รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 25.2 ระดับนอย คิดเปน
รอยละ 18.0 ระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 8.4 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอย
ที่สุด  มีจํานวนนอยที่สุด เพียงรอยละ 4.8  ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นใน
ระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.14 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.97

โดยภาพรวมแลวระดับความคิดเห็น ดานกีฬาและนันทนาการ ของผูตองขังหญิงตอ
การปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่า สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการ
สหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.68 และ
สวนคาเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวมเทากับ 0.75
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ตารางที่ 4.12
ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐาน

ขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ดานเครื่องนุงหมและที่นอน

ระดับความคิดเห็น
ดานเครื่องนุงหม

และที่นอน
เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด

เห็น
ดวย
มาก

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

เห็น
ดวย
นอย

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด

X S.D. แปล
ผล

1. ทานเห็นวาทัณฑ
สถานจัดใหมีเครื่อง
หลับนอนเพียงพอและ
เหมาะสมตอความ
ตองการ

26
(10.4)

75
(30.0)

110
(44.0)

30
(12.0)

9
(3.6)

3.32 0.94 เห็น
ดวย
ปาน
กลาง

2. ทานเห็นวาเสื้อผาที่
ทางทัณฑสถานจัดหาให
เพียงพอและเหมาะสม
ตอความตองการ

26
(10.4)

71
(28.4)

104
(41.6)

37
(14.8)

12
(4.8)

3.25 .99 เห็น
ดวย
มาก

3. ท า น เ ห็ น ว า ทั ณ ฑ
สถานจัดใหมีผาอาบน้ํา
เพียงพอและเหมาะสม
ตอความตองการ

12
(4.8)

26
(10.4)

97
(38.8)

79
(31.6)

36
(14.4)

2.60 1.01 เห็น
ดวย
นอย

รวม 3.34 .80

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง
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 จากตารางที่ 4.12 ระดับความคิดเห็นเปนรายขอ คาเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ดานเครื่องนุงหมและที่นอน ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลัก
มาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี
ออกเปนรายขอไดดังนี้

ทัณฑสถานจัดใหมีเครื่องหลับนอนเพียงพอและเหมาะสมตอความต องการ
ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 44.0
รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 30.0  ระดับนอย คิดเปนรอยละ 12.0 ระดับ
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 10.4 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด  มีจํานวนนอย
ที่สุด เพียงรอยละ 3.6  ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง  โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.32 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.94

เสื้อผาที่ทางทัณฑสถานจัดหาให เพียงพอและเหมาะสมตอความตองการ
ผลการศึกษา พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 41.6
รองลงมามีความคิดเห็นในระดับมาก คิดเปนรอยละ 28.4  ระดับนอย คิดเปนรอยละ 14.8 ระดับ
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 10.4 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด มีจํานวนนอย
ที่สุด เพียงรอยละ 4.8  ตามลําดับ โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง  โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.25 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.99

ทัณฑสถานจัดใหมีผาอาบน้ําเพียงพอและเหมาะสมตอความตองการ ผลการศึกษา
พบวา ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปน รอยละ 38.8  รองลงมามี
ความคิดเห็นในระดับนอย  คิดเปนรอยละ 31.6  ระดับนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 14.4 ระดับมาก
คิดเปนรอยละ 10.4 สวนกลุมผูตองขังที่มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด  มีจํานวนนอยที่สุด เพียง
รอยละ 4.8  ตามลําดับ  โดยเฉลี่ยแลวผูตองขัง มีความคิดเห็นในระดับนอย  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ
2.60 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.01

โดยภาพรวมแลวระดับความคิดเห็น ดานเครื่องนุงหมและที่นอน ของผูตองขังหญิง
ตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่า สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการ
สหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.34
และสวนคาเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวมเทากับ 0.80
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ตารางที่ 4.13
ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐาน

ขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ของทัณฑสถานหญิงธนบุรี

ดาน คาเฉลี่ย

X

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

ระดับ
ความคิดเห็น

ดานการฝกวิชาชีพ 3.98 .67 มาก
ดานรักษาพยาบาล 3.95 .72 มาก
ดานงานจําแนกลักษณะผูตองขัง 3.93 .71 มาก
ดานเจาหนาที่ 3.84 .65 มาก
ดานอาหาร 3.82 .72 มาก
ดานอนามัยผูตองขัง 3.76 .73 มาก
ดานการศึกษา 3.72 .79 มาก
ดานที่อยูอาศัย 3.70 .70 มาก
ดานการควบคุม 3.69 .77 มาก
ดานกีฬาและนันทนาการ 3.68 .75 มาก
ดานเครื่องนุงหมและที่นอน 3.34 .80 ปานกลาง

รวม 3.90 .62 มาก

จากตารางที่ 4.13  ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากร ตามหลัก
มาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ของทัณฑสถานหญิง
ธนบุรี พบวา

ระดับความคิดเห็นของผูตองขังหญิงตอการปฏิบั ติงานของบุคลากร ตาม
หลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ของทัณฑสถาน
หญิงธนบุรี ดานการฝกวิชาชีพ อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.98 และ
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.67 ดานรักษาพยาบาล อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย
โดยรวมเทากับ 3.95  และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.72 ดานงานจําแนกลักษณะ
ผูตองขัง อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.93  และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
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เทากับ 0.71 ดานเจาหนาที่  อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.84  และ
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.65 ดานอาหาร  อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวม
เทากับ 3.82  และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.72 ดานอนามัยผูตองขัง  อยูในระดับ
มาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.76  และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.73 ดาน
การศึกษา  อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.72  และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ 0.79 ดานที่อยูอาศัย  อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.70  และคาสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.70 ดานการควบคุม อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ
3.69  และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.77 ดานกีฬาและนันทนาการ  อยูในระดับมาก
โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.68  และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.75 ดานเครื่องนุงหม
และที่นอน อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.34  และคาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เทากับ 0.80 โดยมีคาเฉลี่ยรวมทุกดาน อยูในระดับมาก  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.90
และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.62

การอภิปรายผล

จากการศึกษา เรื่อง ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคคลากรตาม
หลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิง
ธนบุรี  ผลการวิเคราะห และอภิปรายผลโดยแบงออกเปนสวน ๆ ดังนี้

ขอมูลเกี่ยวกับทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคคลากรตามหลัก
มาตรฐานขั้นต่ําสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ

จากการศึกษาทัศนะของผูตองขังหญิง ตอการปฏิบั ติงานของ บุคลากรตาม
หลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ในแตละดาน
ดังตอไปนี้

ดานการฝกวิชาชีพ
ดานการฝกวิชาชีพ ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตาม

หลักมาตรฐานขั้นตํ่า สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิง
ธนบุรี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับวิทยากรที่เขามาสอนการฝกวิชาชีพเปนประโยชนตอทาน
อยางเหมาะสม คิดเปนรอยละ 45.2 มีความคิดเห็นระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.82  ซึ่งจะเห็น



101

ไดวา ผูตองขังมีความพึงพอใจที่วิทยากรที่ไดนํามาทําการสอนฝกวิชาชีพลวนแล วแตเปนผูที่มี
ความรูความสามารถและมีความชํานาญในงานดานแขนงตาง ๆ ที่เขามาทําการสอนฝกวิชาชีพ
เชน  งานตัดเย็บเสื้อผา  งานเสริมสวย  งานนวดแผนโบราณ  โดยเห็นไดจากคุณภาพของงาน
วิชาชีพที่นํามาฝกผูตองขังในแขนงตาง ๆ ที่ไดมีการเพิ่มพูนสมรรถภาพและพัฒนางานดานฝมือ
มากขึ้น  ทําใหผูตองขังที่ฝกวิชาชีพในแขนงตาง ๆ สามารถนําไปใชประโยชนในการประกอบอาชีพ
โดยสุจริต  เมื่อพนโทษไปแลว โดยมิตองหวนกลับไปประกอบอาชีพผิดกฎหมายอีก

ดานรักษาพยาบาล
ดานรักษาพยาบาล ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลัก

มาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี มี
ความเห็นเกี่ยวกับ กรณีมีผูตองขังต้ังครรภคลอดบุตร และปวยหนักทางทัณฑสถานจะนําผูปวย
รายดังกลาวออกทําการรักษายังโรงพยาบาลราชทัณฑ และโรงพยาบาลใกล เ คียงตาม
ความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 42.8 มีความคิดเห็นในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94 เห็นไดวา
ผูตองขังมีความพอใจดานการใหบริการ การรักษาพยาบาลผูตองขังทีถูกคุมขังอยูในเรือนจํา
และทัณฑสถานเปนสิ่งจําเปนในดานการปกครอง  เหตุผลทางการแพทย  และหลักมนุษยธรรม
ตลอดจนความจําเปนในการดํารงชีวิตอยูภายในเรือนจําของผูตองขัง  หากเกิดการเจ็บปวยหรือ
มีโรคประจําตัวกอนไดรับการลงโทษ  ทางทัณฑสถานก็ยังคงทําการรักษาอาการเจ็บปวยของ
ผูตองขังอยางตอเนื่อง  ทั้งภายในและภายนอกเรือนจําและทัณฑสถานตามความเหมาะสม

ดานงานจําแนกลักษณะผูตองขัง
ดานงานจําแนกลักษณะผูตองขัง ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของ

บุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี มีความเห็นเกี่ยวกับ การจําแนกลักษณะผูตองขังมีความเหมาะสม กับ
การใชชีวิตอยูอาศัยในทัณฑสถาน  คิดเปนรอยละ 44.0 มีความคิดเห็นในระดับมาก มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.80 เห็นไดวาผลการศึกษาดานงานจําแนกผูตองขัง ผูตองขังสวนใหญมีความคิดเห็น
ดานการจําแนกลักษณะผูตองขังมีความเหมาะสมสําหรับกับการใชชีวิตอยูอาศัยในทัณฑสถาน
เปนไปดวยความเหมาะสมตามความตองการของผูตองขังตามมาตรฐานความเปนอยู ตลอดจน
การจัดใหมีโปรแกรมการแกไขพฤตินิสัยในโปรแกรมตาง ๆ ซึ่งผูตองขังก็สามารถที่จะเลือกอบรมได
ตามความประสงคของตนเอง

ดานเจาหนาที่
ดานเจาหนาที่  ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบั ติงานของบุคลากรตาม

หลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิง
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ธนบุรี มีความเห็นเกี่ยวกับ  เจาหนาที่ปฏิบัติงานในทัณฑสถานสวนใหญ ผานการฝกอบรมงาน
เฉพาะเจาหนาที่ตามหลักสูตรที่กรมราชทัณฑกําหนด คิดเปนรอยละ 46.0 มีความคิดเห็นในระดับ
มาก  มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.12  ผลการศึกษา ผูตองขังมีความเห็นไดวาเจาหนาที่ ที่ปฏิบัติตอ
ผูตองขังในทัณฑสถานทุกคนผานการฝกอบรมตามหลักสูตรที่กรมราชทัณฑกําหนดทั้งภาคทฤษฎี
และปฏิบัติ  อาทิ เชน  การใหความรูดานกฎหมายที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติตอผูตองขัง การใ ช
อาวุธ  โดยเฉพาะการปลูกจิตสํานึกใหเจาหนาที่ปฏิบัติตอผูตองขังดวยความมีเมตตากรุณาให
ความเสมอภาคและเปนธรรมกับทุกคน

ดานอาหาร
ดานอาหาร ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลัก

มาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี
มีความเห็นเกี่ยวกับ การปรุงอาหารสะอาด และถูกสุขลักษณะตามหลักโภคชนา คิดเปนรอยละ
36.0 มีความคิดเห็นในระดับมาก  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.78  เห็นไดวาผลการศึกษาดานอาหาร
ผูตองขังพึงพอใจ ดานการใหบริการ ดานอาหารโดยมีการปรุงอาหารที่สะอาด และถูกสุขลักษณะ
ตามหลักโภชนา ซึ่งตรงกับมาตรการจัดเลี้ยงอาหารแกผูตองขังในแตละวันจะมีอาหารครบทั้ง 5
หมู คือ โปรตีน  คารโบไฮเดรด ไขมัน เกลือแร และวิตามิน  โดยคํานึงถึงหลักสุขภาพอนามัย ตาม
หลักโภชนาการ ตลอดจนผูตองขังไดรับอาหารครบทั้ง 3 มื้อ  คือ  เชา  เที่ยง  และเย็น

ดานอนามัยผูตองขัง
ดานอนามัยผูตองขัง ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตาม

หลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิง
ธนบุรี  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ ทัณฑสถานแจกจาย สบู ยาสีฟน ผงซักฟอก เพื่อไวใชทําความ
สะอาด เหมาะสมและเพียงพอตอความตองการ คิดเปนรอยละ 45.6  มีความคิดเห็นในระดับปาน
กลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.24 พิจารณาไดวาผลการศึกษาดานอนามัยผูตองขัง  ผูตองขังมี
ความพึงพอใจนอย กับการแจกจาย เครื่องใช เชน สบู  ยาสีฟน  ผงซักฟอก เพื่อใชทําความสะอาด
รางกายและเครื่องนุงหม ตลอดจนทําความสะอาดภาชนะและสุขาภิบาล ซึ่งมีการแจกจายให
ผูตองขังไดใชอยางจํากัด ไมเพียงพอตอความตองการตามจํานวนผูตองขังที่ เพิ่มมากขึ้น
จึงจําเปนตองประสานงานกับหนวยงานภายนอก เพื่อขอการสนับสนุน ชวยเหลือ สิ่งตาง ๆ เหลานี้

ดานการศึกษา
ดานการศึกษา ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตาม

หลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิง
ธนบุรี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ  การจัดการเรียนการสอนสาย สามัญและสายอาชีพเปนไป
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อยางเหมาะสม คิดเปนรอยละ 38.8  มีความคิดเห็นในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.58 เห็นไดวา
ผลการศึกษาดานการศึกษาของผูตองขังสวนใหญเห็นวา ทัณฑสถานมีสถานที่เรียนหนังสือจัดไว
อยางเปนสัดสวน อีกทั้งการจัดการเรียนการสอนสายสามัญ และสายอาชีพเปนไปอยางเหมาะสม
ตลอดจนอาจารยที่ เขามาทําการสอนเปน อาจารยจากสถาบันการศึกษาของรัฐ  โดย
การประสานงานกับกระทรวงศึกษาธิการ  ในการจัดใหการศึกษาใหกับผูตองขัง ไดมีความรูและ
เปนการเพิ่มวุฒิการศึกษาขณะจําคุกอยูในเรือนจําและทัณฑสถาน

ดานที่อยูอาศัย
ดานที่อยูอาศัย ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตาม

หลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิง
ธนบุรี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ  อาคารคุมขังและพื้นที่หองนอนจัดไดถูกตองตามหลักสุขาภิบาล
คิดเปนรอยละ 40.8  มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.78 เห็นไดวา
ผลการศึกษาดานที่อยูอาศัย ผูตองขังสวนใหญเห็นวา การจัดอาคารโรงฝกวิชาชีพตลอดจนอาคาร
คุมขัง และพื้นที่หองนอน จัดไดไมเหมาะสมกับกับจํานวนผูตองขังที่มีปริมาณเพิ่มมากขึ้นใน
ปจจุบันซึ่งอาศัยอยูกันอยางแออัดยัดเยียด จึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการระบายผูตองขัง
ไปยังทัณฑสถานอ่ืนเพื่อลดความแออัดยัดเยียด โดยคัดเลือกผูตองขังที่มีคุณสมบัติใกลพนโทษ
เขาฝกอบรมยังศูนยวิวัฒนพลเมือง เพื่อเตรียมการกอนปลอย และลดความแออัดในเรือนจํา

ดานการควบคุม
ดานการควบคุม ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตาม

หลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิง
ธนบุรี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ การควบคุมผูตองขังในทัณฑสถานมีการปฏิบัติตอผูตองขัง โดยยึด
หลักตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ในการควบคุม  คิดเปนรอยละ 44.4  มีความคิดเห็นในระดับ
มาก  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.46 เห็นไดวาผลการศึกษาดานการควบคุม  ผูตองขังมีความเห็นวา
การควบคุมผูตองขังในทัณฑสถานมีการปฏิบัติตอผูตองขังโดยยึดหลักตามกฎหมาย ระเบียบ
ขอบังคับในการควบคุม เปนไปอยางไมเหมาะสมรวมทั้งการลงโทษผูตองขังที่กระทําผิด
กฎระเบียบไมเกรงกลัวตอบทลงโทษ ทําใหการควบคุมผูตองขังในปจจุบันหยอนประสิทธิภาพ
ผูตองขังไมอยูในกฎระเบียบเทาที่ควร จึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่เจาหนาที่ตองเขมงวดกับ
การปฏิบัติตอผูตองขังใหอยูในกฎ ระเบียบ เพื่อประสิทธิภาพในการควบคุม และเปนการรักษา
ความปลอดภัยและความเปนระเบียบเรียบรอยของเรือนจํา
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ดานกีฬาและนันทนาการ
ดานกีฬาและนันทนาการ ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากร

ตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถาน
หญิงธนบุรี  มีความเห็น เกี่ ยวกับ สถานที่ ในการเลนกีฬา และจัดกิจกรรมนันทนาการ
มีความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 41.6 มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ
3.28 ผลการศึกษาเห็นไดวา ดานกีฬาและนันทนาการ ผูตองขังมีความคิดเห็นในระดับนอย
เพราะสถานที่เลนกีฬา จัดกิจกรรมนันทนาการ และอุปกรณการเลนกีฬา ไมเหมาะสมเนื่องจาก
ผูตองขังตองการสถานที่ในการออกกําลังกาย เพื่อจะไดทําใหผูตองขังมีสุขภาพอนามัยที่แข็งแรง
ตลอดจนจะไดมีสถานที่ในการจัดกิจกรรมนันทนาการไดอีกดวย จึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตอง
มีการขยายพื้นที่สําหรับเปนสถานที่พัฒนาดานกีฬาและนันทนาการ

ดานเครื่องนุงหมและที่นอน
ดานเครื่องนุงหมและที่นอน ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากร

ตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถาน
หญิงธนบุรี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ  เสื้อผาที่ทางทัณฑสถานจัดหาใหเพียงพอและเหมาะสมตอ
ความตองการ คิดเปนรอยละ 41.6 มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.25
พิจารณาไดวาผลการศึกษา ผูตองขังไมพอใจ ในเรื่องการแจกจายเสื้อผา และผาอาบน้ําที่
ทางทัณฑสถานจัดหาให  ซึ่งไมเพียงพอตอความตองการ โดยเฉพาะผูตองขังที่จําคุกมาเปน
เวลานาน  เสื้อผาคอนขางเกา และเนื้อผาคอนขางบาง  สวนผาอาบน้ําไมมีแจกใหแกผูตองขัง
ผูตองขังตองใสแตกางเกงในอาบน้ํา เปลือยครึ่งทอน  ไมเหมาะสม จึงจําเปนตองประสานกับ
หนวยงานภายนอก เพื่อขอการสนับสนุน ชวยเหลือดานเครื่องนุงหม

ระดับทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐาน
ขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ  โดยรวมทุกดานผู ตองขังมี
ความคิดเห็นอยูในระดับมาก  คาเฉลี่ย เทากับ 3.90 โดยเฉพาะอยางยิ่งดานการฝกวิชาชีพ ทั้งนี้
อาจเปนเพราะวา ทัณฑสถานมีการเปดโอกาสใหผูตองขังไดเลือกที่จะฝกวิชาชีพตามความถนัด
ของตน และเปนงานที่เพิ่มพูนสมรรถภาพในการฝกวิชาชีพที่เหมาะสมอันเปน ประโยชนแก
การพัฒนาฝมือและบังเกิดผลกําไร ที่ผูตองขังจะนําไปทํามาหาเลี้ยงชีพไดโดยสุจริต หลังพนโทษ
ซึ่งก็สอดคลองกับผลการศึกษา พันธลี  แสนสุข (2544) ไดศึกษาเรื่อง “ความพึงพอใจของ
ผูตองขังที่มีตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เรือนจํากลางขอนแกน
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ขอเสนอแนะจากการศึกษา

จากการศึกษา เรื่อง ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตาม
หลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิง
ธนบุรี   ในครั้งนี้การปฏิบัติตอผูตองขังในดานตาง ๆ ยังไมสอดคลองและเปนไปตามหลัก
การใหบริการและหลักการตอบสนองที่จําเปน จากการศึกษาพบวาผูตองขังสวนใหญมีปญหาและ
ความตองการรวมกัน  นําเสนอในรูปตาราง  ดังนี้

ตารางที่ 4.14
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของบุคลากร

ในทัณฑสถานหญิงธนบุรี

รายการ ความถี่
1. สภาพของหองนอนแออัด เนื่องจากมีจํานวนผูตองขังไมสมดุลกับอาคาร
สถานที่ ควรมีการระบายผูตองขังไปยังทัณฑสถานอ่ืน  เพื่อระบายความ
แออัดในการนอน

189

2. การใหบริการในการจัดสวัสดิการ  การอํานวยความสะดวกในการติดตอ
ญาติ และการควบคุมควรใหเปนไปตามมาตรฐานเดียวกัน  ไมเลือกปฏิบัติ

158

4. สถานที่เลนกีฬาและนันทนาการไมมีพื้นที่เพียงพอสําหรับการเลนกีฬา  ควร
เรงปรับปรุงและขยายอาคารสถานที่ สําหรับเปนสถานที่เลนกีฬาและ
นันทนาการโดยเฉพาะ

109

จากตารางที่ 4.1 แสดงให เห็นวา  ข อ เสนอแนะโดยรวมเพื่ อการปรับปรุ ง
การปฏิบัติงานของบุคลากร ที่ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคลองกัน และมีมากที่สุด คือ
สภาพของหองนอนแออัด  เนื่องจากมีจํานวนผูตองขังไมสมดุลกับอาคารสถานที่ ควรมีการระบาย
ผูตองขังไปยังทัณฑสถานอ่ืน โดยคัดเลือกผูตองขังที่มีคุณสมบัติใกลพนโทษ เขาฝกอบรมยัง
ศูนยวิวัฒนพลเมือง เพื่อเตรียมการกอนปลอย เพื่อระบายความแออัดในการนอน รองลงมาคือ
การใหบริการในการจัดสวัสดิการ เครื่องอุปโภคบริโภค  การอํานวยความสะดวกในการติดตอญาติ
ตลอดจนการควบคุมผูตองขัง  ใหเปนไปตามมาตรฐานเดียวกัน  ไมเลือกปฏิบัติ สวนความคิดเห็น



106

ที่นอยที่สุด คือ สถานที่เลนกีฬาและนันทนาการไมมีพื้นที่ เพียงพอสําหรับการเลนกีฬา
จึงจําเปนตองเรงปรับปรุงและขยายอาคารสถานที่ สําหรับเปนสถานที่เลนกีฬาและ นันทนาการ
โดยเฉพาะ เพื่อจะไดมีสถานที่ในการพัฒนาดานกีฬา และนันทนการ


