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บทที่ 3

ระเบียบวิธีการศึกษา

วิธีการศึกษา

การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษา เรื่อง “ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากร
ตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิง
ธนบุรี” เปนการศึกษาผูตองขังหญิงภายในทัณฑสถานหญิงธนบุรี  ที่ศาลมีคําสั่งตามคําพิพากษาถึง
ที่สุดใหลงโทษจําคุกในทัณฑสถานหญิงธนบุรี ทุกคดี ซึ่งเปนการศึกษาเชิงสํารวจโดยแบง
การศึกษาออกเปน 2  วิธี

1. วิธีการศึกษาจากเอกสาร  โดยรวบรวมขอมูลจากเอกสารวิชาการ บทความที่
เกี่ยวของ  วารสาร  และรายงานการวิจัยที่เกี่ยวของตาง ๆ

2. วิธีการศึกษาภาคสนาม โดยแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการรวบรวมขอมูลใน
การวิจัยครั้งนี้ผูศึกษาไดดําเนินการวิจัยตามขั้นตอนตอไปนี้

(1) ประชากรและกลุมตัวอยาง
(2) เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
(3) การเก็บรวบรวมขอมูล
(4) การวิเคราะหขอมูล

ประชากรที่ใชในการศึกษา

ในการศึกษาครั้งนี้ ไดกําหนดกลุมประชากรเปาหมายที่จะศึกษาทั้งหมด ซึ่งถูก
ควบคุมตัวในทัณฑสถานหญิงธนบุรี ซึ่งนักโทษเด็ดขาด จํานวนทั้งสิ้น 672 คน (ขอมูล ณ 28
กุมภาพันธ 2552) โดยใชวิธีสุมตัวอยางแบบงาย (Simple  Random) จํานวน 250  คน

ขนาดกลุมตัวอยาง

ในการศึกษาครั้งนี้  ผูศึกษาใชวิธีการคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยาง ในที่นี้กําหนดให
ความคลาดเคลื่อนของกลุมตัวอยาง  โดยใชสูตร Yamane
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โดย N = จํานวนประชากรที่ศึกษาทั้งหมด
n = ขนาดของตัวอยาง
e = ความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง  ในที่นี้กําหนดใหความ

คลาดเคลื่อนของกลุมตัวอยาง  คือ 0.05
n =         672         .

1 +  672  (0.05)2

ฉะนั้นจะไดขนาดกลุมตัวอยาง 250 คน
การสุมตัวอยางแบบงายโดยวิธีการใชบัญชีรายชื่อผูตองขังหญิงทุกคน ที่เปนนักโทษ

เด็ดขาด ที่ถูกควบคุมตัวภายในทัณฑสถานหญิงธนบุรี จากจํานวนนักโทษเด็ดขาด ทั้งสิ้น 672 คน
(ขอมูล ณ 28 กุมภาพันธ 2552) ซึ่งเมื่อคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยางเทากับ จํานวน 250 คน
เปนกลุมตัวอยาง แยกตามคดีไดดังนี้

ตารางที่ 3.1
ผูตองขังนักโทษเด็ดขาด ทัณฑสถานหญิงธนบุรี  ที่ใชในการศึกษา

ลักษณะความผิด นักโทษเด็ดขาด
ความผิดเกี่ยวกับเพศ 2
ความผิดเกี่ยวกับทรัพย 40
ความผิดเกี่ยวกับชีวิตและรางกาย 6
ความผิดเกี่ยวกับยาเสพติด 202

รวม 250
ที่มา:  หมวดสถิติผูตองขังงานทะเบียนประวัติผูตองขัง  ทัณฑสถานหญิงธนบุรี.
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เครื่องมือที่ใชในการศึกษา

เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนแบบสอบถามที่ผูศึกษา ไดสรางขึ้นเองโดยอาศัย
แนวความคิดทฤษฎี ผลงานการวิจัยที่เกี่ยวของ เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  โดยแบง
ออกเปน 3 ขั้นตอน  คือ

ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปประวัติภูมิหลัง  ของผูตอบแบบสอบ
ไดแก  เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา  ศาสนา อาชีพ ฐานความผิด ระยะเวลาการกําหนดโทษ
จํานวนครั้งที่กระทําผิดตองโทษ

ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของ
บุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ในดานตาง ๆ ดังนี้  ดานเจาหนาที่ ดานการควบคุม ดานที่อยูอาศัย
ดานเครื่องนุงหมและที่นอน ดานอาหาร ดานอนามัยผูตองขัง ดานรักษาพยาบาล ดานดานการศึกษา
ดานงานจําแนกลักษณะผูตองขัง ดานการฝกวิชาชีพ ดานกีฬาและนันทนาการ

ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา 5  ระดับ  มี
เกณฑพิจารณาดังนี้

คําตอบ   การใหคะแนน
เห็นดวยมากที่สุด     หมายถึง 5
เห็นดวยมาก     หมายถึง 4
เห็นดวยปานกลาง     หมายถึง 3
เห็นดวยนอย หมายถึง 2
เห็นดวยนอยที่สุด     หมายถึง 1

ตอนที่ 3 เปนขอมูลเกี่ยวกับขอเสนอแนะ และความตองการของผูตองขังหญิงใน
การปรับเปลี่ยนการปฏิบัติตอผูตองขัง ซึ่งเปนคําถามปลายเปด (Open-ended  question) ซึ่งเปด
โอกาสใหผูตอบแสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระ

ในการสรางเครื่องมือ  ผูศึกษาไดดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี้
1. ศึกษาแนวคิดทฤษฎี  เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อนําขอมูลที่ไดมาสรุป

เพื่อกําหนดขอบเขตและเนื้อหาในการสรางแบบสอบถาม  เพื่อใหครอบคลุมเนื้อหาที่ตองการศึกษา
เกี่ยวกับทัศนะของผูตอบแบบสอบถามตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับ
การปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ  ทัณฑสถานหญิงธนบุรี
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2. สรางแบบสอบถาม โดยศึกษาขอมูลจากหนังสือแนวคิดทฤษฎี  เอกสาร วารสาร
และงานวิจัยตาง ๆ โดยปรับปรุง  แกไขใหตรงกับเนื้อหาที่ตองการ  แลวนําฉบับรางเสนอตอกรรมการ
ควบคุมสารนิพนธเพื่อพิจารณา  ตรวจสอบ  แกไข  ปรับปรุงใหถูกตอง เหมาะสมและเที่ยงตรงตาม
เนื้อหา

3. นําแบบสอบถามที่ทําการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ  ไปทดสอบ
Pertest  เพื่อความเที่ยงตรง Reliability  ของแบบทดสอบ  โดยทดลองเก็บขอมูลจากลุมตัวอยาง  ซึ่งมี
ลักษณะคลายคลึงกับกลุมตัวอยางที่ตองการศึกษา  คือ ผูตองขังนักโทษเด็ดขาด  จํานวน 30 คน  เพื่อ
หาความเชื่อมั่น (Reliability)  ของแบบทดสอบ โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิแอลฟา (Alpha  Coefficient)
ของครอนบาค (Cronbach, 1970, p. 161) ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.8587 ซึ่งแสดงวา
แบบสอบถามมีความเชื่อมั่นในระดับสูง

4. เมื่อทําการปรับปรุง  แกไขแบบสอบถามอีกครั้งหนึ่งแลว  จากนั้นจึงนําแบบสอบถาม
ที่สรางขึ้นไปใชเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมประชากรเปาหมายตอไป

การเก็บรวบรวมขอมูล

การศึกษาครั้งนี้ มีขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้
1. นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบและนําไปเก็บขอมูลจากกลุมประชากรที่ใชใน

การศึกษา จํานวน 250  คน  ทั้งนี้  ผูศึกษาเปนผูแจกและเก็บแบบสอบถาม  โดยในการศึกษาครั้งนี้จะ
เก็บขอมูลจากจํานวนกลุมประชากรโดยการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple  random Sampling) โดย
จัดทํารายชื่อผูตองขังเด็ดขาด  จากฝายทะเบียนประวัติผูตองขังเด็ดขาด ใหไดจํานวน 250  คน

2. ผูศึกษาจะเปนผูนําแบบสอบถามไปเก็บขอมูลดวยตนเอง  โดยการนํากลุมตัวอยาง
จํานวน 250 คน ที่ได มารวมกันในคราวเดียว และชี้แจงการตอบแบบสอบถามเพื่อใหเกิดความเขาใจ
และปฏิบัติตรงกัน โดยใชระยะเวลาเก็บรวบรมขอมูลทั้งหมด 1  วัน

3. เก็บรวบรวมแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางผูตองขัง ทั้งหมด 250  ชุด และนํา
แบบสอบถามที่ไดมาตรวจสอบความสมบูรณเพื่อนําไปวิเคราะหทางสถิติ ดวยเครื่องคอมพิวเตอร
โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร (Statistical  Package  for  Social
Science หรือ SPSS)

4. นําผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดมา นําเสนอในรูปแบบของตารางประกอบ
คําบรรยาย



69

การวิเคราะหขอมูล

ผูศึกษาไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS เพื่อวิเคราะห
คาทางสถิติ  และนําเสนอในรูปแบบของตารางประกอบคําบรรยาย  ดังนี้

การแปรความหมายของระดับคะแนนเฉลี่ย
1. การใหคะแนนของแตละคําตอบที่เรียบเรียงเพื่อวัดความเห็นเชิงบวก (Positive

item) คาคะแนนดังนี้
เห็นดวยมากที่สุด = 5 คะแนน
เห็นดวยมาก = 4 คะแนน
เห็นดวยปานกลาง = 3 คะแนน
เห็นดวยนอย = 2 คะแนน
เห็นดวยนอยที่สุด = 1 คะแนน

2. วิเคราะหขอมูลทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามมาตรฐาน
ขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรีโดยการหา
คาเฉลี่ย  และหาคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  โดยทําเปนภาพรวมหลายดาน  และรายขอ ในรูป
ตารางพรอมคําบรรยาย โดยใชเกณฑเกณฑคะแนนของคาเฉลี่ยแบงออกเปนลักษณะความ
คิดเห็น 5 ระดับ คือ

พิสัย = คะแนนสูงสุด-คะแนนตํ่าสุด = 5-1 = 0.80
จํานวนชั้น      5

เกณฑคะแนนของคาเฉลี่ยแบงออกเปนลักษณะความคิดเห็น 5 ระดับ คือ
คาเฉลี่ย1.00–1.80 หมายถึง   เห็นดวยนอยที่สุด
คาเฉลี่ย1.81–2.60 หมายถึง   เห็นดวยนอย
คาเฉลี่ย2.61–3.40 หมายถึง   เห็นดวยปานกลาง
คาเฉลี่ย3.41–4.20 หมายถึง เห็นดวยมาก
คาเฉลี่ย4.21–5.00 หมายถึง   เห็นดวยมากที่สุด
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สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล

1. คารอยละ (Percentage) ของคําถามที่เกี่ยวกับขอมูลพื้นฐานของผูตอบ
แบบสอบถาม

2. คาเฉลี่ย X (Mean) หาคาสถิติพื้นฐานเกี่ยวกับระดับทัศนคติของผูตองขังหญิงที่มี
ตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามมาตรฐานขั้นตํ่า สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการ
สหประชาชาติ

3. คา S.D (Standard Deviation) ใชวิเคราะหทัศนคติของผูตองขังหญิงตอ
การปฏิบัติงานของบุคลากรตามมาตรฐานขั้นตํ่า สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการ
สหประชาชาติ รวมกับคาเฉลี่ย  เพื่อแสดงลักษณะการกระจายของขอมูลเปรียบเทียบคาเฉลี่ย
ทัศนะของผูตองขังหญิงที่มีตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามมาตรฐานขั้นตํ่า สําหรับการปฏิบัติ
ตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ  ทัณฑสถานหญิงธนบุรี  โดยการวิเคราะหความแปรปรวน
ทางเดียว  โดยทําเปนภาพรวม  รายดาน  และรายขอ  ในรูปตารางพรอมคําบรรยาย

4. วิเคราะหขอมูล ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของบุคลากรในทัณฑสถาน
หญิงธนบุรี  ดวยการแจกแจงความถี่

การนําเสนอผลการศึกษา

ผูศึกษาจะนําเสนอผลการศึกษาในรูปแบบของตาราง  และการบรรยายใตตารางจาก
ผลที่ไดรับจากการวิเคราะหขอมูล พรอมทั้งสรุป และอภิปรายผล และการเสนอแนะในประเด็นที่
คาดวาจะเปนประโยชนในการศึกษาเพิ่มเติมในภายหลัง


