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บทที่ 3

ระเบียบวิธีการศึกษา

วิธีการศึกษา

การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษา เรื่อง “ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากร
ตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิง
ธนบุรี” เปนการศึกษาผูตองขังหญิงภายในทัณฑสถานหญิงธนบุรี  ที่ศาลมีคําสั่งตามคําพิพากษาถึง
ที่สุดใหลงโทษจําคุกในทัณฑสถานหญิงธนบุรี ทุกคดี ซึ่งเปนการศึกษาเชิงสํารวจโดยแบง
การศึกษาออกเปน 2  วิธี

1. วิธีการศึกษาจากเอกสาร  โดยรวบรวมขอมูลจากเอกสารวิชาการ บทความที่
เกี่ยวของ  วารสาร  และรายงานการวิจัยที่เกี่ยวของตาง ๆ

2. วิธีการศึกษาภาคสนาม โดยแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการรวบรวมขอมูลใน
การวิจัยครั้งนี้ผูศึกษาไดดําเนินการวิจัยตามขั้นตอนตอไปนี้

(1) ประชากรและกลุมตัวอยาง
(2) เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
(3) การเก็บรวบรวมขอมูล
(4) การวิเคราะหขอมูล

ประชากรที่ใชในการศึกษา

ในการศึกษาครั้งนี้ ไดกําหนดกลุมประชากรเปาหมายที่จะศึกษาทั้งหมด ซึ่งถูก
ควบคุมตัวในทัณฑสถานหญิงธนบุรี ซึ่งนักโทษเด็ดขาด จํานวนทั้งสิ้น 672 คน (ขอมูล ณ 28
กุมภาพันธ 2552) โดยใชวิธีสุมตัวอยางแบบงาย (Simple  Random) จํานวน 250  คน

ขนาดกลุมตัวอยาง

ในการศึกษาครั้งนี้  ผูศึกษาใชวิธีการคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยาง ในที่นี้กําหนดให
ความคลาดเคลื่อนของกลุมตัวอยาง  โดยใชสูตร Yamane
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โดย N = จํานวนประชากรที่ศึกษาทั้งหมด
n = ขนาดของตัวอยาง
e = ความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง  ในที่นี้กําหนดใหความ

คลาดเคลื่อนของกลุมตัวอยาง  คือ 0.05
n =         672         .

1 +  672  (0.05)2

ฉะนั้นจะไดขนาดกลุมตัวอยาง 250 คน
การสุมตัวอยางแบบงายโดยวิธีการใชบัญชีรายชื่อผูตองขังหญิงทุกคน ที่เปนนักโทษ

เด็ดขาด ที่ถูกควบคุมตัวภายในทัณฑสถานหญิงธนบุรี จากจํานวนนักโทษเด็ดขาด ทั้งสิ้น 672 คน
(ขอมูล ณ 28 กุมภาพันธ 2552) ซึ่งเมื่อคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยางเทากับ จํานวน 250 คน
เปนกลุมตัวอยาง แยกตามคดีไดดังนี้

ตารางที่ 3.1
ผูตองขังนักโทษเด็ดขาด ทัณฑสถานหญิงธนบุรี  ที่ใชในการศึกษา

ลักษณะความผิด นักโทษเด็ดขาด
ความผิดเกี่ยวกับเพศ 2
ความผิดเกี่ยวกับทรัพย 40
ความผิดเกี่ยวกับชีวิตและรางกาย 6
ความผิดเกี่ยวกับยาเสพติด 202

รวม 250
ที่มา:  หมวดสถิติผูตองขังงานทะเบียนประวัติผูตองขัง  ทัณฑสถานหญิงธนบุรี.
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เครื่องมือที่ใชในการศึกษา

เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนแบบสอบถามที่ผูศึกษา ไดสรางขึ้นเองโดยอาศัย
แนวความคิดทฤษฎี ผลงานการวิจัยที่เกี่ยวของ เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  โดยแบง
ออกเปน 3 ขั้นตอน  คือ

ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปประวัติภูมิหลัง  ของผูตอบแบบสอบ
ไดแก  เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา  ศาสนา อาชีพ ฐานความผิด ระยะเวลาการกําหนดโทษ
จํานวนครั้งที่กระทําผิดตองโทษ

ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของ
บุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ
ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ในดานตาง ๆ ดังนี้  ดานเจาหนาที่ ดานการควบคุม ดานที่อยูอาศัย
ดานเครื่องนุงหมและที่นอน ดานอาหาร ดานอนามัยผูตองขัง ดานรักษาพยาบาล ดานดานการศึกษา
ดานงานจําแนกลักษณะผูตองขัง ดานการฝกวิชาชีพ ดานกีฬาและนันทนาการ

ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา 5  ระดับ  มี
เกณฑพิจารณาดังนี้

คําตอบ   การใหคะแนน
เห็นดวยมากที่สุด     หมายถึง 5
เห็นดวยมาก     หมายถึง 4
เห็นดวยปานกลาง     หมายถึง 3
เห็นดวยนอย หมายถึง 2
เห็นดวยนอยที่สุด     หมายถึง 1

ตอนที่ 3 เปนขอมูลเกี่ยวกับขอเสนอแนะ และความตองการของผูตองขังหญิงใน
การปรับเปลี่ยนการปฏิบัติตอผูตองขัง ซึ่งเปนคําถามปลายเปด (Open-ended  question) ซึ่งเปด
โอกาสใหผูตอบแสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระ

ในการสรางเครื่องมือ  ผูศึกษาไดดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี้
1. ศึกษาแนวคิดทฤษฎี  เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อนําขอมูลที่ไดมาสรุป

เพื่อกําหนดขอบเขตและเนื้อหาในการสรางแบบสอบถาม  เพื่อใหครอบคลุมเนื้อหาที่ตองการศึกษา
เกี่ยวกับทัศนะของผูตอบแบบสอบถามตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับ
การปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ  ทัณฑสถานหญิงธนบุรี
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2. สรางแบบสอบถาม โดยศึกษาขอมูลจากหนังสือแนวคิดทฤษฎี  เอกสาร วารสาร
และงานวิจัยตาง ๆ โดยปรับปรุง  แกไขใหตรงกับเนื้อหาที่ตองการ  แลวนําฉบับรางเสนอตอกรรมการ
ควบคุมสารนิพนธเพื่อพิจารณา  ตรวจสอบ  แกไข  ปรับปรุงใหถูกตอง เหมาะสมและเที่ยงตรงตาม
เนื้อหา

3. นําแบบสอบถามที่ทําการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ  ไปทดสอบ
Pertest  เพื่อความเที่ยงตรง Reliability  ของแบบทดสอบ  โดยทดลองเก็บขอมูลจากลุมตัวอยาง  ซึ่งมี
ลักษณะคลายคลึงกับกลุมตัวอยางที่ตองการศึกษา  คือ ผูตองขังนักโทษเด็ดขาด  จํานวน 30 คน  เพื่อ
หาความเชื่อมั่น (Reliability)  ของแบบทดสอบ โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิแอลฟา (Alpha  Coefficient)
ของครอนบาค (Cronbach, 1970, p. 161) ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.8587 ซึ่งแสดงวา
แบบสอบถามมีความเชื่อมั่นในระดับสูง

4. เมื่อทําการปรับปรุง  แกไขแบบสอบถามอีกครั้งหนึ่งแลว  จากนั้นจึงนําแบบสอบถาม
ที่สรางขึ้นไปใชเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมประชากรเปาหมายตอไป

การเก็บรวบรวมขอมูล

การศึกษาครั้งนี้ มีขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้
1. นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบและนําไปเก็บขอมูลจากกลุมประชากรที่ใชใน

การศึกษา จํานวน 250  คน  ทั้งนี้  ผูศึกษาเปนผูแจกและเก็บแบบสอบถาม  โดยในการศึกษาครั้งนี้จะ
เก็บขอมูลจากจํานวนกลุมประชากรโดยการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple  random Sampling) โดย
จัดทํารายชื่อผูตองขังเด็ดขาด  จากฝายทะเบียนประวัติผูตองขังเด็ดขาด ใหไดจํานวน 250  คน

2. ผูศึกษาจะเปนผูนําแบบสอบถามไปเก็บขอมูลดวยตนเอง  โดยการนํากลุมตัวอยาง
จํานวน 250 คน ที่ได มารวมกันในคราวเดียว และชี้แจงการตอบแบบสอบถามเพื่อใหเกิดความเขาใจ
และปฏิบัติตรงกัน โดยใชระยะเวลาเก็บรวบรมขอมูลทั้งหมด 1  วัน

3. เก็บรวบรวมแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางผูตองขัง ทั้งหมด 250  ชุด และนํา
แบบสอบถามที่ไดมาตรวจสอบความสมบูรณเพื่อนําไปวิเคราะหทางสถิติ ดวยเครื่องคอมพิวเตอร
โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร (Statistical  Package  for  Social
Science หรือ SPSS)

4. นําผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดมา นําเสนอในรูปแบบของตารางประกอบ
คําบรรยาย
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การวิเคราะหขอมูล

ผูศึกษาไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS เพื่อวิเคราะห
คาทางสถิติ  และนําเสนอในรูปแบบของตารางประกอบคําบรรยาย  ดังนี้

การแปรความหมายของระดับคะแนนเฉลี่ย
1. การใหคะแนนของแตละคําตอบที่เรียบเรียงเพื่อวัดความเห็นเชิงบวก (Positive

item) คาคะแนนดังนี้
เห็นดวยมากที่สุด = 5 คะแนน
เห็นดวยมาก = 4 คะแนน
เห็นดวยปานกลาง = 3 คะแนน
เห็นดวยนอย = 2 คะแนน
เห็นดวยนอยที่สุด = 1 คะแนน

2. วิเคราะหขอมูลทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามมาตรฐาน
ขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรีโดยการหา
คาเฉลี่ย  และหาคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  โดยทําเปนภาพรวมหลายดาน  และรายขอ ในรูป
ตารางพรอมคําบรรยาย โดยใชเกณฑเกณฑคะแนนของคาเฉลี่ยแบงออกเปนลักษณะความ
คิดเห็น 5 ระดับ คือ

พิสัย = คะแนนสูงสุด-คะแนนตํ่าสุด = 5-1 = 0.80
จํานวนชั้น      5

เกณฑคะแนนของคาเฉลี่ยแบงออกเปนลักษณะความคิดเห็น 5 ระดับ คือ
คาเฉลี่ย1.00–1.80 หมายถึง   เห็นดวยนอยที่สุด
คาเฉลี่ย1.81–2.60 หมายถึง   เห็นดวยนอย
คาเฉลี่ย2.61–3.40 หมายถึง   เห็นดวยปานกลาง
คาเฉลี่ย3.41–4.20 หมายถึง เห็นดวยมาก
คาเฉลี่ย4.21–5.00 หมายถึง   เห็นดวยมากที่สุด
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สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล

1. คารอยละ (Percentage) ของคําถามที่เกี่ยวกับขอมูลพื้นฐานของผูตอบ
แบบสอบถาม

2. คาเฉลี่ย X (Mean) หาคาสถิติพื้นฐานเกี่ยวกับระดับทัศนคติของผูตองขังหญิงที่มี
ตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามมาตรฐานขั้นตํ่า สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการ
สหประชาชาติ

3. คา S.D (Standard Deviation) ใชวิเคราะหทัศนคติของผูตองขังหญิงตอ
การปฏิบัติงานของบุคลากรตามมาตรฐานขั้นตํ่า สําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการ
สหประชาชาติ รวมกับคาเฉลี่ย  เพื่อแสดงลักษณะการกระจายของขอมูลเปรียบเทียบคาเฉลี่ย
ทัศนะของผูตองขังหญิงที่มีตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามมาตรฐานขั้นตํ่า สําหรับการปฏิบัติ
ตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ  ทัณฑสถานหญิงธนบุรี  โดยการวิเคราะหความแปรปรวน
ทางเดียว  โดยทําเปนภาพรวม  รายดาน  และรายขอ  ในรูปตารางพรอมคําบรรยาย

4. วิเคราะหขอมูล ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของบุคลากรในทัณฑสถาน
หญิงธนบุรี  ดวยการแจกแจงความถี่

การนําเสนอผลการศึกษา

ผูศึกษาจะนําเสนอผลการศึกษาในรูปแบบของตาราง  และการบรรยายใตตารางจาก
ผลที่ไดรับจากการวิเคราะหขอมูล พรอมทั้งสรุป และอภิปรายผล และการเสนอแนะในประเด็นที่
คาดวาจะเปนประโยชนในการศึกษาเพิ่มเติมในภายหลัง


