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บทคัดยอ

การศึกษาเรื่อง “ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคคลากรตามหลัก
มาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี”
มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาถึงบทบาทหนาที่ของบุคลากรที่ปฏิบัติตอผูตองขังหญิงใหเปนไป
ตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าขององคการสหประชาชาติ และกฎหมายที่เกี่ยวของ เพื่อศึกษาทัศนะ
ของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรใหเปนไปตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับ
การปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี และเพื่อแสวงหา
แนวทางในการพัฒนา การปฏิบัติงานของบุคลากรกับการปฏิบัติตอผูตองขังหญิงใหเปนไปตาม
หลักมาตรฐานขั้นตํ่าขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี มีขนาดกลุมตัวอยาง คือ
ผูตองขังหญิงที่ถูกคุมขังอยูในทัณฑสถานหญิงธนบุรี เปนนักโทษเด็ดขาด ทุกคดี จํานวน 250 คน
โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลสถิติที่ใชในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ คือ
คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard Deviation)

จากการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญอายุระหวาง 21–30 ป รอยละ 54.4 มี
สถานภาพโสด รอยละ 47.2 ระดับการศึกษาสวนใหญมีการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษา รอยละ
42.4 นับถือศาสนาพุทธ รอยละ 92.8 ประกอบอาชีพกอนกอนศาลมีคําพิพากษาลงโทษจําคุก
คาขายและรับจางทั่วไป รอยละ 46.0 คดีที่กระทําความผิดเกี่ยวกับยาเสพติด รอยละ 80.0
มีระยะเวลากําหนดโทษ 3–6 ป (รอยละ 43.6) กระทําความผิดเปนครั้งแรกรอยละ 87.6
สวนบทบาทหนาที่ของบุคลากรที่ปฏิบัติตอผูตองขังหญิง พบวา บทบาทหนาที่ของเจาหนาที่ที่
ปฏิบัติตอผูตองขังในทัณฑสถานหญิงธนบุรีนั้น เปนงานที่ตองปฏิบัติตอผูตองขังดวยความเปนธรรม
และเสมอภาคกับผูตองขังทุกคน โดยเปนงานที่ตองปฏิบัติอยางใกลชิดกับผูตองขังในดาน
การควบคุมการศึกษาอบรม ควบคุมการทํางานของผูตองขัง ตลอดจนการตรวจตราใหผูตองขังอยู
ในระเบียบวินัยมิใหหลบหนี อีกทั้ง ดูแลสุขภาพอนามัย และการสุขาภิบาลของผูตองขัง
ใหเปนไปตามคําแนะนําของแพทย  รวมทั้ง การรับเรื่องรองทุกขของผูตองขัง ซึ่งเจาหนาที่จะไดรับ
ทราบปญหาความอึดอัดขับของใจของผูตองขัง เพื่อจะไดนําปญหาที่รับเรื่องรองทุกขมาดําเนินการ
แกไขใหคําปรึกษาแนะนําตอตัวผูตองขังขณะตองโทษจําคุกอยูในเรือนจํา และทัณฑสถาน
สวนทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับ
การปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ พบวา ผูต องขังผูตองขังสวนใหญมีทัศนะ
ดานการฝกวิชาชีพ ในระดับความคิดเห็นมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.98 รองลงมา
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คือ ดานรักษาพยาบาล อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.95 ดานงานจําแนก
ลักษณะผูตองขัง อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.93 ดานเจาหนาที่ อยูในระดับ
มาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.84  ดานอาหาร อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวม
เทากับ 3.82 ดานอนามัยผูตองขัง  อยู ในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.76
ดานการศึกษา อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.72  ดานที่อยูอาศัย อยูในระดับ
มาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.70  ดานการควบคุม อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวม
เทากับ 3.69 ดานกีฬาและนันทนาการ อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.68
ดานเครื่องนุงหมและที่นอน อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.34 จาก
การศึกษาโดยภาพรวมทั้งหมด 11 ดาน สวนใหญผูตองขังมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก คาเฉลี่ย
รวม เทากับ 3.90  โดยเฉพาะอยางยิ่งดานการฝกวิชาชีพ มีระดับความคิดเห็นมากที่สุด อาจเปน
เพราะวา การปฏิบัติตอผูตองขังในดานการฝกวิชาชีพ ทางทัณฑสถานมีการเปดโอกาสใหผูตองขัง
ไดเลือกที่จะฝกวิชาชีพตามความถนัดของตน และเปนงานที่เพิ่มพูนสมรรถภาพในการฝกวิชาชีพที่
เหมาะสมอันเปนประโยชนแกการพัฒนาฝมือและบังเกิดผลกําไร ที่ผูตองขังจะนําไปทํามาหา
เลี้ยงชีพไดโดยสุจริต หลังพนโทษ

ขอเสนอแนะจากผลการศึกษา ประการแรก คือ สภาพของหองนอนแออัด  เนื่องจาก
มีจํานวนผูตองขังไมสมดุลกับอาคารสถานที่  ควรมีการระบายผูตองขังไปยังทัณฑสถานอ่ื น
โดยคัดเลือกผูตองขังที่มีคุณสมบัติใกลพนโทษ เขาฝกอบรมยังศูนยวิวัฒพลเมือง เพื่อเตรียมการ
กอนปลอย เพื่อระบายความแออัดในการนอน ประการที่สอง การใหบริการในการจัดสวัสดิการ
เครื่องอุปโภคบริโภค การอํานวยความสะดวกในการติดตอญาติ ตลอดจนการควบคุมผูตองขัง
ใหเปนไปตามมาตรฐานเดียวกัน ไมเลือกปฏิบัติ ประการที่สาม คือ สถานที่เลนกีฬาและ
นันทนาการไมมีพื้นที่เพียงพอสําหรับการเลนกีฬา จึงจําเปนตองเรงปรับปรุงและขยายอาคาร
สถานที่ สําหรับเปนสถานที่เลนกีฬาและ นันทนาการโดยเฉพาะ เพื่อจะไดมีสถานที่ในการพัฒนา
ดานกีฬา และนันทนาการ


