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บทคัดยอ

การศึกษาเรื่อง “ทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคคลากรตามหลัก
มาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี”
มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาถึงบทบาทหนาที่ของบุคลากรที่ปฏิบัติตอผูตองขังหญิงใหเปนไป
ตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าขององคการสหประชาชาติ และกฎหมายที่เกี่ยวของ เพื่อศึกษาทัศนะ
ของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรใหเปนไปตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับ
การปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี และเพื่อแสวงหา
แนวทางในการพัฒนา การปฏิบัติงานของบุคลากรกับการปฏิบัติตอผูตองขังหญิงใหเปนไปตาม
หลักมาตรฐานขั้นตํ่าขององคการสหประชาชาติ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี มีขนาดกลุมตัวอยาง คือ
ผูตองขังหญิงที่ถูกคุมขังอยูในทัณฑสถานหญิงธนบุรี เปนนักโทษเด็ดขาด ทุกคดี จํานวน 250 คน
โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลสถิติที่ใชในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ คือ
คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard Deviation)

จากการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญอายุระหวาง 21–30 ป รอยละ 54.4 มี
สถานภาพโสด รอยละ 47.2 ระดับการศึกษาสวนใหญมีการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษา รอยละ
42.4 นับถือศาสนาพุทธ รอยละ 92.8 ประกอบอาชีพกอนกอนศาลมีคําพิพากษาลงโทษจําคุก
คาขายและรับจางทั่วไป รอยละ 46.0 คดีที่กระทําความผิดเกี่ยวกับยาเสพติด รอยละ 80.0
มีระยะเวลากําหนดโทษ 3–6 ป (รอยละ 43.6) กระทําความผิดเปนครั้งแรกรอยละ 87.6
สวนบทบาทหนาที่ของบุคลากรที่ปฏิบัติตอผูตองขังหญิง พบวา บทบาทหนาที่ของเจาหนาที่ที่
ปฏิบัติตอผูตองขังในทัณฑสถานหญิงธนบุรีนั้น เปนงานที่ตองปฏิบัติตอผูตองขังดวยความเปนธรรม
และเสมอภาคกับผูตองขังทุกคน โดยเปนงานที่ตองปฏิบัติอยางใกลชิดกับผูตองขังในดาน
การควบคุมการศึกษาอบรม ควบคุมการทํางานของผูตองขัง ตลอดจนการตรวจตราใหผูตองขังอยู
ในระเบียบวินัยมิใหหลบหนี อีกทั้ง ดูแลสุขภาพอนามัย และการสุขาภิบาลของผูตองขัง
ใหเปนไปตามคําแนะนําของแพทย  รวมทั้ง การรับเรื่องรองทุกขของผูตองขัง ซึ่งเจาหนาที่จะไดรับ
ทราบปญหาความอึดอัดขับของใจของผูตองขัง เพื่อจะไดนําปญหาที่รับเรื่องรองทุกขมาดําเนินการ
แกไขใหคําปรึกษาแนะนําตอตัวผูตองขังขณะตองโทษจําคุกอยูในเรือนจํา และทัณฑสถาน
สวนทัศนะของผูตองขังหญิงตอการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับ
การปฏิบัติตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติ พบวา ผูต องขังผูตองขังสวนใหญมีทัศนะ
ดานการฝกวิชาชีพ ในระดับความคิดเห็นมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.98 รองลงมา
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คือ ดานรักษาพยาบาล อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.95 ดานงานจําแนก
ลักษณะผูตองขัง อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.93 ดานเจาหนาที่ อยูในระดับ
มาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.84  ดานอาหาร อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวม
เทากับ 3.82 ดานอนามัยผูตองขัง  อยู ในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.76
ดานการศึกษา อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.72  ดานที่อยูอาศัย อยูในระดับ
มาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.70  ดานการควบคุม อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวม
เทากับ 3.69 ดานกีฬาและนันทนาการ อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.68
ดานเครื่องนุงหมและที่นอน อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.34 จาก
การศึกษาโดยภาพรวมทั้งหมด 11 ดาน สวนใหญผูตองขังมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก คาเฉลี่ย
รวม เทากับ 3.90  โดยเฉพาะอยางยิ่งดานการฝกวิชาชีพ มีระดับความคิดเห็นมากที่สุด อาจเปน
เพราะวา การปฏิบัติตอผูตองขังในดานการฝกวิชาชีพ ทางทัณฑสถานมีการเปดโอกาสใหผูตองขัง
ไดเลือกที่จะฝกวิชาชีพตามความถนัดของตน และเปนงานที่เพิ่มพูนสมรรถภาพในการฝกวิชาชีพที่
เหมาะสมอันเปนประโยชนแกการพัฒนาฝมือและบังเกิดผลกําไร ที่ผูตองขังจะนําไปทํามาหา
เลี้ยงชีพไดโดยสุจริต หลังพนโทษ

ขอเสนอแนะจากผลการศึกษา ประการแรก คือ สภาพของหองนอนแออัด  เนื่องจาก
มีจํานวนผูตองขังไมสมดุลกับอาคารสถานที่  ควรมีการระบายผูตองขังไปยังทัณฑสถานอ่ื น
โดยคัดเลือกผูตองขังที่มีคุณสมบัติใกลพนโทษ เขาฝกอบรมยังศูนยวิวัฒพลเมือง เพื่อเตรียมการ
กอนปลอย เพื่อระบายความแออัดในการนอน ประการที่สอง การใหบริการในการจัดสวัสดิการ
เครื่องอุปโภคบริโภค การอํานวยความสะดวกในการติดตอญาติ ตลอดจนการควบคุมผูตองขัง
ใหเปนไปตามมาตรฐานเดียวกัน ไมเลือกปฏิบัติ ประการที่สาม คือ สถานที่เลนกีฬาและ
นันทนาการไมมีพื้นที่เพียงพอสําหรับการเลนกีฬา จึงจําเปนตองเรงปรับปรุงและขยายอาคาร
สถานที่ สําหรับเปนสถานที่เลนกีฬาและ นันทนาการโดยเฉพาะ เพื่อจะไดมีสถานที่ในการพัฒนา
ดานกีฬา และนันทนาการ


