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1. ��	
�������	����������	�������  
1.1 
	�&!&������	������� 

   �����;�)���
�� �	�
��!"�*#/(�.?�@����!!�)����5�  !"�	�6�(-�!/���

��*�
!�
 !��
�����
$��%0�
0� ! ��*�4������
��
  	0
��0��	��	�#4���5�!/���4A�� �	�
��!"�
*#/(�.?�@��  3��'%4��/("����*�����  �4�$��%'%4�
)*#/$��%	�-����*�4	�
��!"�*#/ 
(�.?�@�� B��
����
 ���5��C$
� ���!����������� ��	�%�/�% B��
 �(-��-5%-��� ��$��%�%��	�-�����)
���������  ��
�-5 
  	0C���-  �������(2 (2530, �. 185, ���
@�
 � �+�,�  	�H�/, 2543, 
�. 11) '�� ��$��%�%����
  ���������  �4��%��@�
  	
����
��#��/3�H�2(-�$�
��'����)	0��%!��
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$4���)*(��#��  *#/$4���)*(�	0��% B��
!"�*����4�
����
	�6���/	A(  '��*�4  $4���)*(�
�"����)	�#�(-�'%4'��("�
��  	
��H4��	�#
�$��%$��
A��0�)�����
$�
��  *#/)�����(-�!�� ��$�("�
��
	0
��$��%�/��� ����$��
H-0 
  �%0
�2  	��%��� (2519 , �. 241, ���
@�
 � �+�,�  	�H�/, 2543,  
�. 11)  '�� ��$��%�%����
���������  �4�	�6������)*(� �����;�)���
�����	�6��4��
���	��
�!��	
��	�
��  '��*�4  ��������� ��#�	0
���������$��%���	0��%	��%  ���#�����	�
��

����	!C)�K��3��'����)	
��	�
��	�C%  ���'����)3)���  )"�	��C!)"����   	
���
	$��/�2�
�� 7  	H4�  
$4������0��)�# $4�	#4�	�-��  $4�	)-5�	#-5�
0���/	���(�
  *#/$4�#4�
	�#�  	�6���� ��!	�-�� 
��% 7 �4� ���'��0�	�� (Extra  Income)   (-��
$2���!4�� ��(�5
(�
��
*#/(�
���%	0��%	��%!��
	
��	�
��*#/$4�!��
��/!"�  (-�'����)B��
H4�� ��0���
��	!������(-�%-�"�#�
���  �"�#�
 !�;�)���
��  
 ��	�6��#�-*�4�
$2������
��5� 
  Arther  W. Sherman  & George  W. Bohlander (1992, pp. 380-381)  
'���#4���4����������  �%��@�
  ���*)) ����!4���#��)*(� ����("�
��(�
���% ��*�4
0���
��  3�����!4���#��)*(�%-$��%$�����
(-�!/	0��%�#�#��  *#/'����)$��%!
���A���-�4�
�
$2�� 
  Chruden  Sherman (1968, p. 651) '���#4���4�  ���������  �%��@�
  
���
��)*(�(-�#��!��
'����)	�6����'��0�	��  ��%'�@�
$��%%���$
 ����("�
��  B��
�����������!
	�6����
(-�#��!��
'%4��%��@%�
	�C�'��H��  *�4	�6��4������
(-�#��!��
!/'����)$��%0�
0� ! ����
(-�
���
���  B��
���
(-����
���'%4��%��@!�����4 ����*))��
	
��	�
��*#/$4�!��
'��  3�������������5�
@
�	�6����
(-��"�$��%��	0��/��%��@����
����  *#/�"�#�
 �����;�)���
��  B��
 ����!��
���������(-��- ��	�%�/�%��5�!"�	�6�(-�!/���
���4(-��3�)����
��4��
����5� 7  
  Dale S. Beach (1971, p. 780) '���#4���4� ���������  �%��@�
  
�#��/3�H�2�����4�
 7 (-���4��
��!�� ��*�4#��!��
��
��  B��
�#��/3�H�2��
�#4����!�%��@�

	
��(-����	��
�!��$4�!��
*#/	
��	�
��(-���4��
��!�� ��  '%4�4�!/	�6����$��%$��
H4��	�#
�   
������A�0 ��*�40���
�� �	�
��
���	!C)�K��  ��)���	���  ������!��
��'%4�4�!/	�6����#����
��
�'#4���  ���0��!��
��	�
��
!��	��-�.����  ��
���!��%'�@�
��� ��$��%�/����)��
�4�
 7   	H4�  ���#�0���4����%$��%	�%�/�%3����
$
'����)$4�!��
  *#/���!���A�0*��#��%
 ����("�
��(�5
!��A�� �*#/A�������4��
�� ��%-$��%	�%�/�% 



 10 

  Dale  Yoder (1952, p. 490)  '���#4���4�  ���������  �%��@�
  ���
 ��)�������
���(1���/3�H�20�	���4�
 7   (-����	��
�!��$4�!��
*#/	
��	�
��  B��
3������*#��
��4��
��'��!�� ����%$��%���
��
#��!��
  B��
�/))��� ��)�����*#/��(1���/3�H�20�	��
�4�
���  )��
%-#���./�4�%����/��4�
��4��
��*#/#��!��
	0
�����
��)$��%���
�����

#��!��
)��
 %-#���./	�6����H4��	�#
�3����4��
��	�6����!�� ��3���#��  ��4�
'��C��%���
 ��)�������
���(1���/3�H�20�	��	�#4���5����
%-$�.$4�3����
�4�#��!��
  %����4���4��
��	0
��
	�6�����4
	���%�"�#�
 !  	0
�� ������;�)���
��%-��/��(1�A�0��
��5� 

   Arther  W.  Sherman & George W. Bohlander (1992, pp. 380-381) 
�#4���4�  ���������  �%��@�
  ���*))���!4���#��)*(� ����("�
��(�
���%*�40���
��  
3��(-����!��
%-$��%$�����
@�
���	0��%�#�#��  *#/���!
���A���-��
0���
���4��
$2��
���*))���������(-��-!/�4� ��	������0�h����#A�0H-��� ����("�
�� 

   Perfecto  S.Simon (1965, p. 286)  �#4���4�  ���������$
����
��)
*(�(-�#��!��
��
�����;�)���
��!/'����)���	��
�'�!��	
��	�
��  $4�!��
  �����������5�
����;�)���
��!/'�� �	�#�(-�("�
��	0
�������
H-0  	0
��(-�!/	�6����H4��	�#
� ��$��%�/����)��
*�4����;�)���
��  ���������(-� ���-5��!!/'%4 H4 ������%��(-��
$2�����
���4��
��!/���
 ��  *�4	�6�
����$��%�%�$� !��
��4��
��  ��
�)�
$��5
�����������!!/�#��	�6�����4���
�/��4�

���!��
*#/#��!��
 

  !��$��%�%��������������
���  0�!/����'���4�  ���������  �%��@�
 
���*)) ��/3�H�2*#/)������4�
 7   (-��
$2�� ���!��
  ��
���4��
��!�� ��#��!��
��
�
����;�)���
��  ���	��
�!��	
��	�
����
�$4�!��
��/!"�  ��!���%� ������
	
��0�	�� ��
�
)������4�
  	0
��$��%�/����)��  	0
��$��%0� ! ����("�
��  	�6����
(-�%-$�.$4� ����	0��%
����*#/�"�#�
 !(-��- ����("�
��  	0
��	�6�����4
	���% ������;�)���
����5
 !�;�)�������(-�	�C%
$��%��%��@*#/%-��/��(1� �����;�)���
�� ����
��5� 

1.2   !���'��������	�������  
  �#��(-��"�$�� ����!��)�������������� ��*�4$�
����5�  !"�	�6�!/���


0�!��.������4�$4� H�!4��(-� H� ���� �������������5�  !/$��%��)
��(-��
$2��!/'����)!��
����;�)���
����
�'%4  ��
��5���� �����������!�
$��%-�#��	�.?2(-�!/���
0�!��.�  ��
�-5 

   1) ��� ��)�������������� � 7  *�4����;�)���
��$��!/$"���
�4���
��)
$��%���
���(-�*(�!��
��
����;�)���
����
�'%4 
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  2) $��%���
��� ������������5�  $��!/	�6�$��%���
���(-�*(�!��

��
$��4�� ��4 ���4��
��  %� H4	�6�$��%���
�����
$� �$�����
	0-�
$�	�-����
��#�4%
	�-�� 
  3) )����������������5����
	�6�)�����(-���%��@���
��)$��%
���
�����
$�
��(��$� ��
$2��  3��(-���%��@	#
�� H�)����� ��C'����%$��%���
��� �
��)	��*�4
��(1���
�� 
  4) )��������������(-�!�� ��*�4����;�)���
����5�  !/���
%-��)	��
����
���
 ��%��(-����	(4�(-�!/("�'��  (�5
�-5	0��/(��$�!/'��%-�4���4�% ���� H�)�����'��%��(-���� 
  5) ��� ��)��������������$��!/%-*))��4�
	�-�����  *#/	�%�A�$
���(��$�  '%4	#
���4������))�����!/���4 �l��/�"�*��4
 � 
  6) ���!��)��������������$��!/'��%-���$"���.���(����
)�����
���������*�4#/��4�
  	0
��!/'��%-�����
*�#��� H�!4��
)��/%�.�4�
 7   ��4�
��)$�)  	0
��
'%4 ��	���������0#�� �A���#�
'�� 
  ��
��5�  !�
��%��@%�
	�C�'���4�  ���!��)����������������5�!"�	�6����

$"���
@�
�#��/3�H�2�4�
 7   (-���4��
��(-�!/'����)����  @������;�)���
��'����)���������'�*#��  '%4
%-�#��/3�H�2��)*(�*�4��4��
��*#��  ���������(-�!����5��C'��$��%�%�� ����!�����������
�4�
 7   ���)�����!�
$��!/����#���4�'��-5���� 

1. ���!����������� � 7   $�� ��(��$�'����)3��	�%�A�$���%��
(-���� 

2. ���!�����������  $��'��0�!��.�@�
��/3�H�2(-���4��
��*#/
����;�)���
��!/'����)�4���
$��%%�4
�%����
�'%4 

3. ���!�����������(-��-��5�  ���
	�6����!��(-�%-*�
!�
 ! ������;�)���	���
�"�#�
 !  %-$��%$��(-�!/("�
�� ��	����#*�4��	�
*#/$��%	!�������������
��4��
�� 

4. ���!�������������5�!/���
$"���
�4�!/��
��)$��%���
�����

����;�)���
��%��	0-�
 � 

5. ���!�����������!/���
$"���
@�
�#����/��(1�A�0  $
�#
(�� 
����(-����  ��5�	�#
�
	�#�����(-����  *�4'���#��/3�H�2%��(-����(�5
$�.A�0*#/���%�.  (��/(��   
'����3���(�2, 2540, �.  30-31) 
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1.3   �������	��������"�)������    
  ����;�)����4������/("���� �	�
��!"�*#/(�.?�@��������1-$�)$�% 	0
��

#
3(�*#/$�)$�%������
��
%� ���#)��- 	�6�A����!��/���*�� ���*��'�0�h��0+���������

������
��
 ��	�6�)�$$#(-���%��@	�����)��
$%(���'�'��A���#�
0��3(� 	�6�A����!�#����/���(-� 2 
 �A����!�#��(�5
��
��/����-5 '%4�4�!/	�6�����;�)����4�������
��
	0
�����$�)$�% ��
�	0
�����
*��'� ���#�)��/0+����	�6�0#	%
�
�- ���������������
��
	�6����
(-����
$"���
	�6���4�
���
 
	0��/�4�������
��
$
�%����2	H4�	�-����� %-$��%���
���	�%
��)�$$#1��%��(��� 7 '�%-�����m��-
$��%	�6�%����2 %-��(1�(-�!/'����)����;�)���	�-��
%����2(���'� *#/'����)���$��%$��
��%
)()������*�4
��l1��%���*�4
��H��.�!���'(� 0�(1�����H 2550 
  $"��4� ����������& ��%0!������%n)�)��H)�.?����@�� 0.�.2525 
 ��$��%�%��'���4� ����
(-�	�
5��"���� ��$�%-H-���*#/�A�0���("�
��(-��-*#/�/����)��& 
  $��%�%��3��(���'� ����������%��@�
 ��/3�H�2*#/)������4�
 7  (-�
��4��
����
��
$2��  !�� ������;�)���
�� ���4��
����
��
$2����5� 7  	0
��$��%�/����)�� 
	0
��$��%0� ! %-����*#/�"�#�
(-��- ����("�
�� %-�A�0*��#��%(-��- 	0
�� ������;�)���
��%-
���A�0���%��(-��- %-$��%	�6����4(-��- %-$�.A�0H-���(-��- *#/%-��/��(1�A�0 ����("�
�����
��5� 
  $"��4� �������
��
& �%��$��%@�
 ���3(�	�C���� $����
��
*#/$�o�� 
  ��
��5� ����������������
��
& !�
�%��@�
 ��/3�H�2��
�)������4�
 7  (-�
	�
��!"�*#/(�.?�@��  !�� ��������
��
��%��@�"��
H-������4'����4�
%-$��%�����%���A�0*#/
���'����)����"����$��%�/����4�
 7 ��%�%$�� 
   �*��(��(�
��%��H(�.?2  n)�)(-� 2 (0.�. 2546p2550)  '���"����
	�q��%���#�� (OVER ALL GOAL) '�� 2 ��/��� $
� 

1. ������
��
'����)����;�)��� ��/��4�
@��$�)$�%��4�
@�����
  ��%
�#����H�� �#��(�.?��(�� *#/%-�A�0$��%	�6����4��%����"����%���l����5���"��"����)���
�;�)����4�������
��
*#/���	���*�/ �	�
��
(-�	�-������
��
�
$2�������/H�H��� 

2. ������
��
'����)���*��'����)	�#-���(���$��*#/0+�������   ��	�6�
)�$$#(-���
$%0�
����@��*#/��%��@	�6�(��0����)�$$#(-�%-$�.$4��4����0�h����/	(� 

2. 	�)*#+����
,'��������	��������"�)������ 
1. 	0
��0�h��$�.A�0H-�����
������
��
 ���-��5���%�%$�� 
2. 	0
���;�)����4�������
��
��%�#��(�.?��(�� �#��	%���1��%*#/

%����1��% 
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3. 	0
���;�)��� ��	�6�'���%�,�%�� �/	)-�) ���)�
$�)*#/%���l����5���"�
��
  �
$2�������/H�H��� 

4. 	0
����/3�H�2 ����$�)$�%������
��
 �����4 ��/	)-�)�����'%4�4�	�����4���� 
5. 	0
��	��-�%$��%0���% ����(-�!/��)����)�% *��'���%3��*��%(-�

	�%�/�%  ���#�)��/0+����	�6�0#	%
�
�- 
��
��5� 	0
�� �����!�����������������
��
	�6�'���%�#��(�.?��(�� �,�%�� 

�/	)-�) ���)�
$�) ����"����%���l����5���"��"����)�;�)����4�������
��
��
�
$2�������/H�H���
*#/�3�)����
��%��H(�.?2  ��%��H(�.?2!�
'��!��("�$�4%
�����;�)���
���������������
������
��
 �"����)���%-����(-� 	�-������
�"�'� H�	�6�*��(�
 �����;�)���
��*#/	0
�� �����
�;�)���
���������������������
��
 �	�
��!"�*#/(�.?�@��	�6�'� �*��(�
	�-����� 

3. +���-��������	��������"�)������ 
1. �����������5�0
5�l�� (��!!�� 4) '��*�4  ����� ����%�.	0-�
0�*#/

$�.A�0	�%�/�%*�4�4�
��� (-����4�����(-�@���#�����%��'%4*�������	�-��  	$�
��
��4
�4%(-�
	0-�
0�  �������3�$ 

2. ���������������������0��)�# 
3. ��������������������� 
4. ����������������%��������
��
 
5. ��������������-v�*#/���(�����  (��%�#-  ��/	���l��/�����2, 2542,  

�. 23-24) 
�	���������.�/0.�1�� (+3���� 4) 

  1. ��!�� 
  ���!�������������������� @
�	�6����������(-��"�$��(-����	0��/������
��

'%4��%��@��B
5����	�
'��	H4�)�$$#A����� �#��$��5
(-�������
��
�4�!#�!#A�� �	�
��!"�(�5
 �
��/	(�*#/�4�
��/	(� %��	���!�������'%4%-���%�.*#/$�.A�0	0-�
0� �����!"�	!B5"�B�� 
n/��5� ����"�������%�.������"����)	#-5�
������
��
 ��%��H(�.?2'���"�H�)	�
��!"�*#/ 
(�.?�@���4�
 7  ��!������� �*�4��� ��$�)  5 �%�4 $
� 3���-� $�3)�'w	��� '�%�� 	�#
�*�4 
*#/����%�� 3��$"���
@�
�#�����A�0���%��*#/%����1��% A�� ��	
��
)��/%�.(-�'����) 
3��	n0�/����'���"����'���4����%�.�����4�������
��
 1 $� @��	n#-�����#/ 850-950 ���%*�4
��!!�)����%��H(�.?2'�����)#����%�.��������#��
!��� ��������#��
	��-��(-� H�	#-5�
������
��
 
���#/'%4	��� 500 ���% �4�$��4����  (���
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	$��/�2��%�%$�� ��� ��$��%
H4��	�#
���5����
��/("���4�
(��(-*#/���	�C� 	0
��	�6�����*#/�"�#�
 !�4�������
��
(-�'����5
 !��)
���������)�%*#/	0
��	�6�����*#/�"�#�
 !*�4������
��
$��
�� 7 ����  B��
��/(��
%���'(�'��
�"���� �/	)-�) ���!4��	
����
��# ��������
��
(-���/("������%����(-�B��
���
��/�)�������  
#
���(-� 16 	%���� 2500 *��'�	0��%	��%#
���(-� 25 %���$% 2522 

2. �����������
���/�,���!�0�����������&��"�&��'!���0��� ������>@�*�� 
 ��%��H(�.?2 %-A����!�#���"�$����/�������
 $
� ��� �����������*#/���
�
	$��/�2*�4������
��
 *�4	�
��
!��%-���!"����(�
����
)��/%�. ("� ��'%4��%��@�"�	������
�������������������
��
 ��%A����!�#��'����4�
%-��/��(1�A�0*#/��/��(1��#'�� ��%��H(�.?2
!�
'��%-�3�)����$��%�4�%%
���)��
$%A�����(�5
��4��
��A�$��l*#/A�$	��H� ��/H�H�
�#��!�H�%H�  ��	���%�%-�4���4�%*#/���)���� ����*��'�|}~�|�������
��
 3���������))��!�$
(��0�2��� ���
��
 	$�
��
���3A$)��3A$ 	0
��	�6����������*�4������
��
*#/	0
�� ��������
��
'����)����4�
��
$%A�������
'%4(��(�5
 !/'����/0+���;�)�����	�6�0#	%
�
(-��-��
��
$%A���#�
0��3(� 



 20 

3. �������+����)������	�������A������"�)������ 
 	
��o����
������
��
 $
� 	
��(-�������
��
%-������%���
�'����)o��!������%��� 

��%�#��(�5
	
����
��#(-�'����)!�����o����H�H-0�./���
3(� 	
��	�#4��-5(�5
�%����
o��	�
��!"�
'�� ��%�,��/(��
%���'(� ��� 129 	�-���4�	
��o����
������
��
 	
���-5!�����4 ���/	A(	
��
	)C�	�#C� *#/��!!�)��	
���-5��)���!/	0��%%����5���%!"����������
��
(-�	0��%%����5� ��%��H(�.?2 
!�
'����
�/	)-�) �4����������)!4��	
��o����
������
��
 �	�
��!"�*#/(�.?�@�� 0.�. 2529  
#
���(-� 7 ��#�$% 2529  

4. ���� ���������������
���!,�"�)������ 
��%��H(�.?2'���"���� �� 	�
��!"�*#/(�.?�@��(��*�4
 !����5
����

�
	$��/�2������
��
	0
��	�6���� �����������*�4������
��
*#/	!��0���
��	�
��!"� ��
�(�.?�@�� 
(-�!/B
5���	$�
��
���3A$)��3A$(-�!"�	�6�*�4���$��
H-0 '��3���/��� �@��(-�(-�!/	�y�����
�
	$��/�2������
��
  �� H��4�� ��4������
 �	�
��!"���
�(�.?�@��3��$"���
@�
 ���*)) ��
	�%�/�%*#/�/���*�4����"�	������*#/'���"�����/	)-�)��%��H(�.?2  �4����� 
�����
	$��/�2������
��
 0.�.  2513 #
���(-�  21 ��#�$%  2513 *#/*��'�	0��%	��% (n)�)(-�  2)  
0.�.  2547 

5. ������)�.�����#��	����������������
���!,�"�)������ 
��%��H(�.?2 '��%-�3�)�� ��	�
��!"�*#/(�.?�@�� 0�!��.���*��(�


!����5
��
(�����������*#/����
	$��/�2������
��
��5���%$��%	�%�/�%��
	�
��!"�*#/ 
(�.?�@��*�4#/*�4
 	0
��)��	(������$��%	�
������ ��*�4������
��
 ������4�
 7  	H4� 
(����������)���������
��
 ����
	$��/�2������
��
'%4%-����	�-��% ���)��������"�	���
��)������

��@- *#/	0
�� ������
	$��/�2���0��3(� �#�  

������
���!,�"�)���������
���
��	'���0��� �/��>@�*�� 
����
	$��/�2������
��
*#/$��)$���  �	�
��!"�/(�.?�@��*)4
���'��	�6� 3  

��5���� $
� 
��.�)����� 1   ����
	$��/�2	%
��	���*����)���	��� �	�
��!"���
�(�.?�@�� 
��.�)����� 2   ����
	$��/�2	%
�����
3(�%�*#���/�/	�#�����
 
��.�)����� 3 ����
	$��/�2�4���#4�� 3-6 	�
�� 
��.�)����� 1 ����
	$��/�2	%
��*����)���	��� �	�
��!"���
�(�.?�@��   

������
��
	%
��	���%� �	�
��!"���
�(�.?�@�� ��/�/*�� 7  !/	�C%'�����$��%������
�# %-
$��%�����#��	!��0���
�� �����#��������
��
������� '%4(��)�/	)-�) ���)�
$�)�4�
 7  ��
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	�
��!"� ���
���)�����4�
%��	0
�� ��	�����)�@��(-�*#/���
*��#��% ���!���-5������
��
��
%-$��%
��
�# �4�
 �)�$$# �$��)$��� $��%(���2����4�
 7  (-�$��)$���!/'����)  �	%
��'%4%-������
��
 B��

	�6�����"���
$��)$��� A����!�4�
 7  (-���
$��
$��
���4 	�
��
	�#4��-5("� ��������
��
	���$��%	$�-�� 
����#4��(�5
'�� ��*�������������	�
 !/���
 H�	�#� *#/	�6�	�
��
��4
���%���"����)$�(-����
����A�0 ���������
��
*�������������	�
'%4'�� !/("� ��0+�����%	�#-���*�#
'�������
��

��!!/�#��	�6�$�B�%	���� �������� ��!	�6�3�$��/��(��
���!!/	�6�3�$!��'� �(-���� ���!/
("� ���4�$��%��4���� �	�
��!"� ��%(�5
$��*������#)��-	�
��!"� 

 ���5�����-5 �����
$%�
	$��/�2!/%-)()�(�"�$����4�
���
 (-�!/���	�K�$��%
������
�#�����*#/$��%	�
�������4�
 7  �����
$%�
	$��/�2@
�	�6����*(���
	�
��!"� !/("�
 ��������4�
 7  ��
������
��
)��	(�#
3�����*�/�"���1-�����$��%H4��	�#
� *))|��2%$"�
���
 ����
��$"����
��$��%H4��	�#
�!/���
�
��(-� � �"����)������
��
)�
��������
$%�
	$��/�2 
��!!/���
'�	�-��%)��� (home Visit) 	0
��	�6��
���#�
 �/��4�
������
��
��)$��)$��� 	H4� 
������
��
(-�'%4%- $�H4����*#)�����
�)��� %����(-�	!C)�K��*#/�����
$%�
	$��/�2!/���
	�6�
�
���#�
�/��4�
������
��
��)�
$2����
$%�
	$��/�2�4�
 7   ���5�����-5�����
$%�
	$��/�2$��
�"�	������ ��
�-5 

1. �l%��	(� (Orientation) �����
$%�
	$��/�2  $���l%��	(� ��������
��

'��(��) 	�-�����)����
	$��/�2������
��
*#/$��)$��� ������2#/ 1 $��5
 �@��(-�(-�	�%�/�%(-����
$
�*��(-�	�6��@��(-�*����)������
��
	��� �%4 ������
��
(-�	��� �%4!/���
���4 ��@��*����)��4�

���� 7 ���  	0
��("�$��%	��� ! ��,�/	)-�)��
	�
��!"� ��/3�H�2(-�!/'����)@����/0+�������4 �
�/	)-�)����� 3(�(-�!/'����)@����������	�
��!"�  ������!���A�0���%���
�� 7  ��������
$%
�
	$��/�2�l%��	(�������2#/ 1 $��5
 	H4� (�������
$��������
��
	��� �%4(��$� (-����4�@��*����)
!/'����)����l%��	(� ����l%��	(�@
�	�6���5����(-������
$%�
	$��/�2!/("�$��%	��� !��)
������
��
(��$� @�������
$%�
	$��/�2 ��%��@("� ��������
��
(��$�%-(���$��(-��-�4������
$%
�
	$��/�2 	H
��@
�*#/���(1� @
��4�	�6����	���%���(-��- ("� ��
���"�	�C!'�*#��$���
����
 (Well 
Begun is Half Done) 

2. �����)�%�$���$��%H4��	�#
� (Intake) �����
$%�
	$��/�2 !/���

@�%@�
������
��
(-����
���$��%H4��	�#
� 3�� ������*))|��2% *#/�
��$"����
  . !��(-�
�l%��	(� 	0
��������
��
(-����
���$��%H4��	�#
�	n0�/���� !/'����)$��%H4��	�#
�3��	�4
�4��  
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�4��������
��
(-���
'%4%-�����$��%	�
������ ��./�-5 ��$"�*�/�"������4�!/�
��$"����
��4�
'� �
��
'��(-� � ������
���$"����������
� !/0)�����
$%�
	$��/�2 �(-� � �	�
��!"� 

��.�)����� 2  ����
	$��/�2	%
��������
��
���
3(�%�*#���/�/	�#�����
 
�����'%4'��	���$�)$�4��)������
3(��/�/*��  7  ������
��
(-����
���$��%H4��	�#
��/�/�-5%-'%4
%����� 	0��/	�#�	������.2*#/$��%	$�H�� 	��-�)	�%
����(-�)"�)��$��%	�
��������

������
��
 )�
�������!!/@���4
%�!��0���
��!"�*��#���./������
��
 B��
'��!"�*��B5"� ���
�
	$��/�2������
��
 ���5�����-5 ������
��
!/%-$��%	��� !����-�4������
$%�
	$��/�2	0��/'������

$��%��%0��12'�� ��/�/*��(-�	���	�
��!"� *#/%-$��%	H
��@
��4� �����
$%�
	$��/�2 !/%-�4���4�%
 ����*������� ��	��'�� 

��.�)����� 3  ����
	$��/�2������
��
�4���#4��  3-6 	�
�� ������
��
�4��
�#4���/�/�-5!/%-$��%������
�#  ����(-�!/���'� H�H-���A�����	�
��!"� ���
������
��
���
3(�
���	(4� ����
%-$��%������
�#%��	(4���5� $��%������
�#!/%-%��  �	�
��
�����/��)��H-0 (-�
���4����� A���#�
0��3(� �"����) )�
���(-�����������4���)$��)$��� ��
�$��)$���#4%�#�� 
������)���	�����)��%- A���� )��� ���� 0-����
*#/��
$% B��
�����
$%�
	$��/�2!/���

�"�	������ ��
�-5 

3.1 ��)@�%@�
$��%���
��� $��%H4��	�#
� *#/��/�)��)�
$2����
$%
�
	$��/�2�4�
 7  	0
��	��-�%���H4��	�#
� ��0���% �4��(-�������
��
 !/'����)����#4����� 	H4� ���
!����
�� (-����4����� �@���
	$��/�2(-�!/��)$�0���� ��
�$��K��(-�����������4���)$��)$��� 
���!���4
$��K�� $�0�����#�)A�%�#"�	��  ���.-(-�����%���)'%4'�� 	�6���� 

3.2 �����
$%�
	$��/�2  !/���
	�6��
���#�
 �/��4�
������
��
��)$��)$��� 
 ���.-(-�������
��
����������4���)$��)$���	�6�	�#���� ��
����0��
�%�
 !��)$��)$��� ���
��
$%�
	$��/�2!/���
0����%(����@-(�
  ��$��)$�����%��)������
��
  ��������
��
�#�)'����4��)
$��)$���'��%��(-���� 	0��/$��)$���	�6��@��(-��"�$��*#/%-$4���4�
���
��
%����2 ������
��
!/
'��'%4������@��(��(�5
 *#/��
$���4�����
%-$4��"����)$��)$���*#/��
$% 

3.3 ���*�/*�� (Guidance) *#/��� ��$"������� (Counseling)   
���*�/*��  *�/*�� ��������
��
	��� !��	�
*#/���
*��#��% �#��!�

������)��� ��	�����)���
*��#��% ��%(�5
0�h�����	�
 	0
����%��@������ ��
*������"�	���H-���
A���#�
0��3(�'����4�
@�����
*#/	�%�/�% 
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��� ��$"�������  ��������
��
0)�����
$%�
	$��/�2  (��� ��$"�������)  
	0
��B��@�%���#/	�-��(-����
���(��) *#/*��
$��%$��	�C�B��
���*#/��� ��%(�5
��$"�������
	�
��
������4�
 7  B��
(�5
������
��
*#/�����
$%�
	$��/�2 !/���
%�
�����*#/��(�
���*�4

������4�%��� 	�6����H4�� ��������
��
*�������$��%	�
�������4�
 7  (-�'%4��%��@*�����������
��	�
 3��*���������4�
@�����
*#/	�%�/�% 

$��%��%0��12*#/$��%*���4�
�/��4�

����
$%�
	$��/�2 ���*�/
*��*#/��� ��$"������� 0�������
�-5 

1. ���*�/*�� ���(-�%���))�����*�/*�� '%4!"�	�6����
	�6����(-�%-�����
	�%�'� �����4�
 	H4� ���	�-�� �������� %���))�����*�/*�� 	0
��(��)*��(�
'���/��)���
������ !(-�!/	#
��	�-��������H� ��4�'� 

 �4����� ��$"���������5�����*#�� ���%�����))�����%��!/	�6����(-�%-
�����	�
�������4�
 7  '%4��%��@(-�!/*��'�������������	�
'�� !�
���
%�����)$"�������!��
�����
$%�
	$��/�2��
����*�/*�� 

2. ���*�/*��  	�6�����
�����(�
	�-���C '��  (One Way 
Communication) ��
� 	�6�����
����� 2 (�
 '�� �C'�� (Two Way  Communication) �����4�
	H4� 
���*�/*����!!/!��)�����*�/*��(�
��(�� 3(�(���2 ���
�
�0�%02 �#� �C'�� 

 �4����� ��$"���������5�	�6�����
����� 2  (�
	(4���5� 	H4�	�-����)
�����
$%�
	$��/�2���%���)����
	$��/�2��)��� ������
	$��/�2���
 H�����
����� 2 (�
 %-���
0)�/	0
�� ��(�5
 2 oK�� '�� B��@�%���#/	�-�� *#/���%�#$��%$��	�C�B��
���*#/��� 	0��/(�5
 2 
oK�����
("�
���4�%��� (Work with each other)  ����%�
�����*#/��(�
���*�4
�����
����	����-5(�5
��� ��$"�������*#/�����
$%�
	$��/�2 !�
���
%-�������%�� 0)�/���	�6����
�4�������)�������)���)����� 

3. ��� ��$"������� 	�6����*))����
��
���H4��	�#
� (�5
�������*�/
*��*#/�����
$%�
	$��/�2 ���*))���H4��	�#
� ������
$%�
	$��/�2 	H4� H4�� ������

���
��
 (Material Help)  ��)����� (Services) H4������!����(�� (psychological Help) *#/����
��� �����������*�/�"� (Counseling) 

���*�/*��*#/��� ��$"������� 	�6���1-�������
(-�("� ��������
��
 %-
$��%	H
��%��� ���	�
%-$��%0���%(-�!/	�H������� *#/��(�
���*�4
����� 3��%-�����
$%
�
	$��/�2	�6������/���� (Drive)  ��	���$��%��%��@*#/$��%0����% (-�!/)��#�$��%�"�	�C! 
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��%��H(�.?2'��!����������� ��*�4������
��H(�.?2 ��'����)$��%
�/����)��(�5
���*#/ !  	0
��!/'����5
�����4 �$��%�
)  %-$��%�"���� �$��%���  *#/!/'��
�#�)��	�6�0#	%
�
�-�4�'�  3��'���"�	������ ������������#����4�
��
�-5 

1. !����$���@��(-�   	H4�   	 �
 �����  	 �
 ���� 
   3 �

�� 
3�
0��)�# 3�
$���  *#/  )������5"��
�%�5"� H�(-��/��� ��%-	0-�
0�*#/@���#�����%�� 

2. !��	$�
��
��4
�4%  	�
5�  ��
	�
  ��4�
�����{#/ 2  H��  ����4%�{#/  
1  �
� 

3. !������� ��������
��H(�.?2)��3A$���#/  3  %
5�  '��0����%
!��������� ��%-���%�.	0-�
0�*�4���)��3A$  (�5
%-$�.A�0*#/%-��/3�H�2�4��4�
���
0��%$�� 

4.  �����)"�)�������*�4������
��H(�.?2(-�	!C)�K�� !�� ��%-*0(�2  
0��)�#	0
��)"�)����������	!C)�K�� �������K����� �'%4��%��@!/����� �����A�� ��@��
$�)$�%�C������ ��'������A�����'�� 

5. !�� ��	#4��-v�*#/���)��	(�
�4�
 7   !�� ��%-)���������-'(� 
����-���#  *#/)�������(��*#/3(�(���2���� 

6. !�����
�%�� ��������
��H(�.?2'���������$��%��������4�
 7  
7. !�� ��%-�����
	$��/�2A�� �	0
��!"���4��	$�
��
���3A$)��3A$  

 ���$�(-�'%4*0
��4�A����� 
8. *)4
	
����
��#����#!�����o����H�H-0 
9. !�� ��������
��H(�.?2'����)���	�-��%	�-��!��)�$$#A�����

��%��(1�(-��"����'��  (��%��H(�.?2, 2519, �. 99-100) 
��4��
����
��%��H(�.?2(-�	�-������
��)���!�����������������
��


 �	�
��!"�*#/(�.?�@�����4 �$��%��)���H�)��
  oK�����������������
��
  ��/��)����
��
��
�4�'��-5 

1. 
����(���% ��)���H�)	�-�����)�����/��)�����*#/!��
	#-5�
���������	
��
)��/%�.(-�'����)!��(�
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��� (Yong-old, Elderly) �4�%-�����/��4� 60-74 �{ �����
�����/�/�#�
��
�$�H�� (Friable 
Elderly, old, Aged) �4�%-�����/��4�
 75-89 �{ *#/�����
�����/�/(��� (Very old, Oldest old) 
�4�%-���� 90 �{��5�'� (H������m  	�H*0(�2  *#/$./, 2531, �. 1) 

)��#�  ����0���H  (2538, �. 125) '��*)4
�����
�������	�6� 3 �#�4% ��%����*#/A��/
���A�0(���'� $
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�����/��)���  %-�����/��4�
 60-70 �{ �/��)�-5�A��/(�
���A�0 *#/ 
��-���(����
'%4	�#-���*�#
'�%�� ��
��%��@H4��	�#
���	�
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�����/��)�#�
 %-�����/��4�
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3. �����
�����/��)�#�� %-������5
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���(-�("���������$��$���*#/("�
��	�-�����)�����
������
�(-�	�-���4� Gerontologists 
'���"�����#��	�.?2 ����0�!��.�$��%	�6������
����'�� � 4 #���./ (�����# 	!��)�%, 2541, 
�. 6-7) �#4��$
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3. 0�!��.�$��%	�6������
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(Psychological aging) B��
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�������� 	H4� �/))$��%!"�	�#-���'� )�$#��A�0
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��)$��%H��  3��
@
�	�6������2(-�	�-���4� �H��A�0��(��& (Gerontology) B��
�#4��@�
�/))�4�
  7  A�� ��4�
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*�4  50 �{ ��5�'�'����)3���� �����4 ��@��(-�0�	�� *#/  1.2 %  �����4 �
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���3�$!/H4�����)	�#-��� ��������
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 *�4!/���
%-$��%��%0��12(-��-��)H�%H�	0
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��!"��C'��@��0�h����5�	0
�� ��
������
��
��
����(-�'%4���4 ��4���#4�����*#/!/���
��� �$��'����4�
%-$��%��� (Federal Medical 
Conter Fortworth, 1994)  ��� ��$"�*�/�"�������(-�	�%�/�% ��� ��%-���	�-��%��
������4�
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	��'����)$��%�/��� 	%
��'%4���%��-5'��%-���@�	@-�
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������%��� ���3(�(���'� �	�
��!"�(��
@���!/H4�� ��0��	��%-�����%0��12��4�
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$%A����� *#/%-���	�-��%!��$��)$���*#/	0
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��������
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����'����)���
	�-��%������4�
�%�"�	�%� H4�� ��	��%-$��%���$�� �����)��%����5� ("� �����A�0���*#/!���-
��5����� (Kratcoski & Pownall, 1989) ���������
��
��
����	�#4��-5���
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�"����)�����
����(-����4'�#!/("� ������'�	�-��%'%4�/���  *#/!/("� �������%0��12 �$��)$���
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@���(-� �#�����("� ��%-
$��%��%0��12(-��- *#/!/	�6���/3�H�2 �����#��#4�� 

�#��oK��$���4� ���	��������
��
��
����%���
��%���'��!/	�6���/3�H�2�4�
	�
��!"� ��������)����� 	0��/)�$$#	�#4��-5	�6�(-���%��)�4�%-$��%�
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��	�C���4�������
��
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%-����������4� (Grant, 1999) 	0��/�A�0�4�
���("� ��'%4���
���$�)$�%	��%*�C
%�� 3�����
��/	%���A�0	�6����)�$$#'� ($./���%�1������H�����%*#/�����H(�.?2 
�A����*(����,���l|#������ & Morton, 1992) 
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	��� ��%-���	H-���H��(-�!"�	�6�	0
����� �/)���/	A( �������4�

*#/���!�������������A�0(-�(���3(�%#
 (-�$�)$�%0�	���-5!/%-3��*��%*#/)����� (-�!����5�
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������%(�5
 ��%-���	H-���H��*#/�����.2 !"�	�6��"����)������
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�#�4%�-5 
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4��(-����!/���
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�!�� ��%-���	H-���H�����������1��.��� !��
$#�����"����)����K��	�
5���
 ����q�
������	���3�$ *#/���0��)�#(���'� (*�#'�	��  ��
$2,  
1997)  ��1-����
�� 7  '��*�4  !������
	�
��!"�*���4�
����"����)������
��
(-�%-������5
*�4 50 �{��5�'�, 
!���@��(-�	n0�/�"����)$�H�� %-�@��(-��"����)���%-���A�0�-*��*�/$��%���
���(�
����
���*0(�2  !���@��(-����4 ��	�%�/�%��)���� �"����)���(-��K������	�
5���
!/!���@��(-�	n0�/ �� 
(Hill, 2001) ��
*�/�"� ����%������
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����*#/���0����'�� 

����� ��	�
	�&���	� 
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�/))	�
��!"�*�4	��%���*))'���"����)������
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�������� (Aday, 1994) (�
	��� ��5�)��'� $��%
*����*#/���
�-����
�4�
 7  	�6�������4����0����*#/�����
����(-����
	���%�	�H��H-��� �	�
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(Newmand et al in Aday, 1994) 	�
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0�!��.�!�����
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�4�'��-5 
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����#�
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 7  	0
�� ��'%4���
	���'�#*#/����� (Nadel, 1997) 
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��/��$��!/����
 3 |�� 1�.-��/��'%4$����
	���$���
��5� $�� H�$����*(�
��K%�� $��%-���!�)(-���)�5"�o��)�� *#/�4�
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 (Neeley, et al., 1997) 
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	H4� ��@��(-��#�� 7  *�4
��
	�
��!"� 
(Nadel, 1997) 
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!/�-��4� (Neeley, et al., 1997) 
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������� H�o��$�����)��2�  $��!��(-��
)'���"����)��3(�(���2 
���
0���4��*#/���
�4�����
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	�C�$4� �������4 ��4�
'��C��%)�$$#�#�4%�-5��
%-��/3�H�2
 ����H4��	�#
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���������-5��
	���@�
$��%!"�	�6�(-�!/���
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���� ���
������
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����	�#4��-5'��%-�4���4�% �
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$% ������(�����*#/��������%��	(4�'�  0��	���C!/���
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 �����)��	0��%��5�!����/�)���.2 �	�
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 �%4 7  	0
�� ��	�����5����*#/
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��
��
����0�h����@-H-������	�
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)�� (Needley etal, 1997) 	H4� 
���	�������"�#�
��� ���("���� 
��'%� 	B��%�$ �������"�#�
���	)� 7  �4�% ��#�4%H4��	�#
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�� �������
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