
54 

บทที่ 4 
 

ผลการศึกษา 
 
การเสนอผลการศึกษาเรื่อง  “กิจกรรมความรับผิดชอบตอสังคมในการสราง

ภาพลักษณของบริษัท อายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด (ศึกษาเฉพาะกรณี กิจกรรมอายิโนะโมะ
โตะ คุกกิ้งคลับ)” ที่ไดจากการเก็บขอมูลจากตัวอยาง 400 ตัวอยาง ผูศึกษานําเสนอผลการ
วิเคราะหขอมูลในรูปแบบของตารางและการบรรยายประกอบตามลําดับข้ันตอน ซึ่งผลการวิจัย
สามารถแบงออกเปน 2 สวนคือ 

ผลเชิงพรรณนา ประกอบดวย 
-  ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง (ลักษณะทางประชากรศาสตร) 
- ความสนใจ และการเขารวมกิจกรรมอายโินะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ 
- ความพึงพอใจที่มีตอกิจกรรมอายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั 
- ความคิดเห็นของสมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีตอภาพลักษณของ   

บริษัท อายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด 
- ขอเสนอแนะตาง ๆ 
ผลการทดสอบสมมติฐาน ประกอบดวย 
1. ลักษณะทางประชากรศาสตรของสมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่แตกตาง

กันจะมีความสนใจ การมีสวนรวม ความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” และ
ภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดแตกตางกัน 

2. ความสนใจ และการมีสวนรวมตอกิจกรรมอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ มี
ความสัมพันธกับความพึงพอใจของสมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ 

3. ความพึงพอใจของสมาชิกอายิ โนะโมะโตะ  คุกกิ้ ง  คลับที่มีตอกิจกรรม  
“อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” มีความสัมพันธกับภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศ
ไทย) จํากัด 
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ผลเชิงพรรณนา 
 

จากการคํานวณคาทางสถิติในตัวแปรอันไดแก ตัวแปรดานประชากรศาสตร  ความ
สนใจ และการมีสวนรวมตอกิจกรรมอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ พบผลในประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 

ผลการศึกษาเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง ไดแก เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได 

 
ตารางที่ 4.1 

แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 46 11.5 
หญิง 354 88.5 

รวม 400 100 
 
 จากตารางที่ 4.1 จําแนกตามเพศของกลุมตัวอยางที่ทําการศึกษา พบวา กลุม
ตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย คือ เพศหญิง จํานวน 354 คน คิดเปนรอยละ 
88.5 และเพศชายจํานวน 46 คน คิดเปนรอยละ 11.5 
 

ตารางที่ 4.2 
แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามอายุ  

 
อาย ุ จํานวน รอยละ 

15 – 25 ป 43 10.8 
26 – 40 ป 98 24.5 
41 – 55 ป 185 46.3 
56 ป ข้ึนไป 74 18.5 

รวม 400 100 
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 จากตารางที่ 4.2 จําแนกตามอายุ ของกลุมตัวอยางที่ทําการศึกษา พบวากลุม
ตัวอยางสวนใหญอยูในชวงอายุ 41-55 ป จํานวน 185 คนคิดเปนรอยละ 46.3  รองลงมาคือ อายุ 
26-40 ป จํานวน 98 คน คิดเปนรอยละ 24.5  ตอมาคือ อายุ 56 ปข้ึนไป จํานวน 74 คนคิดเปน
รอยละ 18.5 และ อายุ 15-25 ป จํานวน 43 คนคิดเปนรอยละ 10.8 

 
ตารางที่ 4.3 

แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับการศึกษา  
 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
ตํ่ากวาปริญญาตรี 117 29.3 
ปริญญาตรี หรือ เทียบเทา 220 55.0 
ปริญญาโทขึ้นไป 63 15.8 

รวม 400 100 
 
 จากตารางที่ 4.3 จําแนกตามระดับการศึกษาของกลุมตัวอยางที่ทําการศึกษา พบวา 
กลุมตัวอยางสวนใหญสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา จํานวน 220 คน คิดเปน
รอยละ 55.0 รองลงมาคือ ตํ่ากวาปริญญาตรี จํานวน 117 คน คิดเปนรอยละ 29.3 และระดับ
ปริญญาโท จํานวน 63 คน คิดเปนรอยละ 15.8 ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 4.4 

แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามอาชีพ  
 

อาชีพ จํานวน รอยละ 
นักเรียน/นิสิตนักศึกษา 35 8.75 
ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 65 16.25 
พนกังานบริษทัเอกชน 93 23.25 
ธุรกิจสวนตัว 132 33.00 
อ่ืน ๆ   75 18.75 

รวม 400 100 
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 จากตารางที่ 4.4 จําแนกตามอาชีพของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ
ประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว จํานวน 132 คน คิดเปนรอยละ 33.0 รองลงมาคือ พนักงาน
บริษัทเอกชน จํานวน 93 คน คิดเปนรอยละ 23.25  ถัดไปเปนขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
จํานวน 65 คน คิดเปนรอยละ 16.25 นักเรียน/นิสิตนักศึกษา จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 8.75 
สวนอาชีพอื่นๆ ทั้งหมด 75 คน คิดเปนรอยละ 18.75 นั้น พบวา สามารถแบงไดเปน 3 กลุมคือ 
แมบาน จํานวน 63 คน คิดเปนรอยละ 15.75 ผูเกษียณอายุ จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 2.75 
และวางงานทําจํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.25  ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 4.5 

แสดงจํานวนรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามรายไดตอเดือน  
 

รายไดตอเดือน จํานวน รอยละ 
ตํ่ากวา  10,000 บาท 90 22.5 
10,000 – 20,000 บาท 106 26.5 
20,001 – 30,000 บาท 78 19.5 
30,001 – 40,000 บาท 53 13.3 
40,001 – 50,000 บาท 28 7.0 
50,001 บาท ข้ึนไป 45 11.3 

รวม 400 100 
 
 จากตารางที่ 4.5 จําแนกตามรายไดตอเดือน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีรายได
ระหวาง 10,000 – 20,000 บาท จํานวน 106 คน คิดเปนรอยละ 26.5 รองลงมาคือ ตํ่ากวา 10,000 
บาท จํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ 22.5 และถัดไปคือมีรายไดระหวาง 20,001 – 30,000 บาท 
จํานวน 78 คน คิดเปนรอยละ 19.5  ตามลําดับ 
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ผลการศึกษาเกี่ยวกับความสนใจและการเขารวมกิจกรรม อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ 
 
 ความสนใจและการมีสวนรวมตอกิจกรรมอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ ของสมาชิกซึ่ง
วัดจากจํานวนครั้งที่เคยไดรับขอมูลขาวสารใน 1 ป ชองทางที่รับขาวสาร และจํานวนครั้งที่เขารวม
กิจกรรม เหตุผลของการเขารวมกิจกรรม สาเหตุที่ไมไดเขารวมกิจกรรม ลักษณะกิจกรรมที่เคยเขา
รวม พฤติกรรมการเขารวมกิจกรรม ลักษณะกิจกรรมที่สนใจ และ ประเภทเมนูอาหารที่สนใจนั้น 
พบวา บริษัท อายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด ไดประชาสัมพันธกิจกรรมอายิโนะโมะโตะ 
คุกกิ้ง คลับ ผานทางสื่อหนังสือพิมพ(เดลินิวส หนาการศึกษาซึ่งออกรายวัน)  ส่ือนิตยสาร (ราย
ปกษและรายเดือน) เว็บไซตและเจาหนาที่ของบริษัทฯ โดยผูสนใจสามารถติดตามขาวสาร
ดังกลาวและสมัครรวมกิจกรรมตามตารางกิจกรรมที่ประกาศในสื่อตาง ๆ ได โดยโอกาสที่ผูที่จะ
รับรูขอมูลขาวสารสามารถรับรูไดสูงสุดจํานวน 365 คร้ัง เนื่องจากมีการประชาสัมพันธผานทาง
หนังสือพิมพทุกวัน  

 
ตารางที่ 4.6 

แสดงจํานวนรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามจาํนวนครั้ง 
ที่เคยไดรับขอมูลขาวสาร  

 

จํานวนครั้งที่เคยไดรับ 
ขอมูลขาวสารใน 1 ป 

รอยละ  
(ตอจํานวนครั้งทัง้หมด 
ที่ประชาสมัพนัธ) 

จํานวนคน 
รอยละ  

(ตอจํานวน 
กลุมตัวอยาง) 

1 - 20 0 - 5 377 94.3 
21 - 40 6 - 11 5 1.3 
41 - 60 12 - 16 8 2.0 
61 – 80 17 - 22 0 0 

81 – 100 ข้ึนไป 21 - 27 ข้ึนไป 10 2.5 
รวม  400 100 

   
 จากตารางที่ 4.6 จําแนกตามจํานวนครั้งที่เคยไดรับขอมูลขาวสารตอป พบวา กลุม
ตัวอยางสวนใหญเคยไดรับขอมูลขาวสาร 1-20 คร้ัง ซึ่งคิดเปนรอยละ 5 จากจํานวนครั้งที่ทําการ
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ประชาสัมพันธเปนจํานวนมากที่สุด คือ จํานวน 377 คน คิดเปนรอยละ 94.3 รองลงมาคือ 100 
คร้ังขึ้นไป หรือ คิดเปนรอยละ 27 ข้ึนไป จากจํานวนครั้งที่ทําการประชาสัมพันธ  จํานวน 10 คน 
คิดเปนรอยละ 2.5 และถัดไปคือ 41-60 คร้ัง คิดเปนรอยละ 16 จากจํานวนครั้งที่ทําการ
ประชาสัมพันธ จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 2.0 ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 4.7 

แสดงจํานวนรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามชองทางที่ไดรับ 
ทราบขอมูลขาวสารกิจกรรม (ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ) 

 
ขอมูลขาวสารกิจกรรมจากชองทางใด จํานวน รอยละ 

หนงัสือพมิพ 241 42.96 
นิตยสาร/วารสาร 141 25.13 
เว็บไซต 98 17.47 
โทรศัพทสอบถามเจาหนาที ่ 81 14.44 

รวม 561 100 
 
 จากตารางที่ 4.7 จําแนกตามชองทางที่ไดรับทราบขอมูลขาวสารกิจกรรม พบวากลุม
ตัวอยางสวนใหญรับขอมูลขาวสารทางหนังสือพิมพเปนจํานวนมากที่สุด จํานวน 241 คน คิดเปน
รอยละ 42.96  รองลงมา คือ นิตยสาร/วารสาร จํานวน 141 คน  คิดเปนรอยละ 25.13 และถัดไป 
คือ เว็บไซตจํานวน 98 คน คิดเปนรอยละ 17.47 ตามลําดับ 
 เมื่อพิจารณาจากการมีสวนรวมตอกิจกรรม พบวา จากเกณฑการรวมกิจกรรม 
อายิโนะโมะโตะ ของสมาชิกที่กําหนดให เขารวมกิจกรรมได 1 คร้ัง ในทุก 3 เดือน ดังนั้น สมาชิก
จะไดรับสิทธิ์ในการเขารวมกิจกรรมไดไมเกินทานละ 4 คร้ังตอป และกิจกรรมนี้ไดอยางตอเนื่องมา
ต้ังแตป พ.ศ. 2547 ดังนั้น จํานวนครั้งที่เคยเขารวมกิจกรรมที่สมาชิกจะเขารวมไดสูงสุด คือ 20 
คร้ัง  
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ตารางที่ 4.8 
แสดงจํานวนรอยละกลุมตัวอยาง จําแนกตามจํานวนครั้ง 

ที่เคยเขารวมกิจกรรม 
 

จํานวนครั้งที่เคยเขารวม
กิจกรรม 

รอยละ (ตอจํานวน
คร้ังที่เคยเขารวม
กิจกรรมสูงสุด) 

จํานวน รอยละ 
 (ตอจํานวนคน) 

1 – 5 5 – 25 387 96.8 
6 – 10 30 – 50 9 2.2 

11 คร้ังขึ้นไป 55 ข้ึนไป 4 1.0 
รวม  400 100 

 
 จากตารางที่ 4.8 จําแนกตามจํานวนครั้งที่เคยเขารวมกิจกรรมพบวา กลุมตัวอยาง 
สวนใหญเคยเขารวมกิจกรรม 1 – 5 คร้ัง คิดเปนรอยละ 5 – 25 ตอจํานวนครั้งที่เคยเขารวม
กิจกรรมสูงสุด เปนจํานวนมากที่สุด คือ จํานวน 387 คน คิดเปนรอยละ 96.8 รองลงมาคือ 6 - 10  
คร้ัง คิดเปนรอยละ 30 – 55 ตอจํานวนครั้งที่เคยเขารวมกิจกรรมสูงสุด จํานวน 9 คน คิดเปนรอย
ละ 2.2 และถัดไป คือ 11 คร้ังขึ้นไป คิดเปนรอยละ 55 ข้ึนไป ตอจํานวนครั้งที่เคยเขารวมกิจกรรม
สูงสุด จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.0 ตามลําดับ 
 

ตารางที่ 4.9 
แสดงจํานวนรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามเหตผุลที่เขารวม 

กิจกรรม (ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ) 
 

เหตุผลที่เขารวมกิจกรรม จํานวน รอยละ 
เพื่อนาํความรูในการปรุงอาหารปใชในชวีติประจําวนั 342 38.73 
เพื่อใชเวลาวางใหเปนประโยชน 245 27.75 
เพื่อนาํไปประกอบอาชีพ 140 15.86 
เพื่อสรางสงัคมและพบเพื่อนใหม 148 16.76 
อ่ืน ๆ 8 0.91 

รวม 883 100 
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 จากตารางที่ 4.9 จําแนกตามเหตุผลที่เขารวมกิจกรรม พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ
เขารวมกิจกรรมเพื่อนําความรูในการปรุงอาหารไปใชในชีวิตประจําวัน เปนจํานวนมากที่สุด คือ  
จํานวน 342 คน คิดเปนรอยละ 38.73  รองลงมา คือเพื่อใชเวลาวางใหเปนประโยชน จํานวน 245 
คน  คิดเปนรอยละ 27.75  และถัดไป คือ เพื่อสรางสังคมและพบเพื่อนใหม จํานวน 98 คน คิดเปน
รอยละ 16.76 ตามลําดับ  
 

ตารางที่ 4.10 
แสดงจํานวนรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามสาเหตุที่ไมไดเขารวมกิจกรรมในชวงนี้  

 
สาเหตทุี่ไมไดเขารวมกิจกรรมในชวงนี ้ จํานวน รอยละ 

ยังไมครบระยะเวลา 3 เดือน 97 24.3 
ไมสนใจเมนูทีจ่ัดสอน 23 5.8 
ไมสะดวกหรือไมวาง 160 40.0 
สมัครรวมกิจกรรมไมทัน 48 12.0 
ไมทราบขาวสาร 72 18.0 

รวม 400 100 
 
 จากตารางที่ 4.10 จําแนกตามสาเหตุที่ไมไดเขารวมกิจกรรมในชวงนี้ พบวากลุม
ตัวอยางสวนใหญไมสะดวกหรือไมวางเปนจํานวนมากที่สุด จํานวน 160 คน คิดเปนรอยละ 40.00  
รองลงมา คือ ยังไมครบระยะเวลา 3 เดือน จํานวน 97 คน  คิดเปนรอยละ 24.3 และถัดไป คือ ไม
ทราบขาวสาร จํานวน 72 คน คิดเปนรอยละ 18.0 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.11 
แสดงจํานวนรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามลกัษณะกิจกรรมที ่

เคยเขารวม (ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ) 
 

ลักษณะกิจกรรมที่เคยเขารวม จํานวน รอยละ 
  กิจกรรมการเรียนการสอนปรุงอาหาร 373 76.59 
  กิจกรรมฟูดส ฟน แฟร 100 20.53 
  อ่ืน ๆ 14 2.87 

รวม 487 100 
 
 จากตารางที่ 4.11 จําแนกตามลักษณะกิจกรรมที่เคยเขารวมพบวา กลุมตัวอยาง
สวนใหญเขารวมกิจกรรมในลักษณะกิจกรรมการเรียนการสอนปรุงอาหาร เปนจํานวนมากที่สุด 
จํานวน 373 คน คิดเปนรอยละ 76.59  รองลงมาคือ กิจกรรมฟูดส ฟน แฟร จํานวน 100 คน คิด
เปนรอยละ 20.53  และถัดไป คือกิจกรรมอื่น ๆ จํานวน 14 คนคิดเปนรอยละ 2.87 ตามลําดับ 
 

ตารางที่ 4.12 
แสดงจํานวนรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามการมาเขารวม 

กิจกรรม (ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ) 
 

การมาเขารวมกิจกรรม จํานวน รอยละ 
มาคนเดียว 192 40.94 
มากับเพื่อน 2 คน 106 22.60 
มากับเพื่อนเปนกลุม 32 6.82 
มากับครอบครัว 76 16.20 
มากับองคกร/สถาบนัที่สังกดั 63 13.43 

รวม 469 100 
 
 จากตารางที่ 4.12 จําแนกตามการมาเขารวมกิจกรรม พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ
เขารวมกิจกรรมโดยมาคนเดียวมากที่สุด คือ จํานวน 192 คน คิดเปนรอยละ 40.94 รองลงมาคือ 
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มากับเพื่อน 2 คน จํานวน 106 คน คิดเปนรอยละ 22.60  และถัดไป คือ มากับครอบครัว จํานวน 
76 คน คิดเปนรอยละ 16.20  ตามลําดับ 
 

ตารางที่ 4.13 
แสดงจํานวนรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามลกัษณะกิจกรรม 

ดานอาหารที่ใจเขารวม  
 

ลักษณะกิจกรรมดานอาหาร 
ที่ทานสนใจเขารวม จํานวน รอยละ 

สาธิตการปรงุอาหาร 55 13.8 
เรียนและลงมอืปฏิบัติปรุงอาหาร 331 82.8 
บรรยาย/สัมมนาเกี่ยวกับอาหาร 6 1.5 
จัดโตะและตกแตงอาหาร 8 2.0 

รวม 400 100 
 
 จากตารางที่ 4.13 จําแนกตามลักษณะกิจกรรมดานอาหารที่สนใจเขารวม พบวา 
กลุมตัวอยางสวนใหญสนใจเขารวมกิจกรรมในลักษณะเรียนและลงมือปฏิบัติปรุงอาหารมากที่สุด 
จํานวน 331 คน คิดเปนรอยละ 82.8 รองลงมาคือ สาธิตการปรุงอาหาร จํานวน 55 คน คิดเปน
รอยละ 13.8  และถัดไป คือ การจัดโตะและตกแตงอาหาร จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 2.0 
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.14 
แสดงจํานวนรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตาม 

ประเภทเมนูอาหารที่ชอบ 
 

ประเภทเมนูอาหารที่ชอบ จํานวน รอยละ 
 อาหารไทย 137 34.3 
อาหารญี่ปุน 49 12.3 
อาหารตะวันตก 24 6.0 
อาหารจีน 43 10.8 
อาหารฟวชัน่/ประยุกต 45 11.3 
อาหารตะวันออกอื่นๆเชน เวยีดนาม อินเดีย 
ฯลฯ 

8 2.0 

อาหารเพื่อการประกอบอาชพี 
 (เชน กวยเตี๋ยว หรือ ขนม) 94 23.5 

รวม 400 100 
 

 จากตารางที่ 4.14 จําแนกตามประเภทเมนูอาหารที่ชอบ พบวา กลุมตัวอยางสวน
ใหญชอบเมนูอาหารไทยเปนจํานวนมากที่สุด จํานวน 137 คน คิดเปนรอยละ 34.3  รองลงมาคือ 
อาหารเพื่อการประกอบอาชีพ (เชน กวยเตี๋ยว หรือ ขนม)  จํานวน 94 คน คิดเปนรอยละ 23.5 และ
ถัดไปอาหารญี่ปุน จํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ 12.3 ตามลําดับ 
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ความพึงพอใจที่มีตอกิจกรรมอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ 
   

ตารางที่ 4.15 
แสดงจํานวนรอยละ คาเฉลีย่ และความหมายของระดับ 

ความพึงพอใจที่มีตอกิจกรรมของสมาชกิ 
อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั 

 
ความพึงพอใจที่ตอ 

กิจกรรม 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

Mean ความหมาย 

1. วทิยากรมีความรูความ
เชี่ยวชาญ 

119 
(29.8) 

244 
(61.0) 

34 
(8.5) 

2 
(0.5) 

1 
(0.3) 

4.20 มาก 

2. วทิยากรสามารถถายทอด
ความรูไดอยางชัดเจน เขาใจ
งาย 

127 
(31.8) 

232 
(58.0) 

37 
(9.3) 

4 
(1.0) 

0 
(0) 

4.21 มากที่สุด 

3. วทิยากรใหความใกลชิดเปน
กันเอง 

113 
(28.3) 

217 
(54.3) 

66 
(16.5) 

4 
(1.0) 

0 
(0) 

4.10 มาก 

4.  รูปแบบการจัดกิจกรรม
นาสนใจ สนุกสนาน 

116 
(29.0) 

204 
(51) 

75 
(18.8) 

5 
(1.3) 

0 
(0) 

4.08 มาก 

5.  รูปแบบการจัดกิจกรรมตรง
ตามวัตถุประสงคของทานที่เขา
รวมกิจกรรม 

86 
(21.5) 

230 
(57.5) 

79 
(19.8) 

5 
(1.3) 

0 
(0) 

3.99 มาก 

6.  เมนูอาหารที่จัดสอนเปนเมนู
ที่นาสนใจ 

97 
(24.3) 

222 
(55.5) 

79 
(19.8) 

2 
(0.5) 

0 
(0) 

4.04 มาก 

7.  เมนูอาหารสามารถนําไปใช
ในการปรุงอาหารครั้งตอไปได
งาย 

104 
(26.0) 

219 
(54.8) 

71 
(17.8) 

4 
(1.0) 

2 
(0.5) 

4.05 มาก 

8. สถานที่มีความเหมาะสมกับ
การจัดกิจกรรม 

141 
(35.3) 

195 
(48.8) 

56 
(14.0) 

8 
(2.0) 

0 
(0) 

4.17 มาก 
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ตารางที่ 4.15 (ตอ) 
 

ความพึงพอใจที่ตอ 
กิจกรรม 

มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

Mean ความหมาย 

9. ระยะเวลาที่ใชมีความเหมาะสมกับกิจกรรม 
9.1  ชวงแนะนํากลุมบริษัทฯ
และเลนเกม 

55 
(13.8) 

192 
(48.0) 

138 
(34.5) 

15 
(3.8) 

0 
(0) 

3.72 มาก 

9.2  ชวงการเรียนการสอนปรุง
อาหาร 

104 
(26.0) 

218 
(54.5) 

71 
(17.8) 

6 
(1.5) 

1 
(0.3) 

4.05 มาก 

9.3  ชวงชิมอาหารและสรุป
กิจกรรม 

86 
(21.5) 

228 
(57.0) 

76 
(19.0) 

8 
(2.0) 

2 
(0.5) 

3.97 มาก 

10. ความประทับใจในเรื่องทั่วไปเกีย่วกับกิจกรรมการเรยีนการสอนปรุงอาหาร 
10.1  การติดตอสมัครเรียน 68 

(17.0) 
195 

(48.8) 
117 

(29.3) 
16 

(4.0) 
4 

(1.0) 
3.77 มาก 

10.2  การตอนรับลงทะเบียน 118 
(29.5) 

203 
(50.8) 

71 
(17.8) 

6 
(1.5) 

2 
(0.5) 

4.07 มาก 

10.3  การอํานวยความสะดวก
ระหวางกิจกรรม 

111 
(27.8) 

228 
(57.0) 

55 
(13.8) 

6 
(1.5) 

0 
(0) 

4.11 มาก 

10.4  ความประทับใจตอทมีงาน 120 
(30.0) 

225 
(56.3) 

52 
(13.0) 

3 
(0.8) 

0 
(0) 

4.16 มาก 

10.5  เอกสารประกอบการสอน 92 
(23.0) 

228 
(57.0) 

73 
(18.3) 

7 
(1.8) 

0 
(0) 

4.01 มาก 

10.6  อุปกรณประกอบการสอน 133 
(33.3) 

215 
(53.8) 

43 
(10.8) 

9 
(2.3) 

0 
(0) 

4.18 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.05 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.15 แสดงใหเห็นวา คาเฉลี่ยรวมของระดับความพึงพอใจของกลุม
ตัวอยางที่มีตอกิจกรรมของสมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ  โดยรวมเทากับ 4.05 ซึ่งมี
ความหมายวามีความพึงพอใจมากในประเด็นตาง ๆ ทั้ง 10 ประเด็น 
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 เมื่อเปรียบเทียบกับคาเฉลี่ยรวมปรากฏวา คาเฉลี่ยความพึงพอใจทุกดานไดแก 
วิทยากรสามารถถายทอดความรูไดอยางชัดเจนเขาใจงาย (4.21), วิทยากรมีความรูความ
เชี่ยวชาญ(4.20) , ความประทับใจตออุปกรณประกอบการสอน (4.18) , ความประทับใจตอ
สถานที่มีความเหมาะสมกับการจัดกิจกรรม (4.17), ความประทับใจตอทีมงาน (4.16) , ความ
ประทับใจตอการอํานวยความสะดวกระหวางกิจกรรม (4.11) , วิทยากรใหความใกลชิดเปนกันเอง 
(4.10) , รูปแบบการจัดกิจกรรมนาสนใจสนุกสนาน (4.08)  และ ความประทับใจตอการตอนรับ
ลงทะเบียน (4.07) ซึ่งมีคามากกวาคาเฉลี่ยรวม สวนเมนูอาหารสามารถนําไปใชในการปรุงอาหาร
คร้ังตอไปไดงาย (4.05)  และ ระยะเวลากิจกรรมชวงการเรียนการสอนปรุงอาหาร (4.05) นั้นมี
คาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากันกับคาเฉลี่ยรวม นอกนั้นมีคาต่ํากวาคาเฉลี่ยรวมทั้งสิ้น 
 กลุมตัวอยางสวนใหญมีความพึงพอใจตอกิจกรรมในประเด็นวิทยากรมีความรูความ
เชี่ยวชาญ มากที่สุด จํานวน 119 คน คิดเปนรอยละ 29.8 พึงพอใจมากจํานวน 244 คน คิดเปน
รอยละ 61.0 พึงพอใจปานกลาง จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 8.5  พึงพอใจนอย จํานวน 2 คน 
คิดเปนรอยละ 0.5 และพึงพอใจนอยที่สุด จํานวน 119 คน คิดเปนรอยละ 0.3 
 กลุมตัวอยางสวนใหญมีความพึงพอใจตอกิจกรรมในประเด็นวิทยากรสามารถ
ถายทอดความรูไดอยางชัดเจน เขาใจงายมากที่สุด จํานวน 127 คน คิดเปนรอยละ 31.8 พึงพอใจ
มากจํานวน 232 คน คิดเปนรอยละ 58.0 พึงพอใจปานกลาง จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 9.3  
และพึงพอใจนอย จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.0  
 กลุมตัวอยางสวนใหญมีความพึงพอใจตอกิจกรรมในประเด็นวิทยากรใหความ
ใกลชิดเปนกันเองมากที่สุด จํานวน 113 คน คิดเปนรอยละ 29.0 พึงพอใจมากจํานวน 217 คน คิด
เปนรอยละ 54.3 พึงพอใจปานกลาง จํานวน 66 คน คิดเปนรอยละ 16.5  และพึงพอใจนอย 
จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.0 
 กลุมตัวอยางสวนใหญมีความพึงพอใจตอกิจกรรมในประเด็นรูปแบบการจัดกิจกรรม
นาสนใจ สนุกสนานมากที่สุด จํานวน 116 คน คิดเปนรอยละ 29.0 พึงพอใจมากจํานวน 204 คน 
คิดเปนรอยละ 51.0 พึงพอใจปานกลาง จํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 18.8  และพึงพอใจนอย 
จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.3  
 กลุมตัวอยางสวนใหญมีความพึงพอใจตอกิจกรรมในประเด็นรูปแบบการจัดกิจกรรม
ตรงตามวัตถุประสงคของทานที่เขารวมกิจกรรมมากที่สุด จํานวน 86 คน คิดเปนรอยละ 21.5 พึง
พอใจมากจํานวน 230 คน คิดเปนรอยละ 57.5 พึงพอใจปานกลาง จํานวน 79 คน คิดเปนรอยละ 
19.8  และพึงพอใจนอย จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 1.3  
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 กลุมตัวอยางสวนใหญมีความพึงพอใจตอกิจกรรมในประเด็น เมนูอาหารที่จัดสอน
เปนเมนูที่นาสนใจมากที่สุด จํานวน 97 คน คิดเปนรอยละ 24.38 พึงพอใจมากจํานวน 222 คน 
คิดเปนรอยละ 55.5 พึงพอใจปานกลาง จํานวน 79 คน คิดเปนรอยละ 19.8  และพึงพอใจนอย 
จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 0.5 
 กลุมตัวอยางสวนใหญมีความพึงพอใจตอกิจกรรมในประเด็นเมนูอาหารสามารถ
นําไปใชในการปรุงอาหารครั้งตอไปไดงายมากที่สุด จํานวน 104 คน คิดเปนรอยละ 26.0 พึงพอใจ
มากจํานวน 219 คน คิดเปนรอยละ 54.8 พึงพอใจปานกลาง จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 17.8  
พึงพอใจนอย จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.0 และพึงพอใจนอยที่สุด จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 
0.5 
 กลุมตัวอยางสวนใหญมีความพึงพอใจตอกิจกรรมในประเด็นสถานที่มีความ
เหมาะสมกับการจัดกิจกรรมมากที่สุด จํานวน 141 คน คิดเปนรอยละ 35.3 พึงพอใจมากจํานวน 
195 คน คิดเปนรอยละ 48.8 พึงพอใจปานกลาง จํานวน 56 คน คิดเปนรอยละ 14.0 และ พงึพอใจ
นอย จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 2.0  
 กลุมตัวอยางสวนใหญมีความพึงพอใจตอกิจกรรมในประเด็นระยะเวลาชวงแนะนํา
กลุมบริษัทฯ และเลนเกมมากที่สุด จํานวน 55 คน คิดเปนรอยละ 13.8 พึงพอใจมากจํานวน 192 
คน คิดเปนรอยละ 48.0  พึงพอใจปานกลาง จํานวน 138 คน คิดเปนรอยละ 34.5  และพึงพอใจ
นอย จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 3.8 
 กลุมตัวอยางสวนใหญมีความพึงพอใจตอกิจกรรมในประเด็นระยะเวลาชวงการเรียน
การสอนปรุงอาหารมากที่สุด จํานวน 104 คน คิดเปนรอยละ 26.0 พึงพอใจมากจํานวน 218 คน 
คิดเปนรอยละ 54.5  พึงพอใจปานกลาง จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 17.8  พึงพอใจนอย 
จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 1.5 และพึงพอใจนอยที่สุด จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.3 
 กลุมตัวอยางสวนใหญมีความพึงพอใจตอกิจกรรมในประเด็นระยะเวลาชวงชิม
อาหารและสรุปกิจกรรมมากที่สุด จํานวน 86 คน คิดเปนรอยละ 21.5 พึงพอใจมากจํานวน 228 
คน คิดเปนรอยละ 57.0 พึงพอใจปานกลาง จํานวน 76 คน คิดเปนรอยละ 19.0  พึงพอใจนอย 
จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 2.0 และพึงพอใจนอยที่สุด จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 0.5 
 กลุมตัวอยางสวนใหญมีความพึงพอใจตอกิจกรรมในประเด็นความประทับใจตอการ
ติดตอสมัครเรียนมากที่สุด จํานวน 68 คน คิดเปนรอยละ 17.0 พึงพอใจมากจํานวน 195 คน คิด
เปนรอยละ 48.8 พึงพอใจปานกลาง จํานวน 117 คน คิดเปนรอยละ 29.3  พึงพอใจนอย จํานวน 
16 คน คิดเปนรอยละ 4.0 และพึงพอใจนอยที่สุด จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.0 
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 กลุมตัวอยางสวนใหญมีความพึงพอใจตอกิจกรรมในประเด็นความประทับใจตอการ
ตอนรับลงทะเบียนมากที่สุด จํานวน 118 คน คิดเปนรอยละ 29.5 พึงพอใจมากจํานวน 203 คน 
คิดเปนรอยละ 50.8 พึงพอใจปานกลาง จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 17.8  พึงพอใจนอย จํานวน 
6 คน คิดเปนรอยละ 1.5 และพึงพอใจนอยที่สุด จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 0.3 
 กลุมตัวอยางสวนใหญมีความพึงพอใจตอกิจกรรมในประเด็นความประทับใจตอการ
อํานวยความสะดวกระหวางกิจกรรมมากที่สุด จํานวน 111 คน คิดเปนรอยละ 27.8 พึงพอใจมาก
จํานวน 228 คน คิดเปนรอยละ 57.0 พึงพอใจปานกลาง จํานวน 55 คน คิดเปนรอยละ 13.8  และ
พึงพอใจนอย จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 1.5  
 กลุมตัวอยางสวนใหญมีความพึงพอใจตอกิจกรรมในประเด็นความประทับใจตอ
ทีมงานมากที่สุด จํานวน 120 คน คิดเปนรอยละ 30.0 พึงพอใจมากจํานวน 225 คน คิดเปนรอย
ละ 56.3 พึงพอใจปานกลาง จํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 13.0  และพึงพอใจนอย จํานวน 3 คน 
คิดเปนรอยละ 0.8 

กลุมตัวอยางสวนใหญมีความพึงพอใจตอกิจกรรมในประเด็นความประทับใจตอ
เอกสารประกอบการสอนมากที่สุด จํานวน 92 คน คิดเปนรอยละ 23.0 พึงพอใจมากจํานวน 228 
คน คิดเปนรอยละ 57.0 พึงพอใจปานกลาง จํานวน 73 คน คิดเปนรอยละ 18.3  และพึงพอใจนอย 
จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 1.8 
 กลุมตัวอยางสวนใหญมีความพึงพอใจตอกิจกรรมในประเด็นความประทับใจตอ
อุปกรณประกอบการสอนมากที่สุด จํานวน 133 คน คิดเปนรอยละ 33.3 พึงพอใจมากจํานวน 215 
คน คิดเปนรอยละ 53.8 พึงพอใจปานกลาง จํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 10.8  และพึงพอใจนอย 
จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 2.3  
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ระดับความคิดเห็นของสมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีตอภาพลักษณของบริษัท 
อายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด 

 
ตารางที่ 4.16 

แสดงจํานวนรอยละ คาเฉลีย่และความหมายของระดับความคิดเหน็ 
ของสมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับทีม่ีตอภาพลักษณของ 
บริษัท อายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด ในดานองคกร 

 

ความคิดเหน็ที่ที่มีตอ
ภาพลักษณบริษัทฯ 

เห็น
ดวย 

อยางยิ่ง 

เห็น
ดวย 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

ไมเห็น 
ดวย 

ไมเห็น 
ดวย
ที่สุด 

Mean ความ 
หมาย 

ดานองคกรของบริษัท อายโินะโมะโตะ (ประเทศไทย) จาํกัด 
1. เปนองคกรที่มีชื่อเสียง
เปนทีย่อมรับในสังคม 

199 
(49.8) 

192 
(48.0) 

9 
(2.3) 

0 
(0) 

0 
(0) 4.48 เห็นดวย 

อยางยิ่ง 
2. เปนองคกรที่มีความ
มั่นคงในการดําเนนิธุรกิจ 

198 
(49.5) 

192 
(48.0) 

10  
(2.5) 

0 
(0) 

0 
(0) 4.47 เห็นดวย 

อยางยิ่ง 
3. เปนองคกรที่มีความ
นาเชื่อถือในการดําเนนิ
ธุรกิจ 

183 
(45.8) 

203 
(50.8) 

13 
(3.3) 

1 
(0.3) 

0 
(0) 4.42 

เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

4. เปนองคกรที่มีความ
ซื่อสัตยและคุณธรรม 

137 
(34.3) 

214 
(53.5) 

48 
(12.0) 

1 
(0.3) 

0 
(0) 4.22 เห็นดวย 

อยางยิ่ง 
5. เปนหนึ่งในองคกรผูนํา
ดานธุรกิจอาหารในประเทศ
ไทย 

176 
(44.0) 

193 
(48.3) 

30 
(7.5) 

1 
(0.3) 

0 
(0) 4.36 

เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

คาเฉลี่ยรวม 4.39 เห็นดวย 
อยางยิ่ง 
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จากตารางที่ 4.16 ผลการวิเคราะหคารอยละ คาเฉลี่ย และระดับความคิดเห็นของ
สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีตอภาพลักษณของบริษัท อายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) 
จํากัด ในดานองคกร พบวา คาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับ 4.39 ซึ่งหมายความวา สมาชิก 
อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ มีความคิดเห็นระดับ “เห็นดวยอยางยิ่ง” ตอภาพลักษณในดานองคกร
ของบริษัท อายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด  

เมื่อเรียงลําดับความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณ ในดานองคกร ของบริษัท อายิ
โนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด ตามลําดับจากมากไปหานอย พบวา  สมาชิกอายิโนะโมะโตะ 
คุกกิ้ง คลับ จํานวนมากที่สุด “เห็นดวยอยางยิ่ง” วา  บริษัท อายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด
เปนองคกรที่มีชื่อเสียงเปนที่ยอมรับในสังคม คิดเปนคาเฉลี่ย 4.48 รองลงมา เห็นดวยวา  เปน
องคกรที่มีความมั่นคงในการดําเนินธุรกิจ คิดเปนคาเฉลี่ย 4.47 และถัดไปคือ เห็นวา เปนองคกรที่
มีความนาเชื่อถือในการดําเนินธุรกิจ คิดเปนคาเฉลี่ย 4.42 สวนความเห็นวา บริษัทฯ  เปนหนึ่งใน
องคกรผูนําดานธุรกิจอาหารในประเทศไทย พบวามีคาเฉลี่ย 4.36 และเห็นวา บริษัทฯ เปนองคกร
ที่มีความซื่อสัตยและคุณธรรม คิดเปนคาเฉลี่ย 4.22 
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ตารางที่ 4.17 
แสดงจํานวน   รอยละ คาเฉลี่ย และความหมายของระดบัความคิดเหน็ 

ของสมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับทีม่ีตอภาพลักษณของ 
บริษัท อายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด ใน 

ดานผลิตภัณฑ 
 

ความคิดเหน็ที่ที่มีตอ 
ภาพลักษณบริษัทฯ 

เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็น
ดวย 

เห็นดวย
ปาน
กลาง 

ไมเห็น 
ดวย 

ไมเห็น 
ดวย
ที่สุด 

Mean ความ 
หมาย 

ดานผลิตภัณฑของบริษทั อายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด 
1. มีการผลิตสินคาและ
บริการที่มีคุณภาพดี และมี
ความปลอดภยัตอผูบริโภค 

128 
(32.0) 

226 
(56.5) 

45 
(11.3) 

1 
(0.3) 

0 
(0) 4.20 เห็นดวย 

2. สินคาและบริการมีความ
หลากหลาย และทนัสมัย 
สามารถตอบสนองความ
ตองการของผูบริโภคได 

140 
(35.0) 

228 
(57.0) 

31 
(7.8) 

1 
(0.3) 

0 
(0) 

4.27 เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

3. สินคาและบริการของ
องคกรมีคุณภาพคุมคากับ
ราคาที่ขายใหผูบริโภค 

124 
(31.0) 

209 
(52.3) 

66.0 
(16.5) 

1 
(0.3) 

0 
(0) 

4.14 เห็นดวย 

4. กระบวนการผลิตสินคา
และบริการมีมาตรฐานเปนที่
ยอมรับของสถาบนัรับรอง
มาตรฐานตางๆ 

149 
(37.3) 

218 
(54.5) 

32 
(8.0) 

1 
(0.3) 

0 
(0) 

4.29 เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

5. มีการใหความสําคัญตอ
การวิจยัและพฒันา
นวัตกรรมตางๆของสินคา
และบริการอยางตอเนื่อง 

133 
(33.3) 

224 
(56.0) 

42 
(10.5) 

1 
(0.3) 

0 
(0) 

4.22 เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

คาเฉลี่ยรวม 4.22 เห็นดวย 
อยางยิ่ง 
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จากตารางที่ 4.17 ผลการวิเคราะหคารอยละ คาเฉลี่ย และระดับความคิดเห็นของ
สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีตอภาพลักษณของบริษัท อายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) 
จํากัด ในดานผลิตภัณฑ พบวา คาเฉลี่ยรวมอยูในระดับ 4.22 ซึ่งหมายความวา สมาชิกอายิ
โนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ มีความคิดเห็นระดับ “เห็นดวยอยางยิ่ง” ตอภาพลักษณในดานผลิตภัณฑ
ของบริษัท อายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด  

เมื่อเรียงลําดับความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณของบริษัท อายิโนะโมะโตะ (ประเทศ
ไทย) จํากัด ในดานผลิตภัณฑ ตามลําดับจากมากไปหานอย พบวา สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง 
คลับ จํานวนมากที่สุด “เห็นดวยอยางยิ่ง” วา  บริษัท อายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด มี
กระบวนการผลิตสินคาและบริการมีมาตรฐานเปนที่ยอมรับของสถาบันรับรองมาตรฐานตาง ๆ คิด
เปนคาเฉลี่ย 4.29  รองลงมา เห็นวาบริษัทฯ มีสินคาและบริการมีความหลากหลาย และทันสมัย 
สามารถตอบสนองความตองการของผูบริโภคได คิดเปนคาเฉลี่ย 4.27 และถัดไป เห็นวา บริษัทฯ
ใหความสําคัญตอการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมตางๆของสินคาและบริการอยางตอเนื่อง คิดเปน
คาเฉลี่ย 4.22 ตามลําดับ นอกจากนั้นยังเห็นวา สินคาและบริการขององคกรมีคุณภาพคุมคากับ
ราคาที่ขายใหผูบริโภค คิดเปนคาเฉลี่ย 4.20 และเห็นวา บริษัทฯมีการผลิตสินคาและบริการที่มี
คุณภาพดี และมีความปลอดภัยตอผูบริโภค คิดเปนคาเฉลี่ย 4.14 
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ตารางที่ 4.18 
แสดงจํานวนรอยละ คาเฉลีย่ และความหมายของระดับความคิดเหน็ 

ของสมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับทีม่ีตอภาพลักษณของ 
บริษัท อายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด ในดานองคกร 

ที่มีความรับผิดชอบตอสังคม 
 

ความคิดเหน็ที่ที่มีตอ 
ภาพลักษณบริษัทฯ 

เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็น
ดวย 

เห็นดวย
ปาน
กลาง 

ไม
เห็น 
ดวย 

ไมเห็น 
ดวย
ที่สุด 

Mean ความ 
หมาย 

ดานการเปนองคกรที่มีความรับผิดชอบตอสังคม 
1. เปนองคกรที่ให
ความสาํคัญดานการ
เผยแพรความรูดานอาหาร
และโภชนาการ 

195 
(48.8) 

169 
(42.3) 

36 
(9.0) 

0 
(0) 

0 
(0) 

4.40 เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

2. เปนองคกรที่ใสใจตอ
ส่ิงแวดลอมและชุมชน 

131 
(32.8) 

195 
(48.8) 

73 
(18.3) 

1 
(0.3) 

0 
(0) 4.14 เห็นดวย 

3. เปนองคกรที่ให
ความสาํคัญดานการ
สงเสริมการศึกษาของ
เยาวชน 

115 
(28.8) 

200 
(50.0) 

80 
(20.0) 

5 
(1.3) 

0 
(0) 4.06 เห็นดวย 

4.เปนองคกรที่มีความโดด
เดนดานการชวยเหลือ
ผูประสบภัย ผูยากไร 
ผูดอยโอกาส 

101 
(25.3) 

187 
(46.8) 

105 
(26.3) 

7 
(1.8) 

0 
(0) 3.96 เห็นดวย 
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ตารางที่ 4.18  (ตอ) 
 

ความคิดเหน็ที่ที่มีตอ 
ภาพลักษณบริษัทฯ 

เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็น
ดวย 

เห็นดวย
ปาน
กลาง 

ไม
เห็น 
ดวย 

ไมเห็น 
ดวย
ที่สุด 

Mean ความ 
หมาย 

5.เปนองคกรที่ใหการ
สนับสนนุแกหนวยงานตางๆ
ทั้งองคกรของภาครัฐ เอกชน 
และองคกรไมแสวงหาผล
กําไร  ในการจดักิจกรรมเพื่อ
สังคมอยูเสมอ 

130 
(32.5) 

161 
(40.3) 

100 
(25.0) 

9 
(2.3) 

0 
(0) 4.03 เห็นดวย 

คาเฉลี่ยรวม 4.12 เห็นดวย 
 

จากตารางที่ 4.18 ผลการวิเคราะหคารอยละ คาเฉลี่ย และระดับความคิดเห็นของ
สมาชิก อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีตอภาพลักษณของบริษัท อายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) 
จํากัด ในดานการเปนองคกรที่มีความรับผิดชอบตอสังคม พบวา คาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับ 4.12  
ซึ่งหมายความวา สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ มีความคิดเห็นในระดับ “เห็นดวย” ตอ
ภาพลักษณในดานการเปนองคกรเพื่อสังคมของบริษัท อายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด  

เมื่อเรียงลําดับความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณของบริษัท อายิโนะโมะโตะ (ประเทศ
ไทย) จํากัด ในดานการเปนองคกรที่มีความรับผิดชอบตอสังคม ตามลําดับจากมากไปหานอย 
พบวา สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ จํานวนมากที่สุด “เห็นดวยอยางยิ่ง” วา  บริษัท อายิ
โนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดเปนองคกรที่ใหความสําคัญดานการเผยแพรความรูดานอาหาร
และโภชนาการ  คิดเปนคาเฉลี่ย 4.40 รองลงมาเห็นดวยวา เปนองคกรที่ใสใจตอส่ิงแวดลอมและ
ชุมชน คิดเปนคาเฉลี่ย 4.14  และถัดไป เห็นดวยวาเปนองคกรที่ใหความสําคัญดานการสงเสริม
การศึกษาของเยาวชน  คิดเปนคาเฉลี่ย 4.06 ตามลําดับ สวนในอันดับอ่ืน ๆ สมาชิกมีความเห็นใน
ระดับเห็นดวยวา บริษัทฯ เปนองคกรที่ใหการสนับสนุนแกหนวยงานตาง ๆ ทั้งองคกรของภาครัฐ 
เอกชน และองคกรไมแสวงหาผลกําไร  ในการจัดกิจกรรมเพื่อสังคมอยูเสมอ  คิดเปนคาเฉลี่ย 4.03 
รวมทั้งเปนองคกรที่มีความโดดเดนดานการชวยเหลือผูประสบภัย ผูยากไร ผูดอยโอกาส คิดเปน
คาเฉลี่ย 3.96 
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นอกจากขอมูลเชิงปริมาณดังกลาวแลว ยังมีขอความปลายเปดที่ใหสมาชิกได
เสนอแนะเกี่ยวกับอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับดังนี้ 
 
ดานสื่อสารกบัสมาชกิ 
 

เมื่อพิจารณาเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ และการสื่อสารกับสมาชิก พบวา สมาชิก 
อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ มีความคิดเห็นวา ควรปรับปรุงในประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 

- เพิ่มการสงขาวสารใหทราบมากขึ้น และแจงตารางกิจกรรมลวงหนาเปนรายเดือน-
รายป โดยเนนการสื่อสารกับสมาชิก 

- เพิ่มชองทางการสื่อสารกิจกรรมเปนทางจดหมายอิเลคทรอนิกส (Email) ขอความ
ส้ันทางโทรศัพท (SMS) เว็บไซตเครือขายสังคม (Social Networking Website) เชน Hi 5  

- ปรับปรุงชองทางการสื่อสารทางเว็บไซตของบริษัทฯ ใหมีขอมูลตาง ๆ มากขึ้น เชน 
เพิ่มเว็บบอรด รูปภาพการรวมกิจกรรม หรือสามารถอัพเดทขอมูลขาวสารที่เปนปจจุบันของ  
อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ ไดมากขึ้น 

- เพิ่มการสื่อสารกับผูบริโภคเรื่องเกี่ยวกับความปลอดภัยของผงชูรส (เพราะคนสวน
ใหญคิดวาผงชูรสอันตรายตอสุขภาพ) 

 
ดานการจัดกจิกรรม 

 
เมื่อพิจารณาเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ ทั้งในเรื่องของ

ความถี่การจัดกิจกรรม ประเภท เมนูอาหาร เกณฑการคัดเลือกสมาชิก สถานที่ ฯลฯ พบวา 
สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ มีความคิดเห็นวา ควรปรับปรุงในประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 

- เพิ่มการจัดกิจกรรมในวนัเสาร-อาทิตย และวันหยุดราชการ 
- เพิ่มการจัดกิจกรรมนอกสถานที ่และตางจงัหวัด 
- เพิ่มจาํนวนครัง้ที่จัดกจิกรรมใหมากขึ้น 
- เพิ่มประเภทกจิกรรมที่เขารวมไดทั้งครอบครัวพรอมกนั 
- ลดระยะเวลาที่จํากัดสิทธิ์ในการเรียนใหสามารถเขาเรียนไดทุก ๆ 3 เดือน หรือ 

ระบุวาสามารถเขารวมกิจกรรมไดกี่คร้ังตอป หรืออาจจัดเก็บเปนคาเขารวมกิจกรรมในครั้งที่เกิน
จํานวนที่กําหนด 
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- เพิ่มจํานวนผูรวมกิจกรรมในแตละครั้ง แตการแบงกลุมทําอาหารควรจัดใหมี
สมาชิกในกลุมนอยลงเพื่อจะไดทําอยางทั่วถึง 

- เพิ่มโอกาสใหผูที่ยังไมครบกําหนดการรวมกิจกรรมแตสนใจ  ไดมาฟงบรรยายโดย
ไมตองลงมือปฏิบัติ 

- เพิ่มการสอนเมนูอาหารบางประเภทใหมากขึ้น เชน อาหารเพื่อการประกอบอาชีพ 
และ ขนม 

- จัดทําเมนูอาหาร หรือเอกสารประกอบกิจกรรมเปนรูปเลมแจก 
 

ดานการใหบริการ 
 
เมื่อพิจารณาเกี่ยวกับการใหบริการของเจาหนาที่ผูรับผิดชอบกิจกรรมอายิโนะโมะโตะ 

คุกกิ้ง คลับ ทั้งในดานการรับสมัคร สํารองที่นั่ง ไปจนถึงการประสานงาน และการเตรียมงานทั้ง
กอนกิจกรรม และ ในวันที่มีกิจกรรม พบวา สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ มีความคิดเห็นวา 
ควรปรับปรุงในประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 

- เพิ่มเจาหนาที่ประสานงานการรวมกิจกรรมมากกวานี้ และควรติดตออยางชัดเจน
เกี่ยวกับผูมารวมกิจกรรม (ลงทะเบียนแลวไมมาหรือลืม) ทําใหคนที่อยากรวมกิจกรรมเสียโอกาส 

- เพิ่มความสะดวกในการสมัครเรียน ที่ตองติดตอทางโทรศัพท โดยอาจเพิ่มชอง
ทางการสมัครใหมากขึ้น และปรับวิธีการสมัครใหงายขึ้นอีก 

 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

 
เพื่อตอบวัตถุประสงคในเรื่องผลของกิจกรรมอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ ที่มีตอการ

สรางภาพลักษณของบริษัท อายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด ของสมาชิกนั้น พบผลจาก
การศึกษาดังนี้ 

สมมติฐานที่ 1 ลักษณะทางประชากรศาสตรของสมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ
ที่แตกตางกันจะมีความสนใจ มีสวนรวม ความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” 
และภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดแตกตางกัน 

สมมติฐานที่ 1.1 ลักษณะทางประชากรศาสตรของสมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง 
คลับที่แตกตางกันจะมีความสนใจ (ความถี่ในการเปดรับขาวสารของกิจกรรมอายิโนะโมะโตะ 
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คุกกิ้ง คลับ) และการมีสวนรวม (ความถี่ในการเขารวมกิจกรรมอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ) ตอ
กิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” แตกตางกัน 

สมมติฐานที่ 1.1.1  สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีเพศแตกตางกันจะมี
ความสนใจ ตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่แตกตางกัน   

สมมติฐานทางสถิติ 
H0 : µ1 = µ2 
H1 : µ1 ≠ µ2 

โดยที่ 
µ1 หมายถึงคาเฉลี่ยความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ของเพศ

ชาย 
µ2 หมายถึงคาเฉลี่ยความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ของเพศ

หญิง 
 

ตารางที่ 4.19 
การเปรียบเทยีบระหวางคาเฉลี่ยความสนใจของสมาชิกอายิโนะโมะโตะ  

คุกกิ้ง คลับทีม่ีตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั”  
จําแนกตามเพศ 

 
คาเฉลี่ยความสนใจของสมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ 

ที่มีตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เพศ 
จํานวนคน คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบน t-value 2-tailed sig. 

ชาย 46 20.70 74.344 1.165 0.245 
หญิง 354 11.18 48.602   

  
 จากตารางที่ 4.19 พบวา สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีเพศแตกตางกันจะมี
ความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ไมแตกตางกัน เพราะคา t-value = 1.165 
และคา 2-tailed sig. = 0.245 > 0.05 จึงยอมรับ H0 ดวยนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ดังนี้ กลุม
ตัวอยางที่เปนเพศชาย จํานวน 46 คน มีความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” 
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เฉลี่ย 20.70 คร้ัง  และกลุมตัวอยางที่เปนเพศหญิง จํานวน 354 คน มีความสนใจกิจกรรม “อายิ
โนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 11.18 คร้ัง  
 นั่นคือ สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีเพศแตกตางกันจะมีความสนใจตอ
กิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว 
 สมมติฐานที่ 1.1.2  สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีอายุแตกตางกันจะมี
ความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่แตกตางกัน   
 สมมติฐานทางสถิติ 
 H0 : µ1 = µ2 = µ3= µ4 
 H1 : มีคาเฉลี่ยอยางนอยหนึ่งคูที่แตกตางกัน  
 โดยที่ 
 µ1 หมายถึงคาเฉลี่ยความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มีอายุ
ระหวาง 15 – 25 ป 
 µ2 หมายถึงคาเฉลี่ยความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มีอายุ
ระหวาง 26 – 40 ป 
 µ3 หมายถึงคาเฉลี่ยความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มีอายุ
ระหวาง 41 – 55 ป 
 µ4 หมายถึงคาเฉลี่ยความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มีอายุ
ระหวาง 56 ปข้ึนไป 

 

ตารางที่ 4.20 
การวิเคราะหความแปรปรวนของคาเฉลีย่ความสนใจตอกิจกรรม  

“อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั” จําแนกตามอาย ุ
 

ความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” อาย ุ
จํานวน คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบน F Sig 

15 – 25 ป 43 3.51 7.465 0.898 0.442 
26 – 40 ป 98 8.37 41.557   
41 – 55 ป 185 14.49 58.97   
56 ปข้ึนไป 74 16.97 60.727   

รวม 400 12.27 52.177   
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 จากตารางที่ 4.20 พบวา สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีอายุแตกตางกนัจะมี
ความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่แตกตางกัน เพราะคา F = 0.898 และคา 
Sig. = 0.442  0.05 จึงยอมรับ H0 ดวยนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ดังนี้ กลุมตัวอยางที่มีอายุ15 – 
25 ป  จํานวน 43 คน มีความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 3.51 คร้ัง 
กลุมตัวอยางที่มีอายุ 26 – 40 ปจํานวน 98 คน มีความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง 
คลับ” เฉลี่ย 8.37 คร้ัง กลุมตัวอยางที่มีอายุ 41 – 55 ปจํานวน 185 คน มีความสนใจตอกิจกรรม 
“อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 14.49 คร้ัง และกลุมตัวอยางที่มีอายุ 56 ปข้ึนไปจํานวน 74 
คน มีความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 16.97 คร้ัง ตามลําดับ   
 นั่นคือ สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีอายุแตกตางกันจะมีความสนใจตอ
กิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว 
 สมมติฐานที ่1.1.3  สมาชกิอายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลับทีม่ีระดับการศึกษาแตกตาง
กันจะมีความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่แตกตางกนั   
 สมมติฐานทางสถิติ  
 H0 : µ1 = µ2 = µ3 
 H1 : มีคาเฉลีย่อยางนอยหนึ่งคูที่แตกตางกนั  
 โดยที่ 
 µ1 หมายถึงคาเฉลี่ยความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มีระดับ
การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี 
 µ2 หมายถึงคาเฉลี่ยความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มีระดับ
การศึกษาปริญญาตรี หรือ เทียบเทา 
 µ3 หมายถึงคาเฉลี่ยความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ที่มี
ระดับการศึกษาปริญญาโทขึ้นไป 
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ตารางที่ 4.21 
การวิเคราะหความแปรปรวนของความสนใจตอกิจกรรม 

 “อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั”  จาํแนกตาม 
ระดับการศึกษา 

 
ความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ระดับการศึกษา 

จํานวน คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบน F Sig 
ตํ่ากวาปริญญาตรี 117 11.43 48.816 0.068 0.934 
ปริญญาตรี หรือ เทียบเทา 220 13.13 55.594   
ปริญญาโทขึ้นไป 63 10.84 46.248   

รวม 400 12.27 52.177   
 

 จากตารางที่ 4.21 พบวา สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีระดับการศึกษา
แตกตางกันจะมีความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ไมแตกตางกัน เพราะคา F 
= 0.068 และคา Sig. = 0.934 > 0.05 จึงยอมรับ H0 ดวยนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ดังนี้ กลุม
ตัวอยางที่มีระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  จํานวน 117  คน มีความสนใจตอกิจกรรม  
“อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 11.43 คร้ัง กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี หรือ 
เทียบเทา  จํานวน 220 คน มีความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 13.13 
คร้ัง  และกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาปริญญาโทขึ้นไป จํานวน 63 คน มีความสนใจตอ
กิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 10.84 คร้ังตามลําดับ 
 นั่นคือ สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันจะมีความ
สนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว 
 สมมติฐานที่ 1.1.4  สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีอาชีพแตกตางกันจะมี
ความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่แตกตางกัน   
 สมมติฐานทางสถิติ  
 H0 : µ1 = µ2 = µ3= µ4  = µ5 
 H1 : มีคาเฉลี่ยอยางนอยหนึ่งคูที่แตกตางกัน  
 โดยที่ 
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 µ1 หมายถึงคาเฉลี่ยความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มีอาชีพ
นักเรียน/นิสิตนักศึกษา 
 µ2 หมายถึงคาเฉลี่ยความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มีอาชีพ
ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
 µ3 หมายถึงคาเฉลี่ยความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ที่มี
อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน 
 µ4 หมายถึงคาเฉลี่ยความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มีอาชีพ
ธุรกิจสวนตัว 
 µ5 หมายถึงคาเฉลี่ยความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มีอาชีพ
อ่ืน ๆ 

 
ตารางที่ 4.22 

การวิเคราะหความแปรปรวนของคาเฉลีย่ความสนใจตอกิจกรรม  
“อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั” จําแนกตามอาชีพ 

 
ความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” อาชีพ 

จํานวน คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบน F Sig 
     นักเรียน/นสิิตนักศึกษา 35 5.00 11.106 1.837 0.121 
     ขาราชการ/พนักงานรัฐวสิาหกจิ 65 26.17 87.629   
     พนกังานบริษัทเอกชน 93 9.41 42.732   
     ธุรกิจสวนตัว 132 7.12 32.045   
     อ่ืน ๆ 75 16.23 60.209   

รวม 400 12.27 52.177   
 

 จากตารางที่ 4.22 พบวา สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีอาชพีแตกตางกนัจะ
มีความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ไมแตกตางกัน เพราะคา F = 1.387 และ
คา Sig. = 0.121 > 0.05 จึงยอมรับ H0 ดวยนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ดังนี้ กลุมตัวอยางที่มีอาชีพ
นักเรียน/นิสิตนักศึกษา จํานวน  35  คน มีความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” 
เฉลี่ย 5.00 คร้ัง กลุมตัวอยางที่มีอาชีพขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจจํานวน 65 คน มีความ



 83

สนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 26.17 คร้ัง กลุมตัวอยางที่มีอาชีพพนักงาน
บริษัทเอกชน จํานวน 93 คน มีความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 9.41 
คร้ัง  กลุมตัวอยางที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัว จํานวน 132 คน มีความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะ
โตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 7.12 คร้ัง  และกลุมตัวอยางที่มีอาชีพอื่นๆ จํานวน 75 คน มีความสนใจตอ
กิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 16.23 คร้ัง ตามลําดับ 
 นั่นคือ สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีอาชีพแตกตางกันจะมีความสนใจตอ
กิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว 
 สมมติฐานที่ 1.1.5  สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีรายไดแตกตางกันจะมี
ความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่แตกตางกัน   
 สมมติฐานทางสถิติ  
 H0 : µ1 = µ2 = µ3= µ4  = µ5 = µ6 
 H1 : มีคาเฉลี่ยอยางนอยหนึ่งคูที่แตกตางกัน  
 โดยที่ 
 µ1 หมายถึงคาเฉลี่ยความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ที่มี
รายไดตอเดือนต่ํากวา  10,000 บาท 
 µ2 หมายถึงคาเฉลี่ยความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ที่มี
รายไดตอเดือน 10,000 – 20,000 บาท 
 µ3 หมายถึงคาเฉลี่ยความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ที่มี
รายไดตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท 
 µ4 หมายถึงคาเฉลี่ยความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มี
รายไดตอเดือน 30,001 – 40,000 บาท 
 µ5 หมายถึงคาเฉลี่ยความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ที่มี
รายไดตอเดือน 40,001 – 50,000 บาท 
 µ6 หมายถึงคาเฉลี่ยความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ที่มี
รายไดตอเดือน 50,001 บาท ข้ึนไป 
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ตารางที่ 4.23 
การวิเคราะหความแปรปรวนของคาเฉลีย่ความสนใจตอกิจกรรม  

“อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั” จําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

ความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” รายไดตอเดือน 
จํานวน คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบน F Sig 

ตํ่ากวา  10,000 บาท 90 8.36 40.331 2.002 0.077 
10,000 – 20,000 บาท 106 9.12 40.063   
20,001 – 30,000 บาท 78 5.85 10.936   
30,001 – 40,000 บาท 53 11.19 50.177   
40,001 – 50,000 บาท 28 29.14 94.200   

50,001 บาท ข้ึนไป 45 29.42 91.245   
รวม 400 12.27 52.177   

 
 จากตารางที่ 4.23 พบวา สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีรายไดตอเดือน
แตกตางกันจะมีความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ไมแตกตางกัน เพราะคา F 
= 2.002 และคา Sig. = 0.077 > 0.05 จึงยอมรับ H0 ดวยนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ดังนี้ กลุม
ตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนต่ํากวา  10,000 บาท จํานวน  90  คน มีความสนใจตอกิจกรรม  
“อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 8.36 คร้ัง  กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน10,000 – 20,000 
บาท จํานวน 106 คน มีความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 9.12 คร้ัง  
กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท จํานวน 78 คน มีความสนใจตอกิจกรรม 
“อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 5.85 คร้ัง  กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน 30,001 – 40,000 
บาท จํานวน 53 คน มีความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 11.19 คร้ัง  
กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน 40,001 – 50,000 บาท จํานวน 28 คน มีความสนใจตอกิจกรรม  
“อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย  29.14 คร้ัง  และกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน 50,001 
บาท ข้ึนไป จํานวน 45 คน มีความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 29.42 
คร้ัง ตามลําดับ 
 นั่นคือ สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีรายไดตอเดือนแตกตางกันจะมีความ
สนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว 
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 สมมติฐานที่ 1.1.6  สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีเพศแตกตางกนัจะมกีารมี
สวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่แตกตางกัน   
 สมมติฐานทางสถิติ 
 H0 : µ1 = µ2 
 H1 : µ1 ≠ µ2 

 โดยที่ 
 µ1 หมายถึงคาเฉลี่ยการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ของ
เพศชาย 
 µ2 หมายถึงคาเฉลี่ยการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ของ
เพศหญิง 
 

ตารางที่ 4.24 
การเปรียบเทยีบระหวางคาเฉลี่ยการมีสวนรวมของสมาชิก 

อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบัที่มีตอกิจกรรม  
“อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั”  

จําแนกตามเพศ 
 

คาเฉลี่ยการมสีวนรวมของสมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลับ 
ที่มีตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เพศ 

จํานวนคน คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบน t-value 2-tailed sig. 
ชาย 46 1.98 1.308 0.733 0.466 
หญิง 354 2.14 1.938   

  
 จากตารางที่ 4.24 พบวา สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีเพศแตกตางกันจะมี
การมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ไมแตกตางกัน เพราะคา t-value = 
0.733 และคา 2-tailed sig. = 0.466 > 0.05 จึงยอมรับ H0 ดวยนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ดังนี้ 
กลุมตัวอยางที่เปนเพศชาย จํานวน 46 คน มีความสนใจการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ 
คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย  1.98 คร้ัง  และกลุมตัวอยางที่เปนเพศหญิง จํานวน 354 คน มีการมีสวนรวม
กิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 2.14 คร้ัง 
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 นั่นคือ สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีเพศแตกตางกันจะมีการมีสวนรวมตอ
กิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว 
 สมมติฐานที่ 1.1.7  สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีอายุแตกตางกันจะมีการ
มีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่แตกตางกัน   
 สมมติฐานทางสถิติ 
 H0 : µ1 = µ2 = µ3= µ4 
 H1 : มีคาเฉลี่ยอยางนอยหนึ่งคูที่แตกตางกัน  
 โดยที่ 
 µ1 หมายถึงคาเฉลี่ยการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มี
อายุระหวาง 15 – 25 ป 
 µ2 หมายถึงคาเฉลี่ยการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มี
อายุระหวาง 26 – 40 ป 
 µ3 หมายถึงคาเฉลี่ยการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มี
อายุระหวาง 41 – 55 ป 
 µ4 หมายถึงคาเฉลี่ยการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มี
อายุระหวาง 56 ปข้ึนไป 
 

ตารางที่ 4.25 
การวิเคราะหความแปรปรวนของคาเฉลีย่การมีสวนรวมตอกิจกรรม 

 “อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั” จําแนกตามอาย ุ
 

การมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั” อาย ุ
จํานวน คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบน F Sig 

15 – 25 ป 43 1.56 0.983 1.947 0.121 
26 – 40 ป 98 2.04 2.315   
41 – 55 ป 185 2.18 1.808   
56 ปข้ึนไป 74 2.39 1.742   

รวม 400 2.12 1.876   
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 จากตารางที่ 4.25 พบวา สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีอายุแตกตางกนัจะมี
การมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่แตกตางกัน เพราะคา F = 1.947 และ
คา Sig. = 0.121 > 0.05 จึงยอมรับ H0 ดวยนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ดังนี้ กลุมตัวอยางที่มีอายุ
15 – 25 ป  จํานวน 43 คน มีการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 1.56 
คร้ัง กลุมตัวอยางที่มีอายุ 26 – 40 ปจํานวน 98 คน มีการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ 
คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 2.04 คร้ังกลุมตัวอยางที่มีอายุ 41 – 55 ปจํานวน 185 คน มีการมีสวนรวมตอ
กิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 2.18 คร้ัง และกลุมตัวอยางที่มีอายุ 5 ปข้ึนไป
จํานวน 74 คนมีการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 2.39 คร้ัง
ตามลําดับ 
 นั่นคือ สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีอายุแตกตางกันจะมีการมีสวนรวมตอ
กิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว 
 สมมติฐานที่ 1.1.8  สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีระดับการศึกษาแตกตาง
กันจะมีความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่แตกตางกัน   
 สมมติฐานทางสถิติ  
 H0 : µ1 = µ2 = µ3 
 H1 : มีคาเฉลี่ยอยางนอยหนึ่งคูที่แตกตางกัน  
 โดยที่ 
 µ1 หมายถึงคาเฉลี่ยการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มี
ระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี 
 µ2 หมายถึงคาเฉลี่ยการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มี
ระดับการศึกษาปริญญาตรี หรือ เทียบเทา 
 µ3 หมายถึงคาเฉลี่ยการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ที่มี
ระดับการศึกษาปริญญาโทขึ้นไป 
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ตารางที่ 4.26 
การวิเคราะหความแปรปรวนของการมีสวนรวมตอกิจกรรม  

“อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั”  จาํแนกตาม 
ระดับการศึกษา 

 
การมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั” ระดับการศึกษา 

จํานวน คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบน F Sig 
ตํ่ากวาปริญญาตรี 117 1.88 1.281 1.943 0.145 
ปริญญาตรี หรือเทียบเทา 220 2.15 1.781   
ปริญญาโทและสูงกวา 63 2.44 2.856   

รวม 400 2.12 1.876   
 

 จากตารางที่ 4.26  พบวา สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีระดับการศึกษา
แตกตางกันจะมีการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  แตกตางกัน เพราะคา F 
= 1.943 และคา Sig. = 0.145 > 0.05 จึงยอมรับ H0 ดวยนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ดังนี้ กลุม
ตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี  จํานวน 117  คน มีสวนรวมตอกิจกรรม  
“อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 1.88 คร้ัง กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี หรือ 
เทียบเทา  จํานวน 220 คน มีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 2.15 คร้ัง 
และกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาปริญญาโทขึ้นไป จํานวน 63 คน มีสวนรวมตอกิจกรรม  
“อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 2.44 คร้ัง ตามลําดับจึงปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว 
 สมมติฐานที่ 1.1.9  สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีอาชีพแตกตางกันจะมี
การมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่แตกตางกัน   
 สมมติฐานทางสถิติ  
 H0 : µ1 = µ2 = µ3= µ4  = µ5 
 H1 : มีคาเฉลีย่อยางนอยหนึ่งคูที่แตกตางกนั  
 โดยที ่
 µ1 หมายถึงคาเฉลี่ยการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มี
อาชีพนักเรียน/นิสิตนักศึกษา 
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 µ2 หมายถึงคาเฉลี่ยการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มี
อาชีพขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
 µ3 หมายถึงคาเฉลี่ยการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ที่มี
อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน 
 µ4 หมายถึงคาเฉลี่ยการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มี
อาชีพธุรกิจสวนตัว 
 µ5 หมายถึงคาเฉลี่ยการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มี
อาชีพอื่น ๆ 

 
ตารางที่ 4.27 

การวิเคราะหความแปรปรวนของคาเฉลีย่การมีสวนรวมตอกิจกรรม  
“อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั” จําแนกตามอาชีพ 

 
การมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั” อาชีพ 
จํานวน คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบน F Sig 

นักเรียน/นิสิตนักศึกษา 35 1.69 1.105 2.628 0.034 
ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 65 1.78 1.192   
พนกังานบริษทัเอกชน 93 2.11 2.149   
ธุรกิจสวนตัว 132 2.10 1.353   
อ่ืน ๆ 75 2.67 2.777   

รวม 400 2.12 1.876   
 

 จากตารางที่ 4.27 พบวา สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีอาชพีแตกตางกนัจะ
มีการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” แตกตางกัน เพราะคา F = 2.628 และ
คา Sig. = 0.034 < 0.05 จึงปฏิเสธ H0 ดวยนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ดังนี้ กลุมตัวอยางที่มีอาชีพ
นักเรียน/นิสิตนักศึกษา จํานวน  35  คน มีการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั” 
เฉลี่ย 1.69 คร้ังกลุมตัวอยางที่มีอาชีพขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจจํานวน 65 คน มีการมีสวน
รวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 1.78 คร้ัง กลุมตัวอยางที่มีอาชีพพนักงาน
บริษัทเอกชน จํานวน 93 คน มีการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 



 90

2.11 คร้ัง กลุมตัวอยางที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัว จํานวน 132 คน มีการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิ
โนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 2.10 คร้ัง และกลุมตัวอยางที่มีอาชีพอื่นๆ จํานวน 75 คน มีการมี
สวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 2.10 คร้ัง ตามลําดับจึงยอมรับ
สมมติฐานที่ต้ังไว 
 

ตารางที่ 4.28 
การเปรียบเทยีบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกตางระหวางเฉลีย่ 
การมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั”ของ 

กลุมตัวอยางที่มีอาชพีแตกตางกนัเปนรายคู 
 

อาชีพ นักเรียน/นิสิต
นักศึกษา 

ขาราชการ/
พนกังาน
รัฐวิสาหกิจ 

พนกังาน
บริษัทเอกชน 

ธุรกิจ
สวนตัว 

อ่ืน ๆ 

นักเรียน/นิสิต
นักศึกษา 

 -0.099 -0.422 -0.413 -0.981* 

ขาราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

0.099  -0.323 -0.314 -0.882* 

พนกังาน
บริษัทเอกชน 

0.422 0.323  0.009 -0.559 

ธุรกิจสวนตัว 0.413 0.314 -0.009  -0.568* 
อ่ืน ๆ 0.981* 0.882* 0.559 0.568*  
* หมายถึง คูทีม่ีคาเฉลี่ยแตกตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.28 พบวากลุมตัวอยางที่ระดับการศึกษาแตกตางกัน มีการมีสวนรวม
ตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับนัยสําคัญ 
0.05 ดังนี้ 
 กลุมตัวอยางที่มีอาชีพอื่น ๆ มีการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง 
คลับ” แตกตางกับกลุมตัวอยางที่มีอาชีพนักเรียน/นิสิตนักศึกษา ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ  
พนักงานบริษัทเอกชน  และธุรกิจสวนตัว  โดยมีการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง 
คลับ” มากกวาทุกกลุม 
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 สรุปไดวา กลุมตัวอยางที่มีที่มีอาชีพอื่น ๆ มีการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ 
คุกกิ้ง คลับ” แตกตางกับกลุมอ่ืน ๆ โดยมีการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”
มากกวาทุกกลุมที่กลาวขางตน คือ สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีอาชีพแตกตางกันจะมี
การมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  แตกตางกันจึงยอมรับสมมติฐานที่ต้ังไว 
 สมมติฐานที่ 1.1.10  สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีรายไดแตกตางกันจะมี
การมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่แตกตางกัน   
 สมมติฐานทางสถิติ  
 H0 : µ1 = µ2 = µ3= µ4  = µ5 = µ6 
 H1 : มีคาเฉลีย่อยางนอยหนึ่งคูที่แตกตางกนั  
 โดยที ่
 µ1 หมายถึงคาเฉลี่ยการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ที่มี
รายไดตอเดือนต่ํากวา  10,000 บาท 
 µ2 หมายถึงคาเฉลี่ยการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ที่มี
รายไดตอเดือน 10,000 – 20,000 บาท 
 µ3 หมายถึงคาเฉลี่ยการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ที่มี
รายไดตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท 
 µ4 หมายถึงคาเฉลี่ยการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มี
รายไดตอเดือน 30,001 – 40,000 บาท 
 µ5 หมายถึงคาเฉลี่ยการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ที่มี
รายไดตอเดือน 40,001 – 50,000 บาท 
 µ6 หมายถึงคาเฉลี่ยการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ที่มี
รายไดตอเดือน 50,001 บาท ข้ึนไป 
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ตารางที่ 4.29 
การวิเคราะหความแปรปรวนของคาเฉลีย่การมีสวนรวมตอกิจกรรม  

“อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั” จําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

การมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั” รายไดตอเดือน 
จํานวน คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบน F Sig 

ตํ่ากวา  10,000 บาท 90 2.31 2.642 0.533 0.751 
10,000 – 20,000 บาท 106 2.14 1.759   
20,001 – 30,000 บาท 78 2.04 1.391   
30,001 – 40,000 บาท 53 2.19 1.787   
40,001 – 50,000 บาท 28 2.07 1.631   
50,001 บาท ข้ึนไป 45 1.78 1.185   

รวม 400 2.12 1.876   
 

 จากตารางที่ 4.29 พบวา สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีรายไดตอเดือน
แตกตางกันจะมีการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ไมแตกตางกัน เพราะคา 
F =0.533 และคา Sig. = 0.751 > 0.05 จึงยอมรับ H0 ดวยนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ดังนี้ กลุม
ตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนต่ํากวา  10,000 บาท จํานวน  90  คน มีการมีสวนรวมตอกิจกรรม 
“อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 2.31 คร้ัง  กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน10,000 – 20,000 
บาท จํานวน 106 คน มีการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 2.14 คร้ัง 
กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท จํานวน 78 คน มีการมีสวนรวมตอ
กิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 2.04 คร้ัง กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน 30,001 – 
40,000 บาท จํานวน 53 คน มีการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 
2.19 คร้ัง  กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน 40,001 – 50,000 บาท จํานวน 28 คน มีการมีสวนรวม
ตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย  2.07 คร้ัง  และกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน 
50,001 บาท ข้ึนไป จํานวน 45 คน มีการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” 
เฉลี่ย 1.78 ครั้ง ตามลําดับ 
 นั่นคือ สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีรายไดตอเดือนแตกตางกันจะมีการมี
สวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว 
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 สมมติฐานที่ 1.2 ลักษณะทางประชากรศาสตรของสมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง 
คลับที่แตกตางกันจะมีความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” แตกตางกัน 
 สมมติฐานที่ 1.2.1  สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีเพศแตกตางกันจะมี
ความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่แตกตางกัน   
 สมมติฐานทางสถิติ 
 H0 : µ1 = µ2 
 H1 : µ1 ≠ µ2 

 โดยที่ 
 µ1 หมายถึงคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ของ
เพศชาย 
 µ2 หมายถึงคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ของ
เพศหญิง 

 
ตารางที่ 4.30 

การเปรียบเทยีบระหวางความพงึพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ  
คุกกิ้ง คลับ” จาํแนกตามเพศ 

 
ความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั” เพศ 

จํานวนคน คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบน t-value 2-tailed sig. 
ชาย 46 4.145 0.4391 1.521 0.133 
หญิง 354 4.038 0.5051   

  
 จากตารางที่ 4.30 พบวา สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีเพศแตกตางกันจะมี
ความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ไมแตกตางกัน เพราะคา t-value = 
1.521 และคา 2-tailed sig. = 0.133 > 0.05 จึงยอมรับ H0 ดวยนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ดังนี้ 
กลุมตัวอยางที่เปนเพศชาย จํานวน 46 คน ความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง 
คลับ” เฉลี่ย 4.145 และกลุมตัวอยางที่เปนเพศหญิง จํานวน 354 คน มีความพึงพอใจตอกิจกรรม 
“อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 4.038 
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 นั่นคือ สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีเพศแตกตางกันจะมีความพึงพอใจตอ
กิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว 
 สมมติฐานที่ 1.2.2  สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีอายุแตกตางกันจะมี
ความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่แตกตางกัน   
 สมมติฐานทางสถิติ 
 H0 : µ1 = µ2 = µ3= µ4 
 H1 : มีคาเฉลี่ยอยางนอยหนึ่งคูที่แตกตางกัน  
 โดยที่ 
 µ1 หมายถึงคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มี
อายุระหวาง 15 – 25 ป 
 µ2 หมายถึงคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มี
อายุระหวาง 26 – 40 ป 
 µ3 หมายถึงคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มี
อายุระหวาง 41 – 55 ป 
 µ4 หมายถึงคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มี
อายุระหวาง 56 ปข้ึนไป 
 

ตารางที่ 4.31 
การวิเคราะหความแปรปรวนของคาเฉลีย่ความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั” 

จําแนกตามอาย ุ
 

ความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั” อาย ุ
จํานวน คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบน F Sig 

15 – 25 ป 43 4.086 0.5037 2.836 0.038 
26 – 40 ป 98 3.944 0.4726   
41 – 55 ป 185 4.053 0.5139   
56 ปข้ึนไป 74 4.162 0.4708   

รวม 400 4.050 0.4986   
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 จากตารางที่ 4.31 พบวา สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีอายุแตกตางกนัจะมี
ความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่แตกตางกัน เพราะคา F = 2.836 และ
คา Sig. = 0.038 < 0.05 จึงปฏิเสธ H0 ดวยนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ดังนี้ กลุมตัวอยางที่มีอายุ
15 – 25 ป  จํานวน 43 คน มีความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 
4.086 กลุมตัวอยางที่มีอายุ 26 – 40 ปจํานวน 98 คน มีความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะ
โตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 3.944  กลุมตัวอยางที่มีอายุ 41 – 55 ปจํานวน 185 คน มีความพึงพอใจ
ตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 4.053  และกลุมตัวอยางที่มีอายุ 56 ปข้ึนไป
จํานวน 74 คน มีความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 4.162 ตามลําดับ
จึงยอมรับสมมติฐานที่ต้ังไว 

 
ตารางที่ 4.32 

การเปรียบเทยีบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกตางระหวางเฉลีย่ 
ความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั” 

 ของกลุมตวัอยางที่มีอายุแตกตางกนัเปนรายคู 
 

อาย ุ 15 – 25 ป 26 – 40 ป 41 – 55 ป 56 ปข้ึนไป 
15 – 25 ป  0.142 0.033 -0.076 
26 – 40 ป -0.142  -0.109 -0.218* 
41 – 55 ป -0.033 0.109  -0.109 
56 ปข้ึนไป 0.076 0.218* 0.109  

* หมายถึง คูทีม่ีคาเฉลี่ยแตกตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.32 พบวากลุมตัวอยางที่แตกตางกัน มีความพึงพอใจตอกิจกรรม 
“อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ดังนี้ 
 กลุมตัวอยางที่มีอายุมากกวา 56 ปข้ึนไป มีความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ 
คุกกิ้ง คลับ” แตกตางกับกลุมตัวอยางที่มีอายุ 26 – 40 ป โดยมีความพึงพอใจกิจกรรม “อายิ
โนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” มากกวากลุมตัวอยางที่มีอายุ 26 – 40 ป 
 สรุปไดวา กลุมตัวอยางที่มีอายุมากกวา 56 ปข้ึนไป มีความพึงพอใจตอกิจกรรม 
“อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” แตกตางกับกลุมอ่ืนๆ โดยมีความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะ
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โตะ คุกกิ้ง คลับ”มากกวาทุกกลุมที่กลาวขางตน คือ สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีอายุ
แตกตางกันจะมีความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  แตกตางกันจึงยอมรับ
สมมติฐานที่ต้ังไว 
 สมมติฐานที่ 1.2.3  สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีระดับการศึกษาแตกตาง
กันจะมีความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่แตกตางกัน   
 สมมติฐานทางสถิติ  
 H0 : µ1 = µ2 = µ3 
 H1 : มีคาเฉลี่ยอยางนอยหนึ่งคูที่แตกตางกัน  
 โดยที่ 
 µ1 หมายถึงคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มี
ระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี 
 µ2 หมายถึงคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มี
ระดับการศึกษาปริญญาตรี หรือ เทียบเทา 
 µ3 หมายถึงคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ที่มี
ระดับการศึกษาปริญญาโทขึ้นไป 
 

ตารางที่ 4.33 
การวิเคราะหความแปรปรวนของความพงึพอใจตอกิจกรรม  

“อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั”  จาํแนกตาม 
ระดับการศึกษา 

 
ความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั” ระดับการศึกษา 

จํานวน คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบน F Sig 
ตํ่ากวาปริญญาตรี 117 4.124 0.4860 1.864 0.156 
ปริญญาตรี หรือเทียบเทา 220 4.020 0.5190   
ปริญญาโทขึ้นไป 63 4.000 0.5848   

รวม 400 4.050 0.4986   
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 จากตารางที่ 4.33  พบวา สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีระดับการศึกษา
แตกตางกันจะมีความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ไมแตกตางกัน เพราะ
คา F = 1.864 และคา Sig. = 0.156 > 0.05 จึงยอมรับ H0 ดวยนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ดังนี้ 
กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  จํานวน 117  คน มีความพึงพอใจตอกิจกรรม 
“อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 4.124กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี หรือ 
เทียบเทา  จํานวน 220 คน มีความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 
4.020 และกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาปริญญาโทขึ้นไป  จํานวน 63 คน มีความพึงพอใจตอ
กิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 4.000 ตามลําดับ 
 นั่นคือ สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันจะมีความ
พึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว 
 สมมติฐานที่ 1.2.4  สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีอาชีพแตกตางกันจะมี
ความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่แตกตางกัน   
 สมมติฐานทางสถิติ  
 H0 : µ1 = µ2 = µ3= µ4  = µ5 
 H1 : มีคาเฉลี่ยอยางนอยหนึ่งคูที่แตกตางกัน  
 โดยที่ 
 µ1 หมายถึงคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มี
อาชีพนักเรียน/นิสิตนักศึกษา 
 µ2 หมายถึงคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มี
อาชีพขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
 µ3 หมายถึงคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ที่มี
อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน 
 µ4 หมายถึงคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มี
อาชีพธุรกิจสวนตัว 
 µ5 หมายถึงคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มี
อาชีพอื่นๆ 
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ตารางที่ 4.34 
การวิเคราะหความแปรปรวนของคาเฉลีย่ความพึงพอใจตอกิจกรรม  

“อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั” จําแนกตามอาชีพ 
 

ความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั” อาชีพ 
จํานวน คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบน F Sig 

นักเรียน/นิสิตนักศึกษา 35 4.077 0.5502 1.387 0.238 
ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 65 4.238 0.5245   
พนกังานบริษทัเอกชน 93 3.956 0.4921   
ธุรกิจสวนตัว 132 4.060 0.5061   
อ่ืน ๆ 75 4.061 0.4462   

รวม 400 4.051 0.4986   
 

 จากตารางที่ 4.34 พบวา สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีอาชพีแตกตางกนัจะ
มีความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ไมแตกตางกัน เพราะคา F = 1.387 
และคา Sig. = 0.238 > 0.05 จึงยอมรับ H0 ดวยนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ดังนี้ กลุมตัวอยางที่มี
อาชีพนักเรียน/นิสิตนักศึกษา จํานวน  35  คน มีความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ 
คลับ” เฉลี่ย 4.077 กลุมตัวอยางที่มีอาชีพขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจจํานวน 65 คน มีความ
พึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 4.238  กลุมตัวอยางที่มีอาชีพพนักงาน
บริษัทเอกชน จํานวน 93 คน มีความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 
3.956 กลุมตัวอยางที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัว จํานวน 132 คน มีความพึงพอใจตอกิจกรรม  
“อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 4.060 และกลุมตัวอยางที่มีอาชีพอื่น ๆ จํานวน 75 คน มีความ
พึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 4.062 
 นั่นคือ สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีอาชีพแตกตางกันจะมีความพึงพอใจ
ตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว 
 สมมติฐานที่ 1.2.5  สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีรายไดแตกตางกันจะมี
ความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่แตกตางกัน   
 สมมติฐานทางสถิติ  
 H0 : µ1 = µ2 = µ3= µ4  = µ5 = µ6 
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 H1 : มีคาเฉลี่ยอยางนอยหนึ่งคูที่แตกตางกัน  
 โดยที่ 
 µ1 หมายถึงคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ที่มี
รายไดตอเดือนต่ํากวา  10,000 บาท 
 µ2 หมายถึงคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ที่มี
รายไดตอเดือน 10,000 – 20,000 บาท 
 µ3 หมายถึงคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ที่มี
รายไดตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท 
 µ4 หมายถึงคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มี
รายไดตอเดือน 30,001 – 40,000 บาท 
 µ5 หมายถึงคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ที่มี
รายไดตอเดือน 40,001 – 50,000 บาท 
 µ6 หมายถึงคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ที่มี
รายไดตอเดือน 50,001 บาท ข้ึนไป 
 

ตารางที่ 4.35 
การวิเคราะหความแปรปรวนของคาเฉลีย่ความพึงพอใจตอกิจกรรม  

“อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั” จําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

ความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั” รายไดตอเดือน 
จํานวน คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบน F Sig 

ตํ่ากวา  10,000 บาท 90 4.093 0.4708 0.933 0.471 
10,000 – 20,000 บาท 106 4.016 0.4592   
20,001 – 30,000 บาท 78 4.091 0.4794   
30,001 – 40,000 บาท 53 4.079 0.5413   
40,001 – 50,000 บาท 28 4.032 o.5627   

50,001 บาท ข้ึนไป 45 3.953 0.5825   
รวม 400 4.050 0.4985   
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 จากตารางที่ 4.35 พบวา สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีรายไดตอเดือน
แตกตางกันจะมีความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”  ไมแตกตางกัน เพราะ
คา F = 0.933 และคา Sig. = 0.471 > 0.05 จึงยอมรับ H0 ดวยนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ดังนี้ 
กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนต่ํากวา  10,000 บาท จํานวน  90  คน มีความพึงพอใจตอกิจกรรม 
“อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 4.093 กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน10,000 – 20,000 บาท 
จํานวน 106 คน มีความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 4.093  กลุม
ตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท จํานวน 78 คน มีความพึงพอใจตอกิจกรรม 
“อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 4.091 กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน 30,001 – 40,000 
บาท จํานวน 53 คน มีความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 4.079 กลุม
ตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน 40,001 – 50,000 บาท จํานวน 28 คน มีความพึงพอใจตอกิจกรรม 
“อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย  4.032 และกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน 50,001 บาท ขึ้น
ไป จํานวน 45 คน มีความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” เฉลี่ย 3.953  
 นั่นคือ สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีรายไดตอเดือนแตกตางกันจะมีความ
พึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว 
 สมมติฐานที่ 1.3 ลักษณะทางประชากรศาสตรของสมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง 
คลับที่แตกตางกันจะมีภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดแตกตางกัน 
 สมมติฐานที่ 1.3.1  สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีเพศแตกตางกันจะมี
ภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดแตกตางกัน   
 สมมติฐานทางสถิติ 
 H0 : µ1 = µ2 
 H1 : µ1 ≠ µ2 

 โดยที่ 
 µ1 หมายถึงคาเฉลี่ยความภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) 
จํากัดของเพศชาย 
 µ2 หมายถึงคาเฉลี่ยภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดของ
เพศหญิง 
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ตารางที่ 4.36 
การเปรียบเทยีบระหวางภาพลักษณของบริษัทอายโินะโมะโตะ 

 (ประเทศไทย) จํากัด จําแนกตามเพศ 
 

ภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จาํกัด เพศ 
จํานวนคน คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบน t-value 2-tailed sig. 

ชาย 46 4.323 0.511 1.138 0.260 
หญิง 354 4.233 0.483   

  
 จากตารางที่ 4.36 พบวา สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีเพศแตกตางกันจะมี
ภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดไมแตกตางกัน เพราะคา t-value = 
1.521 และคา 2-tailed sig. = 0.133 > 0.05 จึงยอมรับ H0 ดวยนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ดังนี้ 
กลุมตัวอยางที่เปนเพศชาย จํานวน 46 คน ภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) 
จํากัดเฉลี่ย 4.145 และกลุมตัวอยางที่เปนเพศหญิง จํานวน 354 คน ภาพลักษณของบริษัทอายิ
โนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด เฉลี่ย 4.038 
 นั่นคือ สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีเพศแตกตางกันจะมีภาพลักษณของ
บริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว 
 สมมติฐานที่ 1.3.2  สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีอายุแตกตางกันจะมี
ภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดแตกตางกัน   
 สมมติฐานทางสถิติ 
 H0 : µ1 = µ2 = µ3= µ4 
 H1 : มีคาเฉลี่ยอยางนอยหนึ่งคูที่แตกตางกัน  
 โดยที่ 
 µ1 หมายถึงคาเฉลี่ยภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดของ
กลุมที่มีอายุระหวาง 15 – 25 ป 
 µ2 หมายถึงคาเฉลี่ยภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดของ
กลุมที่มีอายุระหวาง 26 – 40 ป 
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 µ3 หมายถึงคาเฉลี่ยภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดของ
กลุมที่มีอายุระหวาง 41 – 55 ป 
 µ4 หมายถึงคาเฉลี่ยภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดของ
กลุมที่มีอายุระหวาง 56 ปข้ึนไป 
 

ตารางที่ 4.37 
การวิเคราะหความแปรปรวนของคาเฉลีย่ภาพลักษณของบริษัท 

อายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จาํกัดของกลุม 
จําแนกตามอาย ุ

 
ภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จาํกัดของกลุม อาย ุ

จํานวน คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบน F Sig 
15 – 25 ป 43 4.191 0.522 0.408 0.747 
26 – 40 ป 98 4.235 0.503   
41 – 55 ป 185 4.203 0.560   
56 ปข้ึนไป 74 4.278 0.546   

รวม 400 4.224 0.539   
 

 จากตารางที่ 4.37 พบวา สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีอายุแตกตางกนัจะมี
ภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด ไมแตกตางกัน เพราะคา F = 0.408 
และคา Sig. = 0.747 > 0.05 จึงยอมรับ H0 ดวยนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ดังนี้ กลุมตัวอยางที่มี
อายุ15 – 25 ป  จํานวน 43 คน มีความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ”
ภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด เฉลี่ย 4.191 กลุมตัวอยางที่มีอายุ 26 
– 40 ปจํานวน 98 คน มีภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด เฉลี่ย 4.235  
กลุมตัวอยางที่มีอายุ 41 – 55 ปจํานวน 185 คน มีความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ 
คุกกิ้ง คลับ” ภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดเฉลี่ย 4.203  และกลุม
ตัวอยางที่มีอายุ 56 ปข้ึนไปจํานวน 74 คน มีภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) 
จํากัด เฉลี่ย 4.278 ตามลําดับ  
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 นั่นคือ สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีอายุแตกตางกันจะมีภาพลักษณของ
บริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว 
 สมมติฐานที่ 1.3.3  สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีระดับการศึกษาแตกตาง
กันจะมีภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดแตกตางกัน   
 สมมติฐานทางสถิติ  
 H0 : µ1 = µ2 = µ3 
 H1 : มีคาเฉลี่ยอยางนอยหนึ่งคูที่แตกตางกัน  
 โดยที่ 
 µ1 หมายถึงคาเฉลี่ยภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดของ
กลุมที่มีระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี 
 µ2 หมายถึงคาเฉลี่ยภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดของ
กลุมที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี หรือ เทียบเทา 
 µ3 หมายถึงคาเฉลี่ยภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดของ
กลุมที่มีระดับการศึกษาปริญญาโทขึ้นไป 
 

ตารางที่ 4.38 
การวิเคราะหความแปรปรวนของภาพลักษณของบริษัท อายิโนะโมะโตะ  

(ประเทศไทย) จํากัด จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จาํกัด ระดับการศึกษา 
จํานวน คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบน F Sig 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 117 4.285 0.545 1.104 0.333 
ปริญญาตรี หรือ เทียบเทา 220 4.195 0.523   
ปริญญาโทขึ้นไป 63 4.206 0.581   

รวม 400 4.224 0.539   
 

 จากตารางที่ 4.38  พบวา สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีระดับการศึกษา
แตกตางกันจะมีภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด  ไมแตกตางกัน 
เพราะคา F = 1.104  และคา Sig. = 0.333 > 0.05 จึงยอมรับ H0 ดวยนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
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ดังนี้ กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  จํานวน 117  คน มีภาพลักษณของบริษัท 
อายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด เฉลี่ย 4.285 กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี 
หรือ เทียบเทา  จํานวน 220 คน มีภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด 
เฉลี่ย 4.195 และกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท จํานวน 63 คน มีความภาพลักษณ
ของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด เฉลี่ย 4.206  
 นั่นคือ สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันจะมี
ภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐาน
ที่ต้ังไว 
 สมมติฐานที่ 1.3.4  สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีอาชีพแตกตางกันจะมี
ภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดแตกตางกัน   
 สมมติฐานทางสถิติ  
 H0 : µ1 = µ2 = µ3= µ4  = µ5 
 H1 : มีคาเฉลี่ยอยางนอยหนึ่งคูที่แตกตางกัน  
 โดยที่ 
 µ1 หมายถึงคาเฉลี่ยภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดของ
กลุมที่มีอาชีพนักเรียน/นิสิตนักศึกษา 
 µ2 หมายถึงคาเฉลี่ยภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดของ
กลุมที่มีอาชีพขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
 µ3 หมายถึงคาเฉลี่ยภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดของ
กลุมที่มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน 
 µ4 หมายถึงคาเฉลี่ยภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดของ
กลุมที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัว 
 µ5 หมายถึงคาเฉลี่ยภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดของ
กลุมที่มีอาชีพอื่น ๆ 
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ตารางที่ 4.39 
การวิเคราะหความแปรปรวนของคาเฉลีย่ภาพลักษณของบริษัท 

อายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จาํกัด จําแนกตามอาชพี 
 

ภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จาํกัด อาชีพ 
จํานวน คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบน F Sig 

     นักเรียน/นสิิตนักศึกษา 35 4.160 0.5462 3.190 0.013 
     ขาราชการ/พนักงานรัฐวสิาหกจิ 65 4.185 0.5139   
     พนกังานบริษัทเอกชน 93 4.125 0.5372   
     ธุรกิจสวนตัว 132 4.226 0.5320   
     อ่ืน ๆ 75 4.405 0.5402   

รวม 400 4.224 0.5390   
 

 จากตารางที่ 4.39 พบวา สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีอาชพีแตกตางกนัจะ
มีความภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดแตกตางกัน เพราะคา F = 
3.190 และคา Sig. = 0.013 < 0.05 จึงปฏิเสธ H0 ดวยนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ดังนี้ กลุม
ตัวอยางที่มีอาชีพนักเรียน/นิสิตนักศึกษา จํานวน  35  คน มีภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ 
(ประเทศไทย) จํากัดเฉลี่ย 4.160 กลุมตัวอยางที่มีอาชีพขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจจาํนวน 65 
คน มีภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด เฉลี่ย 4.185 กลุมตัวอยางที่มี
อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 93 คน มีภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) 
จํากัด เฉลี่ย 4.125 กลุมตัวอยางที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัว จํานวน 132 คน มีภาพลักษณของบริษัท
อายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดเฉลี่ย 4.226 และกลุมตัวอยางที่มีอาชีพอื่นๆ จํานวน 75 คน 
มีภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด เฉลี่ย 4.405 ตามลําดับ จึงยอมรับ
สมมติฐานที่ต้ังไว 
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ตารางที่ 4.40 
การเปรียบเทยีบพหุคูณเพื่อทดสอบความแตกตางระหวางเฉลีย่ 
ภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จาํกัด  

ที่มีอาชพีแตกตางกนัเปนรายคู 
 

อาชีพ นักเรียน/นิสิต
นักศึกษา 

ขาราชการ/
พนกังาน
รัฐวิสาหกิจ 

พนกังาน
บริษัทเอกชน 

ธุรกิจ
สวนตัว 

อ่ืนๆ 

นักเรียน/นิสิต
นักศึกษา 

 -0.0246 0.0353 -0.0658 -0.2453* 

ขาราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

0.0246  -0.0599 -0.0411 -0.2207* 

พนกังาน
บริษัทเอกชน 

-0.3527 0.0599  -0.1010 -0.2806* 

ธุรกิจสวนตัว 0.0658 0.0411 0.1010  -0.1796* 
อ่ืนๆ 0.2453* 0.2207* 0.2806* 0.1796*  
* หมายถึง คูทีม่ีคาเฉลี่ยแตกตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับนยัสําคัญ 0.05 
 
  จากตารางที่  4.40 พบวากลุมตัวอยางที่ ระดับการศึกษาแตกตางกัน  มี
ภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ดังนี้ 
  กลุมตัวอยางที่มีอาชีพอื่นๆมีภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) 
จํากัด แตกตางกับกลุมตัวอยางที่มีอาชีพนักเรียน/นิสิตนักศึกษา ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ  
พนักงานบริษัทเอกชน และธุรกิจสวนตัว  โดยมีคาเฉลี่ยภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ 
(ประเทศไทย) จํากัด มากกวาทุกกลุม 
  สรุปไดวา กลุมตัวอยางที่มีที่มีอาชีพอื่นๆมีภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ 
(ประเทศไทย) จํากัด แตกตางกับกลุมอ่ืนๆ โดยมีคาเฉลี่ยภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ 
(ประเทศไทย) จํากัด มากกวาทุกกลุมที่กลาวขางตน คือ สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มี
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อาชีพแตกตางกันจะมีการมีสวนรวมตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ แตกตางกันจึง
ยอมรับสมมติฐานที่ต้ังไว 
 สมมติฐานที่ 1.3.5  สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีรายไดแตกตางกันจะมี
ภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดแตกตางกัน   
 สมมติฐานทางสถิติ  
 H0 : µ1 = µ2 = µ3= µ4  = µ5 = µ6 
 H1 : มีคาเฉลี่ยอยางนอยหนึ่งคูที่แตกตางกัน  
 โดยที่ 
 µ1 หมายถึงคาเฉลี่ยภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดของ
กลุมที่มีรายไดตอเดือนต่ํากวา  10,000 บาท 
 µ2 หมายถึงคาเฉลี่ยภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดของ
กลุมที่มีรายไดตอเดือน 10,000 – 20,000 บาท 
 µ3 หมายถึงคาเฉลี่ยภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดของ
กลุมที่มีรายไดตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท 
 µ4 หมายถึงคาเฉลี่ยภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดของ
กลุมที่มีรายไดตอเดือน 30,001 – 40,000 บาท 
 µ5 หมายถึงคาเฉลี่ยภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดของ
กลุมที่มีรายไดตอเดือน 40,001 – 50,000 บาท 
 µ6 หมายถึงคาเฉลี่ยภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดของ
กลุมที่มีรายไดตอเดือน 50,001 บาท ข้ึนไป 
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ตารางที่ 4.41 
การวิเคราะหความแปรปรวนของคาเฉลีย่ภาพลักษณของ 

บริษัทอายโินะโมะโตะ (ประเทศไทย) จาํกดั 
จําแนกตามรายไดตอเดือน 

 
ภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จาํกัด รายไดตอเดือน 

จํานวน คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบน F Sig 
ตํ่ากวา  10,000 บาท 90 4.282 0.5387 1.386 0.228 
10,000 – 20,000 บาท 106 4.200 0.5562   
20,001 – 30,000 บาท 78 4.141 0.5288   
30,001 – 40,000 บาท 53 4.158 0.5426   
40,001 – 50,000 บาท 28 4.386 0.5414   
50,001 บาท ข้ึนไป 45 4.280 0.4962   

รวม 400 4.224 0.5390   
 

 จากตารางที่ 4.41 พบวา สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีรายไดตอเดือน
แตกตางกันจะมีภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด ไมแตกตางกัน เพราะ
คา F = 1.386 และคา Sig. = 0.228 > 0.05 จึงยอมรับ H0 ดวยนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ดังนี้ 
กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนต่ํากวา  10,000 บาท จํานวน  90  คน มีภาพลักษณของบริษัท
อายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด เฉลี่ย 4.282  กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน10,000 – 
20,000 บาท จํานวน 106 คน มีภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด เฉลี่ย 
4.200  กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท จํานวน 78 คน มีภาพลักษณของ
บริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด เฉลี่ย 4.141 กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน 30,001 
– 40,000 บาท จํานวน 53 คน มีภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด เฉลี่ย 
4.158 กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน 40,001 – 50,000 บาท จํานวน 28 คน มีภาพลักษณของ
บริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด เฉลี่ย  4.386 และกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน 
50,001 บาท ข้ึนไป จํานวน 45 คน มีภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด 
เฉลี่ย 4.280 
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 นั่นคือ สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีรายไดตอเดือนแตกตางกันจะมี
ภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐาน
ที่ต้ังไว 
 สมมติฐานที่ 2 ความสนใจ การมีสวนรวมมีความสัมพันธกับความพึงพอใจตอ
กิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ 
 สมมติฐานที่ 2.1  ความสนใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับมี
ความสัมพันธกับความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ 
 สมมติฐานทางสถิติ  
 H0 : ρ = 0 
 H1 : ρ ≠ 0 
 โดยที ่
 ρ แทนสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางตัวแปรความสนใจตอกิจกรรมอายิโนะโมะโตะ 
คุกกิ้ง คลับกับความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั 
 

ตารางที่ 4.42 
แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของความสนใจตอกิจกรรมอายิโนะโมะโตะ  
คุกกิ้ง คลับกับความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั 

 
 คาสหสัมพันธ 2-tail Sig. 
ความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั 0.005 0.918 
 
 จากตารางที่ 4.42 ผลการทดสอบพบวา คาสหสมัพนัธที่ได = 0.005 และคา 2-tail 
Sig. = 0.918 > 0.05  จึงยอมรับ H0 และปฏิเสธ H1   นั่นคือ ความสนใจตอกิจกรรมอายิโนะโมะ
โตะ คุกกิง้ คลับไมมีความสัมพันธกับความพงึพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลับ  จึง
ปฏิเสธสมมตฐิานที่ต้ังไว 
 สมมติฐานที่ 2.2  การมีสวนรวมตอกิจกรรมอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับมี
ความสัมพันธกับความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ 
 สมมติฐานทางสถิติ  
 H0 : ρ = 0 
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 H1 : ρ ≠ 0 
 โดยที่ ρ แทนสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรการมีสวนรวมกิจกรรม 
อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับกับความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ 
 

ตารางที่ 4.43 
แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของการมสีวนรวมกิจกรรมอายิโนะโมะโตะ  
คุกกิ้ง คลับกับความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั 

 
 คาสหสัมพันธ 2-tail Sig. 
ความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั 0.005 0.919 
 
 จากตารางที่ 4.43 ผลการทดสอบพบวา คาสหสัมพนัธที่ได = 0.005 และคา 2-tail 
Sig. = 0.919 > 0.05  จงึยอมรับ H0 และปฏิเสธ H1   นัน่คือ การมีสวนรวมกจิกรรมอายโินะโมะโตะ 
คุกกิ้ง คลับไมมีความสมัพนัธกับความพงึพอใจตอกิจกรรมอายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลับ จึงปฏิเสธ
สมมติฐานที่ต้ังไว 
 สมมติฐานที่  3 ความพึงพอใจตอกิจกรรม  “อายิ โนะโมะโตะ  คุกกิ้ ง  คลับ  
มีความสัมพันธกับภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัด 
 สมมติฐานที่ 3.1  ความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับมี
ความสัมพันธกับภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดในดานองคกร 
 สมมติฐานทางสถิติ  
 H0 : ρ = 0 
 H1 : ρ ≠ 0 
 โดยที ่
 ρ แทนสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรความพึงพอใจตอกิจกรรม  
“อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับกับภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดใน
ดานองคกร 
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ตารางที่ 4.44 
แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของความพึงพอใจตอกิจกรรม  

“อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบั” กับภาพลักษณของบริษัท 
อายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จาํกัดในดานองคกร 

 
 คาสหสัมพันธ 2-tail Sig. 
ภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) 
จํากัดในดานองคกร 

0.556** 0.000 

** หมายถึง มคีวามสัมพันธอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.01 
 จากตารางที่ 4.44 ผลการทดสอบพบวา ปฏิเสธ H0 และยอมรับ H1   นั่นคือ ความ 
พึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับมีความสัมพันธกับภาพลักษณของบริษัท 
อายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดในดานองคกร ในระดับปานกลาง โดยมีความสัมพันธเชิง
บวก กลาวคือ สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ 
คุกกิ้ง คลับ” มาก จะมีภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดในดานองคกรที่
ดีมากไปดวย เพราะคาสหสัมพันธที่ได = 0.556 และคา 2-tail Sig. = 0.000 < 0.05 จึงยอมรับ
สมมติฐานที่ต้ังไว  
 สมมติฐานที่ 3.2  ความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับมี
ความสัมพันธกับภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดในดานผลิตภัณฑ 
 สมมติฐานทางสถิติ  
 H0 : ρ = 0 
 H1 : ρ ≠ 0 
 โดยที ่
 ρ แทนสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรความพึงพอใจตอกิจกรรม  
“อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับกับภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดใน
ดานผลิตภัณฑ 
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ตารางที่ 4.45 
แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของความพึงพอใจตอกิจกรรม อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ 

กับภาพลกัษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดในดานผลิตภัณฑ 
 

 คาสหสัมพันธ 2-tail Sig. 
ภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) 
จํากัดในดานผลิตภัณฑ 

0.549** 0.000 

** หมายถึง มคีวามสัมพันธอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.01 
 
จากตารางที่ 4.45 ผลการทดสอบพบวา ปฏิเสธ H0 และยอมรับ H1  นั่นคือ ความพึงพอใจ

ตอกิจกรรมอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับมีความสัมพันธกับภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ 
(ประเทศไทย) จํากัดในดานผลิตภัณฑ ในระดับปานกลาง โดยมีความสัมพันธเชิงบวก กลาวคือ 
สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่
มาก จะมีความคิดเห็นตอภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดในดาน
ผลิตภัณฑที่ดีมากไปดวย เพราะคาสหสัมพันธที่ได = 0.549 และคา 2-tail Sig. = 0.000 < 0.05 
จึงยอมรับสมมติฐานที่ต้ังไว  

สมมติฐานที่ 3.3  ความพึงพอใจตอกิจกรรม “อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับมี
ความสัมพันธตอภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดดานการเปนองคกร
เพื่อสังคม 

สมมติฐานทางสถิติ  
H0 : ρ ≠ 0 
H1 : ρ ≠ 0 
โดยที ่
ρ แทนสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรความพึงพอใจตอกิจกรรมอายิโนะโมะ

โตะ คุกกิ้ง คลับ กับภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดในดานการเปน
องคกรเพื่อสังคม 
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ตารางที่ 4.46 

แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของความพึงพอใจตอกิจกรรม 
 “อายิโนะโมะโตะ คุกกิง้ คลบักับภาพลกัษณของบริษัท 
อายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จาํกัดในดานการเปน 

องคกรเพื่อสังคม 
 
 คาสหสัมพันธ 2-tail Sig. 
ภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) 
จํากัดในดานการเปนองคกรเพื่อสังคม 

0.544** 0.000 

** หมายถึง มคีวามสัมพันธอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.01 
 
 จากตารางที่ 4.46 ผลการทดสอบพบวา ปฏิเสธ H0 และยอมรับ H1   นั่นคือ ความ 
พึงพอใจตอกิจกรรมอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับมีความสัมพันธกับภาพลักษณของบริษัท 
อายิโนะโมะโตะ (ประเทศไทย) จํากัดในดานการเปนองคกรเพื่อสังคม ในระดับปานกลาง โดยมี
ความสัมพันธเชิงบวก กลาวคือ สมาชิกอายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับที่มีความพึงพอใจตอกิจกรรม 
“อายิโนะโมะโตะ คุกกิ้ง คลับ” ที่มาก จะมีความคิดเห็นตอภาพลักษณของบริษัทอายิโนะโมะโตะ 
(ประเทศไทย) จํากัดในดานการเปนองคกรเพื่อสังคมที่ดีมากไปดวย เพราะคาสหสัมพันธที่ได = 
0.544 และคา 2-tail Sig. = 0.000 < 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานที่ต้ังไว  


