
 
APPENDIX B 

 
Questionnaire in Thai 

การสํารวจความรูความเขาใจเก่ียวกับโรคจากการทํางานในตึกของพนักงานออฟฟสที่ทํางานในเขตสีลม 
(Awareness of Sick Building Syndrome (SBS): A Case Study of the Office Workers in Silom Area) 
 
คําช้ีแจง:       แบบสอบถามน้ีเปนสวนหน่ึงของสารนิพนธปริญญาโท สาขาภาษาอังกฤษเพ่ืออาชีพ สถาบันภาษา มหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตร จัดทําขึ้นเพ่ือสํารวจความรูความเขาใจเก่ียวกับโรคจากการทํางานในตึกของพนักงานออฟฟสที่ทํางานในเขตสีลม  
ขอมูลในแบบสอบถามจะนําไปใชประโยชนทางการศึกษาเทาน้ัน ขอมูลที่ทานตอบจะถูกเก็บเปนความลับ ผูวิจัยขอขอบคุณใน  
ความรวมมือของทานเปนอยางสูง 
  

 แบบสอบถามฉบับน้ีแบงออกเปน  5  สวน ดังน้ี 
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนที่ 2  ความรูความเขาใจเก่ียวกับสาเหตุของโรคจากการทํางานในตึก 
 สวนที่ 3  ความรูความเขาใจเก่ียวกับอาการของโรคจากการทํางานในตึก 
   สวนที่ 4   ความรูความเขาใจเก่ียวกับการปองกันตนเองจากโรคจากการทํางานในตึก  
            สวนที่ 5   ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 

กรุณาทําเคร่ืองหมาย   ในชองท่ีตรงกับขอมูลของทาน หรือเติมขอมูลลงในชองวาง 
 
สวนท่ี 1     ขอมูลท่ัวไป 

1. เพศ   1.  ชาย                             2.  หญิง 
      

2. อายุ   1.  ตํ่ากวา 25  ป               2. 26 - 30 ป 

  3.  31 – 35 ป                   4. 36 - 40 ป 

  5.  41-50 ป                      6. 51 ป ขึ้นไป 

      

3. การศึกษาสูงสุด  1.  ตํ่ากวาปริญญาตรี       2.  ปริญญาตรี 

  3. ปริญญาโท                  4.  สูงกวาปริญญาโท หรืออื่นๆ (โปรดระบุ)....................................... 

      

4. อาชีพ 1. เจาของธุรกิจ               2. รับราชการ 

  3. พนักงานรัฐวิสาหกิจ   4.  พนักงานบริษัทเอกชน 

      

5. อายุการทํางาน  1.  ตํ่ากวา 3 ป                  2.  4 – 6 ป  

 (รวมตลอดอายุงาน) 3.  7 – 9 ป                       4.  10 ปขึ้นไป 
 

          6.     ทานเคยรูสึกไมสบายกายเวลานั่งทํางานอยูในสํานักงานเปนเวลานานๆ หรือไม         เคย         ไมเคย         
 
               7.    ทานเคยไดยินเรื่องโรคจากการทํางานในตึกมาบางหรือไม     เคย (โปรดระบุแหลงที่มา).......................................    ไมเคย       
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สวนท่ี 2     ความรูความเขาใจเก่ียวกับสาเหตุของโรคจากการทํางานในตึก 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

ระดับความรูความเขาใจ 
   สาเหตุของโรคจากการทํางานในตึก มากท่ีสุด  

(5) 
มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

ไมรูเลย 
(1) 

มีคนทํางานอยูในหองทํางานจํานวนมาก 
     

การระบายอากาศท่ีไมเพียงพอ ระบบปรับอากาศ
ขาดการบํารุงรักษาหรือทําความสะอาด 

     

ระดับอุณหภูมิที่ไมเหมาะสม หนาวเกินไป หรือ
รอนเกินไป 

      

ระดับความช้ืนที่ไมเหมาะสม แหงเกินไป หรือ
ช้ืนเกินไป 

     

แสงสวางในอาคารไมเพียงพอ 
     

สภาพภายในอาคารที่เพ่ิงผานการปรับปรุง เชน 
การทาสีใหม  การใชเฟอรนิเจอรใหม 

     

ไมมีการทําความสะอาดภายในอาคาร เชน พรม 
หรืออุปกรณสํานักงานที่สม่ําเสมอ 

     

การน่ังทํางานหนาจอคอมพิวเตอรเปนเวลานาน 
      

การน่ังทํางานใกลกับเครื่องถายเอกสาร เครื่อง
แฟกซ หรือเครื่องปริ้นทเตอร 

     

ลักษณะการทํางานที่เปนงานเอกสาร  
งานสารบรรณ เลขานุการ 

     

บริเวณที่สูบบุหรี่อยูใกลกับหองทํางาน  
     

ความเครียดจากการทํางาน หรือความไมพึงพอใจ
กับการทํางาน 
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สวนท่ี 3     ความรูความเขาใจเก่ียวกับอาการของโรคจากการทํางานในตึก 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับความรูความเขาใจ 
   กลุมอาการปวยของโรคจากการทํางานในตึก มากท่ีสุด  

(5) 
มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

ไมรูเลย 
(1) 

กลุมอาการทางตา      

ระคายเคืองตา      

ตาแหง      

แสบตา      

ตาแดง      

ตาเบลอ มองภาพไมชัด      

กลุมอาการทางจมูก      

นํ้ามูกไหล      

คัดจมูก      

จาม      

กลุมอาการทางลําคอและระบบทางเดินหายใจ      

คอแหง      

ไอแหง      

เจ็บคอ      

หายใจไมสะดวก      

กลุมอาการทางผิวหนัง      

ผิวหนังแหง      

ผ่ืนคัน หรือผ่ืนแดง      

กลุมอาการปวดตางๆ      

ปวดศีรษะ      

ปวดหลัง      

ปวดกลามเน้ือ      

กลุมอาการอ่ืนๆ      

เมื่อยลา      

คล่ืนไส เวียนศรีษะ      

ขาดสมาธิในการทํางาน      
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สวนท่ี 4     ความรูความเขาใจเก่ียวกับการปองกันตนเองจากโรคจากการทํางานในตึก 
 

 
สวนท่ี 5    ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
..................................................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................................................  
 
                                      ***ขอขอบคุณที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม*** 

ระดับความรูความเขาใจ 
    วิธีการปองกันโรคจากการทํางานในตึก มากท่ีสุด  

(5) 
มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

ไมรูเลย 
(1) 

ตรวจสุขภาพเปนประจํา 
     

ออกกําลังกายสมํ่าเสมอ 
     

ดูแลรักษาความสะอาดโตะที่น่ัง ปดฝุนเครื่อง
คอมพิวเตอร และคียบอรดสม่ําเสมอ 

      

จัดสภาพและทาทางการน่ังที่เหมาะสม 
     

ใชแผนกรองรังสีหนาจอคอมพิวเตอร 
     

เปล่ียนอิริยาบถหรือขยับแขนขาและมือไปมาเมื่อ
ตองน่ังทํางานอยูหนาจอคอมพิวเตอรเปน
เวลานาน 

      

จัดหาตนไมมาวางไวบนโตะทํางานเพ่ือชวยเพ่ิม
ออกซิเจน และดูดมลพิษหรือสารเคมีปนเปอนใน
อากาศ 

     

หลีกเล่ียงความเครียด  
     

หลีกเล่ียงการอยูในอาคารท่ีเพ่ิงผานการปรับปรุง 
     

หลีกเล่ียงการสูบบุหรี่ 
     

การรองเรียนขอใหเจาหนาที่ที่เก่ียวของมา
ตรวจสอบระบบจัดการอากาศของอาคาร 

     


