
APPENDIX B 

Questionnaire in Thai 

แบบสอบถาม 

ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจของคนทํางานในการเขาเรียนภาษาอังกฤษในสถาบันสอนภาษา 

 

แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของสารนิพนธในหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา

ภาษาอังกฤษเพื่ออาชีพ สถาบันภาษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร เพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจของ

คนทํางานในการเขาเรียนภาษาอังกฤษในสถาบันสอนภาษา โดยขอมูลท่ีไดจะนํามาวิเคราะหเชิงวิชาการ

และนําผลการวิจัยไปใชเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาศักยภาพของสถาบันสอนภาษา ขอความ

กรุณาตอบแบบสอบถามนี้ตามความเปนจริง ขอมูลท่ีไดจะปกปดเปนความลับ หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับ

ความรวมมือจากทานเปนอยางดี ขอขอบคุณเปนอยางยิ่งมา ณ โอกาสนี้ 

 

สวนที่ 1: ขอมูลท่ัวไป 

คําช้ีแจง: กรุณากาเครื่องหมาย   ลงใน  หนาขอความที่เปนคําตอบที่ถูกที่สุดของทาน หรือเติมขอมูล

ลงในชองวาง 

1.  เพศ 
  ชาย      หญิง 
2. อายุ  
  ต่ํากวา 21 ป     21-30 ป 
  31-40 ป     41-50 ป 

 มากกวา 50 ป 
3.  การศึกษา 
   ต่ํากวามัธยมศึกษาตอนปลาย    มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 
   อนุปริญญา / ปวส.     ปริญญาตรี 
   ปริญญาโท      ปริญญาเอก 
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4.  อาชีพ 
   ขาราชการ      พนักงานรัฐวิสาหกิจ    
   พนักงานบริษัทเอกชน     เจาของกิจการ    
   อาชีพอิสระ เชน แพทย ทนายความ ฯลฯ   อื่นๆ ___________________________ 
5. รายไดเฉลี่ยตอหนึ่งเดือน 
   นอยกวา 10,001 บาท     10,001 – 20,000 บาท 
   20,001 – 30,000 บาท     30,001 – 40,000 บาท 
   40,001 – 50,000 บาท     50,001 – 60,000 บาท 
   มากกวา 60,000 บาท 
 

สวนที่ 2: ปจจัยดานผลิตภัณฑ ราคา สถานที่ตั้ง และการสงเสริมการขายของสถาบันสอนภาษา 

คําช้ีแจง: กรุณากาเครื่องหมาย   ลงในชองท่ีตรงกับความเห็นของทานมากที่สุด 

 

ความสําคัญของปจจัยดานผลติภัณฑ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

6.      เนื้อหาวิชาในหลักสูตร      

7.      ความหลากหลายของหลักสูตร      

8.      ความสามารถในการถายทอดทางวิชาการของครูผูสอน      

9.      ความเอาใจใสและรับผิดชอบตอผูเรียนของครูผูสอน      

10.     ประวัติและผลงานทางวิชาการและทางปฏิบัติของครูผูสอน      
11.     โอกาสในการฝกฝนทั้งในและนอกหองเรียน      
12.     ปริมาณและคุณภาพของหองเรียน และอุปกรณการเรียน      
13.     ปริมาณและคุณภาพของตําราเรียน และหนังสือในหองสมุด      
14.     การบริการของเจาหนาท่ีประจําช้ันและเจาหนาท่ีหองสมุด      
15.     ช่ือเสียงของสถาบัน      
16.     ชวงเวลาเรียนเหมาะสม      

ความสําคัญของปจจัยดานราคา      

17.     ราคาถูก      
18.     ราคาสมเหตุสมผล      
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ความสําคัญของปจจัยดานสถานที่ตั้ง 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

19.     สถานที่ตั้งอยูในแหลงชุมชน      
20.     ความสะดวกในการเดินทาง       

ความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการขาย      

21.     ลดคาเรียนลง กรณีลงทะเบียนเรียนหลายคน      
22.     ลดคาเรียนลง กรณีลงทะเบียนเรียนตอเนื่องหลายวิชา      
23.     สามารถผอนชําระคาเรียนได      
24.     แผนพับ ประกาศ โฆษณา ตามที่ตางๆ รวมท้ังปายโฆษณา   
           ขนาดใหญในที่ชุมชน      
25.     การออกรานหรือจัดแสดงนิทรรศการทางวิชาการ หรือการจัด 
          กิจกรรมพิเศษในโอกาสตางๆ       

 

สวนที่ 3: ขอเสนอแนะ 

คําช้ีแจง: กรุณาระบุขอเสนอแนะ หรือขอคิดเห็นเพิ่มเติม 

…………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………… 

ขอขอบคุณทุกทานที่สละเวลาตอบแบบสอบถามนี ้


