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กิตติกรรมประกาศ  
 

 ขอขอบคุณสมาคมนักขาววิทยุและโทรทัศนไทย และมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 
ท่ีสนับสนุนทุนการศึกษาในระดับปริญญาโทของขาพเจา นํามาซ่ึงแรงผลักดันใหจัดทําวิทยานิพนธ
เลมนี้ โดยไดรับการส่ังสอนเปนอยางดี ดร.โสภัทร นาสวัสดิ์ อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ ตลอดจน 
ความรูท่ีไดรับจากคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธท้ัง 3 ทาน ไดแก รองศาสตราจารย ดร.อุษา บ้ิกกิ้นส 
ผูชวยศาสตราจารยอัศวิน เนตรโพธ์ิแกว และท่ีขาดไมไดคือ รองศาสตราจารย ดร.กุลทิพย ศาสตระรุจิ  
ท่ีช้ีทางสวางและสละเวลาใหคําช้ีแนะในการทําวิทยานิพนธเลมนี้ 
 วิทยานิพนธเลมนี้ ไดรับการสนับสนุนขอมูลเปนอยางดีจากบุคลากรขององคการ
กระจายเสียงและแพรภาพสาธารณะแหงประเทศไทย (ส.ส.ท.) ท่ีมี คุณสมชัย สุวรรณบรรณ เปน
ผูอํานวยการ คุณกนกพร ประสิทธิผล รักษาการผูอํานวยการโครงการส่ือดิจิทัล และเจาหนาท่ีของ
สถานีวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน รวม 14 ทาน ท่ีสละเวลาอันมาคาในการใหขอมูลคร้ังนี้ ขอขอบคุณ
อ.อริน เจียรจันทรพงศ ท่ีใหคําปรีกษาดานการเรียน พี่ฟาง วชิรญาณ เจริญทรัพย รุนพี่ปริญญาโท  
ป 53 และ พี่กุง ชลาลัย พงษศิริ เลขานุการสาขานิเทศศาสตร ทําหนาท่ีพี่เล้ียงทําใหวิทยานิพนธ 
เลมนี้เสร็จไดทันเวลา และนํ้าใจไมตรีจากเพื่อนรวมรุนป 54 มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย เชน ณัฐวดี 
พูลอําไภย (พี่นัท) กนกอร ปราสาทกลาง (สาว)  และปวีณา ครุฑธาพันธ (เก) ฯลฯ   
 สุดทายบุคคลท่ีตองเอยถึงเปนอยางยิ่ง คือ คุณพอสมนึก และคุณแมธนพร รวมท้ัง
ครอบครัว วิริยะสัจจะจิตร ซ่ึงเปนกําลังใจในการดําเนินชีวิต และคุณอิทธิพันธ บัวทอง รองผูอํานวยการ 
ฝายขาวสถานีโทรทัศน TNN24 ท่ีใหคําปรึกษาและสนับสนุนการเรียนปริญญาโทของผูวิจัยมาโดย
ตลอด   
 
 

     วีระยทุธ  วิริยะสัจจะจิตร 
 
 
 
 
 
 

 



ซ 

สารบัญ 
 

    หนา 
บทคัดยอภาษาไทย....................................................................................................................  ฆ 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ...............................................................................................................  จ 
กิตติกรรมประกาศ....................................................................................................................  ช 
สารบัญตาราง............................................................................................................................  ญ 
สารบัญภาพ...............................................................................................................................  ฎ 
บทท่ี 
        1. บทนํา........................................................................................................................... 1 
  1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา............................................................................  1 
            1.2  ปญหานําวจิัย........................................................................................................    9 
  1.3  วัตถุประสงคของการวิจยั......................................................................................   9 
  1.4  ขอบเขตของการวิจัย.............................................................................................  9 
  1.5  นิยามศัพท.............................................................................................................   10 
  1.6  ประโยชนคาดวาจะไดรับ.....................................................................................    11 
 2.  แนวคิด ทฤษฎี และวจิัยงานท่ีเกี่ยวของ.......................................................................  12 
  2.1  แนวคิดเกีย่วกบัปจจัยท่ีสงผลตอการบริหารงานองคกรส่ือมวลชน.......................   12 
  2.2 แนวคิดเกีย่วกบัขาวและการบริหารงานขาว..........................................................   16 
  2.3  ทฤษฎีการกําหนดวาระขาวสาร............................................................................    41 
  2.4  แนวคิดเร่ืององคกรส่ือสารมวลชนดานการกระจายเสียงเพื่อบริการสาธารณะ.....  47
  2.5  แนวคิดเกีย่วกบัส่ือสมัยใหม..................................................................................   51 
  2.6  ทฤษฎีโครงสรางหนาท่ีของส่ือมวลชน.................................................................   65 
  2.7 เอกสารและงานวิจยัท่ีเกีย่วของ.............................................................................    78 
 3. ระเบียบวิธีวิจยั.............................................................................................................  98 
  3.1 แหลงขอมูลท่ีใชในการศึกษา................................................................................   98 
  3.2  ประชากรและกลุมตัวอยาง...................................................................................    99 
  3.3  เคร่ืองมือในการเก็บขอมูล..................................................................................... 100 
  3.4  วิธีเก็บรวบรวมขอมูล............................................................................................  104 
 
 



ฌ 

สารบัญ (ตอ) 
 

บทท่ี    หนา 
  3.5  การวิเคราะหขอมูล................................................................................................ 105 
  3.6  การนําเสนอผลการศึกษา……..............................................................................  105 
 4. ผลการวิจัย...................................................................................................................  107  
  4.1 ปจจัยท่ีมีผลตอการบริหารงานขาววทิยุไทยพีบีเอสออนไลนและนําไปสู    
   การปรับปรุงแกไขเพ่ือสรางความเขมแข็งใหพลเมือง…......................................  109 
  4.2 โครงสรางและหนาท่ีในการบริหารจัดการขาววิทยุไทยพบีีเอสออนไลน............. 128 
  4.3  การกําหนดวาระขาวสารของสถานีวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน..............................  139 
 5. สรุปผลการศึกษา….....................................................................................................  152 
  5.1  สรุปผลการศึกษา................................................................................................... 152 
  5.2 อภิปรายผล............................................................................................................ 161 
  5.3 ขอเสนอแนะ.........................................................................................................  164 
  5.4 ขอจํากัดในงานวิจยั...............................................................................................  165 
  5.5 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจยัในอนาคต................................................................  165 
บรรณานุกรม............................................................................................................................. 166 
ภาคผนวก.................................................................................................................................. 171 
ประวัติผูเขียน............................................................................................................................ 174   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ญ 

สารบัญตาราง 
 

ตารางท่ี      หนา 
  1.1 เปาหมายในการดําเนินงานของสานีวิทย-ุโทรทัศนเพื่อให   
  เกิดประโยชนสาธารณะ.........................................................................................  2  
 2.1 แนวทางการนาํเสนอเนื้อหาผานส่ือและความรับผิดชอบ     
  ตามจรรยาบรรณวิชาชีพ........................................................................................  35  
 2.2 แนวทางการจดัผังรายการของสถานีวิทยท่ีุเปนกลุมตัวอยาง..................................  39 
 2.3 แผนจัดทําขาวและรายการส่ือวิทยุ.........................................................................    92 
 2.4 แผนจัดทําขาวและรายการส่ือมัลติมีเดีย.................................................................    93 
 2.5 การประเมินผลงานตามตัวช้ีวัดผลลัพธ..................................................................    94 
 4.1 ตัวอยางประเด็นขาวตนช่ัวโมงวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน  
  ชวงเดือนตุลาคม-พฤศจิกายน ป 2555....................................................................  142 
 4.2 ภาพรวมประเด็นขาวรายการเกาะติดทิศทางขาว  
  เดือนตุลาคม-พฤศจิกายน 2555..............................................................................  145 
 4.3 ตัวอยางประเด็นขาวรายการเกาะติดทิศทางขาว      
  วันท่ี 1ตุลาคม-และ 31 ตุลาคม ป 2555...................................................................  146 
 4.4 ตัวอยางประเด็นขาวรายการวาระเมืองไทย ชวงเดือน 
  ตุลาคม-พฤศจิกายน 2555.......................................................................................  147 
 4.5 ตัวอยางประเด็นขาวรายการเสียงพลเมือง ชวงเดือนตุลาคมป 2555.......................   148 
 4.6  ตัวอยางประเด็นขาวรายการ Sport Time เดอืนตุลาคม-พฤศจิกายน 2555..............   149 
 4.7  ตัวอยางประเด็นขาวรายการหนาตางโลก ชวงเดือนตุลาคมป 2555.......................   150 
 4.8  ตัวอยางประเด็นขาวรายการ ASEAN UPDATE 
  ชวงเดือนตุลาคม - พฤศจิกายน ป 2555..................................................................   151 
 

 
 
 
 
 



ฎ 

สารบัญภาพ 
 
ภาพท่ี      หนา 
 1.1 ผังโครงสรางองคกร ส.ส.ท....................................................................................    5 
 1.2 โครงสรางการบริหารงานสถานีวิทยุไทยพบีีเอสออนไลน....................................  6 
 1.3 ผังรายการวิทยุไทยพีบีเอสออนไลนไตรมาส 4/2555............................................. 7 
 2.1 ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับองคกรส่ือสารมวลชน............................................................. 13 
 2.2 White’s Gatekeeper Model (1950)........................................................................  18 
 2.3 ประเด็นขาวจากสมมติฐาน....................................................................................  25 
 2.4 การจับประเดน็ขาว................................................................................................  28 
 2.5 การวินจิฉัยคุณคาของขาว......................................................................................   30
 2.6 ผูรักษาชองทางการส่ือสาร.....................................................................................  32 
 2.7 แบบจําลองการกําหนดเร่ืองท่ีพิจารณาจากแมคคอมส และชอว............................  43 
 2.8 การกําหนดวาระแบบสองบทบาทของส่ือมวลชน.................................................  44 
 2.9 การส่ือสารผานอินเทอรเน็ต................................................................................... 55 
 2.10 โครงสรางองคการส่ือวิทยุกระจายเสียงท่ีมีตลาดขนาดเล็ก...................................  68 
 2.11 โครงสรางองคการส่ือวิทยุกระจายเสียงท่ีมีตลาดขนาดกลาง.................................  68 
 2.12 โครงสรางองคการส่ือวิทยุกระจายเสียงท่ีมีตลาดขนาดใหญ.................................. 69 
 4.1 ปจจัยภายในและปจจัยภายนอกท่ีมีผลตอการบริหารงานขาว 
  วิทยุไทยพีบีเอสออนไลน....................................................................................... 128 
 4.2 ผังโครงสรางองคกร ส.ส.ท.ป 2552......................................................................  132 
 4.3 สถานีวิทยุภูมิภาคเช่ือมโยงสัญญาณของสถานีวิทยุไทย 
  เพื่อเด็กและครอบครัวป 2552................................................................................  133 
 4.4 ผังโครงสรางองคกร ส.ส.ท...................................................................................  134 
 4.5 โครงสรางสํานักมัลติมีเดยีและสารสนเทศ............................................................  135 
 4.6 โครงสรางการบริหารงานโครงการส่ือดิจิทัล........................................................  136 
 4.7 บุคลากรในโครงการส่ือดิจิทัล...............................................................................  138 
 4.8 ผังรายการวิทยุไทยพีบีเอสออนไลน......................................................................  141 
  

 


