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�����ก�����
���
���
��������������
��
��	��
�� ก�!
��"���ก�#$����	���	#$����	���	�����%���&"��' &(�
���ก����
����$ !�
#)�
��กก��
ก*������#!�
#)� �&	
ก*�!�
#)���กก�"+#'��
	+�� ��
 �"���ก�!
�#$����	���	�����%
���&"��'  �(���� 345 �"& /&����ก������
	+���#�)�0 �(���� 345 �"&  !

��
1�ก����
����$ 
!�
#)�  &����2 

����
�3�#4�����25��ก
�&��	  4   '
� &����2 
4.1  �3�����!
��"���ก� 
4.2  ก�����
������	������
�����ก�����
��� 
4.3  5�����9����!
�ก��������

������	������
�����ก��'�&'+
���
�����
�� ก� 
4.4  ก���&�
��##'�:�� 
4.5 !�

��
�����ก�(�3�#5��	
5;& 

 
4.1  ��
��
����� ��
ก� 

�3�����!
��"���ก� �+���$<+
5=�
��$<���(���� 267 �� (��
	�� 77.4)               
#�
�	"��$�+�� 31-40 5D �(���� 172 �� (��
	�� 49.9) #���&��ก���FกG�5��<<��� �(���� 157 �� 
(��
	�� 45.5) #��3�����'(��$�+����
5=��"���ก�
�'������ �(���� 166 �� (��
	�� 48.1) 
5%���'��������	������"� �(���� 192 �� (��
	�� 55.7) #���	�
�������(������#$����	���	
��$�+��'�(�ก�+�3F� 6 5D �(���� 200 �� (��
	�� 58) ������ก�&$�+�	����0����	����'� ���

������	� �(���� 43 �� (��
	�� 12.5) �)�	 ก���FกG��
ก�3���� �(���� 41 �� (��
	�� 11.9) 
����0����	�ก����&ก���(���� 40 �� (��
	�� 11.6)�
���#�'�#�(�&����	��

�	&'�#'�������
4.1 
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!
�
���� 4.1 �3�����!
��"���ก� 
 

��
��
����� ��
ก� "#
��� (n = 345) ���*�� 

1. 
��   
- ��	 
- $<�� 

78 
267 

22.6 
77.4 

2. 
�	"   
- 21 - 30  5D 
- 31 I 40 5D 
- 41 I 50 5D 
- 51 I 60  5D 
- 60 5D !F2�/5 

96 
172 
53 
19 
5 

27.8 
49.9 
15.4 
5.5 
1.4 

3. ��&��ก���FกG� 
- 5�� / 
�"5��<<� / $��

��	�
�+� 
- 5��<<�'�� 
- 5��<<��� 
- 5��<<�

ก 

4. '(��$�+���� 
- !�����ก�� 
- ���ก���#$����	���	 
- ���ก������ก�� 
- 
�'������ 
- �)ก����5���(� 

 
13 

134 
157 
41 

 
21 

129 
8 

166 
21 

 
3.8 

38.8 
45.5 
11.9 

 
6.1 

37.4 
2.3 

48.1 
6.1 

5. 5%���'�$������   
- ��	������"� 
- ��	����ก�� 
- ��	���$�� 

192 
144 

9 

55.7 
41.7 
2.6 
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!
�
���� 4.1 ('+
) 
 

��
��
����� ��
ก� "#
��� (n = 345) ���*�� 

6. ��	�
�������(������#$����	���	   
- '�(�ก�+� - 6 5D 
- 7 I 12 5D 
- 13 I 18 5D 
- 19 I 24 5D 

200 
111 
30 
4 

58 
32.2 
8.7 
1.2 

7. ���ก�&$�+�	���   
- �(���ก���
9�ก���&� 
- �3��������	�������� 
- �0��"�"���'�  
- �0�#�"G	���'� �������#���'�  
- �0����	�ก����&ก�� 
- �0����	����'� ���
������	� 
- �0��	�������'�  
- �(���ก���	���ก�� 
- ��0K�'���	���	 
- �(���กก��ก����
�G 
- ���
��	�ก���+
�
���	����ก�����ก�� 
- ���
��	�ก��
��
� 
- �)�	 ก���FกG��
ก�3���� 
- �(���ก�+�
���#����ก����������
��	� 
- ���
��	���9�'��


"��� 
- �3������G����5��������9��# 
- 
���L /&��ก+ ก
����� ������&"��'��� 

36 
14 
17 
18 
40 
43 
17 
12 
6 
7 

18 
18 
41 
33 
5 

20 
20 

10.4 
4.1 
4.9 
5.2 

11.6 
12.5 
4.9 
3.5 
1.7 
2 

5.2 
5.2 

11.9 
9.6 
1.4 
5.8 
5.8 
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4.2  ก
�,-����.�.�*��
�����/��0��ก
��0���
��
*,�����ก� 

ก�����
������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก�5��ก
�&��	 6 &��� &����2 
ก��������������:��!�
#)� ก����������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก�  5���	�� ���
/&������ก
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก� 5M<$����
"5������ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
���  ���#�F��
������ก�����
����	������
��
���
ก�����
��� ��� 
���#'�
�ก�����
������	������
��
���
ก�����
�����
���' 

��กG0�ก��������������:��!�
#)��&	��#
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.25 
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.69) 
#��
�����0���	!�
 ���+� 5��
&*����1)�'
�����
�3�##���&��ก��
��������&��#�ก /&��ก+  
��&�����  1.  ก��������:��!�
#)�������0
� 
�*ก��
��ก�  
(http://eoffice.dusit.ac.th) (�+�
4���	 3.85 �+��
���	�
��#�'�:�� 1.05) 
��&����� 2. ก��������
:��!�
#)���2�:��!
�#$����	���	�����%���&"��' (http://www.dusit.ac.th) (�+�
4���	 3.78 �+��

���	�
��#�'�:�� 0.88) ���
��&�����  3 . ก��������:��!�
#)��������$��ก���FกG� 
(http://webregis.dusit.ac.th) (�+�
4���	 3.48 �+��
���	�
��#�'�:�� 1.22) 

��&��ก����������&��5��ก��� /&��ก+ 
��&����� 1. ก��������:��!�
#)�!
��"���ก�
!
�#$����	���	�����%���&"��' (http://personnel.dusit.ac.th) (�+�
4���	 3.03 �+��
���	�
��
#�'�:�� 1.02) 
��&����� 2. ก��������:��!�
#)������� �����# $�����
 กa'���

�/��  
(�+�
4���	 2.82 �+��
���	�
��#�'�:�� 1.08) ���
��&����� 3. ก��������:��!�
#)��5��ก�#
5��	"ก' 
���
ก��
��	�ก���
� (�+�
4���	 2.59 �+��
���	�
��#�'�:�� 1.14) ��	��

�	&'�#'����
��� 4.2 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



98 

!
�
���� 4.2  �(���������
	��!
���กG0�ก��������������:��!�
#)�!
�#$����	���	�����%  
���&"��' 
 

�1ก23�ก
�,-�,�����4
������� 

 X  S.D. 

��81�ก
�,-� �1�81� 

1. :��!�
#)�!
��"���ก�!
�#$����	���	���
��%���&"��' (http://personnel.dusit.ac.th) 

3.03 
 

1.02 5��ก��� 4 

2. :��!�
#)���2�:��!
�#$����	���	�����%
���&"��'(http://www.dusit.ac.th) 

3.78 
 

0.88 #�ก 2 

3. :��!�
#)�������0
�
�*ก��
��ก�  
(http://eoffice.dusit.ac.th) 

3.85 
 

1.05 #�ก 1 

4. : � � !� 
 #) � � � � � � �� $ � � ก � � �F ก G � 
(http://webregis.dusit.ac.th) 

3.48 
 

1.22 #�ก 3 

5. :� �!� 
 #) � �� �� � �  � � � �� #  $�� � �� 
      
กa'���

�/��  

2.82 
 

1.08 5��ก��� 5 

6. :��!�
#)��5��ก�#5��	"ก' 
���
ก��
��	�
ก���
� 

2.59 
 

1.14 ��
	 6 

��� 3.25 0.69 <
�ก�
�  
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��กG0�ก����������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก� �&	��#
	)+����&��5��
ก��� (�+�
4���	 .73 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.91) 
#��
�����0���	!�
 ���+� 5��
&*����1)�'
�
����
�3�##���&��ก����������&��#�ก ��
 ก������������
���
!+�	/����	 (Wireless 
Network) (�+�
4���	 3.74 �+��
���	�
��#�'�:�� 1.15) 

��&��ก����������&��5��ก���/&��ก+  
��&�����  1 .  ก���������������
���

�
�*ก��
��ก�  e-mail (http://sdumail.dusit.ac.th)  (�+�
4���	 2.76 �+��
���	�
��#�'�:�� 1.35) 
���
��&����� 2. ก������������ก��
��	��)�
�
�*ก��
��ก�  e-learning (�+�
4���	 2.68 �+��
���	�
��
#�'�:�� 1.13)  

�+����&��ก����������&����
	 /&��ก+ 
��&����� 1. ก������������ ก��
���
#'+


���
!+�	
�#�
��+��'�� (Virtual Private Network : VPN) (�+�
4���	 2.57 �+��
���	�
��#�'�:�� 
1.22) 
��&����� 2. ก������������/
��
�
���� (IP Telephone) (�+�
4���	 2.54 �+��
���	�
��
#�'�:�� 1.26) 
��&����� 3. ก���������������&"��'
��
'
� 
�*'�
� &���'�2� (Suan Dusit 
Internet Broadcasting) (�+�
4���	 2.53 �+��
���	�
��#�'�:�� 1.15) ���
��&����� 4. ก��������
����
���
!+�	��&��
�
�
n
� 
��o  (VDO Conference) (�+�
4���	 2.33 �+��
���	�
��#�'�:�� 
1.18) ��	��

�	&'�#'������� 4.3 
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!
�
���� 4.3  �(���������
	��!
���กG0�ก����������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก� !
�
#$����	���	�����%���&"��' 
 

�1ก23�ก
�,-��
�,�ก
��0���
� 

8��*�����
��=ก����
ก�� X  S.D. 

��81�ก
�,-� �1�81� 

1. � � � � ��� 
 � � � 
� 
 �* ก � � 
 �� ก �  e-mail 
(http://sdumail.dusit.ac.th) 

2.76 
 

1.35 5��ก��� 2 

2. ����ก��
��	��)�
�
�*ก��
��ก�  e-learning 2.68 1.13 5��ก��� 3 
3. ����
���
!+�	��&��
�
�
n
� 
��o        

(VDO Conference) 
2.33 1.18 ��
	 7 

4. ����
���
!+�	/����	 
     (Wireless Network) 

3.74 1.15 #�ก 1 

5. ���� ก��
���
#'+

���
!+�	
�#�
��+��'�� 
(Virtual Private Network : VPN) 

2.57 1.22 ��
	 4 

6. ����/
��
�
���� (IP Telephone) 2.54 1.26 ��
	 5 
7. �������&"��'
��
'
� 
�*'�
� &���'�2� 

(Suan Dusit Internet Broadcasting) 
2.53 1.15 ��
	 6 

��� 2.73 0.91 <
�ก�
�  
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5���	�� ���/&������ก
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก�1)�'
�
����
�3�##���&�����#��&
$*��&	��#��&��#�ก (�+�
4���	 3.83 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.71)   
oF��5��ก
�/5&��	 
��&����� 1. ���
���

���#5�����9����ก���(������&
�*����#�����	���!F2� 
(�+�
4���	 4.03 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.88) 
��&����� 2. ���
���
�+�	��ก��'�&'�#5��
#��1�ก��
�(���� (�+�
4���	 3.85 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.89) 
��&����� 3. ���
���
5���	�� ��ก�����
�����
&���ก�����$�����$��
5%���'������	��
�� ก� (�+�
4���	 3.84 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.96) 

��&����� 4.     ���
���
�+�	ก��'�&�������ก���(���� (�+�
4���	 3.81 �+��
	�
��#�'�:�� 0.83) 

��&����� 5. ���
���
ก��5������#���9 ���!�
#)���ก���$����ก�� (�+�
4���	 3.77 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.99) ���
��&����� 6. ���
���
�&'���"�1�1��' ������#o2(�o�
���ก���(���� (�+�
4���	 
3.70 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.88) ��	��

�	&'�#'������� 4.4 

 
!
�
���� 4.4  �(���������
	��!
�5���	�� ���/&������ก
������	������
��
���
ก�����
�����

�� ก� 
 

<��.*-�����?8��1�"
ก���.�.�*��
�����/��0��ก
�

�0���
�,�����ก� X  S.D. 

��81���
�

�
8��=� 

�1�81� 

1. ��� 
���
ก��5������#���9  ���!�
#)���ก��
�$����ก�� 

3.77 0.99 #�ก 5 

2. ���
���
5���	�� ��ก�����
�����&���ก��
���$�����$��
5%���'������	��
�� ก� 

3.84 0.96 #�ก 3 

3. ���
���
�&'���"�1�1��' ������#o2(�o�
���ก��
�(���� 

3.7 0.88 #�ก 6 

4. ���
���

���#5�����9����ก���(������&
�*����#�
����	���!F2� 

4.03 0.88 #�ก 1 

5. ���
���
�+�	ก��'�&�������ก���(���� 3.81 0.83 #�ก 4 
6. ���
���
�+�	��ก��'�&'�#5��
#��1�ก���(���� 3.85 0.89 #�ก 2 

��� 3.83 0.71 �
ก  
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5M<$����
"5������ก����� 
������	������
��
��� 
ก�����
���1)� '
�
����
�3�##���&�����#��&
$*��&	��#����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.25 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.61) &��#���	��

�	&5��ก
�/5&��	 ��&�����#��&
$*���&��#�ก ��
 ����
:��!�
#)�	��/#+��
���"#������5%���'�#� (�+�
4���	 3.43 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.84)  �+����&��
���#��&
$*���&��5��ก���/&��ก+ 
��&����� 1. ก��
��#$��
��##��
ก��	�ก��ก��������!
�����
'+��L 	��/#+����3F� (�+�
4���	 3.37 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.88) 
��&����� 2. ก���(�
!��!�
#)�!
�
����'+��L 	��/#+
5=�5M��"��� (�+�
4���	 3.35 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.85) 
��&����� 3. ก�0�
ก�&ก��
!�&!�
�!
�����
���
!+�	���
��������ก���ก�/! (�+�
4���	 3.33 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.89)

��&����� 4. �)+#�
ก������������'+��L /#+��&
�� (�+�
4���	 3.27 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.78) 

��&����� 5. 
"5ก�0 �(�$������
���#
���

���#���#��#��3!
�
����
�#+
��	��
 (�+�
4���	 3.24 �+��

���	�
��#�'�:�� 0.88) 
��&��   ��� 6. 5�����9����!
�����
���
!+�	��	��	��/#+&� (�+�
4���	 
3.20 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.86) 
��&����� 7. �+
����ก��
!��3F�����'+��L /#+��&�ก'+
ก�����
��� (�+�
4���	 3.19 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.85) 
��&����� 8. �"���ก�!�&���#���������� ICT 

	+���"�#�+� (�+�
4���	 3.17 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.85) ���
��&����� 9. 1)����$��!�&���#����
���������"�ก����� ICT 
	+���"�#�+� (�+�
4���	 3.00 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.91) ��	��

�	&'�#
'������� 4.5 
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!
�
���� 4.5  �(���������
	��!
�5M<$����
"5������ก�����
������	������
��
���
ก��
���
��� 
 

<AB�
C��� <����,�ก
�,-����.�.�*�

�
�����/��0��ก
��0���
� X  S.D. 

��81���
�

�
8��=� 

�1�81� 

1. ����:��!�
#)�	��/#+��
���"#������
5%���'� 

3.43 0.84 #�ก 1 

2. ก���(�
!��!�
#)�!
�����'+��L 	��/#+
5=�
5M��"��� 

3.35 0.85 5��ก��� 3 

3. �+
����ก��
!��3F�����'+��L /#+��&�ก'+

ก�������� 

3.19 0.85 5��ก��� 8 

4. �)+#�
ก������������'+��L /#+��&
�� 3.27 0.78 5��ก��� 5 
5. ก��
��#$��
��##��
ก��	�ก��ก��������

!
�����'+��L 	��/#+����3F� 
3.37 0.88 5��ก��� 2 

6. 5�����9����!
�����
���
!+�	��	��	��
/#+&� 

3.20 0.86 5��ก��� 7 

7. 
" 5 ก � 0 �( � $ �� � � �� 
 � �� # 
 ��� 
 
 ��� #
���#��#��3!
�
����
�#+
��	��
 

3.24 0.88 5��ก��� 6 

8. ก�0�
ก�&ก��!�&!�
�!
�����
���
!+�	���

��������ก���ก/! 

3.33 0.89 5��ก��� 4 

9. 1)����$��!�&���#�������������"�ก��
��� ICT 
	+���"�#�+� 

3 0.91 5��ก��� 10 

10. �"���ก�!�&���#���������� ICT 
	+��
�"�#�+� 

3.17 0.85 5��ก��� 9 

��� 3.25 0.61 <
�ก�
�  
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���#�F��
��������ก��������
������	������
��
���
ก�����
����&	��#
	)+��
��&��5��ก��� (�+�
4���	 3.40 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.53) ���+�����1)�'
�����
�3�##���&��
���#�F��
����&��#�ก /&��ก+ 
��&����� 1. 1)����$���$����#�������������"�ก����� IT 
(�+�
4���	 3.66 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.79) 
��&����� 2. ����:��!�
#)�
5=�5���	�� '�#
��'3"5����� ก�������� (�+�
4���	 3.64 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.70) 
��&����� 3. ��	ก���� Web 
Site (http://www.dusit.ac.th) !
�#$����	���	
��	��
'+
ก�������� (�+�
4���	 3.54 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.64) 
��&����� 4. !�
#)��� Web Site (http://www.dusit.ac.th) !
�#$����	���	
5=�
5���	�� '�#��'3"5����� ก�������� (�+�
4���	 3.53 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.71) 
��&����� 5.    
����:��!�
#)�
!�����/&���&�ก���#����#��&
�*� (�+�
4���	 3.48 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.73) 

��&����� 6. !�
#)��� Web Site (http://www.dusit.ac.th) !
�#$����	���	
!������&	��&�ก���
��&
�*� (�+�
4���	 3.47 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.72) 
��&����� 7. ����:��!�
#)�
��	��
'+
ก��
5%���'���� (�+�
4���	 3.43 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.79) ���
��&����� 8. #�������กG����#
5�
&��	!
�!�
#)�
	+��
��	��
 (�+�
4���	 3.42 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.73)     

�+����&�����#��&
$*���&��5��ก��� /&��ก+ 
��&����� 1. #��+
�����$���&����#
��&
$*� !�

��
�����ก����� (�+�
4���	 3.33 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.81) 
��&����� 2. ก��

���
#'+
����
���
!+�	'+��L /#+#�5M<$���ก�������� (�+�
4���	 3.30 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.88)                
#�
���$���������1�&�
�$�ก
ก�&ก��!�&!�
���ก�������� (�+�
4���	 3.30 �+��
���	�
��#�'�:�� 
0.93) ����)+#�
5%���'�ก�� ��#��3���������&)����กG�����5%���'����/&� 
	+��3)ก'�
�'�#
��'3"5�����  (�+�
4���	 3.30 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.78) 
��&����� 3. ���#
��	��
!
�
����
�
�
#���
'
� ������5%���'����  (�+�
4���	 3.29 �+��
���	�
��#�'�:�� 1.03) 
��&����� 4. ก�����ก��
�ก�/!$�ก
ก�&ก��!�&!�
���ก��������
5=�/5�&	��&�ก �����&
�*� (�+�
4���	 3.27 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.79) ���
��&����� 5. ���#��&
�*�!
�
����
��
#���
'
� ���
��	ก������  (�+�
4���	 3.18 
�+��
���	�
��#�'�:�� 1.00) ��	��

�	&'�#'������� 4.6 
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!
�
���� 4.6  �(���������
	��!
����#�F��
��������ก�����
������	������
��
���
ก��
���
��� 
 

��
��D���,",���
�ก
�,-����.�.�*��
�����/ 

��0��ก
��0���
� X  S.D. 

��81���
�

�D���," 

�1�81� 

1. ����:��!�
#)�
��	��
'+
ก��5%���'���� 3.43 0.79 #�ก 8 
2. ����:��!�
#)�
!�����/&���&�ก���#����#��
�*� 3.48 0.73 #�ก 5 
3. ����:��!�
#)�
5=�5���	�� '�#��'3"5�����  ก�����

��� 
3.64 0.70 #�ก 2 

4. ���#
��	��
!
�
����
��
#���
'
� ������5%���'���� 3.29 1.03 5��ก��� 11 
5. ���#��&
�*�!
�
����
��
#���
'
� ���
��	ก������ 3.18 1.00 5��ก��� 13 
6. ก��
��� 
#'+
����
���
!+ �	'+ ��L /#+#�5M<$���         

ก�������� 
3.3 0.88 5��ก��� 10 

7. #�
���$���������1�&�
�$�ก
ก�&ก��!�&!�
���ก�������� 3.3 0.93 5��ก��� 10 
8. ก�����ก���ก�/!$�ก
ก�&ก��!�&!�
���ก��������


5=�/5�&	��&�ก �����&
�*� 
3.27 0.79 5��ก��� 12 

9. #�������กG����#5�
&��	!
�!�
#)�
	+��
��	��
 3.42 0.73 #�ก 7 
10.  ��	ก���� Web Site (http://www.dusit.ac.th) !
�

#$����	���	
��	��
'+
ก�������� 
3.54 0.64 #�ก 3 

11. !�
#)��� Web Site (http://www.dusit.ac.th) !
�
#$����	���	
!������&	��&�ก�����&
�*� 

3.47 0.72 #�ก 6 

12. !�
#)��� Web Site (http://www.dusit.ac.th) !
�
#$����	���	
5=�5���	�� '�#��'3"5����� ก�������� 

3.53 0.71 #�ก 4 

13.  1)����$���$����#�������������"�ก����� IT 3.66 0.79 #�ก 1 
14.  #��+
�����$���&����#��&
$*� !�

��
�����ก����� 3.33 0.81 5��ก��� 9 
15.  �)+#�
5%���'�ก�� ��#��3���������&)����กG�����

5%���'����/&� 
	+��3)ก'�
�'�#��'3"5�����  
3.3 0.78 5��ก��� 10 

��� 3.4 0.53 <
�ก�
�  
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���#'�
�ก�����
������	������
��
���
ก�����
�����
���'1)�'
�����
�3�##�
��&�����#'�
�ก���&	��#��&��#�ก 
#��
�����0���	&��� ���+� #���&�����#'�
�ก����&��#�ก 
�"ก&��� /&��ก+ 
��&����� 1. 
���#����
���
!+�	��	�� Wireless �$��
����ก��������/&�
'*#
5�����9���� �"กL ��2������	��#$����	���	 (�+�
4���	 4.17   �+��
���	�
��#�'�:�� 0.94) 
��&��
��� 2. 
���#�+
����ก��
!��3F�����'+��L /&���&�ก�����&
�*�#�ก!F2� (�+�
4���	 4.05 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.93) 
��&�����  3. 
���#�+
�����$�#�ก�����ก��r�ก!+��5������#���9 '+��L !
�
$�+�	���1+�� Web Site /&�#�ก!F2� (�+�
4���	 4.03 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.82)  
��&����� 4. 
���#
������กG����#5�
&��	!
����� (�+�
4���	 3.94 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.93) 
��&����� 5. ��&

��#��##��
���#���#�)����#�(���<��ก�����
ก��	�ก�� ICT (�+�
4���	 3.84 �+��
���	�
��#�'�:�� 
0.97) 
��&����� 6. ��&�(��)+#�
ก���������'+��L ��ก�+�	�$�ก�� User (�+�
4���	 3.83 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.96) 
��&����� 7. 
���#
����
��
#���
'
� �������'+
�+�� (�+�
4���	 3.81 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.94) ���
��&����� 8. #��+
������&����#��&
$*� !�

��
�����ก����� (�+�
4���	 3.75 
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.92) ��	��

�	&'�#'������� 4.7 
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!
�
���� 4.7  �(���������
	��!
����#'�
�ก�����
������	������
��
���
ก�����
�����

���' 
 

��
�!���ก
�,-����.�.�*��
�����/ 

��0��ก
��0���
�,���
�! X  S.D. 

��81���
�

!���ก
� 

�1�81� 

1. 
���#
����
��
#���
'
� �������'+
�+�� 3.81 0.94 #�ก 7 
2. 
���#����
����
!+�	��	�� Wireless �$��
����

ก��������/&�
'*#5�����9���� �"กL��2����
��	��#$����	���	 

4.17 0.94 #�ก 1 

3. 
���#�+
����ก��
!��3F�����'+��L /&���&�ก
�����&
�*�#�ก!F2� 

4.05 0.93 #�ก 2 

4. 
 ��� # �+ 
 � � � � � $� #� ก � � � �� ก � � r � ก !+ � �
5������#���9 '+��L !
�$�+�	���1+�� Web 
Site /&�#�ก!F2� 

4.03 0.82 #�ก 3 

5. 
���#������กG����#5�
&��	!
����� 3.94 0.93 #�ก 4 
6. ��&�(��)+#�
ก��������'+��L ��ก�+�	�$�ก�� 

User 
3.83 0.96 #�ก 6 

7. ��&
��#��#��
���#���#�)����#�(���<��ก��
���
ก��	�ก�� ICT  

3.84 0.97 #�ก 5 

8. #��+
������&����#��&
$*� !�

��
�����
ก����� 

3.75 0.92 #�ก 8 

��� 3.92 0.79 �
ก  
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4.3  <���
�E
�
�ก
�,-��0�����.�.�*��
�����/��0��ก
��0���
��
*,�����ก� 
5�����9����ก��������

������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก���2����      


5=����ก�� ���/#+
5=����ก�� 5��ก
�&��	 &������#��&
�*� &������#5��$	�& ���&������#
��&�ก 

��&������#��&
�*�1)�'
�����
�3�##���&�����#��&
$*��&	��#����&��#�ก 
(�+�
4���	 3.63 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.55) 
#��
�����0���	&��� ���+� #���&�����#��&
$*���
��&��#�ก/&��ก+ 
��&����� 1. ����
���
!+�	�
#���
'
� ��ก��
1	���+5������#���9 !+�����!
�
�3���FกG�http://www.dusit.ac.th (�+�
4���	 3.85 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.72) 
��&����� 2. Social 
network 
�+� Facebook, Hi5, Blogger, my space, Twitter, MSN, Whatapp, Line z�z (�+�
4���	 
3.80 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.76) 
��&����� 3. �������$��ก���FกG� http://webregis.dusit.ac.th     
(�+� 
4���	  3 .76 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.78)  
��&�����  4 .  �������$�����������0 
http://eoffice.dusit.ac.th (�+�
4���	 3.69 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.87) ���
��&����� 5. �������$��
��&ก���"���ก� http://personnel.dusit.ac.th (�+�
4���	 3.45 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.85) 

�+�����#��&
$*���&��5��ก��� ��
 ���� e mail !
�#$����	���	 
http://sdumail.susit.ac.th (�+�
4���	 3.30 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.91) ��	��

�	&'�#'������� 4.8 
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!
�
���� 4.8  �(���������
	��!
�5�����9����!
����
 ICT ��������ก��'�&'+
���
�����
�� ก�
&������#��&
�*� 
 

<���
�E
�
�����0�� ICT ���,-�,�ก
�

!
8!I��0���
�,�����ก�8�
���
���8��=� X  S.D. 

��81���
�

�
8��=� 

�1�81� 

1. ����
���
!+�	�
#���
'
� ��ก��
1	���+
5������#���9 !+�����!
��3���FกG� 
http://www.dusit.ac.th 

3.85 0.72 #�ก 1 

2. ���� e mail !
�#$����	���	 
http://sdumail.susit.ac.th 

3.3 0.91 5��ก��� 6 

3. �������$��ก���FกG� 
http://webregis.dusit.ac.th 

3.76 0.78 #�ก 3 

4. �������$�����������0 
http://eoffice.dusit.ac.th 

3.69 0.87 #�ก 4 

5. �������$����&ก���"���ก� 
http://personnel.dusit.ac.th 

3.45 0.85 #�ก 5 

6. Social network 
�+� Facebook, Hi5, Blogger, 
my space, Twitter, MSN, Whatapp, Line 
z�z 

3.80 0.76 #�ก 2 

��� 3.63 0.55 �
ก  
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��&������#5��$	�&1)�'
�����
�3�##���&�����#��&
$*��&	��#��&��#�ก 
(�+�
4���	 3.74 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.57) 
#��
�����0���	&��� ���+� #���&�����#��&
$*���&��
#�ก�"ก&��� /&��ก+ 
��&����� 1. Social network 
�+� Facebook, Hi5, Blogger, my space, Twitter, 
MSN, Whatapp, Line z�z (�+�
4���	 3.95 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.81) 
��&����� 2. �������$��
ก���FกG� http://webregis.dusit.ac.th (�+�
4���	 3.88 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.73) 
��&����� 3. 
��� �
��� 
!+ �	 �
#�� � 
'
� ��ก� �
1	 �� �+5 �� �� ��# ���9 !+ � �� ��!
�� 3� ��F กG �
http://www.dusit.ac.th (�+�
4���	 3.81 �+��
���	�
��#�'�:�� 0847)
��&����� 4. �������$�����
������0 http://eoffice.dusit.ac.th (�+�
4���	 3.75 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.92) 
��&����� 5. ����
���$����&ก���"���ก� http://personnel.dusit.ac.th (�+�
4���	 3.57 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.85) 
���
��&�����  6. ���� e mail !
�#$����	���	 http://sdumail.susit.ac.th (�+�
4���	 3.48 �+��

���	�
��#�'�:�� 0.89) ��	��

�	&'�#'������� 4.9 
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!
�
���� 4.9  �(���������
	��!
�5�����9����!
����
 ICT ��������ก��'�&'+
���
�����
�� ก�
&������#5��$	�& 
 

<���
�E
�
�����0�� ICT ���,-�,�ก
�!
8!I��0���
�

,�����ก�8�
���
�<���*18 X  S.D. 

��81���
�

�
8��=� 

�1�81� 

1. ����
���
!+�	�
#���
'
� ��ก��
1	���+
5������#���9 !+�����!
��3���FกG� 
http://www.dusit.ac.th 

3.81 0.84 #�ก 3 

2. ���� e mail !
�#$����	���	 
http://sdumail.susit.ac.th 

3.48 0.89 #�ก 6 

3. �������$��ก���FกG� 
http://webregis.dusit.ac.th 

3.88 0.73 #�ก 2 

4. �������$�����������0 
http://eoffice.dusit.ac.th 

3.75 0.92 #�ก 4 

5. �������$����&ก���"���ก� 
http://personnel.dusit.ac.th 

3.57 0.85 #�ก 5 

6. Social network 
�+� Facebook, Hi5, Blogger, my 
space, Twitter, MSN, Whatapp, Line z�z 

3.95 0.81 #�ก 1 

��� 3.74 0.57 �
ก  
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��&������#��&�ก1)�'
�����
�3�##���&�����#��&
$*��&	��#��&��#�ก 
(�+�
4���	 3.77 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.61) 
#��
�����0���	&������+� #���&�����#��&
$*���&��
#�ก�"ก&��� /&��ก+ 
��&����� 1. Social network 
�+� Facebook, Hi5, Blogger, my space, Twitter, 
MSN, Whatapp, Line z�z (�+�
4���	 4.04 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.84) 
��&����� 2. ����
���
!+�	
�
#���
'
� ��ก��
1	���+5������#���9 !+�����!
��3���FกG�http://www.dusit.ac.th (�+�
4���	 
3.93 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.77)
��&����� 3. �������$��ก���FกG� http://webregis.dusit.ac.th 
(�+� 
4���	  3 .85 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.81)  
��&�����  4 .  �������$�����������0 
http://eoffice.dusit.ac.th (�+�
4���	 3.80 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.84) 
��&����� 5. �������$��
��&ก���"���ก� http://personnel.dusit.ac.th (�+�
4���	 3.55 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.88) ���
��&��
��� 6. ���� e mail !
�#$����	���	 http://sdumail.susit.ac.th (�+�
4���	 3.46 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.94) ��	��

�	&'�#'������� 4.10 
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!
�
���� 4.10  �(���������
	��!
�5�����9����!
����
 ICT ��������ก��'�&'+
���
�����
�� ก�
&������#��&�ก 
 

<���
�E
�
�����0�� ICT ���,-�,�ก
�!
8!I��0���
�

,�����ก�8�
���
���8�ก X  S.D. 

��81���
�

�
8��=� 

�1�81� 

1. ����
���
!+�	�
#���
'
� ��ก��
1	���+
5������#���9 !+�����!
��3���FกG� 
http://www.dusit.ac.th 

3.93 0.77 #�ก 2 

2. ���� e mail !
�#$����	���	 
http://sdumail.susit.ac.th 

3.46 0.94 #�ก 6 

3. �������$��ก���FกG� 
http://webregis.dusit.ac.th 

3.85 0.81 #�ก 3 

4. �������$�����������0 
http://eoffice.dusit.ac.th 

3.8 0.84 #�ก 4 

5. �������$����&ก���"���ก� 
http://personnel.dusit.ac.th 

3.55 0.88 #�ก 5 

6. Social network 
�+� Facebook, Hi5, Blogger, 
my space, Twitter, MSN, Whatapp, Line z�z 

4.04 0.84 #�ก 1 

��� 3.77 0.61 �
ก  
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4.3  ก
��8������!
4
� 

ก������	���2���2#"+��FกG� ก�����
������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก�!
�
�"���ก�#$����	���	�����%���&"��'  �&	�&�
��##'�:���+��"���ก�#$����	���	�����%���
&"��'���#��3������+���"���'+��ก�� #���&��ก�����
������	������
��
���
ก�����
�����	��

�� ก��'ก'+��ก�� ����"���ก�#$����	���	�����%���&"��'���#��3������+���"���'+��ก��          
#���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5�����9����ก�����
������	������
��
���
ก�����
�����	��

�� ก��'ก'+��ก�� oF��#�1�ก������	'�#'���� &����2  

 
�##'�:��$��ก (H0) : �"���ก�#$����	���	�����%���&"��'���#��3������+���"���

'+��ก�� #���&��ก�����
������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก�/#+�'ก'+��ก�� 
�##'�:���
� (H1) :  �"���ก�#$����	���	�����%���&"��'���#��3������+���"���

'+��ก�� #���&��ก�����
������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก��'ก'+��ก�� 
 
1�ก���&�
��##'�:��&��	�3�'��&�
��� (t-test) ��ก'������� 4.11 ���+� �3�����

�+���"���!
�1)�'
�����
�3�#�(���ก'�#
��#���&��ก�����
������	������
��
���
ก��
���
�����	��
�� ก��'ก'+��ก�� 
	+��#���	�(���<����3�'������&�� .05 ��&���ก����������ก��
���
���&��	����
�
�*ก��
��ก�   (t = 4.17 ,p = .042) ��&���5���	�� ���/&������ก
������	�
�����
��
���
ก�����
�����
�� ก� (t = 5.42 ,p = .020) ��&������#�F��
��������ก�����

������	����
��
���
ก�����
��� (t = 5.21 ,p = .023) �����&������#'�
�ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
�����
���' (t = 4.12 ,p = .043) 
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!
�
���� 4.11  
5��	�
��	���&��ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก� 
�(���ก'�#
��  
 

ก
�,-��
����.�.�*��
�����/ 

��0��ก
��0���
��
*,�����ก� 

��/ n  

(345) 

��81�ก
�,-��
� 

X  S.D. t p 

1. ก��������������:��!�
#)� 1)���	 78 3.36 0.65 3.24 .072 
1)�$<�� 267 3.22 0.69 

2. ก����������ก�����
���&��	����

�
�*ก��
��ก�  

1)���	 78 2.81 0.80 4.17 .042 
1)�$<�� 267 2.71 0.94 

3. 5���	�� ���/&������ก
������	������
��

���
ก�����
�����
�� ก� 

1)���	 78 3.99 0.61 5.42 
 

.020 
 1)�$<�� 267 3.78 0.73 

4. 5M<$����
"5������ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
��� 

1)���	 78 3.20 0.64 0.07 
 

.785 
 1)�$<�� 267 3.27 0.61 

5. ���#�F��
��������ก�����
������	�
���
��
���
ก�����
��� 

1)���	 78 3.45 0.47 
5.21 .023 

1)�$<�� 267 3.39 0.55 

6. ���#'�
�ก�����
������	������
��
���

ก�����
�����
���' 

1)���	 78 3.89 0.96 4.12 .043 
1)�$<�� 267 3.93 0.74 
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��ก'������� 4.12 ��&��+�
4���	  �+��
���	�
��#�'�:�� �3������"���#�ก��������

������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก� �(���ก'�#
�	" &��'+
/5��2 


�	"��$�+�� 21 I 30 5D #���&��ก��������������:��!�
#)�
	)+����&��5��ก��� 
(�+�
4���	 3.22 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.73) #���&��ก����������ก�����
���&��	����

�
�*ก��
��ก� 
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.03 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.97) #���&�����#
��&
$*�
ก��	�ก��5���	�� ���/&������ก
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก�
	)+����&��
#�ก (�+�
4���	 3.87 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.62)  #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5M<$����
"5����
��ก�����
������	������
��
���
ก�����
���
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.28 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.66) #���&�����#�F��
��������ก�����
������	����
��
���
ก�����
���
	)+��
��&��#�ก (�+�
4���	 3.53 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.56) ���#����#'�
�ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
�����
���'
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.93 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.63) 


�	"��$�+�� 31 I 40 5D #���&��ก��������������:��!�
#)�
	)+����&��5��ก��� 
(�+�
4���	 3.26 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.67) #���&��ก����������ก�����
���&��	����

�
�*ก��
��ก� 
	)+����&����
	 (�+�
4���	 2.59 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.92) #���&�����#��&
$*�

ก��	�ก��5���	�� ���/&������ก
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก�
	)+����&��#�ก����"& 
(�+�
4���	 3.84 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.75) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5M<$����
"5������
ก�����
������	������
��
���
ก�����
���
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.29 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.59) #���&�����#�F��
��������ก�����
������	����
��
���
ก�����
���
	)+��
��&��5��ก��� (�+�
4���	 3.37 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.51) ���#����#'�
�ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
�����
���'
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.98 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.75) 


�	"��$�+�� 41 I 50 5D #���&��ก��������������:��!�
#)�
	)+����&��5��ก��� 
(�+�
4���	 3.38 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.63) #���&��ก����������ก�����
���&��	����

�
�*ก��
��ก� 
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 2.72 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.61) #���&�����#
��&
$*�
ก��	�ก��5���	�� ���/&������ก
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก�
	)+����&��
#�ก (�+�
4���	 3.67 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.69) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5M<$����
"5����
��ก�����
������	������
��
���
ก�����
���
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.13 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.58) #���&�����#�F��
��������ก�����
������	����
��
���
ก�����
���
	)+��
��&��5��ก��� (�+�
4���	 3.26 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.56) ���#����#'�
�ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
�����
���'
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.65 �+��
���	�
��#�'�:�� 1.16) 
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�	"��$�+�� 51 I 60 5D #���&��ก��������������:��!�
#)�
	)+����&��5��ก��� 
(�+�
4���	 2.97 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.78) #���&��ก����������ก�����
���&��	����

�
�*ก��
��ก� 
	)+����&����
	 (�+�
4���	 2.55 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.97) #���&�����#��&
$*�

ก��	�ก��5���	�� ���/&������ก
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก�
	)+����&��#�ก 
(�+�
4���	 3.75 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.79) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5M<$����
"5������
ก�����
������	������
��
���
ก�����
���
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.16 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.65) #���&�����#�F��
��������ก�����
������	����
��
���
ก�����
���
	)+��
��&��5��ก��� (�+�
4���	 3.31 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.40) ���#����#'�
�ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
�����
���'
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 4.05 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.61) 


�	"��$�+�� 60 5D!F2�/5 #���&��ก��������������:��!�
#)�
	)+����&��5��ก��� 
(�+�
4���	 3.30 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.18) #���&��ก����������ก�����
���&��	����

�
�*ก��
��ก� 
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 2.74 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.81) #���&�����#
��&
$*�
ก��	�ก��5���	�� ���/&������ก
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก�
	)+����&��
#�ก����"& (�+�
4���	 4.43 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.40) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5M<$����

"5������ก�����
������	������
��
���
ก�����
���
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.16 �+��

���	�
��#�'�:�� 0.72) #���&�����#�F��
��������ก�����
������	����
��
���
ก�����
���

	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.88 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.17) ���#����#'�
�ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
�����
���'
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 4.12 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.42) 

1)�����	�&�
��##'�:��&��	ก���� 
����$  ���#�5�5������
&�	� (One-way 
ANOVA) ���+� �3������+���"���#�ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��

�� ก� �(���ก'�#
�	"�'ก'+��ก�� 
	+��#���	�(���<����3�'������&�� .05 ��&���ก����������ก��
���
���&��	����
�
�*ก��
��ก�  (F = 3.880, p = .004) �����&������#�F��
��������ก�����

������	����
��
���
ก�����
��� (F = 3.686, p = .006) ��	��

�	&&��'�������  4.13 
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123 
 

!
�
����  4.12  �+�
4���	����+��
���	�
��#�'�:��ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก� �(���ก'�#
�	"!
��"���ก� 
 

ก
�,-��
����.�.�*��
�����/ 

��0��ก
��0���
��
*,�����ก� 

�
*  

21 L 30 <M 31 L 40 <M 41 L 50 <M 51 L 60 <M 60 <M�DN�?< 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

1. ก��������������:��!�
#)� 3.22 0.73 3.26 0.67 3.38 0.63 2.97 0.78 3.30 0.18 
2. ก����������ก�����
���&��	����


�
�*ก��
��ก�  
3.03 0.97 2.59 0.92 2.72 0.61 2.55 0.97 2.74 0.81 

3. 5���	�� ���/&������ก
������	������
��

���
ก�����
�����
�� ก� 

3.87 0.62 3.84 0.75 3.67 0.69 3.75 0.79 4.43 0.40 

4. 5M<$����
"5������ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
��� 

3.28 0.66 3.29 0.59 3.13 0.58 3.16 0.65 3.16 0.72 

5. ���#�F��
��������ก�����
������	����

��
���
ก�����
��� 

3.53 0.56 3.37 0.51 3.26 0.56 3.31 0.40 3.88 0.17 

6. ���#'�
�ก�����
������	������
��
���
ก��
���
�����
���' 

3.93 0.63 3.98 0.75 3.65 1.16 4.05 0.61 4.12 0.42 
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!
�
����  4.13  ก���&�
����#�5�5������
&�	�ก��������
������	������
��
���
ก��
���
�����	��
�� ก� �(���ก'�#
�	"!
��"���ก� 
 

ก
�,-��
����.�.�*�

�
�����/��0��ก
�

�0���
��
*,�����ก� 

C��I���
�

C<�<��� 
SS df MS F p. 

1. ก��������������
:��!�
#)� 

��$�+��ก�"+# 2.519 4 .630 1.327 .259 

��	��ก�"+# 161.36
0 

340 .475   

��# 163.87
9 

344    

2. ก����������ก��
���
���&��	����

�
�*ก��
��ก�  

��$�+��ก�"+# 12.677 4 3.169 3.880 .004 

��	��ก�"+# 277.70
9 

340 .817   

��# 290.38 344    
3. 5���	�� ���/&����

��ก
������	�
�����
��
���
ก��
���
�����
�� ก� 

��$�+��ก�"+# 3.447 4 .862 1.713 .147 

��	��ก�"+# 171.08
0 

340 .503   

��# 174.52 344    
4. 5M<$����
"5����

��ก�����
������	�
�����
��
���
ก��
���
��� 

��$�+��ก�"+# 1.340 4 .335 .873 .480 

��	��ก�"+# 130.44
8 

340 .384   

��# 131.78
8 

344    

5. ���#�F��
����
����ก�����

������	����
��
���

ก�����
��� 

��$�+��ก�"+# 4.149 4 1.037 3.686 .006 

��	��ก�"+# 95.683 340 .281   
��# 99.831 344    

6. ���#'�
�ก�����

������	������
��

���
ก�����
�����

���' 

��$�+��ก�"+# 5.070 4 1.268 2.010 .093 

��	��ก�"+# 214.40
4 

340 .631   
��# 219.47

4 
344    
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'������� 4.14 ���+� #����#�'ก'+���+�
4���	!
��3������+���"����(���ก'�#
�	"
��	�)+ '+
ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก���&���ก����������ก��
���
���&��	����
�
�*ก��
��ก�  �(���ก'�#
�	"��	�)+ ��
 
�	"��$�+�� 21 - 30 5D ก��
�	"��$�+�� 
31-40 5D �����&����	�(���<����3�'� .05  

'������� 4.15 ���+� /#+#����#�'ก'+���+�
4���	!
��3������+���"����(���ก'�#

�	"��	�)+ '+
ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก���&������#�F��
��
������ก�����
������	����
��
���
ก�����
��������&����	�(���<����3�'� .05  

 
!
�
���� 4.14   1�ก��
5��	�
��	��+�
4���	��	�)+ก��������
������	������
��
���
ก�����
���
��	��
�� ก���&���ก����������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก�   �(���ก'�#
�	"!
�
�"���ก� &��	��9� Scheffe} Method  
���
���ก N 
�+�ก���"กก�"+#  
 

�
*  X  
21 - 30 <M 31- 40 <M 41 - 50 <M 51 - 60 <M 

60 <M 

�DN�?< 
3.03 2.59 2.72 2.55 2.74 

21 - 30 5D 3.03  .44103* .31065 .47932 .29286 

31- 40 5D 2.59   -.13038 .03829 -.14817 

41 - 50 5D 2.72    .16868 -.01779 

51 - 60 5D 2.55     .18647 

60 5D 
!F2�/5 

2.74      
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!
�
���� 4.15   1�ก��
5��	�
��	��+�
4���	��	�)+ก��������
������	������
��
���
ก�����
���
��	��
�� ก���&������#�F��
��������ก�����
������	����
��
���
ก�����
���  �(���ก'�#

�	"!
��"���ก� &��	��9� Scheffe} Method  
���
���ก N 
�+�ก���"กก�"+#  
 

�
*  X  
21 - 30 <M 31- 40 <M 41 - 50 <M 51 - 60 <M 

60 <M 

�DN�?< 
3.53 3.37 3.26 3.31 3.88 

21 - 30 5D 3.53  .16059 .27348 .27348 .27348 

31- 40 5D 3.37   .11289 .11289 .11289 

41 - 50 5D 3.26    -.05038 -.05038 

51 - 60 5D 3.31     -.56421 

60 5D 
!F2�/5 

3.88      

 
��ก'������� 4.16 ��&��+�
4���	  �+��
���	�
��#�'�:�� �3������"��� #�ก��������


������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก� �(���ก'�#��&��ก���FกG� &��'+
/5��2 
5�� / 
�"5��<<� / $��

��	�
�+�  #���&��ก��������������:��!�
#)�
	)+����&��

#�ก (�+�
4���	 3.80 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.41) #���&��ก����������ก�����
���&��	����

�
�*ก��
��ก� 
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.28 �+��
���	�
��#�'�:�� 1.04) #���&�����#
��&
$*�
ก��	�ก��5���	�� ���/&������ก
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก�
	)+����&��
#�ก (�+�
4���	 4.05 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.48)  #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5M<$����
"5����
��ก�����
������	������
��
���
ก�����
���
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.30 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.67) #���&�����#�F��
��������ก�����
������	����
��
���
ก�����
���
	)+��
��&��#�ก (�+�
4���	 3.74 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.24) ���#����#'�
�ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
�����
���'
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 4.15 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.45) 

5��<<�'�� #���&��ก��������������:��!�
#)�
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.25 
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.67) #���&��ก����������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก� 
	)+����&��
5��ก��� (�+�
4���	 2.85 �+��
���	�
��#�'�:�� 1.06) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5���	�� ���
/&������ก
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก�
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.94 �+��
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���	�
��#�'�:�� 0.63) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5M<$����
"5������ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
���
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.31 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.61)         
#���&�����#�F��
��������ก�����
������	����
��
���
ก�����
���
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 
3.48 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.54) ���#����#'�
�ก�����
������	������
��
���
ก�����
�����

���'
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.89 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.76) 

5��<<��� #���&��ก��������������:��!�
#)�
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.18 
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.70) #���&��ก����������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก� 
	)+����&��
��
	 (�+�
4���	 2.58 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.73) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5���	�� ���/&����
��ก
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก�
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.77 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.71) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5M<$����
"5������ก�����
������	������
��

���
ก�����
���
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.19 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.62) #���&�����#�F�
�
��������ก�����
������	����
��
���
ก�����
���
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.34 �+��

���	�
��#�'�:�� 0.49) ���#����#'�
�ก�����
������	������
��
���
ก�����
�����
���'
	)+
����&��#�ก (�+�
4���	 3.91 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.88) 

5��<<�

ก #���&��ก��������������:��!�
#)�
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.34 
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.69) #���&��ก����������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก� 
	)+����&��
5��ก��� (�+�
4���	 2.74 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.91) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5���	�� ���
/&������ก
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก�
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.61 �+��

���	�
��#�'�:�� 0.91) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5M<$����
"5������ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
���
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.28 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.57) #�
��&�����#�F��
��������ก�����
������	����
��
���
ก�����
���
	)+����&��5��ก��� 
(�+�
4���	 3.31 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.65) ���#����#'�
�ก�����
������	������
��
���
ก��
���
�����
���'
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 4 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.65) 

1)�����	�&�
��##'�:��&��	ก���� 
����$  ���#�5�5������
&�	� (One-way 
ANOVA) ���+� �3������+���"���#�ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��

�� ก� �(���ก'�#��&��ก���FกG��'ก'+��ก�� 
	+��#���	�(���<����3�'������&�� .05 ��&���ก�����
���������:��!�
#)� (F = 3.587, p = .014) ก����������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก�     
(F = 3.716, p = .012) ��&���5���	�� ���/&������ก
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก�

	)+  (F = 3.194, p = .024) �����&������#�F��
��������ก�����
������	����
��
���
ก��
���
��� (F = 4.033, p = .008)  ��	��

�	&&��'�������  4.17  
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!
�
����  4.16  �+�
4���	����+��
���	�
��#�'�:��ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก� �(���ก'�#��&��ก���FกG�!
��"���ก� 
 

ก
�,-��
����.�.�*��
�����/ 

��0��ก
��0���
��
*,�����ก� 

��81�ก
�/Dก2
 

<�� / �� <�
BB
 / 

��0����*���I
 

<�
BB
!�� <�
BB
.� <�
BB
��ก 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

1. ก��������������:��!�
#)� 3.80 0.41 3.25 0.67 3.18 0.70 3.34 0.69 
2. ก����������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก�  3.28 1.04 2.85 1.06 2.58 0.73 2.74 0.91 
3. 5���	�� ���/&������ก
������	������
��
���


ก�����
�����
�� ก� 
4.05 0.48 3.94 0.63 3.77 0.71 3.61 0.91 

4. 5M<$����
"5������ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
��� 

3.30 0.67 3.31 0.61 3.19 0.62 3.28 0.57 

5. ���#�F��
��������ก�����
������	����
��

���
ก�����
��� 

3.74 0.24 3.48 0.54 3.34 0.49 3.31 0.65 

6. ���#'�
�ก�����
������	������
��
���
ก��
���
�����
���' 

4.15 0.45 3.89 0.76 3.91 0.88 4 0.65 
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!
�
����  4.17  ก���&�
����#�5�5������
&�	�ก��������
������	������
��
���
ก��
���
�����	��
�� ก� �(���ก'�#��&��ก���FกG�!
��"���ก� 
 

ก
�,-��
����.�.�*�

�
�����/��0��ก
�

�0���
��
*,�����ก� 

C��I���
�

C<�<��� 
SS df MS F p. 

1. ก��������������
:��!�
#)� 

��$�+��ก�"+# 5.013 3 1.671 3.587 .014 

��	��ก�"+# 158.86
5 

341 .466   

��# 163.87
9 

344    

2. ก����������ก��
���
���&��	����

�
�*ก��
��ก�  

��$�+��ก�"+# 9.193 3 3.064 3.716 .012 

��	��ก�"+# 281.19
3 

341 .825   

��# 290.38 344    
3. 5���	�� ���/&����

��ก
������	�
�����
��
���
ก��
���
�����
�� ก� 

��$�+��ก�"+# 4.770 3 1.590 3.194 .024 

��	��ก�"+# 169.75
7 

341 .498   

��# 174.52 344    
4. 5M<$����
"5����

��ก�����
������	�
�����
��
���
ก��
���
��� 

��$�+��ก�"+# 1.213 3 .404 1.056 .368 

��	��ก�"+# 130.57
4 

341 .383   

��# 131.78
8 

344    

5. ���#�F��
����
����ก�����

������	����
��
���

ก�����
��� 

��$�+��ก�"+# 3.421 3 1.140 4.033 .008 

��	��ก�"+# 96.410 341 .283   
��# 99.831 344    

6. ���#'�
�ก�����

������	������
��

���
ก�����
�����

���' 

��$�+��ก�"+# 1.032 3 .344 .537 .657 

��	��ก�"+# 218.44
2 

341 .641   
��# 219.47

4 
344    
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'������� 4.18 ���+� #����#�'ก'+���+�
4���	!
��3������+���"����(���ก'�#��&��
ก���FกG���	�)+ '+
ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก���&���ก��������
:��!�
#)� �����&����	�(���<����3�'� .05 ��$�+�� 5�� / 
�"5��<<� $��

��	�
�+� ก��5��<<��� 

'������� 4.19 ���+� /#+#����#�'ก'+���+�
4���	!
��3������+���"����(���ก'�#
��&��ก���FกG���	�)+ '+
ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก���&���ก��
��������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก�  �����&����	�(���<����3�'� .05  

'������� 4.20 ���+� /#+#����#�'ก'+���+�
4���	!
��3������+���"����(���ก'�#
��&��ก���FกG���	�)+ '+
ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก���&���
5���	�� ���/&������ก
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก� �����&����	�(���<����3�'� 
.05  

'������� 4.21 ���+� /#+#����#�'ก'+���+�
4���	!
��3������+���"����(���ก'�#
��&��ก���FกG���	�)+ '+
ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก���&���
���#�F��
��������ก�����
������	����
��
���
ก�����
��� �����&����	�(���<����3�'� .05  

 
!
�
���� 4. 18   1�ก��
5��	�
��	��+�
4���	��	�)+ก��������
������	������
��
���
ก�����
���
��	��
�� ก���&���ก��������������:��!�
#)� �(���ก'�#��&��ก���FกG�!
��"���ก� &��	
��9� Scheffe} Method  
���
���ก N 
�+�ก���"กก�"+#  
 

��81�ก
�/Dก2
 X  
<�� / �� <�
BB
 

��0����*���I
 
<�
BB
!�� <�
BB
.� <�
BB
��ก 

3.80 3.25 3.18 3.34 
5�� / 


�"5��<<� $��


��	�
�+� 

3.80  .55023 .61979* .46216 

5��<<�'�� 3.25   .06956 -.08807 

5��<<��� 3.18    -.15763 

5��<<�

ก 3.34     
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!
�
���� 4.19    1�ก��
5��	�
��	��+�
4���	��	�)+ก��������
������	������
��
���
ก�����
���
��	��
�� ก���&���ก����������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก�  �(���ก'�#��&��ก���FกG�
!
��"���ก� &��	��9� Scheffe} Method  
���
���ก N 
�+�ก���"กก�"+#  
 

��81�ก
�/Dก2
 X  
<�� / �� <�
BB
 

��0����*���I
 
<�
BB
!�� <�
BB
.� <�
BB
��ก 

3.28 2.85 2.58 2.74 
5�� / 


�"5��<<� $��


��	�
�+� 

3.28  .43070 .69609 .54007 

5��<<�'�� 2.85   .26538 .10937 

5��<<��� 2.58    -.15602 

5��<<�

ก 2.74     

 

!
�
���� 4.20    1�ก��
5��	�
��	��+�
4���	��	�)+ก��������
������	������
��
���
ก�����
���
��	��
�� ก���&���5���	�� ���/&������ก
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก� �(���ก
'�#��&��ก���FกG�!
��"���ก� &��	��9� Scheffe} Method  
���
���ก N 
�+�ก���"กก�"+#  
 

��81�ก
�/Dก2
 X  
<�� / �� <�
BB
 

��0����*���I
 
<�
BB
!�� <�
BB
.� <�
BB
��ก 

4.05 3.94 3.77 3.61 
5�� / 


�"5��<<� $��


��	�
�+� 

4.05  .10725 .27634 .43746 

5��<<�'�� 3.94   .16908 .33021 

5��<<��� 3.77    .16113 

5��<<�

ก 3.61     
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!
�
���� 4.21    1�ก��
5��	�
��	��+�
4���	��	�)+ก��������
������	������
��
���
ก�����
���
��	��
�� ก���&������#�F��
��������ก�����
������	����
��
���
ก�����
��� �(���ก'�#
��&��ก���FกG�!
��"���ก� &��	��9� Scheffe} Method  
���
���ก N 
�+�ก���"กก�"+#  
 

��81�ก
�/Dก2
 X  
<�� / �� <�
BB
 

��0����*���I
 
<�
BB
!�� <�
BB
.� <�
BB
��ก 

3.74 3.48 3.34 3.31 
5�� / 


�"5��<<� $��


��	�
�+� 

3.74  .26215 .40732 .43815 

5��<<�'�� 3.48   .14517 .17600 

5��<<��� 3.34    .03083 

5��<<�

ก 3.31     

 
��ก'������� 4.22 ��&��+�
4���	  �+��
���	�
��#�'�:�� �3������"���#�ก��������


������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก� �(���ก'�#'(��$�+����!
��"���ก� 
&��'+
/5��2 

!�����ก�� #���&��ก��������������:��!�
#)�
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.43 �+��

���	�
��#�'�:�� 0.65) #���&��ก����������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก� 
	)+����&��5��
ก��� (�+�
4���	 2.91 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.94) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5���	�� ���/&����
��ก
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก�
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.79 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.79)  #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5M<$����
"5������ก�����
������	������
��

���
ก�����
���
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.28 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.67) #���&�����#�F�
�
��������ก�����
������	����
��
���
ก�����
���
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.25 �+��

���	�
��#�'�:�� 0.35) ���#����#'�
�ก�����
������	������
��
���
ก�����
�����
���'
	)+
����&��#�ก (�+�
4���	 4.07 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.75) 

���ก���#$����	���	 #���&��ก��������������:��!�
#)�
	)+����&��5��ก��� 
(�+�
4���	 3.19 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.68) #���&��ก����������ก�����
���&��	����

�
�*ก��
��ก� 
	)+����&����
	 (�+�
4���	 2.59 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.73) #���&�����#��&
$*�

ก��	�ก��5���	�� ���/&������ก
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก�
	)+����&��#�ก 
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(�+�
4���	 3.84 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.66) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5M<$����
"5������
ก�����
������	������
��
���
ก�����
���
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.29 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.55) #���&�����#�F��
��������ก�����
������	����
��
���
ก�����
���
	)+��
��&��5��ก��� (�+�
4���	 3.39 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.53) ���#����#'�
�ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
�����
���'
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.93 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.92) 

���ก������ก�� #���&��ก��������������:��!�
#)�
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 
2.85 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.82) #���&��ก����������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก� 
	)+��
��&��5��ก��� (�+�
4���	 2.69 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.90) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��
5���	�� ���/&������ก
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก�
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 
3.89 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.67) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5M<$����
"5������ก�����

������	������
��
���
ก�����
���
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.07 �+��
���	�
��#�'�:�� 
0.67) #���&�����#�F��
��������ก�����
������	����
��
���
ก�����
���
	)+����&��#�ก 
(�+�
4���	 3.66 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.61) ���#����#'�
�ก�����
������	������
��
���
ก��
���
�����
���'
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 4.06 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.72) 


�'������ #���&��ก��������������:��!�
#)�
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.31 
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.63) #���&��ก����������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก� 
	)+����&��
5��ก��� (�+�
4���	 2.82 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.98) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5���	�� ���
/&������ก
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก�
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.79 �+��

���	�
��#�'�:�� 0.72) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5M<$����
"5������ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
���
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.19 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.63) #�
��&�����#�F��
��������ก�����
������	����
��
���
ก�����
���
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 
3.43 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.53) ���#����#'�
�ก�����
������	������
��
���
ก�����
�����

���'
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.85 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.70) 

�)ก����5���(� #���&��ก��������������:��!�
#)�
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 
3.16 �+��
���	�
��#�'�:�� 1.04) #���&��ก����������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก� 
	)+��
��&��5��ก��� (�+�
4���	 2.76 �+��
���	�
��#�'�:�� 1.26) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��
5���	�� ���/&������ก
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก�
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 
4.06 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.81) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5M<$����
"5������ก�����

������	������
��
���
ก�����
���
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.56 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.69) 
#���&�����#�F��
��������ก�����
������	����
��
���
ก�����
���
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 
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3.41 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.72) ���#����#'�
�ก�����
������	������
��
���
ก�����
�����

���'
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 4.24 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.71) 

1)�����	�&�
��##'�:��&��	ก���� 
����$  ���#�5�5������
&�	� (One-way 
ANOVA) ���+� �3������+���"���#�ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��

�� ก� �(���ก'�#'(��$�+�����'ก'+��ก�� #�ก��������
������	������
��
���
ก�����
���
��	��
�� ก�/#+�'ก'+��ก�� 
	+��#���	�(���<����3�'������&�� .05 ��	��

�	&&��'�������  4.23     
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123 
 

!
�
���� 4. 22  �+�
4���	����+��
���	�
��#�'�:��ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก� �(���ก'�#'(��$�+����!
��"���ก� 
 

ก
�,-��
����.�.�*��
�����/ 

��0��ก
��0���
��
*,�����ก� 

!#
C��I��
� 

��
�
-ก
� ��1ก�
�

��
�
�*
�1* 

��1ก�
��
-ก
� �1!�
"�
� ��ก"�
�<��"#
 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

1. ก��������������:��!�
#)� 3.43 0.65 3.19 0.68 2.85 0.82 3.31 0.63 3.16 1.04 
2. ก����������ก�����
���&��	����


�
�*ก��
��ก�  
2.91 0.94 2.59 0.73 2.69 0.90 2.82 0.98 2.76 1.26 

3. 5���	�� ���/&������ก
������	������
��

���
ก�����
�����
�� ก� 

3.79 0.79 3.84 0.66 3.89 0.67 3.79 0.72 4.06 0.81 

4. 5M<$����
"5������ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
��� 

3.28 0.67 3.29 0.55 3.07 0.67 3.19 0.63 3.56 0.69 

5. ���#�F��
��������ก�����
������	����

��
���
ก�����
��� 

3.25 0.35 3.39 0.53 3.66 0.61 3.43 0.53 3.41 0.72 

6. ���#'�
�ก�����
������	������
��
���
ก��
���
�����
���' 

4.07 0.75 3.93 0.92 4.06 0.72 3.85 0.70 4.24 0.71 
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!
�
����  4.23  ก���&�
����#�5�5������
&�	�ก��������
������	������
��
���
ก��
���
�����	��
�� ก� �(���ก'�#'(��$�+����!
��"���ก� 
 

ก
�,-��
����.�.�*�

�
�����/��0��ก
��0���
�

�
*,�����ก� 

C��I���
�

C<�<��� 
SS df MS F p. 

1. ก��������������
:��!�
#)� 

��$�+��ก�"+# 3.246 4 .812 1.718 .146 

��	��ก�"+# 160.63
3 

340 .472   

��# 163.87
9 

344    
2. ก����������ก�����
���

&��	����
�
�*ก��
��ก�  
��$�+��ก�"+# 4.341 4 1.085 1.290 .274 

��	��ก�"+# 286.04
5 

340 .841   

��# 290.38 344    
3. 5���	�� ���/&������ก


������	������
��
���
ก��
���
�����
�� ก� 

��$�+��ก�"+# 1.465 4 .366 .720 .579 

��	��ก�"+# 173.06
2 

340 .509   

��# 174.52 344    
4. 5M<$����
"5������

ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
��� 

��$�+��ก�"+# 3.151 4 .788 2.082 .083 

��	��ก�"+# 128.63
7 

340 .378   

��# 131.78
8 

344    

5. ���#�F��
��������ก��
���
������	����
��
���
ก��
���
��� 

��$�+��ก�"+# 1.137 4 .284 .979 .419 

��	��ก�"+# 98.694 340 .290   
��# 99.831 344    

6. ���#'�
�ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
�����

���' 

��$�+��ก�"+# 3.484 4 .871 1.371 .244 

��	��ก�"+# 215.99
0 

340 .635   
��# 219.47

4 
344    
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��ก'������� 4.24 ��&��+�
4���	  �+��
���	�
��#�'�:�� �3������"���#�ก��������

������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก� �(���ก'�#ก��5����'�$������!
��"���ก� 
&��'+
/5��2 

��	������"� #���&��ก��������������:��!�
#)�
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 
3.24 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.70) #���&��ก����������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก� 
	)+��
��&��5��ก��� (�+�
4���	 2.85 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.94) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��
5���	�� ���/&������ก
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก�
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 
3.96  �+��
���	�
��#�'�:�� 0.61)  #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5M<$����
"5������ก�����

������	������
��
���
ก�����
���
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.28 �+��
���	�
��#�'�:�� 
0.61) #���&�����#�F��
��������ก�����
������	����
��
���
ก�����
���
	)+����&��#�ก 
(�+�
4���	 3.52 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.52) ���#����#'�
�ก�����
������	������
��
���
ก��
���
�����
���'
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.96 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.65) 

��	����ก�� #���&��ก��������������:��!�
#)�
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.28 
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.68) #���&��ก����������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก� 
	)+����&��
5��ก��� (�+�
4���	 2.62 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.84) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5���	�� ���
/&������ก
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก�
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.62 �+��

���	�
��#�'�:�� 0.78) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5M<$����
"5������ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
���
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.21 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.63) #�
��&�����#�F��
��������ก�����
������	����
��
���
ก�����
���
	)+����&��5��ก��� 
(�+�
4���	 3.24 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.52) ���#����#'�
�ก�����
������	������
��
���
ก��
���
�����
���'
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.85 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.95) 

��	���$�� #���&��ก��������������:��!�
#)�
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.14 
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.22) #���&��ก����������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก� 
	)+����&��
��
	 (�+�
4���	 2.11 �+��
���	�
��#�'�:�� 1.02) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5���	�� ���/&����
��ก
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก�
	)+����&��#�ก����"& (�+�
4���	 4.40 �+��

���	�
��#�'�:�� 0.62) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5M<$����
"5������ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
���
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.22 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.53) #�
��&�����#�F��
��������ก�����
������	����
��
���
ก�����
���
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 
3.62 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.35) ���#����#'�
�ก�����
������	������
��
���
ก�����
�����

���'
	)+����&��#�ก����"& (�+�
4���	 4.29 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.70) 
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1)�����	�&�
��##'�:��&��	ก���� 
����$  ���#�5�5������
&�	� (One-way 
ANOVA) ���+� �3������+���"���#�ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��

�� ก� �(���ก'�#ก��5����'�$������!
��"���ก��'ก'+��ก�� #�ก��������
������	������
��

���
ก�����
�����	��
�� ก��'ก'+��ก�� 
	+��#���	�(���<����3�'������&�� .05 ��&���ก����������
ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก�  (F = 4.905, p = .008)  ��&���5���	�� ���/&������ก

������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก� (F = 12.96, p = .000) �����&������#�F��
����
����ก�����
������	����
��
���
ก�����
��� (F = 12.02, p = .000) ��	��

�	&&��'�������  4.25       
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!
�
���� 4. 24  �+�
4���	����+��
���	�
��#�'�:��ก��������
������	������
��
���
ก�����
���
��	��
�� ก� �(���ก'�#ก��5%���'�$������!
��"���ก� 
 

ก
�,-��
����.�.�*��
�����/ 

��0��ก
��0���
��
*,�����ก� 

ก
�<U
�1!
���
��� 

�
*��1��� � �
*�
-
ก
� �
*��
�
� 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

1. ก��������������:��!�
#)� 3.24 0.70 3.28 0.68 3.14 0.22 
2. ก����������ก�����
���&��	

����
�
�*ก��
��ก�  
2.85 0.94 2.62 0.84 2.11 1.02 

3. 5���	�� ���/&������ก

������	������
��
���
ก��
���
�����
�� ก� 

3.96 0.61 3.62 0.78 4.40 0.62 

4. 5M<$����
"5������ก��
���
������	������
��
���

ก�����
��� 

3.28 0.61 3.21 0.63 3.22 0.53 

5. ���#�F��
��������ก��
���
������	����
��
���
ก��
���
��� 

3.52 0.52 3.24 0.52 3.62 0.35 

6. ���#'�
�ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
�����

���' 

3.96 0.65 3.85 0.95 4.29 0.70 
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!
�
����  4.25  ก���&�
����#�5�5������
&�	�ก��������
������	������
��
���
ก��
���
�����	��
�� ก� �(���ก'�#ก��5%���'�$������!
��"���ก� 
 

ก
�,-��
����.�.�*��
�����/

��0��ก
��0���
��
*,�����ก� 

C��I���
�

C<�<��� 
SS df MS F p. 

1. ก��������������
:��!�
#)� 

��$�+��ก�"+# .224 2 .112 .234 .791 

��	��ก�"+# 163.65
5 

342 .479   

��# 163.87
9 

344    
2. ก����������ก�����
���

&��	����
�
�*ก��
��ก�  
��$�+��ก�"+# 8.098 2 4.049 4.905 .008 

��	��ก�"+# 282.28
8 

342 .825   

��# 290.38 344    
3. 5���	�� ���/&������ก


������	������
��
���
ก��
���
�����
�� ก� 

��$�+��ก�"+# 12.299 2 6.150 12.96
4 

.000 

��	��ก�"+# 162.22
8 

342 .474   

��# 174.52 344    
4. 5M<$����
"5������ก��

���
������	������
��
���

ก�����
��� 

��$�+��ก�"+# .402 2 .201 .523 .593 

��	��ก�"+# 131.38
6 

342 .384   

��# 131.78
8 

344    

5. ���#�F��
��������ก�����

������	����
��
���
ก��
���
��� 

��$�+��ก�"+# 6.558 2 3.279 12.02
2 

.000 

��	��ก�"+# 93.274 342 .273   
��# 99.831 344    

6. ���#'�
�ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
�����

���' 

��$�+��ก�"+# 2.293 2 1.146 1.805 .166 

��	��ก�"+# 217.18
2 

342 .635   
��# 219.47

4 
344    
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'������� 4.26 ���+� /#+#����#�'ก'+���+�
4���	!
��3������+���"����(���ก'�#
��	ก��5%���'�$��������	�)+ '+
ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก���
&���ก����������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก�  �����&����	�(���<����3�'� .05  

'������� 4.27 ���+� #����#�'ก'+���+�
4���	!
��3������+���"����(���ก'�#��	
ก��5%���'�$��������	�)+ '+
ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก���&���
5���	�� ���/&������ก
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก� �(���ก'�#��	ก��5%���'�
$��������	�)+ &����2 ��$�+����	������"� ก����	����ก�� �����$�+����	����ก�� ก����	���$��       
�����&����	�(���<����3�'� .05  

'������� 4.28 ���+� #����#�'ก'+���+�
4���	!
��3������+���"����(���ก'�#��	
ก��5%���'�$��������	�)+ '+
ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก���&���
���#�F��
��������ก�����
������	����
��
���
ก�����
��� �(���ก'�#��	ก��5%���'�$������
��	�)+ ��
 ��$�+����	������"� ก����	����ก�� �����&����	�(���<����3�'� .05  
 

!
�
���� 4.26   1�ก��
5��	�
��	��+�
4���	��	�)+ก��������
������	������
��
���
ก�����
���
��	��
�� ก���&���ก����������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก�  �(���ก'�#ก��5%���'�
$������!
��"���ก� &��	��9� Scheffe} Method  
���
���ก N 
�+�ก���"กก�"+#  
 

ก
�<U
�1!
���
��� X  
�
*��1��� � �
*�
-
ก
� �
*��
�
� 

2.85 2.62 2.11 

��	������"� 2.85  .23313 .74306 

��	����ก�� 2.62   .50992 

��	���$�� 2.11    
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!
�
���� 4.27   1�ก��
5��	�
��	��+�
4���	��	�)+ก��������
������	������
��
���
ก�����
���
��	��
�� ก���&���5���	�� ���/&������ก
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก� �(���ก
'�#ก��5%���'�$������!
��"���ก� &��	��9� Scheffe} Method  
���
���ก N 
�+�ก���"กก�"+#  
 

ก
�<U
�1!
���
��� X  
�
*��1��� � �
*�
-
ก
� �
*��
�
� 

3.96 3.62 4.10 

��	������"� 3.96  .33507* -.44734 

��	����ก�� 3.62   -.78241* 

��	���$�� 4.40    

 

!
�
���� 4.28   1�ก��
5��	�
��	��+�
4���	��	�)+ก��������
������	������
��
���
ก�����
���
��	��
�� ก���&������#�F��
��������ก�����
������	����
��
���
ก�����
��� �(���ก'�#
ก��5%���'�$������!
��"���ก� &��	��9� Scheffe} Method  
���
���ก N 
�+�ก���"กก�"+#  
 

ก
�<U
�1!
���
��� X  
�
*��1��� � �
*�
-
ก
� �
*��
�
� 

3.52 3.24 3.62 

��	������"� 3.52  .27315* -.10139 

��	����ก�� 3.24   -.37454 

��	���$�� 3.62    
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��ก'������� 4.29 ��&��+�
4���	  �+��
���	�
��#�'�:�� �3������"���#�ก��������

������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก� �(���ก'�#��	�
�������(������#$����	���	 
&��'+
/5��2 

'�(�ก�+� - 6 5D #���&��ก��������������:��!�
#)�
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.23 
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.66) #���&��ก����������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก� 
	)+����&��
5��ก��� (�+�
4���	 2.83 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.95) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5���	�� ���
/&������ก
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก�
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.80 �+��

���	�
��#�'�:�� 0.76)  #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5M<$����
"5������ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
���
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.25 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.63)         
#���&�����#�F��
��������ก�����
������	����
��
���
ก�����
���
	)+����&��5��ก��� 
(�+�
4���	 3.40 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.52) ���#����#'�
�ก�����
������	������
��
���
ก��
���
�����
���'
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.88 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.75) 

7 - 12 5D #���&��ก��������������:��!�
#)�
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.22 
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.65) #���&��ก����������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก� 
	)+����&��
��
	 (�+�
4���	 2.54 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.82) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5���	�� ���/&����
��ก
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก�
	)+����&��#�ก����"& (�+�
4���	 3.83 �+��

���	�
��#�'�:�� 0.61) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5M<$����
"5������ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
���
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.26 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.54)         
#���&�����#�F��
��������ก�����
������	����
��
���
ก�����
���
	)+����&��5��ก��� 
(�+�
4���	 3.37 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.52) ���#����#'�
�ก�����
������	������
��
���
ก��
���
�����
���'
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.99 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.89) 

13 - 18 5D #���&��ก��������������:��!�
#)�
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.48 �+��

���	�
��#�'�:�� 0.93) #���&��ก����������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก� 
	)+����&��5��
ก��� (�+�
4���	 2.84 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.95) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5���	�� ���/&����
��ก
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก�
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 4.02 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.75) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5M<$����
"5������ก�����
������	������
��

���
ก�����
���
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.26 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.76) #���&�����#    
�F��
��������ก�����
������	����
��
���
ก�����
���
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.56 �+��

���	�
��#�'�:�� 0.67) ���#����#'�
�ก�����
������	������
��
���
ก�����
�����
���'
	)+
����&��#�ก (�+�
4���	 4.04 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.75) 
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19 - 24 5D #���&��ก��������������:��!�
#)�
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.37 
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.31) #���&��ก����������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก� 
	)+����&��
��
	 (�+�
4���	 2.17 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.37) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5���	�� ���/&����
��ก
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก�
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.75 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.31) #���&�����#��&
$*�
ก��	�ก��5M<$����
"5������ก�����
������	������
��

���
ก�����
���
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.22 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.37) #���&�����#�F�
�
��������ก�����
������	����
��
���
ก�����
���
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.40 �+��

���	�
��#�'�:�� 0.48) ���#����#'�
�ก�����
������	������
��
���
ก�����
�����
���'
	)+
����&��#�ก (�+�
4���	 3.71 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.64) 

1)�����	�&�
��##'�:��&��	ก���� 
����$  ���#�5�5������
&�	� (One-way 
ANOVA) ���+� �3������+���"���#�ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��

�� ก� �(���ก'�#��	�
�������(������#$����	���	�'ก'+��ก�� 
	+��#���	�(���<����3�'������&�� 
.05 ��&���ก����������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก�  (F = 3.043, p = .029) ��	��

�	&&��
'�������  4.30   
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123 
 

!
�
����  4.29  �+�
4���	����+��
���	�
��#�'�:��ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก� �(���ก'�#��	�
�������(������
#$����	���	!
��"���ก� 
 

ก
�,-��
����.�.�*��
�����/ 

��0��ก
��0���
��
*,�����ก� 

��*����
����#
�
�,���
�
�*
�1* 

!�#
ก�I
 L 6 <M 7 L 12 <M 13 L 18 <M 19 L 24 <M 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

1. ก��������������:��!�
#)� 3.23 0.66 3.22 0.65 3.48 0.93 3.37 0.31 
2. ก����������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก�  2.83 0.95 2.54 0.82 2.84 0.95 2.17 0.37 
3. 5���	�� ���/&������ก
������	������
��
���


ก�����
�����
�� ก� 
3.80 0.76 3.83 0.61 4.02 0.75 3.75 0.31 

4. 5M<$����
"5������ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
��� 

3.25 0.63 3.26 0.54 3.26 0.76 3.22 0.37 

5. ���#�F��
��������ก�����
������	����
��

���
ก�����
��� 

3.40 0.52 3.37 0.52 3.56 0.67 3.40 0.48 

6. ���#'�
�ก�����
������	������
��
���
ก��
���
�����
���' 

3.88 0.75 3.99 0.89 4.04 0.75 3.71 0.64 
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!
�
����  4.30  ก���&�
����#�5�5������
&�	�ก��������
������	������
��
���
ก��
���
�����	��
�� ก� �(���ก'�#��	�
�������(������#$����	���	!
��"���ก� 
 

ก
�,-��
����.�.�*��
�����/

��0��ก
��0���
��
*,�����ก� 

C��I���
�

C<�<��� 
SS df MS F p. 

1. ก��������������
:��!�
#)� 

��$�+��ก�"+# 1.767 3 .589 1.239 .295 

��	��ก�"+# 162.11
2 

341 .475   

��# 163.87
9 

344    
2. ก����������ก�����
���

&��	����
�
�*ก��
��ก�  
��$�+��ก�"+# 7.572 3 2.524 3.043 .029 

��	��ก�"+# 282.81
4 

341 .829   

��# 290.38 344    
3. 5���	�� ���/&������ก


������	������
��
���
ก��
���
�����
�� ก� 

��$�+��ก�"+# 1.341 3 .447 .880 .451 

��	��ก�"+# 173.18
6 

341 .508   

��# 174.52 344    
4. 5M<$����
"5������ก��

���
������	������
��
���

ก�����
��� 

��$�+��ก�"+# .016 3 .005 .014 .998 

��	��ก�"+# 131.77
2 

341 .386   

��# 131.78
8 

344    

5. ���#�F��
��������ก�����

������	����
��
���
ก��
���
��� 

��$�+��ก�"+# .810 3 .270 .930 .426 

��	��ก�"+# 99.021 341 .290   
��# 99.831 344    

6. ���#'�
�ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
�����

���' 

��$�+��ก�"+# 1.493 3 .498 .778 .507 

��	��ก�"+# 217.98
2 

341 .639   
��# 219.47

4 
344    
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'������� 4.31 ���+� /#+#����#�'ก'+���+�
4���	!
��3������+���"����(���ก'�#
��	�
�������(������#$����	���	��	�)+ '+
ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��

�� ก���&���ก����������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก�  �����&����	�(���<����3�'� .05  

 
!
�
���� 4.31   1�ก��
5��	�
��	��+�
4���	��	�)+ก��������
������	������
��
���
ก�����
���
��	��
�� ก���&���ก����������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก�  �(���ก'�#��	�
������
�(������#$����	���	!
��"���ก� &��	��9� Scheffe} Method  
���
���ก N 
�+�ก���"กก�"+#  
 

��*����
����#
�
�

,���
�
�*
�1* 
X  

!�#
ก�I
 L 6 <M 7 L 12 <M 13  - 18 <M  19 L 24 <M 

2.83 2.54 2.84 2.17 

'�(�ก�+� I 6 5D 2.83  .28959 -.00500 .65929 

7 I 12 5D 2.54   -.29459 .36969 

13  - 18 5D  2.84    .66429 

19 I 24 5D 2.17     

 
��ก'������� 4.32 ��&��+�
4���	  �+��
���	�
��#�'�:�� �3������"���#�ก��������


������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก��(���ก'�#���ก�&$�+�	���#�ก�������� 
&��'+
/5��2 

1. ก��������������:��!�
#)� 
�(���ก���
9�ก���&�#�ก��������#���&��ก��������
	)+����&��   5��ก��� (�+�
4���	 

3.13 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.53)  
�3��������	��������#���&��ก��������
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.16          

�+��
���	�
��#�'�:�� 0.74)  
�0���"���'� #���&��ก��������
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.51 �+��
���	�
��

#�'�:�� 0.44) 
�0�#�"G	 ���'� �������#���'� #���&��ก��������
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 

3.06 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.67) 
�0����	�ก����&ก��#���&��ก��������
	)+ ����&��5��ก��� (�+� 
4���	  3.12            

�+��
���	�
��#�'�:�� 0.60) 
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�0����	����'� ���
������	�#���&��ก��������
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.34 
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.76) 

�0��	�������'� #���&��ก��������
	)+ ����&��5��ก��� (�+ � 
4���	  2.73             
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.62) 

�(���ก���	���ก��#���&��ก��������
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.49) 

��0K�'���	���	#���&��ก��������
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.75�+��
���	�
��
#�'�:�� 1.06) 

�(���กก��ก����
�G#���&��ก��������
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.61 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.78) 

���
��	�ก���+
�
���	����ก�����ก��#���&��ก��������
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.50 
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.45) 

���
��	�ก��
��
�#���&��ก��������
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.41 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.72) 

�)�	 ก���FกG��
ก�3����#���&��ก��������
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.46 �+��

���	�
��#�'�:�� 0.60) 

�(���ก�+�
���#����ก����������
��	�#���&��ก��������
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.52 
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.41) 

�3������G����5��������9��##���&��ก��������
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.43 
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.14) 


���L #���&��ก��������
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 2.61 �+��
���	�
��#�'�:�� 
1.05) 

2. ก����������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก�  
�(���ก���
9�ก���&�#�ก��������#���&��ก��������
	)+����&����
	 (�+�
4���	 2.52 �+��


���	�
��#�'�:�� 0.89)  
�3��������	��������#���&��ก��������
	)+����&����
	 (�+�
4���	 2.34 �+��
���	�
��

#�'�:�� 0.84)  
�0���"���'� #���&��ก��������
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 2.68 �+��
���	�
��

#�'�:�� 0.83) 
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�0�#�"G	 ���'� �������#���'� #���&��ก��������
	)+����&����
	 (�+�
4���	 2.59 
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.86) 

�0����	�ก����&ก��#���&��ก��������
	)+����&����
	 (�+�
4���	 2.48 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.85) 

�0����	����'� ���
������	�#���&��ก��������
	)+����&��5��ก���(�+�
4���	 3.01 
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.88) 

�0��	�������'� #���&��ก��������
	)+����&����
	 (�+�
4���	 1.93 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.66) 

�(���ก���	���ก��#���&��ก��������
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.19 �+��
���	�
��
#�'�:�� 1.12) 

��0K�'���	���	#���&��ก��������
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.14 �+��
���	�
��
#�'�:�� 1..26) 

�(���กก��ก����
�G#���&��ก��������
	)+����&����
	 (�+�
4���	 2.34 �+��
���	�
��
#�'�:�� 1.32) 

���
��	�ก���+
�
���	����ก�����ก��#���&��ก��������
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 
2.88 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.79) 

���
��	�ก��
��
�#���&��ก��������
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 2.81 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.57) 

�)�	 ก���FกG��
ก�3����#���&��ก��������
	)+����&��5��ก���(�+�
4���	 3.25     
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.79) 

�(���ก�+�
���#����ก����������
��	�#���&��ก��������
	)+����&����
	 (�+�
4���	 
2.50 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.95) 

�3������G����5��������9��##���&��ก��������
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 
3.08 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.23) 


���L #���&��ก��������
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 2.95�+��
���	�
��#�'�:�� 
0.94) 

3. ���#��&
$*�
ก��	�ก��5���	�� ���/&������ก
������	������
��
���
ก�����
�����

�� ก�  

�(���ก���
9�ก���&�#�ก��������#���&�����#��&
$*�
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.82 
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.57)  
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�3��������	��������#���&�����#��&
$*�
	)+����&��#�ก����"& (�+�
4���	 4.21         
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.61)  

�0���"���'� #���&�����#��&
$*�
	)+����&��#�ก���#"& (�+�
4���	 3.98 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.65) 

�0�#�"G	 ���'� �������#���'� #���&�����#��&
$*�
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.62 
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.92) 

�0����	�ก����&ก��#���&�����#��&
$*�
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.47 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.90) 

�0����	����'� ���
������	�#���&�����#��&
$*�
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.66 
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.91) 

�0��	�������'� #���&�����#��&
$*�
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.58 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.87) 

�(���ก���	���ก��#���&�����#��&
$*�
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 4.05 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.35) 

��0K�'���	���	#���&�����#��&
$*�
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.94 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.73) 

�( ���กก��ก���� 
�G#���&�����#��&
$*�
	)+ ����&��#�ก����"&  (�+ � 
4��� 	  4 .23              
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.64) 

���
��	�ก���+
�
���	����ก�����ก��#���&�����#��&
$*�
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 
3.76 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.47) 

���
��	�ก��
��
�#���&�����#��&
$*�
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.81 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.43) 

�)�	 ก���FกG��
ก�3����#���&�����#��&
$*�
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.91          
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.52) 

�(���ก�+�
���#����ก����������
��	�#���&�����#��&
$*�
	)+����&��#�ก����"& 
(�+�
4���	 4.25 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.41) 

�3������G����5��������9��##���&�����#��&
$*�
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 4.16 
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.00) 


���L #���&�����#��&
$*�
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.73  �+��
���	�
��#�'�:�� 0.65) 
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4. ���#��&
$*�
ก��	�ก��5M<$����
"5������ก�����
������	������
��
���
ก��
���
���  

�(���ก���
9�ก���&�#�ก��������#���&�����#��&
$*�
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 
3.20 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.47)  

�3��������	��������#���&�����#��&
$*�
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 2.86       
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.58)  

�0���"���'� #���&�����#��&
$*�
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.28 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.55) 

�0�#�"G	 ���'� �������#���'� #���&�����#��&
$*�
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 
2.87 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.74) 

�0����	�ก����&ก��#���&�����#��&
$*�
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.34          
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.61) 

�0����	����'� ���
������	�#���&�����#��&
$*�
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 
3.21 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.69) 

�0��	�������'� #���&�����#��&
$*�
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.23          
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.44) 

�(���ก���	���ก��#���&�����#��&
$*�
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.52 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.43) 

��0K�'���	���	#���&�����#��&
$*�
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.80 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.78) 

�(���กก��ก����
�G#���&�����#��&
$*�
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 35 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.85) 

���
��	�ก���+
�
���	����ก�����ก��#���&�����#��&
$*�
	)+����&��5��ก��� 
(�+�
4���	 3.22 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.59) 

���
��	�ก��
��
�#���&�����#��&
$*�
	)+ ����&��5��ก��� (�+� 
4��� 	  3.29              
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.67) 

�)�	 ก���FกG��
ก�3����#���&�����#��&
$*�
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.37 
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.64) 

�(���ก�+�
���#����ก����������
��	�#���&�����#��&
$*�
	)+����&��5��ก��� 
(�+�
4���	 3.19 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.60) 
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�3������G����5��������9��##���&�����#��&
$*�
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.52 
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.04) 


���L #���&�����#��&
$*�
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.29 �+��
���	�
��#�'�:�� 
0.56) 

5. ���#�F��
��������ก�����
������	����
��
���
ก�����
���  
�(���ก���
9�ก���&�#�ก��������#���&�����#�F��
��
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.45 

�+��
���	�
��#�'�:�� 0.52)  
�3��������	��������#���&�����#�F��
��
	)+ ����&��#�ก (�+� 
4��� 	  3 .60             

�+��
���	�
��#�'�:�� 0.55)  
�0���"���'� #���&��ก��������
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 2.71 �+��
���	�
��

#�'�:�� 1.26) 
�0�#�"G	 ���'� �������#���'� #���&�����#�F��
��
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 

3.41 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.50) 
�0����	�ก����&ก��#���&�����#�F��
��
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.03 �+��


���	�
��#�'�:�� 0.53) 
�0����	����'� ���
������	�#���&�����#�F��
��
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 

3.22 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.50) 
�0��	�������'� #���&�����#�F��
��
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.16         

�+��
���	�
��#�'�:�� 0.41) 
�(���ก���	���ก��#���&�����#�F��
��
	)+ ����&��5��ก��� (�+� 
4���	  3.04            

�+��
���	�
��#�'�:�� 0.10) 
��0K�'���	���	#���&�����#�F��
��
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.61 �+��
���	�
��

#�'�:�� 0.88) 
�(���กก��ก����
�G#���&�����#�F��
��
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.69 �+��
���	�
��

#�'�:�� 0.56) 
���
��	�ก���+
�
���	����ก�����ก��#���&�����#�F��
��
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 

3.52 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.57) 
���
��	�ก��
��
�#���&�����#�F��
��
	)+ ����&��5��ก��� (�+�
4���	  3.39            

�+��
���	�
��#�'�:�� 0.55) 
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�)�	 ก���FกG��
ก�3����#���&�����#�F��
��
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.71         
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.39) 

�(���ก�+�
���#����ก����������
��	�#���&�����#�F��
��
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 
3.80 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.43) 

�3������G����5��������9��##���&�����#�F��
��
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.46 
�+��
���	�
��#�'�:�� 0.00) 


���L #���&�����#�F��
��
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 3.30 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.52) 

6. ���#'�
�ก�����
������	������
��
���
ก�����
�����
���'  
�(���ก���
9�ก���&�#�ก��������#���&�����#'�
�ก��
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.93 

�+��
���	�
��#�'�:�� 0.55)  
�3��������	��������#���&�����#'�
�ก��
	)+ ����&��#�ก (�+ � 
4���	  4 .04               

�+��
���	�
��#�'�:�� 0.66)  
�0���"���'� #���&�����#'�
�ก��
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.50 �+��
���	�
��

#�'�:�� 1.16) 
�0�#�"G	 ���'� �������#���'� #���&�����#'�
�ก��
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.94 

�+��
���	�
��#�'�:�� 0.82) 
�0����	�ก����&ก��#���&�����#'�
�ก��
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.95 �+��
���	�
��

#�'�:�� 0.79) 
�0����	����'� ���
������	�#���&�����#'�
�ก��
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.95 

�+��
���	�
��#�'�:�� 0.75) 
�0��	�������'� #���&�����#'�
�ก��
	)+����&��#�ก����"& (�+�
4���	 4.22           

�+��
���	�
��#�'�:�� 0.60) 
�( ���ก���	���ก��#���&�����#'�
�ก��
	)+ ����&��#�ก����"&  (�+ � 
4��� 	  4 .38                

�+��
���	�
��#�'�:�� 0.82) 
��0K�'���	���	#���&�����#'�
�ก��
	)+����&��5��ก��� (�+�
4���	 2.85 �+��
���	�
��

#�'�:�� 1.85) 
�(���กก��ก���� 
�G#���&�����#'�
�ก��
	)+ ����&��#�ก����"&(�+ � 
4���	  4 .26               

�+��
���	�
��#�'�:�� 0.91) 
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���
��	�ก���+
�
���	����ก�����ก��#���&�����#'�
�ก��
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 
3.90 �+��
���	�
��#�'�:�� 1.22) 

���
��	�ก��
��
�#���&�����#'�
�ก��
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.97 �+��
���	�
��
#�'�:�� 0.84) 

�)�	 ก���FกG��
ก�3����#���&�����#'�
�ก��
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.17         
�+��
���	�
��#�'�:�� 1.07) 

�(���ก�+�
���#����ก����������
��	�#���&��ก��������
	)+����&����
	 (�+�
4���	 
3.71 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.49) 

�3������G����5��������9��##���&�����#'�
�ก��
	)+����&��#�ก����"& (�+�
4���	 
4.62 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.00) 


���L #���&�����#'�
�ก��
	)+����&��#�ก (�+�
4���	 3.73 �+��
���	�
��#�'�:�� 0.56) 
1)�����	�&�
��##'�:��&��	ก���� 
����$  ���#�5�5������
&�	� (One-way 

ANOVA) ���+� �3������+���"���#�ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��

�� ก� �(���ก'�#���ก�&$�+�	����'ก'+��ก�� 
	+��#���	�(���<����3�'������&�� .05 �"ก&��� 	ก
���
��&���5M<$����
"5������ก����� 
������	������
��
���
ก�����
��� ��	��

�	&                 
&��'�������  4.33        
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123 
 

!
�
����  4.32  �+�
4���	����+��
���	�
��#�'�:��ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก� �(���ก'�#���ก�&!
��"���ก� 
 

ก
�,-��
����.�.�*��
�����/ 

��0��ก
��0���
��
*,�����ก� 

�1�ก18 

���. ��
�1��
"1* ����� /
�!�� ��� �"ก. �3��
�*�V 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

1. ก��������������:��!�
#)� 3.13 0.53 3.16 0.74 3.51 0.44 3.06 0.67 3.12 0.60 3.34 0.76 
2. ก����������ก�����
���&��	����


�
�*ก��
��ก�  
2.52 0.89 2.34 0.84 2.68 0.83 2.59 0.86 2.48 0.85 3.01 0.88 

3. 5���	�� ���/&������ก
������	�
�����
��
���
ก�����
�����
�� ก� 

3.82 0.57 4.21 0.61 3.98 0.65 3.62 0.92 3.47 0.90 3.66 0.91 

4. 5M<$����
"5������ก�����

������	������
��
���
ก�����
��� 

3.20 0.47 2.86 0.58 3.28 0.55 2.87 0.74 3.34 0.61 3.21 0.69 

5. ���#�F��
��������ก�����

������	����
��
���
ก�����
��� 

3.45 0.52 3.60 0.55 3.41 0.50 3.32 0.39 3.03 0.53 3.22 0.50 

6. ���#'�
�ก�����
������	������
��

���
ก�����
�����
���' 

3.93 0.55 4.04 0.66 3.50 1.16 3.94 0.82 3.95 0.79 3.95 0.75 
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!
�
����  4.32  ('+
) 
 

ก
�,-��
����.�.�*��
�����/ 

��0��ก
��0���
��
*,�����ก� 

�1�ก18 

�3��*
�
�V �#
�1ก�
�*
��
ก
� �13W
!�
�*
�1* �#
�1ก
"ก
��
�/2 ��.ก
��I������*� ��.ก
���0�� 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

1. ก��������������:��!�
#)� 2.73 0.62 3 0.49 3.75 1.06 3.61 0.78 3.50 0.45 3.41 0.72 
2. ก����������ก�����
���&��	����


�
�*ก��
��ก�  
1.93 0.66 3.19 1.12 3.14 1.26 2.34 1.32 2.88 0.79 2.81 0.57 

3. 5���	�� ���/&������ก
������	�
�����
��
���
ก�����
�����
�� ก� 

3.58 0.87 4.05 0.35 3.94 0.73 4.23 0.64 3.76 0.47 3.81 0.43 

4. 5M<$����
"5������ก�����

������	������
��
���
ก�����
��� 

3.23 0.44 3.52 0.43 3.80 0.78 3.35 0.85 3.22 0.59 3.29 0.67 

5. ���#�F��
��������ก�����

������	����
��
���
ก�����
��� 

3.16 0.41 3.04 0.10 3.61 0.88 3.69 0.56 3.52 0.57 3.39 0.55 

6. ���#'�
�ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
�����
���' 

4.22 0.60 4.38 0.82 2.85 1.85 4.26 0.91 3.90 1.22 3.97 0.84 
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!
�
����  4.32  ('+
) 
 

ก
�,-��
����.�.�*��
�����/ 

��0��ก
��0���
��
*,�����ก� 

�1�ก18 

/��*�ก
�/Dก2
 �#
�1ก�I���
���
-
ก
� ��
�1��
2
 �0��X 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

1. ก��������������:��!�
#)� 3.46 0.60 3.52 0.41 3.43 0.14 2.61 1.05 

2. ก����������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก�  3.25 0.79 2.50 0.95 3.08 0.23 2.95 0.94 

3. 5���	�� ���/&������ก
������	������
��
���

ก�����
�����
�� ก� 

3.91 0.52 4.25 .041 4.16 0.00 3.73 0.65 

4. 5M<$����
"5������ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
��� 

3.37 0.64 3.19 0.60 3.52 0.04 3.29 0.56 

5. ���#�F��
��������ก�����
������	����
��

���
ก�����
��� 

3.71 0.39 3.80 0.43 3.46 0.00 3.30 0.52 

6. ���#'�
�ก�����
������	������
��
���
ก��
���
�����
���' 

3.71 0.49 4.08 0.57 4.62 0.00 3.73 0.56 
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!
�
����  4.33  ก���&�
����#�5�5������
&�	�ก��������
������	������
��
���
ก��
���
�����	��
��  �(���ก'�#���ก�&!
��"���ก� 
 

ก
�,-��
�,�����4
������� 
C��I���
�

C<�<��� 
SS df MS F p. 

1. ก��������������
:��!�
#)� 

��$�+��ก�"+# 25.353 15 1.690 4.014 .000 

��	��ก�"+# 138.52
6 

329 .421   

��# 163.87
9 

344    
2. ก����������ก�����
���

&��	����
�
�*ก��
��ก�  
��$�+��ก�"+# 40.200 15 2.680 3.524 .000 

��	��ก�"+# 250.18
6 

329 .760   

��# 290.38 344    
3. 5���	�� ���/&������ก


������	������
��
���
ก��
���
�����
�� ก� 

��$�+��ก�"+# 19.341 15 1.289 2.734 .001 

��	��ก�"+# 155.18
6 

329 .472   

��# 174.52 344    
4. 5M<$����
"5������ก��

���
������	������
��
���

ก�����
��� 

��$�+��ก�"+# 9.207 15 .614 1.647 .060 

��	��ก�"+# 122.58
1 

329 .373   

��# 131.78
8 

344    

5. ���#�F��
��������ก�����

������	����
��
���
ก��
���
��� 

��$�+��ก�"+# 20.647 15 1.376 5.719 .000 

��	��ก�"+# 79.185 329 .241   
��# 99.831 344    

6. ���#'�
�ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
�����

���' 

��$�+��ก�"+# 21.005 15 1.400 2.321 .004 

��	��ก�"+# 198.46
9 

329 .603   
��# 219.47

4 
344    
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'������� 4.34 ���+� /#+#����#�'ก'+���+�
4���	!
��3������+���"����(���ก'�#
���ก�&$�+
�	�����	�)+ '+
ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก���&���
ก��������������:��!�
#)� �����&����	�(���<����3�'� .05  

'������� 4.35 ���+� /#+#����#�'ก'+���+�
4���	!
��3������+���"����(���ก'�#
���ก�&$�+�	�����	�)+ '+
ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก���&���ก��
��������ก�����
���&��	����
�
�*ก��
��ก�  �����&����	�(���<����3�'� .05  

'������� 4.36 ���+� /#+#����#�'ก'+���+�
4���	!
��3������+���"��� �(���ก'�#
���ก�&$�+�	�����	�)+ '+
ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก���&���
5���	�� ���/&������ก
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก� �����&����	�(���<����3�'� 
.05  

'������� 4.37 ���+� /#+#����#�'ก'+���+�
4���	!
��3������+���"��� �(���ก'�#
���ก�&$�+�	�����	�)+ '+
ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก���&���
���#�F��
��������ก�����
������	����
��
���
ก�����
��� �����&����	�(���<����3�'� .05  

'������� 4.38   ���+� /#+#����#�'ก'+���+�
4���	!
��3������+���"����(���ก'�#
���ก�&$�+�	�����	�)+ '+
ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก���&���
���#'�
�ก�����
������	������
��
���
ก�����
�����
���' �����&����	�(���<����3�'� .05  
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!
�
���� 4.34    1�ก��
5��	�
��	��+�
4���	��	�)+ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก���&���ก��������������:��!�
#)� �(���ก
'�#���ก�&!
��"���ก� &��	��9� Scheffe} Method  
���
���ก N 
�+�ก���"กก�"+#  
 

�1�ก18 X  

��� �
"1* ��  ��� �"ก �
�*� 

�*

�


�
 

�
�
*


��

ก


� 

�13
W
!

 

�#

�1ก

ก
"

�
�
/2

 

��
.�

I��
��

��*�
 

��
.ก


�
��0�

� 

/��
*�

ก

�/

Dก2

 

�#

�1ก

�I�
��

�
�
 

��

�

1��

2


 �0��X 

3.13 3.16 3.51 3.06 3.12 3.34 2.73 3 3.75 3.61 3.50 3.41 3.46 3.52 3.43 2.61 

��� 3.13  -.03241 -.38535 .06944 .00926 -.20683 .39897 .13426 -.61574 -.48479 -.37500 -.28241 -.33322 -.38594 -.29907 .51759 

�
"1* 3.16   -.35294 .10185 .04167 -.17442 .43137 .16667 -.58333 -.45238 -.34259 -.25000 -.30081 -.35354 -.26667 .55000 

��  3.51    .45479 .39461 .17852 .78431 .51961 -.23039 -.09944 .01035 .10294 .05213 -.00059 .08627 .90294 

��� 3.06     -.06019 -.27627 .32952 .06481 -.68519 -.55423 -.44444 -.35185 -.40266 -.45539 -.36852 .44815 

�"ก 3.12      -.21609 .38971 .12500 -.62500 -.49405 -.38426 -.29167 -.34248 -.39520 -.30833 .50833 

�
�*� 3.34       .60579 .34109 -.40891 -.27796 -.16817 -.07558 -.12639 -.17912 -.09225 .72442 

�*
�
� 2.73        -.26471 -1.0147 -.88375 -.77397 -.68137 -.73219 -.78491 -.69804 .11863 

�
�*��
ก
� 3         -.75000 -.61905 -.50926 -.41667 -.46748 -.52020 -.43333 .38333 

�13W
! 3.75          .13095 .24074 .33333 .28252 .22980 .31667 1.13333 

�#
�1กก
"�
�/2 3.61           .10979 .20238 .15157 .09885 .18571 1.00238 

��.�I������*� 3.50            .09259 .04178 -.01094 .07593 .89259 

��.ก
���0�� 3.41             -.05081 -.10354 -.01667 .80000 

/��*�ก
�/Dก2
 3.46              -.05272 .03415 .85081 

�#
�1ก�I����
��
-
ก
� 3.52               .08687 .90354 

�
2
 3.43                .81667 

�0��X 2.61                 
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!
�
���� 4.35   1�ก��
5��	�
��	��+�
4���	��	�)+ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก���&���ก����������ก�����
���&��	����

�
�*ก��
��ก�  �(���ก'�#���ก�&!
��"���ก� &��	��9� Scheffe} Method  
���
���ก N 
�+�ก���"กก�"+#  
 

�1�ก18 X  

��� �
"1* ��  ��� �"ก �
�*� 

�*

�


�
 

�
�
*


��

ก


� 

�13
W
!

 

�#

�1ก

ก
"

�
�
/2

 

��
.

�I�
���

��*�
 

��
.ก


�
��0�

� 

/��
*�

ก

�/

Dก2

 

�#

�1ก

�I�
��

�
�
 

��

�

1�

�

2


 �0��X 

2.52 2.34 2.68 2.59 2.48 3.01 1.93 3.19 3.14 2.34 2.88 2.81 3.25 2.50 3.08 2.95 

��� 2.52  .17687 -.15686 -.07143 .03810 -.48948 .59104 -.66667 -.61905 .17687 -.36508 -.29365 -.72706 .02165 -.56190 -.42619 

�
"1* 2.34   -.33373 -.24830 -.13878 -.66635 .41417 -.84354 -.79592 .00000 -.54195 -.47052 -.90393 -.15523 -.73878 -.60306 

��  2.68    .08543 .19496 -.33262 .74790 -.50980 -.46218 .33373 -.20822 -.13679 -.57020 .17851 -.40504 -.26933 

��� 2.59     .10952 -.41805 .66246 -.59524 -.54762 .24830 -.29365 -.22222 -.65563 .09307 -.49048 -.35476 

�"ก 2.48      -.52757 .55294 -.70476 -.65714 .13878 -.40317 -.33175 -.76516 -.01645 -.60000 -.46429 

�
�*� 3.01       1.08052 -.17719 -.12957 .66635 .12440 .19583 -.23758 .51112 -.07243 .06329 

�*
�
� 1.93        -1.257 -1.210 -.4141 -.9561 -.8846 -1.3181 -.5693 -1.152 -1.017 

�
�*��
ก
� 3.19         .04762 .84354 .30159 .37302 -.06039 .68831 .10476 .24048 

�13W
! 3.14          .79592 .25397 .32540 -.10801 .64069 .05714 .19286 

�#
�1กก
"�
�/2 2.34           -.5419 -.4705 -.9039 -.1552 -.7387 -.6030 

��.�I������*� 2.88            .07143 -.36198 .38672 -.19683 -.06111 

��.ก
���0�� 2.81             -.43341 .31530 -.26825 -.13254 

/��*�ก
�/Dก2
 3.25              .74871 .16516 .30087 

�#
�1ก�I����
��
-
ก
� 2.50               -.58355 -.44784 

�
2
 3.08                .13571 

�0��X 2.95                 
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!
�
���� 4.36   1�ก��
5��	�
��	��+�
4���	��	�)+ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก���&���5���	�� ���/&������ก
������	�
�����
��
���
ก�����
�����
�� ก� �(���ก'�#���ก�&!
��"���ก� &��	��9� Scheffe} Method  
���
���ก N 
�+�ก���"กก�"+#  
 

�1�ก18 X  

��� �
"1* ��  ��� �"ก �
�*� 

�*

�


�
 

�
�
*


��

ก


� 

�13
W
!
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�1ก
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�
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/��
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Dก2
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�1ก
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�
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�

1��

2


 �0��X 

3.82 4.21 3.98 3.62 3.47 3.66 3.58 4.05 3.94 4.23 3.76 3.81 3.91 4.25 4.16 3.73 

��� 3.82  -.39021 -.15632 .19444 .35324 .15741 .23584 -.23148 -.12037 -.41402 .05556 .00926 -.09056 -.42845 -.34259 .09074 

�
"1* 4.21   .23389 .58466 .74345 .54762 .62605 .15873 .26984 -.02381 .44577 .39947 .29965 -.03824 .04762 .48095 

��  3.98    .35076 .50956 .31373 .39216 -.07516 .03595 -.25770 .21187 .16558 .06576 -.27213 -.18627 .24706 

��� 3.62     .15880 -.03704 .04139 -.42593 -.31481 -.60847 -.13889 -.18519 -.28500 -.62290 -.53704 -.10370 

�"ก 3.47      -.19583 -.11740 -.5847 -.4736 -.7672 -.2976 -.3439 -.4438 -.7816 -.6958 -.2625 

�
�*� 3.66       .07843 -.38889 -.27778 -.57143 -.10185 -.14815 -.24797 -.58586 -.50000 -.06667 

�*
�
� 3.58        -.46732 -.35621 -.64986 -.1802 -.2265 -.3264 -.6642 -.5784 -.1451 

�
�*��
ก
� 4.05         .11111 -.18254 .28704 .24074 .14092 -.19697 -.11111 .32222 

�13W
! 3.94          -.29365 .17593 .12963 .02981 -.30808 -.22222 .21111 

�#
�1กก
"�
�/2 4.23           .46958 .42328 .32346 -.01443 .07143 .50476 

��.�I������*� 3.76            -.04630 -.14612 -.48401 -.39815 .03519 

��.ก
���0�� 3.81             -.09982 -.43771 -.35185 .08148 

/��*�ก
�/Dก2
 3.91              -.33789 -.25203 .18130 

�#
�1ก�I����
��
-
ก
� 4.25               .08586 .51919 

�
2
 4.16                -.43333 

�0��X 3.73                 
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!
�
���� 4.37   1�ก��
5��	�
��	��+�
4���	��	�)+ ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก���&������#�F��
��������ก�����

������	����
��
���
ก�����
��� �(���ก'�#���ก�&!
��"���ก� &��	��9� Scheffe} Method  
���
���ก N 
�+�ก���"กก�"+#  
 

�1�ก18 X  

��� �
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 �0��X 

3.45 3.60 3.41 3.32 3.03 3.22 3.16 3.04 3.61 3.69 3.52 3.39 3.71 3.80 3.46 3.30 

��� 3.45  -.14735 .04564 .13148 .41907 .23570 .29662 .41296 -.15370 -.23783 -.06852 .06481 -.25316 -.34865 -.00926 .15741 

�
"1* 3.60   .19300 .27884 .56643 .38306 .44398 .56032 -.00635 -.09048 .07884 .21217 -.10581 -.20130 .13810 .30476 

��  3.41    .08584 .37343 .19006 .25098 .36732 -.19935 -.28347 -.11416 .01917 -.29880 -.39430 -.05490 .11176 

��� 3.32     .28759 .10422 .16514 .28148 -.28519 -.36931 -.20000 -.06667 -.38464 -.48013 -.14074 .02593 

�"ก 3.03      -.18337 -.12245 -.00611 -.57278 -.65690 -.48759 -.35426 -.67224 -.76773 -.42833 -.26167 

�
�*� 3.22       .06092 .17726 -.38941 -.47353 -.30422 -.17089 -.48886 -.58436 -.24496 -.07829 

�*
�
� 3.16        .11634 -.45033 -.53445 -.36514 -.23181 -.54978 -.64528 -.30588 -.13922 

�
�*��
ก
� 3.04         -.56667 -.65079 -.48148 -.34815 -.66612 -.76162 -.42222 -.25556 

�13W
! 3.61          -.08413 .08519 .21852 -.09946 -.19495 .14444 .31111 

�#
�1กก
"�
�/2 3.69           .16931 .30265 -.01533 -.11082 .22857 .39524 

��.�I������*� 3.52            .13333 -.18464 -.28013 .05926 .22593 

��.ก
���0�� 3.39             -.31798 -.41347 -.07407 .09259 

/��*�ก
�/Dก2
 3.71              -.09549 .24390 .41057 

�#
�1ก�I����
��
-
ก
� 3.80               .33939 .50606 

�
2
 3.46                .16667 

�0��X 3.30                 
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!
�
���� 4.38   1�ก��
5��	�
��	��+�
4���	��	�)+ก��������
������	������
��
���
ก�����
�����	��
�� ก���&������#'�
�ก�����
������	������
��

���
ก�����
�����
���' �(���ก'�#���ก�&!
��"���ก� &��	��9� Scheffe} Method  
���
���ก N 
�+�ก���"กก�"+#  
 

�1�ก18 X  

��� �
"1* ��  ��� �"ก �
�*� 

�*

�


�
 

�
�
*


��

ก


� 

�13
W
!

 

�#

�1ก

ก
"

�
�
/2

 

��
.�

I��
��

��*�
 

��
.ก


�
��0�

� 

/��
*�

ก

�/

Dก2
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�1ก
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�

1��

2


 �0��X 

3.93 4.04 3.50 3.94 3.95 3.95 4.22 4.38 2.85 4.26 3.90 3.97 3.71 4.08 4.62 3.73 

��� 3.93  .01124 -.13862 -.14352 .20648 .04059 -.06019 -.40741 -.19907 -.13161 .17130 .43981 -.01547 -.27736 -.39352 .23148 

�
"1* 4.04   -.14986 -.15476 .19524 .02935 -.07143 -.41865 -.21032 -.14286 .16005 .42857 -.02671 -.28860 -.40476 .22024 

��  3.50    -.00490 .34510 .17921 .07843 -.26879 -.06046 .00700 .30991 .57843 .12315 -.13874 -.25490 .37010 

��� 3.94     .35000 .18411 .08333 -.26389 -.05556 .01190 .31481 .58333 .12805 -.13384 -.25000 .37500 

�"ก 3.95      -.16589 -.26667 -.61389 -.40556 -.33810 -.03519 .23333 -.22195 -.48384 -.60000 .02500 

�
�*� 3.95       -.10078 -.44800 -.23966 -.17220 .13071 .39922 -.05606 -.31795 -.43411 .19089 

�*
�
� 4.22        -.34722 -.13889 -.07143 .23148 .50000 .04472 -.21717 -.33333 .29167 

�
�*��
ก
� 4.38         .20833 .27579 .57870 .84722 .39194 .13005 .01389 .63889 

�13W
! 2.85          .06746 .37037 .63889 .18360 -.07828 -.19444 .43056 

�#
�1กก
"�
�/2 4.26           .30291 .57143 .11614 -.14574 -.26190 .36310 

��.�I������*� 3.90            .26852 -.18677 -.44865 -.56481 .06019 

��.ก
���0�� 3.97             -.4552 -.7171 -.8333 -.2083 

/��*�ก
�/Dก2
 3.71              -.26189 -.37805 .24695 
�#
�1ก�I����
��
-
ก
� 4.08               -.11616 .50884 

�
2
 4.62                .62500 

�0��X 3.73                 
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4.5  �������C�����?8�"
ก�#
�
�<�
*�<Y8 

4.5.1 5M<$��������ก�����
������	������
��
���
ก�����
�����
�� ก� 
1) �
#���
'
� ���
5���	�'�#
�	"ก��������	��
5���	�/#+����3F�/#+��
���"#
�� ก� 
2) ����
���
!+�	/����	 (Wireless Network)!
�#$����	���	�����%���&"��'        

�+#�+
	#�ก ���ก��
!��3F� web/&���� ����
��
'
� �*'�+������������2�  Internet �t���+#�(��$�

ก�&���#�+������ก���(���� 
���
!+�	/����	 (Wireless Network) 	��/#+��
���"#�"ก��2���� �(��$�

����(����$��
���!�
#)���ก���
��(�/&�/#+
'*#��� 

3) �
#���
'
� #�/#+
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'+
�"���ก� �������"+���ก	��� /#+��#��3�
����ก��
��������5M��"����(��$��$�&!�
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4) #$����	���	�����%���&"��'#�5M<$����&������&"
"5ก�0 ������ &��� 
���
ก��
���
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�� ก� ��2�&������ &��� ���ก�����$����&ก��5M<$����&������ &���  /&��ก+ 5M<$�
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#
"5ก�0 �
#���
'
�  5M<$�
ก��	�ก����กG0�
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�
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�
�
#���
'
�  5M<$�
ก��	�ก��/�����
#���
'
�   5M<$�$�+�	
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� 
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5=�/
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����#'�
�ก��!
�1)���� 

6) ก������������$�����������0 	����'�
���#� �(�#�
ก*�/��
5=�$��ก:��        
�(��$�ก���������	�ก�ก��&�G	����'�
�#�
	)+  �"���ก�����������$�+�	���/#+
5;&����
���$�����������0
���
'����
�!�
#)� 

7) 
����	 ���/#+����
5;& E office ��
5=�5M<$� 
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���!�
#)�!+����
����
��
����+�������/#+��&�ก ���/#+#����#�)�
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8) ���ก��
���
o
� ก)
ก�2� ������2�	��#�5M<$�����
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�+��$�&!�
���#/#+!F2� ��
���� e-office 

9) 
��
ก��� ICT 
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���� website !�
#)�/#+
5=�5M��"��� ������2�#�
!�
1�&���& !�
#)���Website ���
5=�!�
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4.5.2  !�
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���
���
ก�������
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�� ก� 
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������	������
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�� ก�'�
�
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2) ก+
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�� ก�!
�
#$����	���	�����%���&"��' ��'�
�#�ก������1����&���
������	������
�����ก�����
��� 
'�
���+���������������1�ก(�������$��
&��
�ก�����#��#��3!
��"���ก������'�
�
���1�&�
� 
���
�$�ก����������&���
������	������
�����ก�����
�����#��3�������

�� ก�/&�'�#
5��$#�	 /#+
ก�&ก��$	"&����ก��ก����o2(�o�
������ 
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���
!
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�
�� ก� 

4) ��&�$�#�ก����&
��#�$����#�)�
���#
'�#��ก����&�(�!�
#)�'+��L �$�ก���"���ก�        
�����#�����������&���
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�����ก�����
��� 
���
�$�#����#�)����#��#��3���       
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#)� 

5) '�
���&ก�����$����&ก��!�
#)��$�
ก�&5���	�� #�ก����"& �&	ก���(��������
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�
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���ก!�
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�*'
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#)�
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5=��+
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7) ���
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��"���ก��$�#����#�)���ก����&�(�!�
#)� ก��
5���	��5��!�
#)� 
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#)�
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�
�� ก�  
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'+
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10)  ���#�ก�����#��ก�����
���
�� ก��&	������

������	������
�����ก��
���
�����
�� ก��$�#�ก!F2��&	ก�������'�#
������	������
�����ก�����
���'�#���
��ก� 

11)  5���5�"�����
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	)+
�#
  5���5�"�
ก����&$#�&$#)+ link ��ก��
!��3F�$���Web page '+��L ���
5��	�
��	�ก��
�� ก�
���L&��	 ���
�'+��$�+�	������#�$�����"5�+�#�!�
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12)  ���
���#����
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!+�	/����	(Wireless Network)�$���&
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	)+�$�
5���5�"�ก����&ก��5M<$����!�2�'
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