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3.1  �����ก� ���ก��������
��� 
)����ก�  ��
 �"���ก����)%���'������#$����	���	�����%���&"��' #��<������A�$#&  

2,477 �� (
���
��!�
#F���กก
����$������"���#$����	���	�����%���&"��') 
 ก�"?#'��
	?�� ��
 
���	ก���<���*$�!��&!
�ก�"?#'��
	?�� �&	����F'�!
� ����?    
	�#�
�? (Taro Yamane, 1973 
���N:��� �"O�� ����N�'	 ���กF�, 2545, �. 195) @&��<����ก�"?#
'��
	?�� 345 �� ���
���	��(�ก���"?#
	?���?�	 (Simple random sampling) @&�ก�"?#'��
	?��'�#
$�?�	���������ก�& �&	�<���ก
)V�  

�"���ก����)%���'������#$����	���	�����%���&"��' @&��ก? ���ก�&�N���� �<���ก ���
�*� '�#�<�&�� 

�"���ก����)%���'���� * �F�	 �
ก
!'���'�A� @&��ก? ����A<� ���
� 2 '��� �����	ก 
��;*"��ก �"���*�"�� �<�)�� ���$��$�� 

  
3.2  	�� ���� ����!�"!#ก������
   
����
�#�
������
)V�����
�N�# (Questionnaire) )��ก
�&��	 
 �?����� 1!�
#F�����@)���
ก��	�!�
�ก��WF�'
�����
�N�# �N������?���"��� @&��ก? 

�� 
�	" ��&��ก���:ก;� '<��$�?���� ��	�����ก��)%���'�$������ ��	�
���ก���<������
#$����	���	 ������ก�&$�?�	��� 
)V�����
�N�#'����
���	ก�� (Check List)   

 �?����� 2 ����
�N�#�����&�ก�����
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ก
)V����

������	������
�����
)V����ก�� @&��ก? ����
���
!?�	
�
#���
'
� ��ก��
W	���?)������#���( !?�����!
��N���:ก;� http://www.dusit.ac.th      
� � � �  e-mail ! 
 � # $ � �� � 	 � �� 	  http://sdumail.susit.ac.th � � � � � �� $ � � ก � � �: ก ; � 
http://webregis.dusit.ac.th �������$�����������* http://eoffice.dusit.ac.th ����������$��
��&ก���"���ก� http://personnel.dusit.ac.th �?�����

������	������
�����@#?
)V����ก��@&��ก?  
Social network 
�?� Facebook, Hi5, Blogger, my space, Twitter, MSN, Whatapp, Line i�i      

)V��<�N�##�'���?��)��#�*�?� (Rating Scale) 

 �?����� 3 ����
�N�#�����&���&�����#��&
$j�
ก��	�ก��)�����(����!
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������	������
��
���
'�&'?
���
�����
�� ก� @&��ก? ���#��&
�j�, ���#)��$	�& ������#
��&�ก  
)V��<�N�##�'���?��)��#�*�?� (Rating Scale) 

 
3.3 ��ก$%�	�� ���� � 

1) 
����
�#�
������
)V�����
�N�#���#�'���?��)��#�*�?� (Rating Scale) \:��WF�����	
�����!:A�'�#��(�ก�������
����
�#�
!
� Liket ���& 5 '��
��
ก �&	#�
ก*k �����&����A ((���"�� 

ก
ก�ก"�, 2550, $��� 156) 

5   $#�	N:� #���&�����#��&
$j�#�ก����"& 
4   $#�	N:� #���&�����#��&
$j�#�ก 
3  $#�	N:� #���&�����#��&
$j�)��ก��� 
2  $#�	N:� #���&�����#��&
$j���
	 
1  $#�	N:� #���&�����#��&
$j���
	����"& 
2) �?�
n���	���@&���กก����
����$ 
#��
�<�@)
)��	�
��	�ก��
ก*k ��ก���)����#$#�	 

��A���	!�
 ��	&��� ����&	��# �&	���
ก*k ก���)����#$#�	�?�
n���	 ((���"�� 

กก�ก"�, 2550, 
$��� 156) 

�����
n���	 4.21 o 5.00  $#�	N:� #���&��#�ก����"& 
�����
n���	 3.41 o 4.20  $#�	N:� #���&��#�ก 
�����
n���	 2.61 o 3.40  $#�	N:� #���&��)��ก��� 
�����
n���	 1.81 o 2.60  $#�	N:� #���&����
	 
�����
n���	 1.00 o 1.80  $#�	N:� #���&����
	����"& 
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3) �<�����
�N�#��������
��j����� �$����)�:ก;�'����
����#NFก'�
�����$�
�<�����<�)���)�"��ก�@!'?
@) 

4) �<�����
�N�#���)���)�"��ก�@!���� 
��
WF�
���	���O�<���� 3 �?��
���
'����
�
���#NFก'�
�������#�
&���
�
ก��	�ก��
��A
$�!
�
����
�#�
 

5) �<�����
�N�#���W?��ก��)���)�"��ก�@!'�#!�

��
���!
�WF�
���	���O����@)
�&�
���� (Try Out) ก��
�� ก����#���ก;*�
&�	�ก�����@#?��?ก�"?#'��
	?�� �<���� 30 �� ���$��?�
���#
���
#�����A�n����&	��(�$��?���#)�����(�r�
�s� (Alpha Coefficient) !
� Cronbachur         
((���"�� 

ก�ก"�, 2550, �. 182) @&��?����#
���
#�����A�n���
�?�ก�� .941 

6) �<�����
�N�#���#����#�#�F�* �����<�@)�����ก��
กj������#!�
#F�'?
@) 
 

3.4  ก����	����'()"��*����ก�����+�)"��*� 

3.4.1 ก����
����$ !�
#F� 
ก���:ก;����A���A WF��:ก;��<�ก����
����$ !�
#F�&��	
����
��
#���
'
�  �&	����)��ก�#

�<�
�j��F)��
����$ !�
#F�
���
$��?��N�'� &����A 
1) !�
#F����
)V����'����
���	ก����'
���� 1 
ก��	�ก���N�����!
�WF�'
�

����
�N�# �<�#���
����$ $��?����#N�� ����?���
	�� 
 2) !�
#F����
)V����#�'���?��)��#�*�?� ��'
���� 2 ���3 
ก��	�ก��ก�����
������	�
�����
��
���
ก�����
�����	��
�� ก� )�����(����!
�ก��������

������	������
��
���

ก��'�&'?
���
�����
�� ก� �<�#���
����$ $��?�
n���	 ����?��
���	�
��#�'�v�� 
 3) �<�!�
#F����@&���ก!�
��� 1 ��� 2 #��&�
��##'�v��  

4) ก�*�ก���&�
��##'�v�������
����$ ���#�)�)����������?� ก��
)��	�
��	�
���#��&
$j� #����#�'ก'?��
	?��#���	�<���O����N�'� .05 �������(�
)��	�
��	��?�
n���	��	�F?&��	��(�

�s
s (Scheffeu Method) 

 
3.5 -.������!�"!#ก����	����'()"��*� 

�N�'���������ก���� 
����$ !�
#F���ก���:ก;����A���A  ����N�'���A�v�� @&��ก?                    
ก��$��?����#N�� ก��$��?���
	�� ก��$��?�
n���	 ����?��
���	�
��#�'�v�� �&�
����#
�'ก'?���?�
n���	�&	����N�'��&�
�  t-Test, One-way ANOVA  �����ก�*�ก���&�
�
�##'�v�������
����$ ���#�)�)������� ���?�  ก��
)��	�
��	�#����#�'ก'?��
	?��#�
��	�<���O����N�'� .05 �������(�
)��	�
��	��?�
n���	��	�F?&��	��(�
�s
s (Scheffeu Method ) 


