
นิพนธตนฉบับ

1 นกัศกึษาปรญิญาโท, 2รองศาสตราจารย, คณะสถิตปิระยุกต สถาบันบัญฑิตพัฒนบริหารศาสตร (2520 – 2556) และคณะบริหารธุรกจิ มหาวิทยาลัย
ธุรกิจบัณฑิตย (2556 – ปจจุบัน)

1  Master degree student, 2 Associate professor, Faculty of Applied Statistics, National Institute of Development Administration University
(1977- 2013) and Faculty of Business Administration, Dhurakij Pundit University(2013-present)

ทศันคติของนกัศกึษาตอผลกระทบของการเปดเสรใีนอาเซยีน ดานการเคลือ่นยายแรงงาน
ในสายอาชีพ ICT

Attitudes toward Effects of the ASEAN Economic Community (AEC) In Free Flow of 
Skilled Labor of ICT Career

ปภากร อุบลศรี,1 พาชิตชนัต ศิริพานิช2

Pabhakorn Ubonsri1 Pachitjanut Siripanich2

Received: 7 June 2015; Accepted: 30 September 2015

บทคัดยอ
การวิจยัเชงิปรมิาณครัง้นีม้วีตัถุประสงคเพ่ือ 1) ศกึษาระดับความรูความเขาใจเกีย่วกบัประชาคมอาเซยีนของนกัศกึษา 2) ศกึษา
ทศันคตขิองนักศกึษาเกีย่วกับผลกระทบของการเปดเสรใีนอาเซยีน ดานการเคลือ่นยายแรงงานในสายอาชพี ICT3) ศกึษาปจจยั
ที่มีผลตอทัศนคติของนักศึกษาเกี่ยวกับการเปดเสรีในอาเซียน ดานการเคลื่อนยายแรงงานในสายอาชีพICT ประชากรของการ
ศึกษา คือ นักศึกษาที่ศึกษาระดับปริญญาตรี ในสถาบันอุดมศึกษาไทยท่ีไดรับการจัดระดับโดย QSworld University Rankings 
ใหเปน 100 อันดับแรกของภูมิภาคเอเชียแปซิฟก ในสาขาวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีซึ่งมีอยูทั้งส้ิน 10 สถาบัน ขอมูลที่ใช
ในการศึกษาไดมาจากตัวอยางขนาด 373 คนโดยวิธีการสุมตัวอยางแบบกลุมหลายขั้น เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถามซึ่งผาน
การตรวจสอบความตรง (Validity) และความเช่ือถือได (Reliability) แลว
 ผลการศึกษาพบวา นักศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีสารสนเทศ ของสถาบันอุดมศึกษาไทยท่ีไดรับการ
จดัอนัดบัดงักลาว มคีวามรูเกีย่วกับประชาคมอาเซียนในระดับปานกลาง มคีะแนนเฉล่ียอยูที ่11.14 จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน 
(คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 2.10) และนักศึกษามีทัศนคติเกี่ยวกับผลกระทบของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) จาก
การเปดเสรีอาเซียนดานการเคลื่อนยายแรงงานในสายอาชีพ ICT โดยรวมเห็นดวยอยางมาก ( = 3.84, S.D. = 0.779) และผล
การศึกษาปจจยัสวนบคุคลทีม่ผีลตอทศันคติของนกัศกึษาเก่ียวกบัประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (AEC) จากการเปดเสรใีนอาเซียน
ดานการเคล่ือนยายแรงงานในสายอาชีพICT พบวาชัน้ปทีน่กัศกึษากําลังศกึษาอยูมผีลตอทศันคติของนักศกึษาอยางมีนยัสาํคัญ
ทางสถิติที่ระดบั 0.05 สวนปจจัยสวนบุคคลอื่น ๆ ไดแก เพศ คณะที่ศึกษา คาผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา และระดับความรูของ

นักศึกษาเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน ไมมีผลตอทัศนคติของนักศึกษา

คําสําคัญ : ประชาคมอาเซียน ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน การเคลื่อนยายแรงงานในสายอาชีพ ICT

Abstract
This research has three objectives, (1) study the levels of knowledge of the ASEAN Economic Community among 
students (2) study the attitudes toward Effects of the ASEAN Economic Community (AEC) in the Free Flow of Skilled 
Labor of ICT Career (3) study the factors affecting the attitudes toward Effects of the ASEAN Economic Community 
(AEC) in the Free Flow of Skilled Labor of ICT Career. The population of the study compmsed bachelor degree stu-

dents at a University in Thailand, classifi ed by QSworld University Rankings in the fi rst hundred in the Asia Pacifi c 
region of the Faculty of Engineering and Technology. The sample, by multistage cluster samplingwas composed of 
373 student. The research instruments was a questionna.
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 The investigation showed that students from the Faculty of Engineering and Technology had a medium 
level of knowledge of the ASEAN Community. Their mean score of knowledge was 11.14 (S.D. = 2.10) out of 20.The 
Attitudes toward Effects of the ASEAN Economic Community (AEC) in the Free Flow of Skilled Labor of ICT Career-
had strongly (  = 3.84, S.D. = 0.779) and The result of the study of the factors affecting the attitudes toward Effects 
of the ASEAN Economic Community (AEC) in the Free Flow of Skilled Labor of ICT Career found that the student’s 
grade education effects the attitudes of students at 0.05., The factors of gender, student’s GPA, and level of AEC 
knowledge had no effect on the attitudes of student. 

Keywords: ASEAN community, ASEAN Economic Community, ICT Labor migration

บทนํา
เปนท่ีทราบกันดีวา สมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออก
เฉยีงใต (The Associationof South East Asian Nations) หรอื
ประชาคมอาเซียน (ASEAN) มีการกอต้ังขึ้นตามปฏิญญา
กรุงเทพฯ(Bangkok declaration) เมื่อวันที่ 8 สิงหาคม พ.ศ.
2510 ประกอบดวยเสาหลัก 3 เสาไดแก 1) ประชาคมการเมือง
และความมั่นคงอาเซียน (ASEAN Security Community, 
ASC) เพือ่ใหประชากรในภมูภิาคอยูรวมกนัอยางสันติมีความ
ปลอดภัยและม่ันคง 2) ประชาสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน 
(ASEAN Socio-Cultural Community, ASCC) เพือ่ใหประชากร
แตละประเทศอาเซียนอยูรวมกันภายใตแนวคิดสังคมท่ีเอื้อ
อาทร มีสวัสดิการทางสังคมที่ดี และมีความมั่นคงทางสังคม 
3) ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Com-
munity, AEC) มุงใหเกิดการรวมตัวกันทางเศรษฐกิจและการ
อาํนวยความสะดวกในการตดิตอคาขายระหวางกันอันจะทําให
ภมูภิาคมีความเจริญมัง่คัง่และสามารถแขงขนักบัภูมภิาคอ่ืนๆ
ไดเพ่ือความอยูดกีนิดีของประชาคมอาเซยีนโดยมุงเนนใหเกดิ
การไหลเวียนอยางเสรีของสินคาบริการการลงทุน
 ในป 2558 ประเทศไทยจะไดกลายเปนสวนหนึง่ของ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ซึ่งมีเปาหมายหลักที่จะ
ใหประเทศสมาชิกสมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออก

เฉียงใต มีตลาดและฐานการผลิตเดียว โดยริเริ่มกลไกและ

มาตรการใหม ๆ ในการปฏิบัติเพื่อใหเกิดการไหลเวียนของ
สินคา บริการ แรงงานและการลงทุนอยางเสรี รวมทั้งลดชอง
วางของระดับการพัฒนาภายในกลุม อนัจะนําไปสูความม่ันคง 

มัง่คัง่ สามารถแขงขนักบัภมูภิาคอืน่ๆได1จากวัตถปุระสงคและ
จุดมุงหมายหลักดังกลาว นับเปนความทาทายและเกิดการ

เปลี่ยนแปลงครั้งสําคัญที่สงผลกระทบดานบวกและลบอยาง
มากตอประเทศไทย ดังน้ันคนไทยจะไดรับประโยชนจากการ
รวมตัวเปนประชาคมอาเซียนมากนอยเพียงใดยอมขึ้นอยูกับ

การเตรียมความพรอมของคนไทยท้ังประเทศ ดังนั้น ทุกภาค
สวนควรจะสรางความตื่นตัวและใหความรูกับประชาชน 

เพื่อใหตระหนักถึงโอกาสและเสริมสรางความสามารถในการ

แขงขนั และขณะเดียวกันก็ตองปองกนัไมใหเกิดผลกระทบใน
ทางลบแกทุกภาคสวนเชนกัน ในการเปลี่ยนแปลงสําคัญครั้ง
นี้ไมเพียงสงผลกระทบเฉพาะดานเศรษฐกิจอยางเดียว แตยัง
รวมถงึการเปลีย่นแปลงทัง้ทางวฒันธรรม สงัคม การเมอืง และ
สงผลตอวิถีชีวิตของคนไทยทั้งประเทศ 
 ตามวัตถุประสงคของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
คือ การเปนตลาดและฐานการผลิตเดียวกันจึงตองประกอบ
ดวย 5 องคประกอบสําคัญ2ไดแก 1) การเคล่ือนยายสินคา
อยางเสรี (Free Flow of Goods)2) การเคล่ือนยายบริการ
อยางเสรี (Free Flow of Service) 3) การเคล่ือนยายการลงทุน
อยางเสรี (Free Flow of Investment) 4) การเคลื่อนยายการ
เงินทุนอยางเสรี (Free Flow of Capital) และ 5) การเคล่ือน
ยายแรงงานฝมืออยางเสรี (Free Flow of Skilled Labour)
 ตามปฏิญญาวาดวยความรวมมือในอาเซียนฉบับที่ 
2 (Bali Concord II) ซึ่งเปนผลมาจากการประชุมสุดยอด
อาเซียน ครั้งที่ 9 เมื่อวันที่ 7 ตุลาคม 2547 ณ เกาะบาหลี 
ประเทศอินโดนีเซีย กําหนดใหจัดทําขอตกลงยอมรับรวมกัน 

(Mutual -Recognition Arrangements: MRAs) ดานคุณสมบัติ
ในสาขาวิชาชีพหลัก เพื่ออํานวยความสะดวกในการเคล่ือน
ยายนักวิชาชีพหรือแรงงานเช่ียวชาญ หรือผูมีความสามารถ
พิเศษของอาเซียนไดอยางเสรี การเคลื่อนยายแรงงานเสรีดัง
กลาว เปนการเคลื่อนยายเฉพาะแรงงานฝมือและจะตองมี

คณุสมบัตติามมาตรฐานท่ีกาํหนดไวในขอตกลงยอมรับรวมกัน 
(MRAs) ของอาเซยีน การเคลือ่นยายแรงงานเสรนีัน้จะเริม่ตน
วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ.2558 และวิชาชีพที่ตกลงรวมกันใหมี
การเคล่ือนยายแรงงานเสรี ไดแก 8 สาขาวิชาชีพ ตอไปน้ี การ
แพทย (Medical services),ทันตกรรม (Dental services), 

พยาบาล (Nursing services), วศิวกรรม (Engineering services),
สถาปตยกรรม (Architectural services),การสํารวจ (Surveying 
qualifi cation),บญัช ี(Accountancy services),การโรงแรมและ
การทองเทีย่ว (Hotel services and tourism) (เพิม่เขามา)สวน

สาขาอ่ืนๆ ยงัอยูระหวางการพิจารณาขอตกลงยอมรับรวมกนั 
ในกลุมบริการ 3 สาขา ไดแก สุขภาพ การบิน และเทคโนโลยี
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สารสนเทศ ภายใตเปาหมายการลดอุปสรรคการประกอบ
วิชาชีพในภูมิภาค ทั้งนี้ บุคลากรในสายอาชีพดังกลาว หากมี
ความสามารถและผานเกณฑเงื่อนไขคุณสมบัติตามที่แตละ
ประเทศกําหนดได ก็จะเขาไปทํางานในกลุมสมาชิกอาเซียน 
10 ประเทศไดอยางเสรี3

 ปจจุบันมีคนใหความสนใจและใหความสําคัญตอ
แรงงานดาน ICT ทั่วโลก ตลอดสองทศวรรษที่ผานมา ความ
ตองการแรงงานดาน ICT ในตลาดโลก เพ่ิมสูงขึ้นทุกป 
เนื่องจากอุตสาหกรรมและธุรกิจทุกดานไดนํา ICT ไปใช ในป 
ค.ศ. 1999 ประเทศสหรัฐอเมริกา ไดผลิตแรงงานดาน ICT 
ประเภทสายอาชีพที่มีวุฒิการศึกษาอยางตํ่าระดับปริญญาตรี
จํานวนท้ังหมด 3,445,297 คน และในป ค.ศ. 2004 บุคลากร
ดาน IT ของสหรัฐอเมริกามีจํานวน 10,526,289 คน4 ใน
ประเทศไทย แรงงานดานน้ีก็มีบทบาทสําคัญตอการพัฒนา
ประเทศชาติ ทั้งในภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมตางๆ ซึ่งตอง
อาศัยการขับเคล่ือนของสายงาน ICT ทั้งสิ้น อยางไรก็ตาม 
เนื่องจากปจจุบันไมมีมาตรฐานนิยามทักษะอาชีพ ICT ที่เปน
สากล และยอมรับจากตางประเทศ ดังนั้น สภาวะการเคลื่อน
ยายแรงงานเสรีอาเซยีน ทีก่าํลงัจะมาถงึ อาจทาํใหเกิดผลกระ
ทบตอประเทศไทยในดานลบมากกวาดานบวก ดวยเหตุผล
ตาง ๆ ผูวิจัยจึงเล็งเห็นความสําคัญของการศึกษาความรูและ
ทัศนคติของนักศึกษาในกลุมเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ซึ่งในอนาคตจะเปนแรงงานในสายวิชาชีพ ICT โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาระดับความรูความเขาใจเก่ียวกับ
ประชาคมอาเซียนของนักศึกษา 2) ศึกษาทัศนคติของ
นักศึกษาเกี่ยวกับผลกระทบของการเปดเสรีในอาเซียน ดาน

การเคลือ่นยายแรงงานในสายอาชพี ICT และ 3) ศกึษาปจจัย
ทีม่ผีลตอทัศนคตขิองนักศกึษาเก่ียวกบัการเปดเสรีในอาเซียน 

ดานการเคล่ือนยายแรงงานในสายอาชีพ ICT

 งานวิจยัทีเ่กีย่วของและกรอบแนวคิดของการวิจยั
 กรมเจรจาการคาระหวางประเทศ1 (2554) ไดศึกษา
โอกาสและผลกระทบของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนตอ
กระทรวงมหาดไทยพบวาแมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะ

ไมไดสงผลกระทบตอกระทรวงมหาดไทยโดยตรงในเชิงการ
ขับเคลื่อนหรือดําเนินการใหเปนไปตามพิมพเขียวประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนของประเทศไทยแตในฐานะหนวยงานภาค

รฐัท่ีมภีารกิจสาํคัญในการบริหารราชการสวนภมูภิาคการปรบั
ตวัและเตรียมความพรอมสําหรับผลกระทบท้ังเชิงบวกและลบ
ที่จะเกิดขึ้นในระดับประเทศหนวยงานพ้ืนที่และประชาชนก็
ยอมจะเปนการสรางความสามารถในการแขงขนัหรอืเปนแรง

สนับสนุนท่ีจะทําใหการเปนสวนหนึ่งของประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียนของไทยเปนไปอยางราบรื่นและเกิดประโยชนสูงสุด 
ขณะเดียวกันการศึกษาวิเคราะหถึงผลกระทบทางออมที่จะ
เกิดขึ้นจากความรวมมือทางเศรษฐกิจก็นับเปนประโยชนใน
การวางแผนเพ่ือปรบัเปล่ียนองคกรของกระทรวงมหาดไทยให
สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงภายนอกเพื่อใหการดําเนิน
ภารกิจประสบความสําเร็จและเกิดประโยชนตอประชาชนตอ
ไป 
 จากการทบทวนวรรณกรรม พบวา มนีกัวจิยัมากมาย
ที่ศึกษาเกี่ยวกับความพรอมหรือการเตรียมความพรอมของ
กลุมบุคคลตางๆ ในการกาวเขาสูการเปนประชาคมอาเซียน
เริ่มจากอภิญญา เลื่อนฉวี5(2553) ศึกษาเกี่ยวกับการรับรูของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ในกรุงเทพมหานคร
ญาณภัทร ยอดแกว และ แพรภัทร ยอดแกว6 (2556) ศึกษา
วิจัยเรื่องความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสาร ความรูกับ
ทศันคติตอประชาคมอาเซยีนของพระธรรมวทิยากร นอกจาก
นี้ยังมีนักวิจัยอื่น ๆ อีกหลายคนท่ีศึกษา การรับรูและการเตรี
ยมความพรอมของนักศกึษาระดับอดุมศึกษา ในการกาวสูการ
เปนประชาคมอาเซียน เชน กานดาวรรณ แกวผาบ7(2555) 

ศกึษาความคดิเหน็ของนกัศกึษาสาขาวชิาชพีบญัช ีมหาวทิยาลยั
กรุงเทพ ในการเตรียมความพรอมโดยมีขอเสนอแนะวา ควร
มกีารประชาสัมพนัธขอมูลขาวสารใหประชาชนท่ัวประเทศได
ทราบขอมูลตาง ๆ ใหมีการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคลอง
และมกีารเสนอขาวเปนภาษาองักฤษมากข้ึน และการเรียนการ

สอนควรเนนการสอนทีม่คีณุธรรมจรยิธรรมมากขึน้ สวนปาจรยี 
รุจิแสวง8(2555) สํารวจการเตรียมความพรอมของนักศึกษา 
คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม พบวา มกีารเตรียม

ตวัอยูในระดับปานกลาง และวิธเีตรยีมความพรอมท่ีนกัศกึษา
ทาํมากทีส่ดุ คอื การเขาฟงการวเิคราะหทศิทางการศกึษาจาก

บุคลากรที่มีความรูและการศึกษาภาษาอังกฤษเพิ่มเติม 
ทํานองเดียวกัน ผลการศึกษาของ สมใจ กงเติม9(2556) พบ
วา ความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียนของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ ในภาพรวมก็อยูระดับปาน
กลางเชนกนั ในทางตรงกนัขามผลการศกึษาของชดิชนก ทอง
ไทย10(2556) พบวา นักศึกษาปริญญาโท มหาวิทยาลัย

ศรีนครนิทรวโิรฒ มคีวามพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซยีน
ในระดับมาก ซึ่งเปนเชนเดียวกับ มงคลรัตน กอนเครือ, 
มนสิการ ชัยวิบูลยผล และสุนารี จุลพันธ11(2557) ที่พบวา 
นกัศกึษามหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร มกีารตืน่
ตัวหรือความกระตือรือรนของนักศึกษาในการเตรียมความ

พรอมสู การเปล่ียนแปลงที่จะมาถึงไดดีพอสมควรและภาพ
รวมของความพรอมในการเรียนรูและพัฒนาทักษะของตนเอง
สูการเปนประชาคมอาเซียน อยูในระดับมาก อยางไรก็ตาม 
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นักวิจัยหลายคนสรุปเหมือนกันวา นักศึกษาจากคณะตาง ๆ 
มีระดับความพรอมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 
 การศึกษาเก่ียวกับความรูและทัศนคติตอการเคล่ือน
ยายแรงงานเสรีในประชาคมอาเซียนน้ัน เปนอีกเรื่องหนึ่งที่มี
ผูศึกษาหลากหลายนิโลบลปางลิลาศ12(2554) ชี้วา ในบรรดา
วิชาชีพท่ีกลุมประเทศอาเซียนใหความสําคัญเปนอันดับตนๆ 
ไดแก วชิาชีพดานสถาปตยกรรม และวิศวกรรม ซึง่เปนวชิาชีพ
ที่รองรับการพัฒนาและการขยายตัวทางดานเศรษฐกิจของ
ประเทศตาง ๆ ทั้งในระยะส้ันและระยะยาว สอดคลองกับการ
ศึกษาของสถาบันระหวางประเทศเพ่ือการคาและการ
พัฒนา13ที่พบวาวิชาชีพทั้งสองยังเปนที่ตองการอยูมากใน
ภมูภิาคอาเซียน เมือ่เปรยีบเทียบกับจาํนวนแรงงานในวชิาชพี
ทั้งสองตอประชากรทั้งหมดของแตละประเทศในอาเซียน 
 ผลการศกึษาของ ศรินินัทกติตสิขุสถิต14 (2555) ระบุ
วา อีก 3 ปขางหนาประเทศไทยจะไมขาดแรงงานฝมือหรือ
แรงงานเชีย่วชาญอกีตอไปแลว โดยเฉพาะอยางย่ิง แรงงานใน 
7 สาขาวิชาชีพตามขอตกลง MRAs เนื่องจากจะมีแรงงาน
ทักษะจากประชาคมอาเซียนเขามาเปนตัวเลือกในการสมัคร
แขงขันเขาทํางานในองคกรท้ังภาคการผลิตและภาคการ
บริการท่ีมชีือ่เสยีงและความม่ันคง แรงงานทกัษะเหลานีจ้ะได
รบัคาจางสงูรวมท้ังมีศกัยภาพและอํานาจเพียงพอท่ีจะตอรอง
กับนายจางเก่ียวกับอัตราคาจางสวัสดิการและความกาวหนา
ในสาขาอาชีพ

วิธีดําเนินการวิจัย
 การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยแบบเชิงปริมาณ 

(Quantitative Research) 
 ประชากร คือสถาบันการศึกษาในประเทศไทยท่ีมี
การเรียนการสอนในสาขาวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยี
สารสนเทศ และไดรับการจัดอันดับโดย QSworld University 
Rankings(QuacquarelliSymonds (QS)) 100 อนัดบัแรกของ

ภูมิภาคเอเชียแปซิฟก ป ค.ศ.2012 ไดแก 1.จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย (อันดับที่ 31) 2.มหาวิทยาลัยมหิดล (อันดับที่ 
70) 3.มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี (อันดับที่ 

74) 4. มหาวิทยาลัยเชียงใหม (อันดับที่ 78) 5.มหาวิทยาลัย
ธรรมศาสตร (อันดับท่ี 81) 6.มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
(อันดับท่ี 83) 7.มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร (อันดับที่ 85) 

8.สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 
(อันดับที่ 86) 9.มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา
พระนครเหนอื (อนัดบัที ่97) 10.มหาวทิยาลยัขอนแกน (อนัดับ
ที่ 100)

 ประชากรของการศึกษา คอื นกัศกึษาระดับปรญิญา
ตรี คณะวิศวกรรมศาสตร (คอมพิวเตอร) คณะวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีและคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ และท่ีเกีย่วของ
ในสถาบันอุดมศึกษาไทย 10 สถาบันดังกลาวขางตนท่ีกําลัง
ศกึษาและมอียูจรงิในปการศกึษา 2558 จาํนวนทัง้สิน้ 12,926 
คน
 ขนาดตัวอยางในท่ีนี้นักศึกษาระดับปริญญาตรีใน
สาขาวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีสารสนเทศในสถาบันการ
ศกึษาไทย ดงักลาวขางตนทัง้ 10 สถาบนัมจีาํนวนทัง้หมด (N) 
เทากับ 12,926 คนกําหนดใหความคลาดเคลื่อน (e) ของการ
ประมาณคาสดัสวนประชากร (p) ดวยสัดสวนตัวอยาง () มคีา
ไมเกิน e = 0.05 ที่ระดับ ความเชื่อมั่น 1 – α จะสามารถ
คํานวณขนาดตัวอยาง (n)ได ดังนี้

 โดยท่ี  คือ คาเปอรเซ็นไทลที่  ของ
การแจกแจงปกติมาตรฐาน (Standard Normal Distribution) 
และที่ระดับความเชื่อมั่น 1 – α =95% พบวา  = 1.96 
ดังนั้นเมื่อแทนคาตาง ๆ ในสมการ (1) พบวา ขนาดตัวอยาง
ของการศึกษาครั้งนี้ เทากับ 

 การสุมตัวอยาง ใชแผนการสุมตัวอยางแบบกลุม
หลายขั้น (Multistage Cluster Sampling) ซึ่งมีรายละเอียด 
ดังนี้ขั้นที่ 1)เลือกมหาวิทยาลัยไทย3 อันดับแรกจากรายชื่อ
สถาบันอดุมศกึษาไทย 10 แหงไดแก จฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั 
มหาวทิยาลยัมหดิล และมหาวิทยาลยัพระจอมเกลาธนบรุ ีโดย

แตละแหง ประกอบดวยคณะ/สาขาวิชาที่มีการเรียนการสอน
เกี่ยวของกับสาขาวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีสารสนเทศ
ขั้นที่ 2) สุมนักศึกษาจากทุกชั้นป ทุกคณะ/สาขาวิชาที่มีการ

เรียนการสอนเก่ียวของกับสาขาวิศวกรรมศาสตรและ
เทคโนโลยีสารสนเทศจากมหาวิทยาลัยทัง้ 3 แหงทีเ่ลอืกไวใน
ขั้นที่ 1 ซึ่งมีนักศึกษารวมกันทั้งหมด 3,163 คน โดยจัดสรร

ขนาดตัวอยางแบบเปนสัดสวนกับขนาดประชากร (Propor-
tional-to-size allocation) Table 1
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Table 1 Total number of students and the sample sizeby University, Faculty and College Year

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบ
สอบถามท่ีผูวิจัยสรางขึ้นจากการศึกษาเอกสารและดัดแปลง

มาจากงานวิจัยที่เกี่ยวของตางๆ ซึ่งไดนําเสนอตออาจารยที่
ปรึกษา โดยแบงเปน 3 สวนดังนี้
 สวนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลทัว่ไป เชนอายุ เพศ ชัน้
ป สถาบัน คณะท่ีสงักดั สาขาท่ีเรยีน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
 สวนท่ี 2 แบบทดสอบความรูของนักศึกษาเกี่ยวกับ

ประชาคมอาเซียนมีทั้งหมด 20 ขอ เปนแบบเลือกตอบ ถูก 
และผดิ โดยมเีกณฑการใหคะแนนดังน้ี ขอทีต่อบถกู 1 คะแนน
และขอที่ตอบผิด 0 คะแนน ซึ่งแบงระดบัคะแนนความรูออก
เปน 3 ระดบั โดยการประเมนิแบบองิเกณฑของกรมวชิาการ15 

ดังนี้

University /Faculty / Year Total 

Students 

Sample 

Size

Chulalongkorn University 619 73

Engineering (Computer) 402 47

 1st Year 83 10

 2rd Year 117 14

 3rd Year 107 12

 4th Year 95 11

Science (Computer Science) 217 26

 1st Year 65 8

 2rd Year 51 6

 3rd Year 51 6

 4th Year 50 6

Mahidol University 1,032 122

Engineering (Computer) 132 16

 1st Year 40 5

 2rd Year 74 9

 3rd Year 74 9

 4th Year 76 9

Information and Communication
Technology (ICT)

465 55

 1st Year 140 17

 2rd Year 110 13

 3rd Year 110 13

 4th Year 200 24

University /Faculty / Year Total 

Students 

Sample 

Size

King Mongkut’s University 

of Technology Thonburi

1,512 178

Engineering (Computer) 270 32

 1st Year 59 7

 2rd Year 71 8

 3rd Year 73 9

 4th Year 67 8

Engineering (Computer)-International 282 33

 1st Year 73 9

 2rd Year 77 9

 3rd Year 70 8

 4th Year 62 7

Industrial Education and Technology 296 35

 1st Year 72 8

 2rd Year 31 4

 3rd Year 28 3

 4th Year 33 4

Information Technology 900 106

 1st Year 270 31 

 2rd Year 200 24

 3rd Year 230 27

 4th Year 105 12

Information Technology - International 199 23

 1st Year 53 6

 2rd Year 52 6

 3rd Year 42 5

 4th Year 52 6

Total 3,163 373

 14 – 20 คะแนน หมายถึง มีความรูในระดับดี

 10–13 คะแนน  หมายถงึ มคีวามรูในระดับปานกลาง
 0 – 9 คะแนน  หมายถึงมีความรูในระดับนอย
 สวนท่ี 3 ประกอบดวยคําถามความคิดเห็นจํานวน 

18 ขอเกีย่วกบัผลกระทบท้ังดานบวกและดานลบของการเปด
เสรีในอาเซียนดานเคลื่อนยายแรงงานในสายอาชีพ ICT โดย
คาํถามมลีกัษณะเปนมาตราสวน (Scale) ตามแบบการประเมนิ
คา (Rating Scale) ตามมาตรการประเมินคาของลิเคอรท 
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(Likert’s Scale) โดยแตละขอคาํถามมีคาํตอบใหเลอืก 5 ระดับ
คอื 5 หมายถงึ “มากทีส่ดุ” 4 หมายถงึ “มาก” 3 หมายถงึ “ปาน
กลาง” 2 หมายถึง “นอย” และ 1 หมายถึง “นอยที่สุด” และใช
หลักเกณฑการแปลความหมายคาเฉล่ีย ดังนี้ คะแนนเฉล่ีย 
1.00 – 1.80 หมายถึง “เห็นดวยนอยท่ีสุด”คะแนนเฉลี่ย1.81 
– 2.60 หมายถึง “เห็นดวยนอย” คะแนนเฉล่ีย 2.61 – 3.40 
หมายถึง “เห็นดวยปานกลาง” คะแนนเฉล่ีย3 .41 – 4.20 
หมายถึง “เห็นดวยมาก” และคะแนนเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมาย
ถึง “เห็นดวยมากที่สุด” ทั้งนี้ แบบสอบถามในสวนที่ 2 และ 3 
ไดผานการทํา Pre-test กับนักศึกษาท่ีไมไดเปนตัวแทน
ประชากรท่ีศึกษา จํานวน 30 คน เพ่ือหาความนาเชื่อถือได
ของแบบสอบถาม โดยคํานวณหาคาความเช่ือมั่นดวย
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Cronbach’s Alpha Coeffi cient) ไดคา
ความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม เทากับ 0.752,0.948 ตาม
ลําดับ

 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล

 1. การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ดังนี้
  วเิคราะหขอมูลแบบสอบถามสวนท่ี 1 เปนขอมลู
ทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ ชั้นป สถาบัน คณะ
ที่สังกัด สาขาท่ีเรียน โดยนําขอมูลมาแจกแจงความถ่ี (Fre-
quency) และหาคารอยละ (Percentages)  สวน อายุ และผล
สมัฤทธ์ิทางการเรียน นาํมาหาคาเฉลีย่ (Mean) และสวนเบ่ียง
เบนมาตรฐาน (Standard Deviation : SD)
  วิเคราะหขอมูลแบบสอบถามสวนที่ 2 แบบ

ทดสอบความรูของนักศึกษาเก่ียวกับประชาคมอาเซียน โดย
นําขอมูลมาแจกแจงความถ่ีหาคารอยละ คาเฉลี่ยและสวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน
  วิเคราะหขอมูลแบบสอบถามสวนที่ 3 แบบ

สอบถาม ที่วัดระดับทัศนคติของนักศึกษาเกี่ยวกับผลกระทบ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนโดยนําขอมูลมาแจกแจงความถี่
หาคารอยละ คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แบบสอบถาม
ที่เกี่ยวกับผลกระทบทั้งดานบวกและดานลบของเศรษฐกิจ

อาเซียน (AEC) 
 2. การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงอนุมาน 
(Inferential Statistics)โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ดังนี้

  ทดสอบสมมติฐานที่ 1 ปจจัยสวนบุคคลของ
นกัศกึษามีผลตอทศันคติของนักศกึษาเก่ียวกับผลกระทบของ
การเปดเสรีในอาเซียน ดานการเคล่ือนยายแรงงานในสาย
อาชีพ ICTสถติิที่ใชทดสอบคือการเปรียบเทียบความแตกตา
งของคาเฉลี่ยระหวางกลุมตัวอยางที่มีจํานวน 2 กลุม โดย 
Independent Samples t-test ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 
0.0516 และการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว 
(One-way Analysis of Variance: ANOVA) 
  ทดสอบสมมติฐานที่2 ระดับคะแนนความรูของ
ประชาคมอาเซียนมีผลตอทัศนคติของนักศึกษาเกี่ยวกับผลก
ระทบของการเปดเสรีในอาเซียน ดานการเคลื่อนยายแรงงาน
ในสายอาชีพ ICTแตกตางกัน สถิติที่ใชทดสอบ คือการ
วิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว

ผลการวิจัย
 ขอมลูท่ัวไปของตัวอยางผลการสํารวจ พบวา ตวัอยาง
สวนใหญเปนเพศชายคิดเปนรอยละ 66.22 มีผลสัมฤทธิ์
ทางการศึกษา (GPA) ระหวาง 2.51 – 3.00 และ 3.51 – 4.00 

คิดเปนรอยละ 36.19 เทากัน ดังรายละเอียดแสดงไวใน Table 2
 ผลการศึกษาความรูความเขาใจเก่ียวกับประชาคม
อาเซียน  โดยรวมนกัศกึษามคีวามรูเกีย่วกบัประชาคมอาเซยีน 
อยูทีร่ะดับปานกลาง โดยมีคาเฉล่ีย ( ) เทากับ 11.14 คะแนน 
จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน (S.D. = 2.10 คะแนน) คะแนนท่ี
นักศึกษาตอบไดถูกตอง สูงสุดอยูที่ 18 คะแนน และตํ่าสุดอยู
ที่ 3 คะแนนเทานั้น เม่ือพิจารณาแบงคะแนนความรูของ
นักศึกษาออกเปน 3 ระดับดังกลาวขางตน พบวา นักศึกษา
สวนใหญ (รอยละ 69.17) มคีวามรูเก่ียวกบัประชาคมอาเซยีน 
อยูทีร่ะดบัปานกลาง (มคีะแนน 10 – 13 คะแนน) และทีม่คีวาม
รูระดับมาก (มีคะแนน 14 – 20 คะแนน) มีเพียงรอยละ 11.80 
เทานัน้ ทีเ่หลอือกีรอยละ 19.03 มคีวามรูระดับนอย (มคีะแนน 
0 – 9 คะแนน) โดยเรื่องที่มีนักศึกษาตอบถูกมากที่สุดคือ 

ภาษาราชการของอาเซียนคือภาษาอังกฤษ และเร่ืองที่มี
นักศึกษาตอบถูกนอยที่สุด คือ ความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
ประชาคมเศรษฐกจิอาเซียนในขอตกลงยอมรบัรวมกนั (MRAS)

ทัง้สองเรือ่งนีม้นีกัศกึษาตอบถูกรอยละ 91.21 และ 17.69 ตาม
ลําดับ ดังรายละเอียดแสดงใน Table 3
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Type N %

Gender

Male 247 66.22

Female 126 33.78

Total 373 100.00

College Year

1stYear 101 27.08

2ndYear 93 24.93

3rdYear 92 24.67

4thYear 87 23.32

Total 373 100.00

Type N %

Age

≤ 20 Year 120 32.17

20 - 21 Year 159 42.63

≥ 21 Year 94 25.20

Total 373 100

Grade Level

≤ 2.50 103 27.62

2.51 - 3.00 135 36.19

≥ 3.01 135 36.19

Total 373 100.00

Faculty

Engineering 128 34.32

Information
Commutation 
Technology

245 65.68

Total 373 100.00

Table 2 Population and Percentage of Individual factors by Category of Questionnaire

Table 2 The Percentage and Result of Students Who Answered Questionnaire Correctly of AEC.

Subject Percent Result

1.  Full Title of ASEAN 55.23 Moderate

2.  Founding Member Countries of 
ASEAN

34.05 Moderate

3.  Current Member Countries of 
ASEAN

46.38 Low Level

4.  ASEAN Motto 82.57 High Level

5.  Current ASEAN Secretariat 57.26 Moderate

6.  ASEAN Symbol 64.52 Moderate

7. 3 Pillars of ASEAN 81.50 High Level

8.  Location of ASEAN Secretariat 44.72 Low Level

9.  Meaning of ASEAN Charter 76.94 High Level

10.  Song Title of ASEAN 35.66 Low Level

Subject Percent Result

11. Year of ASEAN Declaration 73.12 High Level

12. The Offi cial Language of ASEAN 91.21 High Level

13. Member of ASEAN+3 44.77 Moderate

14. Member of ASEAN+6 56.03
Moderate

15. Mutual Recognition Arrange-

ments (MRAs)

17.69 Low Level

16. 7 Professionals in ASEAN MRA 74.46 High Level

17. 7th Member Country of ASEAN 34.58 Low Level

18. Current ASEAN Chair 39.14 Low Level

19. Road Map by Thailand 26.07 Low Level

20. ASEAN Day (8 August) 82.57 High Level

 ผลการศึกษาทัศนคติของนักศึกษาเกี่ยวกับผลกระ
ทบของการเปดเสรใีนอาเซยีน ดานการเคลือ่นยายแรงงานใน

สายอาชีพ ICT พบวา นักศึกษามีทัศนคติอยูในเชิงบวกหรือ
ระดับเห็นดวยมาก ( =3.83, S.D. =0.779) และเม่ือพิจารณา

รายขอถามที่นักศึกษาเห็นดวยมากสุดในเรื่องการศึกษาใน
ปจจุบันมีผลกระทบโดยตรงในอนาคตตอการเคลื่อนยาย
แรงงานเสรีภายใตกรอบอาเซียน ( = 3.97, S.D. = 0.701) 
และเห็นดวยมากในเรื่องภาครัฐควรใหความสําคัญในดาน

ภาษาอังกฤษเทียบเทากับความชํานาญเฉพาะทางตอการ

ศึกษาในกรอบปจจุบัน ( = 3.96, S.D. =0.829) และเห็นดวย
วาการมีมาตรฐานวิชาชีพดาน ICT ในประเทศไทยจะชวยให
มทีางเลอืกในการเติบโตในสายวิชาชพี ICT มากขึน้ ( = 3.94, 
S.D. = 0.740) และสนับสนุนใหประเทศไทยควรมีมาตรฐาน

วิชาชีพดาน ICT ( = 3.93, S.D. = 0.783) และนักศึกษามี
ทัศนคติเห็นดวยมาก ซึ่งเปนระดับคะแนนเฉล่ียต่ําสุด ( = 
3.69, S.D. = 0.809) ในเรื่องการทํางานในกลุมอาเซียนอื่นๆ
นอกจากประเทศไทยหลังการเปดเสรีในอาเซียนจะไดรับคา
ตอบแทนดีกวาประเทศไทยรายละเอียดดัง Table 3
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Table 3 Percentage, Mean and S.D. of the attitudes toward Effects of AEC in Free Flow of Skilled Labor of ICT Career

Student Attitudes S.D. Result

1. The expansion of the industrial sector has a direct effect on ICT career. 3.87 0.738 Strongly Agree

2. ICT labor has the key role in helping developing countries. 3.84 0.794 Strongly Agree

3.  Free fl ow of skilled labor effects opportunity to get work in renowned companies 

less than other ASEAN countries.

3.70 0.796 Strongly Agree

4.  Thailand has the advantage in the free fl owof skilled labor in ASEAN over other 

countries

3.78 0.837 Strongly Agree

5.  Thai education system has a directly effects of AEC in the free fl ow of skilled 

labor of ICT careers in the future.

3.97 0.701 Strongly Agree

6. The government should accelerate ICT professional skilled to support the Free 

fl ow of skilled labor in ASEAN

3.75 0.782 Strongly Agree

7. The government should give priority to English being equal to professional skills 3.96 0.829 Strongly Agree

8.  Working in ASEAN outside Thailand after opening of AEC

8.1 Better growth opportunity 3.77 0.781 Strongly Agree

8.2  better compensation 3.69 0.809 Strongly Agree

8.3  More opportunity to enhance knowledge expertise in ICT 3.87 0.754 Strongly Agree

8.4  The potential to get the opportunity or expand the sources of hire path 3.82 0.783 Strongly Agree

8.5  The opportunity to get ICT standard certifi cation from host country 3.84 0.781 Strongly Agree

9.  Thailand should have professional standards in ICT 3.93 0.783 Strongly Agree

10. your opinion of professional standards in ICT career

10.1  Help you to have the opportunity to grow in an ICT career. 3.75 0.769 Strongly Agree

10.2 Help you have choices to grow in an ICT career. 3.94 0.740 Strongly Agree

10.3 Help you to have a greater understand of the need for additional learning. 3.79 0.798 Strongly Agree

 10.4 Using professional standards as the criteria has more advantages than  
  disadvantages

3.91 0.761 Strongly Agree

11. Free fl ow of skilled labor in AEC will effect ICT career on the positive side ather 

than the negative side

3.74 0.782 Strongly Agree

Total 3.83 0.779 Strongly Agree

 ผลการศึกษาปจจัยที่มีผลตอทัศนคติของนักศึกษา
เกีย่วกบัการเปดเสรใีนอาเซียน ดานการเคล่ือนยายแรงงานใน

สายอาชีพICTพบวา เพศ คณะ ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา 
(GPA) และ ระดับคะแนนเฉลี่ยความรูเกี่ยวกับประชาคม
อาเซียนไมมผีลตอทศันคตขิองนกัศึกษาอยางมนียัสําคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั 0.05แตพบวาชัน้ปทีก่าํลงัศึกษาอยูของนกัศกึษา
มีผลตอทัศนคติของนักศึกษาเก่ียวกับประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียนจากการเปดเสรีใน

 อาเซยีนดานการเคล่ือนยายแรงงานในสายอาชีพ IC
Tอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งพบวานักศึกษาที่

กําลังศึกษาอยูในชั้นปที่ 1 มีทัศนคติแตกตางกับทัศนคติของ
นักศึกษาที่ศึกษาในชั้นปที่ 2 ( = 0.17333, S.E. = 0.0755) 
และชั้นปที่ 3 ( = 0.21327, S.E. = 0.07572) แตไมแตกตาง
กับทัศนคติของนักศึกษาอยูในชั้นปการศึกษาชั้นปที่ 4 ราย
ละเอียดดัง Table 4
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Table 4 The Average difference of the attitudes toward Effects of the AECin Free Flow of Skilled Labor of ICT Career 
between Individual factors and knowledge of ASEAN.

Individual Factors n S.D. t - value p- value

GenderMale 247 3.82 0.521 -0.299 0.765

 Female 126 3.84 0.549

Total 373 3.83 0.535

FacultyEngineering 128 3.84 0.511 0.334 0.738

 Information Technology 245 3.82 0.541

Total 373 3.83 0.526

Grade Level≤ 2.50 103 3.84 0.567 0.168 0.845

 2.51 - 3.00 135 3.84 0.499

 ≥ 3.01 135 3.81 0.534

Total 373 3.83 0.530

Year  1st 101 3.94 0.543 3.211 0.023*

 2nd 93 3.77 0.550

 3rd 92 3.73 0.461

 4th 87 3.87 0.540

Total 373 3.83 0.530

Knowledge of the ASEAN

 Low Level 0.425 71 3.86 0.578 0.858

 Moderate 258 3.84 0.521

 High Level 44 3.73 0.502

Total 373 3.83 0.530

* Signifi cant in Statistics at the level of .05

อภิปรายผลการวิจัย
จากผลการวิจัยดานความรูความเขาใจเก่ียวกับประชาคม

อาเซียนของนักศึกษาอยูในระดับปานกลางเม่ือพิจารณา
ความรูของนักศึกษาเปนรายดานจะพบวานักศึกษามีความรู
ขั้นพื้นฐานเกี่ยวกับความเปนมา วัตถุประสงคของการกอต้ัง 
สมาชิกในอาเซียน องคประกอบ 3 เสาหลัก แตยังขาดความรู
ในวัตถุประสงคและขบวนการดําเนินงานของอาเซียนรวมท้ัง

ความรูเกีย่วกบัประชาคมเศรษฐกจิอาเซียนในขอตกลงยอมรบั
รวมกัน (MRAS) ขอตกลงยอมรับรวมกัน ซึ่งจะมีผลกระทบ
ตอที่จะเกิดขึ้นในอนาคตซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของมงคล

รัตน กอนเครือและคณะ11(2557)พบวาระดับความรูพื้นฐาน
เก่ียวกับประชาคมอาเซียนของนักศึกษาในภาพรวมอยูใน

ระดบัปานกลาง ซึง่นกัศึกษาไดคะแนนมากในขอถามเก่ียวกบั
ความรูพื้นฐานท่ัวไปและคะแนนต่ําสุดในเร่ืองวัตถุประสงค
ความรวมมือดานแรงงานภายใตการประชุมรัฐมนตรีแรงงาน

อาเซยีนและสอดคลองกบังานวิจยัของธัญธชั วภิตัภิมูปิระเทศ17 

(2557) ไดศึกษานักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยพบวา
นักศึกษามีความรูเก่ียวกับประชาคมอาเซียนในระดับปาน

กลางและมีความรูสวนใหญเปนความรูพืน้ฐานดานการรวมตัว
เปนประชาคมอาเซียนแตขาดความรูหลายประเด็นในดาน

ประชาคมการเมืองและความม่ันคงอาเซียนประชาคมสังคม
และวัฒนธรรมอาเซียน ประชาคมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน

และผลกระทบท่ีจะไดรบัจากการรวมตัวเปนประชาคมอาเซียน 
และของอัจฉรา หลอตระกูล18(2557) พบวานักศึกษาคณะ

วิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา
มีความรูอยูในระดับปานกลางโดยมีความรูเกี่ยวกับความเปน
มาของอาเซียนอยูในระดับมาก มีความรูความเขาใจใน
วตัถปุระสงคของการกอต้ังประเทศสมาชกิอยูระดบัปานกลาง 
และผลการวิจัยของอรวรรณสีลวานิช19(2554) ไดทําศึกษา
นกัศึกษาคณะสังคมสงเคราะหศาสตรมหาวทิยาลัยธรรมศาสตร
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ที่พบวานักศึกษามีความรูพื้นฐานเก่ียวกับประชาคมอาเซียน
ตามท่ีสือ่มวลชนไดนาํเสนอตอสาธารณะอยางสม่ําเสมอไดแต
นักศึกษาขาดความรูความเขาใจเก่ียวกับเน้ือหาเชิงลึกเก่ียว
กับการเคล่ือนยายแรงงานไดอยางเสรีในปพ.ศ. 2558 ซึ่งเปน
ไปตามขอตกลงของอาเซียนซึ่งไดผลตรงกันขามกับผลงาน
วิจัยของอรอนงค นิยมธรรม20(2557) ที่ไดศึกษานักศึกษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนาตากพบวานักศึกษา
มคีวามรูไมมากพอเน่ืองจากการรับรูหรอืเขาถงึขอมูลเกีย่วกบั
อาเซียนจากสถาบันและงานวิจัยของพรทิวาคงคุณ21 (2555)
ศึกษาเกี่ยวกับความรูทัศนคติและความพรอมตอการเปน
ประชาคมอาเซียนของนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร
มหาวทิยาลยันราธวิาสราชนครนิทรซึง่พบวานกัศกึษามคีวาม
รูเก่ียวกบัประชาคมอาเซยีนอยูในระดบัควรปรบัปรงุมากทีส่ดุ

 ผลการศึกษาทัศนคติของนักศึกษาเกี่ยวกับผลกระ
ทบของการเปดเสรใีนอาเซยีน ดานการเคลือ่นยายแรงงานใน
สายอาชีพ ICTพบวานักศึกษามีทัศนคติอยูในเชิงบวกหรือระ
ดับเห็นดวยมาก ซึ่งวิเคราะหไดวานักศึกษามีทัศนคติที่ดีตอ
การรวมตัวขอประชาคมอาเชียนและเห็นวาการรวมตัวดัง
กลาวสงผลกระทบในดานบวกมากกวาดานลบ ซึ่งสอดคลอง
กบัแนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกับความรูเจตคติและพฤติกรรม ที่
เปนการใหความรูเพื่อใหเกิดเจตคติที่ดีโดยตระหนักถึงความ
สําคัญแลวจึงกอใหเกิดพฤติกรรมท่ีถูกตองตามมา อางใน 
บุญทิวา สูวิทย22 และเม่ือพิจารณารายดานพบวานักศึกษามี
ความคิดเห็นวา ในเร่ืองการเคล่ือนยายแรงงานเสรีภายใต
กรอบอาเซียนของสาย ICTในประเทศไทยไมไดมีขอไดเปรีย
บมากกวาประเทศอาเซยีนอืน่ๆ ซึง่สอดคลองกบัความคดิเหน็
ที่นักศึกษาเห็นดวยอยางมากในเร่ืองการศึกษาวาการศึกษา
ในปจจุบันมีผลกระทบโดยตรงในอนาคตตอการเคล่ือนยาย
แรงงานเสรีภายใตกรอบอาเซียนและเห็นดวยวาภาครฐัควรให
ความสําคัญในดานภาษาอังกฤษเทียบเทากับความชํานาญ 
สามารถวิเคราะหไดวานักศึกษาเขาใจถึงความสําคัญในเร่ือง

การศึกษาและดานภาษาอังกฤษหากประเทศไทยใหความ
สําคัญในเร่ืองน้ีก็จะสงจะเปนผลดีตอประเทศไทยในอนาคต 
ถึงแมโดยรวมนักศึกษาจะมีทัศนคติในเชิงบวกก็ตาม ซึ่ง

สอดคลองกับ ปรัชญาณีพราหมพันธ (2556) อางใน อรอนงค 
นิยมธรรม20กลาววาประเทศไทยอาจไมไดรับประโยชนเทาที่
ควรเนื่องจากคนไทยมีความสามารถทางภาษาอังกฤษในระ
ดับตํ่าทําใหเกิดการเสียเปรียบในดานการแขงขันในเรื่องการ
หางานการประกอบการและผลประโยชนทางเศรษฐกิจของ

ประเทศ ซึ่งจะเปนผลกระทบทางลบตอการเขาสูประชาคม
อาเซยีน และผลการศกึษาของกานดาวรรณ แกวผาบ7และการ
ศกึษาของพรทิวาคงคุณ21 (2555) พบวานักศกึษามีเจตคติตอ

การเขาสูประชาคมอาเซียนดานประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
ในระดับต่ําสุดเพราะนักศึกษารับรูวาตนเองมีความสามารถ
ทางภาษาอังกฤษในระดับต่ําทําใหอาจเสียเปรียบจากการ
เคล่ือนยายแรงงานมีฝมือหรือวิชาชีพในอนาคตสงผลใหหา
งานทําทั้งภายในประเทศและประเทศกลุมอาเซียนยากขึ้น
 ผลการศึกษาในดานปจจัยสวนบุคคลและระดับ
คะแนนเฉล่ียความรูความเขาใจเก่ียวกับประชาคมอาเซียนท่ี
มีผลตอทัศนคติของนักศึกษาเกี่ยวกับผลกระทบของการเปด
เสรีในอาเซียน ดานการเคลื่อนยายแรงงานในสายอาชีพ 
ICTพบวา เพศ คณะ ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา และ ระดับ
คะแนนเฉลี่ยความรูเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนไมมีผลตอ
ทัศนคติของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
คาดวานาจะมาจากกลุมนักศึกษาท่ีนํามาศึกษาเปนนักศึกษา
ทีอ่ยูในสาขาวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีเดยีวกัน ถงึแมจะ
ตางสถาบันก็ตาม แตทั้งหมดก็เปนสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีชื่อ
เสียงชัน้นาํของประเทศจึงทําใหนกัศกึษามีความรู ความเขาใจ
และสนใจในสิง่ทีค่ลายคลงึกนั สภาพแวดลอมในกลุมเพือ่น จงึ
ทําใหมีความรูสึก ตอสถานการณเหตุการณ วัตถุ สิ่งของไม
ตางกัน ตามทฤษฎีดานทัศนคติของ Robbins ที่อางใน ชิด
ชนก ทองไทย10วาทัศนคติเปนการประเมินคาหรือการตัดสิน
ใจท่ีเกี่ยวของวัตถุสิ่งของและเหตุการณซึ่งมีองคประกอบ 3 
ดานคือความรูความเขาใจซึ่งเปนความคิดเห็นหรือความเชื่อ
ของบุคคลความรูสึกคืออารมณความรูสึกที่แสดงออกความ
ตัง้ใจท่ีจะแสดงออกตอบคุคลหรือส่ิงใดส่ิงหนึง่ ในสถานการณ
หรอืส่ิงแวดลอมเดียวกนัทีไ่มแตกตางในทางตรงกันขาม ปจจยั
สวนบคุคลดานชัน้ปทีศ่กึษาพบวาชัน้ปทีน่กัศกึษากาํลงัศกึษา 

มีผลตอทัศนคติของนักศึกษา ซึ่งพบวานักศึกษาในชั้นปที่ 1 
มีทัศนคติแตกตางจากช้ันปที่ 2 และ 3 แตไมแตกตางกับ
นักศึกษาชั้นปที่ 4 คาดวานักศึกษาในชั้นป 1 เปนคนรุนใหม

นาจะสนใจและรับทราบจากสื่อตางๆได งายกวาในชั้นปที่ 2 
และ 3 และยังเปนชวงการศึกษาหาความรูเพือ่เขารบัการศึกษา
ตอในสถาบันอุดมศึกษามากกวาชั้นปอื่นๆ ซึ่งสอดคลองกับ
แนวคิดและทฤษฎดีานประชากรศาสตรของพรทิพยวรกจิโภค
าทร (2529)อางในชดิชนก ทองไทย10 กลาววาประชากรศาสตร

คือลักษณะของแตละบุคคลแตกตางกันไปโดยความแตกตาง
ทางประชากรศาสตรจะมีอิทธิพลตอการสื่อสารและรับสื่อนั้น
คือเพศมีการสื่อสารและรับสื่อไมตางกันอายุจะมีการสื่อสาร

และรับส่ือทีต่างกัน และการศึกษาก็เปนตวัแปรท่ีสาคัญมากท่ี
มีผลตอประสิทธิภาพของการส่ือสารและรับสารซ่ึงเชนเดียว

กับชั้นปที่ 4 จะไดรับผลกระทบโดยตรงเม่ือเขาสูวัยทํางาน
ทาํใหเกดิความสนใจและหาขอมลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัผลกระทบ
ตอตนเองในอนาคตอันใกล
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ขอเสนอแนะ
 ขอเสนอแนะจากการวิจัยครั้งนี้
 1) นักศึกษามีทัศนคติที่ดีตอการเขารวมเปน
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน แตยังมีความกังวลในเรื่องการ
ศึกษาของประเทศไทยท่ีจะมีผลตอผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้นใน
อนาคต ดานการเคล่ือนยายแรงงานในสายอาชีพ ICT
 2) ประเทศไทยควรเรงจัดทาํมาตรฐานวชิาชพีดาน 
ICT เพื่อเพิ่มศักยภาพของตลาดแรงงานประเทศไทยในการ
แขงขันกับตางประเทศได
 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในครั้งตอไป
 1) ควรศกึษาขอบเขตประชากรใหมากขึน้ เชน คน
ทํางานในสาย ICT และ ระดับนักศึกษาสายอาชีวะ อื่นๆ 
เปนตน 
 2) ควรศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับปจจัยที่มีความ
สัมพันธกับผลกระทบของการเปดเสรีในอาเซียน ดานการ
เคล่ือนยายแรงงาน
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