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บทคัดยอ

 งานวจิยัคร้ังนีม้วีตัถปุระสงคเพ่ือพฒันาสมรรถนะของผูเรยีนระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) 
สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือการดําเนินการวิจัยแบงเปน 2 
ขั้นตอน  คือ 1) สรางและพัฒนาตัวบงชี้สมรรถนะดวยการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และการ
สมัภาษณกลุมเปาหมายคอื ครปูฏบิตักิารสอน จาํนวน 9 คน  ผูจดัการฝายบคุคล/หวัหนางาน/หวัหนาฝาย
จาํนวน  9 คนจากสถานประกอบการ 9แหง โดยใชแบบสมัภาษณแบบไมมโีครงสราง  วเิคราะหขอมลูโดยใช
การวเิคราะหเนือ้หา  2) วเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน องคประกอบของสถานประกอบการ กลุมตวัอยาง 
คอื ผูจดัการฝายบคุคล/หวัหนางาน/หวัหนาฝายจาํนวน  1,447 คนจากสถานประกอบการ 320 แหงไดจาก
การสุมอยางงาย โดยใชแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา วิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหคา
เฉลีย่เลขคณิต  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานคาสมัประสิทธ์ิสหสัมพนัธ  และการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนั
 ผลการวิจัยพบวา 1) สมรรถนะของผูเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขางาน

คอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มี 10 องคประกอบ 35 ตัวบงชี้ ไดแก 
(1) สมรรถนะดานการใชระบบคอมพิวเตอรและการเชื่อมตออุปกรณพื้นฐาน 5 ตัวบงชี้ (2) สมรรถนะดาน
การประยุกตใชโปรแกรมตารางงาน 6 ตัวบงชี้ (3) สมรรถนะดานการประยุกใชโปรแกรมจัดการฐานขอมูล 
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3 ตัวบงชี้ (4) สมรรถนะดานการประยุกตใชโปรแกรมนําเสนอขอมูลและผลงาน 3 ตัวบงชี้ (5) สมรรถนะ
ดานการประยุกใชโปรแกรมเอกสารและผลิตสื่อสิ่งพิมพ 4 ตัวบงชี้ (6) สมรรถนะดานการเขียนโปรแกรม
ประยุกตบนระบบปฏิบัติการ 3 ตัวบงชี้ (7) สมรรถนะดานการใช ICT บนระบบเครือขายคอมพิวเตอร 4 
ตัวบงชี้ (8) สมรรถนะดานการออกแบบเว็บเพจและการใชโปรแกรมสรางเว็บไซต 2 ตัวบงชี้ (9) สมรรถนะ
ดานการประยุกตใช ICT เพ่ืองานอาชีพ 2 ตัวบงชี้ (10) สมรรถนะดานการประยุกตใชโปรแกรมกับงาน
สถิติ 3 ตัวบงชี้ 2) ผลการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลตัวบงชี้สมรรถนะของผูเรียนผูเรียนระดับ
ประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.) สาขางานคอมพวิเตอรธรุกจิ วทิยาลยัอาชวีศกึษาภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื
กบัขอมูลเชงิประจักษ ดวยการวิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยนัอนัดับท่ีสอง พบวา โมเดลมีความสอดคลอง
กับขอมูลเชิงประจักษ โดยพิจารณาจากคาไค-สแควร (x2) เทากับ 658.26 คาความนาจะเปน (p) เทากับ 
0.00 ที่องศาอิสระ (df) เทากับ 331 คา GFI เทากับ 0.98 คา AGFI  เทากับ 0.95 และคา  RMSEA เทากับ 
0.03 มีนํ้าหนักองคประกอบทั้ง 10 องคประกอบเปนบวกมีขนาดตั้งแต 0.38 ถึง 0.52 และมีนัยสําคัญทาง
สถิติมีระดับ .01 ทุกคา 

คําสําคัญ : สมรรถนะ, การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน,ตัวบงชี้, ประกาศนียบัตรวิชาชีพ

Abstract

 This research aims to improve the performance of learners Diplomas. in the computer 
businesses. Northeast High School The research is divided into two steps: 1) Create and develop 
indicators of performance by studying documents and related research. And interviews Teachers 
teaching of 9 members Manager  Supervisor  Head 9 of 9 members of the establishment of a 
structured interview. Data were analyzed using content analysis 2) confi rmatory factor analysis. 
Elements of establishment The sample of the Manager  Supervisor Head of 1,447 people from 
the establishment of the 320 questionnaires, rating scales. Data were analyzed using analysis of 
arithmetic. Standard deviation, correlation coeffi cient. And confi rmatory factor analysis.

 The results showed that: 1) the performance of the students enrolled in the Diploma 
(Diploma.) In the computer business. College Northeast has 10 elements, 35 indicators are: 
(1) the performance of the computer system and connected devices, the 5 indicators (2) the 

performance of the application of these techniques 6 Identifi er (3. ) performance applications using
the database 3 Indicator (4) the performance of the application and present the third indicator 
(5) performance of application programs, documents and media. Publishing 4 indicator (6) Performance
Writing application on OS 3 Indicator (7) Competency in the use of ICT on the network 4 indicators 
(8) performance of web pages and applications. Create a Website 2 Indicator (9) performance 

of the application of ICT for a second indicator (10) performance of applications with statistics 3 
Indicator 2) the results to determine the consistency of the model indicator. the performance of 
learners, learners Diploma (Diploma.) in the computer business. College Northeast with empirical 

data. The second order confi rmatory factor analysis showed that the model is consistent with 
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the empirical data. Based on the chi - square is equal to 658.26 the probability (p) of 0.00 
degrees of freedom (df) equal to 331, the GFI was 0.98 value AGFI was 0.95 and the RMSEA was 
0.03 weight components. The 10 elements are positive, ranging in size from 0.38 to 0.52 and a 
statistically signifi cant level. 01 All values.

Keywords: Performance, a confi rmatory factor analysis, the indicator, Diploma

บทนํา

 พร ะ ร า ชบั ญญั ติ ก า ร อ า ชี ว ศึ ก ษ า
พ.ศ.2551 มาตราท่ี 6 กลาวไววา การจัดการ
อาชีวศึกษาและการฝกอบรมวิชาชีพตองเปนการ
จัดการศึกษาในดานวิชาชีพที่สอดคลองกับแผน
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและแผนการ
ศกึษาแหงชาตเิพือ่ผลิตและพัฒนากําลังคนในดาน
วชิาชพีระดบัฝมอืระดบัเทคนคิและระดบัเทคโนโลยี
รวมทั้งเปนการยกระดับการศึกษาวิชาชีพใหสูง
ขึ้นเพื่ อใหสอดคลองกับความตองการของตลาด
แรงงานโดยนําความรูในทางทฤษฎีอันเปนสากล
และภูมิปญญาไทยมาพัฒนาผูรับการศึกษาใหมี
ความรูความสามารถในทางปฏิบัติและมีสมรรถนะ
จนสามารถนาํไปประกอบอาชีพในลักษณะผูปฏบิตัิ
หรือประกอบอาชีพโดยอิสระได (พระราชบัญญัติ
การอาชีวศึกษา พ.ศ.2551.2551:3)
 แตวาปจจุบันนี้คุณภาพและสมรรถนะ
ของกําลังคนและขีดความสามารถการแขงขัน
ของประเทศไทยอยูในอันดับคอนขางตํ่าในภาค

การผลิตตางๆทั้งดานอุตสาหกรรมสาขานําและ
อุตสาหกรรมเกษตรรวมท้ังธุรกิจบริการ (ธีรวุฒิ 
บุญโสภณ. 2557. 3) และขอเสนอการปฏิรูปการ

ศึกษาในทศวรรษที่สอง ที่คณะรัฐมนตรีใหความ
เห็นชอบเมื่อวันท่ี 18 สิงหาคม 2552 ไดกําหนด
กรอบแนวทางการผลิตและพัฒนากําลังคนที่มี
คุณภาพ มีสมรรถนะและความรู ความสามารถ ให
มีการพัฒนากรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติการ

จัดการศึกษาและการเรียนรูโดยเนนการปฏิบัติ
และการเรียนรูการงานอาชีพ การพัฒนาหลักสูตร

ฐานสมรรถนะ และระบบการจายคาตอบแทน
ตามสมรรถนะ ตลอดนาจูงใจใหผูเรียนเลือกเรียน
อาชีวศึกษามากขึ้น (สํานักงานเลขาธิการสภาการ
ศึกษา.2554)
 กระทรวงศกึษาธกิารไดออกประกาศ  เรือ่ง 
มาตรฐานคุณวฒุอิาชวีศกึษาระดับประกาศนียบตัร
วิชาชีพพ.ศ. 2556 ขึ้น โดยใหมีการปรับปรุงกรอบ
มาตรฐานหลักสูตรประกาศนียบัติวิชาชีพ (ปวช.) 
เพื่อใหสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
สถาบันการอาชีวศึกษา สถานศึกษาไดใชแนวทาง
การพัมนาหรือปรับปรุงหลักสูตร การจัดการเรียน
การสอนและการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
ใหสามารถผลิตผูสําเร็จการศึกษาที่มีคุณภาพ ตรง
กบัปรชัญาและวตัถปุระสงคการจดัการอาชวีศกึษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพมุงใหมีความสัมพันธ
สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ แผนการศึกษาแหงชาติ ปรัชญาการ
อาชีวศึกษา และมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพหรือ

มาตรฐานสมรรถนะของสาขาวิชาน้ันๆ ในการ
จดัการศึกษาโดยมุงเนนผลิตผูมคีวามรูความเขาใจ
และทักษะในระดับฝมือ มีสมรรถนะท่ีสามารถ

ปฏิบัติงานอาชีพไดจริง มีคุณธรรม จริยธรรม 
จรรยาบรรณวิชาชีพและกิจนิสัยที่เหมาะสมในการ
ทํางานสอดคลองกับความตองการของเศรษฐกิจ
และสังคม สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีความสุข 
และพัฒนาตนเองใหมีความกาวหนาทางวิชาการ

และวิชาชีพ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2556)
 การวิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะของผูเรียน
อาชวีศกึษานัน้ ผลการวจิยัพบวายังขาดการจาํแนก

สมรรถนะของผูสําเร็จการศึกษาออกเปนองค
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ประกอบและตัวบงชีท้ีช่ดัเจน ครอบคลุม และเหมาะ
สมเพียงพอท่ีจะใชในการวัดหรือบงชี้สมรรถนะ
ของผูสําเร็จการศึกษาได (ขวัญจิต ธรรมศิรารักษ.
2554) สงผลตอคุณลักษณะของผู เรียนและ
ผูสําเร็จการศึกษา ซึ่งจากการศึกษาพบวา ในดาน 
การจัดการอาชีวศึกษาไมเนนการฝกปฏิบัติและ
สมรรถนะทางวชิาชพี และความเชือ่มโยงกบัสถาน
ประกอบการมากเทาท่ีควร ทาํใหผูสาํเรจ็การศกึษา
มีสมรรถนะ ไมสอดคลองกับความตองการของ
ตลาดแรงงาน รวมทั้งขาดทักษะพ้ืนฐานท่ีจําเปน  
ขาดการจัดการหลักสตูรท่ีหลากหลายสอดคลองกับ
ความตองการของกลุมเปาหมายตางๆ รวมทั้งการ
ขาดการเชือ่มโยงในการทาํงาน การจดัอาชวีศกึษา
ไมสามารถดงึดดู จงูใจผูเรยีนใหสนใจอาชวีศกึษาได
มากเทาท่ีควร (สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา. 
2551 : 21-35) สวนในดานผูเรียนและผูสําเร็จการ
อาชีวศึกษาพบวา มีสมรรถนะไมสอดคลองกับ
ความตองการของผูใช รวมทั้งขาดทักษะความรู
พื้นฐานที่จําเปน ไดแก ทักษะการสื่อสารทั้ง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (ฟง พูด อาน เขียน) 
ความรูในดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ขาดความ
สามารถในการคิดวิเคราะห การแกปญหา และ
ความคิดริเริ่มสรางสรรค (สํานักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา. 2554) ซึง่สอดคลองกับผลของการ
สรปุผลการปฏิรปูการศึกษาใน 10 ปทีผ่านมาพบวา
ผูสําเร็จอาชีวศึกษาและอุดมศึกษามีความสามารถ

และสมรรถนะยังไมสอดคลองกับความตองการ
ของผูใช และยังขาดทักษะความรูพื้นฐานท่ีจําเปน
(วิชิตวงศ ณ ปอมเพชร. 2553) ทําใหมีความ

จําเปนอยางย่ิงท่ีจะตองปรับเปล่ียนแนวทางการ
ศึกษาเพ่ือใหผูที่จบการศึกษามีสมรรถนะตรงตาม
ความตองการของสถานประกอบการ สามารถเขา

ทาํงานไดทนัท ีปรบัภารกิจในดานการจัดการเรียน
การสอนอาชีวศึกษาแนวใหมดวยการปรับวิธีเรียน 
เปล่ียนวิธีสอน และปฏิรูปวิธีสอบ เพื่อมุงใหเกิด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีดี สามารถผลิตกําลังคน
ไดตรงตามความตองการ เปนผูจบการศึกษาที่มี

คุณภาพ รูจริง ทําได เขาใจชีวิต  คิดเปนแกปญหา
เปน มีสมรรถนะในวิชาชีพ ตามสาขาท่ีเลือกเรียน
 สภาพปญหาและเหตุผลดังกลาว ทําให
ผูวจิยัตระหนักถงึความสําคญัของการพัฒนาตัวบง
ชี้สมรรถนะของผูเรียน โดยมุงศึกษา เพื่อพัฒนา
ตัวบงช้ีสมรรถนะของผูเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ (ปวช.) สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนืออัน
จะสงผลให ผูเรียนเกิดสมรรถนะที่สอดคลองกับ
ความตองการของสถานประกอบการเพ่ือพัฒนา
สมรรถนะของผูเรียนใหเกิดความรู และทักษะใน
การปฏิบัติงานอยางมีคุณภาพตามความตองการ
ของตลาดแรงงาน  ในปจจุบัน

วัตถุประสงค

 เพื่อพัฒนาตัวบงชี้สมรรถนะของผูเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขางาน
คอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวัน
ออกเฉียงเหนือ

วิธีการดําเนินการวิจัย

 ผูวิจัยไดกําหนดวิธีการดําเนินการวิจัย
เปน 2 ขั้นตอน คือ
 ขั้นตอนที่ 1 การสรางและพัฒนาตัวบงชี้
สมรรถนะของผูเรยีนระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพ 

(ปวช.) สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัย
อาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดวยการ
ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของและการ

สัมภาษณ
 กลุมเปาหมายที่ใชในขั้นตอนนี้ ไดแก 
ครูผูปฏิบัติการสอน จํานวน 9 คน และ ผูจัดการ

ฝายบุคคล/หัวหนางาน/หัวหนาฝายของสถาน
ประกอบการ จํานวน 9 คน รวมจํานวนทั้งสิ้น 
18 คน ไดมาโดยวิธีการกําหนดคุณสมบัติคือ
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 1. ครูผูปฎบัติการสอน 
  1.1 มีวุฒิการศึกษาไมตํ่ากวาระดับ
ปริญญาโท และมีประสบการณการสอนในสถาน
ศึกษา ไมนอยกวา 5 ป หรือ มีวุฒิปริญญาตรี และ
มปีระสบการณสอนในสถานศกึษา ไมนอยกวา 7 ป
  1.2 สอนในสาขาวิชาคอมพิวเตอร
ธุรกิจ และมีประสบการณในการสอนไมนอยกวา
5 ป
 2. ฝายบุคคล/หัวหนางาน/หัวหนาฝาย
ของสถานประกอบการ
  2.1 เปนสถานประกอบการ ท่ีมี
รายชื่ออยูในฐานขอมูลของสํานักความรวมมือ 
สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
  2.2 เปนสถานประกอบการคู ใจ

ใหการสนบัสนนุการรบันกัศกึษาเขาฝกประสบการณ
จากวทิยาลยัอาชวีศกึษาภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื
 เครื่องมือที่ใชในงานวิจัย
 แบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง 
 การเก็บรวบรวมขอมูล
 แบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสรางเก็บ
รวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณกลุมตัวอยางดวย
ตนเอง 
 การวิเคราะหขอมูล
 วิ เคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะห
เนือ้หา (Content Analysis) เพือ่สรางและพฒันาตวั
บงชี ้

 ขั้นตอนที่ 2. การวิเคราะหองคประกอบ
เชงิยนืยนั  (Confi rmatory Factor Analysis : CFA)
การตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลตัวบงชี้
สมรรถนะของผูเรยีนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัย

อาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กับขอมูล
เชิงประจักษ ดวยวิธีการวิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยัน (Confi rmatory Factor Analysis : CFA)

การวิเคราะหคาเฉล่ียเลขคณิตและสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ความโดง ความเบ เพือ่ใหทราบลกัษณะ

การแจกแจงของตัวบงชี้

  2.1 การวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธระหวางตัวบงชี้ เพ่ือใหทราบลักษณะ
ความสัมพันธของตัวบงชี้ สําหรับพิจารณาความ
เหมาะสมของเมทริกซสหสัมพันธของตัวบงชี้ เพื่อ
เปนขอมูลเบ้ืองตนในการวิเคราะหองคประกอบ
เชิงยืนยันตอไป การตรวจสอบขอตกลงเบ้ืองตน
ของการวิเคราะหองคประกอบ โดยพิจารณาคา
ความเหมาะสมของขอมูลจากคาสถิติบารทเลทท 
(Bartlett’s Test Sphericity) และคาสถิติดัชนี
ไกเซอร-ไมเยอร-ออลคิน(KMO) 
  2.2 การวิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยัน  (Confi rmatory Factor Analysis)  เปนการ
วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของตัวบงชี้ใน
โมเดลแตละองคประกอบ
  2.3 การวิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยันอันดับที่สอง (Second Order Confi rmatory

Factor Analysis) เปนการวิเคราะหองคประกอบ
เชิง ยืนยันของตัวบง ช้ีสมรรถนะผู เ รียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขางานคอมพิวเตอร

ธุ รกิจ  วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวันออก
เฉียงเหนือ
 ประชากรและกลุมตัวอยาง
 ปร ะช าก รที่ ใ ช ใ น ก า ร วิ จั ย  ไ ด แ ก
ผูจัดการฝายบุคคล/หัวหนางาน/หัวหนาฝายของ
สถานประกอบการท่ีมีรายช่ืออยูในฐานขอมูลของ

สํานักความรวมมือ สํานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา ซึ่งเปนสถานประกอบการที่รับผูเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขางาน
คอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวัน

ออกเฉยีงเหนอืเขาฝกประสบการณวชิาชพี จาํนวน 
368 แหงกลุมตัวอยางท่ีใชในขั้นตอนนี้ ไดแก ผู
จัดการฝายบุคคล/หัวหนางาน/หัวหนาฝายของ

สถานประกอบการ ที่มีรายชื่ออยูในฐานขอมูล
ของสํานักความรวมมือ สํานักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา ซึ่งเปนสถานประกอบการท่ีรับผู
เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขา
งานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาค
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ตะวันออกเฉียงเหนือเขาฝกประสบการณวิชาชีพ  
จาํนวน 1447 คน  จากสถานประกอบการ  320 แหง  
(สถานประกอบการละ  5  คน)  ไดมาโดยวธิกีารสุม
ตัวอยางแบบงาย  (Simple Random Sampling)

สถิติเพื่อการวิเคราะหขอมูล 

 1. สถิติพื้นฐานเพื่อใชในการบรรยาย 
ไดแก คาเฉล่ียเลขคณิต ( ) สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S) และสถิติการวิเคราะหความสัมพันธ
ระหวางตวับงชี ้โดยใชสตูรสหสัมพนัธของเพียรสนั 
(Product Moment Correlation Coeffi cient)
 2. สถิติที่ ใช ในการตรวจสอบความ
สอดคลองของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษในการ
วเิคราะหองคประกอบเชิงยืนยันโดยใชดชันตีอไปน้ี
  2.1 คาสถติไิค-สแควร (Chi-Square 
Statistics : x2)
  2.2 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน 
(Goodness of Fit Index : GFI)
  2.3 ดชันวีดัระดบักลมกลนืทีป่รบัแก
แลว (Adjusted Goodness of Fit Index : AGFI)
  2.4 ดัชนีรากกําลังสองเฉลี่ยของ
ความคลาดเคลือ่นในการประมาณคา (Root Mean 
Square Error of Approximation : RMSEA)

ผลการวิจัย

 1. ผลการสรางและพัฒนาตัวบง ช้ี
สมรรถนะของผูเรยีนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัย

อาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
 จากการวิเคราะหเนื้อหาเอกสารและงาน
วจิยัทีเ่กีย่วของ  และจากการสัมภาษณ  ไดตวับงชี้

สมรรถนะของผูเรยีนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัย
อาชีวศกึษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบดวย
สมรรถนะของผู เรียน 10 องคประกอบ คือ 

1. สมรรถนะดานการใชระบบคอมพิวเตอรและ
การเช่ือมตออุปกรณพื้นฐาน 2. สมรรถนะดาน
การประยุกตใชโปรแกรมตารางงาน 3. สมรรถนะ
ดานการประยุกตใชโปรแกรมจัดการฐานขอมูล 
4. สมรรถนะดานการประยุกตใชโปรแกรมนําเสนอ
ขอมูลและผลงาน 5. สมรรถนะดานการประยุกต
ใชโปรแกรมจัดการเอกสารและผลิตส่ือสิ่งพิมพ  
6. สมรรถนะดานการเขียนโปรแกรมประยุกตบน
ระบบปฏิบัติการ  7. สมรรถนะดานการใช ICT บน
ระบบเครอืขายคอมพวิเตอร  8. สมรรถนะดานการ
ออกแบบเวบ็เพจและการใชโปรแกรมสรางเวบ็ไซต
9. สมรรถนะดานการประยุกตใช ICT เพื่องาน
อาชีพและ 10. สมรรถนะดานการประยุกตใช

โปรแกรมกับงานสถิติ
 2. การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน  
(Confi rmatory Factor Analysis : CFA) เพื่อตรวจ
สอบความสอดคลองของโมเดลตัวบงชี้สมรรถนะ
ของผูเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 
สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษา
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  กับขอมูลเชิงประจักษ  
  2.1 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธของตัวบงช้ี ดวยคาสถิติ KMO และ 
Barlett’sTest of Sphericity เพื่อตรวจสอบความ
เหมาะสมของขอมูลในการใชเทคนิควิเคราะหองค
ประกอบเชิงยืนยันผลดังตาราง 1 

ตาราง 1 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสห
สัมพันธของตัวบงชี้ดวยคาสถิติ KMO 
และ Barlett’sTest of Sphericity

Kaiser-Meyer-0lkin Measure of Sam-
pling Adequacy

.926

Bartlett’s Test of  

Sphericity

Approx.

Chi-Square

37799.405

df 45

Sig .000
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 จากตาราง 1  พบวา  คาสถิติ KMO  มีคา
เทากับ 0.926 (>.80 ขึ้นไป) แสดงวาความสัมพันธ
ระหวางตัวบงชี้ในชุดนี้มีความเหมาะสมที่จะนําไป
วเิคราะหองคประกอบในระดบัดมีากซ่ึงเปนไปตาม
เกณฑของ Hair and Others (1998 : 99)สอดคลอง
กบัการทดสอบคาสถติ ิ Bartlett’s Test of  Sphericity 

พบวา คาสถิติ Chi-Square เทากับ 37799.405 
(P = .000) แสดงวา เมทริกซสสัมพันธของตัวบงชี้
นี้แตกตางจากเมทริกเอกลักษณ อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 ดังนั้นตัวบงชี้ชุดนี้มีความ
สัมพันธกันสามารถนําไปวิเคราะหองคประกอบได

ตาราง 2 คา Total Variance Explained

Component Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings

Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative %

1 21.659 50.369 50.369 21.659 50.369 50.369

2 4.181 9.724 60.093 4.181 9.724 60.093

3 2.674 6.217 66.311 2.674 6.217 66.311

4 1.652 3.841 70.151 1.652 3.841 70.151

5 1.560 3.629 73.780 1.560 3.629 73.780

6 1.019 2.371 76.150 1.019 2.371 76.150

7 .981 2.280 78.431 .981 2.280 78.431

8 .815 1.895 80.326 .815 1.895 80.326

9 .679 1.580 81.906 .679 1.580 81.906

10 .631 1.469 83.374 .631 1.469 83.374

 จากตาราง 2 พบวา ผลการวิเคราะหองค
ประกอบเชิงสํารวจ (EFA) ประกอบดวย 10 องค
ประกอบ จาํนวน 35 ตวับงชี ้ตามเกณฑคานํา้หนัก
องคประกอบ (Factor Loading) ตั้งแต 0.3 ขึ้นไป 

และมีตัวบงชี้อยางนอย 3 ตัว ขึ้นไป และมีคาความ
แปรปรวนสะสมอยูที่ 83.374

 2. ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยันของโมเดลตัวบงชี้ เปนการวิเคราะหองค
ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองของโมเดลตัวบงชี้
เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลกับขอมูล
เชิงประจักษ ผลดังตาราง 2
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ตาราง 3 ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองของโมเดลตัวบงชี้ 

รหัส
ตัวแปร องคประกอบ/ตัวบงชี้

นํ้าหนักองค
ประกอบ

R2 สัมประสิทธิ์
คะแนนองค
ประกอบ

E1 องคประกอบท่ี  1 สมรรถนะดานการใชระบบ
คอมพิวเตอรและการเช่ือมตออุปกรณพื้นฐาน

0.38** 0.55 0.45

E11 1. การติดตั้งและใชงานโปรแกรมระบบปฏิบัติการ 0.52** 0.57 0.23

E12 2. การติดตั้งและใชงานโปรแกรมยูทิลิตี้ 0.53** 0.60 0.14

E13 3. การเชื่อมตออุปกรณคอมพิวเตอร เชน Printer, 

Scanner

0.55** 0.62 0.25

E14 4. การประกอบเคร่ืองคอมพิวเตอร 0.54** 0.65 0.29

E15 5. การบํารุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร 0.55** 0.58 0.29

E2 องคประกอบท่ี  2 สมรรถนะดานการประยุกตใช

โปรแกรมตารางงาน

0.41** 0.75 0.25

E21 1. การใชงานโปรแกรมตารางงาน 0.48** 0.44 0.18

E22 2. การจัดรูปแบบขอมูลในตารางงาน 0.44** 0.44 0.15

E23 3. การจัดการขอมูลในตารางงาน เชน การปอน/ 

แกไข/ ลบ และคนหาขอมูล

0.44** 0.40 0.05

E24 4. การจัดทํารายงานในรูปแบบขอความและแผนภูมิ 0.51** 0.48 0.05

E25 5. การสรางสูตร ฟงกชัน และมาโคร 0.49** 0.49 0.12

E26 6. การวิเคราะหขอมูลเพื่อหาคาสถิติเบ้ืองตน 0.53** 0.52 0.16

E3 องคประกอบท่ี 3 สมรรถนะดานการประยุกตใช

โปรแกรมจัดการฐานขอมูล 0.41** 0.88 0.11

E31 1. การใชโปรแกรมจัดการฐานขอมูลในการจัดเก็บ

ขอมูล แกไข ลบคนหาและรายงานขอมูล 0.44** 0.43 0.09

E32 2. การเลอืกใชโปรแกรมจดัการฐานขอมลูใหเหมาะสม

กับลักษณะของงาน

0.50** 0.55 0.13

E33 3. การประยกุตใชคาํสัง่ในการพฒันาระบบฐานขอมลู

ขนาดเล็ก

0.51** 0.55 0.12

E4 องคประกอบท่ี 4 สมรรถนะดานการประยุกตใช
โปรแกรมนําเสนอขอมูลและผลงาน 0.51** 0.90 0.10

E41 1. การใชงานโปรแกรมนําเสนอขั้นพื้นฐาน 0.53** 0.61 0.30

E42 2. การใชงานโปรแกรมนําเสนอเพื่อนําเสนอผลงาน 0.48** 0.48 0.38
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รหัส
ตัวแปร องคประกอบ/ตัวบงชี้

นํ้าหนักองค
ประกอบ

R2 สัมประสิทธิ์
คะแนนองค
ประกอบ

E43 3. การประยุกตใชโปรแกรมนําเสนอผลงานทางดาน
ธุรกิจ

0.52** 0.58 -0.16

E5 องคประกอบท่ี  5 สมรรถนะดานการประยุกตใช
โปรแกรมจัดการเอกสารและผลิตสื่อสิ่งพิมพ 0.41** 0.63 0.37

E51 1. การใชงานโปรแกรมประมวลผลคําระดับพื้นฐาน 0.55** 0.57 0.30

E52 2. การจัดรูปแบบเอกสารใหเหมาะสมกับลกัษณะงาน 0.55** 0.68 0.20

E53 3. การจัดทําเอกสารเก่ียวกับหนวยงานทางราชการ 

หนวยงานธุรกิจ เชน บันทึกขอความ จดหมาย

เวียน แบบฟอรมตางๆ

0.60** 0.77 0.56

E54 4. การจัดทาํเอกสารเก่ียวกับการโฆษณาประชาสัมพนัธ 

เชน แผนพับแผนโฆษณา การดเชิญแบบตางๆ 0.53** 0.60 -0.22

E6 องคประกอบท่ี 6 สมรรถนะดานการเขียนโปรแกรม

ประยุกตบนระบบปฏิบัติการ 0.48** 0.81 0.19

E61 1. การวิเคราะหความตองการ 0.55** 0.67 0.24

E62 2. การเขียนผังงานแสดงขั้นตอนการทํางานของ

โปรแกรม

0.54** 0.63 0.23

E63 3. เขยีนโปรแกรมดวยภาษาคอมพิวเตอรออกมาเปน

โปรแกรมตามตองการ 0.54** 0.62 -0.05

E7 องคประกอบท่ี  7 สมรรถนะดานการใช ICT บนระบบ

เครือขายคอมพิวเตอร 0.47** 0.79 0.21

E71 1. การติดตั้งและใชงานระบบปฏิบัติการเครือขาย 0.51** 0.59 0.13

E72 2. การเช่ือมตออุปกรณบนระบบเครือขาย 0.50** 0.56 0.10

E73 3. การแบงปนขอมูลบนระบบเครือขาย 0.51** 0.58 0.16

E74 4. การใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 0.59** 0.74 -0.05

E8 องคประกอบท่ี  8 สมรรถนะดานการออกแบบเวบ็เพจ

และการใชโปรแกรมสรางเว็บไซต 0.52** 0.78 0.22

E81 1. การใชโปรแกรมออกแบบเว็บเพจ 0.60** 0.71 0.34

E82 2. การใชโปรแกรมสรางเว็บไซต 0.60** 0.65 -0.01

E9 องคประกอบท่ี 9 สมรรถนะดานการประยุกตใช ICT 
เพื่องานอาชีพ

0.51** 0.73 0.27

ตาราง 3 (ตอ)
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รหัส
ตัวแปร องคประกอบ/ตัวบงชี้

นํ้าหนักองค
ประกอบ

R2 สัมประสิทธิ์
คะแนนองค
ประกอบ

E91 1. สรางสรรคงานดานอาชีพคอมพิวเตอร 0.60** 0.71 0.30

E92 2. ทักษะในการปฏิบัติงานอาชีพคอมพิวเตอร 0.53** 0.56 0.23

E10 องคประกอบท่ี 10 สมรรถนะดานการประยุกตใช
โปรแกรมกับงานสถิติ

0.48** 0.86 0.13

E101 1. ประยุกตใชโปรแกรมในการประมวลผลทางสถิติ 0.51** 0.56 0.21

E102 2. ใชคาํสัง่ในโปรแกรมในการประมวลผลทางสถิตขิัน้

พื้นฐาน

0.54** 0.61 0.14

E103 3. จัดทํารายงานขอมูลทางสถิติแบบขอความและ

แผนภูมิ

0.49** 0.55 0.10

ตาราง 3 (ตอ)

 จากตาราง 3 พบวาองคประกอบดานที่ 
1 สมรรถนะดานการใชระบบคอมพิวเตอรและการ
เชื่อมตออุปกรณพื้นฐานมีจํานวนทั้งสิ้น 5 ตัวบง
ชี้มีคานํ้าหนักองคประกอบเปนบวกทุกตัวตัวบงชี้
มีคาตั้งแต 0.52 ถึง 0 .55 มีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดบั .01 มคีาสมัประสทิธิก์ารพยากรณ (R2) ตัง้แต 
0.57 ถึง 0.58 และมีคาสัมประสิทธิ์คะแนนองค
ประกอบตัง้แต 0.14 ถงึ 0.29 องคประกอบดานท่ี 2 
สมรรถนะดานการประยุกตใชโปรแกรมตารางงานมี

จํานวนท้ังสิ้น 6 ตัวบงชี้มีคานํ้าหนักองคประกอบ
เปนบวกทุกตัวตัวบงชี้มีคาตั้งแต 0.41 ถึง 0.53 
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์
การพยากรณ (R2) ตั้งแต 0.40 ถึง 0.75 และมีคา
สัมประสิทธิ์คะแนนองคประกอบตั้งแต 0.05 ถึง 

0.45 องคประกอบดานที่ 3 สมรรถนะดานการ
ประยุกตใชโปรแกรมจัดการฐานขอมูลมีจํานวนทั้ง
สิ้น3ตัวบงชี้มีคาน้ําหนักองคประกอบเปนบวกทุก
ตวัตวับงชีม้คีาตัง้แต 0.44 ถงึ 0 .51 มนียัสาํคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั .01 มคีาสมัประสทิธิก์ารพยากรณ (R2) 
ตั้งแต 0.43 ถึง 0.55 และมีคาสัมประสิทธิ์คะแนน
องคประกอบต้ังแต 0.09 ถึง 0.13 องคประกอบ

ดานที่ 4 สมรรถนะดานการประยุกตใชโปรแกรม
นําเสนอขอมูลและผลงานมีจํานวนทั้งส้ิน 3 ตัวบง
ชี้มีคานํ้าหนักองคประกอบเปนบวกทุกตัวตัวบงชี้
มีคาตั้งแต 0.48 ถึง 0 .53 มีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดบั .01 มคีาสัมประสทิธิก์ารพยากรณ (R2) ตัง้แต 
0.48 ถึง 0.61 และมีคาสัมประสิทธิ์คะแนนองค
ประกอบตั้งแต -0.16 ถึง 0.30 องคประกอบดานที่ 
5 สมรรถนะดานการประยุกตใชโปรแกรมจัดการ
เอกสารและผลิตส่ือสิ่งพิมพมีจํานวนท้ังสิ้น 4 ตัว
บงชีม้คีานํา้หนกัองคประกอบเปนบวกทกุตวัตัวบง

ชี้มีคาตั้งแต 0.53 ถึง 0 .60 มีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดบั .01 มคีาสัมประสทิธิก์ารพยากรณ (R2) ตัง้แต 
0.57 ถึง 0.77 และมีคาสัมประสิทธิ์คะแนนองค
ประกอบตั้งแต -0.22 ถึง 0.56 องคประกอบดาน
ที่ 6 สมรรถนะดานการเขียนโปรแกรมประยุกตบน
ระบบปฏิบัติการมีจํานวนทั้งส้ิน 3 ตัวบงชี้มีคานํ้า

หนกัองคประกอบเปนบวกทุกตวัตัวบงชีม้คีาต้ังแต 
0.54 ถงึ 0 .55 มนียัสาํคญัทางสถิตทิีร่ะดบั .01 มคีา
สมัประสิทธ์ิการพยากรณ (R2) ตัง้แต 0.62 ถงึ 0.67 

และมีคาสัมประสิทธ์ิคะแนนองคประกอบต้ังแต 
-0.05 ถึง 0.24 องคประกอบดานที่ 7 สมรรถนะ
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ดานการใช ICT บนระบบเครือขายคอมพิวเตอรมี
จํานวนท้ังสิ้น 4 ตัวบงชี้มีคานํ้าหนักองคประกอบ
เปนบวกทุกตัวตัวบงชี้มีคาตั้งแต 0.51 ถึง 0 .59 
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์
การพยากรณ (R2) ตั้งแต 0.56 ถึง 0.74 และมีคา
สัมประสิทธิ์คะแนนองคประกอบตั้งแต -0.05 ถึง 
0.16 องคประกอบดานที่ 8 สมรรถนะดานการ
ออกแบบเว็บเพจและการใชโปรแกรมสรางเวบ็ไซต
มีจํานวนท้ังสิ้น 2 ตัวบงชี้มีคานํ้าหนักองคประกอบ
เปนบวกทุกตัวตัวบงชี้มีคาตั้งแต 0.52 ถึง 0 .55 
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์
การพยากรณ (R2) ตั้งแต 0.57 ถึง 0.58 และมีคา
สัมประสิทธิ์คะแนนองคประกอบตั้งแต 0.14 ถึง 
0.29 องคประกอบดานที่ 9 สมรรถนะดานการ
ประยุกตใช ICT เพ่ืองานอาชีพมีจํานวนท้ังสิ้น 2 
ตัวบงชี้มีคาน้ําหนักองคประกอบเปนบวกทุกตัว
ตัวบงชี้มีคาตั้งแต 0.53 ถึง 0 .60 มีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 มีคาสัมประสิทธิ์การพยากรณ 
(R2) ตั้งแต 0.56 ถึง 0.71 และมีคาสัมประสิทธิ์
คะแนนองคประกอบต้ังแต 0.23 ถึง 0.30 องค
ประกอบดานท่ี 10 สมรรถนะดานการประยุกตใช
โปรแกรมกับงานสถิติมีจํานวนท้ังส้ิน 3 ตัวบงช้ีมี
คาน้ําหนักองคประกอบเปนบวกทุกตวัตวับงชีม้คีา
ตั้งแต 0.49 ถึง 0 .54 มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 มคีาสมัประสทิธิก์ารพยากรณ (R2) ตัง้แต 0.55 

ถึง 0.61 และมีคาสัมประสิทธิ์คะแนนองคประกอบ
ตั้งแต 0.10 ถึง 0.21

ภาพประกอบ 1 ผลการวิเคราะหองคประกอบ
เชงิยนืยนัอนัดับทีส่องของ โมเดลตวับงชีส้มรรถนะ
ของผูเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 
สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจวิทยาลัยอาชีวศึกษา
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

 จากภาพประกอบ 1 พบวา โมเดลตวับงชี้
สมรรถนะของผูเรยีนระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพ 
(ปวช.) สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัย
อาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความ
สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษโดยพิจารณาจาก
คา Chi-Square (x2)  มคีาเทากับ 658.26 คาความ

นาจะเปน (P) เทากบั 0.0 ทีอ่งศาอสิระ (df) เทากบั 
331 คาดัชนวีดัระดบัความกลมกลนื  (GFI)  เทากับ 
0.98 และคาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก
แลว (AGFI) เทากับ 0.95 รวมทั้งคาดัชนีรากกําลัง

สองเฉลีย่ของความคลาดเคลือ่นในการประมาณคา 
(RMSEA) เทากับ 0.026

อภิปรายผล

 จากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน
อันดับสองของโมเดลตัวบงชี้สมรรถนะของผูเรียน
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ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขางาน
คอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวัน
ออกเฉียงเหนือซึ่งประกอบดวย 10 องคประกอบ 
35 ตัวบงชี้ เพื่อตรวจสอบความสอดคลองกับ
ขอมลูเชงิประจกัษ  พบวา  คาอัตราสวนระหวางคา 
Chi-Square (x2) กบัคา df (x2/df  หรอืคาไค-สแคว
รสัมพัทธ) มีคานอยกวา 3.00 คา GFI และ  AGFI 
มีคาตั้งแต 0.90 ขึ้นไปทั้งสองคาและคา RMSEA  
มีคานอยกวา 0.08 ซึ่งเปนไปตามเกณฑ  แสดงวา  
โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลประจักษ  สวนคา 
Chi-Square พบวามีนัยสําคัญทางสถิติ (P = 0.0) 
ตามเกณฑหาก P<.05 ถือวาโมเดลไมสอดคลอง
กบัขอมูลเชิงประจักษ  ทัง้นีอ้าจเน่ืองมาจากการใช
กลุมตัวอยางท่ีมีขนาดใหญ  (มากกวา  500 หนวย
ตัวอยางข้ึนไป) จึงทําใหความแตกตางของโมเดล
กับขอมูลเชิงประจักษมีเพียงเล็กนอย สงผลใหคา 

Chi-Square มีนัยสําคัญทางสถิติ ดังนั้นงานวิจัย

จึงไมไดใชคา Chi-Square ที่มีนัยสําคัญทางสถิติ
มาเปนเกณฑในการตัดสินความสอดคลองระหวาง
โมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ

ขอเสนอแนะ

 1. ควรมีการวิเคราะหองคประกอบ
สมรรถนะของผูเรียนสาขา คอมพิวเตอรธุรกิจ ใน
ระดับอื่นๆ ตอไป
 2. ควรมกีารสรางชดุฝก หรอืนวตักรรม 
จากโมเดลองคประกอบสมรรถนะของผูเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขางาน
คอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาภาคตะวัน
ออกเฉียงเหนือตอไป
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