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บทคัดยอ

 การวิจัยเชิงเอกสารน้ีใชวิธีการวิเคราะหการอางถึงเพื่อศึกษาแบบอยางการใชวรรณกรรมใน
วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิตสาขาการจัดการดานโลจิสติกสของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในดาน
ประเภท เน้ือหา ภาษา อายุของวรรณกรรม และความถี่ในการใชวรรณกรรม โดยใชแบบบันทึกขอมูลเปน
เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมลูจากรายการอางอิงทายเลมวทิยานิพนธสาขาดังกลาว ตัง้แตปการศึกษา 
2547 ถึง 2554 จํานวน 150 เลม รวมจํานวนรายการอางอิงทั้งหมด 3,505 รายการ  
 ผลการศึกษา พบวา รายการอางอิงของวิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิตสาขาการจัดการดาน     
โลจิสติกส จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มีการใชวรรณกรรมประเภทหนังสือ และมีเนื้อหาดานการจัดการ
จํานวนสูงสุด (รอยละ 31.61 และ 36.09 ตามลําดับ) และวรรณกรรมที่ใชสวนใหญเปนภาษาอังกฤษ (รอย
ละ 52.27) มีอายุในชวง 5 ปหรือตํ่ากวา (รอยละ 51.98)  สําหรับการนับความถี่ของชื่อเรื่องวรรณกรรมท่ี
ถูกอางถึงในวิทยานิพนธ พบวา วารสาร The International Journal of Physical Distribution & Logistics 
Management และหนังสือเรื่อง การจัดการโลจิสติกส แปลโดย กมลชนก สุทธิวาทนฤพุฒิ และคณะ เปน
วรรณกรรมท่ีถูกอางถึงสงูสุดในอันดับที่หนึ่งและสอง ตามลําดับ
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Abstract

 This documentary research applied a method of citation analysis to study the pattern of 
literature used in the master’s theses of Logistics Management, Chulalongkorn University, in terms 
of their types, subject areas, languages, ages of citations, and citations ranking. Data entry sheets 
were employed to collect 3,505 cited references of the 150 master’s theses which were submitted 
from the year of graduation 2004 to 2011.
 The research results indicate that the highly cited type and content of the literature are 
books (31.61%) and on the subject of management (36.09%). The highest cited language and 
ages of literature are in English (52.27%) and less than fi ve years’ duration (51.98%). Regarding
the frequencies of highly used literature in the theses, The International Journal of Physical 
Distribution & Logistics Management and the book Fundamentals of Logistics Management, which 
was translated by Kamonchanok Suthiwartnarueput and others, come fi rst and second respectively.
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บทนํา 

 การเปดเสรทีางการคาทําใหแตละประเทศ
เกิดการแขงขันกันในทางการคาอยางรุนแรง 
องคกรทีส่ามารถปรบัตวัและมกีารบรหิารจดัการทีด่ี
ยอมสามารถสรางความไดเปรียบในการแขงขัน 
การจดัการดานโลจสิตกิส (Logistics management)

จงึเขามามบีทบาทสาํคญัในการเพิม่ขดีความสามารถ
ในการแขงขันใหกับองคกร เนื่องจากแนวคิดนี้เนน
การพัฒนาระบบของการวางแผน สนับสนุน และ

ควบคมุกจิกรรมตาง ๆ  ภายในองคกร ตัง้แตการผลติ
การจัดการวัสดุ การขนสง การบริหารคลังสินคา 
การจัดการวัตถุดิบ และกิจกรรมอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ

ใหมีการทํางานประสานและสอดคลองกัน เพื่อให
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถสงมอบ
สินคาและบริการไดตามความตองการของลูกคา 
ดวยตนทุนท่ีคุมคา (ธนิต โสรัตน, 2550:4,17)
 การจัดการดานโลจิสติกสในประเทศไทย

ไดรับความสนใจอยางจริงจังใน พ.ศ. 2540 เมื่อ
ประเทศตองเปดเสรีทางการคา รฐับาลจึงไดกาํหนด
ยุทธศาสตรเพื่อสงเสริมการผลิตและพัฒนากําลัง

คนดานโลจสิติกสใหมปีระสทิธภิาพและเพยีงพอกบั
ความตองการของตลาด เพือ่เพิม่ขดีความสามารถ
ในการแขงขันทั้งในระดับประเทศและในระดับโลก 
(สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ, 2550) 
 ใน พ.ศ.2545 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
ได เ ป ดห ลัก สูตร วิทยาศาสตรมหา บัณฑิต 
สาขาการจัดการดานโลจิสติกส เพื่อตอบสนอง
นโยบายของรัฐบาล และนับเปนมหาวิทยาลัยแหง
แรกที่เปดหลักสูตรนี้ในระดับมหาบัณฑิต โดยเปน
สหสาขาวิชาท่ีบูรณาการศาสตรดานวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยี และสังคมศาสตรเขาดวยกัน เนน
ใหนิสิตตองทําวิทยานิพนธเพื่อเปนการสรางองค
ความรูใหมใหกับสาขา และเพื่อเปนพ้ืนฐานของ

การศึกษาและการวิจัยของประเทศในอนาคต โดย
รับผูจบการศึกษาระดับปริญญาตรีทุกสาขา และมี
ประสบการณการทาํงานอยางนอย 1 ป (Graduate 

School Chulalongkorn University, [n.d].) การ
ที่นิสิตมีพื้นฐานการศึกษาและมีประสบการณ
การทํางานท่ีแตกตางกัน ยอมทําใหหัวขอในการ
ทําวิทยานิพนธของนิสิตมีความหลากหลาย สง
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ผลใหการศึกษาแบบอยางการใชวรรณกรรมใน
วิทยานิพนธของสาขานี้มีความนาสนใจ เนื่องจาก
สามารถบอกใหทราบถึงพฤติกรรมการใช
สารสนเทศของนสิติได  โดยอาจศกึษาผานรายการ
อางองิทีป่รากฏอยูในสวนทายของรายงานวจิยัของ
ตนเอง 
 การศึกษาน้ีตองการศึกษาแบบอยางการ
ใชวรรณกรรมในวิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต 
สาขาการจัดการดานโลจิสติกสของจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย ในดานประเภท เนื้อหา ภาษา อายุ
ของวรรณกรรม และความถี่ในการใชวรรณกรรม 
ผลการศึกษาสามารถนํามาใชเปนแนวทางแก
มหาวิทยาลัยที่มีการจัดการเรียนการสอนรายวิชา
ทางดานระเบยีบวธิวีจิยัหรอืทกัษะการวจิยัแกนสิติ/
นักศึกษาในสาขาดังกลาวตอไป 

เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ

 ประเทศสหรฐัอเมรกิาไดเปดการเรยีนการ
สอนการจัดการดานโลจิสติกส เมื่อป ค.ศ. 1960 
โดยนําทฤษฎี ความรู และวิธีการปฏิบัติทางดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี สังคมศาสตร และ
มนุษยศาสตร มาประยุกตใชในการจัดการดานโล
จิสติกส (Stock, 1997: 515) ดวยเหตุที่การจัดกา
รดานโลจิสติกสเปนสาขาวิชาที่มีการเปลี่ยนแปลง
และมีพัฒนาการอยางรวดเร็วตามสภาพเศรษฐกิจ 
การคา และเทคโนโลยี (วิทยา สุหฤทดํารง, 2547: 

12) จึงทําใหมีการจัดการเรียน การสอน และ
การวิจัยในหลักสูตรการจัดการดานโลจิสติกสใน
มหาวิทยาลัยหลายแหง จงึทาํใหมวีทิยานิพนธเพิม่

มากข้ึนตามไปดวย ดวยเหตุนี ้หากนักวชิาการหรือ
นกัวจิยัมคีวามตองการทีจ่ะศกึษาพฒันาการตลอด

จนทิศทางของศาสตรที่ตนเองมีความเช่ียวชาญ 
จึงมักศึกษาและวิเคราะหวิทยานิพนธทั้ ง ใน
ระดับปริญญาดุษฎีบัณฑิตและมหาบัณฑิต เพ่ือ

ใหทราบพัฒนาการในการสรางองคความรูใน
สาขาวิชาน้ัน อาจกลาวไดวาวิทยานิพนธเปน

เคร่ืองหมายของความสําเร็จทางวิชาการในสาขา 
(Kushkowski,Parsons,& Wiese, 2003:260) 
 ตัวอยางการศึกษาวิทยานิพนธสาขาการ
จัดการดานโลจิสติกสในประเทศสหรัฐอเมริกา ได
มเีกบ็รวบรวมและวเิคราะหขอมลูจากบทคดัยอของ
วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิตในสาขาน้ีตั้งแต
ป 1970 จนถึง ป 2009 ผลการศึกษาพบวา หัวขอ
วิทยานิพนธเนนเนื้อหาดานพื้นฐานทางโลจิสติกส  
ไดแก การขนสง การจัดการคลังสินคา และ การ
จัดการสินคาคงคลัง เปนตน ขณะท่ีเนื้อหาที่เปน
ประเด็นรวมสมัยยังมีจํานวนไมมากนัก เชน ดาน

การจัดการกลยุทธ ดานเทคโนโลยี และดานการ
จัดการคุณภาพ  (Stock, 2001;Stock & Broadus, 
2006)
 นอกจากการใชวิทยานิพนธเพื่อศึกษา
พัฒนาการของสาขาดังที่กลาวขางตนแลว ยังมี
การศึกษาแบบอยางการใชวรรณกรรมในสาขา
นี้ที่ปรากฏอยูในหนังสือและบทความวารสารอีก
ดวย โดยผูวิจัยใชวิธีวิเคราะหการอางถึงและการ
วเิคราะห co-citation เพือ่ศกึษารากฐานทางปญญา 
(Intellectual foundation) ที่ปรากฏในวารสาร
ดานโลจิสติกส ตัวอยางเชน งานวิจัยของ Georgi, 
Darkow, and Kotzab (2010) ที่ศึกษารายการ
อางองิจากบทความในวารสาร Journal of Business 
Logistics ซึ่งเปนวารสารช้ันนําดานโลจิสติกส 

ตั้งแตป 1978 – 2007 ซึ่งมีจํานวนรายการอางอิง
รวม 12,545 รายการ จากบทความจํานวนทั้งส้ิน 
497 เรื่อง เพื่อหาสิ่งพิมพที่มีความถี่ในการอางถึง

สูงสุด 36 อันดบัแรก จําแนกเปนบทความวารสาร 

20 เรื่อง และหนังสือ 16 เรื่อง ผลการศึกษาพบวา 
บทความวารสารท่ีมคีวามถ่ีในการอางถึงสงูสดุ แตง
โดย Armstrong and Overton (1977 ) จากวารสาร 

Journal of Marketing Research สวนหนังสือที่มี
ความถี่ในการอางถึงสูงเปนหนังสือดานโลจิสติกส 
และดานวิธีการวิจัย ที่แตงโดยผูเชี่ยวชาญในสาขา 
เชน Ballou (1973), Stock and Lambert (1987) 
และBowersox(1989) เปนตน นอกจากนี้ ทิศทาง
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ของการวิจัยไดเปล่ียนจากการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
มาเปนการวิจัยเชิงกลยุทธมากขึ้น  ตอมา Georgi, 
Darkow, and Kotzab (2013) ยังไดทําวิจัยตอ
เนื่องโดยศึกษารายการอางอิงจากบทความใน
วารสารดานโลจิสติกสเพิ่มเติมอีก 4 ฉบับ ไดแก
1) International Journal of Logistics Management 
2) The International Journal of Logistics: Research 
& Applications 3) Journal of Business Logistics  
และ 4) The International Journal of Physical 
Distribution & Logistics Management ซึ่งมี
จาํนวนรายการอางอิงรวมท้ังหมด 16,373 รายการ 
จากบทความจํานวน 412 เรื่อง เพ่ือหาสิ่งพิมพที่มี
ความถี่ในการอางถึงสูงสุด 39 อันดับแรก จําแนก
เปนบทความวารสาร 25 เรือ่ง และหนังสอื 14 เรือ่ง 
ผลการศกึษาพบวา หนงัสือ Logistics and Supply 
Chain Management: Strategies for Reducing 
Costs and Improving Service แตงโดย Christopher
(1998) เปนหนังสือท่ีมีความถี่ในการอางถึงสูงสุด 
และเนือ้หาทีใ่ชอางองิในงานวจิยัสวนใหญมเีนือ้หา
ดานการจัดการ

วิธีการศึกษา

 การวิจยัเอกสารนีใ้ชวธิวีเิคราะหการอางถงึ 
(Citation analysis) ซึ่งเปนวิธีการเชิงสถิติวิธีหนึ่ง
ที่นิยมใชเพื่อศึกษาแบบอยางการใชวรรณกรรมท่ี
ปรากฏอยูในรายการอางอิง (References) หรือ

รายการบรรณานุกรม (Bibliography) ของสิ่งพิมพ 
หรืองานเขียนประเภทตาง ๆ  เชน หนงัสือ บทความ
วารสาร รายงานวิจัย วิทยานิพนธ ฯลฯ เพื่อให

ทราบแบบอยางการใชวรรณกรรมในดานประเภท 
เน้ือหา ภาษา และอายุของวรรณกรรมที่ถูกอางถึง

เปนตน (Hoffmann & Doucette, 2012: 321)  
 สาํหรบังานวจิยันีเ้ปนการศกึษาวรรณกรรม
ที่ปรากฏอยู ในรายการอ าง อิงท ายเลมของ
วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิตสาขาการจัดกา
รดานโลจิสติกส จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ระหวาง

ปการศึกษา 2547 – 2554 จํานวน 150 เลม ใน
ดานประเภท เนื้อหา ภาษา อายุของวรรณกรรม 
และความถ่ีในการใชวรรณกรรม โดยมีวธิวีจิยั ดงันี ้                              
 1. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบ
บันทึกขอมูล ประกอบดวย  สวนที่ 1 ใชสําหรับ
บันทึกขอมูลทั่วไปของวิทยานิพนธ สวนท่ี 2 ใช
สําหรับบันทึกการอางถึงที่ปรากฏอยูในรายการ
อางอิงทายเลมวิทยานิพนธ ประกอบดวย ประเภท 
เนื้อหา ภาษา และอายุ ดังนี้
  - ประเภท จําแนกเปน 15 ประเภท 
ไดแก หนังสือ หนังสืออางอิง คูมือ เอกสารคําสอน 
วารสาร รายงานการประชุม/สัมมนา หนังสือพิมพ 
นติยสารรายงานการวจิยั สิง่พิมพรฐับาล วทิยานพินธ

รายงานการคนควาอิสระ ฐานขอมูล เว็บไซต และ
บทสัมภาษณ (Turabian, 2007:227-229)
 - เนื้อหา จําแนกเปน 16 เนื้อหา 
ไดแก การบัญชี การจัดการ การตลาด การเงิน 
เศรษฐศาสตร จริยศาสตร รัฐศาสตร จิตวิทยา 
สงัคมวิทยา สถาปตยกรรม กฎหมาย คอมพิวเตอร 
เทคโนโลยี การขนสง การคา และคณิตศาสตร 
(Dadzie,1998:26;Stock,1997:517-518)
 - ภาษา จําแนกเปนภาษาไทย ภาษา
อังกฤษ  และภาษาอื่น
  - อายุ จําแนกเปน 4 กลุม ไดแก
  1. อายุ 5 ป หรือตํ่ากวา

  2. อายุ 6 – 10 ป
  3. อายุ 11 – 15 ป
  4. อายุ 16 ปขึ้นไป

 2. การทดสอบเครื่องมือวิจัย ผูวิจัยได
นําแบบบันทึกขอมูลไปทดสอบกับรายการอางอิง
ทายเลมของวิทยานพินธปรญิญามหาบัณฑติสาขา 
การจัดการโลจิสติกสของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกลาธนบุรี จํานวน 10 เลม โดยการ
เปรียบเทียบผลการบันทึกขอมูลของผูวิจัยกับ

ของบรรณารักษสํานักหอสมุดฯ เพื่อตรวจสอบ
วาขอมูลที่บันทึกตรงกันหรือไม หลังการทดสอบ
ไดมีการใส “รายงานการคนควาอิสระ” เพิ่มเติม
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ในสวนประเภทของวรรณกรรม และใส “การคา” 
และ “สถาปตยกรรม” เพ่ิมเติมในสวนเน้ือหาของ
วรรณกรรม 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
   3.1 บั น ทึ ก ร า ย ล ะ เ อี ย ด ข อ ง
วิทยานิพนธ และรายละเอียดของรายการอางอิง 
ในดานประเภท เนื้อหา ภาษาและอายุ โดยใช
โปรแกรม Microsoft Excel  โดยมีหลักเกณฑ ดังนี้
   3.1.1 ประเภทพจิารณาจากรูป
แบบการลงรายการอางอิงตามประเภทตางๆ ของ
วรรณกรรม
   3.1.2 เนื้อหา พิจารณาจากชื่อ
เร่ือง กรณีชื่อเรื่องมีเนื้อหาครอบคลุมหลายเน้ือหา 
จะกําหนดเนื้อหาที่ เปนสาระสําคัญที่สุดเพียง
เน้ือหาเดียว
   3.1.3 ภาษา  พิจารณาจาก
ภาษาท่ีใชในการนําเสนอเนื้อหาของวรรณกรรม
   3.1.4 อา ยุของวรรณกรรม 
คํานวณโดยนําปการศึกษาท่ีปรากฏบนหนาปก

ของวิทยานิพนธเปนตัวตั้ง แลวลบดวยปพิมพของ
วรรณกรรมที่ปรากฏในรายการอางอิงทายเลม 
(Hoffmann & Doucette, 2012:325)
   3.1.5 ค ว า ม ถ่ี ใ น ก า ร ใ ช
วรรณกรรม ใชการนบัซํา้จาํนวนครัง้ของวรรณกรรม
ที่ปรากฏในวิทยานิพนธแตละเลม โดยนําเสนอ
เฉพาะความถี ่5 อนัดับแรกของวรรณกรรมประเภท
หนังสือ และวารสาร 
  3.2 วิเคราะหขอมูล โดยการนับ
ความถี่และหาคารอยละ ดวยโปรแกรม Microsoft 
Excel 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

 ผูวจิยัไดสรปุและอภปิรายผลการวจิยั โดย
การนาํเสนอเปน 2 สวน คอื 1) ขอบเขตเนือ้หาของ
วทิยานพินธ และ 2) รายละเอียดของรายการอางองิ
ในวิทยานิพนธ ในดานประเภท เนื้อหา ภาษา อายุ
ของวรรณกรรม และความถี่ในการใชวรรณกรรม
 1. ขอบเขตเน้ือหาของวิทยานิพนธ

แผนภาพที่ 1 ขอบเขตเนื้อหาของวิทยานิพนธ

 จากการศึกษาวิทยานิพนธปริญญามหา
บณัฑติสาขาการจัดการดานโลจิสติกส จฬุาลงกรณ
มหาวิทยาลัย จํานวน 150 เลม พบวาวิทยานิพนธ

จํานวนสูงสุด 36 เลม (รอยละ 24.00) มีขอบเขต
เน้ือหาดานการจัดการ รองลงมา คือ จํานวน 

34 เลม (รอยละ 22.67) มีขอบเขตเน้ือหาดาน
การขนสง และวิทยานิพนธจํานวนนอยท่ีสุด 2 
เลม (รอยละ1.33) มีขอบเขตเนื้อหาดานการบัญชี 

(แผนภาพที่ 1) ทั้งนี้ การที่วิทยานิพนธจํานวน
สงูสดุมขีอบเขตเนือ้หาดานการจัดการ อาจเนือ่งมา
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จากขอบเขตเนือ้หาดงักลาวเปนเปาประสงคหลกัที่
ระบเุอาไวในหลกัสตูรของสาขานี ้ทีต่องการมุงเนน
การผลิตมหาบัณฑิตใหเปนผูที่มีความรูและความ
เชี่ยวชาญในดานการบริหารจัดการทางโลจิสติกส 
มากกวาขอบเขตเนื้อหาอื่น ๆ (Graduate School 
Chulalongkorn University, [n.d].)

 2. รายละเอยีดของรายการอางองิใน
วิทยานิพนธ 
       ผลการวิจัยในสวนนี้เปนการสรุปผลการ
วิเคราะหในดานประเภท เนื้อหา ภาษา อายุของ
วรรณกรรม และความถี่ในการใชวรรณกรรม สรุป
ไดดังนี้

   2.1 ประเภทของวรรณกรรมท่ีใชในวิทยานิพนธ

แผนภาพที่ 2  ประเภทของวรรณกรรมที่ใชในวิทยานิพนธ

  ผลการศึกษาพบวา วรรณกรรม

ประเภทหนังสือมีการใชมากที่สุดจํานวน 1,108 
รายการ (รอยละ 31.61) รองลงมา คือ วารสาร 
จํานวน 906 รายการ (รอยละ 25.85) และ

หนังสือพิมพมีการใชนอยที่สุด จํานวน 14 รายการ 
(รอยละ 0.40) นอกจากนั้น ยังพบการอางอิง

วรรณกรรมประเภทอ่ืนดวย จํานวน 22 รายการ 
(รอยละ 0.63)  ไดแก บทความกอนตีพิมพ เอกสาร
ไมตพีมิพ จดหมายแจงขาว แฟมขอมลูคอมพวิเตอร 

และสไลด (แผนภาพที่ 2) การที่วิทยานิพนธมีการ
ใชวรรณกรรมประเภทหนงัสอืมาก อาจเน่ืองมาจาก
วรรณกรรมประเภทหนังสือจัดเปนวรรณกรรมที่

เหมาะสําหรับการคนควาทฤษฎี หลักการ ตลอดจน
แนวคดิทีเ่กีย่วของในสาขาวิชา (Serenko, Bontis,& 
Moshonsky, 2012:49) เพื่อนํามาใชประกอบการ

เรียบเรียงวิทยานิพนธ ซึ่งหนังสือที่ใชมักเปนตํารา
ทางวชิาการ และแตงโดยคณาจารย หรอืผูเชีย่วชาญ
ที่มีชื่อเสียง ผลการศึกษานี้ ยังสอดคลองกับผลการ

วเิคราะหการอางถงึในบทความวารสารของ Georgi 
et al. (2010, p.85) ทีพ่บวา ผูเขยีนบทความวจิยัทาง
ดานโลจิสติกสมีการใชวรรณกรรมประเภทหนังสือ
ที่เปนตําราดานโลจิสติกส และดานวิธีการวิจัยแตง
โดยผูเชี่ยวชาญในสาขา ซึ่งนับวาเปนแหลงอางอิง

มาตรฐานสําหรับงานวิจัยในสาขานี้ 
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  2.2 เนื้อหาของวรรณกรรมท่ีใชในวิทยานิพนธ

แผนภาพที่ 3  เนื้อหาของวรรณกรรมที่ใชในวิทยานิพนธ

 ผลการศึกษา พบวา มีการใชวรรณกรรม
ที่มี เ น้ือหาดานการจัดการมากที่สุด จํานวน 
1,265 รายการ (รอยละ 36.09) รองลงมา คือ 
วรรณกรรมที่มีเนื้อหาดานการตลาด จํานวน 
526 รายการ (รอยละ 15.01) และวรรณกรรมท่ีมี

เนื้อหาดานรัฐศาสตรมีจํานวนการอางถึงนอยที่สุด 
จํานวน 18 รายการ (รอยละ 0.51) นอกจากนี้ ยัง
มีวรรณกรรมที่มีเนื้อหาอ่ืนอีกจํานวน 97 รายการ 
(รอยละ 2.77) ไดแก ดานความรูทั่วไป ปญหา

สังคม การแพทย การศึกษาภูมิศาสตรและการ
ทองเที่ยว และเบ็ดเตล็ด (แผนภาพที่ 3) การที่
วรรณกรรมที่ใชในวิทยานิพนธมีเนื้อหาดานการ

จัดการมาก อาจเนื่องมาจาก ผูทําวิทยานิพนธ
สวนใหญจะเปนผูที่มีประสบการณที่เกี่ยวของ

กับการบริหารจัดการภายในองคกรที่ตนปฏิบัติ
งานอยูแลว (Graduate School Chulalongkorn 
University, [n.d].) ในการทําวิทยานิพนธจึงมี

การอางถึงวรรณกรรมที่มีเนื้อหาดานการจัดการ
มากกวาเน้ือหาอ่ืน ประกอบกับ ทิศทางของงาน
วิจัยโลจิสติกสในปจจุบัน เนนการวิจัยดานการ
จัดการเชิงกลยุทธ มากกวาการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
(Georgi et al., 2010:85) ก็อาจเปนผลใหมีการใช
วรรณกรรมที่มีเนื้อหาดานการจัดการมากตามไป
ดวย ผลการศึกษานีย้งัสอดคลองกบัผลการวิจยัของ 

Georgi et al. (2013, p.530) ที่พบวา เนื้อหาของ
วรรณกรรมที่ถูกอางถึงในงานวิจัยดานโลจิสติกส
สวนใหญมีเนื้อหาดานการจัดการ 
    2.3 ภาษาของวรรณกรรมที่ ใช

ในวิทยานิพนธ ผลการศึกษาพบวา ภาษาของ
วรรณกรรมสวนใหญเปนภาษาอังกฤษ จํานวน 
1,832 รายการ (รอยละ 52.27) เปนภาษาไทย 
จํานวน 1,670 รายการ (รอยละ 47.64) และมีที่
เปนภาษาอ่ืนจํานวน 3 รายการ (รอยละ 0.09)  

ไดแก ภาษาฝร่ังเศส และภาษาเยอรมัน การที่
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ภาษาของวรรณกรรมที่ใชในวิทยานิพนธมีทั้ง
ภาษาองักฤษ และภาษาไทยในสดัสวนใกลเคยีงกนั 
อาจเน่ืองมาจาก หลกัสตูรการจัดการดานโลจสิตกิส
ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เนนใหนิสิตทําการ
คนควาและวิจัยในหัวขอที่เกี่ยวกับการจัดการ
ดานโลจิสติกสที่ครอบคลุมบริบททั้งในระดับชาติ
และระดบัสากล (Graduate School Chulalongkorn 
University, [n.d].) นอกจากน้ี อาจเปนไปไดวา
สาขาวิชาการจัดการดานโลจิสติกสมีจุดเริ่มตน
มาจากประเทศทางตะวันตกโดยเฉพาะอยางยิ่ง
ประเทศสหรัฐอเมริกา (ธนิต โสรัตน, 2550:4-5) 
ดวยเหตุนี้ภาษาของวรรณกรรมตนแหลงหรือ
วรรณกรรมปฐมภูมิ (Primary sources) ไมวาจะ
เปนเอกสาร ตํารา และงานวิจัยจึงนําเสนอดวย
ภาษาอังกฤษมากกวาภาษาอื่น และทําใหมีการ
อางอิงวรรณกรรมในวิทยานิพนธที่ เปนภาษา
อังกฤษมากตามไปดวย 
     2.4 อ า ยุ ข อ ง ว ร ร ณ ก ร ร ม ใ น
วิทยานิพนธ ผลการศึกษาพบวา วรรณกรรมใน
วิทยานิพนธจํานวนสูงสุด 1,822 รายการ (รอยละ 
51.98) มอีาย ุ5 ปหรอืตํา่กวา รองลงมา คอื จาํนวน 

868 รายการ (รอยละ 24.76) มีอายุอยูในชวง
6-10 ป และจํานวนนอยที่สุด 384 รายการ (รอยละ 
10.96) มอีายอุยูในชวง 11 – 15 ป สวนวรรณกรรม
ที่มีอายุ 16 ปขึ้นไปมีจํานวน 431 รายการ (รอยละ 
12.30) การที่อายุของวรรณกรรมในวิทยานิพนธ
มีอายุ 5 ป หรือตํ่ากวานั้น อาจเน่ืองมาจากการ
จัดการดานโลจิสติกสเปนสาขาวิชาที่มีการพัฒนา
และเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาตามสภาพเศรษฐกิจ 
การคา และเทคโนโลยี (วิทยา สุหฤทดํารง, 2547: 
12) อีกท้ังหัวขอวิทยานิพนธสวนใหญของมหา
บัณฑิตในสาขานี้มักศึกษาในประเด็นที่เกี่ยวของ
กับสถานการณปจจุบัน หรือเปนกรณีศึกษา 
วรรณกรรมท่ีใชจงึมคีวามทันสมยั เปนปจจบุนั และ
สอดคลองกับสถานการณตามชวงเวลาขณะท่ีนสิติ
กําลังทําวิทยานิพนธ
    2.5 ความถี่ ของวรรณกรรมใน
วิทยานิพนธ จากการนับซํ้าวรรณกรรมท่ีปรากฏ
ในรายการอางอิงทายเลมวทิยานิพนธ จาํนวน 150 
เลม เฉพาะที่เปนหนังสือและวารสาร 5 อันดับแรก 
สามารถเรียงตามลําดับความถี่ของวรรณกรรมได
ดงันี้

ตารางที่ 1 ความถ่ีของวรรณกรรมในวิทยานิพนธที่เปนหนังสือและวารสาร

หนังสือภาษาไทย ผูแตง ความถี่ วารสารภาษาไทย ความถี่

1. การจัดการโลจิสติกส 

 (2544)

แลมเบอรต เดากลัส เอ็ม, 

สต็อค เจมส อารและเอล

แลม ลิซา เอ็ม แปลโดย 

กมลชนก สุทธิวาทนฤพุฒิ
และคณะ

44 1. วารสาร MBA-KKU 11

2. การวิจัยการตลาด
 (2546)

กุณฑลี รื่นรมย 14 2. สุทธิปริทัศน 6

3. การใช SPSS for Windows  

ในการวิเคราะหขอมูล 
 (2546)

กัลยา วานชิยบัญชา 12 3. วารสารผูสงออก 5

4. กลยุทธการบริหารธุรกิจ
 การขนสงทางเรือ (2547)

กมลชนก สุทธิวาทนฤพุฒิ 10 4. Productivity World 5

5. ธุรกิจพาณิชยนาวี (2541) กมลชนก สุทธิวาทนฤพุฒิ 9 5. จุฬาลงกรณวารสาร 4
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หนังสือภาษาอังกฤษ ผูแตง ความถี่ วารสารภาษาอังกฤษ ความถ่ี

1. Strategic Logistics
   Management (2001)

Stock, J. R., and Lambert, 
D. M.

38 1. The International 
Journal of  Physical 

Distribution & Logistics 
Management

57

2. Fundamentals of Logistics 
Management (1998)

Lambert, D. M.,Stock,J.R., 
and Lisa, M.

13 2. Journal of Business 
Logistics

43

3. Business Logistics/Supply

Chain Management (2004)
Ballou, R. H. 12 3. Operations 

 Research
33

4. Supply Chain Management: 

Strategy, Planning, and 

Operations (2001)

Chopra,S., and Meindl, P 8 4. International Journal 

of  Production

 Economics

26

5. Logist ics and Supply 

C h a i n  Mana g emen t 

(1994)

Christopher, M. 6 5. European Journal 

of Operational 

 Research

26

 จากการรวบรวมความถี่ของวรรณกรรม
ที่ปรากฏในวิทยานิพนธ ตั้งแตปการศึกษา 2547-
2554 ในคร้ังนี้ พบวามีความคลายคลึงกับผลการ
ศกึษาของตางประเทศในสวนทีเ่ก่ียวกบัความถีข่อง
การใชวรรณกรรมในงานวิจยัทางดาน โลจสิตกิสโดย
ความถี่ของวรรณกรรมท่ีใชแบงออกไดเปน 2 กลุม 
คือวรรณกรรมทางดานการจัดการโลจิสติกส
โดยตรง กับ วรรณกรรมที่มีเนื้อหาดานวิธีการวิจยั 
(Georgi et al., 2010, 2013) และยังแสดงใหเห็น
วา มหาบัณฑิตสาขาการจัดการดานโลจิสติกส
ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มีการใชและอางถึง

วรรณกรรมที่เปนวรรณกรรมมาตรฐานสําหรับ
งานวิจัยในสาขานี้ไมวาจะเปนหนังสือและวารสาร
ทั้งที่เปนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยหนังสือ

ภาษาไทยที่มีการอางถึงมากที่สุด คือ การจัดการ
โลจสิติกส แตงโดย แลมเบอรต เดากลสั เอ็ม, สต็อค 
เจมส อาร และเอลแลม ลซิา เอม็ แปลโดย กมลชนก 
สุทธิวาทนฤพุฒิ และคณะ (2544) เปนหนังสือที่
เกี่ยวกับหลักการทางดานโลจิสติกสและนับเปน

ตําราภาษาไทยดานโลจิสติกสเลมแรก ๆ ที่ไดมี
การแปลและพิมพเผยแพรในประเทศไทย สําหรับ

หนังสือภาษาอังกฤษที่มีการอางถึงมากท่ีสุด คือ 
Strategic Logistics Management แตงโดย Stock, 
J.R. and Lambert, D. M. (2001) เปนหนังสือดาน
การจัดการโลจิสติกสเชิงกลยุทธ และจัดเปนหนึ่ง
ในรายชื่อวรรณกรรมท่ีเปนแหลงอางอิงมาตรฐาน
สําหรับงานวิจัยดานโลจิสติกสในระดับนานาชาติ
ดวย (Georgi et al., 2013:527)
 เมือ่พจิารณาบทความวารสารภาษาไทยที่
มกีารอางถงึจาํนวนสูงสดุ พบวา บทความท่ีตพีมิพ
ในวารสาร MBA-KKU ซึง่เปนวารสารท่ีจดัพมิพโดย
วิทยาลัยบัณฑิตศึกษาการจัดการ มหาวิทยาลัย

ขอนแกน มเีนือ้หาครอบคลุมดานการบริหารจัดการ
ธรุกจิรวมถงึการวจิยัทางโลจสิตกิสไดรบัการอางองิ
สูงสุด สวนบทความวารสารภาษาอังกฤษที่มีการ

อางถึงจํานวนสูงสุด คือ บทความที่ตีพิมพเผยแพร
ในวารสารThe International Journal of Physical 
Distribution & Logistics Management ซึ่งเปน

วารสารดานโลจิสติกสโดยเฉพาะท่ีเร่ิมจัดพิมพมา
ตั้งแตป 1970 และจัดเปนวารสารช้ันนําในสาขาน้ี 
(Georgi et al., 2013:525)
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 อยางไรก็ตาม เนื่องจากงานวิจัยเอกสาร
นี้เปนเพียงการเก็บรวบรวมขอมูลเฉพาะของ
วิทยานิพนธสาขาดานการจัดการโลจิสติกสของ
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยใชวิธีการวิเคราะห
การอางถึงวรรณกรรมในวิทยานิพนธเทานั้น
การวิจัยคร้ังตอไปควรจะไดศึกษาวิทยานิพนธ
ในสาขานี้ในมหาวิทยาลัยแหงอื่นเพื่อใชในการ
เปรียบเทียบขอมูลระหวางมหาวิทยาลัย ตลอดจน
อาจพิจารณานําวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลอื่นๆ มา
ใช เชน การใชแบบสอบถาม การสัมภาษณ การ
สังเกต เปนตน ขอมูลวิจัยที่วิเคราะหไดจากวิธี
การเก็บรวบรวมขอมูลท่ีหลากหลาย อาจทําใหนัก
วิชาการในสาขาวิชาการจัดการโลจิสติกสสามารถ
ทราบแบบอยางการใชวรรณกรรมของนิสิต /
นักศึกษาในสาขาน้ีไดอยางรอบดาน

ขอเสนอแนะ 

 จากผลการศึกษาของงานวิจัยน้ีสามารถ
นาํมาใชเปนแนวทางแกมหาวทิยาลัยทีม่กีารจดัการ
เรียนการสอนรายวิชาทางดานระเบียบวิธีวิจัยหรือ
ทักษะการวิจัยแกนิสิต/นักศึกษาในสาขาดังกลาว
ไดดังตอไปนี้

 1. อาจารยผูสอนควรเพ่ิมการฝกอบรมใน
ดานการสบืคน-เลอืกสรรวรรณกรรม และสอนทกัษะ
วิจัยที่จําเปนสําหรับนิสิต/นักศึกษาอยางเขมขน

 2. อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธควร
เนนยํ้าใหนิสิต/นักศึกษาเลือกปริทัศนวรรณกรรม
ที่มีความทันสมัย สอดคลองกับหัวขอวิทยานิพนธ
ที่เปนประเด็นรวมสมัย
 3. คณาจารยในคณะและ/หรือภาควิชา
ควรพยายามจัดใหมีการอบรมเชิงปฏิบัติการเร่ือง
การปรทิศันวรรณกรรมสาํหรบันสิติ/นกัศกึษาอยาง
สม่ําเสมอ
 4. คณะและ/หรือภาควิชาควรรวมมือ
กับหองสมุดภายในมหาวิทยาลัยในการจัดหา
ทรัพยากรสารสนเทศและสิ่งอํานวยความสะดวก
ที่จําเปนสําหรับการสืบคนวรรณกรรมตามความ
ตองการของนิสิต/นักศึกษา ตัวอยางเชน เครือขาย
อนิเทอรเนต็ความเร็วสูง ฐานขอมลูดานการจัดการ
โลจิสติกส และการรวบรวมเว็บไซตเฉพาะสาขา 
เปนตน 
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