
บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีสมัพนัธ์กบัการปฏิบติังานของทนัตาภิบาล   
ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 ส านกัตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาเป็นทนัตาภิบาลท่ีปฏิบติังานทนัตสาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล
ในเครือข่ายบริการท่ี 11 ส านกัตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข ซ่ึงคดัเลือกดว้ยวิธีการเลือกตวัอยา่ง
แบบชั้นภูมิจ านวน 165 คน เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามระหว่างวนัท่ี 1 พฤษภาคม 
- 30 พฤษภาคม 2556 ดว้ยการส่งแบบสอบถามทางไปรษณียไ์ปใหก้ลุ่มเป้าหมายท่ีโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล พร้อมซองติดดวงตราไปรษณียากรส าหรับส่งแบบสอบถามกลบัมาใหผู้ว้ิจยั และการ

ส่งแบบสอบถามระบบออนไลน์ผา่นทาง www.surveycan.com อยา่งใดอยา่งหน่ึง จ านวนทั้งหมด 
200 ฉบบั ไดรั้บแบบสอบถามตอบกลบั 181 ฉบบั โดยในจ านวนน้ี  มีแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์ 
จ านวน 165 ฉบบั (ร้อยละ 91.2)  และมีผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัต่อไปน้ี 

 
 

ตอนที่ 1  ปัจจยัคุณลกัษณะส่วนบุคคลของทนัตาภบิาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล ในเครือข่ายบริการที ่11 ส านักตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข  
 
 ผูว้ิจยัไดก้ าหนดตวัแปรท่ีเก่ียวกบัปัจจยัคุณลกัษณะส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ  อาย ุ 
ระดบัการศึกษาสูงสุด ต าแหน่งงาน  ประสบการณ์การท างาน และลกัษณะการไปปฏิบติังาน  
ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาน าเสนอในรูปของจ านวน ร้อยละ 
ค่าเฉล่ียเลขคณิต ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุดและค่าต ่าสุด จากผลการศึกษาจ านวน 165 คน 
มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.1 
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ตารางท่ี 4.1   ปัจจยัคุณลกัษณะส่วนบุคคลของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล  
 ในเครือข่ายบริการท่ี11                                                                                    ( n =165)   
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

ปัจจัยคุณลกัษณะส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 

เพศ   
 หญิง 150 90.9 
 ชาย 15 9.1 
อายุ (ปี)   
 20-29 ปี 83 50.3 
 30-39 ปี 47 28.5 
 40-49 ปี 30 18.5 
 50-59 ปี 5 3.0 
         x̄ = 31.66  ปี S.D.= 8.79 Min = 20 ปี Max =52 ปี 
ระดบัการศึกษา 

  

 ต ่ากวา่ปริญญาตรี 65 39.4 
 ปริญญาตรี 98 59.4 
 ปริญญาโท หรือสูงกวา่ 2 1.2 
ต าแหน่งงาน   
 เจา้พนกังานทนัตสาธารณสุข 128 77.6 
 ลูกจา้งชัว่คราว 25 15.2 
 พนกังานราชการ 8 4.8 
 อ่ืน ๆ 4 2.4 
ประสบการณ์การท างานทนัตสาธารณสุข (ปี)   
 1-10 ปี 97 58.8 
 11-20 ปี 38 23.0 

 
21-30  ปี 
x̄ = 10.45 ปี S.D.= 8.43 Min = 1 ปี Max = 30 ปี 

30 
 

18.2 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ)   
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

ปัจจัยคุณลกัษณะส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 

ลกัษณะการไปปฏบิัตงิานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ   
 อยูเ่ป็นการประจ า 88 53.3 
 หมุนเวียนไปปฏิบติังาน 77 46.7 

 
 จากตารางท่ี 4.1 พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 90.9  มีอายุเฉล่ีย      
31.66 ปี  โดย ร้อยละ 50.3 มีอายรุะหวา่ง 20-29 ปี  ส่วนใหญ่มีการศึกษาในระดบัปริญญาตรี ร้อยละ 
59.4  ต  ่ากว่าปริญญาตรีร้อยละ 39.4 ปฎิบติังานในต าแหน่งเจา้พนกังานทนัตสาธารณสุขมากท่ีสุด 
ร้อยละ 77.6  ลูกจา้งชัว่คราว ร้อยละ 15.2 พนกังานราชการร้อยละ 4.8 ส าหรับประสบการณ์การท างาน
ทนัตสาธารณสุข เฉล่ีย 10.45 ปี โดยร้อยละ 58.8 มีประสบการณ์การท างานอยูร่ะหวา่ง 1-10 ปี ร้อยละ 
58.8  ส่วนใหญ่มีลกัษณะการไปปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลแบบอยูเ่ป็นการประจ า
ร้อยละ 53.3 และ  หมุนเวียนไปปฏิบติังานร้อยละ   46.7 
 
 

ตอนที่ 2  ปัจจัยการรับรู้บทบาทหน้าที่ การปฏิบัติงานทันตสาธารณสุข การสนับสนุน
จากองค์การ  และแรงจูงใจในการปฏิบัตงิานของทนัตาภบิาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล ในเครือข่ายบริการที ่11 ส านักตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข 
 
 2.1  ปัจจัยการรับรู้บทบาทหน้าทีข่องทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
ในเครือข่ายบริการที่ 11 ส านักตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข  การศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีสัมพนัธ์
กบัการปฏิบติังานของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 ส านกั
ตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข ผูว้ิจยัไดก้ าหนดตวัแปรปัจจยัการรับรู้บทบาทหนา้ท่ีของทนัตาภิบาล 
ไดแ้ก่ งานส่งเสริมทนัตสุขภาพ  และป้องกนัโรคในช่องปาก งานบริการทนัตกรรม งานทนัตสาธารณสุข
เชิงรุกและบูรณาการตามกลุ่มวยั  และงานดา้นบริหารจดัการและวิชาการ โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา
น าเสนอในรูปของค่าเฉล่ียเลขคณิต ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากผลการศึกษาจ านวน 165 คน 
มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.2 
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ตารางท่ี 4.2  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัการรับรู้บทบาทหนา้ท่ีงานทนัตสาธารณสุข   
 ของทนัตาภิบาลโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในเครือข่ายบริการท่ี 11  
 จ าแนกรายดา้น                                                                                              ( n = 165)   
  

การรับรู้บทบาทหน้าที ่ x̄ S.D. ระดับ 
1) งานส่งเสริมทนัตสุขภาพ  และป้องกนัโรคในช่องปาก 
    1.1  กลุ่มหญิงตั้งครรภ ์
    1.2  กลุ่มเดก็ 0-2 ปี ในคลินิกเดก็ดี 
    1.3  กลุ่มอาย ุ3-5 ปี ในศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็และโรงเรียน 
           อนุบาล 
    1.4  กลุ่มนกัเรียนประถมศึกษา 
    1.5  กลุ่มอาย ุ13-59 ปี ผูสู้งอาย ุและผูป่้วยเร้ือรัง 
2) งานบริการทันตกรรม              
3) งานทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและบูรณาการ ตามกลุ่มวยั  
4) งานด้านบริหารจัดการและวชิาการ 

4.40 
4.04 
4.46 
4.09 

 
4.27 
4.01 
4.32 
3.53 
3.98 

0.07 
0.61 
0.58 
0.57 

 
0.56 
0.66 
0.64 
1.00 
0.65 

สูง 
สูง 
สูง 
สูง 

 
สูง 
สูง 
สูง 

ปานกลาง 
สูง 

การรับรู้บทบาทหน้าทีภ่าพรวม 4.14 0.49 สูง 

 
    จากตารางท่ี 4.2 พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีการรับรู้บทบาทหนา้ท่ีภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง 
( x̄ = 4.14) โดยมีการรับรู้บทบาทหนา้ท่ีงานทนัตสาธารณสุขสูงท่ีสุดในดา้นงานส่งเสริมทนัตสุขภาพ  
และป้องกนัโรคในช่องปาก ( x̄ =4.40)  รองลงมา งานบริการทนัตกรรม และงานดา้นบริหารจดัการ
และวิชาการ ( x̄ =4.32 และ 3.98) โดยมีงานทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและบูรณาการตามกลุ่มวยัในชุมชน 
มีการรับรู้บทบาทหนา้ท่ีงานทนัตสาธารณสุขต ่าท่ีสุดท่ีระดบัปานกลาง ( x̄ = 3.53)  เม่ือพิจารณาการ
รับรู้บทบาทหนา้ท่ีดา้นงานส่งเสริมทนัตสุขภาพ และป้องกนัโรคในช่องปากตามกลุ่มวยัพบวา่การรับรู้
บทบาทหน้าท่ี งานส่งเสริมทนัตสุขภาพ และป้องกนัโรคในช่องปากสูงท่ีสุดในกลุ่มเด็ก 0-2 ปี 
ในคลินิกเดก็ดี ( x̄ =4.46)  รองลงมาคือ กลุ่มนกัเรียนประถมศึกษา กลุ่มอาย ุ3-5 ปี ในศนูยพ์ฒันาเดก็เลก็
และโรงเรียนอนุบาล กลุ่มหญิงตั้งครรภ ์และกลุ่มอาย ุ13-59 ปีผูสู้งอาย ุและผูป่้วยเร้ือรัง ( x̄=4.27. 4.09, 
4.04 และ 4.01 ตามล าดบั)  
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 2.2  การปฏิบัติงานทันตสาธารณสุขของทันตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลในเครือข่ายบริการที่ 11 ส านักตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข  การศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีสัมพนัธ์
กบัการปฏิบติังานทนัตสาธารณสุขของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่าย
บริการท่ี 11 ส านกัตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข ผูว้ิจยัไดก้ าหนดตวัแปรปัจจยัการปฏิบติังาน
ทนัตสาธารณสุขของทนัตาภิบาล ไดแ้ก่ งานส่งเสริมทนัตสุขภาพ และป้องกนัโรคในช่องปาก งาน
บริการทนัตกรรม งานทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและบูรณาการตามกลุ่มวยั และงานดา้นบริหารจดัการ
และวิชาการ โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาน าเสนอในรูปของค่าเฉล่ียเลขคณิต ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน   
จากผลการศึกษาจ านวน 165 คน ผลการศึกษามีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.3 
 
ตารางท่ี 4.3  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัการปฏิบติังานทนัตสาธารณสุขของทนัตาภิบาล 
 โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในเครือข่ายบริการท่ี 11 จ าแนกรายดา้น ( n = 165 )         
                                                                                                            

การปฏิบัติงานทนัตสาธารณสุข x̄ S.D. ระดับ 

1) งานส่งเสริมทนัตสุขภาพ  และป้องกนัโรคในช่องปาก 
    1.1  กลุ่มหญิงตั้งครรภ ์
    1.2  กลุ่มเดก็ 0-2 ปี ในคลินิกเดก็ดี 
    1.3  กลุ่มอาย ุ3-5 ปี ในศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็และโรงเรียน 
           อนุบาล 
    1.4  กลุ่มนกัเรียนประถมศึกษา 
    1.5  กลุ่มอาย ุ13-59 ปี ผูสู้งอาย ุและผูป่้วยเร้ือรัง 
2) งานบริการทันตกรรม              
3) งานทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและบูรณาการตามกลุ่มวยั  
4 งานด้านบริหารจัดการและวชิาการ 

3.95 
4.04 
4.15 
3.80 

 
4.09 
3.73 
4.17 
2.87 
3.74 

0.57 
0.84 
0.72 
0.71 

 
0.68 
0.67 
0.68 
1.15 
0.80 

สูง 
สูง 
สูง 
สูง 

 
สูง 
สูง 
สูง 

ปานกลาง 
สูง 

การปฏิบตัิงานทนัตสาธารณสุขภาพรวม 3.86 0.58 สูง 

   
    จากตารางท่ี 4.3 พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีการปฏิบติังานทนัตสาธารณสุขภาพรวมอยูใ่น
ระดบัสูง ( x̄ =3.86) โดยมีคะแนนการปฏิบติังานทนัตสาธารณสุขสูงท่ีสุดในดา้นงานบริการทนัตกรรม 
(x̄ = 4.17) รองลงมาคือ งานส่งเสริมทนัตสุขภาพ และป้องกนัโรคในช่องปากและงานดา้นบริหาร
จดัการและวิชาการ ( x̄ =3.95 และ 3.74) โดยมีงานทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและบูรณาการตามกลุ่มวยั
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ในชุมชนมีการปฏิบติังานทนัตสาธารณสุขต ่าท่ีสุดท่ีระดบัปานกลาง ( x̄ = 2.87)  เม่ือพิจารณาการ
ปฏิบติังานทนัตสาธารณสุขดา้นงานส่งเสริมทนัตสุขภาพ และป้องกนัโรคในช่องปากตามกลุ่มวยั
พบวา่ การปฏิบติังานทนัตสาธารณสุขงานส่งเสริมทนัตสุขภาพ และป้องกนัโรคในช่องปากสูงท่ีสุด
ในกลุ่มเดก็ 0-2 ปี ในคลินิกเดก็ดี ( x̄ =4.15)  รองลงมาคือ กลุ่มนกัเรียนประถมศึกษา กลุ่มหญิงตั้งครรภ ์  
กลุ่มอาย ุ3-5 ปี ในศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็และโรงเรียนอนุบาล และกลุ่มอาย ุ13-59 ปี ผูสู้งอาย ุและผูป่้วย
เร้ือรัง ( x̄ =4.09, 4.04, 3.80 และ 3.73 ตามล าดบั)  
 2.3  ปัจจัยการสนับสนุนจากองค์การของทันตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลในเครือข่ายบริการที่ 11 ส านักตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข  การศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีสัมพนัธ์
กบัการปฏิบติังานของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11
ส านกัตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข ผูว้ิจยัไดก้ าหนดตวัแปรปัจจยัการสนบัสนุนจากองคก์ารของ
ทนัตาภิบาล ไดแ้ก่ ดา้นบุคลากร ดา้นงบประมาณ  ดา้นวสัดุอุปกรณ์ และดา้นการจดัการ โดยใชส้ถิติ
เชิงพรรณนาน าเสนอในรูปของค่าเฉล่ียเลขคณิต ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากผลการศึกษาจ านวน 
165 คน มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.4 
 
ตารางท่ี 4.4  ระดบัการสนบัสนุนจากองคก์ารในการปฏิบติังานทนัตสาธารณสุขของทนัตาภิบาล 
 โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 จ าแนกรายดา้น    (n =165)      
                                    

การสนับสนุนจากองค์การ x̄ S.D. ระดับ 
ดา้นบุคลากร 3.69 0.71 สูง 
ดา้นงบประมาณ 3.52 0.78 ปานกลาง 
ดา้นวสัดุ/อุปกรณ์ 3.70 0.77 สูง 
ดา้นการจดัการ 3.63 0.77 ปานกลาง 
การสนับสนุนจากองค์การภาพรวม 3.64 0.65 ปานกลาง 

    
   จากตารางท่ี 4.4  เม่ือพิจารณาการสนับสนุนจากองคก์ารในการปฏิบัติงาน
ทนัตสาธารณสุขของกลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษา พบว่า การสนบัสนุนจากองคก์ารภาพรวม อยู่ในระดบั
ปานกลาง ( x̄ =3.64)  เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ดา้นท่ีไดรั้บการสนบัสนุนจากองคก์ารในระดบัสูง
ไดแ้ก่  ดา้นวสัดุ/อุปกรณ์ และดา้นบุคลากร ( x̄ =3.70และ 3.69)  ส่วนดา้นท่ีไดรั้บการสนบัสนุนจาก
องคก์ารในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่  ดา้นการจดัการ และดา้นงบประมาณ ( x̄ =3.63และ 3.52)        
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        2.4  ปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของทันตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลในเครือข่ายบริการที่ 11 ส านักตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข  การศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีสัมพนัธ์
กบัการปฏิบติังานของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 ส านกั
ตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข ผูว้ิจยัไดก้ าหนดตวัแปรปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ทนัตาภิบาล ไดแ้ก่  ปัจจยัจูงใจ ประกอบดว้ย ลกัษณะงานความรับผดิชอบ ความส าเร็จในการท างาน   
การไดรั้บการยอมรับนบัถือ ความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ี  และปัจจยัค ้าจุน ประกอบดว้ย เงินเดือน 
ค่าตอบแทนและสวสัดิการ ความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล การปกครองบงัคบับญัชา นโยบาย และการ
บริหาร  สภาพการปฏิบติังาน  สถานภาพของวิชาชีพ  ความมัน่คงในการปฏิบติังาน และชีวิตความ
เป็นอยูส่่วนตวั โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาน าเสนอในรูปของค่าเฉล่ียเลขคณิต ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน   
จากผลการศึกษาจ านวน 165 คน  มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.5 
 
ตารางท่ี 4.5  ระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานทนัตสาธารณสุขของทนัตาภิบาลโรงพยาบาลส่งเสริม 
 สุขภาพต าบลในเครือข่ายบริการท่ี 11  จ  าแนกรายดา้น                                  (n =165)     
          

แรงจูงใจในการปฏิบัตงิานทนัตสาธารณสุข x̄ S.D. ระดับ 

1) ปัจจัยจูงใจ 
    1.1  ลกัษณะงาน  
    1.2  ความรับผดิชอบ  
    1.3  ความส าเร็จในการท างาน   
    1.4  การไดรั้บการยอมรับนบัถือ  
    1.5  ความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ี  
2) ปัจจัยค า้จุนหรือปัจจัยสุขอนามัย  
    2.1  เงินเดือนและค่าตอบแทน  
    2.2  ความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล  
    2.3  การปกครองบงัคบับญัชา  
    2.4  นโยบายและการบริหาร 
    2.5  สภาพการปฏิบติังาน  
    2.6  สถานภาพของวิชาชีพ 
    2.7  ความมัน่คงในการปฏิบติังาน  

3.97 
4.40 
4.24 
4.04 
3.96 
3.18 
3.55 
3.13 
4.13 
3.86 
3.82 
3.62 
2.86 
3.46 

0.53 
0.59 
0.64 
0.70 
0.70 
0.85 
0.617 
0.90 
0.67 
0.81 
0.76 
0.97 
1.05 
0.83 

สูง 
สูง 
สูง 
สูง 
สูง 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

สูง 
สูง 
สูง 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.5  (ต่อ) 
          

แรงจูงใจในการปฏิบัตงิานทนัตสาธารณสุข x̄ S.D. ระดับ 
    2.8  ชีวิตความเป็นอยูส่่วนตวั 3.82 0.81 สูง 
แรงจูงใจภาพรวม   3.71 0.53 สูง 

  
      จากตารางท่ี 4.5  พบวา่แรงจูงใจในการปฏิบติังานทนัตสาธารณสุขภาพรวมอยูใ่น
ระดบัสูง ( x̄ =3.71)  เม่ือพิจารณาเป็น 2 กลุ่ม คือ ปัจจยัจูงใจและปัจจยัค ้าจุนมีรายละเอียด ดงัน้ี 
           ปัจจยัจูงใจอยูใ่นระดบัสูง (x̄ = 3.97) ในส่วนของปัจจยัจูงใจ เม่ือพิจารณารายดา้น 
พบวา่ดา้นท่ีอยูใ่นระดบัสูง ไดแ้ก่ ลกัษณะงาน ความรับผดิชอบ ความส าเร็จในการท างาน และการ
ไดรั้บการยอมรับนบัถือ (x̄ = 4.40, 4.24, 4.04 และ 3.96 ตามล าดบั) ส่วนดา้นท่ีมีแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานทนัตสาธารณสุขในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ี (x̄ =3.18)     
               ปัจจยัค ้าจุนอยูใ่นระดบัปานกลาง (x̄ = 3.56)  ในส่วนของปัจจยัค ้าจุนเม่ือพิจารณา
รายดา้น พบว่าดา้นท่ีอยูใ่นระดบัสูง ไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล การปกครองบงัคบับญัชา 
นโยบายและการบริหาร และชีวิตความเป็นอยูส่่วนตวั ( x̄ = 4.13, 3.86, 3.82 และ 3.82 ตามล าดบั)   
ส าหรับดา้นท่ีมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานทนัตสาธารณสุขในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ สภาพการ
ปฏิบติังาน  ความมัน่คงในการปฏิบติังาน เงินเดือน ค่าตอบแทนและสวสัดิการ สถานภาพของวิชาชีพ  
( x̄ = 3.62, 3.46, 3.13 และ 2.86 ตามล าดบั)   
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ตอนที่ 3  ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยคุณลักษณะส่วนบุคคล  การรับรู้บทบาทหน้าที่  
การสนับสนุนจากองค์การ  แรงจูงใจในการปฏิบัตงิานกบัการปฏิบัตงิานทนัตสาธารณสุข 
ของทันตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการที ่11 ส านักตรวจ
ราชการกระทรวงสาธารณสุข 
 
 3.1  การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างเพศ  ระดับการศึกษาสูงสุด  ต าแหน่งงาน และ 
ลักษณะการไปปฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลกับการปฏิบัติงานของทันตาภิบาล
ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการที่ 11  ส านักตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข 
                       การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างเพศ ระดบัการศึกษาสูงสุด ต าแหน่งงาน และ 
ลกัษณะการไปปฏิบติังานกบัการปฏิบติังานของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
ในเครือข่ายบริการท่ี 11  ส านกัตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข โดยใชส้ถิติทดสอบไคสแควร์ สรุป 
ผลการศึกษาไดด้งัตารางท่ี 4.6 
 
ตารางท่ี 4.6  ความสมัพนัธ์ระหวา่งระหวา่ง เพศ  ระดบัการศึกษาสูงสุด  ต าแหน่งงาน  และลกัษณะ 
 การไปปฏิบติังานกบัการปฏิบติังานของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล  
 ในเครือข่ายบริการท่ี 11     
 

ปัจจัยส่วนบุคคล n 

ระดับการปฏิบัติงาน 

 

 
p-value 

 

ต ่าและปานกลาง สูง 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน
(ร้อยละ) 

เพศ   
        หญิง 
        ชาย 
ระดบัการศึกษาสูงสุด  
       ต  ่ากวา่ปริญญาตรี 
       ปริญญาตรีหรือสูงกวา่ 

165 
 
 
165 
 
 

 
38 (25.3) 
5 (33.3) 
 
12(18.5) 
31(31.0) 

 
112 (74.7) 
10 (66.7) 
 
53(81.5) 
69(69.0) 

 
0.453 
 
 
3.214 
 

 
0.541 
 
 
0.102 
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ตารางท่ี 4.6  (ต่อ) 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล n 

ระดับการปฏบิัติงาน 

 

 
p-value 

 

ต ่าและปานกลาง สูง 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน
(ร้อยละ) 

ต าแหน่งงาน   
      เจา้พนกังานทนัตสาธารณสุข     

ลูกจา้งชัว่คราว 
      พนกังานราชการ 
ลกัษณะการไปปฏิบติังาน  
       อยูเ่ป็นการประจ า 
       หมุนเวยีนไปปฏิบตังิาน 

161 
 
 
 
165 
 
 

 
31(24.2) 
4(16.0) 
4(50.0) 
 
19(21.6) 
24(31.2) 

 
97(75.8) 
21(84.0) 
4(50.0) 
 
69(78.4) 
53(68.8) 

 
3.817 
 
 
 
1.955 
 

 
0.148 
 
 
 
0.213 

 

* ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
                       
   ความสมัพนัธ์ระหวา่งระหวา่งเพศ  ระดบัการศึกษาสูงสุด ต าแหน่งงาน  และลกัษณะ
การไปฏิบติังานกบัการปฏิบติังานของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่าย
บริการท่ี 11 ส านกัตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข พบวา่  เพศ ระดบัการศึกษาสูงสุด ต าแหน่งงาน  
และลกัษณะการไปปฏิบติังาน ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการปฏิบติังานของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 
                     สรุปปัจจยัคุณลกัษณะส่วนบุคคลดา้นเพศ ระดบัการศึกษาสูงสุด  ต าแหน่งงาน  และ
ลกัษณะการไปปฏิบติังานท่ีแตกต่างกนัน าไปสู่การปฏิบติังานของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 ส านกัตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุขท่ีไม่แตกต่างกนั 
 3.2  การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างอายุ  ประสบการณ์การท างาน การรับรู้บทบาท
หน้าที่  การสนับสนุนจากองค์การ แรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับการปฏิบัติงานของทันตาภิบาล
ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการที่ 11 ส านักตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข  
โดยใชส้ถิติสัมประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์เพียร์สัน (Pearson’s  Product  Moment  Correlation Coefficient) 
ส าหรับอธิบายระดบัความสมัพนัธ์และทิศทางของความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรต่างๆ ทั้งน้ีสามารถ
แบ่งการวเิคราะห์ได ้5 ประเดน็ ดงัมีรายละเอียดต่อไปน้ี 
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   3.2.1  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างอายุ  ประสบการณ์การท างาน การรับรู้
บทบาทหน้าที่  การสนับสนุนจากองค์การ แรงจงูใจในการปฏิบัติงานกบัการปฏิบัติงานภาพรวมของ
ทนัตาภบิาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการที่ 11  ส านักตรวจราชการกระทรวง
สาธารณสุข  ดงัตารางท่ี4.7 
 
ตารางท่ี 4.7   ค่าสมัประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งอาย ุประสบการณ์การท างาน การรับรู้บทบาทหนา้ท่ี   
 การสนบัสนุนจากองคก์าร แรงจูงใจในการปฏบติังานกบัการปฏิบติังานของทนัตาภิบาล 
 ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11                        (n =165) 
 

ปัจจัย r p-value 
 

ระดับ 
ความสัมพนัธ์ 

อายุ (ปี) - 0.137 0.080 - 
ประสบการณ์การท างาน (ปี) - 0.131 0.093 - 
การรับรู้บทบาทหน้าทีภ่าพรวม 
1) งานส่งเสริมทนัตสุขภาพ  และป้องกนัโรคในช่องปาก 
    1.1 กลุ่มหญิงตั้งครรภ ์
    1.2 กลุ่มเดก็ 0-2 ปี ในคลินิกเดก็ดี 
    1.3 กลุ่มอาย ุ3-5 ปี ในศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็และโรงเรียน 
          อนุบาล 
    1.4 กลุ่มนกัเรียนประถมศึกษา 
    1.5 กลุ่มอาย ุ13-59 ปี ผูสู้งอาย ุและผูป่้วยเร้ือรัง 
2) งานบริการทนัตกรรม              
3) งานทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและบูรณาการตามกลุ่มวยั  
4) งานดา้นบริหารจดัการและวิชาการ 

0.576 
0.472 

 
0.272 
0.303 
0.468 
0.445 
0.333 
0.477 
0.391 
0.574 

< 0.001* 
< 0.001* 
 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
นอ้ย 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

การสนับสนุนจากองค์การภาพรวม 
1) ดา้นบุคลากร    
2) ดา้นงบประมาณ  
3) ดา้นวสัดุอุปกรณ์  
4) ดา้นการจดัการ 

0.575 
0.432 
0.409 
0.489 
0.609 

< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.7   (ต่อ) 
 

ปัจจัย r p-value 
 

ระดับ 
ความสัมพนัธ์ 

แรงจูงใจในการปฏิบัตงิานภาพรวม 
1) ปัจจยัจูงใจ 
    1.1 ลกัษณะงาน  
    1.2 ความรับผดิชอบ  
    1.3 ความส าเร็จในการท างาน   
    1.4 การไดรั้บการยอมรับนบัถือ  
    1.5 ความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ี  
2) ปัจจยัค ้าจุนหรือปัจจยัสุขอนามยั  
    2.1 เงินเดือนและค่าตอบแทน  
    2.2 ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  
    2.3 การปกครองบงัคบับญัชา  
    2.4 นโยบายและการบริหาร 
    2.5 สภาพการปฏิบติังาน  
    2.6 สถานภาพของวิชาชีพ 
    2.7 ความมัน่คงในการปฏิบติังาน  
    2.8 ชีวิตความเป็นอยูส่่วนตวั  

0.298 
0.245 
0.249 
0.240 
0.272 
0.294 

- 0.055 
0.279 
0.021 
0.433 
0.465 
0.345 
0.285 

- 0.024 
0.116 
0.196 

< 0.001* 
0.002 
0.001 
0.002 

< 0.001* 
< 0.001* 

0.483 
< 0.001* 

0.79 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 

0.764 
0.139 
0.012 

น้อย 
นอ้ย 

ปานกลาง 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

- 
นอ้ย 

- 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
นอ้ย 

- 
- 

นอ้ย 
 

* ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
 
   จากตารางท่ี 4.7 ปัจจยัคุณลกัษณะส่วนบุคคล พบว่า อายุ  ประสบการณ์
การท างาน ไม่มีความสมัพนัธ์กบัการปฏิบติังานของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
ในเครือข่ายบริการท่ี 11     
      การรับรู้บทบาทหนา้ท่ี พบวา่การรับรู้บทบาทหนา้ท่ีภาพรวมมีความสัมพนัธ์
ระดบัปานกลางทางบวกกบัการปฏิบติังานของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.576, p-value < .001)  โดยงาน
ส่งเสริมทนัตสุขภาพและป้องกนัโรคในช่องปาก งานบริการทนัตกรรม งานทนัตสาธารณสุขเชิงรุก
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และบูรณาการ ตามกลุ่มวยั และงานดา้นบริหารจดัการและวิชาการ มีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลาง
ทางบวกกบัการปฏิบติังานของทนัตาภิบาล ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการ
ท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.472, p-value < .001, r=.477, p-value < .001, r = .391, 
p-value < .001และ r = .574, p-value < .001 ตามล าดบั)  เม่ือพิจารณาการรับรู้บทบาทหนา้ท่ีงานส่งเสริม
ทนัตสุขภาพ  และป้องกนัโรคในช่องปากตามกลุ่มวยัพบว่า ในคลินิกเด็กดี กลุ่มอาย ุ3-5 ปี ในศูนย์
พฒันาเดก็เลก็และโรงเรียนอนุบาล กลุ่มนกัเรียนประถมศึกษา และกลุ่มอาย ุ13-59 ปี ผูสู้งอาย ุและ
ผูป่้วยเร้ือรัง มีความสมัพนัธ์ระดบัปานกลางทางบวกกบัการปฏิบติังานของทนัตาภิบาล ในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.303, p-value 
< .001, r = .468, p-value < .001 ,r=.445, p-value < .001,และ r=.333, p-value < .001ตามล าดบั)  ยกเวน้
กลุ่มหญิงตั้งครรภมี์ความสมัพนัธ์ระดบันอ้ยทางบวกกบัการปฏิบติังานของทนัตาภิบาล ในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.272, p-value 
< .001)    
            การสนบัสนุนจากองคก์าร พบวา่การสนบัสนุนจากองคก์ารภาพรวมมีความ 
สัมพนัธ์ระดบัปานกลางทางบวกกบัการปฏิบติังานของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.575, p-value < .001)  เม่ือ
พิจารณารายดา้น พบวา่ดา้นบุคลากร ดา้นงบประมาณ  ดา้นวสัดุ/อุปกรณ์ และดา้นการจดัการ มีความ 
สัมพนัธ์ระดบัปานกลางทางบวกกบัการปฏิบติังานของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.432, p-value < .001, r = .409, 
p-value < .001 ,r=.489, p-value < .001  และ r = .477, p-value < .001 ตามล าดบั) เช่นกนั 
       แรงจูงใจในการปฏิบติังาน พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานภาพรวม ปัจจยั
จูงใจและปัจจยัค ้าจุน มีความสัมพนัธ์ระดบัน้อยทางบวกกบัการปฏิบติังานของทนัตาภิบาล 
ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
(r=.298, p-value < .001, r = .245, p-value = .002 และ r = .279, p-value < .001 ตามล าดบั) แยกพิจารณา
เฉพาะ ปัจจยัจูงใจและปัจจยัค ้าจุนมีรายละเอียด ดงัน้ี 
    ปัจจยัจูงใจเม่ือพิจารณารายดา้น พบว่าลกัษณะงานมีความสัมพนัธ์ระดบั
ปานกลางทางบวกกบัการปฏิบติังานของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่าย
บริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.249, p-value < .001) ส าหรับความรับผดิชอบ 
ความส า เร็จในการท างาน และการไดรั้บการยอมรับนบัถือมีความสัมพนัธ์ระดบันอ้ยทางบวกกบัการ
ปฏิบติังานของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อย่างมี
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นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.240, p-value = .002, r = .272, p-value < .001 และ r = .294, p-value 
< .001 ตามล าดบั)  และดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ีไม่มีความสมัพนัธ์กบัการปฏิบติังานของ
ทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 
         ปัจจยัค ้าจุนหรือปัจจยัสุขอนามยัเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ความสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคล การปกครองบงัคบับญัชา และนโยบายและการบริหาร มีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลาง
ทางบวกกบัการปฏิบติังานของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการ
ท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.433, p-value < .001, r = .465, p-value < .001และ r 
= .345, p-value < .001 ตามล าดบั) ส าหรับสภาพการปฏิบติังาน ชีวิตความเป็นอยูส่่วนตวั มีความสัมพนัธ์
ระดบันอ้ยทางบวกกบัการปฏิบติังานของทนัตาภิบาล ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในเครือข่าย
บริการ ท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.285, p-value < .001, และ r=.196, p-value = .012)  
และส าหรับดา้นเงินเดือนและค่าตอบแทน สถานภาพของวิชาชีพ  และความมัน่คงในการปฏิบติังาน 
พบว่าไม่มีความสัมพนัธ์กบัการปฏิบติังานของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
ในเครือข่ายบริการท่ี 11 
   3.2.2  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างอายุ  ประสบการณ์การท างาน การรับรู้
บทบาทหน้าที ่ การสนับสนุนจากองค์การ แรงจงูใจในการปฏิบัติงานกบัการปฏิบัติงานด้านส่งเสริม
ทันตสุขภาพ  และป้องกันโรคในช่องปากของทันตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
ในเครือข่ายบริการที่ 11 ส านักตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.8 
 
ตารางท่ี 4.8  ค่าสมัประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งอาย ุประสบการณ์การท างาน การรับรู้บทบาทหนา้ท่ี   
 การสนบัสนุนจากองคก์าร แรงจูงใจในการปฏบติังานกบัการปฏิบติังานดา้นส่งเสริม 
 ทนัตสุขภาพ  และป้องกนัโรคในช่องปากของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ 
 ต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11                                                                          (n =165) 
 

ปัจจัย r p-value 
 

ระดับ 
ความสัมพนัธ์ 

อายุ (ปี)  - 0.132 0.091 - 
ประสบการณ์การท างาน (ปี)  - 0.131 0.093 - 
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ตารางท่ี 4.8  (ต่อ) 
 

ปัจจัย r p-value 
 

ระดับ 
ความสัมพนัธ์ 

การรับรู้บทบาทหน้าทีภ่าพรวม 
1) งานส่งเสริมทนัตสุขภาพ และป้องกนัโรคในช่องปาก 
    1.1 กลุ่มหญิงตั้งครรภ ์
    1.2 กลุ่มเดก็ 0-2 ปี ในคลินิกเดก็ดี 
    1.3 กลุ่มอาย ุ3-5 ปี ในศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็และโรงเรียน 
          อนุบาล 
    1.4 กลุ่มนกัเรียนประถมศึกษา 
    1.5 กลุ่มอาย ุ13-59 ปี ผูสู้งอาย ุและผูป่้วยเร้ือรัง 
2) งานบริการทนัตกรรม              
3) งานทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและบูรณาการ ตามกลุ่มวยั  
4) งานดา้นบริหารจดัการและวิชาการ 

0.496 
0.473 
0.283 
0.317 
0.446 

 
0.478 
0.310 
0.357 
0.260 
0.449 

< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 
 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
นอ้ย 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
นอ้ย 

ปานกลาง 
การสนับสนุนจากองค์การภาพรวม 
1) ดา้นบุคลากร    
2) ดา้นงบประมาณ  
3) ดา้นวสัดุอุปกรณ์  
4) ดา้นการจดัการ 

0.492 
0.359 
0.323 
0.415 
0.550 

< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

แรงจูงใจในการปฏิบัตงิานภาพรวม 
1) ปัจจยัจูงใจ 
    1.1 ลกัษณะงาน  
    1.2 ความรับผดิชอบ  
    1.3 ความส าเร็จในการท างาน   
    1.4 การไดรั้บการยอมรับนบัถือ  
    1.5 ความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ี  

0.205 
0.195 
0.207 
0.384 
0.380 
0.246 

 - 0.120 

0.008 
0.012 
0.008 

< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 

0.126 

น้อย 
นอ้ย 
นอ้ย 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
นอ้ย 

- 
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ตารางท่ี 4.8  (ต่อ) 
 

ปัจจัย r p-value 
 

ระดับ 
ความสัมพนัธ์ 

2) ปัจจยัค ้าจุนหรือปัจจยัสุขอนามยั  
    2.1 เงินเดือนและค่าตอบแทน  
    2.2 ความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล  
    2.3 การปกครองบงัคบับญัชา  
    2.4 นโยบายและการบริหาร 
    2.5 สภาพการปฏิบติังาน  
    2.6 สถานภาพของวิชาชีพ 
    2.7 ความมัน่คงในการปฏิบติังาน  
    2.8 ชีวิตความเป็นอยูส่่วนตวั 

0.178 
 -0.037 

0.384 
0.380 
0.264 
0.187 

 - 0.114 
 -0.060 

0.134 

0.022 
0.636 

< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 

0.016 
0.146 
0.445 
0.086 

นอ้ย 
- 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
นอ้ย 
นอ้ย 

- 
- 
- 

 

* ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
 

   จากตารางท่ี 4.8ปัจจยัคุณลกัษณะส่วนบุคคล พบวา่ อาย ุ ประสบการณ์การ
ท างาน ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการปฏิบติังานดา้นส่งเสริมทนัตสุขภาพและป้องกนัโรคในช่องปากของ
ทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11     
      การรับรู้บทบาทหนา้ท่ี พบวา่การรับรู้บทบาทหนา้ท่ีภาพรวมมีความสมัพนัธ์
ระดบัปานกลางทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นส่งเสริมทนัตสุขภาพและป้องกนัโรคในช่องปากของ
ทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.05 (r=.496, p-value <.001) โดยการรับรู้บทบาทหนา้ท่ี งานส่งเสริมทนัตสุขภาพและป้องกนั
โรคในช่องปาก งานบริการทนัตกรรม และงานดา้นบริหารจดัการและวิชาการมีความสมัพนัธ์ระดบั
ปานกลางทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นส่งเสริมทนัตสุขภาพและป้องกนัโรคในช่องปากของ
ทนัตาภิบาล ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.05 (r=.473, p-value <.001, r=.357, p-value <.001 และ r =.449, p-value <.001ตามล าดบั)
ยกเวน้งานทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและบูรณาการตามกลุ่มวยัท่ีมีความสัมพนัธ์ระดบันอ้ยทางบวก 
(r=.260, p-value <0.001)  เม่ือพิจารณาการรับรู้บทบาทหนา้ท่ีเฉพาะงานส่งเสริมทนัตสุขภาพและ
ป้องกนัโรคในช่องปากตามกลุ่มวยัพบว่า กลุ่มเด็ก 0-2 ปี ในคลินิกเด็กดี กลุ่มอายุ 3-5 ปี ในศูนย์
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พฒันาเดก็เลก็และโรง เรียนอนุบาล  กลุ่มนกัเรียนประถมศึกษา และกลุ่มอาย ุ13-59 ปี ผูสู้งอายแุละ
ผูป่้วยเร้ือรัง มีความสมัพนัธ์ระดบัปานกลางทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นส่งเสริมทนัตสุขภาพและ
ป้องกนัโรคในช่องปากของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.317, p-value < .001, r = .446, p-value < .001 ,r=.478, 
p-value < .001, และ r=.310, p-value <.001ตามล าดบั) ยกเวน้กลุ่มหญิงตั้งครรภมี์ความสัมพนัธ์ระดบั
นอ้ยทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นส่งเสริมทนัตสุขภาพและป้องกนัโรคในช่องปากของทนัตาภิบาล 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.283, p-value < .001)    
            การสนบัสนุนจากองคก์าร พบวา่การสนบัสนุนจากองคก์ารภาพรวมมีความ 
สมัพนัธ์ระดบัปานกลางทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นส่งเสริมทนัตสุขภาพและป้องกนัโรคในช่องปาก
ของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.05 (r=.492, p-value < .001)  เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ดา้นบุคลากร ดา้นงบประมาณ  ดา้น
วสัดุ/อุปกรณ์ และดา้นการจดัการ มีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลางทางบวกกบัการปฏิบติังานของ
ทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.05(r=.359, p-value < .001, r = .323, p-value < .001 ,r=.415, p-value < .001  และ r = .550, 
p-value < .001 ตามล าดบั) เช่นกนั 
       แรงจูงใจในการปฏิบติังาน พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานภาพรวม ปัจจยั
จูงใจและปัจจยัค ้าจุน มีความสมัพนัธ์ระดบันอ้ยทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นส่งเสริมทนัตสุขภาพ
และป้องกนัโรคในช่องปากของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการ
ท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.205, p-value < .001, r = .245, p-value < .001 และ 
r = .279, p-value < .001 ตามล าดบั) แยกพจิารณาเฉพาะ ปัจจยัจูงใจและปัจจยัค ้าจุนมีรายละเอียด  ดงัน้ี 
                  ปัจจยัจูงใจเม่ือพิจารณารายดา้น พบว่าความรับผดิชอบ ความส าเร็จในการ
ท างาน มีความสมัพนัธ์ระดบัปานกลางทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นส่งเสริมทนัตสุขภาพและป้องกนั
โรคในช่องปากของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.384, p-value < .001 และ r=.380, p-value < .001)  ส าหรับลกัษณะ
งาน การไดรั้บการยอมรับนบัถือมีความสัมพนัธ์ระดบันอ้ยทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นส่งเสริม
ทนัตสุขภาพและป้องกนัโรคในช่องปากของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.207, p-value = .008 และ r = .246, 
p-value < .001)  และดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ีไม่มีความสัมพนัธ์กบัการปฏิบติังานดา้น 
ส่งเสริมทนัตสุขภาพและป้องกนัโรคในช่องปากของทนัตาภิบาล 
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        ปัจจยัค ้าจุนหรือปัจจยัสุขอนามยัเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ความสมัพนัธ์
ระหวา่งบุคคล และการปกครองบงัคบับญัชา มีความสมัพนัธ์ระดบัปานกลางทางบวกกบัการปฏิบติังาน
ดา้นส่งเสริมทนัตสุขภาพและป้องกนัโรคในช่องปากของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.384, p-value < .001 และ 
r = .380, p-value < .001)  ส าหรับนโยบายและการบริหาร สภาพการปฏิบติังานมีความสัมพนัธ์ระดบั
นอ้ยทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นส่งเสริมทนัตสุขภาพและป้องกนัโรคในช่องปากของทนัตาภิบาล
ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
(r=.264, p-value < .001, และ r=.187, p-value =.016)  และดา้นเงินเดือนและค่าตอบแทน สถานภาพ
ของวิชาชีพ ความมัน่คงในการปฏิบติังาน และชีวิตความเป็นอยูส่่วนตวั พบวา่ไม่มีความสมัพนัธ์กบั
การปฏิบติังานดา้นส่งเสริมทนัตสุขภาพและป้องกนัโรคในช่องปากของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 

   3.2.3  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างอายุ ประสบการณ์การท างาน การรับรู้
บทบาทหน้าที ่ การสนับสนุนจากองค์การ แรงจงูใจในการปฏิบัติงานกบัการปฏิบัติงานด้านบริการ
ทันตกรรมของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการที่ 11 ส านักตรวจ
ราชการกระทรวงสาธารณสุข  มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.9 

 

ตารางท่ี 4.9  ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งอาย ุประสบการณ์การท างาน การรับรู้บทบาทหนา้ท่ี   
 การสนบัสนุนจากองคก์าร แรงจูงใจในการปฏบติังานกบัการปฏิบติังานดา้นบริการ 
 ทนัตกรรมของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11                              

      (n =165) 
 

ปัจจัย r p-value 
 

ระดับ 
ความสัมพนัธ์ 

อายุ (ปี)  - 0.180 0.823 - 
ประสบการณ์การท างาน (ปี)  - 0.017 0.826 - 
การรับรู้บทบาทหน้าทีภ่าพรวม 
1) งานส่งเสริมทนัตสุขภาพ และป้องกนัโรคในช่องปาก 
    1.1 กลุ่มหญิงตั้งครรภ ์
    1.2 กลุ่มเดก็ 0-2 ปี ในคลินิกเดก็ดี 

0.544 
0.433 
0.332 
0.301 

< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.9  (ต่อ) 
 

ปัจจัย r p-value 
 

ระดับ 
ความสัมพนัธ์ 

    1.3 กลุ่มอาย ุ3-5 ปี ในศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็และโรงเรียน 
          อนุบาล 
    1.4 กลุ่มนกัเรียนประถมศึกษา 
    1.5 กลุ่มอาย ุ13-59 ปี ผูสู้งอาย ุและผูป่้วยเร้ือรัง 
2) งานบริการทนัตกรรม              
3) งานทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและบูรณาการ ตามกลุ่มวยั  
4) งานดา้นบริหารจดัการและวิชาการ 

0.436 
 

0.291 
0.361 
0.740 
0.278 
0.386 

< 0.001* 
 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 

ปานกลาง 
 

นอ้ย 
ปานกลาง 
มาก 
นอ้ย 

ปานกลาง 
การสนับสนุนจากองค์การภาพรวม 
1) ดา้นบุคลากร    
2) ดา้นงบประมาณ  
3) ดา้นวสัดุอุปกรณ์  
4) ดา้นการจดัการ 

0.511 
0.465 
0.351 
0.492 
0.451 

< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

แรงจูงใจในการปฏิบัตงิานภาพรวม 
1) ปัจจยัจูงใจ 
    1.1 ลกัษณะงาน  
    1.2 ความรับผดิชอบ  
    1.3 ความส าเร็จในการท างาน   
    1.4 การไดรั้บการยอมรับนบัถือ  
    1.5 ความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ี  
2) ปัจจยัค ้าจุนหรือปัจจยัสุขอนามยั  
    2.1 เงินเดือนและค่าตอบแทน  
    2.2 ความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล  
    2.3 การปกครองบงัคบับญัชา  
    2.4 นโยบายและการบริหาร 
    2.5 สภาพการปฏิบติังาน  

0.407 
0.419 
0.483 
0.403 
0.425 
0.382 
0.009 
0.339 
0.052 
0.440 
0.425 
0.353 
0.338 

< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 

0.912 
< 0.001* 

0.504 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

- 
ปานกลาง 

- 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.9  (ต่อ) 
 

ปัจจัย r p-value 
 

ระดับ 
ความสัมพนัธ์ 

    2.6 สถานภาพของวิชาชีพ 0.046 0.561 - 
    2.7 ความมัน่คงในการปฏิบติังาน  
    2.8 ชีวิตความเป็นอยูส่่วนตวั 

0.208 
0.312 

0.007 
< 0.001* 

นอ้ย 
ปานกลาง 

 

* ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
 
   จากตารางท่ี 4.8 ปัจจยัคุณลกัษณะส่วนบุคคล พบว่า อายุ ประสบการณ์
การท างาน ไม่มีความสมัพนัธ์กบัการปฏิบติังานดา้นบริการทนัตกรรมของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11     
      การรับรู้บทบาทหนา้ท่ี พบวา่การรับรู้บทบาทหนา้ท่ีภาพรวมมีความสัมพนัธ์
ระดบัปานกลางทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นบริการทนัตกรรมของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.544, p-value 
<.001) โดยการรับรู้บทบาทหนา้ท่ี งานบริการทนัตกรรมมีความสัมพนัธ์ระดบัมากทางบวกกบัการ
ปฏิบติังานดา้นบริการทนัตกรรมของทนัตาภิบาล ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่าย
บริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.740, p-value <.001) งานส่งเสริมทนัตสุขภาพ
และป้องกนัโรคในช่องปาก และงานดา้นบริหารจดัการและวิชาการ มีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลาง
ทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นบริการทนัตกรรมของทนัตาภิบาล ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.433, p-value <.001และ r =.386, 
p-value <0.001) ยกเวน้งานทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและบูรณาการตามกลุ่มวยั ท่ีมีความสัมพนัธ์ระดบั
น้อยทางบวก (r=.278, p-value <0.001)  เม่ือพิจารณาเฉพาะการรับรู้บทบาทหน้าท่ีงานส่งเสริม
ทนัตสุขภาพ และป้องกนัโรคในช่องปากตามกลุ่มวยัพบวา่ กลุ่มหญิงตั้งครรภ ์กลุ่มเดก็ 0-2 ปี ในคลินิก
เดก็ดี กลุ่มอาย ุ3-5 ปี ในศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็และโรงเรียนอนุบาล และกลุ่มอาย ุ13-59 ปี ผูสู้งอายแุละ
ผูป่้วยเร้ือรัง มีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลางทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นบริการทนัตกรรมของ
ทนัตาภิบาล ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.05 (r=.332, p-value < .001, r = .301, p-value < .001 ,r=.436, p-value < .001, และ r=.361, 
p-value<.001ตามล าดบั) ยกเวน้กลุ่มนกัเรียนประถมศึกษา มีความสมัพนัธ์ระดบันอ้ยทางบวกกบัการ
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ปฏิบติังานดา้นบริการทนัตกรรมของทนัตาภิบาล อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.291, 
p-value < .001)    
            การสนบัสนุนจากองคก์าร พบวา่การสนบัสนุนจากองคก์ารภาพรวมมีความ 
สมัพนัธ์ระดบัปานกลางทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นบริการทนัตกรรมของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.511, p-value 
< .001)  เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่าดา้นบุคลากร ดา้นงบประมาณ ดา้นวสัดุ/อุปกรณ์ และดา้นการ
จดัการมีความสมัพนัธ์ระดบัปานกลางทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นบริการทนัตกรรมของทนัตาภิบาล
ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
(r=.465, p-value < .001, r = .351, p-value < .001 ,r=.492, p-value < .001 และ r = .451,  p-value 
< .001 ตามล าดบั) เช่นกนั 
       แรงจูงใจในการปฏิบติังาน พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานภาพรวม ปัจจยั 
จูงใจและปัจจยัค ้าจุน มีความสมัพนัธ์ระดบันอ้ยทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นบริการทนัตกรรมของ
ทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.05 (r=.407, p-value < .001, r = .419, p-value < .001 และ r =.339, p-value < .001 ตามล าดบั) 
แยกพิจารณาเฉพาะ ปัจจยัจูงใจและปัจจยัค ้าจุนมีรายละเอียด ดงัน้ี 
    ปัจจยัจูงใจเม่ือพิจารณารายดา้น พบว่าลกัษณะงาน ความรับผดิชอบ ความ 
ส าเร็จในการท างาน และการไดรั้บการยอมรับนบัถือมีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลางทางบวกกบัการ
ปฏิบติังานดา้นบริการทนัตกรรมของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่าย
บริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.483, p-value < .001 และ r=.403, p-value < .001, 
 r =.425, p-value < .001และ r =.382, p-value <.001 ตามล าดบั) และความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ี
ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการปฏิบติังานดา้นบริการทนัตกรรมของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 
        ปัจจยัค ้าจุนหรือปัจจยัสุขอนามยัเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ความสัมพนัธ์
ระหว่างบุคคล การปกครองบงัคบับญัชา นโยบายและการบริหาร สภาพการปฏิบติังานและชีวิต
ความเป็นอยูส่่วนตวั มีความสมัพนัธ์ระดบัปานกลางทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นบริการทนัตกรรม
ของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.440, p-value < .001 และ r = .425, p-value < .001 r=.353, p-value < .001, r = .338, 
p-value < .001 และ r = .312, p-value < .001 ตามล าดบั) ส าหรับความมัน่คงในการปฏิบติังาน มีความ 
สมัพนัธ์ระดบันอ้ยทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นบริการทนัตกรรมของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาล
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ส่งเสริมสุขภาพต าบลในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.208, p-value 
= .007)  และสถานภาพของวิชาชีพ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการปฏิบติังานดา้นบริการทนัตกรรมของ
ทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 

   3.2.4  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างอายุ ประสบการณ์การท างาน การรับรู้
บทบาทหน้าที่ การสนับสนุนจากองค์การ แรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับการปฏิบัติงานด้าน
ทันตสาธารณสุขเชิงรุกและบูรณาการ ตามกลุ่มวัย ของทันตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล ในเครือข่ายบริการที่ 11 ส านักตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข  ดงัตารางท่ี 4.10 
 
ตารางท่ี 4.10 ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งอาย ุประสบการณ์การท างาน การรับรู้บทบาทหนา้ท่ี   
 การสนบัสนุนจากองคก์าร แรงจูงใจในการปฏบติังานกบัการปฏิบติังาน 
 ดา้นทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและบูรณาการตามกลุ่มวยัของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาล 
 ส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11                                               (n =165) 
 

ปัจจัย r p-value 
 

ระดับ 
ความสัมพนัธ์ 

อายุ (ปี)  - 0.276 < 0.001* - 
ประสบการณ์การท างาน (ปี)  - 0.262 < 0.001* - 
การรับรู้บทบาทหน้าทีภ่าพรวม 
1) งานส่งเสริมทนัตสุขภาพ  และป้องกนัโรคในช่องปาก 
    1.1 กลุ่มหญิงตั้งครรภ ์
    1.2 กลุ่มเดก็ 0-2 ปี ในคลินิกเดก็ดี 
    1.3 กลุ่มอาย ุ3-5 ปี ในศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็และโรงเรียน 
          อนุบาล 
    1.4 กลุ่มนกัเรียนประถมศึกษา 
    1.5 กลุ่มอาย ุ13-59 ปี ผูสู้งอาย ุและผูป่้วยเร้ือรัง 
2) งานบริการทนัตกรรม              
3) งานทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและบูรณาการ ตามกลุ่มวยั  
4) งานดา้นบริหารจดัการและวิชาการ 

0.306 
0.129 

 -0.010 
 -0.004 

0.189 
 

0.119 
0.141 
0.201 
0.524 
0.396 

< 0.001* 
0.099 
0.902 
0.960 
0.015 

 
0.128 
0.071 
0.010 

< 0.001* 
< 0.001* 

ปานกลาง 
- 
- 
- 

นอ้ย 
 
- 
- 

นอ้ย 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.10 (ต่อ) 
 

ปัจจัย r p-value 
 

ระดับ 
ความสัมพนัธ์ 

การสนับสนุนจากองค์การภาพรวม 
1) ดา้นบุคลากร    
2) ดา้นงบประมาณ  
3) ดา้นวสัดุอุปกรณ์  
4) ดา้นการจดัการ 

0.420 
0.290 
0.377 
0.307 
0.439 

< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 

ปานกลาง 
นอ้ย 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

แรงจูงใจในการปฏิบัตงิานภาพรวม 
1) ปัจจยัจูงใจ 
    1.1 ลกัษณะงาน 
    1.2 ความรับผดิชอบ 
    1.3 ความส าเร็จในการท างาน 
    1.4 การไดรั้บการยอมรับนบัถือ 
    1.5 ความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ี 
2) ปัจจยัค ้าจุนหรือปัจจยัสุขอนามยั 
    2.1 เงินเดือนและค่าตอบแทน 
    2.2 ความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล 
    2.3 การปกครองบงัคบับญัชา 
    2.4 นโยบายและการบริหาร 
    2.5 สภาพการปฏิบติังาน 
    2.6 สถานภาพของวิชาชีพ 
    2.7 ความมัน่คงในการปฏิบติังาน 
    2.8 ชีวิตความเป็นอยูส่่วนตวั 

0.195 
0.080 

 -0.072 
 -0.015 

0.074 
0.157 
0.122 
0.223 
0.081 
0.194 
0.313 
0.200 
0.247 
0.164 
0.068 
0.073 

0.012 
0.305 
0.357 
0.846 
0.346 
0.044 
0.118 
0.004 
0.300 
0.012 

< 0.001* 
0.010 

< 0.001* 
0.035 
0.389 
0.035 

น้อย 
- 
- 
- 
- 

นอ้ย 
- 

นอ้ย 
- 

นอ้ย 
ปานกลาง 
นอ้ย 
นอ้ย 
นอ้ย 

- 
นอ้ย 

 

* ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
 



105 

 

   จากตารางท่ี 4.10 ปัจจยัคุณลกัษณะส่วนบุคคล พบว่า อายุ ประสบการณ์
การท างาน ไม่มีความสมัพนัธ์กบัการปฏิบติังานดา้นทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและบูรณาการตามกลุ่มวยั
ของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11     
      การรับรู้บทบาทหนา้ท่ี พบวา่การรับรู้บทบาทหนา้ท่ีภาพรวมมีความสัมพนัธ์
ระดบัปานกลางทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและบูรณาการตามกลุ่มวยัของ
ทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.05 (r=.306, p-value <.001) โดยการรับรู้บทบาทหนา้ท่ี งานทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและ
บูรณาการตามกลุ่มวยั และงานดา้นบริหารจดัการและวิชาการ มีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลางทางบวก
กบัการปฏิบติังานดา้นทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและบูรณาการตามกลุ่มวยัของทนัตาภิบาล ในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.524, p-value 
< .001 และ r = .396, p-value <.001) ส าหรับงานบริการทนัตกรรม มีความสัมพนัธ์ระดบันอ้ยทางบวก
กบัการปฏิบติังานดา้นทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและบูรณาการตามกลุ่มวยัของทนัตาภิบาล อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.201, p-value =.010) และงานส่งเสริมทนัตสุขภาพและป้องกนัโรค
ในช่องปากไม่มีความสมัพนัธ์กบัการปฏิบติังานดา้นทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและบูรณาการตามกลุ่มวยั
ของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 เม่ือพิจารณาเฉพาะ 
การรับรู้บทบาทหนา้ท่ีดา้นงานส่งเสริมทนัตสุขภาพ และป้องกนัโรคในช่องปากตามกลุ่มวยัพบว่า 
กลุ่มอาย ุ3-5 ปีในศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็และโรงเรียนอนุบาล มีความสมัพนัธ์ระดบันอ้ยทางบวกกบัการ
ปฏิบติังานดา้นทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและบูรณาการตามกลุ่มวยัของทนัตาภิบาล อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.189, p-value=.015) โดยท่ีกลุ่มหญิงตั้งครรภ ์กลุ่มเดก็ 0-2 ปี ในคลินิกเดก็ดี  
กลุ่มนกัเรียนประถมศึกษา และกลุ่มอาย ุ13-59 ปี ผูสู้งอาย ุและผูป่้วยเร้ือรัง พบวา่ไม่มีความสมัพนัธ์
กบัการปฏิบติังานดา้นทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและบูรณาการตามกลุ่มวยัของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11     
            การสนบัสนุนจากองคก์าร พบวา่การสนบัสนุนจากองคก์ารภาพรวมมีความ 
สัมพนัธ์ระดบัปานกลางทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและบูรณาการตาม
กลุ่มวยัของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.420, p-value < .001) เม่ือพจิารณารายดา้น พบวา่ ดา้นงบประมาณ ดา้นวสัดุ/
อุปกรณ์ และดา้นการจดัการ มีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลางทางบวกกบัการปฏิบติังานของทนัตาภิบาล
ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
(r=.377, p-value < .001, r = .307, p-value < .001 และ r = .439, p-value < .001 ตามล าดบั) ยกเวน้
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ดา้นบุคลากรท่ีมีความสัมพนัธ์ระดบันอ้ยทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและ
บูรณาการตามกลุ่มวยัของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r = .290, p-value < .001) 
       แรงจูงใจในการปฏิบติังาน พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานภาพรวม และ
ปัจจยัค ้าจุน มีความสัมพนัธ์ระดบันอ้ยทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและ
บูรณาการตามกลุ่มวยัของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r = .195, p-value = .012และ r = .223, p-value < .004) ส าหรับ
ปัจจยัจูงใจไม่มีความสมัพนัธ์กบัการปฏิบติังานดา้นทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและบูรณาการตามกลุ่มวยั
ของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 แยกพิจารณาเฉพาะ 
ปัจจยัจูงใจและปัจจยัค ้าจุนมีรายละเอียด ดงัน้ี 
    ปัจจยัจูงใจเม่ือพิจารณารายดา้น พบว่าการไดรั้บการยอมรับนบัถือมีความ 
สมัพนัธ์ระดบันอ้ยทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและบูรณาการตามกลุ่มวยั
ของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.157, p-value=.044)  ในขณะท่ีลกัษณะงาน ความรับผดิชอบ ความส าเร็จในการ
ท างาน และความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ีไม่มีความสมัพนัธ์กบัการปฏิบติังานดา้นทนัตสาธารณสุข
เชิงรุกและบูรณาการตามกลุ่มวยัของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่าย
บริการท่ี 11      
        ปัจจยัค ้าจุนหรือปัจจยัสุขอนามยัเม่ือพิจารณารายดา้น พบว่าการปกครอง
บงัคบับญัชามีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลางทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นทนัตสาธารณสุขเชิงรุก
และบูรณาการตามกลุ่มวยัของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการ
ท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.313, p-value < .001) ส าหรับความสมัพนัธ์ระหวา่ง
บุคคล นโยบายและการบริหาร สภาพการปฏิบติังาน สถานภาพของวิชาชีพ และชีวิตความเป็นอยู่
ส่วนตวั มีความสมัพนัธ์ระดบันอ้ยทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและบูรณา
การตามกลุ่มวยัของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.194, p-value =.012, r = .200, p-value = .010 r=.247, p-value 
< .001 r=.164, p-value =.035และ r = .073, p-value < .035 ตามล าดบั) และส าหรับ ดา้นเงินเดือนและ
ค่าตอบแทน และความมัน่คงในการปฏิบติังาน พบว่าไม่มีความสัมพนัธ์กบัการปฏิบติังานดา้น
ทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและบูรณาการตามกลุ่มวยัของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
ในเครือข่ายบริการท่ี 11 
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   3.2.5  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างอายุ ประสบการณ์การท างาน การรับรู้
บทบาทหน้าที ่ การสนับสนุนจากองค์การ แรงจงูใจในการปฏิบัติงานกบัการปฏิบัติงานด้านบริหาร
จัดการและวิชาการของทันตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการที่ 11 
ส านักตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข ดงัตารางท่ี 4.11 
 
ตารางท่ี 4.11 ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งอาย ุประสบการณ์การท างาน การรับรู้บทบาทหนา้ท่ี   
 การสนบัสนุนจากองคก์าร แรงจูงใจในการปฏิบติังานกบัการปฏิบติังานดา้นบริหารจดัการ 
 และวิชาการของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11          

(n =165) 
 

ปัจจัย r p-value 
 

ระดับ 
ความสัมพนัธ์ 

อายุ (ปี)  - 0.060 0.446 - 
ประสบการณ์การท างาน (ปี)  - 0.051 0.517 - 
การรับรู้บทบาทหน้าทีภ่าพรวม 
1) งานส่งเสริมทนัตสุขภาพ และป้องกนัโรคในช่องปาก 
    1.1 กลุ่มหญิงตั้งครรภ ์
    1.2 กลุ่มเดก็ 0-2 ปี ในคลินิกเดก็ดี 
    1.3 กลุ่มอาย ุ3-5 ปี ในศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็และโรงเรียน 
          อนุบาล 
    1.4 กลุ่มนกัเรียนประถมศึกษา 
    1.5 กลุ่มอาย ุ13-59 ปี ผูสู้งอาย ุและผูป่้วยเร้ือรัง 
2) งานบริการทนัตกรรม              
3) งานทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและบูรณาการ ตามกลุ่มวยั  
4) งานดา้นบริหารจดัการและวิชาการ 

0.572 
0.406 
0.206 
0.272 
0.407 

 
0.405 
0.266 
0.396 
0.411 

 
0.709 

< 0.001* 
< 0.001* 

0.008 
< 0.001* 
< 0.001* 

 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 

 
< 0.001* 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
นอ้ย 
นอ้ย 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
นอ้ย 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
มาก 

การสนับสนุนจากองค์การภาพรวม 
1) ดา้นบุคลากร    
2) ดา้นงบประมาณ  

0.522 
0.367 
0.388 

< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.11 (ต่อ) 
 

ปัจจัย r p-value 
 

ระดับ 
ความสัมพนัธ์ 

3) ดา้นวสัดุอุปกรณ์  
4) ดา้นการจดัการ 

0.438 
0.561 

< 0.001* 
< 0.001* 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

แรงจูงใจในการปฏิบัตงิานภาพรวม 
1) ปัจจยัจูงใจ 
    1.1 ลกัษณะงาน  
    1.2 ความรับผดิชอบ  
    1.3 ความส าเร็จในการท างาน   
    1.4 การไดรั้บการยอมรับนบัถือ  
    1.5 ความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ี  
2) ปัจจยัค ้าจุนหรือปัจจยัสุขอนามยั  
    2.1 เงินเดือนและค่าตอบแทน  
    2.2 ความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล  
    2.3 การปกครองบงัคบับญัชา  
    2.4 นโยบายและการบริหาร 
    2.5 สภาพการปฏิบติังาน  
    2.6 สถานภาพของวิชาชีพ 
   2.7 ความมัน่คงในการปฏิบติังาน  
    2.8 ชีวิตความเป็นอยูส่่วนตวั  

0.281 
0.165 
0.203 
0.135 
0.158 
0.226 

 - 0.042 
0.297 
0.066 
0.397 
0.468 
0.376 
0.288 
0.011 
0.118 
0.188 

< 0.001* 
0.034 
0.009 
0.084 
0.043 
0.003 
0.589 

< 0.001* 
0.397 

< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 
< 0.001* 

0.892 
0.130 
0.016 

น้อย 
นอ้ย 
นอ้ย 

- 
นอ้ย 
นอ้ย 

- 
นอ้ย 

- 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
นอ้ย 

- 
- 

นอ้ย 
 

* ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
 
   จากตารางท่ี 4.11 ปัจจยัคุณลกัษณะส่วนบุคคล พบว่า อาย ุ ประสบการณ์
การท างาน ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการปฏิบติังานดา้นบริหารจดัการและวิชาการของทนัตาภิบาล
ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11     
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        การรับรู้บทบาทหนา้ท่ี พบวา่การรับรู้บทบาทหนา้ท่ีภาพรวมมีความสัมพนัธ์
ระดบัปานกลางทางบวกกบัการปฏิบติังานของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.572, p-value < .001) โดยการรับรู้
บทบาทหนา้ท่ี งานดา้นบริหารจดัการและวิชาการมีความสมัพนัธ์ระดบัมากทางบวกกบัการปฏิบติังาน
ดา้นบริหารจดัการและวิชาการของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่าย
บริการท่ี 11 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.709, p-value < .001) ส าหรับงานส่งเสริม
ทนัตสุขภาพและป้องกนัโรคในช่องปาก งานบริการทนัตกรรม และงานทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและ
บูรณาการตามกลุ่มวยั มีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลางทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นบริหารจดัการ
และวิชาการของทนัตาภิบาล ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.406, p-value < .001, r=.396, p-value < .001 และ r = .411, p-value 
< .001 ตามล าดบั)  เม่ือพิจารณาเฉพาะการรับรู้บทบาทหนา้ท่ีดา้นงานส่งเสริมทนัตสุขภาพ และป้องกนั
โรคในช่องปากตามกลุ่มวยัพบว่า กลุ่มอาย ุ3-5 ปี ในศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็และโรงเรียนอนุบาล  และ
กลุ่มนกัเรียนประถมศึกษา มีความสมัพนัธ์ระดบัปานกลางทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นบริหารจดัการ
และวิชาการของทนัตาภิบาล ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.407, p-value < .001, และ r=.405, p-value < .001) ส าหรับกลุ่ม
หญิงตั้งครรภ ์กลุ่มเดก็ 0-2 ปี ในคลินิกเดก็ดี และกลุ่มอาย ุ13-59 ปี ผูสู้งอายแุละผูป่้วยเร้ือรัง มีความ 
สัมพนัธ์ระดบัน้อยทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นบริหารจดัการและวิชาการของทนัตาภิบาล 
ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
(r=.206, p-value=.008, r = .272, p-value < .001 และ r=.266, p-value <.001ตามล าดบั)  
            การสนบัสนุนจากองคก์าร พบวา่การสนบัสนุนจากองคก์ารภาพรวมมีความ 
สัมพนัธ์ระดบัปานกลางทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นบริหารจดัการและวิชาการของทันตาภิบาล
ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
(r=.522, p-value < .001) เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ดา้นบุคลากร ดา้นงบประมาณ  ดา้นวสัดุ/อุปกรณ์  
และดา้นการจดัการ มีความสมัพนัธ์ระดบัปานกลางทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นบริหารจดัการและ
วิชาการของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05(r=.367, p-value < .001, r = .388, p-value < .001, r=.438, p-value < .001  และ 
r = .561, p-value < .001 ตามล าดบั) เช่นกนั 
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       แรงจูงใจในการปฏิบติังาน พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานภาพรวม ปัจจยั
จูงใจและปัจจยัค ้าจุน มีความสัมพนัธ์ระดบันอ้ยทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นบริหารจดัการและ
วิชาการของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.281, p-value < .001, r = .165, p-value = .034 และ r = .297, p-value < .001 
ตามล าดบั)  แยกพจิารณาเฉพาะ ปัจจยัจูงใจและปัจจยัค ้าจุนมีรายละเอียด ดงัน้ี 
    ปัจจยัจูงใจเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ลกัษณะงาน ความส าเร็จในการท างาน 
และการไดรั้บการยอมรับนบัถือมีมีความสัมพนัธ์ระดบันอ้ยทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นบริหาร
จดัการและวิชาการของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.203, p-value = .009, r = .158, p-value = .043 และ r = .226,           
p-value =.003 ตามล าดบั) ส าหรับความรับผดิชอบ และดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ีไม่มีความ 
สัมพนัธ์กบัการปฏิบติังานดา้นบริหารจดัการและวิชาการของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 
        ปัจจยัค ้าจุนหรือปัจจยัสุขอนามยัเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ความสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคล การปกครองบงัคบับญัชา และนโยบายและการบริหาร มีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลาง
ทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นบริหารจดัการและวิชาการของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.397, p-value < .001,  
r = .468, p-value < .001และ r = .376, p-value < .001 ตามล าดบั)  ส าหรับสภาพการปฏิบติังาน และ
ชีวิตความเป็นอยูส่่วนตวั มีความสัมพนัธ์ระดบันอ้ยทางบวกกบัการปฏิบติังานดา้นบริหารจดัการและ
วิชาการของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในเครือข่ายบริการท่ี 11 อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (r=.288, p-value < .001, และ r=.188, p-value = .016 )  โดยท่ีเงินเดือนและ
ค่าตอบแทน สถานภาพของวชิาชีพ  และความมัน่คงในการปฏิบติังาน พบวา่ไม่มีความสมัพนัธ์กบั
การปฏิบติังานดา้นบริหารจดัการและวิชาการของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
ในเครือข่ายบริการท่ี 11 
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ตอนที่ 4  ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานทันตสาธารณสุข 
ของทันตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการที่ 11  ส านัก
ตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข 
 
 จากการรวบรวมขอ้มูลปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะในการปฏิบติังานทนัตสาธารณสุข
ของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 ส านกัตรวจราชการ
กระทรวงสาธารณสุขรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม พบวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาไดเ้สนอปัญหา
อุปสรรคและขอ้เสนอแนะ มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.8                
               
ตารางท่ี 4.12 จ านวน ร้อยละ ปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะในการปฏิบติังานทนัตสาธารณสุข 
 ของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11  
 

รายการ 
ปัญหาอุปสรรค  ข้อเสนอแนะ 

จ านวน ร้อยละ  จ านวน ร้อยละ 
1) งานส่งเสริมทนัตสุขภาพ และป้องกนัโรคในช่องปาก      
     1.1 กลุ่มหญิงตั้งครรภ ์ 26 15.75  19 11.51 
     1.2 กลุ่มเดก็ 0-2 ปี ในคลินิกเดก็ดี 18 10.90  16 9.69 
     1.3 กลุ่มอาย ุ3-5 ปี ในศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็และโรงเรียน 
           อนุบาล 

12 7.27  8 4.84 

     1.4 กลุ่มนกัเรียนประถมศึกษา 19 11.51  19 11.51 
     1.5 กลุ่มอาย ุ13-59 ปี ผูสู้งอาย ุและผูป่้วยเร้ือรัง 28 16.96  22 13.33 
2) งานบริการทนัตกรรม              22 13.33  21 12.72 
3) งานทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและบูรณาการ ตามกลุ่มวยั 
4) งานดา้นบริหารจดัการและวิชาการ 
5) การขาดขวญัและก าลงัใจในความกา้วหนา้ในวิชาชีพ 

24 
11 
13 

14.54 
6.66 
7.88 

 22 
9 
12 

13.33 
5.45 
7.27 
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 จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งไดเ้สนอปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะมากท่ีสุด
ในดา้นการปฏิบติังานเก่ียวกบังานส่งเสริมทนัตสุขภาพ และป้องกนัโรคในช่องปาก งานทนัตสาธารณสุข
เชิงรุกและบูรณาการตามกลุ่มวยั งานบริการทนัตกรรม และงานดา้นบริหารจดัการและวิชาการ      
ตามล าดบั ซ่ึงปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะเหล่าน้ีมีผลต่อการปฏิบติังานของทนัตาภิบาล
ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในเครือข่ายบริการท่ี11 ดงัรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 4.1  งานส่งเสริมทนัตสุขภาพ และป้องกนัโรคในช่องปาก 

    4.1.1  การส่งเสริมทนัตสุขภาพและป้องกนัโรคช่องปากในกลุ่มหญงิต้ังครรภ์ 
   ปัญหาท่ีพบมากท่ีสุด คือ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลมีเกา้อ้ีท าฟันชนิด
โมบายยนิูตท่ีไม่เหมาะแก่การท างานกบัหญิงตั้งครรภ์ ซ่ึงมีขอ้เสนอแนะ คือ ควรจดัหาผูช่้วยงาน
ทนัตกรรมเพิ่มเติม และสนับสนุนยูนิตท าฟันท่ีไดม้าตรฐาน ปัญหารองลงมา คือ ไม่มีผูช่้วยงาน
ทนัตกรรม ซ่ึงมีขอ้เสนอแนะคือ ควรจดัหาผูช่้วยงานทนัตกรรมเพิ่มเติม  

    4.1.2  การส่งเสริมทนัตสุขภาพและป้องกนัโรคช่องปากในกลุ่มเด็ก 0-2  ขวบ 
   ปัญหาท่ีพบมากท่ีสุด คือ ผูป้กครองไม่ทราบถึงความส าคญัของฟันน ้านม 
มีขอ้เสนอแนะคือใหท้ าการประชาสมัพนัธ์อยา่งทัว่ถึง ปัญหารองลงมา คือ ไม่มีผูช่้วยงานทนัตกรรม 
ซ่ึงมีขอ้เสนอแนะ คือ ควรจดัหาผูช่้วยงานทนัตกรรมเพิ่มเติม ปัญหาต่อมา คือ ผูป้กครองไม่น าเด็ก
มารับบริการตามนดั  มีขอ้เสนอแนะคือ ใหอ้าสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหม่บา้นช่วยติดตามให ้และ
ปัญหาขอ้สุดทา้ย คือ เจา้พนักงานทนัตสาธารณสุข จบใหม่ ไม่มีประสบการณ์ ในการจดับริการ
ใน รพ.สต. มีขอ้เสนอแนะ คือ เจา้พนกังานทนัตสาธารณสุข ท่ีจบใหม่ ควรไดรั้บการฝึกปฏิบติังาน
ท่ีโรงพยาบาลแม่ข่ายก่อนมาปฏิบติังานจริง 

   4.1.3  การส่งเสริมทันตสุขภาพและป้องกันโรคช่องปากในกลุ่มเด็ก 3-5 ขวบ 
ในศูนย์พฒันาเด็กเลก็และโรงเรียนอนุบาล   
   ปัญหาท่ีพบมากท่ีสุด คือ เด็กมีปัญหา ฟันผุเป็นจ านวนมาก  การบริการท า
ไดย้าก และไม่ทัว่ถึง  มีขอ้เสนอแนะ คือ ควรจดัระบบนดัหมาย หาช่องทางพิเศษให้กบัเด็กกลุ่มน้ี
ไม่ตอ้งรอคิวนาน ปัญหาต่อมาคือเด็กน าขนม ลูกอม นมขวด มาท่ีศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็และโรงเรียน
อนุบาล  และด่ืมนมจากขวด ซ่ึงเส่ียงต่อการเป็นโรคฟันผสูุง ขอ้เสนอแนะ คือ ทุกคนในชุมชนควร
สร้างกฎ กติกา เป็นนโยบายสาธารณะ ร่วมกนัในการ หา้มเดก็น าขนม ลูกอม นมขวดมาท่ีศูนยพ์ฒันา
เด็กเล็กและโรงเรียนอนุบาล  อีกทั้งเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข หรือทนัตบุคลากร ควรเขา้ร่วมประชุม
ผูป้กครอง เพื่อแจง้สถานะทนัตสุขภาพเดก็อีกทั้งขอความร่วมมือใหเ้อาใจใส่อนามยัในช่องปากเดก็
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ดว้ยทุกคร้ัง และปัญหาสุดทา้ย คือ การไม่มีผูช่้วยงานทนัตกรรม ซ่ึงมีขอ้เสนอแนะคือ ควรจดัหา
ผูช่้วยงานทนัตกรรมเพิ่มเติม 

   4.1.4  การส่งเสริมทนัตสุขภาพ และป้องกนัโรคช่องปากในกลุ่มเด็กประถมศึกษา 
     ปัญหาท่ีพบมากท่ีสุด คือโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลมีเกา้อ้ีท าฟันชนิด
โมบาย ยนิูตท่ีไม่เหมาะแก่การท างานกบัเดก็ ซ่ึงมีขอ้เสนอแนะคือ สนบัสนุนยนิูตท าฟันท่ีไดม้าตรฐาน 
ปัญหารองลงมา คือ การมีขนมกรุบกรอบท่ีมีโทษต่อฟันจ าหน่ายในโรงเรียน มีขอ้เสนอแนะคือ ควร
มีกฎ กติกา เป็นนโยบายสาธารณะของโรงเรียนในการ การดูแลอนามยัในช่องปากของนกัเรียน  

   4.1.5  การส่งเสริมทันตสุขภาพ และป้องกนัโรคช่องปากในกลุ่ม 13- 59 ปี ผู้สูงอาย ุ
และผู้ป่วยเร้ือรัง  
   ปัญหาท่ีพบมากท่ีสุด คือ การไม่มีผูช่้วยงานทนัตกรรม มีขอ้เสนอแนะ คือ
ควรสนบัสนุนใหมี้ผูช่้วยงานทนัตกรรมเพิ่มเติม ปัญหารองลงมา คือ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล
มีเกา้อ้ีท าฟันชนิดโมบายยนิูตท่ีไม่เหมาะแก่การบริการผูป่้วย ซ่ึงมีขอ้เสนอแนะ คือ ควรสนบัสนุนยนิูต
ท าฟันท่ีไดม้าตรฐาน ปัญหาต่อมา คือ ผูสู้งอาย ุไม่สะดวกท่ีจะมารับบริการท่ีโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลและไม่มาตามนดั มีขอ้เสนอแนะใหอ้าสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้นและองคก์าร
บริหารส่วนต าบลช่วยประสาน และอ านวยความสะดวกในการเดินทาง และปัญหาสุดทา้ยของกลุ่มน้ี 
คือ สถานท่ีไม่เอ้ืออ านวยใหผู้สู้งอาย ุและผูป่้วยเร้ือรังบางราย เพราะคลินิกทนัตกรรม บางแห่งอยูช่ั้น 2 
มีขอ้สนอแนะใหป้รับปรุงทางเดินใหผู้ป่้วยเร้ือรังและผูสู้งอาย ุไปรับบริการทนัตกรรมไดส้ะดวกข้ึน 
 4.2  งานบริการทันตกรรม              
    ปัญหาท่ีพบมากท่ีสุดคือ ไม่มีผูช่้วยงานทนัตกรรม มีขอ้เสนอแนะคือ ควรจดัหา
ผูช่้วยงานทนัตกรรมเพิ่มเติม ปัญหารองลงมาคือ การมียนิูตท าฟันท่ีไม่ไดม้าตรฐาน มีขอ้เสนอแนะ 
ควรจดัสรรยนิูตท าฟัน ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลใหเ้ป็นยนิูตท าฟันท่ีไดม้าตรฐาน ปัญหา
ต่อมาคือ เคร่ืองมืออุปกรณ์ ไม่เพียงพอ มีขอ้เสนอแนะ ขอใหโ้รงพยาบาลแม่ข่ายสนบัสนุนเคร่ืองมือ
ใหเ้พยีงพอ  ปัญหาต่อมา อีกทั้งเจา้พนกังานทนัตสาธารณสุขขาดความมัน่ใจในการบริการทนัตกรรม 
เสนอแนะให ้จงัหวดัจดัอบรมฟ้ืนฟวูิชาการดา้นคลีนิกอยา่งต่อเน่ือง 
 4.3  งานทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและบูรณาการ ตามกลุ่มวยั 
   ปัญหาท่ีพบมากท่ีสุด คือ ทนัตาภิบาลมีภาระงานมาก และไม่เพยีงพอกบัภาระงาน  
มีขอ้เสนอแนะคือ ควรจดัสรรบุคลากรให้สัมพนัธ์กบัประชากรในพื้นท่ี ปัญหารองลงมา คือ ไม่มี
นโยบายและแผนงานเยี่ยมบา้นท่ีชดัเจน มีขอ้เสนอแนะคือ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลควรมี
นโยบายเยีย่มบา้นร่วมกบักลุ่มสหวิชาชีพอ่ืนๆ ท่ีชดัเจน และปัญหาต่อมา ไม่มียานพาหนะ และปัจจยั
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สนบัสนุน  มีขอ้เสนอแนะคือ ควรมีปัจจยัสนบัสนุนการเยีย่มบา้นท่ีเหมาะสม และปัญหาสุดทา้ย ขาด
ความรู้ความช านาญ  มีขอ้เสนอแนะควรพฒันาทนัตาภิบาลและกลุ่มสหวิชาชีพอ่ืนๆ ใหเ้ป็นมืออาชีพ
ในการท างานเชิงรุก 
 4.4  งานด้านบริหารจัดการและวชิาการ 
    ปัญหาท่ีพบมากท่ีสุดคือ การมีภาระงานมาก และเจา้หน้าท่ีไม่เพียงพอ  มีขอ้ 
เสนอแนะให้จดัสรรบุคลากรให้สัมพนัธ์กบัประชากรในพื้นท่ี ปัญหารองลงมาคือ ทนัตาภิบาลขาด
ประสบการณ์ มีขอ้เสนอแนะคือ ควรจดัอบรมวิชาการใหแ้ก่ทนัตาภิบาล อยา่งนอ้ย ปีละ 1 คร้ัง  และ
ปัญหาสุดทา้ยคือ ขาดความช านาญในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ มีขอ้เสนอแนะวา่ควรจดัอบรม 
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพิ่มเติม 
 4.5  การขาดขวัญและก าลงัใจในความก้าวหน้าในวชิาชีพ 
   การท่ีทนัตาภิบาลขาดขวญัและก าลงัใจในความกา้วหนา้ในวิชาชีพ มีขอ้เสนอแนะ
โดยขอใหผ้ลกัดนัความกา้วหนา้ในวิชาชีพใหเ้หมาะสม หรือเท่าเทียมกบัหลกัสูตรอ่ืนๆ และการขยาย
หลกัสูตรการศึกษาเจา้พนกังานทนัตสาธารณสุข 2 ปี  เป็นหลกัสูตร 4 ปี หรือเทียบเท่าปริญญาตรี   
 


