
บทที ่3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงส ารวจ (Survey  Research)  เพือ่ศึกษาความสมัพนัธ์ระหวา่ง
ปัจจยัคุณลกัษณะส่วนบุคคล การรับรู้บทบาทหนา้ท่ี  การสนบัสนุนจากองคก์าร และแรงจูงใจกบัการ
ปฏิบติังานทนัตสาธารณสุขของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการ
ท่ี 11 ส านกัตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข โดยมีรายละเอียดวิธีการด าเนินการวจิยัดงัต่อไปน้ี 
 
 

1.  ประชำกรและกลุ่มตวัอย่ำง 
 

  1.1  ประชำกรที่ศึกษำ   คือ  ทนัตาภิบาลท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
ในเครือข่ายบริการท่ี 11 ส านักตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข ประกอบดว้ย  จงัหวดัชุมพร          
สุราษฎร์ธานี  นครศรีธรรมราช  ระนอง  กระบ่ี  พงังาและภูเกต็ มีจ านวนทั้งส้ิน 288 คน  
 1.2  กลุ่มตัวอย่ำงทีใ่ช้ในศึกษำ  ค  านวณโดยใชสู้ตรของเครซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and 
Morgan, 1970 อา้งใน ธีรวฒิุ  เอกะกลุ, 2543)  มีดงัน้ี 
  

        
 

    n      =  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
    N     =  ขนาดของประชากร 
    E      =  ระดบัความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งท่ียอมรับได ้

     =  ค่าไคสแควท่ี์ df เท่ากบั 1 และระดบัความเช่ือมัน่ 95% (   = 3.841) 
 p      =  สดัส่วนของลกัษณะท่ีสนใจในประชากร (ก าหนด p = 0.5) 
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   ในท่ีน้ี 
          n = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
               N = ขนาดของประชากรท่ีศึกษา   คือ  ทนัตาภิบาลท่ีปฏิบติังานอยูใ่นโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 ส านกัตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข จ านวน 288 คน 
             e    = ระดบัความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งท่ียอมรับได ้เท่ากบั 5% 
              = ค่าไคสแควท่ี์ df เท่ากบั 1 และระดบัความเช่ือมัน่ 95% (   = 3.841) 
              P   = สดัส่วนของลกัษณะท่ีสนใจในประชากร เท่ากบั 0.5 
 

               n    =       ( 3.841)(288)(0.5)(1-0.5) 
                                       (0.05)2(288-1)+(3.841)(0.5)(0.5)                 
 

                            =  165 
 

  จากการค านวณสูตรดงักล่าวตอ้งใชข้นาดตวัอยา่งจ านวน 165 คน และเพื่อป้องกนั
ความผดิพลาดจากการไม่ตอบแบบสอบถามและป้องกนัขอ้มูลสูญหาย จึงขอเพิ่มจ านวนตวัอยา่งอีก
จ านวน 35คนดงันั้นจึงตอ้งใชจ้  านวนตวัอยา่งทั้งส้ิน 200 คน  เลือกตวัอยา่งแบบใชค้วามน่าจะเป็น โดย
ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างตามสัดส่วน (Proportional to Size) ประชากรทนัตาภิบาลท่ีปฏิบติังาน
ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในเครือข่ายบริการท่ี 11 ส านกัตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข 
ประกอบดว้ย จงัหวดัชุมพร สุราษฎร์ธานี นครศรีธรรมราช  ระนอง  กระบ่ี  พงังาและภูเกต็ หลงัจากนั้น
ท าการสุ่มรายช่ือทนัตาภิบาลในแต่ละจงัหวดั ดว้ยวิธีการเลือกตวัอย่างแบบง่าย (Simple random 
sampling)  ดงัตารางท่ี 3.1    
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ตารางท่ี 3.1  จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษา  ในเครือข่ายบริการสุขภาพท่ี 11 
 

จังหวัด ทันตำภิบำล
ทั้งหมด 

ทันตำภิบำลทีป่ฏิบัติงำน 
ในโรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพต ำบล 

กลุ่มตัวอย่ำง 

ชุมพร 
สุราษฎร์ธานี 
นครศรีธรรมราช 
ระนอง 
กระบ่ี 
พงังา 
ภูเกต็ 

53 
87 
130 
24 
49 
27 
30 

33 
62 
102 
18 
38 
20 
15 

23 
43 
70 
13 
27 
14 
10 

รวม 400 288 200 

 
 

2.  เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวจิยั 
 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล เพื่อการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยั
ไดน้ าแนวคิดของ เชอร์เมอร์ฮอร์น (Schmerhorn et al., 2003)  มาใชเ้ป็นแนวทางหลกัในการศึกษา
เร่ืองปัจจยัท่ีสมัพนัธ์กบัการปฏิบติังานของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในเครือข่าย
บริการสุขภาพท่ี 11   และจากการทบทวนรายงานการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ท าให้ไดต้วัแปรท่ีจะศึกษา 
ท่ีประกอบดว้ย ปัจจยัคุณลกัษณะส่วนบุคคล จ านวน 6 ขอ้   การรับรู้บทบาทหนา้ท่ีจ านวน 36 ขอ้     
การสนบัสนุนจากองคก์าร จ านวน 13 ขอ้  แรงจูงใจในการท างาน จ านวน 27 ขอ้  การปฏิบติังาน
ทนัตสาธารณสุขของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จ านวน 36 ขอ้  และปัญหา
อุปสรรคและขอ้เสนอแนะในการการปฏิบติังาน จ านวน 9  ขอ้    
                     แบบสอบถาม  ประกอบดว้ย 5  ตอน ดงัน้ี 
 ตอนที ่1  แบบสอบถำมเกีย่วกบัปัจจัยคุณลกัษณะส่วนบุคคล  จ  านวน 6 ขอ้    

  1.1  เพศ  หมายถึง  เพศของผูต้อบแบบสอบถาม  มีระดบัการวดัเป็นนามสเกล 
(Norminal Scale) วดัเป็น ชาย และหญิง 
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 1.2  อำยุ  หมายถึง อายุของผูต้อบแบบสอบถามเป็นปี มีระดบัการวดัเป็น 
อตัราส่วนสเกล (Ratio Scale) 

 1.3  ระดับกำรศึกษำสูงสุด  หมายถึง  การจบการศึกษาในระดบัสูงสุดของผูต้อบ
แบบสอบถาม มีระดบัการวดัเป็นอนัดบัสเกล (Ordinal Scale) วดัเป็น ต ่ากวา่ปริญญาตรี ปริญญาตรี 
ปริญญาโท หรือสูงกวา่ 

 1.4  ต ำแหน่งงำน  หมายถึง ต าแหน่งงานของผูต้อบแบบสอบถาม  มีระดบั
การวดัเป็นนามสเกล (Norminal Scale) วดัเป็น ลูกจา้งชัว่คราว พนักงานราชการ เจา้พนักงาน
ทนัตสาธารณสุขและอ่ืนๆ 

 1.5  ประสบกำรณ์กำรท ำงำน  หมายถึง จ านวนปีท่ีปฏิบติังานทนัตสาธารณสุข
ของผูต้อบแบบสอบถามมีระดบัการวดัเป็นอตัราส่วนสเกล (Ratio Scale) 

 1.6  ลกัษณะกำรไปปฏิบตัิงำนในโรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพต ำบล  หมายถึง 
ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลของผูต้อบแบบสอบถาม  มีระดบัการวดั 
เป็นนามสเกล (Norminal Scale) วดัเป็น หมุนเวยีน และประจ า 
          ตอนที ่2  แบบสอบถำมเกีย่วกบัปัจจัยกำรรับรู้บทบำทหน้ำทีง่ำนทนัตสำธำรณสุขและ
กำรปฏิบตัิงำนทนัตสำธำรณสุขในโรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพต ำบล  ประกอบดว้ย 1)  งานส่งเสริม
ทนัตสุขภาพ และป้องกนัโรคในช่องปาก 2) งานบริการทนัตกรรม 3) งานทนัตสาธารณสุขเชิงรุกและ
บูรณาการ ตามกลุ่มวยั 4) งานดา้นบริหารจดัการและวิชาการ ลกัษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประเมินค่า (Rating Scale) มีระดบัการวดัแบบช่วงสเกล (Interval Scale) มีจ านวนขอ้ค าถาม จ านวน   
36  ขอ้ มีค  าตอบให้เลือกตอบ 5 ระดบั คือ ระดบัการรับรู้บทบาทหนา้ท่ี/ปฏิบติังานมากท่ีสุด รับรู้
บทบาทหนา้ท่ี/ปฏิบติังานมาก รับรู้บทบาทหนา้ท่ี/ปฏิบติังานปานกลาง รับรู้บทบาทหนา้ท่ี/ปฏิบติังาน
นอ้ย  รับรู้บทบาทหนา้ท่ี/ปฏิบติังานนอ้ยท่ีสุด โดยใชต้ามแบบวดัของลิเคอร์ท (Likert Scale)  ซ่ึงมี
เกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
 

        5  หมายถึง   มีการรับรู้บทบาทหนา้ท่ีและปฏิบติังานระดบัมากท่ีสุด  
  ร้อยละ 80-100 ของเป้าหมาย ให ้5 คะแนน  
         4  หมายถึง   มีการรับรู้บทบาทหนา้ท่ีและปฏิบติังานระดบัมาก    
  ร้อยละ 60-79 ของเป้าหมาย ให ้4 คะแนน  
         3  หมายถึง  มีการรับรู้บทบาทหนา้ท่ีและปฏิบติังานระดบัปานกลาง   
  ร้อยละ 40-59 ของเป้าหมาย ให ้3 คะแนน  
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         2  หมายถึง   มีการรับรู้บทบาทหนา้ท่ีและปฏิบติังานระดบันอ้ย   
  ร้อยละ 20-39 ของเป้าหมาย ให ้2 คะแนน  
         1  หมายถึง  มีการรับรู้บทบาทหนา้ท่ีและปฏิบติังานระดบันอ้ยท่ีสุด  
  นอ้ยกวา่ร้อยละ 20 ของเป้าหมาย ให ้1 คะแนน  
 

                  การแปลผล  แบ่งระดบัความคิดเห็นของคะแนนท่ีไดจ้ากแบบสอบถามการรับรู้
บทบาทหนา้ท่ีงานทนัตสาธารณสุขและการปฏิบติังานทนัตสาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล  โดยน าคะแนนรายขอ้มารวมกนัแลว้คิดเป็นคะแนนเตม็ 5 คะแนน  และแบ่งระดบัเป็น 3 ระดบั 
(บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2543: 131)  ดงัน้ี                    
 

                        คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด   =   5 – 1    =   1.33 
                                จ  านวนชั้นท่ีตอ้งการ                  3 
 

                      ช่วงคะแนนเฉล่ีย   1.00 – 2.33   หมายถึง    ระดบัต ่า 
                      ช่วงคะแนนเฉล่ีย   2.34 – 3.66   หมายถึง    ระดบัปานกลาง 

                      ช่วงคะแนนเฉล่ีย   3.67 – 5.00   หมายถึง    ระดบัสูง  
 

              ตอนที ่3  แบบสอบถำมเกี่ยวกับปัจจัยกำรสนับสนุนจำกองค์กำร  หมายถึง ส่ิงท่ี
ทนัตาภิบาลรับรู้และใหก้ารยอมรับถึงการไดรั้บการสนบัสนุนการปฏิบติังานจากองคก์ารท่ีตอบสนอง
ความตอ้งการและความคาดหวงัของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลท่ีประกอบดว้ย
ปัจจยัทั้ง 4 ดา้น อนัไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นบุคลากร  ปัจจยัดา้นงบประมาณ ปัจจยัดา้นวสัดุอุปกรณ์ และ
ปัจจยัดา้นการจดัการ ลกัษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale)  มีระดบัการวดั
แบบช่วงสเกล (Interval Scale)  มีขอ้ค าถามทั้งหมด 13 ขอ้  มีให้เลือกตอบ 5 ระดบั คือ ไดรั้บการ
สนบัสนุนมากท่ีสุด ไดรั้บการสนบัสนุนมาก ไดรั้บการสนบัสนุนปานกลาง ไดรั้บการสนบัสนุนนอ้ย  
ไดรั้บการสนบัสนุนนอ้ยท่ีสุด โดยใชต้ามแบบวดัของลิเคอร์ท (Likert Scale)  ซ่ึงมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน
ดงัน้ี 
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           5  หมายถึง  ไดรั้บการสนบัสนุนระดบัมากท่ีสุด  
  คิดเป็น ร้อยละ 80-100 ให ้5 คะแนน  
           4   หมายถึง  ไดรั้บการสนบัสนุนระดบัมาก  
  คิดเป็นร้อยละ 60-79  ให ้4 คะแนน 
           3   หมายถึง  ไดรั้บการสนบัสนุนระดบัปานกลาง  
   คิดเป็นร้อยละ 40-59  ให ้3 คะแนน 
           2   หมายถึง  ไดรั้บการสนบัสนุนระดบันอ้ย   
  คิด เป็นร้อยละ 20-39  ให ้2 คะแนน 
            1   หมายถึง  ไดรั้บการสนบัสนุนระดบันอ้ยท่ีสุด   
  นอ้ยกวา่ร้อยละ 20  ให ้1 คะแนน 
 

                      การแปลผล  แบ่งระดบัของคะแนนท่ีไดจ้ากแบบสอบถามเก่ียวกบัการสนบัสนุน
จากองคก์าร  โดยน าคะแนนรายขอ้มารวมกนัแลว้คิดเป็นคะแนนเตม็ 5 คะแนน  และแบ่งระดบัเป็น 
3 ระดบั (บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2543: 131)  ดงัน้ี 
                          คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด   =    5 – 1   =   1.33 
                                            จ  านวนชั้นท่ีตอ้งการ                    3 
 

                          ช่วงคะแนนเฉล่ีย   1.00 – 2.33   หมายถึง    ระดบัต ่า 
                          ช่วงคะแนนเฉล่ีย   2.34 – 3.66   หมายถึง    ระดบัปานกลาง 
                         ช่วงคะแนนเฉล่ีย   3.67 – 5.00   หมายถึง    ระดบัสูง  
 

             ตอนที ่4  แบบสอบถำมเกี่ยวกับปัจจัยแรงจูงใจในกำรปฏิบัติงำนทันตสำธำรณสุข
หมายถึง ปัจจยัท่ีเป็นแรงกระตุน้ใหบุ้คคลมีทศันคติท่ีดีและพึงพอใจในงานทนัตสาธารณสุขท่ีไดรั้บ
มอบหมาย อนัมีผลต่อพฤติกรรมในการท างานท่ีจะน าไปสู่เป้าหมายท่ีตอ้งการ ประกอบดว้ย ปัจจยั
จูงใจ  ปัจจยัค ้าจุนหรือปัจจยัสุขอนามยั ลกัษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale)  
มีระดบัการวดัแบบช่วงสเกล (Interval Scale)  มีขอ้ค าถามทั้งหมด 27 ขอ้  มีใหเ้ลือกตอบ 5 ระดบั  คือ 
แรงจูงใจในการปฏิบติังาน ระดบัมากท่ีสุด  ระดบัมาก  ระดบัปานกลาง  ระดบันอ้ย  และระดบันอ้ย
ท่ีสุด โดยใชต้ามแบบวดัของลิเคอร์ท (Likert Scale)  ซ่ึงมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน 
ดงัน้ี 
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            5  หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานระดบัมากท่ีสุด       
    คิดเป็น ร้อยละ 80-100  ให ้5 คะแนน  
            4  หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานระดบัมาก            
    คิดเป็นร้อยละ 60-79  ให ้4 คะแนน 
           3  หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานระดบัปานกลาง   
     คิดเป็นร้อยละ 40-59  ให ้3 คะแนน 
            2  หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานระดบันอ้ย    
    คิดเป็นร้อยละ 20-39  ให ้2 คะแนน 
            1  หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานนอ้ยท่ีสุด   
    นอ้ยกวา่ร้อยละ 20  ให ้1  คะแนน 
                     

                  การแปลผล  โดยแบ่งระดบัของคะแนนท่ีไดจ้ากแบบสอบถามการมีแรงจูงใจ
ในการท างาน โดยน าคะแนนรายขอ้มารวมกนัแลว้คิดเป็นคะแนนเตม็ 5 คะแนน  และแบ่งระดบัเป็น 
3 ระดบั (บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2543: 131)  ดงัน้ี 
                        
 
                        คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด    =    5 – 1     =    1.33 
                                            จ  านวนชั้นท่ีตอ้งการ                    3 
 

                          ช่วงคะแนนเฉล่ีย   1.00 – 2.33   หมายถึง    ระดบัต ่า 
                          ช่วงคะแนนเฉล่ีย   2.34 – 3.66   หมายถึง    ระดบัปานกลาง 
                         ช่วงคะแนนเฉล่ีย   3.67 – 5.00   หมายถึง    ระดบัสูง  
 

             ตอนที ่5  แบบสอบถำมข้อมูลปัญหำอุปสรรคและข้อเสนอแนะในกำรกำรปฏิบัติงำน
ทนัตสำธำรณสุขของทนัตำภิบำลในโรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพต ำบล ในเครือข่ำยบริกำรที่ 11  ส ำนัก
ตรวจรำชกำรกระทรวงสำธำรณสุข  มีลกัษณะค าถามเป็นค าถามปลายเปิด ซ่ึงเปิดโอกาสให้ผูต้อบ
แบบสอบถามระบุปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะไดอ้ยา่งอิสระ 
    การแปลผล โดยการพรรณนาดว้ยจ านวน และ ร้อยละ 
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3.  กำรตรวจสอบคุณภำพของเคร่ืองมอื 
 
  การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ แบบสอบถาม  ประกอบดว้ย 2 ส่วน คือ การ
ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content  Validity)  โดยอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์และผูท้รงคุณวฒิุ  
และมีการตรวจสอบความเท่ียงของเคร่ืองมือโดยการค านวณหาค่าสมัประสิทธ์ิอลัฟ่าของครอนบาค
(Cronbach’s Alpha Coefficient)  หลงัจากมีการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือเรียบร้อยแลว้ ไดท้  าการ
ปรับปรุงคุณภาพของเคร่ืองมือการวิจยัอีกคร้ัง เพื่อใหเ้หมาะสมในการใชเ้กบ็รวบรวมขอ้มูลมากท่ีสุด  
โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 3.1  กำรตรวจสอบควำมตรงเชิงเนือ้หำ (Content  Validity)   ผูศึ้กษาน าแบบสอบถาม
ท่ีสร้างเสร็จเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์และผูท้รงคุณวฒิุในสาขาท่ีเก่ียวกบังานทนัตสาธารณสุข 
จ านวน 5 ท่าน  เพื่อตรวจสอบความสมบูรณ์ของเน้ือหาและความชดัเจนของภาษาท่ีใชใ้นแบบสอบถาม 
จากนั้นน าแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ขตามท่ีไดรั้บการแนะน า 
                   3.2  กำรตรวจสอบควำมเที่ยง (Reliability)  แบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบและปรับปรุง
แกไ้ขโดยอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์และผูท้รงคุณวฒิุแลว้ ผูว้ิจยัไดน้ าไปทดลองใช ้(Try out) กบั   
ทนัตาภิบาลท่ีมีลกัษณะคลา้ยกบัประชากรท่ีศึกษาในคร้ังน้ี คือ ทนัตาภิบาลท่ีปฏิบติังานทนัตสาธารณสุข
ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในพื้นท่ีจงัหวดัตรังและจงัหวดัพทัลุง จ านวน 30 คน  และน ามา
ค านวณหาค่าความเท่ียง (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชส้ัมประสิทธ์ิอลัฟ่าของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) ซ่ึงค านวณดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป น าผลการวิเคราะห์ท่ีไดจ้ากการ
ทดลองใชเ้คร่ืองมือปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อตรวจสอบปรับปรุงขอ้ค าถาม ให้มีความสมบูรณ์
เหมาะสมอีกคร้ังก่อนจะน าไปใชจ้ริง โดยมีค่าความเท่ียง (Reliability)  จากการทดสอบแบบสอบถาม
ทั้งฉบบัไดค่้าสัมประสิทธ์ิอลัฟ่า  ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากบั 0.98  
ดงัรายละเอียดตามตารางท่ี 3.2 
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ตารางท่ี 3.2  ค่าความเท่ียงของแบบสอบถามจากการทดสอบแบบสอบถาม (Try out)  
 

                 ค่ำควำมเที่ยง ทดลองใช้ 

การรับรู้บทบาทหนา้ท่ี                   
การปฏิบติังานทนัตสาธารณสุข  
การสนบัสนุนจากองคก์าร  
แรงจูงใจ 

0.971 
0.957 
0.916 
0.951 

แบบสอบถามทั้งฉบบั 0.980 

 
 

4.  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 4.1  ท าหนงัสือถึงมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  เพื่อขอหนงัสือขอความอนุเคราะห์
ในการเกบ็ขอ้มูลจากบณัฑิตวิทยาลยั ถึงส านกังานสาธารณสุขจงัหวดันครศรีธรรมราช 
 4.2  ท าหนังสือจากส านักงานสาธารณสุขจงัหวดันครศรีธรรมราช ถึงส านักงาน
สาธารณสุขจงัหวดั ในเครือข่ายบริการท่ี 11 ส านกัตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข ทุกจงัหวดั 
เพื่อขอความร่วมมือในการเกบ็ขอ้มูลแบบสอบถามจากทนัตาภิบาลท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล จ านวน 200 คน  
  4.3  ส่งแบบสอบถามไปใหก้ลุ่มเป้าหมายท่ีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลดว้ยระบบ
ออนไลน์ผา่นทาง www.surveycan.com จ านวน 180 ฉบบั และการส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย ์
พร้อมซองติดสแตมป์ส าหรับส่งแบบสอบถามกลบัมาให้ผูวิ้จยั จ  านวน 20 ฉบบั อยา่งใดอยา่งหน่ึง
โดยใชเ้วลาในการตอบแบบสอบถาม 1 เดือน  แลว้ส่งแบบสอบถามกลบัมาใหผู้ว้ิจยั  
 4.4  กรณีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ท่ีไม่ไดส่้งแบบสอบถามกลบักจ็ะ ติดต่อ
ประสานงานกบัทนัตาภิบาลแต่ละอ าเภอดว้ยตนเองเพื่อประสานงานดงักล่าว  
 4.5  รวบรวมแบบสอบถาม และตรวจสอบความถูกตอ้งของแบบสอบถาม  
 4.6  การพิทกัษ์สิทธิในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดมี้ค  าช้ีแจงในแบบสอบถามกบัผูต้อบ
แบบสอบถามใหท้ราบถึงประโยชน์และส่ิงท่ีอาจเกิดข้ึนขณะท าการวิจยั ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม 
ผูว้ิจยัจะเกบ็ไวเ้ป็นความลบั การน าเสนอผลงานวิจยัเป็นลกัษณะภาพรวมและขอรับรองว่าจะไม่มีผล
ใดๆ ท่ีก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่ผูต้อบและต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีทางราชการ  
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5.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 

5.1  วธีิกำรวเิครำะห์ข้อมูลและกำรน ำเสนอข้อมูล 
   ตรวจสอบความถูกตอ้งเรียบร้อยของแบบสอบถาม เพื่อให้ไดข้้อมูลท่ีถูกตอ้ง
ครบถว้น  ลงรหสั และบนัทึกขอ้มูลแลว้น าขอ้มูลท่ีไดบ้นัทึกขอ้มูลเพื่อน ามาค านวณหาค่าทางสถิติ
ดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปในการค านวณ และน าเสนอขอ้มูลผลการวิเคราะห์ 
โดยการพรรณนาในรูปแบบตารางก่ึงบทความ 

5.2  สถิติที่ใช้ในกำรวิจัยคร้ังนี ้ ไดแ้ก่ 
   5.2.1  สถติิเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  ใชใ้นการอธิบายคุณลกัษณะปัจจยั
ส่วนบุคคล ไดแ้ก่  อาย ุ เพศ  ระดบัการศึกษาสูงสุด  ต าแหน่งงาน  ประสบการณ์การท างาน   ลกัษณะ
การไปปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ปัจจยัการรับรู้บทบาทหนา้ท่ี การสนบัสนุน
จากองคก์าร  ปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน และปัจจยัการปฏิบติังานทนัตสาธารณสุข โดยน าเสนอ
ในรูปของจ านวน  ร้อยละ  ค่าเฉล่ียเลขคณิต ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุดและค่าต ่าสุด  และ
พรรณนาปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานของทนัตาภิบาล ดว้ยจ านวนและร้อยละ 
   5.2.2  สถติิเชิงอนุมาน (Inferential   Statistics) 
  1)  สถิติการทดสอบ ไคสแควร์ (Chi – Square Test)  เพื่อศึกษาความสมัพนัธ์
ระหวา่งเพศ  ระดบัการศึกษาสูงสุด  ต าแหน่ง ลกัษณะการไปปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลกบัการปฏิบติังานทนัตสาธารณสุขของทนัตาภิบาลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
ในเครือข่ายบริการท่ี 11 ส านกัตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข 
   2)  สถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson’s  Product  Moment 
Correlation Coefficient)  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างอาย ุประสบการณ์การท างาน  การรับรู้
บทบาทหนา้ท่ี  การสนบัสนุนจากองคก์ารและในการปฏิบติังานกบัการปฏิบติังานของทนัตาภิบาล
ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในเครือข่ายบริการท่ี 11 ส านกัตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข 
โดยหาค่า เพื่อใชอ้ธิบายระดบัความสมัพนัธ์และทิศทางของความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรต่างๆ  

โดยก าหนดให้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน (Pearson’s Product  
Moment  Correlation Coefficient)  แทนดว้ยสัญลกัษณ์ r โดยปกติค่า r  จะบอกระดบัความสัมพนัธ์
ดงัน้ี (บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2547: 462-463)   
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ค่ำสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์       ระดับควำมสัมพนัธ์ 
          0.8 – 1.0              ระดบัมาก 
          0.3 – 0.7              ระดบัปานกลาง 
          ต  ่ากวา่ 0.3             ระดบันอ้ย 

 

5.3  ก ำหนดให้มีระดับนัยส ำคญัทำงสถิติ (α )  ที่ระดับ = 0.05 
 


