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ในการปฏิบติังาน กบัการปฏิบติังานของทนัตาภิบาล และ (4) ปัญหาอุปสรรค และขอ้เสนอแนะในการด าเนินงาน
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 ประชากรท่ีศึกษา  คือ ทนัตาภิบาลท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล  ในเครือข่าย
บริการท่ี 11  จ านวน 288 คน ค านวณตวัอยา่งได ้จ านวน 165 คน โดยใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย  เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการวิจยัเป็นแบบสอบถามมีค่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั 0.98  สถิติท่ีใชใ้นการวิจยั  คือ ร้อยละ  ค่าเฉล่ียเลขคณิต 
ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ค่าสูงสุดและค่าต ่าสุด  การทดสอบไคสแควร์ และสถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน  
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ปฏิบติังานแบบอยูเ่ป็นการประจ าร้อยละ 53.3  (2) การรับรู้บทบาทหนา้ท่ี  แรงจูงใจในการปฏิบติังาน และการปฏิบติังาน
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ปฏิบติังานทนัตสาธารณสุขของทนัตาภิบาลส่วนใหญ่พบวา่  ผูช่้วยงานทนัตกรรมไม่เพียงพอและขาดแคลนยนิูต
ท าฟัน  ขอ้เสนอแนะต่อผูบ้ริหารส านักงานสาธารณสุขจงัหวดั ควรให้มีการอบรมผูช่้วยงานทนัตกรรมเพิ่มเติม 
และสนบัสนุนยนิูตท าฟันท่ีไดม้าตรฐาน เพื่อใหก้ารปฏิบติังานดา้นทนัตสาธารณสุขมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
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Abstract 

 

 The purpose of this survey research was to study:  (1) the personal characteristics;  

(2) the level of perceived role, the organizational support, the motivation to work and 

the performance of dental nurses;  (3) the relationship between personal characteristics, 

the level of perceived role, organizational support, motivation to work and level of 

performance of dental nurses;  and (4) problems, obstacles and suggestions in dental 

public health practices in sub-district health promoting hospitals in  service network 

region 11, Bureau of  Inspection of Ministry of Public Health. 

 The study population were 288 dental nurses who working in  service network 

region 11 and calculated the sample size were 165 persons by using simple random 

sampling.  The structured questionnaire was used for data collection with reliability of 

0.98. Statistic used for data analysis were percentage,  mean, standard deviation, chi-

square test, and Pearson Product Moment Correlation Coefficient.  

 The resulted revealed that:  (1) the personal characteristics of samples were 

mostly female (90.9%) with  average age 31.6 years, finished a bachelor’s degree level 

(59.4%), an average work experiences of 10.4 years  and fixed staff (53.3%);  (2) The 

perceived role, the motivation to work and the performance of dental nurses  were at  

a high level ; but  the level of organization support was at a moderate level; (3) The 

factors relating the performance of dental nurses with a significantly statistic were the 

perceived role, organizational support and motivation to work (p-value < 0.05);  and 

(4) The samples expressed their problems and obstacles as there were not enough dental 

assistants and lack of master dental units. The suggestions for the chief of provincial 

public health office should be increased training of dental assistants, and supported 

the appropriate master dental units  for more effective performance in dental public 

health. 
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 วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี ส าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยความกรุณาเป็นอยา่งยิง่ของ อาจารย ์ดร.ช่อทิพย ์ 
บรมธนรัตน์ อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั  และผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วรางคณา จนัทร์คง อาจารย์
ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม  ท่ีกรุณาแนะน าในการท าวิทยานิพนธ์อยา่งใกลชิ้ดตั้งแต่เร่ิมแรกจนกระทัง่
ส าเร็จอยา่งสมบูรณ์ ผูว้ิจยัรู้สึกซาบซ้ึงในความกรุณาของอาจารยท์ั้งสองท่านเป็นอยา่งยิง่ และขอขอบ 
พระคุณ อาจารยท์นัตแพทย.์ดร.ธงชยั วชิรโรจน์ไพศาลประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ท่ีไดใ้ห้
ค  าแนะน าขอ้บกพร่องในการท าวิทยานิพนธ์  รวมทั้งขอขอบพระคุณคณาจารยป์ระจ าสาขาวิชา
วิทยาศาสตร์สุขภาพ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ท่ีไดป้ระสิทธิประสาทวิชาความรู้แก่ผูว้ิจยั 
 ขอขอบคุณ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ทนัตแพทยห์ญิง ดร.จรัญญา  หุ่นศรีสกลุ หวัหนา้ฝ่าย
ทนัตสาธารณสุขชนบทภาคใต ้มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ นางสาวศิริวรรณ  จนัทรวิโรจน ์หวัหนา้  
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อาภาพรรณี  เขมวฒิุพงษ ์ หวัหนา้กลุ่มงานทนัตสาธารณสุข  ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัตรัง  และ
ทนัตแทพยห์ญิงชนิฎาภรณ์   สอนสงัข ์กลุ่มงานทนัตสาธารณสุข ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัพทัลุง 
ผูท้รงคุณวุฒิท่ีกรุณาตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือและให้ขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อการ
วิจยั ขอขอบคุณ คุณชุติมา  พงศอ์  าไพ นกัวิชาการสาธารณสุขช านาญการ ส านกังานสาธารณสุข
จงัหวดันครศรีธรรมราช ท่ีกรุณาใหค้  าปรึกษา แนะน า ขอขอบคุณผูป้ระสานงาน และ ทนัตาภิบาล
ทุกท่านท่ีกรุณาใหข้อ้มูลท่ีเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ต่อการวจิยัคร้ังน้ี รวมถึงผูบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงาน
ทุกท่านท่ีใหก้ าลงัใจและช่วยเหลือในหลายเร่ืองผูว้ิจยัขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 ขอกราบขอบพระคุณ บิดา มารดา พี่ๆ ท่ีอบรมเล้ียงดูสนบัสนุนใหไ้ดรั้บการศึกษาอยา่งดี
เสมอมา ขอบคุณคุณองัคณา  เดก็หญิงจณิสตา และเดก็หญิงณิชกานต ์ ปิตากลุดิลก  ครอบครัวท่ีให้
ความเอ้ืออาทรห่วงใยและเป็นก าลงัใจท่ีดียิง่ของผูว้ิจยั 
 คุณค่าและประโยชน์ท่ีไดรั้บจากวิทยานิพนธ์น้ี ผูว้ิจยัขอมอบให้กบัผูอ้ยู่เบ้ืองหลงั 
ความส าเร็จทั้งท่ีไดก้ล่าวถึงและไม่ไดก้ล่าวถึงไว ้ ณ  ท่ีน้ี 
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 และลกัษณะการไปปฏิบติังานกบัการปฏิบติังานของทนัตาภิบาล 
 ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล  ในเครือข่ายบริการท่ี 11     90 
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 บทบาทหนา้ท่ี การสนบัสนุนจากองคก์าร แรงจูงใจในการปฏบติังาน 
 กบัการปฏิบติังานของทนัตาภิบาล ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล  
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