
บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 
 การวจิยัเร่ือง แนวทางการพฒันาโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน 
ของส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรี ผูว้จิยัขอน าเสนอเก่ียวกบัความเป็นมา
ของการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย และขอ้มูลทัว่ไปของการนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั 
รายละเอียดของโครงการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งตามล าดบั ดงัต่อไปน้ี 
 1. ความเป็นมาของการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย และขอ้มูลทัว่ไปของการ
นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั 
 2. ขอ้มูลเก่ียวกบัโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน 
 3. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 
 4. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

1. ความเป็นมาของการนิคมอตุสาหกรรมแห่งประเทศไทย และข้อมูลทัว่ไปของการ 
 นิคมอตุสาหกรรมแหลมฉบัง 
 
 นิคมอุตสาหกรรม หมายถึง พื้นท่ีดินซ่ึงจดัสรรไวส้ าหรับโรงงานอุตสาหกรรมเขา้ไป
อยูร่วมกนัอยา่ง เป็นสัดส่วน อนัประกอบดว้ย พื้นท่ีอุตสาหกรรม ส่ิงอ านวยความสะดวก สาธารณูปโภค 
และสาธารณูปการครบครัน เช่น ถนน ท่อระบายน ้ า โรงก าจดัน ้ าเสียส่วนกลาง ระบบป้องกนัน ้ าท่วม 
ไฟฟ้า น ้าประปา โทรศพัท ์นอกจากนั้น ยงัประกอบดว้ย บริการอ่ืนๆ ท่ีจ  าเป็นอีก อาทิ เช่น ท่ีท าการ
ไปรษณียโ์ทรเลข ธนาคาร ศูนยก์ารคา้ ท่ีพกัอาศยัส าหรับคนงาน สถานีบริการน ้ ามนั เป็นตน้ (การ
นิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย, 2 ต.ค. 2555) 
 1.1 การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (กนอ.) เป็นหน่วยงานภาครัฐในสังกดั 
กระทรวงอุตสาหกรรม ก่อตั้งข้ึนในปี พ.ศ. 2522 มีบทบาทส าคญัยิ่งต่อการพฒันาเศรษฐกิจและ
อุตสาหกรรมไทยใหเ้ติบโตอยา่งย ัง่ยนื ควบคู่ไปกบัการรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม เราพร้อมสนบัสนุน
ผูป้ระกอบการทุกท่านท่ีเขา้มาด าเนินธุรกิจในนิคมอุตสาหกรรมดว้ยการบริการอยา่งมืออาชีพ และ
การบริหารจดัการท่ีช่วยเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัของผูป้ระกอบการสู่ระดบัสากล 
(การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย, 2 ต.ค. 2555) 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2522
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 1.2 การนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบัง (การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย, 2 ต.ค.  
2555) เป็นนิคมอุตสาหกรรมซ่ึงพฒันาข้ึนในปี 2525 ภายใตแ้ผนงานโครงการพฒันาพื้นท่ีชายฝ่ัง
ทะเลตะวนัออก โดยองคก์รของรัฐ คือ การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (กนอ.) สังกดั 
กระทรวงอุตสาหกรรม นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงัเป็นกลไกในการพฒันาประเทศ เพื่อกระจาย
ความเจริญสู่ภูมิภาคในรูปแบบของ “นิคมอุตสาหกรรม” ท่ีมีพร้อมดว้ยระบบสาธารณูปโภคท่ีได้
มาตรฐาน เพื่อเป็นยุทธฐานการผลิตและการคา้ท่ีผสมผสานสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม สังคม 
และวฒันธรรมไทยดว้ยดุลยภาพ 5 ประการ ดงัน้ี 
  1.2.1 การก่อใหเ้กิดความเจริญทางดา้นเศรษฐกิจ 
  1.2.2 การกระจายความเจริญสู่ภูมิภาค 
  1.2.3 การรักษาส่ิงแวดลอ้ม 
  1.2.4 การถ่ายทอดเทคโนโลยแีละยกระดบัการศึกษา 
  1.2.5 การก่อใหเ้กิดจริยาปรัชญาในการประกอบกิจการ 
 1.3 พืน้ทีต่ั้งนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบัง ตั้งอยูเ่ลขท่ี 49/19 หมู่ 5 ถนนสุขุมวิท ต าบล
ทุ่งสุขลา อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 20230 โทรศพัท ์038-490941-8 โทรสาร 038-490940 ใน 
พื้นท่ีของ เทศบาลนครแหลมฉบงั อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี (http://www.emc-lcb.com/node/15, 
2 ต.ค. 2555) โดยมีอาณาเขตติดต่อกบัสถานท่ีต่างๆ ดงัน้ี 
   ทิศเหนือ ติดกบั โรงกลัน่น ้ ามนั บริษทั เอสโซ่ บริษทัไทยออยล์ จ  ากดั ชุมชน
บา้นทุ่ง ชุมชนตลาดอ่าวอุดม และวดัใหม่เนินพะยอม 
   ทิศใต ้ติดกบั ท่าเรือพาณิชยแ์หลมฉบงั ชุมชนบา้นนาเก่า ชุมชนบา้นนาใหม่ 
และวดับา้นนา 
   ทิศตะวนัออก ติดกบั ถนนสุขุมวิท ยา่นการคา้ตลาดเมืองใหม่ และส านกังาน
เทศบาลนครแหลมฉบงั 
   ทิศตะวนัตก ติดกบั ท่าเรือพาณิชยแ์หลมฉบงั บริษทั ปตท.จ ากดั (มหาชน) 
และหมู่บา้นแหลมฉบงั 
 1.4 พืน้ที่นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบัง ไดจ้ดัเตรียมไวร้องรับผูป้ระกอบการทั้งหมด 
ประมาณ 3,556 ไร่ ประกอบดว้ย 
   เขตอุตสาหกรรมทัว่ไป 1,824 ไร่ 
   เขตประกอบการเสรี    979 ไร่ 
   พื้นท่ีสาธารณูปโภค    383 ไร่ 
   พื้นท่ีสีเขียว     370 ไร่ 

http://www.emc-lcb.com/node/15
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 1.5 ผู้ประกอบการในพืน้ที ่ประมาณ 140 ราย ประกอบดว้ย เขตต่างๆ ดงัน้ี 
  1.5.1 เขตอุตสาหกรรมทั่วไป อาทิ กลุ่มบริษทัประกอบกิจการ ผลิตน ้ าเพื่อการ
อุตสาหกรรม, ผลิตกระแสไฟฟ้าและไอน ้ า, ผลิตแผนยิบซั่ม ส าหรับใช้ในอุตสาหกรรมก่อสร้าง, 
ผลิตแผ่นทองเหลือง เหรียญกษาปณ์ส าเร็จรูป และผลิตก๊าซออกซิเจน ไนโตรเจน และอาร์กอน 
จ านวน 43 ราย (ส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั, 2554: 4-9) 
  1.5.2 เขตประกอบการเสรี 1 อาทิ กลุ่มบริษทัประกอบกิจการ ผลิตช้ินส่วน  
อุปกรณ์เคร่ืองใช้บนเคร่ืองบิน, ตรวจสอบคุณภาพรถยนต์ ปรับสภาพรถยนต์ และติดตั้งอุปกรณ์
ตกแต่งรถยนต์, ผลิตช้ินส่วน อุปกรณ์เคร่ืองเขียน, ผลิตอาหารส าเร็จรูปแช่งแข็ง และผลิตถุงยาง
อนามยั จ านวน 47 ราย (นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั, 2554: 10-15) 
  1.5.3 เขตประกอบการเสรี 2  อาทิ กลุ่มบริษัทประกอบกิจการ ผลิตช้ินส่วน
คอมพิวเตอร์, ผลิตแผงวงจรอิเล็กทรอนิกส์และอุปกรณ์ส่ือสาร, ผลิตซ่อมแซมเคร่ืองจกัรกลหนกั
และช้ินส่วนอุปกรณ์ รวมถึงการซ้ือมาขายไป, ผลิตวตัถุท าเทียม ไดแ้ก่ อญัมณี และผลิตยารักษาโรค 
จ านวน 47 ราย (นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั, 2554: 16-21) 
  1.5.4 โครงการนิคมอุตสาหกรรมเอ้ืออาทร เป็นพื้นท่ีส่งเสริมการลงทุนส าหรับ
ผูป้ระกอบการรายยอ่ย (SME) อาทิ กลุ่มบริษทัประกอบกิจการ ผลิตช้ินส่วนอุปกรณ์ประกอบรถยนต ์
และภาคบริการ จ านวน 4 ราย (นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั, 2554: 22) 
  1.5.5 เขตพาณิชย์  เป็นพื้นท่ีสถานประกอบการบริการระบบต่างๆ อาทิ บริการ
ไปรษณีย ์การเงิน โทรคมนาคมในประเทศและต่างประเทศ และบริการ ควบคุมการจดัเก็บภาษีอากร
สินคา้น าเขา้และส่งออก จ านวน 5 ราย (นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั, 2554: 23) 
 1.6 ผู้ใช้แรงงาน ท่ีเขา้สู่ระบบในพื้นท่ีนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั มีอยูท่ ั้งส้ินประมาณ 
60,000 คน เน่ืองจากเป็นนิคมอุตสาหกรรมขนาดใหญ่แห่งหน่ึงจึงตอ้งใชแ้รงงานเป็นจ านวนมาก 
(http://www.emc-lcb.com/node/15, 2 ต.ค. 2555) 
 1.7 ประเภทอุตสาหกรรม (การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย, 2 ต.ค. 2555) ท่ีเขา้
มาด าเนินการในพื้นท่ีนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั มีค่อนขา้งหลากหลาย ซ่ึงแยกไดด้งัต่อไปน้ี 
  1.7.1 ยานยนต/์ ช้ินส่วนยานยนต ์
  1.7.2 คอมพิวเตอร์/ อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 
  1.7.3 เคร่ืองครัว/ อุปกรณ์/ พลาสติกข้ึนรูป 
  1.7.4 อุตสาหกรรมคลงัสินคา้และบริการขนส่ง 
  1.7.5 อุตสาหกรรมส่ิงทอเส้นใย/ สี/ กระดาษการพิมพ ์
  1.7.6 เคร่ืองปรับอากาศ/ คอมเพรสเซอร์ 

http://www.emc-lcb.com/node/15
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  1.7.7 อาหารแปรรูป/ เคร่ืองด่ืมบ ารุงร่างกาย 
  1.7.8 ยปิซัม่/ อุปกรณ์ตกแต่งอาคาร/ กระจก 
  1.7.9 โลหะ/ ช้ินส่วน 
  1.7.10 อุตสาหกรรมยางและผลิตภณัฑ์ 
  1.7.11 ก๊าซธรรมชาติ/ พลงังานไอน ้ า 
 1.8 อตัราค่าเช่าทีด่ินและค่าบริการต่างๆ ในนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั อตัราค่าเช่า
ท่ีดิน แบ่งเป็น 2 เขต ดงัน้ี 
  1.8.1 เขตอุตสาหกรรมทัว่ไป 145,200 บาท/ไร่/ปี 
  1.8.2 เขตประกอบการเสรี 199,650 บาท/ไร่/ปี 
 1.9 ค่าเช่าโรงงานมาตรฐาน 
  1.9.1 อาคาร Standard bay factory ขนาดพื้นท่ี 750 ตารางเมตร อตัราค่าเช่า เดือนละ 
154,609.40 บาท 
  1.9.2 โรงงานมาตรฐานประเภทอาคารช้ันเดียว (Standard Factory Type A)  
ขนาดพื้นท่ี 1,260 ตารางเมตร พร้อมพื้นท่ีโล่งประมาณ 2.5 ไร่ อตัราค่าเช่า เดือนละ 186,100.20 บาท 
  1.9.3 โรงงานมาตรฐานประเภทอาคารสามช้ัน (Standard Factory Type B) ขนาด
พื้นท่ีชั้นละ 900 ตารางเมตร พร้อมพื้นท่ีโล่งประมาณ 3.9 ไร่ อตัราค่าเช่า เดือนละ 401.975.20 บาท  
 1.10 อตัราค่าบริการต่างๆ มีดงัน้ี 
    1) อตัราค่าน ้าประปา 5,000 ลูกบาศกเ์มตรแรก 22.25 บาท 
   มากกวา่ 5,000 ข้ึนไป ถึง 10,000 บาท ลูกบาศกเ์มตรละ 24.50 บาท 
   มากกวา่ 10,000 ลูกบาศกเ์มตร ข้ึนไป ลูกบาศกเ์มตรละ 24.75 บาท 
    2) อตัราค่าบ าบดัน ้าเสีย 80% ของน ้าดี ลูกบาศกเ์มตรละ ประมาณ 7.35 บาท 
 1.11 อตัราค่าบ ารุงรักษาส่ิงอ านวยความสะดวก แบ่งเป็น ดงัน้ี 
    1) เขตอุตสาหกรรมทัว่ไป 1,000 บาท/ไร่/เดือน 
    2) เขตประกอบการเสรี 1,200 บาท/ไร่/เดือน 
 1.12 ระบบสาธารณูปโภค และส่ิงอ านวยความสะดวก Utilities & Facilitied System 

     1.12.1 ระบบน ้าประปา ในเขตนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั รับน ้าดิบจาก 
อ่างเก็บน ้ าหนองคอ้ และบางพระ จงัหวดัชลบุรี จดัส่งน ้ าโดยวิธี Gravity Flow สามารถผลิตน ้ าได ้
27,000 ลูกบาศกเ์มตร ต่อวนั รับน ้าดิบจาก EAST WATER ประมาณ 23,000 ลบ.ม./วนั ปริมาณ 
การใช ้20,000 ลบ.ม./ วนั 
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   1.12.2  ระบบไฟฟ้า ในเขตนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั มีสถานีไฟฟ้าย่อย
ของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค สามารถจ่ายไฟฟ้าขนาดแรงดนั 2×40 MVA และมีโรงงานผลิตกระแส 
ไฟฟ้าจากก๊าซธรรมชาติ ขนาด 110 Mw และขนาด 60 Mw ซ่ึงด าเนินงานโดยเอกชน 
   1.12.3  ระบบโทรศัพท ์มีระบบ Teleport บริการ โทรศพัท์ภายในและระหวา่ง 
ประเทศ - โครงข่าย สายบริการมากกวา่ 7,000 เลขหมาย บริการส่ือสารรวมระบบดิจิตอล (ISDN), 
บริการ CAT Executive Telecard, Telex, Thaipak, Video Conference 
   1.12.4  ระบบถนน ถนนสายหลกั เป็นแอลฟัสติคคอนกรีต เขตทางกวา้ง 60 เมตร 
ผวิจราจรกวา้ง ประมาณ 20 เมตร ถนนสายรอง เป็นแอสฟัลติคตอนกรีต เขตทางกวา้ง 40 เมตร  
ผวิจราจร กวา้ง 17 เมตร 
   1.12.5  ระบบระบายน ้าฝนและป้องกันน ้าทววม มีรางระบายน ้ าคอนกรีตแบบ
เปิด และแบบปิด 2 ขา้ง ถนนลงคลองระบายน ้าคอนกรีตขนาดใหญ่ 2 สาย กวา้งประมาณ 20 เมตร 
   1.12.6  ระบบบ าบัดน ้าเสีย นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั ประกอบดว้ยโรงงาน
อุตสาหกรรมหลายประเภท ไดจ้ดัสร้างระบบบ าบดัน ้ าเสียส่วนกลางเป็นระบบ Activated Sludge 
ชนิด Extended Aeration ความสามารถในการบ าบดัน ้ าเสีย 20,500 ลูกบาศก์เมตร/วนั ปัจจุบนัน ้ าเสีย
เขา้ระบบบ าบดัประมาณ 11,000 ลูกบาศก์เมตร/ วนั ทั้งน้ีนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงัไดว้่าจา้ง
บริษทั โกล บอล ยทิูลิต้ี เซอร์วิส จ ากดั เป็นผูบ้ริหารนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงัมีการน าน ้ าเสียท่ี
ผา่นการบ าบดัแลว้ กลบัมาใช้ใหม่ เช่น รดน ้ าตน้ไม ้ และท าความสะอาดถนนนอกจากน้ียงัมีการ
จดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ทรัพยากรน ้ าและส่ิงแวดลอ้ม (Edutainment Center for Water and Environment) 
เพื่อเป็นการสานต่อนโยบายและประชาสัมพนัธ์โครงการระบบหมุนเวียนน ้ าเสียกลบัมาใชใ้หม่ ซ่ึง
ตั้งอยูภ่ายในโรงบ าบดัน ้าเสียส่วนกลางนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั มีวตัถุประสงคเ์พื่อใชเ้ป็นศูนย์
การเรียนรู้เร่ืองส่ิงแวดลอ้ม โดยเฉพาะอยา่งยิง่ดา้นการจดัการทรัพยากรน ้ า ภายในศูนยมี์การน าเสนอ
ในรูปแบบของบอร์ดนิทรรศการ หุ่นจ าลองวฎัจกัรของน ้ า วีดีทศัน์เร่ืองเก่ียวกบัน ้ า และเกมส์ ซ่ึง
เหมาะส าหรับการเรียนรู้อยา่งครบวงจร 
      1)  การน าน ้าท่ีผา่นการบ าบดัแลว้น ากลบัมาใชใ้หม่ผา่นระบบ  
Reverse Osmosis (RO) 2,200 ลูกบาศกเ์มตร/วนั 
      2)  ติดตั้งเคร่ืองมือตรวจวดัคุณภาพน ้าและแสดงผลโดยผา่น Display 
Board แบบ LED ลกัษณะ Read Time ผา่นระบบ on line 
    1.12.7  ด้านความปลอดภัย ได้มีการเตรียมความพร้อมของหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งดา้นความปลอดภยัอยา่งสม ่าเสมอ โดยมีแผนงานและการด าเนินการ ดงัต่อไปน้ี 
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      1)  การซอ้มแผนฉุกเฉินระดบั 3 ร่วมกบัจงัหวดัชลบุรีและหน่วยงาน
ในทอ้งถ่ิน 
      2)  จดัต ารวจ และ รปภ. ประจ า สนง. และสายตรวจ 
      3)  ติดตั้งกลอ้ง CCTV ในมุมสูงและติดตั้งกล่องภายในนิคมเพิ่มอีก 72 ตวั 
      4)  ตั้งศูนยค์วบคุมส่ิงแวดลอ้มความปลอดภยัพร้อมเบอร์โทรแจง้
เหตุฉุกเฉินท่ี สนง. 
      5)  เตรียมพร้อมรถดบัเพลิง หรือรถบรรทุกน ้า 
    1.12.8 ด้านอากาศ ไดมี้การด าเนินการ ดงัต่อไปน้ี 
      1)  ตรวจวดัคุณภาพอากาศรอบนิคมฯ จ านวน 4 สถานี ปีละ 2 คร้ัง 
      2)  ตรวจวดัคุณภาพอากาศปลายปล่องโรงงาน ปีละ 2 คร้ัง 
    1.12.9 การก าจัดขยะมลูฝอยและกากของเสีย การนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั
ไดมี้ความใส่ใจต่อสภาพแวดลอ้มเป็นอยา่งยิง่ จึงไดมี้การดูแลด าเนินการอยา่งเขม้งวด ดงัต่อไปน้ี 
      1)  การก าจัดมูลฝอย โรงงานแต่ละแห่งในพื้นท่ีโครงการจะประสาน
ใหเ้ทศบาลต าบลแหลมฉบงัด าเนินการเก็บขนเพื่อน าไปก าจดัยงัหลุมฝังกลบขยะมูลฝอยของเทศบาล
ต าบลแหลมฉบงั 
      2)  ขยะท่ัวไปและกากของเสียอันตราย โรงงานแต่ละแห่งในพื้นท่ี
โครงการจะด าเนินการตามประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม เร่ืองการก าจดัส่ิงปฏิกลู หรือวสัดุท่ี 
ไม่ใช่แลว้ (พ.ศ. 2548) โดยโรงงานจะประสานไปยงับริษทัเอกชนท่ีไดรั้บอนุญาตจากรมโรงงาน
อุตสาหกรรม ด าเนินการเก็บขนเพื่อน าไปก าจดั 
   1.12.10 การบริหารจดัการคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม ความปลอดภยั อาชีวอนามยั 
และพลงังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั ใหค้วามส าคญัต่อการก ากบัดูแลดา้นส่ิงแวดลอ้ม ความ 
ปลอดภยั อาชีวอนามยัและพลงังาน ควบคู่ไปกบัการส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันาอุตสาหกรรม 
โดยมุ่งมัน่ด าเนินการ ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย และมาตรฐานเทียบเท่าสากล ตลอดจนยกระดบัการ
ด าเนินงานใหมี้ประสิทธิภาพเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง พร้อมทั้งการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชบ้ริหาร 
จดัการ ดว้ยจุดมุ่งหมายใหชุ้มชนมีความเช่ือมัน่และสามารถอยูร่่วมกบัภาคอุตสาหกรรมไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
โดยนิคมอุตสาหกรรม/ โรงงานอุตสาหกรรม มีการเปิดเผยขอ้มูลและสามารถตรวจสอบได ้ตลอดจน
จดัใหมี้กระบวนการมีส่วนร่วมกบัชุมชน อาทิ 
      1) การจัดท ารายงานการวิเคราะห์ผลกระทบส่ิงแวดล้อม (รายงาน 
EIA) เพื่อเป็นการวางแผนป้องกนัดา้นส่ิงแวดลอ้ม ตั้งแต่ขั้นตอนการพฒันาโครงการ กนอ./บริษทั
ผูพ้ฒันา/ โรงงานอุตสาหกรรมท่ีเขา้ข่าย จะตอ้งจดัท ารายงานการวิเคราะห์ผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม 
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(รายงาน EIA) ของโครงการ ทั้งในส่วนท่ีเป็นโครงการใหม่ โครงการส่วนขยาย หรือโครงการท่ีมี
การเปล่ียนแปลงรายละเอียดโครงการ เพื่อเสนอส านกังานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติ 
และส่ิงแวดลอ้ม (สผ.) พิจารณาใหค้วามเห็นชอบก่อนด าเนินโครงการ 
      2) การติดตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดล้อม การติดตามตรวจสอบ
คุณภาพส่ิงแวดลอ้มบริเวณนิคมอุตสาหกรรมและท่าเรืออุตสาหกรรม ไดด้ าเนินการมาอยา่งต่อเน่ือง 
ซ่ึงนอกจากเป็นการปฏิบติัตามท่ีกฎหมายก าหนดแลว้ ขอ้มูลดงักล่าวยงัมีประโยชน์ต่อการวางแผน 
และเฝ้าระวงัการด าเนินงานของนิคมฯ/ ท่าเรือฯ เพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิดผลกระทบต่อชุมชน โดย 
มอบหมายให้หน่วยงานกลาง (Third Party) ท่ีข้ึนทะเบียนกบักรมโรงงานอุตสาหกรรมเป็นผูด้  าเนินการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงผลการติดตามตรวจสอบ พบวา่ มีค่าอยูใ่นเกณฑม์าตรฐาน 
      3) ศูนยเ์ฝ้าระวงัและควบคุมคุณภาพส่ิงแวดลอ้มและความปลอดภยั 
ไดพ้ฒันาระบบเฝ้าระวงัคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม (Environmental Quality Monitoring System: EQMS) 
ในการเฝ้าระวงัคุณภาพส่ิงแวดลอ้มเพิ่มข้ึน โดยศูนยมี์บทบาทในการติดตาม เฝ้าระวงั และควบคุม
สั่งการในการจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้มต่างๆ อาทิ น ้า อากาศ กากอุตสาหกรรมให้อยูใ่นเกณฑ์มาตรฐาน
ท่ีกฎหมายก าหนด และเช่ือมโยงขอ้มูลทั้งหมด เพื่อใหก้ารบริหารจดัการคุณภาพส่ิงแวดลอ้มเป็นไป
อยา่งมีประสิทธิภาพ และสามารถใชข้อ้มูลในการตดัสินใจ รวมถึงการประชาสัมพนัธ์ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
เพื่อสร้างความเช่ือมัน่ต่อชุมชนท่ีอยูร่อบนิคมอุตสาหกรรม และให้ประชาชนทัว่ไปเขา้ใจและรับรู้
สถานการณ์ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
 1.13 การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility: CSR) 
ดว้ยการสร้างระบบธรรมาภิบาล ท่ีสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน เพื่อสร้างความสัมพนัธ์
อนัดีระหวา่ง นิคมอุตสาหกรรม และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย สร้างความสัมพนัธ์ และความรับผิดชอบ
ต่อสังคมท่ีดี การใหค้วามส าคญักบัการดูแลรักษาคุณภาพชีวติ สังคม ชุมชน และส่ิงแวดลอ้มมาโดย
ตลอด โดยมีการจดัตั้งมูลนิธินิคมอุตสาหกรรมไทยเพื่อสาธารณประโยชน์ สนบัสนุนช่วยเหลือกิจกรรม
ดา้นการศึกษาให้ความช่วยเหลือผูป้ระสบภยัจากการประกอบอุตสาหกรรมและสาธารณภยัต่างๆ 
จดัตั้งมูลนิธิเพื่อการอนุรักษ-์ฟ้ืนฟูปะการัง และชายหาด เพื่อสนบัสนุนการอนุรักษ์-ฟ้ืนฟูปะการัง 
และชายหาดในน่านน ้ าไทย ทั้งน้ี กนอ. ไดมี้การบริหารจดัการตามแนวทางของหลกัธรรมาภิบาล 
โดยการสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนเพื่อสร้างความมัน่ใจและการยอมรับของชุมชน
ต่อการด าเนินงานของ กนอ. เพื่อลดช่องว่างระหว่างอุตสาหกรรมกบัชุมชน นิคมอุตสาหกรรม
แหลมฉบงั จึงมุ่งเนน้การด าเนินงานดา้นความรับผิดชอบต่อสังคม CSR เพิ่มมากข้ึน และไดมี้การ
จดัท าแผนเพื่อก าหนดทิศทางท่ีมีความชดัเจนและต่อเน่ือง โดยแผนงาน/ โครงการดา้นการสร้าง
ความริบผิดชอบต่อสังคม CSR และด าเนินการร่วมกบัผูพ้ฒันานิคมฯ ผูป้ระกอบการ สถานศึกษา 
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ชุมชน และหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้ง โดยแบ่งเป็นดา้นต่างๆ คือ ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นสังคม ดา้น
สุขภาพ และดา้นเศรษฐกิจชุมชน (http://www.emc-lcb.com/node/15, 2 ต.ค. 2555) 
 1.14 สิทธิประโยชน์ ส าหรับผูป้ระกอบการท่ีเขา้มาด าเนินการในพื้นท่ีของการนิคม
อุตสาหกรรมแหลมฉบงั มีดงัต่อไปน้ี 
  1.14.1  ทีไ่มวเกีย่วกบัภาษ ีในเขตอุตสาหกรรมทัว่ไป และเขตประกอบการเสรี 
    1) คนไทยและคนต่างดา้วอาจไดรั้บอนุญาต ให้ถือกรรมสิทธ์ิในท่ีดินใน
นิคมอุตสาหกรรมได ้ตามจ านวนเน้ือท่ี ท่ีคณะกรรมการ กนอ. เห็นสมควรแมเ้กินก าหนดท่ีพึงได้
ตามกฎหมายอ่ืน 
    2) อนุญาตให้น าคนต่างด้าวท่ีเป็นช่างฝีมือ ผูช้  านาญการ คู่สมรส และ
บุคคลท่ีอยูใ่นอุปการะเขา้มา และอยูใ่นราชอาณาจกัร ตามจ านวน และก าหนดเวลาท่ีคณะกรรมการ 
กนอ. เห็นสมควร 
    3) ผูไ้ดรั้บอนุญาตตาม ขอ้ 2) ท างานเฉพาะต าแหน่งท่ีคณะกรรมการ กนอ. 
เห็นชอบ 
    4) อนุญาตใหส่้งเงินตราต่างประเทศ ออกไปนอกราชอาณาจกัร เม่ือเงินนั้น
เป็นเงินทุนท่ีน าเขา้มา เงินปันผล หรือผลประโยชน์ท่ีเกิดจากเงินทุน เงินกูต่้างประเทศ หรือเงินท่ีมี
ขอ้ผกูพนักบัต่างประเทศ 
  1.14.2  ทีเ่กีย่วกบัภาษอีากรและได้รับการยกเว้นในเขตประกอบการเสรี 
    1) อากรขาเขา้ ภาษีมูลค่าเพิ่ม และภาษีสรรพสามิต ส าหรับเคร่ืองจกัรอุปกรณ์, 
เคร่ืองใชร้วมส่วนประกอบท่ีจ าเป็น และวตัถุดิบท่ีใชใ้นการผลิตเพื่อการส่งออก 
    2) อากรขาออก ภาษีมูลค่าเพิ่ม และภาษีสรรพสามิตส าหรับสินคา้ท่ีผลิต 
เพื่อการส่งออกรวมทั้งผลิตภณัฑส่ิ์งพลอยได ้และส่ิงอ่ืนท่ีไดจ้ากการผลิต 
    3) ยกเวน้ หรือคืนภาษีอากร ส าหรับของในประเทศท่ีน าเขา้ไป เพื่อใชใ้น
การผลิตเพื่อการส่งออกนอกราชอาณาจกัร หรือน าเขา้ไปในเขตประกอบการเสรี ส าหรับเคร่ืองจกัร 
อุปกรณ์ 
    4) ของหรือวตัถุดิบน าเขา้มาในเขตประกอบการเสรี เพื่อผลิต ผสม ประกอบ
บรรจุหรืออยา่งใด โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งออก ไดรั้บยกเวน้ไม่อยูภ่ายใตก้ฎหมายการน าเขา้ –  
ส่งออก แต่ไม่รวมถึงกฎหมายศุลกากร 
    5) การขายผลิตภณัฑ ์จากเขตประกอบการเสรี เขา้ไปในประเทศสามารถ
น าราคาวตัถุดิบท่ีไม่มีสิทธิคืน หรือยกเวน้อากรหกัจากราคาผลิตภณัฑก่์อนค านวณราคาภาษีอากร 

http://www.emc-lcb.com/node/15


16 

2. โครงการคลองสวย น า้ใส ห่วงใยส่ิงแวดล้อมและชุมชน 

 
 2.1 หลกัการและเหตุผลของโครงการคลองสวย น า้ใส ห่วงใยส่ิงแวดล้อมและชุมชน 
  การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย ไดใ้ห้ความส าคญัต่อการก ากบัดูแลดา้น
การพฒันาสังคม คุณภาพชีวติ และส่ิงแวดลอ้มอยา่งมีดุลยภาพ ควบคู่ไปกบัการส่งเสริม สนบัสนุน
การพฒันาอุตสาหกรรมโดยมุ่งมัน่ด าเนินการบริหารจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้มให้เป็นไปตามกฎหมาย
และมาตรฐานเทียบเท่าสากลตลอดจนการยกระดบัการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึนอย่าง
ต่อเน่ือง พร้อมทั้งการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชบ้ริหารจดัการดว้ยมุ่งหมายให้ประชาชนมีความเช่ือมัน่
และสามารถอยู่ร่วมกบัภาคอุตสาหกรรมไดอ้ยา่งย ัง่ยืน โดยนิคมอุตสาหกรรม โรงงาน ชุมชน อยู่
ร่วมกนัอยา่งมีความสุข (ส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั, 2554) 
  การจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้มของนิคมอุตสาหกรรมไดด้ าเนินการมาอย่างต่อเน่ือง 
ซ่ึงนอกจากปฏิบติัตามกฎหมายแล้ว นิคมอุตสาหกรรมไดต้ระหนกัถึงการเกิดผลกระทบต่อชุมชน
ใหน้อ้ยท่ีสุด และจากการบริหารจดัการท่ีดี ค่าการตรวจวดัทางดา้นส่ิงแวดลอ้มอยูใ่นเกณฑ์มาตรฐาน
ทั้งน้ีภายใตห้ลกัธรรมาภิบาล ไดแ้ก่ การมีขอ้มูล การเผยแพร่ขอ้มูล การตรวจสอบ การมีส่วนร่วม
ของชุมชนนั้น นิคมอุตสาหกรรมจะใหค้วามส าคญัเป็นอยา่งยิง่ (ส านกังานนิคมอุตสาหกรรม 
แหลมฉบงั, 2554) 
  การด าเนินโครงการต่างๆ ของนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงัจะอยูภ่ายใตน้โยบาย
หรือแผนงานของการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย ซ่ึงโครงการอนุรักษแ์ละพฒันาแหล่งน ้ า
ธรรมชาติรอบนิคมอุตสากรรม และนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงัจึงไดด้ าเนินการจดัท า โครงการ
คลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน ซ่ึงเป็นอีกโครงการหน่ึงท่ีใหห้น่วยงานภาครัฐ  
ภาคเอกชน ผูป้ระกอบการ ชุมชน โรงเรียน ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการร่วมคิด 
ร่วมท า ร่วมรับผิดชอบและร่วมตรวจสอบในการด าเนินโครงการดงักล่าว เพื่อให้ส่ิงแวดลอ้ม และ
ชุมชน อยูร่่วมกนัอยา่งย ัง่ยนื (ส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั, 2554) 
 2.2 วัตถุประสงค์ และเป้าหมายของโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดล้อมและ
ชุมชน 
  2.2.1 เพื่ออนุรักษแ์ละพฒันาแหล่งน ้าธรรมชาติรอบนิคมอุตสาหกรรม 
  2.2.2 เพื่อใหค้วามรู้และรณรงคฟ้ื์นฟูอนุรักษน์ ้าในคลองระบายน ้า 
  2.2.3 เพื่อสร้างเครือข่ายในการเฝ้าระวงัและอนุรักษน์ ้ าในเขตพื้นท่ีนิคมอุตสาหกรรม 
แหลมฉบงั 
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  2.2.4 เพื่อสร้างความร่วมมือระหวา่งนิคมอุตสาหกรรม ผูป้ระกอบการ ชุมชน  
หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และโรงเรียนโดยรอบนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงัใหมี้ส่วนร่วม 
รับผดิชอบต่อสังคม 
 2.3 พืน้ทีเ่ป้าหมายของโครงการคลองสวย น า้ใส ห่วงใยส่ิงแวดล้อมและชุมชน 
  บริเวณคลองระบายน ้ าสายเหนือของนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั ตน้น ้ าตั้งแต่
บริษทัแหลมฉบงัอินดสัทร้ีจ ากดั ผ่านเขา้สู่คลองระบายน ้ านิคมฯ ผ่านชุมชนบา้นแหลมฉบงั และ
ออกสู่ทะเลอ่าวไทยฝ่ังตะวนัออก ดงัภาพท่ี 2.1  



18 

 

 

ภาพท่ี 2.1  แผนท่ีนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั 
ท่ีมา :  Google earth, 10 ตุลาคม 2555 
หมายเหตุ: R1, R2, R3 คือ แหล่งน ้าสาธารณะ ล าคลองสายเหนือ และคลองระบายน ้านิคมฯ  
 ตามล าดบั, 1 คือ นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั, 2 คือ ชุมชนแหลมฉบงั, 3 คือ โรงเรียน 
 วดัแหลมฉบงั, 4 คือ คลงัก๊าซ ปตท., 5 คือ บริษทัเอสโซ่, 6 คือ บริษทัไทยออยล,์ 7 คือ  
 ชุมชนมโนรม, 8 คือ ชุมชนบา้นทุ่ง, 9 คือ ท่าเรือแหลมฉบงั และ N คือ ทิศเหนือ 
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 2.4 ผู้สนับสนุนและผู้เข้าร่วมโครงการคลองสวย น า้ใส ห่วงใยส่ิงแวดล้อมและชุมชน 
  ในการด าเนินโครงการฯ น้ี นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั ผูป้ระกอบการ ชุมชน 
หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และโรงเรียน โดยรอบนิคมฯ ให้ความร่วมมือ รับรู้ เขา้ใจ และตระหนกั
ถึงการอนุรักษ์และพฒันา แหล่งน ้ าธรรมชาติรอบนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั เป็นอย่างดี โดยมี
ผูส้นบัสนุนและเขา้ร่วมโครงการ ดงัต่อไปน้ี เทศบาลนครแหลมฉบงั ส านกังานศุลกากรท่าเรือแหลมฉบงั 
การท่าเรือแหลมฉบงั ส านกังานศูนยเ์ศรษฐกิจการลงทุนภาคท่ี 4 บริษทัจดัการและพฒันาทพัยากรน ้ า 
ภาคตะวนัออก จ ากดั (มหาชน) บริษทั ปตท. จ ากดั (มหาชน) บริษทัเอสโซ่ (ประเทศไทย) บริษทั
ไทยออยล ์จ ากดั (มหาชน) บริษทัโกลบอลยทิูลิต้ี เซอร์วสิ จ  ากดั บริษทัยนิูไทยชิปยาร์ด แอนด ์ 
เอนจิเนียร่ิง จ  ากดั ชมรมผูบ้ริหารงานบุคคลแหลมฉบงั ชมรมเขตประกอบการเสรี ชุมชนบา้นแหลมฉบงั 
ชุมชนบา้นทุ่ง ชุมชนหมู่บา้นแหลมทอง ชุมชนวดัมโนรม ชุมชนบา้นชากยายจีน ชุมชนตลาดอ่าว
อุดม ชุมชนบา้นอ่าวอุดม ชุมชนบา้นนาเก่า โรงเรียนวดัแหลมฉบงั โรงเรียนวดัมโนรม และชมรม
อาสาสมคัรพิทกัษส่ิ์งแวดลอ้มแหลมฉบงั (ส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั, 19 พฤษภาคม 
2554) 
 2.5 ระยะเวลาด าเนินโครงการ 
  (เร่ิมตน้-ส้ินสุด) : มีนาคม 2554 - กนัยายน 2554 
 2.6 กจิกรรมและวธีิด าเนินการ  
  กิจกรรมและวธีิการด าเนินการต่างๆ ดงัตารางท่ี 2.1 
 
ตารางท่ี 2.1 กิจกรรม วธีิด าเนินการ และสรุปผล 
 

กิจกรรม วธีิด าเนินการ 
วนั/เดือน/ปี 
ก าหนดการ 

วนั/เดือน/ปี 
ท่ีด าเนินการจริง 

1. จดัประชุมหารือ
ระดมความคิดเห็น 

1.1 เชิญหน่วยงานโดยรอบ 
ผูป้ระกอบการ ชุมชน หน่วยงาน
ภาครัฐภาคเอกชน โรงเรียน ผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสีย เขา้ร่วมประชุม
หารือระดมความคิดเห็นคดัเลือก
คลองเป้าหมาย 

มี.ค. 54 17 มี.ค. 54 
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 
 

กิจกรรม วธีิด าเนินการ 
วนั/เดือน/ปี 
ก าหนดการ 

วนั/เดือน/ปี 
ท่ีด าเนินการจริง 

2. แต่งตั้ง
คณะท างาน 

2.1 แต่งตั้งคณะท างานจาก
หน่วยงานพนัธมิตรโดยรอบ 
เพื่อแบ่งหนา้ท่ีความรับผดิชอบ
โครงการ 

มี.ค. 54 18 มี.ค. 54 

3. ประชาสัมพนัธ์
เชิญชวนร่วม
บริจาคเงินและ
วสัดุอุปกรณ์ 

3.1 ประชาสัมพนัธ์เชิญชวน
ผูป้ระกอบการหน่วยงานภาครัฐ
และภาคเอกชน ร่วมบริจาคเงิน
และวสัดุ อุปกรณ์ 

มี.ค. 54 -
เม.ย. 54 

มี.ค.-เม.ย. 54 

4. ด าเนินการตาม
แผนงาน 

4.1 หมกัหวัเช้ือมาขยายเพื่อน าไปเท
ลงในคลองโดยก าหนดจุดเทน ้า
ชีวภาพไว ้3 จุด 

4 เม.ย. 54 4 เม.ย. 54 

 4.2 จดัวทิยากรมาบรรยายอบรมให้
ความรู้ในการหมกัหวัเช้ือน ้า
ชีวภาพ และใหชุ้มชนท่ีอาศยัอยู่
ใกลค้ลองร่วมกนัรับผิดชอบใน
การอนุรักษแ์หล่งน ้า 

3 พ.ค. 54 3 พ.ค. 54 

 4.3 ร่วมกนัปลูกตน้ไมส้ร้างภูมิทศัน์
ใหค้ลองสวยงามและเป็นการลด
การพงัทลายของดินริมตล่ิง 

1 มิ.ย. 54 1 มิ.ย. 54 

 4.4 ประชาสัมพนัธ์ รณรงค ์สร้าง
จิตส านึกใหชุ้มชนท่ีอยูใ่กล้
คลองและผูมี้ส่วนไดเ้สียร่วมมือ
อยา่งต่อเน่ือง 

มิ.ย.-ก.ย. 54 มิ.ย.-ก.ย. 54 
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ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 
 

กิจกรรม วธีิด าเนินการ 
วนั/เดือน/ปี 
ก าหนดการ 

วนั/เดือน/ปี 
ท่ีด าเนินการจริง 

5. สรุปประเมินผล 5.1 ประสานบริษทัโกลบอลยทิูลิต้ี
เซอวสิ จ ากดั เก็บตวัอยา่งน ้า
ก่อนและหลงัด าเนินโครงการ 

มี.ค.54- 
มิ.ย.54 

 

มี.ค.-มิ.ย. 54 

 5.2 สรุปประเมินผลโครงการ โดย
การจดัท าแบบสอบถามก่อน
และหลงัด าเนินโครงการ 

ก.ย.54  

 
ท่ีมา:  ส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั, 19 พฤษภาคม 2554 
 
  สรุปการประเมินคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม และชุมชน การตรวจวดั 
วเิคราะห์น ้าจากคลองระบายน ้าสายเหนือผา่นทางนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั ตน้น ้ ามาจาก 2 แหล่ง 
คือ แหล่งแรก ไดแ้ก่ แหล่งน ้าสาธารณะจากชุมชนวดัมโนรมผา่เขา้มาทางหนา้ บริษทัแหลมฉบงั 
อินดสัทรี และแหล่งท่ีสอง ไดแ้ก่ แหล่งน ้ าสาธารณะจากชุมชนบา้นทุ่งผา่นเขา้มาทาง บริษทัอาซาฮี เทค 
เมท็ทอลส์ (ประเทศไทย) จ ากดั โดยน ้าไหลผา่นคลองระบายน ้ าสายเหนือ ผา่นชุมชนบา้นแหลมฉบงั
ออกสู่ทะเล (ส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั, 2554) 
  ผลการวเิคราะห์คุณภาพน ้ า โครงการคลองสวย น ้ าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม และชุมชน 
ปรากฏผล ดงัน้ี 
  ก่อนด าเนินโครงการ บริษทัโกลบอลยทิูลิต้ี เซอร์วสิ จ  ากดั ไดเ้ก็บตวัอยา่งน ้าใน 
คลองระบายน ้าสายเหนือ ระหวา่ง เดือนมกราคม 2554 - พฤษภาคม 2554 พบวา่ ค่าปริมาณของ 
ออกซิเจนท่ีแบคทีเรียใชใ้นการยอ่ยสลายสารอินทรีย ์ (Biochemical Oxygen Demand: BOD) และ
ค่าออกซิเจนทั้งหมดท่ีตอ้งการใชเ้พื่อออกซิเดชนัสารอินทรีย ์(Chemical Oxygen Demand: COD) อยู่
ในระดบัมาตรฐานท่ีก าหนด 
  ระหวา่งด าเนินโครงการ เดือนมิถุนายน 2554 พบวา่ ค่า BOD และ COD ลดลง  
เน่ืองจากการเปิดโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม และชุมชน ในวนัท่ี 1 มิถุนายน 2554 
ไดเ้ทน ้ าชีวภาพจากคลองระบายน ้ าสายเหนืออยา่งต่อเน่ือง ตั้งแต่เดือนมิถุนายน - กนัยายน 2554 
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และตั้งแต่ เดือนมิถุนายน - กนัยายน 2554 พบวา่ ค่า BOD และ COD ลดลงตามล าดบั แต่จะมีบางช่วง 
เวลาท่ีค่า BOD และ COD เพิ่มข้ึน สาเหตุเกิดจากน ้าฝนท่ีตกลงมาท าใหน้ ้าในคลองขุ่นกวา่ปกติ 
  สรุปโดยรวม ค่า BOD และ COD หลงัจากท าโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใย 
ส่ิงแวดลอ้ม และชุมชน พบวา่ คุณภาพน ้าทิ้ง ค่ามาตรฐานดีข้ึนกวา่ก่อนด าเนินโครงการ ซ่ึงบรรลุ 
เป้าหมายตามท่ีตั้งไว ้
 2.7 ผู้สนับสนุนงบประมาณ 
  1.  ส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั  40,000  บาท 
  2.  บจก.เอเจ.พลาสท ์จ ากดั    10,000  บาท 
  3.  บจก.ไทคอน อินดสัเตรียล คอนเน็คชัน่ จ  ากดั 10,000  บาท 
  4.  บจก.สยามมิชลิน จ ากดั   10,000  บาท 
  5.  บจก.คิมบอล อิเลคทรอนิคส์ จ ากดั    6,000  บาท 
  6.  บจก.ไซม ์ดาร์บี เพาเวอร์ จ  ากดั    5,000  บาท 
  7.  บจก.ไทยผลิตภณัฑ ์ยปิซมั จ ากดั    5,000  บาท 
  8.  บจก. ไทยซมัมิท ฮาร์เนส จ ากดั    5,000  บาท 
  9.  บจก.นามยง เทอร์มินลั จ ากดั    3,000  บาท 
  10.  บจก. ฮีทเทค      2,000  บาท 
  11.  บจก.พี.คิว เคมีคอลส์ จ ากดั    2,700  บาท 
   รวมเงินสนับสนุน   98,700  บาท 
 2.8 ผู้สนับวสัดุและอุปกรณ์ 
  2.81 คลงัปิโตรเลียมภาคตะวนัออก สนบัสนุนสารบ าบดัน ้าเสีย พด.6  
21,000 ลิตร 
  2.8.2 บจก.ไทเทก็ซ์ เอเชีย  สนบัสนุนถงัพีวซีี ขนาด 500 ลิตร 3 ใบ 
 2.9 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
  2.9.1 สถานประกอบการในนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั ชุมชน ไดมี้ส่วนร่วม
สร้างสรรคแ์ละเกิดจิตส านึกร่วมกนัดูแลคลองระบายน ้าใหส้ะอาด อยา่งต่อเน่ือง 
  2.9.2 สถานประกอบการเกิดความตระหนกัในการร่วมรับผิดชอบต่อสังคม 
  2.9.3 ชุมชนโดยรอบมีทศันะคติท่ีดีข้ึนต่อนิคมอุตสาหกรรม 
  2.9.4 นิคมอุตสาหกรรมไดรั้บภาพลกัษณ์ท่ีดี เกิดความร่วมคิด ร่วมท า ร่วม
รับผดิชอบ และมีการสร้างเครือข่ายการรับผดิชอบต่อสังคม 
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3. แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
 
 3.1 ความหมายของ โครงการ 
  ค าวา่ “โครงการ” ในภาษาไทยน้ีจะตรงกบัค าวา่ “Program” และ “Project” ใน 
ภาษาองักฤษ โดยส่วนใหญ่จะใชท้ดแทนกนัอยูเ่สมอๆ และมีผูใ้หค้วามหมายดงักล่าวไว ้ดงัน้ี 
  นิศา  ชูโต (2531: 6) ใหค้วามหมายโครงการวา่ หมายถึง “ความคิดแนวทางกิจกรรม 
หรือผลรวมท่ีเกิดจากกิจกรรมท่ีไดจ้ดัวางไวใ้นกิจกรรมนั้นๆ แนวคิดการจดักิจกรรมหรือการประเมินผล
โครงการ (Program Evaluation) ด าเนินงานตามโครงการ (Program Implementation) กลุ่มของกิจกรรม
ท่ีด าเนินการอยา่งมีระบบระเบียบ มีงบประมาณ และระยะเวลาการด าเนินการเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย
ท่ีก าหนดไว”้ 
  รัตนะ บวัสนธ์ (2540: 4) ไดใ้หค้วามหมายของโครงการวา่ หมายถึง ส่วนยอ่ย 
ส่วนหน่ึงของแผนงาน ซ่ึงประกอบไปดว้ยกิจกรรม ทรัพยากร ในการด าเนินงานและระยะเวลา 
ด าเนินงานเพื่อการบรรลุเป้าหมาย/ วตัถุประสงคข์องโครงการนั้น  
  สมหวงั  พิธิยานุวฒัน์ (2544: 115) ให้ความหมาย โครงการวา่ หมายถึง “แผนยอ่ย
ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของแผนงาน หรือเป็นกลุ่มของกิจกรรมท่ีจะด าเนินการในระยะเวลาท่ีก าหนด 
เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องแผนงานท่ีไดร้ะบุไว”้  
  ศุภชยั  ยาวะประภาษ (2547: 380) อา้งถึงใน ทวีศกัด์ิ อริยวฒัน์วงศ ์(2551: 11) ให้
ความหมาย โครงการ ไวว้า่ หมายถึง กิจกรรมพื้นฐานท่ีก าหนดข้ึนเพื่อน าเอาวตัถุประสงคข์องหน่วยงาน
หรือองคก์ารไปปฏิบติัใหส้ าเร็จลุล่วงภายในระยะเวลาท่ีก าหนดไวแ้น่นอน 
  ส าราญ  มีแจง้ (2544: 6) กล่าววา่ โครงการ หมายถึง กลุ่มของกิจกรรมงาน หรือ 
ส่วนหน่ึงของแผนงานท่ีตอ้งใชท้รัพยากรในการด าเนินการเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามท่ีตอ้งการ 
  David Royse (Royse, et al. 2001: 5) ไดใ้หค้วามหมายของโครงการไวว้า่ หมายถึง  
ชุดของกิจกรรมท่ีจดัข้ึนอยา่งมีระบบ โดยออกแบบมาเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ 
  จากผูท่ี้ให้ความหมายขา้งตน้ พอสรุปไดว้า่ โครงการ หมายถึง แผนงาน หรือกลุ่ม
กิจกรรมต่างๆ ท่ีไดก้ าหนดไว ้ซ่ึงจะประกอบไปดว้ย กิจกรรมยอ่ย งบประมาณและทรัพยากรใน 
การด าเนินงาน และมีระยะเวลาของการด าเนินงาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงคข์อง 
โครงการนั้นๆ 
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 3.2 ความหมายการประเมินโครงการ 
  การประเมิน “Evaluation” และโครงการ “Program” ส่วนการประเมินโครงการ 
ตรงกบัค าวา่ “Program Evaluation” (เชาว ์อินใย, 2553: 4) กล่าวไวว้า่ การประเมินโครงการ หมายถึง 
กระบวนการพิจารณาตดัสินคุณค่าโดยการคน้ควา้ เก็บรวบรวมขอ้มูลต่างๆ จากชุดของกิจกรรมท่ี
จดัข้ึนอยา่งมีระบบมาประกอบการตดัสินใจ ตีค่าผลการด าเนินการนั้นวา่บรรลุวตัถุประสงคห์รือไม่ 
ใชเ้ป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการจดัการ 
  ค าวา่ “การประเมิน” (Evaluation) ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายไวต่้างๆ ดงัน้ี  
  ครอนบาด (Cronbach Citing Seriven, M. 1980: 102-103) กล่าววา่ ประเมิน  
หมายถึง การตรวจสอบ หรือการสอบวดัอยา่งเป็นระบบของส่ิงท่ีเกิดข้ึน อนัเน่ืองมาจากโครงการ
เพื่อท่ีจะรวบรวมส่ิงท่ีไดจ้ากการตรวจสอบน้ีน าไปปรับปรุงโครงการ 
  การใหค้วามหมาย ค าวา่ การประเมินของครอนบาดน้ี สอดคลอ้งกนักบัการให ้
ความหมายท่ี รอสซ่ี และฟรีแมน (Rossi & Freeman. 1998: 14) ให้ไว ้กล่าวคือ หมายถึง แบบแผน
ในการก ากบัควบคุมการด าเนินการใชโ้ครงการ และการประมาณค่าคุณประโยชน์ของโครงการ 
  ปุระชยั  เป่ียมสมบูรณ์ (2539: 7) ไดก้ล่าวถึง ความหมายของการประเมินผลวา่ใน
ความหมายดั้งเดิมมกัหมายถึง กระบวนการท่ีมุ่งแสวงหาค าตอบส าหรับค าถามท่ีวา่ นโยบาย แผนงาน/ 
โครงการ บรรลุผลตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าประสงคท่ี์ก าหนดไดแ้ต่ตน้ หรือไม่ ระดบัใด 
  ดงันั้น พอสรุปไดว้า่ การประเมินโครงการ หมายถึง กระบวนการพิจารณาตดัสิน
คุณค่าโดยการคน้ควา้ เก็บรวบรวมขอ้มูลต่างๆ จากชุดของกิจกรรมท่ีจดัข้ึนอยา่งมีระบบมาประกอบ 
การตดัสินใจ ตีค่าผลการด าเนินการนั้น วา่บรรลุวตัถุประสงคห์รือไม่ และใชเ้ป็นส่วนหน่ึงของ 
กระบวนการจดัการ (เชาว ์อินใย, 2553: 19) 
 3.3 ประเภทของการประเมิน (เชาว ์อินใย, 2553: 19-20) สรุปไวว้า่ สามารถแบ่งได ้ 
5 ประเภท ดงัน้ี 
  3.3.1 แบวงตามวัตถุประสงค์ของการประเมิน แบ่งได ้2 ประเภท คือ การประเมิน
ความกา้วหนา้ (Formative Evaluation) และการประเมินสรุป (Summative Evaluation) 
  3.3.2 แบวงตามชววงเวลาของการประเมิน แบ่งได ้8 ประเภท คือ การประเมิน 
ความตอ้งการจ าเป็น (Needs Assessment) การประเมินความเป็นไปได ้(Feasibility Evaluation) การ
ประเมินปัจจยัน าเขา้ (Input Evaluation) การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) การประเมิน 
ผลผลิต (Output/ Product Evaluation) การประเมินผลลพัธ์ หรือผลกระทบ (Outcome/ Impact  
Evaluation) การประเมินการติดตาม (Follow up Evaluation) และการประเมินอภิมาน (Meta  
Evaluation) 
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  3.3.3 แบวงตามผู้ประเมิน แบ่งได ้2 ประเภท คือ การประเมินโดยผูป้ระเมินภายใน 
(Internal Evaluator Evaluation) และการประเมินโดยผูป้ระเมินภายนอก (External Evaluator  
Evaluation) 
  3.3.4 แบวงตามมิติการประเมิน แบ่งได ้4 ประเภท คือ การประเมินตามวตัถุประสงค ์
การประเมินตามขอ้มูล การประเมินตามวธีิการประเมิน และกระประเมินตามจุดเนน้ท่ีประเมิน 
  3.3.5 แบวงตามชววงเวลาเพื่อเอ้ือตวอการประเมิน แบ่งได ้3 ประเภท คือ การประเมิน
ก่อนด าเนินงาน การประเมินระหวา่งการด าเนินงาน และการประเมินหลงัด าเนินงาน 
 3.4 ขั้นตอนของการประเมิน มี 6 ขั้นตอน โดยเร่ิมตั้งแต่การศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัโครงการ การก าหนดวตัถุประสงคข์องการประเมิน การก าหนดขอบเขตของการประเมิน การ
พิจารณาก าหนดตวับ่งช้ีและแหล่งขอ้มูล การวเิคราะห์ขอ้มูล และขั้นตอนสุดทา้ย การสรุปผล การ 
ประเมินใหผู้บ้ริหาร หรือผูส้นบัสนุนงบประมาณใชใ้นการตดัสินใจ ปรับปรุง หรือลม้เลิกโครงการ 
(เชาว ์อินใย, 2553: 20) 
 3.5 การประเมินโครงการ มีความส าคญัท่ีสรุปไดด้งัน้ี (ประชุม รอดประเสริฐ, 2539: 
4-5) 
  3.5.1 การประเมินจะช่วยท าให้การก าหนดวตัถุประสงค์และมาตรฐานของการ
ด าเนินงานมีความชัดเจนข้ึน กล่าวคือก่อนท่ีโครงการจะได้รับการสนบัสนุนให้น าไปใช้ย่อมจะ
ไดรั้บการตรวจสอบอยา่งละเอียดจากผูบ้ริหารและผูป้ระเมิน 
  3.5.2 การประเมินโครงการช่วยใหก้ารใชท้รัพยากรเป็นไปอยา่งคุม้ค่าหรือเกิด 
ประโยชน์เต็มท่ี ทั้งน้ีเพราะการประเมินโครงการจะตอ้งวิเคราะห์ทุกส่วนของโครงการ ขอ้มูลใด
หรือปัจจยัใดท่ีเป็นปัญหา จะไดรั้บการจดัสรรให้อยูใ่นจ านวนหรือปริมาณท่ีเหมาะสมเพียงพอแก่
การด าเนินงาน  
  3.5.3 การประเมินโครงการช่วยให้แผนงานบรรลุวตัถุประสงค ์ดงัท่ีไดก้ล่าวแลว้
วา่โครงการเป็นส่วนหน่ึงของแผน ดงันั้นเม่ือโครงการไดรั้บการตรวจสอบวิเคราะห์ปรับปรุงแกไ้ข
ใหด้ าเนินการไปดว้ยดี ยอ่มจะท าใหแ้ผนงานด าเนินไปดว้ยดีและบรรลุถึงวตัถุประสงคท่ี์ไดก้  าหนดไว ้
  3.5.4 การประเมินโครงการมีส่วนช่วยในการแกปั้ญหาอนัเกิดจากผลกระทบ 
(Impact) ของโครงการและท าใหโ้ครงการมีขอ้ท่ีท าใหเ้กิดความเสียหายลดนอ้ยลง 
  3.5.5 การประเมินโครงการมีส่วนช่วยอยา่งส าคญัในการควบคุมคุณภาพของงาน 
ดงัท่ีได้กล่าวแลว้ว่าการประเมินโครงการเป็นการตรวจสอบและควบคุมชนิดหน่ึงซ่ึงด าเนินงาน
อยา่งมีระบบและมีความเป็นวทิยาศาสตร์อยา่งมาก 
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  3.5.6 การประเมินโครงการมีส่วนในการสร้างขวญัและก าลงัใจให้ผูป้ฏิบติัตาม
โครงการ เพราะการประเมินโครงการมิใช่เป็นการควบคุมบงัคบับญัชาหรือสั่งการ แต่เป็นการศึกษา
วเิคราะห์เพื่อการปรับปรุงแกไ้ขและเสนอแนะวธีิการใหม่ๆ เพื่อใชใ้นการปฏิบติัโครงการ อนัยอ่มจะ 
น ามาซ่ึงผลงานท่ีดีเป็นท่ียอมรับของผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งปวง  
  3.5.7 การประเมินโครงการช่วยในการตดัสินใจในการบริหารโครงการกล่าวคือ 
การประเมินโครงการจะท าใหผู้บ้ริหารไดท้ราบถึงอุปสรรคปัญหาขอ้ดี ขอ้เสีย ความเป็นไปได ้และ
แนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขการด าเนินการโครงการ  
 3.6 รูปแบบการประเมินของสตัฟเฟิลบีม (แบบจ าลองการประเมินผลตาม CIPP 
Model ) 
  แบบจ าลอง (Model) หมายถึง วิธีการส่ือสารทางความคิด ความเขา้ใจ ตลอดจน
จินตนาการท่ีมีต่อปรากฏการณ์ หรือเร่ืองราวใดๆ ให้ปรากฏโดยใช้การส่ือในลกัษณะต่างๆ เช่น 
แผนภูมิ แผนผงั ระบบสมการ และรูปแบบอ่ืน เป็นตน้  เพื่อให้เขา้ใจไดง่้าย และสามารถน าเสนอ
เร่ืองราวไดอ้ยา่งมีระบบ การประเมินผลโครงการนั้น มีแนวคิดและโมเดลหลายอยา่ง ณ ท่ีน้ี  
ขอเสนอแนวคิดและโมเดลการประเมินแบบซิปป์ หรือ CIPP Model ของสตฟัเฟิลบีม (Danial. L. 
Stufflebeam) เพราะเป็นโมเดลท่ีไดรั้บการยอมรับกนัทัว่ไปในปัจจุบนั (Danial. L. Stufflebeam, 
1971 อา้งถึงใน สุนีรัตน์, 2554) 
  แนวคิด การประเมินของสตฟัเฟิลบีม (Stufflebeam’s CIPP Model) ในปี ค.ศ. 1971 
สตฟัเฟิลบีม และคณะ (Danial. L. Stufflebeam, 1971 อา้งถึงใน สุนีรัตน์, 2554) ไดเ้ขียนหนงัสือ 
ทางการประเมินออกมาหน่ึงเล่ม ช่ือ “Educational Evaluation and decision Making” หนงัสือเล่มน้ี 
ไดเ้ป็นท่ียอมรับกนัอยา่งกวา้งขวาง เพราะใหแ้นวคิดและวิธีการทางการวดัและประเมินผล ไดอ้ยา่ง
น่าสนใจและทนัสมยัดว้ย นอกจากนั้น สตฟัเฟิลบีมก็ไดเ้ขียนหนงัสือเก่ียวกบัการประเมินและรูปแบบ
ของการประเมินอีกหลายเล่มอยา่งต่อเน่ือง จึงกล่าวไดว้า่ ท่านผูน้ี้เป็นผูมี้บทบาทส าคญัในการพฒันา 
ทฤษฎีการประเมิน จนเป็นท่ียอมรับกนัทัว่ไปในปัจจุบนั เรียกวา่ CIPP Model เป็นการประเมินท่ีเป็น
กระบวนการต่อเน่ือง มีจุดเนน้ท่ีส าคญั คือ ใชค้วบคู่กบัการบริหารโครงการ เพื่อหาขอ้มูลประกอบ 
การตดัสินใจอยา่งต่อเน่ืองตลอดเวลา วตัถุประสงคก์ารประเมิน คือ การใช้สารสนเทศเพื่อการ 
ตดัสินใจ เนน้การแบ่งแยกบทบาทของการท างานระหวา่ง ฝ่ายประเมินกบั ฝ่ายบริหารออกจากกนั
อยา่งเด่นชดั กล่าวคือฝ่ายประเมินมีหนา้ท่ีระบุ จดัหา และน าเสนอสารสนเทศใหก้บัฝ่ายบริหาร  
ส่วนฝ่ายบริหารมีหนา้ท่ีเรียกหาขอ้มูล และน าผลการประเมินท่ีไดไ้ปใชป้ระกอบการตดัสินใจ เพื่อ
ด าเนินกิจกรรมใดๆ ท่ีเก่ียวขอ้งแลว้แต่กรณี ทั้งน้ี เพื่อป้องกนัการมีอคติในการประเมิน และเขาได้
แบ่งประเด็นการประเมินผลออกเป็น 4 ประเภท คือ 
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  3.6.1 การประเมินด้านบริบท หรือสภาวะแวดล้อม (Context Evaluation : C) เป็น
การประเมินให้ไดข้อ้มูลส าคญั เพื่อช่วยในการก าหนดวตัถุประสงค์ของโครงการ ความเป็นไปได้
ของโครงการ เป็นการตรวจสอบวา่โครงการท่ีจะท าสนองปัญหาหรือความตอ้งการจ าเป็นท่ีแทจ้ริง
หรือไม่ วตัถุประสงคข์องโครงการชดัเจน เหมาะสม สอดคลอ้งกบันโยบายขององคก์าร หรือ นโยบาย
หน่วยเหนือหรือไม่ เป็นโครงการท่ีมีความเป็นไปไดใ้นแง่ของโอกาสท่ีจะไดรั้บการสนบัสนุนจาก
องคก์รต่างๆ หรือไม่ เป็นตน้ 
    การประเมินสภาวะแวดลอ้มจะช่วยในการตดัสินเก่ียวกบัเร่ืองโครงการควร
จะท าในสภาพแวดลอ้มใด ตอ้งการจะบรรลุเป้าหมายอะไร หรือตอ้งการบรรลุวตัถุประสงคเ์ฉพาะ
อะไร เป็นตน้ 
  3.6.2 การประเมินปัจจัยเบื้องต้นหรือปัจจัยป้อน (Input Evaluation : I) เป็นการ
ประเมินเพื่อพิจารณาถึง ความเป็นไปไดข้องโครงการ ความเหมาะสม และความพอเพียงของทรัพยากร
ท่ีจะใชใ้นการด าเนินโครงการ เช่น งบประมาณ บุคลากร วสัดุอุปกรณ์ เวลา รวมทั้งเทคโนโลยีและ
แผนการด าเนินงาน เป็นตน้ 
    การประเมินผลแบบน้ีจะท าโดยใช ้เอกสารหรืองานวิจยัท่ีมีผูท้  าไวแ้ลว้ หรือ
ใชว้ิธีการวิจยัน าร่องเชิงทดลอง (Pilot Experimental Project) ตลอดจนอาจให้ผูเ้ช่ียวชาญ มาท างาน
ให ้อยา่งไรก็ตาม การประเมินผลน้ีจะตอ้งส ารวจส่ิงท่ีมีอยูเ่ดิมก่อนวา่มีอะไรบา้ง และตดัสินใจวา่จะ
ใชว้ธีิการใด ใชแ้ผนการด าเนินงานแบบไหน และตอ้งใชท้รัพยากรจากภายนอก หรือไม่ 
  3.6.3 การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation : P) เป็นการประเมินระหวา่ง 
การด าเนินงานโครงการ เพื่อหาขอ้บกพร่องของการด าเนินโครงการ ท่ีจะใชเ้ป็นขอ้มูลในการพฒันา 
แกไ้ข ปรับปรุง ใหก้ารด าเนินการช่วงต่อไปใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน และเป็นการตรวจสอบกิจกรรม 
เวลา ทรัพยากรท่ีใชใ้นโครงการ ภาวะผูน้ า การมีส่วนร่วมของประชาชนในโครงการ โดยมีการบนัทึก
ไวเ้ป็นหลกัฐานทุกขั้นตอน การประเมินกระบวนการน้ี จะเป็นประโยชน์อยา่งมากต่อการคน้หาจุดเด่น 
หรือจุดแข็ง (Strengths) และจุดดอ้ย (Weakness) ของนโยบาย/ แผนงาน/ โครงการ มกัจะไม่สามารถ
ศึกษาไดภ้ายหลงัจากส้ินสุดโครงการแลว้ 
  3.6.4 การประเมินผลผลิต (Product Evaluation : P) เป็นการประเมินเพื่อเปรียบเทียบ
ผลผลิตท่ีเกิดข้ีนกบัวตัถุประสงคข์องโครงการ หรือความตอ้งการ/ เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้รวมทั้ง 
การพิจารณาในประเด็นของการยุบ เลิก ขยาย หรือปรับเปล่ียนโครงการและการประเมินผล เร่ือง  
ผลกระทบ (Impact) และผลลพัธ์ (Outcomes) ของนโยบาย/ แผนงาน/ โครงการ โดยอาศยัขอ้มูล 
จากการประเมินสภาวะแวดลอ้ม ปัจจยัเบ้ืองตน้และกระบวนการร่วมดว้ย จะเห็นไดว้า่ การประเมิน 
แบบ CIPP เป็นการประเมินท่ีครอบคลุมองคป์ระกอบของระบบทั้งหมด ซ่ึงผูป้ระเมินจะตอ้งก าหนด 
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วตัถุประสงคข์องการประเมินท่ีครอบคลุมทั้ง 4 ดา้น ก าหนดประเด็นของตวัแปร หรือตวัช้ีวดั ก าหนด
แหล่งขอ้มูลผูใ้หข้อ้มูล ก าหนดเคร่ืองมือการประเมิน วิธีการท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ก าหนด
แนวทางการวเิคราะห์ขอ้มูล และเกณฑ์การประเมินท่ีชดัเจน 
 3.7 ต้นแบบโครงการ “คลองสวย - น า้ใส” 
  จากปัญหาความเส่ือมโทรมของคุณภาพน ้ าในคลอง โดยเฉพาะอยา่งยิ่งคลองต่างๆ 
ท่ีอยูใ่นเขตชุมชนหนาแน่นในจงัหวดัต่างๆ ท่ีเป็นปัญหาท่ีสะสมมานาน ท าให้ไม่สามารถน าน ้ ามา
ใชป้ระโยชน์เพื่อการอุปโภคและบริโภคไดอ้ยา่งเตม็ประสิทธิภาพ อีกทั้งยงัท าให้สูญเสียความสวยงาม
ของทศันียภาพของริมฝ่ังล าน ้า ส่งผลกระทบต่อส่ิงท่ีแสดงถึงวถีิชีวติของชุมชนดั้งเดิมของไทย ท่ี 
เหมาะท่ีจะส่งเสริมใหเ้ป็นแหล่งท่องเท่ียวทางน ้า ปัญหาของคุณภาพน ้ าในคลองเกิดจากคลองเป็นท่ี
รองรับน ้าเสียและของเสียจากแหล่งก าเนิดต่างๆ เช่น บา้นเรือน แหล่งชุมชน และอาคารสถาน 
ประกอบการต่างๆ ท่ีทิ้งลงมาโดยไม่ไดรั้บการบ าบดั จึงมีผลท าใหไ้ม่สามารถท่ีจะน าน ้ าในคลองไป
ใชเ้พื่อประโยชน์อ่ืนใดได ้นอกจากเพื่อการคมนาคมสัญจรทางน ้ าเท่านั้น และคูคลองบางสายมกัจะ
ต้ืนเขิน เม่ือถึงฤดูฝนก็ไม่สามารถระบายน ้ าไดท้นัจึงเกิดปัญหาน ้ าท่วมในพื้นท่ี ก่อให้เกิดความเสียหาย
แก่ชุมชน และบา้นเรือนท่ีอยูใ่นบริเวณคลองนั้น กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ได้
ด าเนินการตามนโยบายการด าเนินการเชิงรุก เพื่อการฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มใน
พื้นท่ีลุ่มต่างๆ ทัว่ประเทศ ซ่ึงการท่ีจะแกไ้ขปัญหาคุณภาพน ้ าให้มีคุณภาพท่ีสามารถใชป้ระโยชน์
เพื่อกิจกรรมต่างๆ ไดน้ั้นจะตอ้งมองถึงภาพรวมทั้งระบบของลุ่มน ้า ซ่ึงคูคลองต่างๆ ซ่ึงเป็นตวัเช่ือม
ไปยงัแหล่งน ้าท่ีส าคญัในพื้นท่ี (กรมควบคุมมลพิษ, 2548) 
  ในปี 2548 กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ไดจ้ดัท าโครงการ  
คลองสวย-น ้ าใส หรือ (Clean and Green City) เพื่อท่ีจะด าเนินการเชิงรุกในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 
และแกไ้ขปัญหามลพิษ โดยเร่ิมท่ีชุมชน และประชาชนในพื้นท่ีจะตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมด าเนินงาน
กบัภาครัฐ เพื่อสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชน และสร้างจิตส านึกในการดูแลรักษาส่ิงแวดลอ้ม 
ดงันั้นจึงไดก้ าหนดพื้นท่ีด าเนินการ คือ “คลอง” ก่อนเป็นอนัดบัแรก เน่ืองจากเป็นส่ิงท่ีอยู่ใกลก้บั
ชุมชนมากท่ีสุด โดยเฉพาะชุมชนในชนบทซ่ึงอาศยัคลองในการคมนาคมและใชน้ ้าในคลองส าหรับ
อุปโภคบริโภค และมอบหมายให้กรมควบคุมมลพิษเป็นหน่วยงานประสานงานกลาง และด าเนินการ
ร่วมกบัส านกังานส่ิงแวดลอ้มภาคและส านกังานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มใน 75 จงัหวดั 
ทัว่ประเทศ โดยให้จงัหวดัคดัเลือกคลอง จงัหวดัละหน่ึงคลอง เป็นคลองน าร่องในการจดัการคุณภาพ
น ้าในคลอง เพื่อการฟ้ืนฟูคุณภาพน ้าในคูคลองอ่ืนต่อไป (กรมควบคุมมลพิษ, 2548) 
  ตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2548 เป็นตน้มา (กรมควบคุมมลพิษ, 2548)ไดมี้หน่วยงาน ทั้งภาครัฐ 
และเอกชน ไดน้ าโครงการ “คลองสวย น ้ าใส” ซ่ึงเป็นตน้แบบของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ
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และส่ิงแวดลอ้ม ไปด าเนินการหลายๆ พื้นท่ี ท่ีสืบคน้ได ้มีดงัต่อไปน้ี 1) คลองบางพูด อ.ปากเกร็ด 
จ.นนทบุรี, 2) คลองหัวล าโพง เขตคลองเตย กทม., 3) คลองจระเขน้้อย เขตลาดกระบงั, 4) คลอง
บางป้าย จ.สมุทรปราการ, 5) คลองรังสิต ชุมชนต าบลองครักษ์ อ. องครักษ์ จ.นครนายก, 6) คลอง
พร้อมศรี 2 กทม., 7) คลองแสนแสบ กทม., 8) คลองห้าร้อย จ.นนทบุรี, 9) คลองส าโรง จ.สมุทรปราการ, 
10) คลองเจา้เจด็-บางยีห่น อ.บางซา้ย จ.พระนครศรีอยธุยา, 11) คลองเปรมประชากร กทม.,  
12) ตลาดน ้าล าพญา  แม่น ้าท่าจีน อ.บางเลน จ.นครปฐม, 13) คลองจินดา อ.สามพราน จ.นครปฐม,  
14) คลองบา้นนา เทศบาลนครแหลมฉบงั จ.ชลบุรี, 15) คลองจกัรสีห์ จ.สิงห์บุรี, 16) คลองพระยารักษ ์
จ.สุพรรณบุรี, 17) คลองบางแกว้ จ.อ่างทอง, 18) คลองพรหมมณี จ.นครนายก, 19) คลองบางแตน 
จ.ปราจีนบุรี, 20) คลองบางขาม จ.ลพบุรี, 21) แม่น ้าเจา้พระยา จ.ปทุมธานี และ 22) คลองบางน ้ าผึ้ง 
จ.สมุทรปราการ 
 3.8 การจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

  3.8.1 การจัดสนทนากลุวม หมายถึง การนัง่สนทนากนัระหวา่งผูใ้ห้สัมภาษณ์เป็น
กลุ่มตามปกติ ประมาณ 6-12 คน แต่ในบางกรณีอาจมีขอ้ยกเวน้ให้มีได ้ประมาณ 4-5 คน และใน
กรณีดงักล่าว อาจเรียกว่าการสนทนากลุ่มเล็ก ในระหว่างสนทนากนัของผูใ้ห้สัมภาษณ์นั้น จะมี
ผูด้  าเนินการสนทนา (Moderator) เป็นผูจุ้ดประเด็นการสนทนา เพื่อเป็นการชกัจูงใจให้บุคคลกลุ่มน้ี
ไดแ้สดงความคิดเห็นต่อประเด็น หรือแนวทางในการสนทนาให้ไดก้วา้งขวางลึกซ้ึง และละเอียด
ท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้ในการสนทนาดงักล่าว มีลกัษณะเปิดกวา้งท่ีจะใหผู้เ้ขา้ร่วมสนทนา (Discussant) 
แต่ละคนวพิากษว์ิจารณ์ หรือมีขอ้สงสัยถามผูเ้ขา้ร่วมสนทนาคนอ่ืนๆ หรือตอบขอ้วิพากษน์ั้นๆ ได ้
รวมทั้งตวัผูด้  าเนินการสนทนาดว้ย การท่ีผูเ้ขา้ร่วมสนทนามีปฏิกิริยาโตต้อบกนัในระหวา่งสนทนา
นั้น จะเป็นส่ิงเร้าใจให้เกิดการสนทนาในระดบัลึกยิ่งข้ึนในแต่ละประเด็น ดว้ยวิธีดงักล่าวน้ี จะท า
ให้ผูว้ิจยัไดข้อ้มูลในส่ิงซ่ึงผูว้ิจยัไม่สามารถหาดว้ยวิธีการใชแ้บบสอบถาม ต่อจากนั้น ผูว้ิจยัก็จะ
วิเคราะห์สถานการณ์ในกลุ่มบุคคลท่ีถูกกระตุน้เหล่าน้ี เพื่อท่ีจะดูว่าน่าจะไดส้มมติฐานใดบา้งจาก
ปฏิกิริยาภายในกลุ่ม ต่อมาผูว้จิยัจะไดป้ระเด็นท่ีน ามาพดูคุยในเร่ืองท่ีสงสัยวา่จะเป็นสมมติฐาน และ
ขอ้สมมติฐานก็จะสอดคล้องกบัขอ้มูลท่ีได้รับจากการพูดคุยกนั โดยเจาะประเด็นไปท่ีประสบการณ์ 
ของบุคคลต่างๆ ท่ีศึกษาจากการพดูคุยในลกัษณะน้ี ผูว้จิยัจะไดข้อ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาท่ีตอ้งการ
ศึกษาเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ (บ าเพญ็ เขียวหวาน, 2552: 10/ 46) 
  3.8.2 วัตถุประสงค์ของการสนทนากลุวม (บ าเพญ็ เขียวหวาน, 2552: 10/ 46) ได้
สรุปวตัถุประสงคข์องการสนทนากลุ่มไว ้ดงัน้ี 
    1) ใชใ้นการสร้างสมมติฐานใหม่ๆ 
    2) ใชใ้นการส ารวจความคิดเห็น ทศันคติ และคุณลกัษณะต่างๆ ของประชากร 
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    3) ใชใ้นการทดสอบแนวความคิดในเร่ืองท่ีเก่ียวกบันวตักรรม หรือผลิตภณัฑ ์
ท่ีผลิตข้ึนมาใหม่ 
    4) ใชใ้นการประเมินผล 
     5) ใชใ้นการก าหนดค าถาม และเพื่อทดลองใชแ้บบสอบถาม 
    6) ใชก้ารสนทนากลุ่มเพื่อค าตอบท่ียงัคลุมเครือ หรือไม่แน่ชดัของการวิจยั
แบบส ารวจ ซ่ึงเรียกวา่ เป็นการใชก้ารสนทนากลุ่มเพื่อช่วยเสริมใหง้านวจิยัสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 
    7) ใชใ้นการสร้างการมีส่วนร่วมของผูใ้หข้อ้มูล 
    8) ใชร้ะดมสมองของผูใ้หข้อ้มูลท าใหไ้ดแ้นวคิด หรือประเด็นใหม่ๆ 
  3.8.3 องค์ประกอบในการจัดสนทนากลุวม (ปาริชาติ วลยัเสถียร และคณะ, 2543 
อา้งถึงใน บ าเพญ็ เขียวหวาน, 2552: 10/ 46-47) ไดเ้สนอแนะไว ้ดงัน้ี 
    1) บุคลากรท่ีเก่ียวข้อง ไดแ้ก่ 
     (1) ผู้ด าเนินการสนทนา (Moderator) จะตอ้งเป็นผูท่ี้พูดและฟังภาษา
ทอ้งถ่ินได ้เป็นผูมี้บุคลิกดี สุภาพ อ่อนนอ้ม และมีมนุษยส์ัมพนัธ์ดี ผูด้  าเนินการสนทนาจะตอ้งเป็น
ผูรู้้ความตอ้งการและวตัถุประสงคข์องการศึกษาชุมชนในแต่ละคร้ังเป็นอยา่งดี 
     (2) ผู้จดบันทึกการสนทนา (Note taker) ตอ้งรู้วิธีวา่ท าอยา่งไรจึงจะจด
บนัทึกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เพราะจะตอ้งจดบนัทึกบรรยากาศท่ีเกิดข้ึนในระหวา่งการสนทนา 
     (3) ผู้ ช่วย (Assistant) เป็นผูท้  าหน้าท่ีช่วยเหลือทัว่ไปในขั้นเตรียมการ 
การจดัสนทนากลุ่ม เช่น เตรียมสถานท่ี จดัสถานท่ี บนัทึกเสียง เป็นตน้ 
    2) แนวทางในการสนทนากลุ่ม ควรจดัแนวทางในการสนทนากลุ่ม และ
การจดัล าดับหัวขอ้ในการสนทนา ในทางปฏิบติัอาจยืดหยุ่นได้จากบรรยากาศในการสนทนาท่ี
เกิดข้ึน ซ่ึงผูด้  าเนินการสนทนาอาจไดป้ระเด็นท่ีไม่ไดค้าดคิดมาก่อนจากผูเ้ขา้ร่วมสนทนา ผูด้  าเนิน
สนทนาสามารถซกัต่อได ้
    3) อุปกรณ์สนาม ท่ีควรเตรียม ไดแ้ก่ เคร่ืองบนัทึกเสียง เทปเปล่า ถ่านวทิย ุ 
สมุดบนัทึก และดินสอ เป็นตน้ 
    4) แบบฟอร์มส าหรับคัดเลือกผู้เข้าสนทนากลุ่ม ควรจดัเตรียมแบบฟอร์ม 
ส าหรับคดัเลือกผูเ้ขา้สนทนากลุ่มไวด้ว้ย เพื่อเป็นขอ้มูลส าหรับแหล่งขอ้มูลและการประสานงาน 
    5) เสริมสร้างบรรยากาศ เช่น เคร่ืองด่ืม ของขบเค้ียว ส่ิงดงักล่าว จะเป็นส่ิง 
ท่ีเสริมสร้างบรรยากาศความเป็นกนัเอง ระหวา่งผูมี้ส่วนร่วมในการสนทนาไดร้วดเร็วยิง่ข้ึน 
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    6) ของสมนาคุณแก่ผู้ ท่ีร่วมสนทนา เพื่อเป็นการตอบแทนผูท่ี้เขา้ร่วมสนทนา 
แมจ้ะเป็นส่ิงท่ีเล็กน้อย แต่ในทางจิตวิทยาแลว้เป็นส่ิงส าคญัมากส าหรับการแสดงออกซ่ึงความมี
น ้าใจของผูท้  าการสนทนา 
    7) สถานท่ีและระยะเวลา อาจจะเป็นบา้น ศาลาวดั ใตต้น้ไม ้ท่ีมีอากาศถ่ายเท 
สะดวกห่างไกลจากความพลุกพล่าน เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมสนทนาไดมี้สมาธิในเร่ืองต่างๆ ท่ีก าลงัสนทนากนั 
ส่วนระยะเวลาในการสนทนาโดยทัว่ไป ไม่ควรเกิน 2 ชัว่โมง ต่อ 1 กลุ่ม 
  3.8.4 ข้ันตอนในการจัดสนทนากลุวม ซ่ึง (ภาณี วงษเ์อก, 2541: 359-360 อา้งถึงใน 
บ าเพญ็ เขียวหวาน, 2552: 10/ 47-48) กล่าวไว ้ดงัน้ี 
    1) เลือกบุคคลท่ีจะเขา้ร่วมสนทนากลุ่มดว้ยแปบฟอร์มท่ีเตรียมไว ้ตามขนาด  
ของกลุ่มท่ีตอ้งการ 
    2) เม่ือไดบุ้คคลท่ีเขา้ข่ายแลว้ คณะผูว้จิยั (ผูด้  าเนินการสนทนา ผูจ้ดบนัทึก  
ผูช่้วย) จะเชิญผูเ้ขา้ร่วมสนทนามาพร้อมกนั ณ สถานท่ีท่ีจดัใหมี้การสนทนากลุ่ม 
    3) ผูด้  าเนินการสนทนาแนะน าคณะผูว้ิจยั และบอกจุดหมายในการสนทนา 
พร้อมทั้งสร้างบรรยากาศแห่งความเป็นกนัเอง หากมีการบนัทึกเสียง ควรขอความยินยอมจากผูร่้วม
สนทนา และเปิดโอกาสใหซ้กัถามคณะผูว้จิยัก่อน เพื่อสร้างความไวว้างใจ 
    4) เร่ิมการสนทนาโดยยดึแนวทางการสนทนาท่ีมีอยูเ่ป็นหลกั แต่ดูความ 
เหมาะสม สามารถยดืหยุน่ได ้อยา่งไรกอ้ตาม ควรค านึงถึงวา่ครอบคลุมเน้ือหาท่ีตอ้งการแลว้หรือไม่ 
ผูด้  าเนินการสนทนา ควรประมาณระยะเวลาท่ีจะใชใ้นแต่ละประเด็นเอาไวด้ว้ย เพื่อไม่ให้เสียเวลา
มาก จบการสนทนาดว้ยการเปิดโอกาสให้ผูเ้ขา้ร่วมสนทนาซักถามขอ้ขอ้งใจอีกคร้ัง เพื่อเป็นการ
ตอบขอ้สงสัยในเร่ืองท่ีสนทนามาทั้งหมด 
    5) แจกของสมนาคุณ เพื่อเป็นการแสดงความขอบคุณต่อผูเ้ขา้ร่วมสนทนา  
  3.8.5 เคร่ืองมือที่ชว วยในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสนทนากลุวม (บุญญฤทธ์ิ 
มุ่งจองกลาง และคณะ, 2552: 7/ 28-31) การวจิยัเชิงคุณภาพมกันิยมการใชก้ารเก็บรวบรวมขอ้มูล 
โดยการสนทนากลุ่มกนัมาก โดยเฉพาะการวิจยัท่ีมุ่งเนน้การพฒันาหรือการวิจยัแบบมีส่วนร่วม ซ่ึง
การเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการสนทนากลุ่มจะมีเคร่ืองมือช่วยในการเก็บรวบรวมขอ้มูลต่างๆ มากมาย 
แต่เคร่ืองมือท่ีนิยมใชก้นัมาก ไดแ้ก่ 
    1) การใช้แผนท่ีความคิด (mind map) เป็นเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการบนัทึกขอ้มูล 
วเิคราะห์ขอ้มูล และน าเสนอขอ้มูลไปพร้อมกนั เป็นเคร่ืองมือท่ีใชก้นัมากในการประชุมกลุ่ม แผนท่ี
ความคิดเป็นเคร่ืองมือท่ีใชบ้นัทึกขอ้มูล ความคิดเห็นของผูร่้วมเวทีโดยวิธีการจดัระเบียบความคิด 
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเรียบเรียงง่ายท่ีสุด ท าใหเ้ห็นภาพความคิดท่ีหลากหลายในมุมมองท่ีกวา้ง 
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และชดัเจน รวมทั้งสามารถแสดงความเช่ือมโยงของประเด็นต่างๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและง่าย
ท่ีสุด ท าให้เห็นภาพความคิดท่ีหลากหลายในมุมมองท่ีกวา้ง และชดัเจน อีกทั้งยงัสามารถเพิ่มเติม
ความคิดเห็นไดต้ลอดเวลา โดยผูเ้ขียนแผนท่ีความคิดตอ้งหมัน่ฝึกฝนใหช้ านาญ 
    2) การใช้บัตรค า (card techniques) เป็นเคร่ืองมือท่ีใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล  
ความคิดเห็นจากผูร่้วมเวทีในการประชุมกลุ่มท่ีส าคญัวิธีการหน่ึง โดยท่ีให้ทุกคนไดแ้สดงความคิดเห็น
ของตนเองไดอ้ยา่งอิสระโดยไม่มีแรงกดดนั ท าให้ไดข้อ้มูล ความคิดเห็นท่ีหลากหลายมากข้ึน ซ่ึง
ถา้ใชว้ธีิการเสนอความคิดเห็นโดยใหพ้ดูก็จะไดข้อ้มูล ความคิดเห็นจากบุคคลท่ีกระตือรือร้น ช่างคิด 
ช่างพดูเพียงไม่ก่ีคนเท่านั้น ในขณะท่ีบุคคลอ่ืนๆ ท าหนา้ท่ีเป็นเพียงผูรั้บฟังเพียงอยา่งเดียว ดงันั้น  
การใชบ้ตัรค าจึงเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีน ามาใชใ้นกรณีท่ีผูเ้ขา้ร่วมเวทีเป็นคนไม่กลา้พูด หรือไม่ชอบ
พดู หรือในกรณีท่ีบางคนในเวทีมีอิทธิพลครอบง าความคิดคนอ่ืนๆ ท าใหทุ้กคนมีโอกาสแสดง 
ความคิดเห็นอยา่งเท่าเทียมกนัและยงัเป็นการกระตุน้ให้ทุกคนน าเสนอขอ้มูลของตวัเองสู่ส่วนรวม 
นอกจากน้ี การใชบ้ตัรค ายงัสามารถท าใหจ้ดัหมวดหมู่ขอ้มูล และล าดบัสาเหตุ และผลไดง่้ายข้ึน 
    3) การใช้แผนผงัแสดงเหตุและผล (cause and effect mapping) เป็นเคร่ืองมือ
ท่ีใชใ้นการเก็บรวมรวมวเิคราะห์ และน าเสนอขอ้มูลท่ีไดร้วบรวมมาไปพร้อมกนั แผนผงัแสดงเหตุ
และผล คือ แผนผงัแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะของปัญหา (ผล) กบัปัจจยัต่างๆ (สาเหตุ) 
ท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงจะน ามาใชใ้นกรณีเม่ือตอ้งการคน้หาสาเหตุของปัญหา หรือผลท่ีเกิดจากปัญหา 
  3.8.6 ข้อดีและข้อจ ากดัของการสนทนากลุวม (ศูนยพ์ฒันาทรัพยากรการศึกษา  
มหาวทิยาลยัมหาสารคาม, 2555) กล่าวไว ้ดงัน้ี 
    1) ข้อดีของการจัดสนทนากลุ่ม 
     (1) เน่ืองจากผูท่ี้ศึกษาชุมชนเป็นผูด้  าเนินการสนทนากลุ่ม ดงันั้น การท่ี
ผูร่้วมสนทนาเขา้ใจผดิต่อประเด็นท่ีสนทนา ผูด้  าเนินการสนทนาก็สามารถแกไ้ขไดท้นัที เพราะเป็น
ผูท่ี้เพราะเป็นผูท่ี้รู้ถึงความตอ้งการและวตัถุประสงคข์องการศึกษาในเร่ืองนั้นๆ เป็นอยา่งดี  
     (2) ในการจดัสนทนากลุ่ม ผูเ้ขา้ร่วมสนทนาจะมีลกัษณะความเป็นอยู่
ใกลเ้คียงกนั จึงไม่ค่อยรู้สึกขดัเขินหรือมีความย  าเกรง  
     (3) ลกัษณะการสนทนากลุ่ม เป็นการเปิดโอกาสให้มีปฏิกิริยาโตต้อบ
กนั ท าให้ผูท้  าการศึกษาสามารถวิเคราะห์ประเมินปัญหาต่างๆ ได้ชัดเจนมากยิ่งข้ึน ถ้าหากใน
ประเด็นต่างๆ ยงัไม่ชดัเจนเพียงพอ ก็สามารถซกัถามต่อเพื่อหาค าอธิบายได ้
     (4) บรรยากาศในการสนทนากลุ่ม จะลดความกลวัวา่ความคิดเห็นของ
แต่ละคน จะเป็นเป้าหมายในการถูกบนัทึกเอาไว ้ทั้งน้ี เพราะเป็นการแสดงความคิดเห็นในลกัษณะ
กลุ่มมากกวา่ 
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    2) ข้อจ ากัดของการสนทนากลุ่ม 
     (1) การจดัสนทนากลุ่มทุกคร้ัง ตอ้งระวงัมิให้เกิดการผกูขาดการสนทนา 
ข้ึนโดยบุคคลใดในกลุ่ม และไปครอบง าผูร่้วมสนทนาคนอ่ืนๆ โดยผูด้  าเนินการสนทนาจะตอ้งมี
เทคนิคในการท่ีจะใหค้วามส าคญักบัผูร่้วมสนทนาใหเ้ท่าๆ กนัทุกคน 
     (2) พฤติกรรมหรือความคิดเห็นบางอย่าง ซ่ึงเป็นส่วนท่ีไม่ยอมรับของ
ชุมชนอาจจะไม่ไดรั้บการเปิดเผยในการจดัสนทนากลุ่ม ถา้หากไม่สัมภาษณ์ตวัต่อตวัจะไดรั้บการ
เปิดเผยมากกวา่ ผูท่ี้จะท าการสนทนากลุ่มจะตอ้งค านึงถึงบุคลากรและก าลงังบประมาณท่ีมีอยู ่ 
ประกอบดว้ย เช่น ภาษาพดู ภาษาทอ้งถ่ิน เป็นตน้ 
 

4. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 ฉวีวรรณ  อุนพงศถ์าวร (2552: 7) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง การมีส่วนร่วมจากทุกภาค
ส่วนของสังคมภายใตโ้ครงการคลองเปรมประชากรสวย น ้าใส ถวายในหลวง ไดจ้ดัท าสรุปและ 
ประเมินผลการด าเนินงานตามโครงการฯ โดยจดัประชุมคณะท างาน เพื่อติดตามผลการด าเนินงาน
และรายงานต่อผูอ้  านวยการเขตหลกัส่ี และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทราบ การประเมินโดยใชแ้บบสอบถาม
จากคณะท างานและผูแ้ทนชุมชนริมคลองเปรมประชากร จ านวน 30 ราย พบวา่ ร้อยละ 76.67 เห็น
วา่โครงการคลองเปรมฯ สวย น ้าใส ถวายในหลวง มีประโยชน์ต่อชุมชน ร้อยละ70 เห็นวา่คลอง 
เปรมประชากรควรจะมีการฟ้ืนฟูโดยเร่งด่วน และร้อยละ 53.33 พร้อมท่ีจะให้ความร่วมมือด าเนิน
โครงการคลองเปรมฯ สวย น ้ าใส ถวายในหลวง ต่อไป โดยพบวา่ ผลการด าเนินงานโครงการฯ ใน
รอบ 1 ปี ท่ีผา่นมา ประชาชนมีความพึงพอใจ ในระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 20.00 ระดบัมาก ร้อยละ 
46.67 ระดบัปานกลาง ร้อยละ 33.33 และให้ขอ้เสนอแนะเพื่อปรับปรุงการด าเนินงาน โดยคิดกิจกรรม
บูรณาการ เพื่อการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 2 กิจกรรม ไดแ้ก่ กิจกรรมท าความสะอาดคลองเปรมประชากร 
“ชุมชนดีมีรอยยิม้ คร้ังท่ี 4” และกิจกรรมทอดผา้ป่า วสัดุรีไซเคิล เพื่อพฒันาคลองเปรมประชากร 
 คณะวฒันธรรมส่ิงแวดลอ้มและการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ, 
(2555: 10-11) ไดท้  าการศึกษาวจิยัเร่ือง โครงการจิตส านึกสาธารณะรักษค์ลองสวยเพื่อน ้ าใส (คลอง
รังสิตประยรูศกัด์ิ ต าบลองครักษ์ อ าเภอองครักษ์ จงัหวดันครนายก) โดยการใชแ้บบสอบถาม และ
สัมภาษณ์เพื่อประเมินความพึงพอใจของกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 59 คน จากประชากรผูร่้วมโครงการ
ทั้งส้ิน 150 คน พบวา่ ความพึงพอใจของผูรั้บบริการต่อรูปแบบและกิจกรรมของโครงการฯ ระดบั
มากท่ีสุด ร้อยละ 37.29 ระดบัมาก ร้อยละ 52.54 และระดบัปานกลาง ร้อยละ 10.17 ความพึงพอใจ
ของผูรั้บบริการต่อวทิยากรผูบ้รรยายมีความเหมาะสมกบัหวัขอ้ในโครงการฯ ระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 
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40.68 ระดบัมาก ร้อยละ 45.77 และระดบัปานกลาง ร้อยละ 13.56 ความพึงพอใจของผูรั้บบริการต่อ
สถานท่ี/ อุปกรณ์ส่ือโสตทศันูปกรณ์ ระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 54.24 ระดบัมาก ร้อยละ 32.20 ระดบั
ปานกลาง ร้อยละ 11.87 และ ระดบันอ้ย ร้อยละ 11.86 และความพึงพอใจของผูรั้บบริการต่อการ 
บริการอาหารและเคร่ืองด่ืม ระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 50.85 ระดบัมาก ร้อยละ 33.90 ระดบัปานกลาง 
ร้อยละ 11.86 และระดบันอ้ยท่ีสุด ร้อยละ 3.39 ความพึงพอใจของผูรั้บบริการ จากการน าจุลินทรียท่ี์
ผา่นการพฒันาแลว้มาใชใ้นการบ าบดัน ้าเสียจากระบบบ าบดัน ้าเสียของมหาวทิยาลยั และปรับปรุง 
คุณภาพน ้ าเสียคลองรังสิต ในพื้นท่ีอ าเภอองครักษ์ จงัหวดันครนายก ระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 49.15 
ระดบัมาก ร้อยละ 38.98 และระดบัปานกลาง ร้อยละ 11.86 ความพึงพอใจของผูรั้บบริการต่อกิจกรรม
การปลูกจิตส านึกในการอนุรักษค์ลองรังสิต ใหก้บันิสิต และประชาชนทัว่ไปท่ีพกัอาศยัริมคลอง  
ระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 57.63 ระดบัมาก ร้อยละ 35.59 และระดบัปานกลาง ร้อยละ 6.78 ส่วนความ
พึงพอใจของผูรั้บบริการท่ีสามารถน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ได ้ระดบัมากท่ีสุด  ร้อยละ 52.54 
ระดบัมาก ร้อยละ 42.37 และระดบัปานกลาง ร้อยละ 5.08 
 ชยัศรี  ธาราสวสัด์ิพิพฒัน์ และคณะ (2554: 37-38) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง การพฒันา
แนวทางการจดัการน ้าเสียแบบชุมชนมีส่วนร่วมของ ตลาดน ้าวดัล าพญา อ าเภอบางเลน จงัหวดั 
นครปฐม โดยการประชุมร่วมกบัผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง เพื่อคน้หาปัญหา/ ความคิดเห็นร่วมกบัผูเ้ช่ียวชาญ 
ในรูปแบบของการจดัประชุมแบบการสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยใชป้ระเด็นปัญหาท่ีพบจาก
ผลการวิเคราะห์คุณภาพน ้ า กิจกรรมท่ีก่อให้เกิดน ้ าเสีย รูปแบบการจดัการในปัจจุบนั และประเด็น
การสร้างแนวทางเพื่อเกิดการมีส่วนร่วมในการจดัการน ้ าเสียของตลาดน ้ า และสรุปแนวทางการพฒันา
ไดเ้ป็น 2 ดา้น ดงัน้ี 
  1. การเพิ่มระดบัความร่วมมือในการจดัการน ้ าเสียของผูป้ระกอบการ และชุมชน 
ไดแ้ก่ 
   1.1  รณรงคด์า้นการไม่เทน ้าท่ีเกิดจากการลา้งภาชนะลงสู่แม่น ้าโดยตรง 
   1.2  รณรงคก์ารใหค้วามรู้เก่ียวกบัผลกระทบจากการทิ้งเศษอาหารลงแม่น ้าท่ี 
เป็นท่ีเขา้ใจวา่จะเป็นอาหารของปลาในแม่น ้า 
   1.3  รณรงคด์า้นการใชว้สัดุธรรมชาติ ถุงผา้ แทนการใชโ้ฟม หรือวสัดุท่ีเป็น 
ถุงพลาสติก ส าหรับบรรจุสินคา้ 
   1.4  รณรงคเ์พื่อจดัประกวดร้านคา้ท่ีรักษาส่ิงแวดลอ้ม เพื่อส่งเสริมในดา้น 
การคา้ หรือมอบรางวลัเพื่อเป็นการแนะน าร้านคา้ให้เป็นท่ีนิยมของผูม้าใชบ้ริการ 
  2. การสร้างแนวทางในการแกไ้ข ปรับปรุงระบบการจดัการน ้าเสียท่ีมีอยูเ่ดิมใหมี้ 
ประสิทธิภาพมากข้ึน โดยการเพิ่มการท างานท่ีมีหลกัวชิาการใหม้ากข้ึน อาทิ การแกไ้ขปัญหาดา้น 
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การติดตั้ง การใชถ้งัดกัไขมนั ก าหนดใหมี้แนวทางการเก็บขอ้มูลดา้นปริมาณน ้าเสีย การสร้างระบบ 
บ าบดัน ้าเสีย ท่ีมีประสิทธิภาพและถูกตอ้งตามหลกัวชิาการ ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 
   2.1  การเพิ่มระดบัความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัผลกระทบจากน ้าเสียใหก้บั 
ผูป้ระกอบการ ชุมชนท่ีตั้งอยูบ่ริเวณใกลเ้คียงกบัตลาดน ้ า และผูเ้ขา้มาใชบ้ริการตลาดน ้ า โดยการเพิ่ม
กิจกรรมการส่งเสริมใหค้วามรู้ ในเร่ืองผลกระทบจากการทิ้งน ้าเสียโดยไม่ผา่นระบบบ าบดัท่ีถูกตอ้ง
ตามหลกัวชิาการ ประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากการด าเนินการ เป็นตน้ 
   2.2  การปรับปรุงระบบการติดตั้ง และการใชถ้งัดกัไขมนัท่ีมีอยูใ่นพื้นท่ีอยา่ง
ถูกตอ้ง โดยเฉพาะการแกไ้ขระบบการติดตั้งถงัดกัไขมนัท่ีไม่ถูกตอ้ง การให้ความรู้เพิ่มเติมเร่ืองการ
ใชถ้งัดกัไขมนัท่ีถูกตอ้ง เป็นตน้ 
   2.3  จดัท าโครงการเพื่อติดตั้งระบบบ าบดัน ้าเสียท่ีถูกตอ้ง และเพียงพอต่อการ
รองรับ น ้าเสียจากกิจกรรมต่างๆ ในพื้นท่ี 
 ทวศีกัด์ิ  อริยวฒัน์วงศ ์(2551: 45, 78) ไดท้  าการศึกษาวจิยัเร่ือง การประเมินโครงการ 
พฒันาวนิยันกัเรียนโรงเรียนวดัไร่ขิงวิทยา (อ าเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม) โดยการใชแ้บบสอบถาม 
และสัมภาษณ์เพื่อประเมินความพึงพอใจของกลุ่มตวัอยา่ง โดยในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีแบ่งออกเป็น 
2 กลุ่ม ดงัน้ี 1) ครูผูส้อนก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง แบบเจาะจง ไดค้รูผูส้อนท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 
จ านวน 114 คน และ 2) นกัเรียน เป็นนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 3 และช่วงชั้นท่ี 4 ก าหนดขนาดของกลุ่ม 
ตวัอยา่ง จากตารางของเครจซ่ี และมอร์แกน ไดจ้  านวน 338 คน โดยการสุ่มแบบแบ่งชั้นและท าการ
สุ่มอยา่งง่าย และไดผ้ลการวจิยัโดยสรุป ดงัน้ี 
  1.  ผลการวิเคราะห์สถานภาพครูผูส้อนและนกัเรียน พบวา่ ครูผูส้อนมีประสบการณ์
ทางการสอน 21 ปี ข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 84.21 และการศึกษาระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 77.19 
สอนช่วงชั้นท่ี 3 คิดเป็นร้อยละ 73.68 ส่วนนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาเป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 47.34 
เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 52.66 นกัเรียนช่วงชั้นท่ี 3 และ 4 เท่ากนั คิดเป็นร้อยละ 50.00 รายไดข้อง 
ผูป้กครอง 10,000-20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 44.38 และผูป้กครองมีอาชีพบริษทั/ ห้างร้าน คิดเป็น
ร้อยละ 35.80 
  2.  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการประเมินโครงการพฒันาวินยันกัเรียนของครูผูส้อน  
พบวา่ ดา้นบริบทโดยรวม อยูใ่นระดบัเหมาะสมมาก ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ โดยรวมมีความเพียงพออยู่
ในระดบัมาก ดา้นกระบวนการ โดยรวมมีการปฏิบติังานอยู่ในระดบัมาก ดา้นผลผลิต โดยรวมมี 
ความเป็นจริงอยูใ่นระดบัมาก และดา้นผลกระทบครู มีความพึงพอใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
  3.  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดา้นการพฒันาวินยันกัเรียน โรงเรียนวดัไร่ขิงวิทยา พบวา่ 
ในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก 
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 มาริสา  โกเศยะโยธิน (2541: 52-55) ไดป้ระเมินผลโครงการอบรมประชาชนเพื่อพฒันา 
ช่างฝีมือหมู่บา้น ศูนยฝึ์กและพฒันาอาชีพราษฎรไทยบริเวณชายแดนจงัหวดัสระแกว้ โดยใชแ้บบจ าลอง
ของซิป เลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง กบักลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นฝ่ายปกครอง ผูน้ าชุมชนผูเ้ช่ียวชาญ 
ดา้นการศึกษานอกโรงเรียน เจา้หน้าท่ีด าเนินโครงการ ครูสอนวิชาชีพในโครงการและเลือกกลุ่ม 
ตวัอยา่งแบบง่ายกบัประชาชนผูเ้ขา้อบรมในโครงการ ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 100 คน ท าการวิเคราะห์
หาค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ฐานนิยม และค่าร้อยละ ทดสอบค่าท่ีความรู้ก่อนและหลงัการฝึกอบรม 
และพรรณนานาวเิคราะห์ จากแบบสอบถามแบบมีโครงสร้าง และค าถามปลายเปิด ผลการประเมิน 
พบวา่ 
  1.  การวิเคราะห์ความสอดคลอ้งเหมาะสมของโครงการ พบวา่ สอดคลอ้งกบันโยบาย
และมาตรฐานของกรมการศึกษานอกโรงเรียน สอดคลอ้งกบับทบาทหนา้ท่ีของศูนยฝึ์กและพฒันา
อาชีพราษฎรไทยบริเวณชายแดนจงัหวดัสระแกว้ อยูใ่นระดบัมาก 
  2.  การประเมินความเหมาะสมและความพร้อม ซ่ึงเป็นปัจจยัน าเขา้ พบวา่ ส่วนใหญ่
มีความพร้อมและความเหมาะสม อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ ปัญหาดา้นวสัดุอุปกรณ์การเรียนการสอน
ท่ีไดรั้บบางอยา่งล่าชา้ และไม่เพียงพอ รวมทั้งปัญหาดา้นเอกสารและส่ือการเรียนบางรายวชิาขาดแคลน 
  3.  การประเมินกระบวนการด าเนินงานตามโครงการ พบวา่ ส่วนใหญ่ของกิจกรรม
ต่างๆ สามารถด าเนินการไปดว้ยดี อยูใ่นระดบัมาก แต่มีปัญหาในบางดา้น เช่น ระยะเวลาการด าเนิน
โครงการท่ีกระชั้นชิดเกินไป การขาดแคลนผูเ้รียนเพราะตรงกบัฤดูการเกษตร และปัญหาเร่ืองวสัดุ
ฝึกท่ีไดรั้บล่าชา้ และไม่เพียงพอ 
  4.  การประเมินผลผลิตท่ีไดรั้บจากโครงการ พบวา่ ความรู้ความเขา้ใจในอาชีพ 
ประชาชนผูเ้ขา้รับการอบรมมีความรู้เพิ่มข้ึนในทุกแผนกช่าง อยูใ่นระดบัมาก ส าหรับความคิดเห็น
และทศันคติของประชาชนผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม พบวา่ มีทศันคติเชิงบวกต่อโครงการส่วนความ 
คิดเห็นของ 42 ผูน้  าชุมชน เห็นวา่ โครงการมีประโยชน์ต่อชุมชน ควรขยายไปยงัพื้นท่ีอ่ืนและ 
ด าเนินโครงการต่อไปเร่ือยๆ 


