
บทที ่ 1 

บทน า 
 
 

1. ความส าคญัและทีม่าของปัญหาในการวจิัย 
  
 การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (กนอ.) ไดใ้หค้วามส าคญัต่อการก ากบัดูแล 
ดา้นการพฒันาสังคม คุณภาพชีวิต และส่ิงแวดลอ้มอยา่งมีดุลยภาพควบคู่ไปกบัการส่งเสริมสนบัสนุน
การพฒันาอุตสาหกรรมโดยมุ่งมัน่ด าเนินการบริหารจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้มให้เป็นไปตามกฎหมาย 
และมาตรฐานเทียบเท่าสากล ตลอดจนการยกระดบัการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึนอยา่ง
ต่อเน่ืองพร้อมทั้งการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้บริหารจดัการด้วยมุ่งหมายให้ประชาชนมีความ
เช่ือมัน่ และสามารถอยูร่่วมกบัภาคอุตสาหกรรมไดอ้ยา่งย ัง่ยนื และมีความสุข 
 การจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้มของนิคมอุตสาหกรรมไดด้ าเนินการมาอยา่งต่อเน่ือง 
นอกจากการปฏิบติัตามกฎหมายแลว้ นิคมอุตสาหกรรมไดต้ระหนกัถึงการเกิดผลกระทบต่อชุมชน
โดยพยายามไม่ใหเ้กิดผลกระทบ หรือเกิดแต่ยงัอยูใ่นเกณฑม์าตรฐาน และจากการบริหารจดัการท่ีดี
ท าใหค้่าการตรวจวดัดา้นส่ิงแวดลอ้มอยูใ่นเกณฑม์าตรฐาน นอกจากนั้น นิคมอุตสาหกรรมยงัให้ 
ความส าคญัเป็นอย่างยิ่งต่อการจดัการภายใตห้ลกัธรรมาภิบาลโดยการจดัให้มีการเผยแพร่ขอ้มูล 
การตรวจสอบจากผูมี้ส่วนได ้ส่วนเสีย และการมีส่วนร่วมของชุมชนในการดูแลรักษาส่ิงแวดลอ้ม 
เน่ืองจากการด าเนินโครงการต่างๆ ของนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงัจะอยู่ภายใตน้โยบายหรือ
แผนงานของการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย โดยในปี 2551 ส านกังานการนิคมอุตสาหกรรม
แหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรี ไดเ้ล็งเห็นความส าคญัในการร่วมกนัรับผิดชอบต่อสังคมและเพื่อเป็นการ
คืนก าไรสู่สังคม จึงไดร่้วมมือกบัเทศบาลต าบลแหลมฉบงัจดัท าโครงการ “คลองสวย น ้ าใส ใส่ใจ
ส่ิงแวดลอ้ม นอ้มถวายวนัแม่” เพื่อถวายเป็นพระราชกุศลแด่องคส์มเด็จพระนางเจา้สิริกิต์ิ 
พระบรมราชินีนาถ ในการอนุรักษน์ ้าบริเวณล าคลองบา้นนา และเพื่อให้ชาวชุมชนไดมี้จิตส านึกใน
การร่วมกนัดูแลเฝ้าระวงัมิให้น ้ าในล าคลองท่ีชาวบา้นไดเ้คยใช้อุปโภคบริโภคในอดีตเกิดการเน่า
เสียกลบัคืนสู่สภาพเดิมและได้รับความร่วมมือจาก หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ผูป้ระกอบการ 
โรงเรียน ชุมชน ผูมี้ส่วนได ้ส่วนเสีย ได้แก่ บริษทั GUSCO การท่าเรือแหลมฉบงั บริษทัใน
เครือสหพฒัน์ บริษทั ปตท.จ ากดั (มหาชน) บริษทั ไทยออยล ์จ ากดั (มหาชน) บริษทั เอสโซ่  
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(ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) บริษทั ยนิูไทย ชิปยาร์ด แอนด์ เอ็นจิเนียร่ิง จ  ากดั การเคหะ ฯ แหลมฉบงั 
โรงเรียน และชุมชน ด าเนินกิจกรรมโครงการคลองสวย น ้ าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน ตั้งแต่ 
เดือนมีนาคม-มิถุนายน 2551 
 ดงันั้น ในปี 2554 ส านกังานการนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั จึงจดัให้มีการด าเนินการ
โครงการอนุรักษ์และพฒันาแหล่งน ้ าธรรมชาติรอบนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั เพิ่มข้ึนอีกคือ 
โครงการ “คลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน” ซ่ึงเป็นโครงการท่ีสามารถช่วยแกปั้ญหา
เร่ืองน ้ าเน่าเสียของชุมชนในพื้นท่ีไดเ้ป็นอยา่งดี และยงัสามารถท าให้เกิดการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียทุกภาคส่วนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในทุกๆดา้นไดเ้ป็นอยา่งดี ดงันั้นจึงควรท่ีจะท าการศึกษา
วจิยัเพื่อหาแนวทางการพฒันาโครงการฯ ใหเ้หมาะสม และย ัง่ยนืต่อไป 
 

2.                          
 
 การศึกษาโครงการ คลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน มีวตัถุประสงค ์ 
ดงัต่อไปน้ี 
 2.1 เพื่อศึกษาการด าเนินงาน ปัญหาและอุปสรรคของโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใย
ส่ิงแวดลอ้มและชุมชน 
 2.2 เพื่อส ารวจความคิดเห็น และระดบัความพึงพอใจของคณะท างานและผูร่้วมโครงการ
คลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน  
 2.3 เพื่อหาแนวทางการพฒันาโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน 
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3. กรอบแนวคดิการวจิัย  
 
  การประเมินโครงการโดยการใชห้วัขอ้หลกั 4 ดา้น ของการด าเนินโครงการ โดย  CIPP 
MODEL 
 

ด้านสภาวะแวดล้อม ด้านปัจจัยน าเข้า ด้านกระบวนการ ด้านผลผลติ 
- โครงการสอดคลอ้ง
กบันโยบาย
หน่วยงาน 

- ส าคญัต่อการอนุรักษ์
แหล่งน ้า 

- สอดคลอ้งกบัสภาพ
ปัญหาในพื้นท่ี 

- วตัถุประสงคต์รงกบั
ความตอ้งการ 

- คลองระบายน ้าท่ี
ด าเนินการ มีความ
เหมาะสม 

- การประชุมหารือกบั
ภาคส่วนต่างๆ ทัว่ถึง 

- การประชาสัมพนัธ์มี
มากพอ 

- ทรัพยากรดา้นต่างๆท่ี
ใชใ้นโครงการมีมาก
เพียงพอ เช่น 
งบประมาณ บุคลากร 
วสัดุอุปกรณ์ 
ระยะเวลาและ
แผนงานด าเนิน
โครงการมีความ
เหมาะสม เทคโนโลยี
และความรู้ท่ีน ามาใช้
ตรงกบัวตัถุประสงค ์

- การบริหาร
โครงการเป็นไป
ดว้ยดี 

- มีการประเมินผล
ตามวตัถุประสงค ์

- มีการปรับปรุง
แกไ้ขปัญหา
ระหวา่งด าเนินการ
ไดดี้ 

- การส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมมากพอ 

 

- น ้าในคลองระบายน ้า
มีคุณภาพดีข้ึน 

- ผูเ้ขา้ร่วมโครงการมี
ความรู้ในการท าน ้า
หมกัชีวภาพ 

- ส่งเสริมใหเ้กิดการ
สร้างเครือข่ายในการ
เฝ้าระวงัและอนุรักษ์
น ้า มากข้ึน 

- การส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของภาค
ส่วนต่างๆ ไดผ้ลดี 

- สามารถลดปัญหา
ดา้นส่ิงแวดลอ้มของ
ชุมชนได ้

   
  

ปัญหาและอปุสรรค ควมคดิเห็นและความพงึพอใจต่อโครงการ 

 

แนวทางการพฒันาโครงสวย น า้ใส ห่วงใยส่ิงแวดล้อม และชุมชน 

 
ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
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4. สมมติฐานการวจิัย 
 
 โดยภาพรวมแลว้โครงการคลองสวย น ้ าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน ของส านกังาน
นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั ต าบลทุ่งสุขลา อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี ทั้งดา้นสภาวะแวดลอ้ม 
ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ และผลผลิต ยงัต้องมีการปรับปรุง และพฒันาการด าเนินโครงการฯ 
เพื่อใหเ้กิดความย ัง่ยนืต่อไป 
 

5. ขอบเขตการวจิัย 
 
 การวจิยัน้ีมีขอบเขตการวจิยั ดงัน้ี 
 5.1 ขอบเขตด้านเนือ้หา โดยการประยกุตใ์ชห้วัขอ้หลกั 4 ดา้นของ CIPP Model  ดงัน้ี  
  5.1.1 ด้านสภาวะแวดล้อม ประกอบด้วย 
    1) โครงการคลองสวย น ้ าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม และชุมชน มีความสอดคลอ้ง
กบันโยบายของการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (หลกัการ) 
    2) โครงการฯ มีความส าคญัต่อการอนุรักษ์และพฒันาแหล่งน ้ าธรรมชาติ
รอบนิคมอุตสาหกรรม (หลกัการ) 
    3) โครงการฯ มีความสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหา และความตอ้งการของชุมชน/ 
ผูร่้วมโครงการฯ 
    4) วตัถุประสงคท์ั้ง 4 ขอ้ ของโครงการมีความเหมาะสมดีแลว้ 
    5) บริเวณคลองระบายน ้ าสายเหนือของนิคมฯ เป็นพื้นท่ีเป้าหมายท่ีมีความ
เหมาะสมในการด าเนินโครงการฯ 
    6) ผูส้นบัสนุนและผูร่้วมโครงการครอบคลุมและเหมาะสม 
    7) การจดัประชุมหารือระดมความคิดเห็นของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเพื่อ 
คดัเลือกคลองเป้าหมายมีความเหมาะสม 
    8) การแต่งตั้งคณะท างานและแบ่งหนา้ท่ีมีความเหมาะสม 
    9) การประชาสัมพนัธ์เพื่อระดมทุนในการด าเนินโครงการฯ มีความเหมาะสม 
  5.1.2 ด้านปัจจัยน าเข้า ประกอบดว้ย 
    1) องคป์ระกอบของคณะท างานโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม 
และชุมชน  
    2) จ านวนผูเ้ขา้ร่วมในการท ากิจกรรมของโครงการฯ มีเพียงพอ 
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    3) งบประมาณท่ีส านกังานนิคมอุตสาหกรรมใหก้ารสนบัสนุนในการ
ด าเนินโครงการ 
    4) เงินบริจาคจากผูส้นบัสนุนโครงการมีเพียงพอ 
    5) ภาชนะในการหมกัน ้าหมกัเพื่อบ าบดัน ้าเสียมีความเหมาะสมและจ านวน
เพียงพอ 
    6) หวัเช้ือจุลินทรียมี์ความเพียงพอ 
    7) พนัธ์ุไมป่้าชายเลนท่ีน ามาปลูกมีความเหมาะสม และมีจ านวนเพียงพอ 
    8) ความรู้ในเร่ืองต่างๆ ท่ีน ามาอบรมใหก้บัผูร่้วมโครงการมีความเหมาะสม
ดีแลว้ 
    9) อาคารสถานท่ีในการด าเนินการและปฏิบติังานของโครงการฯ มีความ
เหมาะสม 
    10) องคก์รเครือข่ายท่ีเขา้ร่วมโครงการครอบคลุมและเหมาะสม 
  5.1.3 ด้านกระบวนการ ประกอบดว้ย 
    1) การบริหารโครงการโดยใชค้ณะท างานมีความเหมาะสม 
    2) การแบ่งภาระหนา้ท่ีในการด าเนินโครงการใหแ้ก่คณะท างามมีความเหมาะสม 
    3) จ านวนคร้ังและระยะเวลาในการประชุมคณะท างานมีความเหมาะสม 
    4) การบริหารจดัการในแต่ละกิจกรรมของโครงการมีความเหมาะสม 
    5) มีการวางแผนและมีการด าเนินงานตามแผนท่ีวางไวอ้ยา่งเหมาะสม 
    6) มีการวางแผนและมีการด าเนินงานตามแผนท่ีวางไวอ้ยา่งเหมาะสม 
    7) วธีิการประเมินผลการด าเนินงามมีความเหมาะสม 
    8) การปรับปรุงแกไ้ขปัญหาระหวา่งการด าเนินโครงการฯ ของคณะท างาน
มีความเหมาะสม 
    9) วธีิการท่ีส่งเสริมใหเ้กิดการมีส่วนร่วมมีความเหมาะสม 
  5.1.4 ด้านผลผลิต ประกอบดว้ย 
    1) โครงการส่งเสริมให้เกิดการอนุรักษแ์ละพฒันาแหล่งน ้าธรรมชาติรอบ
นิคมอุตสาหกรรม 
    2) ผูเ้ขา้ร่วมโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม และชุมชน มี 
ความรู้ความสามารถในการท าน ้าหมกัเพื่อบ าบดัน ้าเสีย 
    3) โครงการฯ ส่งเสริมให้เกิดการสร้างเครือข่ายในการเฝ้าระวงัและอนุรักษ์
น ้าในเขตพื้นท่ีนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั 
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    4) โครงการฯ ส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในทุก 
ภาคส่วน 
    5) โครงการฯ ช่วยลดปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มของชุมชนผูร่้วมโครงการฯ 
 5.2 ขอบเขตด้านประชากร และกลุ่มตัวอย่าง ในการศึกษาคร้ังน้ี จะศึกษาในกลุ่มผูมี้ 
ส่วนไดส่้วนเสียของการด าเนินโครงการคลองสวย น ้ าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม และชุมชน บริเวณรอบ 
นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั ต าบลทุ่งสุขลา อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี มีดงัน้ี 
  5.2.1 ประชากร ไดแ้ก่ คณะท างานคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม และชุมชน 
จ านวน 20 คน (ส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั, 18 มีนาคม 2554)  
  5.2.2 กลุ่มตัวอย่าง ไดแ้ก่ ผูเ้ขา้ร่วมโครงการคลองสวย น ้ าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม
และชุมชน จากชุมชนและภาคส่วนต่างๆ ประกอบดว้ย บา้นนาใหม่ 5 คน, ชุมชนบา้นทุ่ง 10 คน, 
บา้นอ่าวอุดม 5 คน, บา้นนาเก่า 5 คน, ชุมชนมโนรม 5 คน, ตลาดอ่าวอุดม 5 คน, บา้นแหลมฉบงั 10 คน, 
บา้นแหลมทอง 5 คน, บา้นชากยายจีน 5 คน, โรงเรียนวดัแหลมฉบงั 25 คน, โรงเรียนวศิวกรรม 
แหลมฉบงั 5 คน, บริษทั ปตท. จ ากดั (มหาชน) 10 คน, บริษทัเอสโซ่ ประเทศไทย จ ากดั (มหาชน) 
5 คน, บริษทัไทยออยล์ จ  ากดั (มหาชน) 5 คน, บริษทักสัโก ้เอ็นไวรัลเมนทลั แมเนจเมน้ท ์จ ากดั 
(มหาชน) 10 คน, บริษทัอีสวอเตอร์ จ  ากดั (มหาชน) 10 คน และบริษทันามยง เทอร์มินลั จ ากดั 10 คน 
รวมทั้งส้ิน 140 คน (ส านกังานนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั, 10 มีนาคม 2554)   
 

6. นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 6.1 โครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดล้อมและชุมชน หมายถึง โครงการท่ีการ
นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั ร่วมกบัภาคส่วนต่างๆ จดัท าข้ึน เพื่อการฟ้ืนฟูคุณภาพน ้าในคลอง 
ระบายน ้า ต าบลทุ่งสุขลา อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
 6.2 การนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบัง หมายถึง การนิคมอุตสาหกรรม ท่ีตั้งอยูใ่นพื้นท่ี
ต าบลทุ่งสุขลา อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
 6.3 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หมายถึง ประชากรของหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน  
ผูป้ระกอบการต่าง ๆ โรงเรียน และชุมชน เฉพาะพื้นท่ีบริเวณรอบนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั  
ต าบลทุ่งสุขลา อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
 6.4 พด.6 หมายถึง สารท่ีกรมพฒันาท่ีดินเป็นผูคิ้ดคน้ข้ึน เพื่อส าหรับท าความสะอาด
คอกสัตว ์บ าบดัน ้าเสีย และลดกล่ินเหมน็ (กรมพฒันาท่ีดิน, 2548) 
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 6.5 สารบ าบัดน ้าเสีย และขจัดกลิ่นเหม็น หมายถึง ของเหลวท่ีไดจ้ากการย่อยสลาย
ขยะสด ซ่ึงประกอบดว้ย วสัดุอินทรียจ์ากเศษอาหาร ผกั ผลไม ้เน้ือสัตว ์และกากน ้ าตาล โดยกิจกรรม
ของจุลินทรียไ์ดข้องเหลวสีน ้าตาล มีคุณสมบติัในการท าความสะอาดคอกสัตว ์บ าบดัน ้าเสีย และลด
กล่ินเหมน็ตามท่อระบายน ้า 
 

7. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับจากการวจิัย 
 
 ผูว้จิยัมีความคาดหวงัวา่ในการวิจยัคร้ังน้ี จะเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินการโครงการ
คลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้มและชุมชน ในปีต่อๆ ไป โดยผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บ มีดงัน้ี 
 7.1 สามารถน าผลการวจิยัไปเป็นแนวทางในการส่งเสริมและพฒันาการมีส่วนร่วมใน
การอนุรักษแ์หล่งน ้า บริเวณล าคลอง ต าบลทุ่งสุขลา อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี เสนอต่อการนิคม
อุตสาหกรรมแหลมฉบงั และหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 7.2 สามารถน าผลการวจิยัไปใชป้ระกอบการตดัสินใจ และปรับปรุงแกไ้ขเก่ียวกบัการ
วางแผนพฒันาโครงการคลองสวย น ้าใส ห่วงใยส่ิงแวดลอ้ม และชุมชน ให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์
ท่ีตอ้งการ และสามารถด าเนินการไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
 7.3 สามารถน าขอ้มูลท่ีได้รับจากการวิจยัไปพฒันาแนวทางการส่งเสริมการอนุรักษ์
ทรัพยากรดา้นอ่ืน หรือน าไปประยกุตใ์ชก้บัการนิคมอุตสาหกรรม อ่ืนๆ ท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนั 


