
บทที่  4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 

 การวิจยัเร่ือง การพฒันาชุดการสอนดว้ยคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายดว้ยระบบการให้
ความช่วยเหลือ กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ เร่ืองสมการเชิงเส้นตวัแปรเดียว ส าหรับนักเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนในกลุ่มส่งเสริมสถานศึกษาเอกชน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาระยองเขต 1 ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ขอ้มูล 3 ประเด็น ดงัน้ี (1) การทดสอบประสิทธิภาพชุด
การสอนด้วยคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายด้วยระบบการให้ความช่วยเหลือ กลุ่มสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ เร่ืองสมการเชิงเสน้ตวัแปรเดียว (2) ความกา้วหนา้ทางการเรียนของนกัเรียนที่เรียนดว้ย
ชุดการสอนดว้ยคอมพวิเตอร์ผา่นเครือข่ายดว้ยระบบการให้ความช่วยเหลือ เร่ืองสมการเชิงเส้นตวั
แปรเดียว  และ (3) ความพงึพอใจของนกัเรียนที่มีต่อชุดการสอนดว้ยคอมพวิเตอร์ผ่านเครือข่ายดว้ย
ระบบการใหค้วามช่วยเหลือ เร่ืองสมการเชิงเสน้ตวัแปรเดียว   
 

ตอนที ่1 การทดสอบประสิทธิภาพของชุดการสอนด้วยคอมพวิเตอร์ผ่านเครือข่ายด้วย
ระบบการให้ความช่วยเหลอื 

 

 1.1 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของชุดการสอนด้วยคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายด้วย
ระบบการให้ความช่วยเหลือ กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ เร่ืองสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว  
แบบเดี่ยว  ปรากฏดงัตารางที่ 4.1 
 

ตารางที่ 4.1 ประสิทธิภาพชุดการสอนดว้ยคอมพวิเตอร์ผา่นเครือข่ายดว้ยระบบการใหค้วาม
ช่วยเหลือ เร่ืองสมการเชิงเสน้ตวัแปรเดียว แบบเด่ียว (n=3) 

 

หน่วยที่ 
คะแนนกิจกรรมระหวา่งเรียน 

(E1)  
คะแนนแบบทดสอบหลงัเรียน 

(E2)  E1/E2
 

คะแนนเตม็ ร้อยละ คะแนนเตม็ ร้อยละ 
11 40 65.83 15 66.67 65.83/66.67 
12 20 60.42 15 64.44 60.42/64.44 
13 30 65.28 15 62.22 65.28/62.22 
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  จากตารางที่ 4.1 พบว่า การทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียวของชุดการสอนดว้ย
คอมพวิเตอร์ผา่นเครือข่ายดว้ยระบบการใหค้วามช่วยเหลือ เร่ืองสมการเชิงเสน้ตวัแปรเดียว หน่วยที่ 
11, 12 และ13 มีประสิทธิภาพ 65.83/66.67, 60.42/64.44 และ 65.28/62.22 ตามล าดบั 
  ผูว้ิจยัไดส้ัมภาษณ์นักเรียนแบบเด่ียว จ านวน 3 คน พบปัญหาของการเรียนดว้ย 
ชุดการสอนดว้ยคอมพวิเตอร์ผา่นเครือข่าย และน ามาปรับปรุง ดงัน้ี 
  1.1.1 หน่วยที่ 11 ความรู้เบ้ืองต้นสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว 

ปัญหา/ขอ้เสนอแนะ ปรับปรุง 
1.  วดีิโอการสอนบางเร่ืองภาพมืด 1.  จดัท าวดีิโอใหม่เพือ่ใหมี้คุณภาพ

ชดัเจนขึ้น 
2.  จอภาพน าเสนอวดีิโอมีขนาดเล็ก 2.  เปล่ียนการน าเสนอวดีิโอใน

หนา้ต่างใหม่ที่ใหญ่ขึ้น 
3.  ค  าสั่งของแบบทดสอบก่อนเรียน

ไม่ชดัเจน 
3.  ปรับค าสัง่ของแบบทดสอบก่อน

เรียนใหช้ดัเจนขึ้น 
  1.1.2 หน่วยที่ 12 การแก้สมการเชิงเส้นตัวแปรเดยีว   

ปัญหา/ขอ้เสนอแนะ ปรับปรุง 
1.  จอภาพน าเสนอวดีิโอมีขนาดเลก็ 1.  เปล่ียนการน าเสนอวดีิโอใน

หนา้ต่างใหม่ที่ใหญ่ขึ้น 
  1.1.3 หน่วยที่ 13 โจทย์ปัญหาสมการเชิงเส้นตัวแปรเดยีว 

ปัญหา/ขอ้เสนอแนะ ปรับปรุง 
1.  จอภาพน าเสนอวดีิโอมีขนาดเลก็ 1.  เปล่ียนการน าเสนอวดีิโอใน

หนา้ต่างใหม่ที่ใหญ่ขึ้น 
 1.2 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของชุดการสอนด้วยคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายด้วย
ระบบการให้ความช่วยเหลือ กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ เร่ือง สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว 
แบบกลุ่ม ปรากฏดงัตารางที่ 4.2 
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ตารางที่ 4.2 ประสิทธิภาพชุดการสอนดว้ยคอมพวิเตอร์ผา่นเครือข่ายดว้ยระบบการใหค้วาม
ช่วยเหลือ เร่ืองสมการเชิงเสน้ตวัแปรเดียว แบบกลุ่ม (n=6) 

 

หน่วยที่ 
คะแนนกิจกรรมระหวา่งเรียน 

(E1)  
คะแนนแบบทดสอบหลงัเรียน 

(E2)  E1/E2
 

คะแนนเตม็ ร้อยละ คะแนนเตม็ ร้อยละ 
11 40 70.73 15 73.33 70.73/73.33 
12 20 71.04 15 76.66 71.04/76.66 
13 30 70.00 15 71.11 70.00/71.11 

 
  จากตารางที่ 4.2 พบว่าการทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่มของชุดการสอนดว้ย
คอมพวิเตอร์ผา่นเครือข่ายดว้ยระบบการใหค้วามช่วยเหลือ เร่ืองสมการเชิงเสน้ตวัแปรเดียว หน่วยที่ 
11, 12และ13 มีประสิทธิภาพ 70.73/73.33, 71.04/76.66 และ 70.00/71.11 ตามล าดบั  
  ผูว้ิจยัไดส้ัมภาษณ์นักเรียนแบบเด่ียว จ านวน 6 คน พบปัญหาของการเรียนดว้ย 
ชุดการสอนดว้ยคอมพวิเตอร์ผา่นเครือข่าย และน ามาปรับปรุง ดงัน้ี 
  1.2.1 หน่วยที่ 11 ความรู้เบ้ืองต้นสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว 

ปัญหา/ขอ้เสนอแนะ ปรับปรุง 
1.  แกไ้ขขอ้มูลส่วนตวัไม่ได ้ 1.  ตรวจสอบและปรับแกไ้ข

โปรแกรมใหถู้กตอ้ง 
2.  ฐานความรู้ ที่เช่ือมโยงไปยงั

เวบ็ไซตบ์างเวบ็ไซตไ์ม่สามารถ
ใชง้านได ้

2.  ตรวจสอบการลิงคแ์ละปรับแก้
ใหเ้ช่ือมโยงไปยงัเวบ็ไซตไ์ดทุ้ก
เวบ็ไซต ์

3.  กระดานข่าวตั้งกระทูข้่าวไม่ได ้ 3.  ตรวจสอบและปรับแกไ้ข
โปรแกรมที่ใชใ้นกระดานข่าวให้
ท  างานไดต้ามปกต ิ

  1.2.2 หน่วยที่ 12 การแก้สมการเชิงเส้นตัวแปรเดยีว   
ปัญหา/ขอ้เสนอแนะ ปรับปรุง 

1.  กระดานข่าวตั้งกระทูข้่าวไม่ได ้ 1.  ตรวจสอบและปรับแกไ้ข
โปรแกรมที่ใชใ้นกระดานข่าวให้
ท  างานไดต้ามปกต ิ
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2.  ส่งขอ้ความทางไปรษณีย์
อิเลคทรอนิคส์ไม่ได ้

2.  ตรวจสอบและปรับแกไ้ข
โปรแกรมที่ใชใ้นการส่งขอ้ความ
ทางไปรษณียอิ์เลคทรอนิคส์ให้
ท  างานไดต้ามปกต ิ

  1.2.3 หน่วยที่ 13 โจทย์ปัญหาสมการเชิงเส้นตัวแปรเดยีว 
ปัญหา/ข้อเสนอแนะ ปรับปรุง 

1.  กระดานข่าวตั้งกระทูข้่าวไม่ได ้ 1.  ตรวจสอบและปรับแกไ้ข
โปรแกรมที่ใชใ้นกระดานข่าวให้
ท  างานไดต้ามปกต ิ

2.  ส่งขอ้ความทางไปรษณีย์
อิเลคทรอนิคส์ไม่ได ้

2.  ตรวจสอบและปรับแกไ้ข
โปรแกรมที่ใชใ้นการส่งขอ้ความ
ทางไปรษณียอิ์เลคทรอนิคส์ให้
ท  างานไดต้ามปกต ิ

 1.3 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของชุดการสอนด้วยคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายด้วย
ระบบการให้ความช่วยเหลือ กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ เร่ืองสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว  
แบบภาคสนาม ปรากฏดงัตารางที่ 4.3 
 
ตารางที่ 4.3 ประสิทธิภาพชุดการสอนดว้ยคอมพวิเตอร์ผา่นเครือข่ายดว้ยระบบการใหค้วาม

ช่วยเหลือ เร่ืองสมการเชิงเสน้ตวัแปรเดียว แบบภาคสนาม (n=38) 
 

หน่วยที่ 
คะแนนกิจกรรมระหวา่งเรียน 

(E1)  
คะแนนแบบทดสอบหลงัเรียน 

(E2)  E1/E2
 

คะแนนเตม็ ร้อยละ คะแนนเตม็ ร้อยละ 
11 40 81.15 15 82.11 81.15/82.11 
12 20 80.26 15 81.93 80.26/81.93 
13 30 80.20 15 81.05 80.20/81.05 

 
  จากตารางที่ 4.3 พบว่าผลการวิจยัประสิทธิภาพของชุดการสอนดว้ยคอมพิวเตอร์
ผา่นเครือข่ายดว้ยระบบการใหค้วามช่วยเหลือ กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ เร่ืองสมการเชิงเส้น
ตวัแปรเดียว แบบภาคสนาม พบว่า ในการทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนามดว้ยชุดการสอน
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ด้วยคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายด้วยระบบการให้ความช่วยเหลือ หน่วยที่ 11, 12 และ13 มี
ประสิทธิภาพ 81.15/82.11, 80.26/81.93 และ 80.20/81.05 เป็นไปตามเกณฑ ์80/80 
 
ตารางที่ 4.4 การเขา้ใชร้ะบบการใหค้วามช่วยเหลือทางตรงของนกัเรียนที่เรียนดว้ยชุดการสอนดว้ย

คอมพวิเตอร์ผา่นเครือข่ายดว้ยระบบการใหค้วามช่วยเหลือ เร่ืองสมการเชิงเสน้ตวัแปร
เดียว ในการทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม (n=38) 

  

หน่วยที่ 
การศึกษาจากโจทยเ์ทียบเคียง การศึกษาจากเฉลยตรงที่ละขั้น 

จ านวนคร้ัง จ านวนคร้ังเฉล่ียต่อคน จ านวนคร้ัง จ านวนคร้ังเฉล่ียต่อคน 
11 489 13 455 12 
12 686 18 613 16 
13 765 20 727 19 

 
  จากตารางที่ 4.4 ผลการวจิยัยงัพบวา่ ขณะท าแบบฝึกหดันกัเรียนเขา้ไปใชใ้นระบบ
การใหค้วามช่วยเหลือทางตรงแบบศึกษาจากโจทยเ์ทียบเคียงของหน่วยที่ 13 มีจ  านวนคร้ังเฉล่ียต่อ
คนสูงสุด (20) ส่วนจ านวนคร้ังเฉล่ียต่อคนที่มีการเขา้ใชร้ะบบการให้ความช่วยเหลือทางตรงแบบ
ศึกษาจากเฉลยตรงที่ละขั้น พบวา่ หน่วยที่ 13 มีค่าสูงสุด (19) เช่นกนั 
 

ตอนที ่2 ความก้าวหน้าทางการเรียนของนักเรียนทีเ่รียนด้วยชุดการสอนด้วย
คอมพวิเตอร์ผ่านเครือข่ายด้วยระบบการให้ความช่วยเหลอื 

 
 ผลการวิเคราะห์ความก้าวหน้าทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนดว้ยชุดการสอนดว้ย
คอมพวิเตอร์ผา่นเครือข่ายดว้ยระบบการใหค้วามช่วยเหลือ เร่ืองสมการเชิงเส้นตวัแปรเดียว ปรากฏ
ดงัตารางที่ 4.5 
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ตารางที่ 4.5 ความกา้วหนา้ทางการเรียนของนกัเรียนที่เรียนดว้ยชุดการสอนดว้ยคอมพวิเตอร์ผา่น
เครือข่ายดว้ยระบบการใหค้วามช่วยเหลือ เร่ืองสมการเชิงเสน้ตวัแปรเดียว ในการ
ทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม (n=38) 

 

หน่วยที่ 
คะแนนเฉล่ียก่อนเรียน คะแนนเฉล่ียหลงัเรียน 

t (15 คะแนน) (15 คะแนน) 

X  S.D X  S.D 
11 6.10 1.50 12.35 1.37 24.35* 
12 7.10 2.01 12.28 0.93 16.45* 
13 6.50 1.62 12.16 0.95 22.54* 

 
* p <.05  df  =  37, t  =  1.6871 
 
 จากตารางที่ 4.5 ผลการวจิยัความกา้วหน้าทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนดว้ยชุดการ
สอนด้วยคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายดว้ยระบบการให้ความช่วยเหลือ มีค่าเฉล่ียของคะแนนก่อน
เรียนหน่วยที่ 11,12 และ 13 คือ 6.10, 7.10 และ 6.50 คะแนนตามล าดบั และมีค่าเฉล่ียของคะแนน
หลงัเรียน หน่วยที่ 11, 12 และ 13 คือ 12.35, 12.28 และ 12.16 คะแนนตามล าดบั การเปรียบเทียบ
ค่าเฉล่ียของคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนที่เรียนดว้ยชุดการสอนดว้ยคอมพิวเตอร์
ผา่นเครือข่ายดว้ยระบบการให้ความช่วยเหลือ พบว่า ค่าเฉล่ียของคะแนนหลงัเรียนสูงกว่าค่าเฉล่ีย
ของคะแนนก่อนเรียนทั้ง 3 หน่วย มีความกา้วหน้าทางการเรียนเพิ่มขึ้นอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่
ระดบั .05 
 

ตอนที ่3 ความพงึพอใจของนักเรียนทีม่ต่ีอชุดการสอนด้วยคอมพวิเตอร์ผ่านเครือข่าย
ด้วยระบบการให้ความช่วยเหลอื 

 
 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อชุดการสอนด้วยคอมพิวเตอร์ผ่าน
เครือข่ายดว้ยระบบการใหค้วามช่วยเหลือ เร่ืองสมการเชิงเสน้ตวัแปรเดียว ดงัตารางที่ 4.6 - 4.9 
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ตารางที่ 4.6 ความพงึพอใจของนกัเรียนที่มีต่อชุดการสอนดว้ยคอมพวิเตอร์ผา่นเครือข่ายดว้ยระบบ
การใหค้วามช่วยเหลือ เร่ืองสมการเชิงเสน้ตวัแปรเดียว ในการทดสอบประสิทธิภาพ
แบบภาคสนาม (n=38)  

 
รายการความพงึพอใจ X  S.D. ระดับความพงึพอใจ 

1. ดา้นองคป์ระกอบของชุดการสอนดว้ยคอมพิวเตอร์ผา่น
เครือข่าย 

4.51 0.50 พึงพอใจมากท่ีสุด 

2. ดา้นระบบการให้ความช่วยเหลือ 4.67 0.45 พึงพอใจมากท่ีสุด 
3. ดา้นประโยชน์ของชุดการสอนดว้ยคอมพิวเตอร์ผา่น

เครือข่าย 
4.47 0.52 พึงพอใจมาก 

เฉลี่ยรวม 4.52 0.50 พึงพอใจมากท่ีสุด 

 
 จากตารางที่ 4.6 พบว่า โดยภาพรวมนักเรียนมีความพึงพอใจต่อชุดการสอนด้วย
คอมพวิเตอร์ผา่นเครือข่ายดว้ยระบบการให้ความช่วยเหลือ อยูใ่นระดบัมากที่สุด (X  = 4.52) เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 2 ขอ้ จาก 3 ข้อ โดย มี
ค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นระบบการใหค้วามช่วยเหลือ (X  = 4.67)  
 มีเพยีง 1 ขอ้ ที่มีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก คือ ดา้นประโยชน์ของชุดการสอนดว้ย
คอมพวิเตอร์ผา่นเครือข่าย (X  = 4.47) 
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ตารางที่ 4.7 ความพงึพอใจของนกัเรียนที่มีต่อชุดการสอนดว้ยคอมพวิเตอร์ผา่นเครือข่ายดว้ยระบบ
การใหค้วามช่วยเหลือ เร่ืองสมการเชิงเสน้ตวัแปรเดียว ในการทดสอบประสิทธิภาพ
แบบภาคสนาม ในดา้นองคป์ระกอบของชุดการสอนดว้ยคอมพวิเตอร์ผา่นเครือข่าย 
(n=38)  

 
รายการความพงึพอใจ 

ในด้านองค์ประกอบของชุดการสอนด้วยคอมพวิเตอร์ 
ผ่านเครือข่าย 

X  S.D. ระดับความพงึพอใจ 

1.  บทเรียน    

1.1 แผนผงัแนวคิดท าให้นกัเรียนเขา้ใจความต่อเน่ือง
ของเน้ือหาชดัเจน 

4.68 0.47 พึงพอใจมากท่ีสุด 

1.2 แผนการเรียนท าให้เตรียมความพร้อมก่อนเรียน 4.45 0.55 พึงพอใจมาก 

1.3 เน้ือหาในบทเรียนเขา้ใจง่าย 4.37 0.59 พึงพอใจมาก 

1.4 การสรุปในแต่ละหวัเร่ืองท าให้เขา้ใจเน้ือหาดียิ่งข้ึน 4.58 0.50 พึงพอใจมากท่ีสุด 

1.5 กิจกรรมในรูปแบบฝึกหดัท าให้นกัเรียนไดท้บทวน
ความเขา้ใจในเน้ือหา 

4.42 0.50 พึงพอใจมาก 

1.6 แนวตอบมีส่วนท าให้นกัเรียนมีความสามารถใน
การเรียนมากข้ึน 

4.79 0.41 พึงพอใจมากท่ีสุด 

1.7 เสียงบรรยายชดัเจน ช้ีประเดน็ส าคญัของเน้ือหา 4.71 0.46 พึงพอใจมากท่ีสุด 

2 ฐานความรู้ช่วยเพ่ิมพูนเน้ือหาในเร่ืองท่ีเรียนให้กบั
นกัเรียนมากข้ึน  

4.34 0.53 พึงพอใจมาก 

3 ค าถามพบบ่อยช่วยให้เขา้ใจเร่ืองท่ีมีเน้ือหาค่อนขา้งยาก 4.50 0.41 พึงพอใจมาก 

4 การเขา้ไปใชห้้องสนทนาท าให้นกัเรียนมีโอกาส
แลกเปล่ียนความคิดเห็น  

4.50 0.51 พึงพอใจมาก 

5 ไปรษณียอิ์เลก็ทรอนิกส์แจง้ความกา้วหนา้ช่วยให้
นกัเรียนตั้งใจเรียน 

4.34 0.53 พึงพอใจมาก 

6 กระดานข่าวท่ีนกัเรียนแสดงความคิดเห็นช่วยให้เกิด
ความรู้ 

4.47 0.51 พึงพอใจมาก 

เฉลี่ยรวม 4.51 0.50 พึงพอใจมากท่ีสุด 
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 จากตารางที่ 4.7 พบวา่ โดยภาพรวมนกัเรียนมีความพงึพอใจเก่ียวกบัดา้นองคป์ระกอบ
ของชุดการสอนดว้ยคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอยูใ่นระดบัมากที่สุด (X  = 4.51) เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้ พบวา่ นกัเรียนมีความพงึพอใจในระดบัมากที่สุด 4 ขอ้ จาก 12 ขอ้ โดยมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 
แนวตอบมีส่วนท าใหน้กัเรียนมีความสามารถในการเรียนมากขึ้น (X  = 4.79)  
 นอกจากน้ีความพงึพอใจอีก 8 ขอ้จาก 12 ขอ้ มีความพึงพอใจไปในทางเดียวกนัอยูใ่น
ระดบัมาก คือ ค  าถามพบบ่อยช่วยใหเ้ขา้ใจเร่ืองที่มีเน้ือหาค่อนขา้งยาก(X  = 4.50) 
 
ตารางที่ 4.8  ความพงึพอใจของนกัเรียนที่มีต่อชุดการสอนดว้ยคอมพวิเตอร์ผา่นเครือข่ายดว้ยระบบ

การใหค้วามช่วยเหลือ เร่ืองสมการเชิงเสน้ตวัแปรเดียว ในการทดสอบประสิทธิภาพ
แบบภาคสนาม ในดา้นระบบการใหค้วามช่วยเหลือ (n=38)  

 
รายการความพงึพอใจ 

ในด้านระบบการให้ความช่วยเหลือ X  S.D. ระดับความพงึพอใจ 

1. ให้ความช่วยเหลือตรงตามความตอ้งการของนกัเรียน 4.47 0.51 พึงพอใจมาก 
2. แนวการตอบโจทยเ์ทียบเคียงช่วยกระตุน้การคิดตาม 4.61 0.50 พึงพอใจมากท่ีสุด 
3. ให้โอกาสแกต้วัท าใหม่โดยไม่จ ากดั จากแนวการตอบ
โจทยเ์ทียบเคียง 

4.74 0.45 พึงพอใจมากท่ีสุด 

4. แนวการตอบในระบบการให้ความช่วยเหลือช่วยให้เกิด
แนวทางแกปั้ญหาไดดี้ 

4.87 0.34 พึงพอใจมากท่ีสุด 

เฉลี่ยรวม 4.67 0.45 พึงพอใจมากท่ีสุด 

 
 จากตารางที่ 4.8 พบวา่ โดยภาพรวมนกัเรียนมีความพึงพอใจเก่ียวกบัดา้นระบบการให้
ความช่วยเหลือ อยูใ่นระดบัมากที่สุด (X  = 4.67) เม่ือพจิารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ นักเรียนมีความพึง
พอใจในระดบัมากที่สุด 3 ขอ้ จาก 4 ขอ้ โดยมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ แนวการตอบในระบบการให้ความ
ช่วยเหลือช่วยใหเ้กิดแนวทางแกปั้ญหาไดดี้ (X  = 4.87)  
 มีเพียง 1 ขอ้ ที่มีความพึงพอใจอยูใ่นระดับมาก คือ ให้ความช่วยเหลือตรงตามความ
ตอ้งการของนกัเรียน (X  = 4.47) 
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ตารางที่ 4.9 ความพงึพอใจของนกัเรียนที่มีต่อชุดการสอนดว้ยคอมพวิเตอร์ผา่นเครือข่ายดว้ยระบบ
การใหค้วามช่วยเหลือ เร่ืองสมการเชิงเสน้ตวัแปรเดียว ในการทดสอบประสิทธิภาพ
แบบภาคสนาม ในดา้นประโยชน์ของชุดการสอนดว้ยคอมพวิเตอร์ผา่นเครือข่าย  
(n=38)  

 
รายการความพงึพอใจ 

ในด้านประโยชน์ของชุดการสอนด้วยคอมพวิเตอร์ผ่าน
เครือข่าย 

X  S.D. ระดับความพงึพอใจ 

1 นกัเรียนชอบเรียนดว้ยชุดการสอนดว้ยคอมพิวเตอร์ผา่น
เครือข่าย 

4.45 0.50 พึงพอใจมาก 

2 นกัเรียนสามารถควบคุมความกา้วหนา้ดว้ยตนเอง 4.66 0.48 พึงพอใจมากท่ีสุด 

3 นกัเรียนมีโอกาสไดรั้บความช่วยเหลือในการเรียนจาก
ระบบการให้ความช่วยเหลือท าให้การเรียนดีข้ึน 

4.63 0.49 พึงพอใจมากท่ีสุด 

4 นกัเรียนมีปฏิสมัพนัธ์กบัเพ่ือน 4.21 0.66 พึงพอใจมาก 

5 นกัเรียนมีปฏิสมัพนัธ์กบัครูผูส้อน 4.34 0.48 พึงพอใจมาก 

6 นกัเรียนมีความรับผิดชอบมากข้ึน 4.53 0.51 พึงพอใจมากท่ีสุด 

เฉลี่ยรวม 4.47 0.52 พึงพอใจมาก 

 
 จากตารางที่ 4.9 พบว่า โดยภาพรวมนักเรียนมีความพึงพอใจเก่ียวกบัดา้นประโยชน์
ของชุดการสอนดว้ยคอมพวิเตอร์ผา่นเครือข่าย อยูใ่นระดบัมาก (X =4.47) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบวา่ นกัเรียนมีความพึงพอใจในระดบัมากที่สุด 3 ขอ้ จาก 6 ขอ้ โดยมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ นักเรียน
สามารถควบคุมความกา้วหนา้ดว้ยตนเอง (X =4.66)  
 นอกจากน้ีความพึงพอใจอีก 3 ขอ้จาก 6 ขอ้ มีความพึงพอใจไปในทางเดียวกนัอยูใ่น
ระดบัมาก คือ นกัเรียนชอบเรียนดว้ยชุดการสอนดว้ยคอมพวิเตอร์ผา่นเครือข่าย (X =4.45) 
 ส าหรับความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัการเรียนด้วยชุดการสอนดว้ย
คอมพวิเตอร์ผา่นเครือข่าย ที่ผูว้จิยัสอบถามในแบบสอบถาม พบว่าไม่มีนักเรียนแสดงความคิดเห็น
และขอ้เสนอแนะ 


