
 
 

บทที ่3 

วธีิดาํเนินการวจัิย 
 
 
 ในการวิจยัคร้ังน้ี  เป็นการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิผลในการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการกรมส่งเสริมการเกษตรในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยมีการกาํหนดรูปแบบการวิจยั  
ประชากรท่ีศึกษา การเกบ็รวบรวมขอ้มูล และการวิเคราะห์ขอ้มูล มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 1. รูปแบบวิธีการวิจยั 
 2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 3. เคร่ืองมือการวิจยั 
 4. การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 5. การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

1.  รูปแบบวธีิการวจิยั 
 
  การศึกษาคร้ังน้ีใชรู้ปแบบการวิจยัเชิงสาํรวจ  
 

2.  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 
 2.1  ประชากร  ไดแ้ก่ ขา้ราชการกรมส่งเสริมการเกษตรในพื้นท่ีสาํนกังานเกษตรจงัหวดั
ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 19 จงัหวดั จาํนวน 3,075 คน ประกอบดว้ย 
  1) สาํนกังานเกษตรจงัหวดักาฬสินธ์ุ  
  2) สาํนกังานเกษตรจงัหวดัขอนแก่น 
  3) สาํนกังานเกษตรจงัหวดัชยัภูมิ 
  4) สาํนกังานเกษตรจงัหวดันครพนม 
  5) สาํนกังานเกษตรจงัหวดันครราชสีมา 
  6) สาํนกังานเกษตรจงัหวดับุรีรัมย ์
  7) สาํนกังานเกษตรจงัหวดัมหาสารคาม 
  8) สาํนกังานเกษตรจงัหวดัมุกดาหาร 
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  9) สาํนกังานเกษตรจงัหวดัยโสธร 
  10) สาํนกังานเกษตรจงัหวดัร้อยเอด็ 
  11) สาํนกังานเกษตรจงัหวดัเลย 
  12) สาํนกังานเกษตรจงัหวดัศรีสะเกษ 
  13) สาํนกังานเกษตรจงัหวดัสกลนคร 
  14) สาํนกังานเกษตรจงัหวดัสุรินทร์ 
  15) สาํนกังานเกษตรจงัหวดัหนองคาย 
  16) สาํนกังานเกษตรจงัหวดัหนองบวัลาํภู 
  17) สาํนกังานเกษตรจงัหวดัอาํนาจเจริญ 
  18) สาํนกังานเกษตรจงัหวดัอุดรธานี 
  19) สาํนกังานเกษตรจงัหวดัอุบลราชธานี 
ตารางท่ี 3.1  สรุปกรอบอตัรากาํลงัขา้ราชการ สาํนกังานเกษตรจงัหวดั 19 จงัหวดัในสงักดั  
 กรมส่งเสริมการเกษตร 
 

ที ่ จังหวดั 

ป ร ะ เ ภ ท
ทั่ ว ไ ป
ร ะ ดั บ
ปฏบัิติงาน 

ประเภท 
ทั่ ว ไประดั บ
ชํานาญงาน 

ประเภททั่วไป
ระดับอาวุโส 

ป ร ะ เ ภ ท
วิชาการระดับ
ปฏบัิติการ 

ป ร ะ เ ภ ท
วิ ช า ก า ร
ร ะ ดั บ
ชํ า น า ญ
การ 

ประเภทวิชาการ
ระดั บ ชํ านาญ
การพเิศษ 

ป ร ะ เ ภ ท
อํานวยการ
ระดับต้น 

ป ร ะ เ ภ ท
อํานวยการ
ระดับสูง 

ร ว ม
ทั้งส้ิน 

1 กาฬสินธุ์ 1 37 0 12 118 3 1 0 172 
2 ขอนแก่น 2 47 3 19 160 1 0 1 233 
3 ชยัภูมิ 3 50 1 15 96 3 1 0 169 
4 นครพนม 3 23 0 24 67 3 0 1 121 
5 นครราชสีมา 2 76 0 41 179 3 0 1 302 
6 บุรีรัมย ์ 9 40 1 35 105 2 0 1 193 
7 มหาสารคาม 2 39 1 17 89 3 0 1 152 
8 มุกดาหาร 1 14 0 10 45 2 1 0 73 
9 ยโสธร 4 16 1 17 50 3 0 1 92 
10 ร้อยเอด็ 1 39 3 24 125 3 1 0 196 
11 เลย 4 26 0 18 64 3 1 0 116 
12 ศรีสะเกษ 7 36 2 49 108 3 0 1 206 
13 สกลนคร 6 45 0 18 104 3 0 1 177 
14 สุรินทร์ 5 27 0 30 106 3 1 0 172 
15 หนองคาย 4 44 2 22 65 2 0 1 140 
16 หนองบวัลาํภู 3 23 0 11 40 4 0 0 81 
17 อาํนาจเจริญ 2 15 0 12 38 3 1 0 71 
18 อุดรธานี 3 52 0 14 119 3 0 1 192 
19 อุบลราชธานี 7 48 2 41 115 3 0 1 217 
 รวม 19 จังหวดั 69 697 16 429 1793 53 7 11 3,075 

ท่ีมา : กลุ่มพฒันาระบบงานและอตัรากาํลงั กองการเจา้หนา้ท่ี กรมส่งเสริมการเกษตร ณ เดือนกมุภาพนัธ์  2553 
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 2.2  กลุ่มตัวอย่าง  ไดแ้ก่  ขา้ราชการกรมส่งเสริมการเกษตรในพ้ืนท่ีสาํนกังานเกษตร
จงัหวดัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 19 จงัหวดั รวมกลุ่มตวัอย่าง จาํนวน 354 คน ซ่ึงผูศึ้กษาได้
คาํนวณหาจาํนวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีจะใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี โดยการใชสู้ตรการหาจาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง
ประชากรในกรณีท่ีทราบจาํนวนประชากร (Finite Population) โดยใชสู้ตรของทาโร่ยามาเน่ (Taro 
Yamane,1973) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% และความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งท่ีระดบั 0.05  

   สูตร n  =  2Ne 1
N


 

 

โดยท่ี   e  =   ขนาดของความคลาดเคล่ือนในการสุ่มตวัอยา่ง 
            N  =  จาํนวนประชากรทั้งหมด 
            n   =  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

  

    n  =  2(0.05)  1
3,075

075,3
 

 

    n  =  
8.6875
3,075  

 

                  n  =  354 
 
 กาํหนดขนาดตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified  Sampling Method) โดยกาํหนด
จาํนวนตวัอยา่งตามจงัหวดัและเทียบสดัส่วน  เพื่อหาขนาดตวัอยา่งท่ีเหมาะสมในแต่ละจงัหวดั   
 
            จาํนวนตวัอยา่งแต่ละจงัหวดั         จาํนวนตวัอยา่งทั้งหมด x  จาํนวนประชากรในจงัหวดั 

      จาํนวนประชากรทั้งหมด 
 
 เม่ือแทนค่าสูตรโดยใชว้ิธีการคาํนวณตามสัดส่วนของจาํนวนประชากรในแต่ละระดบั 
ปรากฏวา่จะตอ้งใชต้วัอยา่ง จาํนวน 354 คน ดงัแสดงผลในตารางท่ี 3.2 
 
 
 
 
 

= 
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ตารางท่ี 3.2  แสดงจาํนวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งตามลาํดบั 
 

จงัหวดั ประชากร จาํนวนตวัอยา่ง 
กาฬสินธ์ุ 172 20 
ขอนแก่น 233 27 
ชยัภูมิ 169 19 
นครพนม 121 14 
นครราชสีมา 302 35 
บุรีรัมย ์ 193 22 
มหาสารคาม 152 17 
มุกดาหาร 73 8 
ยโสธร 92 11 
ร้อยเอด็ 196 23 
เลย 116 13 
ศรีสะเกษ 206 24 
สกลนคร 177 20 
สุรินทร์ 172 20 
หนองคาย 140 16 
หนองบวัลาํภู 81 9 
อาํนาจเจริญ 71 8 
อุดรธานี 192 22 
อุบลราชธานี 217 25 
รวม 3,075 354 

 
 2.3  วธีิการสุ่มตัวอย่าง  สาํหรับการศึกษาในคร้ังน้ี ใชว้ิธีการกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง  
โดยใชห้ลกัความน่าจะเป็น ดว้ยการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified  Sampling Method) โดยการ
กาํหนดจาํนวนตวัอย่างตามจงัหวดัและเทียบสัดส่วน  เพื่อหาขนาดตวัอย่างท่ีเหมาะสมในแต่ละ
จงัหวดั โดยคาํนวณจาํนวนตวัอยา่งตามสูตรของ Yamane และกาํหนดค่าความผิดพลาดท่ียอมรับ 
ไดท่ี้ระดบั 0.05 จากจาํนวนประชากร 3,075 คน จึงคาํนวณจาํนวนกลุ่มตวัอยา่งได ้354 คน หลงัจาก
นั้นจะรวบรวมขอ้มูลโดยการสุ่มตวัอยา่งแบบบงัเอิญ (Accidental Sampling Method)   



52 

 

3.  เคร่ืองมือการวจิยั 
 
 การศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิผลในการปฏิบติังานของขา้ราชการกรมส่งเสริม
การเกษตรในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่แบบสอบถามท่ีสร้าง
ข้ึนจากการศึกษาจากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ซ่ึงมี
รายละเอียดดงัน้ี คือ 
 3.1  แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 

   ตอนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคล ประกอบดว้ยคาํถามเก่ียวกบัเพศ  อาย ุระดบัการศึกษา  
รายไดต่้อเดือน  ระยะเวลาในการปฏิบติังาน และสถานท่ีปฏิบติังาน  เป็นคาํถามแบบเลือกตอบ   
  ตอนท่ี 2 เป็นคาํถามเก่ียวกบัปัจจยัดา้นองคก์รไดแ้ก่ โครงสร้างองคก์ร  เทคโนโลย ี 
สภาพแวดลอ้ม และนโยบายการปฏิบติังาน เป็นคาํถามแบบมาตรวดัของ Guttman 
ลกัษณะคาํถามปลายปิด 
  ตอนท่ี 3 เป็นคาํถามเก่ียวกบัประสิทธิผลในการปฏิบติังานของขา้ราชการกรมส่งเสริม
การเกษตรในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ไดแ้ก่ การปรับตวั  การบรรลุเป้าหมาย การบูรณาการ และ
การคงสภาพความสมบูรณ์ของระบบค่านิยม เป็นคาํถามแบบมาตรวดัของ Guttman ลกัษณะคาํถม
ปลายปิด 
  ตอนท่ี 4 เป็นขอ้เสนอแนะแนวทางเสริมสร้างประสิทธิผลในการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการกรมส่งเสริมการเกษตรในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือใหมี้ประสิทธิผลมากข้ึน  เป็นคาํถาม
ปลายเปิด เพื่อใหผู้ต้อบไดแ้สดงความเห็นเก่ียวกบัปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติม 
 3.2  การสร้างและพฒันาคุณภาพเคร่ืองมือการวจัิย 
   3.2.1  ศึกษาคน้ควา้ทฤษฎี และแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งจากหนงัสือ และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
เพื่อนาํมาเป็นขอ้มูลในการกาํหนดขอบเขตของเน้ือหาท่ีจะสร้างแบบสอบถาม เพื่อให้ครอบคลุม
เน้ือหาและรายละเอียดท่ีจะศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี 
  3.2.2  ยกร่างแบบสอบถามให้สอดคลอ้งกบัเน้ือหา และรายละเอียดท่ีกาํหนดไว ้
รวมทั้งตรวจสอบแกไ้ขความถูกตอ้งของการใชภ้าษา และความเท่ียงตรงตามเน้ือหา 
  3.2.3  ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity) ในแบบสอบถาม
หลังจากร่างแบบสอบถามเสร็จแล้ว จึงนําแบบสอบถามไปให้อาจารย์ท่ีปรึกษาด้านงานวิจัย 
ปรับปรุง และตรวจสอบ หลงัจากนั้นนาํไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ 3 คน ตรวจสอบ (ดงัมีรายช่ือในภาคผนวก) 
เม่ือพบขอ้บกพร่อง ผูศึ้กษาไดป้รับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามให้สมบูรณ์และมีความเท่ียงตรงมาก
ยิง่ข้ึน 
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  3.2.4  นาํแบบสอบถามไปทดสอบเพ่ือวดัความเช่ือถือไดข้องแบบสอบถามโดยใช้
วิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha - coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, 1951 อา้งถึงในวรรณ์ดี  
แสงประทีปทอง 2548:143) โดยนาํแบบสอบถามไปทาํการทดสอบ (pre-test) กบักลุ่มตวัอย่างท่ีมี
ลักษณะคล้ายคลึงกันกับประชากรท่ีศึกษาในการวิจัยคร้ังน้ี จํานวน 30 ชุด ต่อจากนั้ น  จึงนํา
แบบสอบถามท่ีไดม้าตรวจใหค้ะแนน วิเคราะห์หาค่าความเช่ือถือได ้ผลการทดสอบ พบว่า ค่าความ
เช่ือมัน่ของความคิดเห็นของเจา้หน้าท่ีเก่ียวกบัปัจจยัดา้นองคก์ร เท่ากบั 0.9702 และความคิดเห็น
ของเจ้าหน้าท่ีกรมส่งเสริมการเกษตรในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือเก่ียวกับประสิทธิผล ในการ
ปฏิบติังานเท่ากบั 0.9668 
 

4.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 4.1  ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) รวบรวมขอ้มูลจากเอกสารวิชาการ เอกสาร     
ของกรมส่งเสริมการเกษตร และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง แนวคิด และทฤษฎีต่างๆ ท่ีเก่ียวกบัประสิทธิผล
ในการปฏิบติังานและปัจจยัดา้นองคก์ร 
 4.2  ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เก็บรวบรวมแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่าง    
ของขา้ราชการกรมส่งเสริมการเกษตรในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 19 จงัหวดั ท่ีส่งคืนมาให้แก่
ผูว้ิจยัโดยตรง ไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมา 354 ชุด หรือ 100%   
  ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
  1. ขออนุญาตหน่วยงานโดยทาํหนงัสือจากสาขาวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยั 
สุโขทยัธรรมาธิราช  เพ่ือขอความอนุเคราะห์เก็บขอ้มูลจากบุคลากรในหน่วยงานสาํนกังานเกษตร
จงัหวดัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ รวม 19 จงัหวดั 
  2. ส่งแบบสอบถามไปให้สํานักงานเกษตรจงัหวดัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือรวม   
19 จงัหวดั จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 354 คน โดยรับแบบสอบถามกลบัคืนมา 354 ฉบบั หรือ 100% 
 4.3  เม่ือได้รับแบบสอบถามกลบัคืนมาครบแล้ว ผูศึ้กษาทาํการตรวจสอบความถูกตอ้ง     
ของแบบสอบถามอีกคร้ัง หลงัจากนั้นจะนาํไปประมวลผล และวิเคราะห์ขอ้มูล 
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5.  การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 ผูว้ิจยัรวบรวมแบบสอบถามท่ีไดก้ลบัคืนมา ทาํการตรวจสอบความถูกตอ้ง และความ
สมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีตอบกลบัมาทุกชุดก่อนจะนาํขอ้มูลท่ีไดท้ั้งหมดมาทาํการวิเคราะห์ 
โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติเป็นเคร่ืองมือในการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัต่อไปน้ี 
 5.1  วิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไป ไดแ้ก่ เพศ  อาย ุ ระดบัการศึกษา  รายไดต่้อเดือน  ระยะเวลา
ในการปฏิบติังาน และสถานท่ีปฏิบติังาน โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาค่าความถ่ี และค่าร้อยละ 
 5.2  วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัดา้นองคก์ร ไดแ้ก่ โครงสร้างองคก์ร  เทคโนโลย ี 
สภาพแวดลอ้ม  และนโยบายการปฏิบติังาน โดยใชค่้าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
 5.3  วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัประสิทธิผลในการปฏิบติังาน ไดแ้ก่ การปรับตวั  การ
บรรลุเป้าหมาย  การบูรณาการ และการคงสภาพความสมบูรณ์ของระบบค่านิยม โดยใชค่้าร้อยละ 
ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 5.4  วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลในการปฏิบติังาน ดว้ย
สถิติอนุมาน โดยการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุ 
 5.5 วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัคาํถามปลายเปิด  โดยการใชค้วามถ่ี และรวบรวมจดักลุ่ม
ขอ้มูล 
 ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูศึ้กษารวบรวมคะแนนทั้งหมด เพ่ือหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียและ
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอย่าง ดว้ยการอิงเกณฑ์ ซ่ึงแบ่งระดบัออกเป็น 4 ระดบั โดยใช้
วิธีการคาํนวณความกวา้งของชั้น ดงัน้ี 
 

  (คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด)         (4 – 1)         0.75 
          จาํนวนช่วง                             4 
 

  ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงไดก้าํหนดเกณฑใ์นการแปลความหมาย เพื่อจดัระดบัค่าเฉล่ีย  
ออกเป็นช่วงดงัต่อไปน้ี 
  คะแนนเฉล่ียระหวา่ง 3.25 – 4.00  หมายถึง  มากท่ีสุด 
  คะแนนเฉล่ียระหวา่ง 2.50 – 3.24  หมายถึง  มาก 
  คะแนนเฉล่ียระหวา่ง 1.75 – 2.49  หมายถึง  นอ้ย 
  คะแนนเฉล่ียระหวา่ง 1.00 – 1.74  หมายถึง  นอ้ยท่ีสุด 
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