
  
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผูท้รงคุณวฒิุตรวจเคร่ืองมือวิจยั 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒติรวจเคร่ืองมือวจิยั 
 
 
1.  นางรุจิรา  อุย้ปัชฌาวงศ ์ 
     อาจารยป์ระจาํสาขาวิชาสหการเพ่ือการพฒันาทอ้งถ่ิน คณะศิลปะศาสตร์ 
     มหาวิทยาลยัราชภฏัชยัภูมิ 
 
2. นางนิภาภรณ์  พรมชยั 
    ครูชาํนาญการพิเศษ    
    โรงเรียนแกง้คร้อวิทยา  จงัหวดัชยัภูมิ 
 
3. นางสาวนนัทินี  ทองคงเหยา้ 
    นกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรปฏิบติัการ 
    กรมส่งเสริมการเกษตร 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถาม 
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แบบสอบถามเกีย่วกบัปัจจยัทีม่ีอทิธิพลต่อประสิทธิผลในการปฏิบัตงิานของข้าราชการ 
กรมส่งเสริมการเกษตรในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

************************** 
 

คาํช้ีแจง 
 1.  แบบสอบถามน้ีเป็นส่วนหน่ึงในการศึกษาปัจจยัดา้นองคก์ร  ประสิทธิผลในการ
ปฏิบติังาน  และปัจจัยด้านองค์กรท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลในการปฏิบติังานของขา้ราชการ      
กรมส่งเสริมการเกษตรในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากท่านผูว้ิจยัจะถือเป็นความลบั
และจะนาํเสนอขอ้มูลในภาพรวม ดงันั้นขอ้มูลดงักล่าวจะไม่มีผลต่อการปฏิบติังานของท่านแต่อยา่งใด 
แต่จะนาํไปใชเ้พื่อประโยชน์ของการวิจยัเท่านั้น จึงขอความกรุณาใหท่้านตอบแบบสอบถามฉบบัน้ี
โดยพิจารณาขอ้มูลจากความเป็นจริงของหน่วยงานท่านใหม้ากท่ีสุด 
 2. แบบสอบถามฉบบัน้ีแบ่งออกเป็น 4 ตอน คือ 

 ตอนที่ 1 ขอ้มูลส่วนบุคคล ประกอบดว้ยคาํถามเก่ียวกบัเพศ  อาย ุระดบัการศึกษา  
รายไดต่้อเดือน  ระยะเวลาในการปฏิบติังาน และสถานท่ีปฏิบติังาน   
  ตอนที่ 2 เป็นคาํถามเก่ียวกบัปัจจยัดา้นองคก์รไดแ้ก่ โครงสร้างองคก์ร   เทคโนโลย ี 
สภาพแวดลอ้ม และนโยบายการปฏิบติังาน  ของขา้ราชการกรมส่งเสริมการเกษตรในเขตภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ  
  ตอนที่ 3 เป็นคาํถามเก่ียวกบัประสิทธิผลในการปฏิบติังานของขา้ราชการกรม
ส่งเสริมการเกษตรในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ไดแ้ก่ การปรับตวั  การบรรลุเป้าหมาย การบูรณาการ 
และการคงสภาพความสมบูรณ์ของระบบค่านิยม  
   ตอนที่ 4  เป็นขอ้เสนอแนะแนวทางเสริมสร้างประสิทธิผลในการปฏิบติังาน    
ของขา้ราชการกรมส่งเสริมการเกษตรในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือใหมี้ประสิทธิผลมากข้ึน    
  ผูว้ิจยัหวงัเป็นอย่างยิ่งว่า  จะไดรั้บความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามจาก
ท่าน เป็นอยา่งดี และขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 
             .................................................. 
           (นางจิราวรรณ  วรวณิชยส์กลุ) 
     นกัศึกษาปริญญาโท  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
         แขนงวิชาบริหารรัฐกิจ วิชาเอกรัฐประศาสนศาสตร์ 
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ลาํดบัท่ีของแบบสอบถาม  
วนัท่ีสอบถาม.…../……/ 2556 

แบบสอบถาม 
เร่ือง  ปัจจัยทีมี่อทิธิพลต่อประสิทธิผลในการปฏิบตัิงานของข้าราชการกรมส่งเสริมการเกษตร 

ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
************************** 

ตอนที ่1  ข้อมูลส่วนบุคคล 
คาํช้ีแจง  โปรดกาเคร่ืองหมาย √ ลงใน (    ) หรือเติมขอ้ความลงในช่องวา่งท่ีกาํหนดให ้
1. เพศ   

(    ) 1.  ชาย    (    ) 2. หญิง 
2. อาย ุ   

(    ) 1. 20 – 30 ปี   (    ) 2. 31 – 40 ปี 
 (    ) 3. 41 – 50 ปี   (    ) 4. 51 – 60 ปี 
3.ระดบัการศึกษาสูงสุด 
 (    ) 1. ปวส หรือ เทียบเท่า  (    ) 2. ปริญญาตรี หรือ เทียบเท่า 
 (    ) 3. ปริญญาโท   (    ) 4. อ่ืนๆ .(ระบุ)………………………… 
4.รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
 (    ) 1. 5,000 - 10,000 บาท  (    ) 2. 10,001 - 15,000 บาท 
 (    ) 3. 15,001 - 20,000 บาท   (    ) 4. 20,000 บาทข้ึนไป 
5. ระยะเวลาในการปฏิบติังาน   
 (    ) 1. ตํ่ากวา่ 5 ปี   (    ) 2. 5 – 10 ปี 
 (    ) 3. 11 – 15 ปี   (    ) 4. มากกวา่ 15 ปี 
6. สถานท่ีปฏิบติังาน   
 (    ) 1. สาํนกังานเกษตรอาํเภอ  (    ) 2. สาํนกังานเกษตรจงัหวดั  
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ตอนที ่2  ความคดิเห็นของเจ้าหน้าทีเ่กีย่วกบัปัจจัยด้านองค์กร 
 
คาํช้ีแจง  ท่านมีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดา้นองคก์รของกรมส่งเสริมการเกษตร ในประเดน็ต่างๆ 
               ต่อไปน้ีในระดบัใด  

 โดย  4   =  มากท่ีสุด   3   =  มาก   2   =  นอ้ย   1  =  นอ้ยท่ีสุด  
               (โปรดทาํเคร่ืองหมาย  ในช่องท่ีผูใ้หข้อ้มูลเลือกตอบ)  
 

ประเด็น 
ระดับความคดิเห็น 

4 3 2 1 

1.  โครงสร้างองค์กร     
1.1 หน่วยงานของท่านมีระบบโครงสร้างการบริหารงานท่ีชดัเจน      
1.2 ขนาดหน่วยงานมีความเหมานะสมทาํใหผู้ป้ฏิบติังานมีความ

ผกูพนัและเตม็ใจท่ีจะอยูใ่นหน่วยงานต่อไป 
    

1.3 หน่วยงานมีการช้ีแจงนโยบาย ระเบียบ กฎเกณฑข์อ้บงัคบั ให้
เจา้หนา้ท่ีทราบอยา่งชดัเจน 

    

1.4 หน่วยงานมีการจดัแบ่งงานอยา่งเป็นระบบทาํใหก้ารปฏิบติังาน
ไดอ้ยา่งคล่องตวั 

    

1.5 หน่วยงานมีการกาํหนดลกัษณะงาน การแบ่งแยกหนา้ท่ีความ
รับผดิชอบในงานเป็นไปอยา่งชดัเจน 

    

1.6 เม่ือท่านพบปัญหาในการทาํงานท่านสามารถปรึกษาปัญหาและ
แนวทางแกไ้ขจากผูบ้งัคบับญัชาไดเ้สมอ 

    

1.7 การกระจายงานในหน่วยงานของท่านมีความเป็นธรรม     
1.8 ผูป้ฏิบติังานสามารถตดัสินใจตามอาํนาจหนา้ท่ีท่ีไดรั้บ

มอบหมายได ้
    

2.  เทคโนโลย ี     
2.1 หน่วยงานของท่านมีวสัดุ อุปกรณ์ท่ีพอเพียง ทนัสมยัเหมาะสม

ในการปฏิบติังาน 
    

2.2 หน่วยงานของท่านมีการใชเ้ทคโนโลยท่ีีเหมาะสมในการ
ปฏิบติังาน 

    

2.3 ระบบสารสนเทศของหน่วยงานช่วยในการปฏิบติังานของท่าน     
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ประเด็น 
ระดับความคดิเห็น 

4 3 2 1 
2.4 หน่วยงานนาํสาระความรู้ใหม่ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน

มาถ่ายทอดใหก้บัผูป้ฏิบติังานอยา่งสมํ่าเสมอ 
    

2.5 หน่วยงานของท่านมีการจดัทาํคู่มือการปฏิบติังานท่ีชดัเจน
เขา้ใจง่ายไวเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติังาน 

    

3. สภาพแวดล้อม     
3.1 บรรยากาศในหน่วยงานของท่านเอ้ือต่อการปฏิบติังาน     
3.2 บริเวณพื้นท่ีภายในหน่วยงานของท่านมีความสะอาด   

 และร่มร่ืน  
    

3.3 บรรยากาศของสถานท่ีทาํงานเอ้ือต่อการปฏิบติังานของท่าน     
3.4 หน่วยงานของท่านมีการจดัพื้นท่ีใชส้อยในการทาํงานอยา่ง

เหมาะสม 
    

3.5 หน่วยงานของท่านมีมาตรการระเบียบท่ีชดัเจนในการจดัสภาพ
การทาํงานเพ่ือป้องกนัอุบติัเหตุ 

    

4.  นโยบายการปฏิบัตงิาน     
4.1 นโยบายการส่งเสริมการเกษตรของกรมส่งเสริมการเกษตรมี

ความชดัเจนและสามารถปฏิบติัได ้
    

4.2 หน่วยงานของท่านใหก้ารสนบัสนุนและส่งเสริมบุคลากรท่ีมี
ผลปฏิบติังานดีและมีประสิทธิภาพ มีแบบแผน แนวปฏิบติัท่ีชดัเจน
สาํหรับการทาํงานในหน่วยงาน 

    

4.3 กรมส่งเสริมการเกษตรมีนโยบายการบริหารงาน 
แบบมีส่วนร่วม 

    

4.4 หน่วยงานของท่านมีการปรับเปล่ียนแนวทางหรือวิธีการ
ปฏิบติังานไดต้ามสถานการณ์และสภาพแวดลอ้ม 

    

4.5 แนวทางในการบริหารของผูน้าํภายในองคก์รท่ีนาํไปสู่การ
ปฏิบติัท่ีประสบผลสาํเร็จ 
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ตอนที ่3  ความคดิเห็นของเจ้าหน้าทีเ่กีย่วกบัประสิทธิผลในการปฏิบตัิงานกรมส่งเสริมการเกษตร 
 ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
คาํช้ีแจง  ท่านมีความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิผลในการปฏิบติังานกรมส่งเสริมการเกษตร 
 ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือในประเดน็ต่างๆต่อไปน้ีในระดบัใด  
              โดย 4   =  มากท่ีสุด   3   =  มาก   2   =  นอ้ย   1  =  นอ้ยท่ีสุด  
              (โปรดทาํเคร่ืองหมาย  ในช่องท่ีผูใ้หข้อ้มูลเลือกตอบ)  
 

ประเด็น 
ระดับความคดิเห็น 

4 3 2 1 

1.  ความสามารถในการปรับตัว     
1.1 เม่ือมีการนาํความรู้ เทคโนโลยแีละวิทยาการใหม่ ๆ มาใชใ้นการ
ปฏิบติังาน ท่านสามารถเรียนรู้ไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

    

1.2 ท่านปฏิบติังานอยา่งเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ของ
สภาพแวดลอ้มในปัจจุบนั 

    

1.3 ท่านเตม็ใจยอมรับการเปล่ียนแปลงการปฏิบติังานเพ่ือใหบ้รรลุ
เป้าหมายของหน่วยงาน 

    

1.4 ท่านยนิดีจะเปล่ียนแปลงวิธีการทาํงานเม่ือไดรับมอบหมาย     
1.5 ท่านเตม็ใจจะปรับปรุงการปฏิบติังานใหส้อดคลอ้งกบัการ
เปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้ม 

    

2.  การบรรลุเป้าหมาย     
2.1 หน่วยงานของท่านมีเกณฑก์ารประเมินผลการปฏิบติังานท่ีชดัเจนและ
สามารถปฏิบติัได ้

    

2.2 ทุกคร้ังท่ีไดรั้บมอบหมายงานท่านสามารถปฏิบติัไดส้าํเร็จตาม
วตัถุประสงค ์

    

2.3 ท่านสามารถปฏิบติังานในความรับผดิชอบไดต้ามกาํหนดเวลาเสมอ     
2.4 ท่านมีอิสระในการกาํหนดวิธีปฏิบติังานในความรับผดิชอบ     
2.5 ท่านมีโอกาสปรับปรุงตนเองเพ่ือการทาํงานตามเป้าหมายของ
หน่วยงาน 

    

2.6 ท่านไดรั้บมอบหมายงานท่ีเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถ 
ของท่าน 
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ประเด็น 
ระดับความคดิเห็น 

4 3 2 1 

3. การบูรณาการ     
3.1 ผูบ้ริหารใหค้วามเป็นกนัเอง ยอมรับฟังความคิดเห็นของ

บุคลากรในหน่วยงาน 
    

3.2 บุคคลากรในหน่วยงานของท่านทุกระดบัมีความสมัพนัธ์กนั
เป็นอยา่งดี 

    

3.3 ท่านมีโอกาสและมีอิสระในการแสดงความคิดเห็นในการ
ทาํงาน 

    

3.4 หน่วยงานไดจ้ดักิจกรรมท่ีส่งเสริมใหบุ้คลากรไดมี้โอกาส
ทาํงานร่วมกนัอยูเ่สมอ 

    

3.5 เพื่อนร่วมงานของท่านส่วนใหญ่ทาํงานแบบช่วยเหลือเอาใจใส่
ซ่ึงกนัและกนั 

    

4. การคงสภาพความสมบูรณ์ของระบบค่านิยม     
4.1 ท่านและเพื่อนร่วมงานมีการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั และไดรั้บ
ความร่วมมือเป็นอยา่งดีจากเพื่อนร่วมงานเม่ือท่านตอ้งการความ
ช่วยเหลือ 

    

4.2 ท่านและเพื่อนร่วมงานร่วมมือกนัทาํงานและกิจกรรมพิเศษ 
ต่าง ๆ ของหน่วยงานไดเ้ป็นอยา่งดี  

    

4.3 ท่านและเพื่อนร่วมงานต่างมีนํ้าใจและเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผต่่อกนั 
และกนั 

    

4.4 ท่านและเพื่อนร่วมงานยอมรับฟังความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั     
4.5 ท่านและเพื่อนร่วมงานมีความสนิทสนมกนัทั้งในเร่ืองงานและ
เร่ืองส่วนตวั 

    

4.6 ท่านไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมท่ีหน่วยงานจดัข้ึนเสมอ     
4.7 ท่านและเพื่อนร่วมงานมีความเคารพและใหเ้กียรติซ่ึงกนั 
และกนั 
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ตอนที ่4   ข้อเสนอแนะแนวทางเสริมสร้างประสิทธิผลในการปฏิบตังิานของข้าราชการ 
กรมส่งเสริมการเกษตรใน ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมีประสิทธิผลมากขึน้  
 

คาํช้ีแจง  ท่านมีขอ้เสนอแนะแนวทางเสริมสร้างประสิทธิผลในการปฏิบติังานของขา้ราชการ 
  กรมส่งเสริมการเกษตรในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมีประสิทธิผลมากข้ึนโปรดระบุ 

 

1. ดา้นโครงสร้างองคก์ร 
…………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………… 
2. ดา้นเทคโนโลย ี
…………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………… 
3. ดา้นสภาพแวดลอ้ม 
…………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………… 
4. ดา้นนโยบายการปฏิบติังาน 
…………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………… 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอขอบพระคุณในการใหข้อ้มูล 
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ภาคผนวก ค 
ผลการทดสอบความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
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ตารางผนวกที ่1  ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของเจา้หนา้ท่ีเก่ียวกบัปัจจยัดา้นองคก์รเป็นรายขอ้  
(Item-total Statistics) 

คาํถามท่ี Scale Mean 
If Item Deleted 

Scale Variance 
If Item Deleted 

Corrected Item 
If Item Deleted 

Alpha 
If Item Deleted 

1 55.8333 203.4540 0.8544 0.9680 
2 56.0333 202.5161 0.8873 0.9677 
3 56.0333 203.6885 0.7916 0.9685 
4 56.0667 204.3402 0.8406 0.9682 
5 56.0667 201.9954 0.7798 0.9687 
6 56.2333 200.6678 0.7240 0.9695 
7 56.5000 206.1207 0.7076 0.9693 
8 56.4333 205.6333 0.7162 0.9692 
9 56.5000 203.6379 0.6812 0.9697 
10 56.4667 208.4644 0.6007 0.9702 
11 56.2000 209.0621 0.5153 0.9712 
12 56.3333 202.2989 0.8491 0.9680 
13 56.3667 205.9644 0.7769 0.9687 
14 56.2667 204.4092 0.8476 0.9681 
15 56.2000 208.0966 0.7844 0.9688 
16 56.3667 207.7575 0.7972 0.9687 
17 56.5000 206.5345 0.6897 0.9694 
18 56.5667 206.9437 0.6536 0.9698 
19 56.0333 204.4471 0.8484 0.9681 
20 56.1333 204.8092 0.7999 0.9685 
21 56.1333 205.4989 0.7685 0.9687 
22 56.1333 204.3954 0.8187 0.9683 
23 56.2000 205.6138 0.7975 0.9685 

 

Alpha =    0.9702 
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ตารางผนวกที ่2  ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของเจา้หนา้ท่ีเก่ียวกบัประสิทธิผลในการปฏิบติังาน 
  กรมส่งเสริมการเกษตรในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือเป็นรายขอ้ (Item-total 
  Statistics) 

คาํถามท่ี Scale Mean 
If Item Deleted 

Scale Variance 
If Item Deleted 

Corrected Item 
If Item Deleted 

Alpha 
If Item Deleted 

1 62.3667  162.6540         0.5229           0.9674 
2 62.3000  161.3897         0.8038           0.9651 
3 62.1333  155.1540         0.7866           0.9649 
4 62.1000        157.3345         0.7838           0.9649 
5 62.0333        155.9644         0.8185           0.9646 
6 62.6000        156.2483         0.8061           0.9647 
7 62.1667        163.1092         0.6002           0.9665 
8 62.2000        162.5103         0.6695           0.9660 
9 62.6000        157.5586         0.7838           0.9649 

 10 62.3667        160.0333         0.7681           0.9652 
11 62.3667        159.1368         0.7622           0.9651 
12 62.4667        159.2920         0.6714           0.9660 
13 62.4000        157.6966         0.7318           0.9654 
14 62.6000        161.9724         0.5874           0.9667 
15 62.6333        158.1023         0.6721           0.9661 
16 62.4333        157.5644         0.6911           0.9659 
17 62.2333        158.5989         0.8215           0.9647 
18 62.2667        157.7885         0.7879           0.9649 
19 62.2000        156.7172         0.8398           0.9644 
20 62.1667        158.9713         0.7951           0.9649 
21 62.4667        158.2575         0.7253           0.9655 
22 62.3333        157.2644         0.8311           0.9645 
23 62.2333        160.8057         0.7502           0.9653 

 
Alpha =    0.9668 


