
 
 

บทที ่1 

บทน ำ 
 

1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 

ปัจจุบันแนวโน้มของการเปล่ียนแปลงด้านเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศมี         
การขยายตวัอย่างรวดเร็ว เทคโนโลยีมีผลท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงทั้ งด้านอุตสาหกรรมและ      
การบริการ ท าให้ตลาดงานมีความตอ้งการแรงงานท่ีมีทักษะ และมีศกัยภาพในการท างานการ
จัดการฝึกอบรมแรงงานเพื่อผลิตก าลงัคนท่ีมีความรู้ ความสามารถ ทกัษะ และประสบการณ์          
ท่ีเหมาะสมสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดงาน และการประกอบอาชีพอิสระ การพฒันา
ศกัยภาพแรงงาน การพฒันาศกัยภาพแรงงานครอบคลุมถึงการสร้างคนให้มีคุณสมบติั เพื่อรองรับ
การขาดแคลนแรงงานฝีมือ และเพื่อส่งเสริม การประกอบธุรกิจส่วนตัว  ตลอดจน เพื่อเพิ่ม
ความสามารถ ในการแข่งขนั ดา้นการผลิตให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน เพื่อ
สร้างโอกาสในการมีงานท าใหป้ระชากรวยัท างานสร้างก าลงัแรงงาน และเพื่อให้ภาครัฐสามารถน า
ก าลงัแรงงาน มาใช้ให้เกิดประโยชน์ในการพฒันาประเทศ ให้ทดัเทียมกับนานาประเทศ (กอง
ส่งเสริมการพฒันาศกัยภาพแรงงาน และผูป้ระกอบการ. 2552: 5) 

ศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดักาฬสินธ์ุ เป็นหน่วยงานหน่ึงในสังกดักรมพฒันาฝีมือ
แรงงาน กระทรวงแรงงานซ่ึงมีการพฒันาการบริหารงานให้สอดคลอ้งกบันโยบายของรัฐบาลท่ี
มุ่งเนน้การฝึกอาชีพ และพฒันาฝีมือแรงงานใหแ้ก่ประชากรวยัท างานไดจ้ดัตั้งข้ึนในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2538 ตั้งอยูบ่นเน้ือท่ี 22 ไร่  1  งาน  68.9 ตารางวา  เร่ิมด าเนินการพฒันาศกัยภาพแรงงานใน
เขตพื้นท่ีจงัหวดักาฬสินธ์ุเม่ือวนัท่ี 22  สิงหาคม  พ.ศ. 2540 โดยเปิดด าเนินการอยา่งเป็นทางการเม่ือ
วนัท่ี 7  สิงหาคม พ.ศ. 2541โดยมีวตัถุประสงค ์ส่งเสริมเครือข่าย จดัฝึกอบรม และทดสอบฝีมือ
ก าลงัแรงงานให้ไดม้าตรฐานส่งเสริมและพฒันาการฝึกอบรม และทดสอบฝีมือก าลงัแรงงานใน
จงัหวดั เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนั  

ผ ้า ไหมแพรวา   ผ ้า ไหมขิด   ผ ้า ไหมลายประยุกต์และผ้าไหมลาย ลูกแก้ว                    
(นิรนาม: ม.ป.ป.) แมว้่าอาชีพทอผา้ไหมจะมีกระจายอยู่ทัว่ทุกภาคของประเทศไทย แต่โดยทัว่ไป
อาชีพการทอผา้ไหมมีช่ือเสียงมาก ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ เช่นจงัหวดัร้อยเอ็ด ขอนแก่น 
ชยัภูมิ มหาสารคาม กาฬสินธ์ุ ยโสธร อุบลราชธานี สกลนคร และจงัหวดัอ่ืนๆ ท่ีอยูข่า้งเคียง  มีการ
พฒันามาเป็นระยะเวลายาวนาน และไดก้ระท าอยา่งต่อเน่ืองมาโดยตลอด  อาชีพการทอผา้ไหม เป็น
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อาชีพท่ีสืบสานประเพณี และศิลปวฒันธรรม อนัเป็นภูมิปัญญาของคนไทยให้มีการสืบทอดอาชีพ
ตลอดไปอย่างย ัง่ยืน พร้อมทั้ งมีการถ่ายทอด การเรียนรู้ รวมทั้งการพฒันาอาชีพดังกล่าว ด้าน
รูปแบบกระบวนการ การผลิตผา้ไหม การถ่ายทอดให้ความรู้กบัคนรุ่นปัจจุบนั เพื่อให้อาชีพทอผา้
ไหมเป็นอาชีพหลกั ท่ีสามารถสร้างรายไดอ้ยา่งมัน่คง  และเป็นสินคา้หรือผลิตภณัฑเ์อกลกัษณ์ของ
กลุ่มอาชีพในทอ้งถ่ิน ผา้ไหมแพรวา เป็นศิลปหัตถกรรมพื้นบา้นท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของจังหวดั
กาฬสินธ์ุ มีลกัษณะโดดเด่นอยูท่ี่ลวดลาย การเลือกใชสี้ท่ีสะดุดตา การเลือกใชเ้สน้ไหมเลก็ท่ีมีความ
แวววาวผสมผสานกบัภูมิปัญญาในการทอ การเกบ็ลายหรือการเกบ็ขิดแบบจกซ่ึงไดรั้บการถ่ายทอด
จากบรรพบุรุษชาวผูไ้ทหรือผไูท เป็นระยะเวลาท่ียาวนาน จึงท าให้ผา้ไหมแพรวา เป็นผา้ท่ีมีสีสัน 
ลวดลายวิจิตร สวยงามตระการตา และไม่ซ ้ากบัรูปแบบส่ิงทอใดๆ จึงไดช่ื้อวา่เป็น “ราชินีแห่งไหม” 

ผา้ไหมแพรวาเป็นท่ีรู้จกัของผูนิ้ยมการแต่งกายดว้ยชุดผา้ไหมอยา่งยิ่ง ดว้ยความวิจิตร
งดงาม  ลวดลายท่ีเป็นเอกลกัษณ์ และความสดใสของสีจึงท าใหค้วามตอ้งการผา้ไหมแพรวาจ านวน
มาก แต่เน่ืองจากในปัจจุบนั กลุ่มท่ีผลิต แปรรูปและจ าหน่ายผา้ไหมแพรวา มีจ านวนมาก กระจาย
ตามอ าเภอต่างๆ ของจงัหวดักาฬสินธ์ุ ไดแ้ก่ อ าเภอเมืองกาฬสินธ์ุ  อ าเภอสหัสขนัธ์  อ  าเภอเขาวง 
อ าเภอสามชยั และอ าเภอค าม่วง ท าให้ขาดความเป็นเอกภาพในการรวมกลุ่มและการพฒันาดา้น
ฝีมือ เพื่อรองรับกบัความตอ้งการของตลาดและการสนบัสนุนจากภาครัฐ ไดแ้ก่ ดา้นงบประมาณ 
ดา้นวสัดุอุปกรณ์ ดา้นการสร้างเครือข่าย ดา้นฝีมือและทกัษะเพื่อยกระดบัมาตรฐานสินคา้ และด้าน
การจดัจ าหน่าย ดงันั้นเพื่อเป็นการจดัเก็บขอ้มูลท่ีเป็นระบบเพื่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานดา้น
การฝึกอบรมแรงงานดา้นผา้ไหมแพรวาให้เกิดประโยชน์กบักลุ่มผูผ้ลิต กลุ่มแปรรูป และกลุ่มผูจ้ดั
จ  าหน่ายผา้ไหมแพรวา จึงควรพฒันาระบบสารสนเทศการฝึกอบรมแรงงานดา้นผา้ไหมแพรวาเพื่อ
สนบัสนุนการบริหารงานจดัการ การฝึกอบรมของศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดักาฬสินธ์ุแรงงาน
ดา้นผา้ไหมแพรวา ใหเ้กิดประสิทธิภาพมากข้ึน ระบบสารสนเทศน้ีจะท าหนา้ท่ีรวบรวมสารสนเทศ
ท่ีจ าเป็นต่อการด าเนินงานฝึกอบรม และน าเสนอขอ้มูลเก่ียวกับการฝึกอบรม ติดตามผลผูเ้ขา้
ฝึกอบรม ภายในเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดักาฬสินธ์ุ เพื่อสนบัสนุน
การจดัการงานพฒันาศกัยภาพแรงงานดา้นผา้ไหมแพรวาจงัหวดักาฬสินธ์ุ  

 
2.  วตัถุประสงค์กำรวจิยั 
 

เพื่อพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อพฒันาศกัยภาพแรงงานดา้นผา้ไหมแพรวาจงัหวดั
กาฬสินธ์ุ 
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3.  ขอบเขตกำรวจิยั 
 

การวิจยัน้ีเป็นการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อพฒันาศกัยภาพแรงงานด้านผา้ไหม    
แพรวาจงัหวดักาฬสินธ์ุ  โดยครอบคลุมขอ้มูลต่างๆ ดงัน้ี 

3.1  ขอ้มูลการฝึกอบรมผา้ไหมแพรวา แสดงขอ้มูล ตารางการฝึกอบรม  วิทยากร
ฝึกอบรม  

3.2  ขอ้มูลใบรับรองผลิตภณัฑผ์า้ไหมแพรวา แสดงขอ้มูลเก่ียวกบัผลิตภณัฑผ์า้ไหม
แพรวา ไดแ้ก่ สินคา้ OTOP สินคา้มาตรฐานผลิตภณัฑชุ์มชน สินคา้ท่ีไดรั้บ GI   

3.3  ขอ้มูลกลุ่มอาชีพ ไดแ้ก่ ผูผ้ลิต ผูแ้ปรรูป และผูจ้ดัจ  าหน่าย  
3.4  ขอ้มูลเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ไฟลเ์อกสาร ไฟลภ์าพ  ไฟลว์ิดิโอ  
3.5  ขอ้มูลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง แสดงขอ้มูล ผูท้  าการวิจยัเก่ียวกบัผา้ไหมแพรวา 

 

4.  ข้อจ ำกดัในกำรวจิยั 
 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงพฒันา  ผูว้ิจยัด าเนินตามขั้นตอนของวงจรการพฒันา
ระบบ(System Development Life Cycle – SDLC) โดยด าเนินการตั้งแต่ขั้นตอนการศึกษาความ
เป็นไปไดข้องระบบ  การวิเคราะห์ระบบ  การออกแบบระบบ  การพฒันาระบบ และการประเมิน
ระบบ ซ่ึงจะน าไปใชก้บักลุ่มผูผ้ลิตผา้ไหมแพรวา  กลุ่มแปรรูปผา้ไหมแพรวา และกลุ่มผูจ้  าหน่ายผา้
ไหมแพรวา จ านวน 10 กลุ่ม  เน่ืองจากในจงัหวดักาฬสินธ์ุมีผูเ้ก่ียวขอ้งกบัผา้ไหมแพรวาเป็นจ านวน
มาก แลว้สรุปผลการวิจยัเพื่อเป็นแนวทางปรับปรุงระบบสารสนเทศใหมี้ประสิทธิภาพต่อไป 
 

5.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 

5.1  ผ้ำไหมแพรวำ เป็นช่ือเฉพาะท่ีเรียกผา้ไหมชนิดหน่ึง ท่ีใชส้ าหรับคลุมไหล่หรือห่ม
สไบเฉียงของชาวผูไ้ท ซ่ึงใชใ้นงานเทศกาล บุญประเพณีหรืองานส าคญัอ่ืนๆ เป็นผา้ท่ีทอดว้ยมือ 

5.2  ชำวผู้ไท หรือ ชาวผไูท หมายถึงชนกลุ่มนอ้ยท่ีอาศยัอยูบ่นภูเขา กระจายตามเขต
อ าเภอค าม่วง อ าเภอเขาวง อ าเภอกฉิุนารายณ์ ของจงัหวดักาฬสินธ์ุ รวมถึงชนบางกลุ่มท่ีกระจาย
ตามรอยต่อระหวา่งจงัหวดักาฬสินธ์ุ กบัจงัหวดัสกลนคร และจงัหวดัมุกดาหาร 
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5.3  กำรฝึกอบรมแรงงำน หมายถึง การเพิม่พนูความรู้ความสามารถและการฝึกทกัษะ
อาชีพ การฝึกเตรียมเขา้ท างานยกระดบัฝีมือแรงงาน เพื่อใหส้ามารถท างานไดต้ามมาตรฐานฝีมือ
แรงงาน 

5.4  ฐำนข้อมูล (Database) หมายถึง กลุ่มของขอ้มูลท่ีถูกเกบ็รวบรวมไว ้โดยมี
ความสมัพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั โดยไม่ไดบ้งัคบัวา่ขอ้มูลทั้งหมดน้ีจะตอ้งเกบ็ไวใ้นแฟ้มขอ้มูลเดียวกนั
หรือแยกเกบ็หลาย ๆ แฟ้มขอ้มูล 

 5.5  สารสนเทศ  (Information) หมายถึง ขอ้มูลท่ีไดผ้า่นกระบวนการประมวลผล
แลว้ อาจใชว้ิธีง่าย ๆ เช่น หาค่าเฉล่ีย หรือใช ้เทคนิคขั้นสูง เช่นการวจิยัด าเนินงาน เป็นตน้ เพื่อ
เปล่ียนแปลงสภาพขอ้มูลทัว่ไปใหอ้ยูใ่นรูปแบบท่ีมีความสมัพนัธ์ หรือ มีความเก่ียว ขอ้งกนั เพื่อ
น าไปใชป้ระโยชน์ในการตดัสินใจหรือตอบปัญหาต่าง ๆ ได ้สารสนเทศ ประกอบดว้ยขอ้มูล 
เอกสาร เสียง หรือรูปภาพต่าง ๆ แต่จดัเน้ือเร่ืองใหอ้ยูใ่นรูปท่ีมีความหมาย สารสนเทศไม่ใช่จ ากดั
เฉพาะเพยีงตวัเลขเพียงอยา่งเดียวเท่านั้น โดยเนน้ท่ีการเกิดประโยชน์ คือความรู้ท่ีเกิดข้ึนเพิ่มข้ึนกบั
ผูใ้ช ้

5.6  ระบบสารสนเทศ (Information system) หมายถึง ระบบท่ีประกอบดว้ยส่วน
ต่างๆ ไดแ้ก่ ระบบคอมพิวเตอร์ทั้งฮาร์ดแวร์  ซอฟทแ์วร์  ระบบเครือข่าย  ฐานขอ้มลู  ผูพ้ฒันา
ระบบ ผูใ้ชร้ะบบ  พนกังานท่ีเก่ียวขอ้ง และ ผูเ้ช่ียวชาญในสาขา  ทุกองคป์ระกอบน้ีท างานร่วมกนั
เพื่อก าหนด  รวบรวม จดัเกบ็ขอ้มูล  ประมวลผลขอ้มูลเพื่อสร้างสารสนเทศ และส่งผลลพัธ์หรือ
สารสนเทศท่ีไดใ้หผู้ใ้ชเ้พื่อช่วยสนบัสนุนการท างาน การตดัสินใจ  การวางแผน  การบริหาร การ
ควบคุม  การวิเคราะห์และติดตามผลการด าเนินงานขององคก์ร 

5.7 ระบบจัดกำรฐำนข้อมูล (data base management system) หมายถึง การจดัการ
ฐานขอ้มูล หรือ DBMS มีหนา้ท่ีช่วยใหผู้ใ้ชเ้ขา้ถึงขอ้มูลไดง่้ายสะดวกและมีประสิทธิภาพ การ
เขา้ถึงขอ้มูลของผูใ้ชอ้าจเป็นการสร้างฐานขอ้มูล การแกไ้ขฐานขอ้มูล หรือการตั้งค  าถามเพื่อใหไ้ด้
ขอ้มูลมา โดยผูใ้ชไ้ม่จ าเป็นตอ้งรับรู้เก่ียวกบัรายละเอียดภายในโครงสร้างของฐานขอ้มูล 

5.8  ศูนย์พฒันำฝีมือแรงงำนจังหวดักำฬสินธ์ุ หมายถึง หน่วยงานมีหนา้ท่ีด าเนินการ
ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน เพื่อพฒันาฝีมือแรงงานและศกัยภาพแรงงาน และผูป้ระกอบการด าเนินการ
ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ และการแข่งขนัฝีมือแรงงาน  ส่งเสริม ประสานการสร้าง
เครือข่าย การพฒันาฝีมือแรงงานและศกัยภาพแรงงาน และผูป้ระกอบการ รวมทั้งบริการดา้น
กองทุนพฒันาฝีมือแรงงานในระดบัจงัหวดั ส่งเสริม สนบัสนุนภาคเอกชนใหมี้ส่วนร่วมในการ
พฒันาฝีมือและศกัยภาพแรงงาน ตามกฎหมายวา่ดว้ย พระราชบญัญติัส่งเสริมการพฒันาฝีมือ
แรงงาน ปี พ.ศ. 2545 ในจงัหวดักาฬสินธ์ุ 
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5.9  มำตรฐำนสินค้ำ OTOP ยอ่มาจาก One Tambon One Product หน่ึงต าบลหน่ึง
ผลิตภณัฑ ์โครงการหน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภณัฑ ์หรือเรียกช่ือยอ่ๆวา่ โอทอป (OTOP) เป็นอีกหน่ึง
โครงการท่ีก่อตั้งข้ึนเพื่อมากระตุน้ธุรกิจประกอบการท่ีเก่ียวขอ้งในทอ้งถ่ิน ซ่ึงโครงการดงักล่าวมี
เป้าหมายท่ีจะสนบัสนุนผลิตภณัฑท่ี์มีลกัษณะเฉพาะตวั ผลิตและจ าหน่ายในทอ้งถ่ิน ในแต่ละต าบล 
โดยไดรั้บแรงบนัดาลใจมาจากโครงการหน่ึงหมู่บา้นหน่ึงผลิตภณัฑ ์(OVOP) 

5.10  สินค้ำมำตรฐำนผลติภณัฑ์ชุมชน หมายถึง การใหก้ารรับรองคุณภาพผลิตภณัฑ์
ชุมชนของผูผ้ลิตในชุมชน ท่ีเกิดการรวมกลุ่มกนัประกอบกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงทั้งท่ีจดทะเบียน
อยา่ง เป็นทางการหรือท่ีไม่มีการจดทะเบียนเป็นการรวมกลุ่มเองโดยธรรมชาติ หรือชุมชนใน
โครงการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ ์ท่ีผา่นการคดัเลือกจากจงัหวดั หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ตาม
มาตรฐานผลิตภณัฑชุ์มชนท่ีส านกังานมาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรมไดป้ระกาศ ก าหนดไว ้เพื่อ
ใชเ้ป็นเกณฑใ์นการรับรองคุณภาพผลิตภณัฑชุ์มชนใหเ้ป็นท่ียอมรับ และสามารถประกนัคุณภาพ
ให ้กบัผูบ้ริโภคตลอดจนเป็นแนวทางท่ีเช่ือมโยงผลิตภณัฑจ์ากชุมชนสู่ตลาดผูบ้ริโภคอยา่ง
กวา้งขวางทั้งในและต่างประเทศต่อไป 

5.11  มาตรฐานสินค้ำทีไ่ด้รับ GI  หมายถึง ตราสญัลกัษณ์ท่ีใหแ้ก่สินคา้ชนิดหน่ึงๆ 
เพื่อแสดงวา่เป็นสินคา้ท่ีมีลกัษณะเฉพาะ เช่น มีคุณภาพสูงกวา่ มีช่ือเสียงมายาวนาน หรือมี
ประวติัศาสตร์ เช่ือมโยงกบัพื้นท่ี และสามารถหาไดจ้  าเพาะแต่ในพื้นท่ีนั้นๆ สินคา้ท่ีไดรั้บ GI 
แตกต่างจากทรัพยสิ์นทางปัญญาประเภทอ่ืนเพราะบุคคลคนเดียวเป็นเจา้ของไม่ได ้แต่ตอ้งเป็นกลุ่ม
ชุมชนท่ีเป็นผูผ้ลิตจึงมีสิทธิใชต้ราสญัลกัษณ์ได ้นกัวิชาการบางคนเรียกวา่ "สิทธิชุมชน" ซ่ึงไม่มี
ใครสามารถส่งต่อสิทธิน้ีใหแ้ก่ผูท่ี้อยูน่อกเหนือพื้นท่ีจดทะเบียนได ้

5.12  กลุ่มอาชีพทอผ้าไหม หมายถึง คณะบุคคลท่ีอยูใ่นหมู่บา้นมารวมกนัเป็นกลุ่มกนั 
โดยมีความเอ้ืออาทรต่อกนั มีเป้าหมายของการรวมกลุ่มหรือวตัถุประสงค ์และกิจกรรมต่าง ๆ 
ร่วมกนัคือ การติดต่อส่ือสาร การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การท าธุรกิจร่วมกนั เก่ียวกบัการประกอบอาชีพ
ทอผา้ไหม  

5.12  ผู้ผลติ หมายถึง ผูผ้ลิตผา้ไหมแพรวาใหมี้ลวดลาย และสีสันท่ีหลากหลายตาม
ความตอ้งการของตลาด 

5.13  ผู้แปรรูป หมายถึง ผูท่ี้น าผา้ไหมแพรวามาแปรรูปเป็นผลิตภณัฑช์นิดต่าง ๆ เช่น 
เส้ือผา้ กระเป๋า หมอน เป็นตน้ ใชภู้มิปัญญาสร้างเป็นหตัถกรรมข้ึนมา ท าใหเ้ป็นท่ีสนใจของ
นกัท่องเท่ียว และประชาชน 
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5.14  ผู้จัดจ าหน่าย หมายถึง ผูท่ี้จะสามารถส่งสินคา้ผา้ไหมแพรวา และบริการท่ีผลิต
โดยผูผ้ลิตใหถึ้งมือผูบ้ริโภค เป็นตวัเช่ือมระหวา่งผูผ้ลิตกบัผูบ้ริโภคคนสุดทา้ยหรือผูใ้ชเ้ป็นผูท่ี้ถือ
วา่ช่วยงานผูบ้ริหารการตลาด ผูจ้ดัจ  าหน่ายคือผูท่ี้ซ้ือสินคา้มาเพื่อขายต่อ จดัการเก่ียวกบัการบริการ 
การซ่อมแซม การส่งคืนสินคา้ การเกบ็รักษาสินคา้ การขนส่ง 
 

6. ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 

6.1  ระบบสารสนเทศท่ีพฒันาข้ึนจะแกไ้ขปัญหา การพฒันาศกัยภาพแรงงานดา้น      
ผา้ไหมแพรวากาฬสินธ์ุ ใหมี้ความเป็นเอกภาพ  ตรงกบัความตอ้งการของกลุ่มผูผ้ลิต  ผูแ้ปรรูป และ
ผูจ้ดัจ  าหน่ายผา้ไหมแพรวา และสามารถพฒันาสินคา้และบริการ  สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
ตลาด 

6.2  ระบบสารสนเทศท่ีพฒันาข้ึนจะเป็นตน้แบบ ของการใชข้อ้มูลเพื่อการจดัการ
พฒันาศักยภาพแรงงานในกลุ่มอาชีพอ่ืนๆ ของจังหวดักาฬสินธ์ุ ท่ีมีอยู่ในปัจจุบันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

6.3  ระบบสารสนเทศ การฝึกอบรมแรงงานดา้นผา้ไหมแพรวาท่ีพฒันาข้ึนสามารถเก็บ
ขอ้มูลเก่ียวกบัการอบรมท าใหข้อ้มูลมีรูปแบบท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกนั 
 
 


