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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
แบบประเมินความพึงพอใจ 
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แบบประเมินความพึงพอใจในการใชง้านท่ีมีต่อการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อสนบัสนุนการ
จดัการงานพฒันาศกัยภาพแรงงานดา้นผา้ไหมแพรวาจงัหวดักาฬสินธ์ุ 

…………………………………………………………. 
ช่ือ (นาย, นาง, นางสาว).....................................................นามสกุล................................................... 
ต  าแหน่ง......................................................................... โทรศพัท.์..................................................... 
       ความพงึพอใจที่มีต่อระบบ  

 

หัวข้อ 
ระดับคะแนน 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

1. การน าเข้าข้อมูล      

1.1 ความสะดวกในการน าเขา้ขอ้มูลสู่ระบบ      

1.2 ความถูกตอ้งในการน าเขา้ขอ้มูล      

1.3 ความเหมาะสมของวิธีการน าเขา้ขอ้มูล      

1.4 การตรวจสอบขอ้มูลในการน าเขา้ขอ้มูลท่ีผดิพลาด      

1.5 เคร่ืองมือช่วยในการจดัการเพิ่มลบแกไ้ข
ขอ้มูล 

     

2. การประมวลผลข้อมูล      

2.1 ความรวดเร็วในการประมวลผล      

2.2  ความรวดเร็วในการจดัการเพิ่มลบแกไ้ข
ขอ้มูล 

     

2.3 ความสะดวกและความถกูตอ้งในการ
ประมวลผล 

     

2.4 ขอ้ผดิพลาดท่ีเกิดข้ึนระหวา่งการ
ประมวลผล 

     

3. การการแสดงผลข้อมูล      

3.1 ความเหมาะสมของรูปแบบ      

3.2 การแสดงผลมีเน้ือหาครบถว้นตามความตอ้งการ      

3.3 ความเร็วในการประมวลผลขอ้มูล      

3.4 ความสะดวกในการแกไ้ขขอ้มูล      
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หัวข้อ มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

4. การประเมินภาพรวมระบบ      

4.1 สะดวกในการใชง้าน      

4.2 การออกแบบโปรแกรม      

4.3 การเขา้สู่ระบบไดถู้กตอ้ง      

4.4 ความน่าเช่ือถือและการรักษาความปลอดภยั
ของระบบ 

     

4.5 ความสะดวกในการเรียกใชง้านขอ้มูล      

4.6 ความง่ายต่อการดูแลรักษาระบบ      

 
      ข้อเสนอแนะ       ............................................................................................ ............................. 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................     
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................           
.............................................................................................................................................................     
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................           
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ภาคผนวก ข 
คู่มือการใชง้านระบบ 
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คู่มอืการใช้งานโปรแกรม 
การพฒันาระบบสารสนเทศเพือ่พฒันาศักยภาพแรงงาน 

ด้านผ้าไหมแพรวากาฬสินธ์ุ 
 

 
1. การแบ่งกลุ่มผู้ใช้งานระบบ แสดงดังภาพที ่  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่1  การแบ่งกลุ่มผูใ้ชง้านระบบ 
 
 กลุ่มผู้ใช้สามารถแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ดังนี ้
 1. กลุ่มเจา้หนา้ท่ีดูแลระบบ โดยเจา้หนา้ท่ีดูแลระบบจะท าหนา้ท่ีก าหนดสิทธิในการใชง้าน
ใหก้บัผูใ้ช ้จดัการขอ้มูลผูใ้ชง้านระบบ 
 2. กลุ่มบุคคลากรในส านกังาน มีหนา้ท่ีการท างานคือ จดัการขอ้มูลบนัทึกขอ้มูลผา้ไหม
แพรวา การลงทะเบียนสมคัรฝึกอบรม ลงประกาศข่าวประชาสมัพนัธ์ การเปิดฝึกอบรม  และแจง้
ผลการฝึกอบรม โดยจะมีสิทธิท่ีจะท างานไดก้บัขอ้มูลผา้ไหมแพรทั้งหมดทั้งหมดในระบบ 
 3. กลุ่มบุคลากรทัว่ไป สามารถท าการคน้หาขอ้มูลผา้ไหมแพรวา เป็นไฟลภ์าพ ไฟล์
เอกสาร ไฟลว์ิดิโอ และงานวิจยัเก่ียวกบัผา้ไหม  และสามารถสมคัรเขา้ฝึกอบรมได ้ 
 

 
 

 

เจา้หนา้ท่ีดูแลระบบ 
 

บุคลากรในส านกังาน 
 

บุคคลทัว่ไป 

ระบบสารสนเทศเพือ่พฒันา
ศักยภาพแรงงาน 

ด้านผ้าไหมแพรวากาฬสินธ์ุ 
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2. โครงสร้างการท างานของการพฒันาระบบสารสนเทศเพือ่พฒันาศักยภาพแรงงาน 
ด้านผ้าไหมแพรวากาฬสินธ์ุ 

 
 โครงสร้างการท างานของระบบสารสนเทศเพื่อพฒันาศกัยภาพแรงงาน 

ดา้นผา้ไหมแพรวากาฬสินธ์ุ จะแบ่งตามกลุ่มงานท่ีเก่ียวขอ้งได ้3 ส่วน โดยแสดงดงัภาพท่ี   
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ 2  ขั้นตอนการท างานของระบบ 

เจา้หนา้ท่ีดูแลระบบ บุคลากรในส านกังาน บุคคลทัว่ไป 

หนา้โฮมเพจ 

ขอ้มูลผูใ้ช้
ระบบ 

ขอ้มูลผลิตภณัฑ ์

ขอ้มูลเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง 

ขอ้มูลใบรับรองสินคา้ 

ขอ้มูลการฝึกอบรม 

ขอ้มูลงานวจิยั 

สืบคน้ขอ้มูลผลิตภณัฑ ์

สืบคน้ขอ้มูลกลุ่มอาชีพ 

สืบคน้ขอ้มูลเอกสารท่ี
เก่ียวขอ้ง 

สืบคน้ขอ้มูลใบรับรอง
สินคา้ 

สืบคน้ขอ้มูลการฝึกอบรม 

สืบคน้ดูขอ้มูลงานวจิยั ขอ้มูลกลุ่มอาชีพ 

สืบคน้ขอ้มูลผลิตภณัฑ ์

สืบคน้ขอ้มูลกลุ่มอาชีพ 

สืบคน้ขอ้มูลเอกสารท่ี
เก่ียวขอ้ง 

สืบคน้ขอ้มูลใบรับรอง
สินคา้ 

สืบคน้ขอ้มูลการฝึกอบรม 

สมคัรฝึกอบรม 

สืบคน้ดูขอ้มูลงานวจิยั 
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3. การเข้าใช้งานระบบ 
 3.1 เปิดโปรแกรม Internet Explorer ข้ึนมา  
 3.2 พิมพ ์URL ในช่อง Address โดยมีรูปแบบดงัน้ี http://silkapp.herokuapp.com/  
จะปรากฎหนา้จอดงัภาพท่ี   

หนา้เพจส าหรับกลุ่มแรงงานผา้ไหมแพรวาท่ีตอ้งการคน้หาขอ้มูลผา้ไหมแพรวา 
และตอ้งการฝึกอบรม ระบบคน้หาขอ้มูลผา้ไหมแพรวาจากระบบสารสนเทศพฒันาศกัยภาพ
แรงงานผา้ไหมแพรวา  

 
 
      
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3 หนา้หลกัระบบคน้หาขอ้มูลผา้ไหมแพรวา 
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หนา้เพจส าหรับเจา้หนา้ท่ี login เขา้สู่ระบบ ไปจดัการขอ้มูล เพิ่ม ลบ แกไ้ข ผา้ไหม
แพรวา จากระบบสารสนเทศพฒันาศกัยภาพแรงงานผา้จงัหวดักาฬสินธ์ุ ดงัแสดงในภาพท่ี 4 

 
       
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4 หนา้จอ login เขา้สู่ระบบ 
หน้าส าหรับเจา้หน้าท่ีดูแลระบบ เป็นหน้าจอส าหรับผูดู้แลระบบ เพื่อบริหารจดัการ

ขอ้มูลพื้นฐานระบบ ขอ้มูลผูใ้ชร้ะบบ หนา้เพจส าหรับเจา้หนา้ท่ีใชใ้นการเพิ่มลบแกไ้ขขอ้มูล หนา้
ขอ้มูลการฝึกอบรมผา้ไหมแพรวา แสดงขอ้มูล ตารางการฝึกอบรม ผูผ้่านการฝึกอบรม วิทยากร
ฝึกอบรม ขอ้มูลใบรับรองผลิตภณัฑ์ผา้ไหมแพรวา แสดงขอ้มูลเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ผา้ไหมแพรวา 
ไดแ้ก่ สินคา้ OTOP สินคา้มาตรฐานผลิตภณัฑชุ์มชน สินคา้ท่ีไดรั้บ GI  ขอ้มูลกลุ่มอาชีพ ไดแ้ก่ 
ผูผ้ลิต ผูแ้ปรรูป และผูจ้ ัดจ าหน่าย ข้อมูลเอกสารท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ ไฟล์เอกสาร ไฟล์ภาพ            
ไฟลว์ีดิทศัน์  ขอ้มูลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง แสดงขอ้มูล ผูท้  าการวิจยัเก่ียวกบัผา้ไหมแพรวา 
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ภาพท่ี 5 หนา้จอส าหรับเจา้หนา้ท่ีดูแลระบบ 

 
  ระบบสมคัรฝึกอบรม ในส่วนน้ีจะเป็นการใหผู้ท่ี้ตอ้งการอบรมสมคัรฝึกอบรม และกรอก

ขอ้มูลใหค้รบถว้น ดงัแสดงในภาพท่ี 6 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพท่ี 6  ใบสมคัรฝึกอบรม 
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ระบบจดัการฐานขอ้มูลส าหรับเจา้หนา้ท่ี ในการดูการสมคัรฝึกอบรม ในส่วนน้ีจะเป็น
การรายช่ือผูส้มคัรฝึกอบรม  ดงัแสดงในภาพท่ี 7 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 7 ดูรายช่ือผูเ้ขา้สมคัรฝึกอบรม 
 

หนา้ก าหนดรายละเอียดการฝึกอบรมผา้ไหมแพรวา ในส่วนน้ีจะแสดงขอ้มูล
รายละเอียดการฝึกอบรมผา้ไหมแพรวา ดงัแสดงรายละเอียดในภาพท่ี 8 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 8 ขอ้มูลรายละเอียดการฝึกอบรมผา้ไหมแพรวา 
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  ระบบจดัการฐานขอ้มูลส าหรับเจา้หนา้ท่ี ในการเพิ่มขอ้มูลรายละเอียดการฝึกอบรมผา้ไหม

แพรวา ในส่วนน้ีจะแสดงขอ้มูลรายละเอียดการฝึกอบรมผา้ไหมแพรวา ดงัแสดงรายละเอียดใน   

ภาพท่ี 9 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 9 ขอ้มูลรายละเอียดการฝึกอบรมผา้ไหมแพรวา ส าหรับเจา้หนา้ท่ี 
 

หนา้รายละเอียดการฝึกอบรม ในส่วนน้ีจะแสดงรายละเอียดหลกัสูตรการฝึกอบรม ดงั
แสดงรายละเอียดในภาพท่ี 10 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 10 ขอ้มูลรายละเอียดหลกัสูตรการฝึกอบรม 
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 หน้าขอ้มูลผูผ้่านการฝึกอบรม ในส่วนน้ีจะแสดงขอ้มูลผูผ้่านการฝึกอบรม ดงัแสดง
รายละเอียดในภาพท่ี 11 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 11 ขอ้มูลผูผ้า่นการฝึกอบรม 

 
ระบบจดัการฐานขอ้มูลส าหรับเจา้หนา้ท่ี  การบนัทึกขอ้มูลผูผ้า่นการฝึกอบรม ในส่วน

น้ีจะการบนัทึกขอ้มูลผูผ้า่นการฝึกอบรม ดงัแสดงรายละเอียดในภาพท่ี 12 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 12 บนัทึกขอ้มูลผูผ้า่นการฝึกอบรม 
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หนา้ขอ้มูลรายช่ือวิทยากรฝึกอบรมผา้ไหมแพรวา ในส่วนน้ีจะแสดงขอ้มูลวิทยากร
ฝึกอบรม ดงัแสดงรายละเอียดในภาพท่ี 13 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 13 ขอ้มูลวิทยากรฝึกอบรม 
 

หนา้การคน้หาขอ้มูลผา้ไหมแพรวาตามใบรับรองสินคา้ OTOP ในส่วนน้ีจะแสดง
ขอ้มูลผา้ไหมแพรวาท่ีเป็นสินคา้ OTOP ดงัแสดงรายละเอียดในภาพท่ี 14 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 14 ขอ้มูลผา้ไหมแพรวาท่ีเป็นสินคา้ OTOP 
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หนา้การคน้หาขอ้มูลผา้ไหมแพรวาตามใบรับรองสินคา้มาตรฐานผลิตภณัฑชุ์มชน  
ในส่วนน้ีจะแสดงขอ้มูลผา้ไหมแพรวาท่ีเป็นสินคา้มาตรฐานผลิตภณัฑชุ์มชน ดงัแสดงรายละเอียด
ในภาพท่ี 15 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 15 ขอ้มูลผา้ไหมแพรวาท่ีเป็นสินคา้มาตรฐานผลิตภณัฑชุ์มชน 
 

หนา้การคน้หาขอ้มูลผา้ไหมแพรวาตามใบรับรองสินคา้ท่ีไดรั้บ GI ในส่วนน้ีจะแสดง
ขอ้มูลผา้ไหมแพรวาท่ีเป็นสินคา้ท่ีไดรั้บ GI  ดงัแสดงรายละเอียดในภาพท่ี 15 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 16 ขอ้มูลผา้ไหมแพรวาท่ีเป็นสินคา้ท่ีไดรั้บ GI 
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ระบบจดัการฐานขอ้มูลส าหรับเจา้หนา้ท่ี ในการบนัทึกขอ้มูลผา้ไหมแพรวาตาม
ใบรับรองสินคา้ท่ีไดรั้บ GI  สินคา้ OTOP และสินคา้มาตรฐานชุมชน ในส่วนน้ีจะแสดงขอ้มูลการ
คน้หาผา้ไหมแพรวาท่ี   ดงัแสดงรายละเอียดในภาพท่ี 17 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 17 บนัทึกขอ้มูลผา้ไหมแพรวาท่ีเป็นสินคา้ท่ีไดรั้บรอง 
 

หนา้การคน้หาขอ้มูลกลุ่มอาชีพผา้ไหมแพรวา ในส่วนน้ีจะแสดงขอ้มูลกลุ่มอาชีพ ผา้
ไหมแพรวาไดแ้ก่ ผูผ้ลิต ผูแ้ปรรูป ผูจ้  าหน่าย  ดงัแสดงรายละเอียดในภาพท่ี 17 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 18 ขอ้มูลกลุ่มอาชีพผา้ไหมแพรวา 
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หนา้การคน้หาขอ้มูลการวิจยัผา้ไหมแพรวา ในส่วนน้ีจะแสดงขอ้มูลการวิจยัผา้ไหม
แพรวา  ดงัแสดงรายละเอียดในภาพท่ี 19 
 
   
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 19 ขอ้มูลการวิจยัผา้ไหมแพรวา 
 

 ระบบจดัการฐานขอ้มูลส าหรับเจา้หนา้ท่ี ในการบนัทึกขอ้มูลเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัผา้
ไหมแพรวา ในส่วนน้ีจะบนัทึกขอ้มูลเอกสารท่ีเป็น ไฟลเ์อกสาร ดงัแสดงรายละเอียดในภาพท่ี 20 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพท่ี 20  บนัทึกขอ้มูลเอกสารผา้ไหมแพรวา 
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หนา้การคน้หาขอ้มูลเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัผา้ไหมแพรวา ในส่วนน้ีจะแสดงขอ้มูล
เอกสารท่ีเป็น ไฟลเ์อกสาร ดงัแสดงรายละเอียดในภาพท่ี 21 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพท่ี 21  ขอ้มูลเอกสารผา้ไหมแพรวา 
 

หนา้การคน้หาขอ้มูลเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัผา้ไหมแพรวา ในส่วนน้ีจะแสดงขอ้มูล
เอกสารท่ีเป็น ไฟล ์วีดิทศัน ์ดงัแสดงรายละเอียดในภาพท่ี 22 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพท่ี 22  ขอ้มูลวีดิทศัน์ผา้ไหมแพรวา 


