
 

 

บททีÉ 2 

แนวคิดทฤษฎีเกีÉยวกับการระงับข้อพพิาทในคดีเลือกตัÊง 

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน 

 

การระงบัขอ้พิพาทในคดีเลือกตัÊงขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉนนัÊน มีแนวคิดทฤษฎีทีÉ

เกีÉยวขอ้งหลายทฤษฎี จากการศึกษาผูเ้ขียนพบว่า การระงับข้อพิพาทในคดีเลือกตัÊงขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถิÉน หากจะดาํเนินการระงบัขอ้พิพาทให้ไดผ้ลดี มีประสิทธิภาพ นัÊน ควรจกัตอ้ง

ได้ศึกษาถึง หลกัสิทธิและเสรีภาพ สิทธิการมีส่วนร่วมของประชาชน วิธีการระงับข้อพิพาท 

ในรูปแบบต่าง ๆ หลกัการไกล่เกลีÉยระงับขอ้พิพาท ตลอดจนศึกษาถึงแนวคิดเกีÉยวกบัการระงับ 

ขอ้พิพาทในคดีเลือกตัÊง ซึÉงผูเ้ขียนจะไดก้ล่าวดงัต่อไปนีÊ  

 

2.1  หลกัสิทธิและเสรีภาพ 

2.1.1  ความหมายของสิทธิและเสรีภาพ1 

           1)  ความหมายของ “สิทธิ” 

“สิทธิ” ตามความหมายทัÉวไป หมายถึง “อาํนาจทีÉกฎหมายรับรองคุม้ครองให้แก่บุคคล

ในอนัทีÉจะเรียกร้องใหบุ้คคลอืÉนกระทาํอยา่งใดอยา่งหนึÉง สิทธิจึงก่อใหเ้กิดหน้าทีÉแก่บุคคลอืÉนดว้ย2 

แต่ “สิทธิตามรัฐธรรมนูญ” นัÊนถือว่าเป็น “สิทธิตามกฎหมายมหาชน” (das subjective oeffentliche 

Recht) หมายถึง อาํนาจตามรัฐธรรมนูญหรือกฎหมายสูงสุดไดบ้ัญญติัให้การรับรองคุ้มครองแก่

ปัจเจกบุคคลในอนัทีÉจะทาํการใดหรือไม่กระทาํการใด การให้อาํนาจแก่ปัจเจกบุคคลดงักล่าวได้

ก่อให้เกิดสิทธิเรียกร้องทีÉจะไม่ให้บุคคลใดแทรกแซงในสิทธิตามรัฐธรรมนูญของตนโดยเฉพาะ

อยา่งยิÉงเรียกร้องต่อองค์กรของรัฐมิให้แทรกแซงในขอบเขตสิทธิของตน ในบางกรณีการรับรอง

ดงักล่าวไดก่้อให้เกิดสิทธิเรียกร้องให้รัฐดาํเนินการอย่างใดอย่างหนึÉ ง สิทธิตามรัฐธรรมนูญ ยงั

หมายรวมถึง การใหห้ลกัประกนัในทางหลกัการ (die institutionellen Garantien) ซึÉงหมายถึงการมุ่ง

                                                                            
1 บรรเจิด สิงคะเนติ.  (2552).  หลักพืÊนฐานของสิทธิเสรีภาพและศักดิÍศรีความเป็นมนุษย์ตาม

รัฐธรรมนูญ.หนา้ 48 
2 วรพจน์ วิศรุตพิชญ.์ (2538). สิทธิเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญ.หนา้ 21 
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คุม้ครองต่อสถาบนัในทางกฎหมายในเรืÉองใดเรืÉองหนึÉ ง3 เช่น มุ่งคุม้ครองกรรมสิทธิÍ  หรือเสรีภาพ

ทางวิชาการ เป็นตน้ ดงันัÊน สิทธิตามรัฐธรรมนูญ จึงเป็นความสัมพนัธ์ระหว่างปัจเจกบุคคลกบัรัฐ 

และสิทธิตามรัฐธรรมนูญเป็นสิทธิทีÉผกูพนัองค์กรผูใ้ชอ้าํนาจรัฐทัÊงหลายทีÉจะตอ้งให้ความเคารพ 

ปกป้อง และคุม้ครองสิทธิตามรัฐธรรมนูญดงักล่าว เพืÉอใหสิ้ทธิตามรัฐธรรมนูญมีผลในทางปฏิบติั 

ตามความเห็นของ Pieroth และ Schlink เห็นว่า การให้ความหมายสิทธิและเสรีภาพ

ตามทีÉเยอรมนัเรียกว่า สิทธิขัÊนพืÊนฐาน (Grundrechte) นัÊนอาจใหค้วามหมายได ้2 นยั 

ก. นยัแรก สิทธิขัÊนพืÊนฐานเป็นสิทธิของปัจเจกบุคคลทีÉมีอยู่ก่อนทีÉจะมีรัฐเสรีภาพ และ

ความเสมอภาคของปัจเจกบุคคลดงักล่าวเป็นเงืÉอนไขอนัชอบธรรมทีÉก่อใหเ้กิดรัฐขึÊน ดว้ยเหตุนีÊ สิทธิ

ในเสรีภาพและสิทธิในความเสมอภาคจึงผกูพนัและเป็นขอ้จาํกดัของการใชอ้าํนาจรัฐ 

ข. นัยทีÉสอง สิทธิขัÊนพืÊนฐานรวมเป็นสิทธิทัÊงหลายซึÉงตกได้แก่ปัจเจกบุคคลมิใช่ใน

ฐานะทีÉเป็นมนุษย ์แต่หากไดรั้บสิทธิเช่นนัÊนเพราะเป็นส่วนหนึÉงของรัฐหรือเป็นสมาชิกของรัฐโดย

สิทธิเหล่านัÊนไม่ไดอ้ยูโ่ดยไม่มีรัฐ หากแต่สิทธิทัÊงหลายนัÊน บุคคลลว้นไดรั้บไปจากรัฐทัÊงสิÊน 

ความหมายของสิทธิและเสรีภาพทัÊงสองนัÊนต่างมีลกัษณะร่วมกนัและมีขอ้แตกต่างกนั 

เพราะแนวความคิดของกฎหมายธรรมชาตินัÊน เห็นว่าเสรีภาพและความเสมอภาคมีอยู่ก่อนทีÉจะมี

สงัคมและรัฐ ซึÉงในทีÉนีÊ มิไดมี้ความเขา้ใจผดิว่า มนุษยไ์ม่สามารถอาศยัอยูไ่ดโ้ดยปราศจากสงัคมและ

ปราศจากรัฐ แต่การมีอยูก่่อนของสิทธิและเสรีภาพก่อนทีÉจะมีรัฐนัÊน ตามแนวความคิดดงักล่าวเห็น

ว่าเป็นความจาํเป็นทีÉรัฐจะตอ้งอธิบายให้เหตุผลในการจาํกดัสิทธิขัÊนพืÊนฐานดงักล่าว ความหมาย

ของสิทธิขัÊนพืÊนฐานทีÉมีอยูก่่อนรัฐยอ่มมีความหมายว่าการใชสิ้ทธิดงักล่าวไม่จาํเป็นตอ้งอธิบายให้

เหตุผลต่อรัฐแต่อย่างไร แต่ในทางตรงกนัขา้มหากรัฐจะจาํกดัสิทธิขัÊนพืÊนฐานดงักล่าวรัฐจะตอ้ง

อธิบายให้เหตุผลในการจาํกัดสิทธิขัÊนพืÊนฐานนัÊน สําหรับพฒันาสิทธิของประเทศเยอรมนันัÊน 

ยอมรับหลกัการดงักล่าว 

Pieroth และ Schlink ไดใ้หค้วามหมายสิทธิขัÊนพืÊนฐานในความหมายทัÉวไปว่า หมายถึง

สิทธิของปัจเจกบุคคลอนัเป็นสิทธิผกูพนัต่อรัฐ สิทธิขัÊนพืÊนฐานเหล่านีÊ เรียกร้องการให้เหตุผลจาก

รัฐในกรณีทีÉจะมีการจาํกดัสิทธิขัÊนพืÊนฐานดงักล่าว ในกรณีนีÊ ยอ่มถือว่าสิทธิขัÊนพืÊนฐานมีอยูก่่อนรัฐ4 

ความเห็นของ Albert Bleckmann เห็นว่าการให้ความหมายสิทธิขัÊนพืÊนฐานอาจให้

ความหมายได ้2 ลกัษณะคือ สิทธิขัÊนพืÊนฐานในความหมายทางเทคนิคกฎหมายและสิทธิขัÊนพืÊนฐาน

ในความหมายโดยแท ้

                                                                            
3 บรรเจิด สิงคะเนติ. เล่มเดิม. หนา้ 49 
4 Albert Bleckmann, Staatsrecht II – Die Grundrechte, 4. Alfl, 1977, S. 85 
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ก. สิทธิขัÊนพืÊนฐานในความหมายในทางเทคนิคกฎหมาย (die Grundrechte in 

rechtstechnischen Sinne) การใหค้วามหมายในความหมายนีÊ หมายถึงการนิยามศพัท์ ซึÉงการนิยาม

ศพัทเ์หล่านีÊ จะเชืÉอมโยงไปสู่ผลของกฎหมาย ซึÉงในกรณีของสิทธิขัÊนพืÊนฐานย่อมหมายความว่าผล

ของกฎหมายในเรืÉองใดเรืÉองหนึÉงจะนาํมาใชเ้ป็นกรณีทีÉเป็นเรืÉองของสิทธิขัÊนพืÊนฐานในความหมาย

ทีÉไดก้าํหนดไว ้ซึÉงหมายถึงเงืÉอนไขในส่วนองคป์ระกอบของกฎหมายนัÉนเอง 

ข. สิทธิขัÊนพืÊนฐานในความหมายโดยแท้ (in einem reinen Ordnungssinn) การให้

ความหมายในความหมายโดยแท ้เป็นการใหค้วามหมายโดยไม่คาํนึงถึงผลในทางกฎหมายแต่อย่าง

ใด การใหค้วามหมายในความหมายนีÊจะตอ้งทาํความเขา้ใจความหมายของสิทธิขัÊนพืÊนฐาน จากคาํ

สอนว่าดว้ยสิทธิขัÊนพืÊนฐานทัÉวไป ซึÉงหมายถึงปทสัถานของรัฐธรรมนูญ ซึÉงกาํหนดความสัมพนัธ์

ระหว่างปัจเจกบุคคลกบัรัฐ 

2)  ความหมายของ “เสรีภาพ” 

เสรีภาพ หมายถึง สภาพการทีÉบุคคลมีอิสระในการกระทาํอย่างใดอย่างหนึÉ งตามความ

ประสงคข์องตน อาํนาจในการกาํหนดตนเองโดยอิสระของบุคคลทีÉจะกระทาํการหรือไม่กระทาํการ

ใดอนัเป็นอาํนาจทีÉเหนือตน ความแตกต่างระหว่างสิทธิและเสรีภาพจึงอยู่ทีÉว่า สิทธิเป็นอาํนาจทีÉ

บุคคลเรียกร้องให้ผูอื้Éนกระทาํการหรือละเวน้การกระทาํอนัใดอนัหนึÉ ง แต่ในขณะทีÉ เสรีภาพนัÊน

เป็นอาํนาจทีÉบุคคลนัÊนมีอยู่เหนือตนเองในการตดัสินใจทีÉจะกระทาํการอย่างใดอย่างหนึÉ งหรือไม่

กระทาํการอยา่งใดอยา่งหนึÉงโดยปราศจากการแทรกแซงหรือครอบงาํจากบุคคลอืÉน เสรีภาพจึงไม่

ก่อใหเ้กิดหนา้ทีÉต่อบุคคลอืÉนแต่อยา่งใด 

แต่กรณีทีÉอาจทาํให้เกิดความสับสนคือ กรณีของ สิทธิในเสรีภาพ กล่าวคือโดยลาํพงั

ของเสรีภาพนัÊน ไม่ก่อใหเ้กิดหนา้ทีÉแก่บุคคลอืÉน เช่น เสรีภาพในการนับถือศาสนา ซึÉงบุคคลย่อมมี

เสรีภาพในการทีÉจะนบัถือศาสนาหรือไม่นบัถือศาสนาใดศาสนาหนึÉ ง ในแง่นีÊ มิไดก่้อให้เกิดหน้าทีÉ

แก่บุคคลอืÉนแต่อยา่งใด แต่หากกล่าวว่า “สิทธิในเสรีภาพ” นัÉนหมายความว่าบุคคลนัÊนย่อมมีสิทธิทีÉ

จะใช้เสรีภาพตามทีÉรัฐธรรมนูญรับรองในความหมายนีÊ  ย่อมก่อให้เกิดความผูกพนัต่อบุคคลอืÉน 

กล่าวคือบุคคลยอ่มมีหนา้ทีÉทีÉจะไม่ไปละเมิดการใชเ้สรีภาพตามรัฐธรรมนูญของบุคคลนัÊน  

กล่าวโดยสรุป “เสรีภาพ” ย่อมก่อให้เกิดหน้าทีÉแก่ผูอื้ÉนทีÉจะไม่เขา้มารบกวนการใช้

อาํนาจในการกระทาํการหรือไม่กระทาํการของบุคคลนัÊน 
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2.1.2  การคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพ 

หลกันิติรัฐมีความเกีÉยวพนักนัอย่างยิÉงกบัสิทธิในเสรีภาพของบุคคล (Freilheitsrecht) 

และสิทธิในความเสมอภาค (Gleichheitsrecht)5 ในรัฐเสรีประชาธิปไตยทัÊงหลายยอมรับหลกัความ

เป็นอิสระของปัจเจกบุคคลในการทีÉจะพฒันาบุคลิกภาพของตนเองไปตามความประสงคข์องบุคคล

นัÊน ดงันัÊน เพืÉอเห็นแก่ความเป็นอิสระของปัจเจกบุคคลในการพฒันาบุคลิกภาพของแต่ละบุคคล  

รัฐจึงตอ้งใหค้วามเคารพต่อขอบเขตของสิทธิและเสรีภาพของปัจเจกบุคคล การแทรกแซงในสิทธิ

และเสรีภาพของปัจเจกบุคคลโดยอาํนาจรัฐจะกระทาํไดก้็ต่อเมืÉอมีกฎหมายซึÉงผ่านความเห็นชอบ

จากตวัแทนของประชาชนตามหลกัความชอบธรรมในทางประชาธิปไตยไดใ้ห้ความเห็นชอบแลว้

เท่านัÊนจึงจะสามารถกระทาํได ้ ดงันัÊ เพืÉอเป็นการให้หลกัประกนัแก่สิทธิและเสรีภาพของปัจเจก

บุคคลมิใหถ้กูละเมิดจากรัฐ จึงมีการวางหลกัการต่างๆ ไวม้ากมาย เช่น การจาํกดัสิทธิและเสรีภาพ

ตอ้งมีผลบงัคบัเป็นการทัÉวไปและไม่มุ่งหมายให้ใชบ้ังคับแก่กรณีใดกรณีหนึÉ งหรือแก่บุคคลใด

บุคคลหนึÉ งเป็นการเฉพาะเจาะจง (Allgemeinheit und Einzelfallverbot) การกาํหนดให้ระบุ

บทบญัญติัแห่งรัฐธรรมนูญทีÉให้อาํนาจในการจาํกดัสิทธิและเสรีภาพ (Zitiergebot) หลกัการจาํกดั

สิ ท ธิ แ ล ะ เ ส รี ภ า พ จ ะ ก ร ะ ท บ ก ร ะ เ ทื อ น ส า ร ะ สํ า คั ญ แ ห่ ง สิ ท ธิ แ ล ะ เ ส รี ภ า พ มิ ไ ด้

(Wesengehaltagarantie) และหลักประกันทีÉสําคัญคือหลักประกันการใช้สิทธิในทางศาล 

(Rechtsschutzgarantie) ซึÉงถือว่าเป็นสาระสาํคญัของการใหค้วามคุม้ครองสิทธิในทางศาลแก่ปัจเจก

บุคคล เพราะการคุ้มครองหรือหลกัประกันทัÊงหลายจะปราศจากความหมายหากไม่ให้สิทธิ                   

แก่ปัจเจกบุคคลในการโตแ้ยง้การกระทาํของรัฐ เพืÉอใหอ้งคก์รศาลซึÉงเป็นองคก์รทีÉมีความเป็นกลาง

เข้ามาควบคุมตรวจสอบการกระทําของรัฐทีÉถูกโต้แย ้งว่าละเมิดต่อสิทธิและเสรีภาพของ                      

ปัจเจกบุคคล6 

หลกัประกันในการคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนเป็นหลกัย่อยของหลกั 

นิติรัฐอีกหลกัหนึÉ ง ในรัฐเสรีประชาธิปไตยทัÊงหลายต่างตอ้งยอมรับความเป็นอิสระของปัจเจก

บุคคลในการทีÉจะพฒันาบุคลิกภาพของตนไปตามความมุ่งประสงค์ของบุคคลนัÊน ๆ ดงันัÊน เพืÉอ

ความเป็นอิสระของปัจเจกบุคคลในการพฒันาบุคลิกภาพของแต่ละคน รัฐจึงตอ้งใหค้วามเคารพต่อ

แดนของสิทธิและเสรีภาพของปัจเจกบุคคล การแทรกแซงในสิทธิและเสรีภาพของปัจเจกบุคคล

โดยอาํนาจรัฐจะกระทาํไดก้็ต่อเมืÉอมีกฎหมายซึÉงผา่นความเห็นชอบจากตวัแทนประชาชนใหอ้าํนาจ

กระทาํการดงักล่าว 

                                                                            
5 บรรเจิด สิงคะเนติ. เล่มเดิม .หนา้ 26. 
6 บรรเจิด สิงคะเนติ.  (2545).  การควบคุมและตรวจสอบการใช้อาํนาจรัฐ , รวมบทความกฎหมาย

มหาชน (Online,Availble URL;http//www.pub-law.net.com) หนา้.6 
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สาํหรับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศกัราช 2550  ไดบ้ญัญติัรับรองสิทธิ

และเสรีภาพของประชาชนชาวไทยอยา่งชดัแจง้และโดยปริยาย ดงัต่อไปนีÊ  

(1) สิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทย  

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยพุทธศกัราช 2550 ไดบ้ญัญติัไวใ้นหมวด 3 ตัÊงแต่

มาตรา 26 ถึงมาตรา 69 จากการทีÉรัฐเสรีประชาธิปไตยจดัทาํรัฐธรรมนูญของตนโดยได้รับแรง

บนัดาลใจจากลทัธิปัจเจกชนนิยม (Individualism) โดยสอนว่า มนุษยทุ์กคนเกิดมามีศกัดิÍ ศรีแห่ง

ความเป็นมนุษย ์ซึÉงมีลกัษณะเป็นนามธรรมจะปรากฏตวัออกมาใหเ้ห็นอยา่งเป็นรูปธรรมในรูปของ

ความสามารถของมนุษย์ ในอันทีÉ จะกําหนดชะตากรรมของตนได้ด้วยตนเอง (Self – 

Determination) อนึÉง มนุษยแ์ต่ละคนจะมีความสามารถเช่นว่านีÊ ไดอ้ย่างแทจ้ริงก็ต่อเมืÉอแต่ละคนมี 

“แดนแห่งเสรีภาพ” (Sphere of Individual Liberty) ภายในแดนแห่งเสรีภาพนีÊ  แต่ละคนจะคิดหรือ

กระทาํการใด ๆ ก็ไดอ้ยา่งอิสระปลอดจากการแทรกแซงตามอาํเภอใจของผูอื้Éน โดยเฉพาะอย่างยิÉง

ของผูป้กครอง ดงันัÊน รัฐธรรมนูญของรัฐเสรีประชาธิปไตย ทุกรัฐจึงไดบ้ัญญติัรับรองสิทธิและ

เสรีภาพด้านต่าง ๆ ให้แก่ราษฎรเพืÉอให้ราษฎรแต่ละคนใช้สิทธิและเสรีภาพเหล่านัÊ นพัฒนา

บุคลิกภาพแห่งตนทัÊงทางกายและทางจิตใจไดต้ามปรารถนา สิทธิและเสรีภาพทีÉรัฐธรรมนูญบญัญติั

รับรองไวใ้หแ้ก่ราษฎรนีÊ อาจจาํแนกออกเป็นประเภทของสิทธิและเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญดงัได้

กล่าวมาแลว้ขา้งตน้ เช่น จาํแนกตามวตัถุ หรือเนืÊอหาแห่งสิทธิและเสรีภาพ และจาํแนกตามอาการ

ใชสิ้ทธิและเสรีภาพ  

(2) สิทธิและเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย  

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 ไดมี้การบญัญติัรับรองสิทธิและ

เสรีภาพของประชาชนไว ้และหลกัการดงักล่าวไดถู้กนาํมาบญัญติัรับรองไวใ้นรัฐธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ซึÉงเป็นรัฐธรรมนูญฉบบัปัจจุบนัไดบ้ญัญติัหลกัการสาํคญัเพืÉอ

ส่งเสริมและคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพนัÊน เกิดผลในทางปฏิบติัทีÉเป็นรูปธรรมมากทีÉสุด  

โดยปรากฏรายละเอียดเกีÉยวกบัสิทธิและเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญ คือ  

ก) การรับรองศกัดิÍ ศรีความเป็นมนุษย ์ 

ข) ความเสมอภาค  

ค) สิทธิเสรีภาพในชีวิตและร่างกาย  

ง) สิทธิในครอบครัว เกียรติยศ ชืÉอเสียงและความเป็นอยูส่่วนตวั 

จ) ความคุม้ครองจากขอ้สนันิษฐานในคดีอาญาว่าไม่มีความผดิ  

ฉ) ความคุม้ครองทีÉจะไม่ถกูบงัคบัใชก้ฎหมายอาญายอ้นหลงั 

ช) เสรีภาพในเคหสถาน  
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ซ) เสรีภาพในการเดินทางและเลือกถิÉนทีÉอยู ่ 

ฌ) เสรีภาพในการสืÉอสาร  

ญ) เสรีภาพในการนบัถือศาสนา นิกาย ลทัธิทางศาสนา  

ฎ) เสรีภาพในการปฏิบติัพิธีกรรมตามความเชืÉอของตน  

ฏ) เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น การพูด การเขียน การพิมพ์ การโฆษณา และ 

การสืÉอความหมายโดยวิธีอืÉน  

ฐ) เสรีภาพในทางวิชาการ  

ฑ) เสรีภาพในการศึกษาอบรม  

ฒ) เสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบ และปราศจากอาวุธ  

ณ) เสรีภาพในการรวมกนัเป็นสมาคม สหภาพ สหพนัธ ์สหกรณ์ กลุ่มเกษตรกร องค์กร

เอกชน หรือหมู่คณะอืÉน  

ด) สิทธิชุมชนทอ้งถิÉนดัÊงเดิม  

ต) เสรีภาพในพรรคการเมือง  

ถ) สิทธิของบุคคลในทรัพยสิ์น การสืบมรดก และการไดรั้บค่าเวนคืน  

ท) เสรีภาพในการประกอบกิจกรรม หรือประกอบอาชีพและการแข่งขนั โดยเสรี  

ธ) ความคุม้ครองทีÉจะไม่ถกูเกณฑแ์รงงาน  

น) สิทธิรับการรักษาพยาบาล  

บ) สิทธิเด็กและเยาวชน  

ป) สิทธิคนชราอายเุกิน 60 ปี  

ผ) สิทธิผูพิ้การหรือทุพพลภาพ  

ฝ) สิทธิทีÉจะร่วมกบัชุมชนในการบาํรุงรักษาและไดป้ระโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ 

ความหลากหลายทางชีวภาพและสิÉงแวดลอ้มทีÉดี  

พ) สิทธิฟ้องหน่วยงานของรัฐใหป้ฏิบติัหนา้ทีÉรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้ม  

ฟ) สิทธิผูบ้ริโภค  

ภ) สิทธิไดรั้บทราบขอ้มลูหรือข่าวสาธารณะในครอบครองของหน่วยราชการ  

ม) สิทธิไดรั้บขอ้มลูในกิจกรรมทีÉจะมีผลกระทบต่อคุณภาพสิÉงแวดลอ้ม สุขภาพ อนามยั

คุณภาพชีวิต  

ย) สิทธิไดรั้บขอ้มลูในกระบวนการพิจารณาของเจา้หนา้ทีÉของรัฐในการปฏิบติัราชการ

ทางปกครอง  

ร) สิทธิในการเสนอเรืÉองราวร้องทุกข ์ 
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ล) สิทธิในการฟ้องหน่วยราชการ  

ว) สิทธิในการต่อตา้นการลม้ลา้งของระบอบประชาธิปไตย 

เมืÉอพิจารณาบทบัญญัติ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550  

แลว้พบว่า มีบทบัญญัติให้ประชาชนชาวไทยได้รับความคุ้มครองในศกัดิÍ ศรีความเป็นมนุษย ์ 

สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาค ซึÉ งสอดคลอ้งกับการให้ประชาชนได้มีสิทธิเสรีภาพตาม

รัฐธรรมนูญ โดยสิทธิเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 มีในหลาย

ลกัษณะ ไม่ว่าจะเป็นสิทธิเสรีภาพในชีวิตร่างกาย7 เสรีภาพในการนับถือศาสนา8เสรีภาพใน

เคหสถาน9 สิทธิของประชาชนในทรัพยสิ์นย่อมได้รับความคุม้ครอง ขอบเขตแห่งสิทธิและการ

จาํกดัสิทธิเช่นว่านีÊ ยอ่มเป็นไปตามทีÉกฎหมายบญัญติั10 รวมถึงสิทธิของชุมชนทอ้งถิÉน11 

กล่าวโดยสรุปหลกัการคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพ ถือว่าเป็นหลกัพืÊนฐานสาํคญัของหลกั

นิติรัฐ ทัÊงนีÊ เพราะถือว่าศกัดิÍ ศรีความเป็นมนุษยเ์ป็นหลกัสูงสุดของรัฐธรรมนูญ ดงันัÊนการกระทาํ

ของรัฐทัÊงหลายจึงตอ้งดาํเนินการใหส้อดคลอ้งกบัคุณค่าอนัสูงสุดของรัฐธรรมนูญ เพราะมนุษยน์ัÊน

เป็นเป้าหมายการดาํเนินการของรัฐ มนุษยมิ์ใช่เป็นเพียงเครืÉองมือในการดาํเนินการของรัฐ การดาํรง

อยู่ของรัฐย่อมดาํรงอยู่เพืÉอมนุษย ์มิใช่มนุษยด์าํรงอยู่เพืÉอรัฐ ด้วยเหตุนีÊ สิทธิและเสรีภาพจึงเป็น

รากฐานทีÉสาํคญัของรัฐเสรีประชาธิปไตยทีÉยดึระบบนิติรัฐ รวมทัÊงประเทศไทย 

2.1.3  การจาํกดัสิทธิและเสรีภาพของบุคคล 

 ประเทศไทย มีรัฐธรรมนูญเป็นเครืÉ องมือในการปกครองและกาํหนดแนวนโยบาย

พืÊนฐานแห่งรัฐ โดยการตรากฎหมาย พระราชบญัญติั พระราชกฤษฎีกา กฎกระทรวง กฎขอ้บงัคบั 

ประกาศใด ๆ นัÊนจะขดัหรือแยง้กบักฎหมายรัฐธรรมนูญไม่ได้ ซึÉงบญัญติัไวต้ามรัฐธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจกัรไทย มาตรา 6 ในการตรากฎหมายเพืÉอใชบ้งัคบันัÊน เนืÊอหาสาระของกฎหมายอาจมี

บทบญัญติัทีÉจาํกดัสิทธิเสรีภาพของประชาชนได ้ซึÉงกรณีดงักล่าวรัฐธรรมนูญแห่งราชอาญาจกัร

ไทย พุทธศกัราช 2550 ได้บญัญติัไวใ้นมาตรา 29 วรรคหนึÉ ง ว่า การจาํกดัสิทธิและเสรีภาพของ

บุคคลทีÉรัฐธรรมนูญรับรองไวจ้ะกระทาํมิได ้เวน้แต่โดยอาศยัอาํนาจตามบทบญัญติัแห่งกฎหมาย

เฉพาะเพืÉอการทีÉ รัฐธรรมนูญนีÊ ก ําหนดไว้และเท่าทีÉจ ําเป็นเท่านัÊ น และจะกระทบกระเทือน

สาระสาํคญัแห่งสิทธิและเสรีภาพนัÊนมิได ้และวรรคสาม ไดบ้ญัญติัใหน้าํบทบญัญติัวรรคหนึÉ งและ

                                                                            
7 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550. มาตรา 32. 
8 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550. มาตรา 37. 
9 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550. มาตรา 33. 
10 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550. มาตรา 41. 
11 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550. มาตรา 66. 
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วรรคสองใหน้าํมาใชบ้งัคบักบักฎหรือขอ้บงัคบัทีÉออกโดยอาศยัอาํนาจตามบทบญัญติัแห่งกฎหมาย

ดว้ย  

 ในการจาํกดัสิทธิและเสรีภาพของบุคคลจะกระทาํไดแ้ต่โดยอาศยัอาํนาจตามบทบญัญติั

แห่งกฎหมายเฉพาะเพืÉอการทีÉรัฐธรรมนูญไดก้าํหนดไว ้แยกพิจารณาได ้2 ประการ 

 1) การจาํกดัสิทธิและเสรีภาพกระทาํไดแ้ต่โดยอาศยัอาํนาจตามบทบญัญติักฎหมาย 

หลกัการจํากัดสิทธิและเสรีภาพกระทาํได้แต่โดยอาศยัอาํนาจตามบทบัญญัติแห่ง

กฎหมายนีÊ  เป็นการนําหลกัประชาธิปไตยมาสัมพนัธ์กับหลกัการจาํกัดสิทธิและเสรีภาพของ

ประชาชน กล่าวคือ กฎหมายทีÉจะจาํกดัสิทธิและเสรีภาพของประชาชนจะตอ้งเป็นบทบญัญติัแห่ง

กฎหมายทีÉไดรั้บความเห็นชอบจากองคก์รตวัแทนของประชาชนตามหลกัประชาธิปไตย กฎหมายทีÉ

จาํกดัสิทธิและเสรีภาพนัÊนจึงเป็นกฎหมายทีÉชอบดว้ยรัฐธรรมนูญ กฎหมายทีÉจาํกดัสิทธิและเสรีภาพ

ดงักล่าวจึงเป็นการแสดงออกถึงลกัษณะร่วมกันของหลกัประชาธิปไตยกบัหลกันิติรัฐ หรือหาก

พิจารณาจากหลกัเงืÉอนไขของรัฐสภา ซึÉงหมายความว่า การกาํหนดกฎเกณฑใ์นเรืÉองทีÉมีความสาํคญั

นัÊน องค์กรนิติบญัญติัจะตอ้งพิจารณากาํหนดโดยองค์กรนิติบญัญติัเอง องค์กรนิติบญัญติัไม่อาจ

มอบอาํนาจในการกาํหนดเรืÉองดงักล่าวให้องค์กรอืÉนเป็นผูก้าํหนดได ้และกรณีการตรากฎหมาย

จาํกดัสิทธิและเสรีภาพของประชาชน ถือว่าเป็นสาระสาํคญัทีÉองค์กรนิติบญัญติัจะต้องพิจารณา

กาํหนดเอง จะมอบอาํนาจใหอ้งคก์รออกกฎหมายลาํดบัรองจาํกดัสิทธิและเสรีภาพของประชาชน

ไม่ได ้

2) กรณีทีÉรัฐธรรมนูญกาํหนดเงืÉอนไขไวเ้ป็นการเฉพาะ การจาํกดัสิทธิและเสรีภาพใน

กรณีนีÊ จะตอ้งอยูภ่ายในขอบเขตของเงืÉอนไขเฉพาะนัÊน ๆ  

ดงัทีÉไดก้ล่าวมาข้างตน้แลว้ว่า เงืÉอนไขการจาํกดัสิทธิและเสรีภาพมี 2 เงืÉอนไขทัÉวไป 

และเงืÉอนไขเฉพาะ เงืÉอนไขทัÉวไปคือ กรณีทีÉสิทธิและเสรีภาพอาจจาํกดัได้โดยบทบัญญัติของ

กฎหมายธรรมดา กบัเงืÉอนไขเฉพาะคือ กรณีทีÉสิทธิและเสรีภาพอาจจาํกดัได้เมืÉอเป็นกรณีทีÉเข้า

เงืÉอนไขตามทีÉรัฐธรรมนูญกาํหนดเท่านัÊน ซึÉงกรณีนีÊ หมายความว่า การจะจาํกดัสิทธิและเสรีภาพ 

นัÊน ๆ จะกระทาํไดเ้ฉพาะตามขอบเขตทีÉรัฐธรรมนูญกาํหนดไว ้ 

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 มาตรา 29 กาํหนดว่าการจาํกดั

สิทธิเสรีภาพของบุคคลทีÉรัฐธรรมนูญรับรองไวจ้ะกระทํามิได้12 เวน้แต่โดยอาศยัอาํนาจตาม

บทบญัญติัแห่งกฎหมายเฉพาะเพืÉอการทีÉรัฐธรรมนูญกาํหนดไวแ้ละเท่าทีÉจาํเป็นเท่านัÊน และจะ

กระทบกระเทือนสาระสาํคญัแห่งสิทธิและเสรีภาพมิได ้ตามมาตรา 29 วรรคหนึÉง โดยกฎหมายตาม

                                                                            
12  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัไทย พุทธศกัราช 2550. มาตรา 29.  



16 

วรรคหนึÉ งตอ้งมีผลใชบ้งัคับเป็นการทัÉวไปและไม่มุ่งหมายให้ใชบ้ังคบัแก่กรณีใดกรณีหนึÉ งหรือ 

แก่บุคคลใดบุคคลหนึÉ งเป็นการเจาะจง ทัÊงต้องระบุบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญทีÉให้อาํนาจใน 

การตรากฎหมายนัÊนดว้ยตามทีÉบญัญติัไวใ้นมาตรา 29 วรรคสอง โดยบทบญัญติัในวรรคหนึÉ งและ

วรรคสองให้นํามาใช้บังคับกับกฎทีÉออกโดยอาศัยอาํนาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมายด้วย 

โดยอนุโลม ตามทีÉบญัญติัไวใ้นมาตรา 29 วรรคสาม  

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 กาํหนดหลกัการในการจาํกดัสิทธิ

และเสรีภาพ กรณีทีÉต้องระบุบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญทีÉให้อาํนาจในการตรากฎหมายนัÊน ใช้

บงัคบัเฉพาะกบักฎหมายในระดบัพระราชบญัญติัและกฎเท่านัÊน ไม่รวมไปถึงขอ้บงัคบัทีÉออกโดย

อาศยัอาํนาจตามบทบญัญติัแห่งกฎหมาย โดยมีหลกัการทีÉสาํคญั ดงัต่อไปนีÊ 13  

 1) หลกั คือ การจาํกดัสิทธิและเสรีภาพของบุคคลทีÉรัฐธรรมนูญรับรองไวจ้ะกระทาํมิได ้ 

 2) ขอ้ยกเวน้ คือ การจาํกดัสิทธิและเสรีภาพของบุคคลทีÉรัฐธรรมนูญรับรองไวจ้ะทาํได้

โดยอาศยัอาํนาจตามบทบญัญติัแห่งกฎหมายเฉพาะเพืÉอการทีÉรัฐธรรมนูญนีÊ กาํหนดไว ้และเท่าทีÉ

จาํเป็นเท่านัÊน และจะกระทบกระเทือนสาระสาํคญัแห่งสิทธิและเสรีภาพนัÊนมิได ้ 

 3) กฎหมายทีÉจาํกดัสิทธิและเสรีภาพนัÊน ตอ้งมีผลเป็นการทัÉวไปและไม่มุ่งหมายให้ใช้

บังคับแก่กรณีหนึÉ งหรือแก่บุคคลใดบุคคลหนึÉ งเป็นการเจาะจงและต้องระบุบทบัญญัติแห่ง

รัฐธรรมนูญทีÉใหอ้าํนาจในการตรากฎหมายนัÊนดว้ย  

 การจาํกัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคลได้ คือกฎหมาย กฎหมายในความหมายของ

รัฐธรรมนูญหมายถึง กฎหมายทีÉตราขึÊ นโดยองค์กรทีÉใช้อาํนาจนิติบัญญัติหรือเทียบเท่าได้แก่

กฎหมายทีÉตราขึÊนในรูปแบบพระราชบญัญติัประกอบรัฐธรรมนูญตามมาตรา 138 และมาตรา 139 

พระราชบญัญติัตามมาตรา 142 และมาตรา 143 ทีÉพระมหากษตัริยท์รงตราขึÊนโดยคาํแนะนาํและ

ยนิยอมของรัฐสภาและพระราชกาํหนดซึÉงมีผลใชบ้งัคบัเช่นพระราชบญัญติัตามมาตรา 184 และ

มาตรา 186 14 และกฎหมายอืÉนทีÉมีศกัดิÍ ของกฎหมายในระดับเดียวกนั เช่น ประกาศคณะปฏิวติั 

สาํหรับพระราชกฤษฎีกา กฎกระทรวง ระเบียบ ประกาศ ขอ้บญัญติัทอ้งถิÉนทัÊงหลาย แมสิ้Éงเหล่านัÊน

จะมีผลบังคบัต่อประชาชนเพราะเป็นกฎเกณฑ์ทีÉออกโดยอาศยัอาํนาจตามบทกฎหมาย แต่ใน

รูปแบบไม่ถือว่าเป็นกฎหมายตามความหมายในรัฐธรรมนูญเพราะไม่ได้บัญญัติ ขึÊ นโดย

พระมหากษัตริย ์ด้วยคําแนะนําและความยินยอมของรัฐสภาอันเป็นผู ้แทนปวงชน ทัÊ งใน

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 มาตรา 187 บญัญติัว่า พระมหากษตัริยท์รงไว้

                                                                            
13  มานิตย ์ จุมปา  (2555).  คาํอธิบายรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550. หนา้ 124. 
14 บวรศกัดิÍ   อุวรรณโณ และนนัทชยั  เพียรสนอง. (2555). คาํอธิบายวิชากฎหมายรัฐธรรมนูญ. 

หนา้ 101 
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ซึÉงพระราชอาํนาจในการตราพระราชกฤษฎีกา โดยไม่ขดัต่อกฎหมาย แสดงไดว้่าพระราชกฤษฎีกา

ไม่ใช่กฎหมายในความหมายของรัฐธรรมนูญ และดว้ยเหตุทีÉพระราชกฤษฎีกาไม่ใช่กฎหมาย แต่

เป็นกฎเกณฑแ์ห่งกฎหมายทีÉออกโดยอาศยัอาํนาจแห่งกฎหมายจึงขดัต่อรัฐธรรมนูญไม่ได ้รวมถึง

ระเบียบก็มิใช่กฎหมายในความหมายของรัฐธรรมนูญ ไม่อาจตราขึÊนมาเพืÉอจาํกดัสิทธิและเสรีภาพ

ของบุคคลทีÉรับรองไวโ้ดยรัฐธรรมนูญได ้เช่น ไม่อาจออกระเบียบโดยคณะกรรมการการเลือกตัÊง

ตัดสิทธิของบุคคลทีÉไม่ไปทําหน้าทีÉ เ ลือกตัÊ งได้ เพราะรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

พุทธศกัราช  2540 มาตรา 68 กาํหนดให้ผูไ้ม่ไปทาํหน้าทีÉเลือกตัÊงตอ้งเสียสิทธิตามทีÉ “กฎหมาย” 

กาํหนด “กฎหมาย” ในทีÉนีÊ คือ กฎหมายในความหมายของรัฐธรรมนูญ จึงไม่อาจออกระเบียบมาตดั

สิทธิของผูไ้ม่ไปทาํหนา้ทีÉเลือกตัÊง (คาํวินิจฉยัศาลรัฐธรรมนูญทีÉ 15/2541)15 

 

2.2  สิทธิการมส่ีวนร่วมของประชาชน 

ประเทศไทยมีการเปลีÉยนแปลงการปกครองมาเป็นระบอบประชาธิปไตยมาตัÊงแต่  

ปี พ.ศ. 2475 จนถึงปัจจุบนัมากกว่า 70 ปีแลว้ แต่ตลอดระยะเวลาของการเป็นประชาธิปไตยทีÉผ่าน

มานัÊน มีการเบียดแทรกของการเป็นเผด็จการเป็นระยะ ๆ และบางครัÊ งดาํรงอยูต่่อเนืÉองเป็นเวลานาน  

มีการปฏิวติัรัฐประหารหลายครัÊ งโดยกลุ่มบุคคลต่าง ๆ โดยอา้งความเดือดร้อนของประชาชนและ

การไม่เป็นประชาธิปไตย ทาํให้ในอดีต ประชาชนชาวไทยแทบมิได้เข้าไปมีบทบาทหรือไม่มี 

ส่วนร่วมในทางการเมืองแต่อย่างใด อาํนาจส่วนใหญ่ตกอยู่ในกาํมือของกลุ่มบุคคลบางกลุ่ม 

และอยู่ทีÉ ฝ่ายบริหารและข้าราชการชัÊนผูใ้หญ่ อาํนาจทางการเมืองทีÉประชาชนได้รับเป็นเพียง 

การมีสิทธิเลือกตัÊงเท่านัÊน และบางครัÊ งการเลือกตัÊงดงักล่าวก็ยงัมีขอ้สงสัยในความบริสุทธิÍ ยุติธรรม

อีกดว้ย16 แนวคิดการปฏิรูปการเมืองและประชาธิปไตย ทาํให้เกิดองค์กรอาสาสมคัรหลายองค์กร

และทาํใหเ้กิดกระบวนการเคลืÉอนไหวทีÉมีอิทธิพลต่อการทาํงานของรัฐบาล และสถาบนัทีÉมีอาํนาจ

ต่างๆ  อยา่งไรก็ดีภาคประชาชนและในสงัคมมกัอยูห่่างไกลจากกระบวนการตดัสินใจและห่างไกล

จากความสนใจของผูมี้อาํนาจเพราะผูมี้อาํนาจมกัตดัสินใจดว้ยตนเอง กลุ่มเหล่านีÊ จะไม่ค่อยประสบ

ความสาํเร็จในการเคลืÉอนไหวหากปราศจากกระบวนการทางประชาธิปไตย หลายประเทศทีÉมีการ

ปกครองแบบเสรีประชาธิปไตยแต่กลบัมิไดค้าํนึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชน จึงไม่ค่อยมีการ

ปรึกษาหารือประชาชนหรือแมแ้ต่ผูแ้ทนราษฎรทีÉมาจากการเลือกตัÊง 

                                                                            
15 เล่มเดิม.หนา้.125. 
16การมีส่วนร่วมของประชาชน.  สืบคน้เมืÉอ 11 มิถุนายน 2557, 

จาก  http://www.oknation.net/blog/print.php?id=76066  
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การมีส่วนร่วมของประชาชนในการปกครองประเทศถือเป็นรากฐานสําคัญ 

ของหลกัการปกครองแบบประชาธิปไตย เช่นเดียวกบัการปกครองในระดบัทอ้งถิÉนทีÉการมีส่วนร่วม

ของประชาชนก็มีความสาํคญัอย่างมากเช่นกนั รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 

2550 จึงได้วางบทบัญญัติทีÉสนับสนุนให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพฒันาประเทศทัÊงด้าน

เศรษฐกิจ สังคมการเมือง และสิÉงแวดลอ้ม ตลอดจนการตรวจสอบการใชอ้าํนาจรัฐอย่างเป็น

รูปธรรมมากขึÊนกว่ารัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 โดยในส่วนทีÉเกีÉยวขอ้ง

กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปกครองส่วนทอ้งถิÉนจัดอยู่ในหมวดทีÉ 14 ว่าดว้ยการ

ปกครองส่วนทอ้งถิÉน ซึÉงมี สามมาตราหลกั คือ มาตรา 285 ว่าดว้ยการลงคะแนนเสียงถอดถอน

สมาชิกสภาทอ้งถิÉนและผูบ้ริหารทอ้งถิÉน มาตรา 286 ว่าดว้ยเรืÉ องการเสนอขอ้บญัญติัทอ้งถิÉน และ

มาตรา 287 ว่าดว้ยเรืÉองสิทธิการมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน

ของประชาชน ซึÉงบทบญัญติัดงักล่าวไดเ้น้นย ํÊาถึงหลกัการกระจายและรับรองสิทธิของประชาชน

ในการมีส่วนร่วมในองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน อย่างไรก็ตาม ในทางปฏิบติันัÊน ยงัมีขอ้จาํกดั

หลายประการทีÉทาํให้ประชาชนในทอ้งถิÉนไม่สามารถมีส่วนร่วมในการบริหารงานขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถิÉนอย่างเต็มทีÉเนืÉองจากมีอุปสรรคหลายประการซึÉงเป็นการจาํกดัสิทธิหรือวาง

เงืÉอนไขการใชสิ้ทธิการมีส่วนร่วมของประชาชน 

การปฏิบติัทีÉเป็นประชาธิปไตยให้ทุกกลุ่มมีส่วนร่วม (inclusive democracy practice) 

หรือประชาธิปไตยแบบพหุภาคี (pluralism democracy) เป็นการส่งเสริมให้เกิดความเป็นธรรม 

เพราะประชาชนมุ่งหวงัทีÉจะชกันาํผูอื้Éนใหต้ระหนกัถึงความเป็นธรรม ความรู้และสติปัญญาของเขา 

และมีการเปิดรับฟังความคิดเห็นของพวกเขาและมีความเขา้ใจในเรืÉองทีÉพวกเขาสนใจ อนันาํไปสู่

การเปลีÉยนแปลงกระบวนการในทีÉสุด ซึÉงทีÉผา่นมานกัทฤษฏีทางดา้นประชาธิปไตยมกัตัÊงสมมติฐาน

ว่าการอภิปรายทางประชาธิปไตยทีÉเหมาะสมควรเป็นเรืÉองทีÉเกีÉยวขอ้งกบัความสนใจและทาํความดี

ร่วมกนั โดยทีÉจริงแลว้การเมืองตอ้งเป็นทัÊงการแข่งขนัระหว่างกลุ่มหรือปัจเจกชนทีÉมีความสนใจ

และทาํความดีร่วมกนั โดยทีÉจริงแลว้การเมืองตอ้งเป็นทัÊงการแข่งขนัระหว่างกลุ่มหรือปัจเจกชนทีÉมี

ความสนใจและความเห็นทีÉขดัแยง้ ผูมี้ส่วนร่วมทางการเมืองมกัเลือกเขา้ขา้งทีÉเขาสนใจและช่วยกนั

สร้างความสนใจร่วมของสาธารณะอีกดว้ย 

ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม (Participatory  Democracy) เกีÉยวขอ้งกบัวิธีการกระจาย

อาํนาจและทรัพยากรทีÉไม่เท่าเทียมกนัอนัมีผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยูข่องประชาชนและวิธีการ

ทีÉ ป ร ะช า ชน เ หล่ า นัÊ น มี อิท ธิ พ ลต่ อ กา ร ตัด สินใจ ทีÉ มี ผ ลก ร ะ ทบ ต่ อต น  ป ร ะช า ธิป ไ ต ย 

แบบมีส่วนร่วมจึงหมายถึง การทีÉอาํนาจในการตัดสินในไม่ควรเป็นของกลุ่มคนจาํนวนน้อย  
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แต่อาํนาจควรได้รับการจัดสรรในระหว่างประชาชน เพืÉอทุก ๆ คนได้มีโอกาสทีÉจะมีอิทธิพล 

ต่อกิจกรรมส่วนรวม 

หลกัการหรือองค์ประกอบสาํคญัของคาํว่าประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม คือ การให้

ประชาชนมีส่วนร่วมในการเมืองและการบริหาร มีการกระจายอาํนาจในการตัดสินใจ และ 

การจัดสรรทรัพยากรต่างๆ ในระหว่างประชาชนให้เท่าเทียมกัน อนัจะส่งผลกระทบต่อชีวิต                   

ความเป็นอยู่ของประชาชน มีการเพิÉมการคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน มีโครงสร้าง 

การทาํงานทีÉสามารถตรวจสอบได้ มีความโปร่งใส และคาํนึงถึงความต้องการทรัพยากรของ 

ผูมี้ส่วนร่วม การมีส่วนร่วมของประชาชนมีทัÊงในระดบัทอ้งถิÉนและระดบัชาติ ประชาชนสามารถ

เขา้ถึงขอ้มลูข่าวสาร กระบวนการทางนโยบาย และกระบวนการยติุธรรมได ้

เนืÉองจากประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วมให้ความสาํคญัอย่างยิÉงต่อการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนเป็นสําคัญโดยทีÉการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการซึÉ งประชาชน หรือ  

ผูมี้ ส่วนได้ส่วนเสียได้มีโอกาสแสดงทัศนะ และเข้าร่วมในกิจกรรมต่างๆ ทีÉ มีผลต่อชีวิต 

ความเป็นอยู่ของประชาชน รวมทัÊ งมีการนําความคิดเห็นดังกล่าวไปประกอบการพิจารณา 

กาํหนดนโยบายและการตดัสินใจของรัฐ การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการสืÉอสาร 

ในระบบเปิด กล่าวคือ เป็นการสืÉอสารสองทาง ทัÊงอยา่งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ซึÉงประกอบ

ไปดว้ยการแบ่งสรรขอ้มลูร่วมกนัระหว่างผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและเป็นการเสริมสร้างความสามคัคี

ในสงัคม ทัÊงนีÊ  เพราะการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นการเพิÉมคุณภาพของการตดัสินใจ การลด

ค่าใชจ่้ายและการสูญเสียเวลาเป็นการสร้างฉันทามติ และทาํให้ง่ายต่อการนาํไปปฏิบติั อีกทัÊงช่วย

หลีกเลีÉยงการเผชิญหน้าใน “กรณีทีÉร้ายแรงทีÉสุด” ช่วยให้เกิดความน่าเชืÉอถือและความชอบธรรม

และช่วยใหท้ราบความห่วงกงัวลของประชาชนและค่านิยมของสาธารณชน รวมทัÊงเป็นการพฒันา

ความเชีÉยวชาญและความคิดสร้างสรรคข์องสาธารณชน 

การมีส่วนร่วมของประชาชนมีความสาํคญัในการสร้างประชาธิปไตยอย่างย ัÉงยืนและ

ส่งเสริมธรรมาภิบาลตลอดจนการบริหารงาน หากมีส่วนร่วมของประชาชนมากขึÊนเพียงใดก็จะช่วย

ใหมี้การตรวจสอบการทาํงานของผูบ้ริหาร และทาํใหผู้บ้ริหารมีความรับผดิชอบต่อสงัคมมากยิÉงขึÊน 

อีกทัÊงยงัเป็นการป้องกันนักการเมืองจากการกําหนดนโยบายทีÉไม่เหมาะสมกับสังคมนัÊน ๆ 

นอกจากนีÊ การมีส่วนร่วมของประชาชนยงัเป็นการสร้างความมัÉนใจว่าเสียงของประชาชนจะมี               

คนรับฟัง อีกทัÊงความตอ้งการหรือความปรารถนาของประชาชนก็จะไดรั้บการตอบสนอง 

กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน เป็นกระบวนการสืÉอสารสองทางทีÉมีเป้าหมาย

โดยรวมเพืÉอทีÉจะใหเ้กิดการตดัสินใจทีÉดีขึÊนและไดรั้บการสนับสนุนจากสาธารณชน ซึÉงเป้าหมาย

ของกระบวนการการมีส่วนร่วมของประชาชน ก็คือ การให้ข้อมูลต่อสาธารณชนและให้
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สาธารณชนแสดงความคิดเห็นต่อโครงการทีÉนําเสนอหรือนโยบายรัฐ และมีส่วนร่วมในการ

แกปั้ญหาเพืÉอหาทางออกทีÉดีทีÉสุดสาํหรับทุก ๆ คน การมีส่วนร่วมของประชาชนยงัจดัเป็นรูปแบบ

หนึÉ งของแนวความคิดในการกระจายอาํนาจจากส่วนกลางมาสู่ส่วนทอ้งถิÉน เพราะประชาชนใน

ท้องถิÉน คือ ผูที้É รับปัญหาและความต้องการของท้องถิÉนตนเองดีกว่าผูอื้Éน การมีส่วนร่วมของ

ประชาชนจึงเป็นการเปิดกวา้งในความคิดเห็นโดยการสืÉอสารสองทางในประเด็นทีÉเกีÉยวขอ้งกับ

ประชาชน ซึÉงในแต่ละประเด็นนัÊนไม่สามารถใชเ้กณฑใ์นเกณฑห์นึÉงมาตดัสินใจไดเ้หมือนกนั 

โดยแทจ้ริงนัÊนกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนอาจจะไม่สามารถกระทาํไดใ้น 

ทุก ๆ ประเด็น ดงันัÊน จึงมีแนวทางทัÉว ๆ ไปบางประการเกีÉยวกบัประเด็นทีÉควรใชก้ระบวนการ 

มีส่วนร่วมของประชาชนประเด็นต่าง ๆ ทีÉตอ้งการกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน ไดแ้ก่ 

การตัดสินใจและมีผลกระทบทีÉสําคัญ การตัดสินใจจะมีผลกระทบต่อบางคนมากกว่าคนอืÉน  

การตัดสินใจจะมีผลกระทบต่อผลประโยชน์ของบางคนหรือกลุ่มคนทีÉมีอยู่เดิม การตัดสินใจ 

ทีÉเกีÉยวข้องกับเรืÉ องทีÉมีความขัดแยง้อยู่ก่อนแลว้ ความจาํเป็นเพืÉอให้มีการสนับสนุนต่อผลการ

ตดัสินใจ ดงันัÊนการมีส่วนร่วมของประชาชนจึงมีอยูใ่นเกือบทุกกิจกรรมของสังคมขึÊนอยู่กบัความ

สนใจและประเด็นในการพิจารณา แต่มีเงืÉอนไขพืÊนฐานในการมีส่วนร่วมว่าประชาชนต้องมี

อิสรภาพความเสมอภาพ และความสามารถในการเขา้ร่วมกิจกรรม  นอกจากนีÊการมีส่วนร่วมตอ้งมี

วตัถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมาย  ต้องมีกิจกรรมเป้าหมาย  และต้องมีกลุ่มเป้าหมาย ทัÊงนีÊ เพืÉอให้

กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนดาํเนินไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด 

การมีส่วนร่วมของประชาชน (Public  Participation) จึงเป็นการกระจายโอกาสให้

ประชาชนมีส่วนร่วมทางการเมือง และการบริหารเกีÉยวกบัการตดัสินใจในเรืÉองต่าง ๆ รวมทัÊงการ

จดัสรรทรัพยากรของชุมชนและของชาติ  ซึÉ งจะส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตและความเป็นอยู่ของ

ประชาชน โดยการให้ขอ้มูลแสดงความคิดเห็น  ให้คาํแนะนาํปรึกษา  ร่วมวางแผน  ร่วมปฏิบัติ  

รวมตลอดจนการควบคุมโดยตรงจากประชาชน 

การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการทีÉความห่วงกงัวล ความตอ้งการและ

ค่านิยมต่าง ๆ ของสาธารณชนถกูรวมอยูใ่นการตดัสินใจของรัฐและเอกชนเป็นการสืÉอสารสองทาง  

และเป็นการมีปฏิสัมพันธ์ ซึÉ งมีเป้าหมายโดยภาพรวมของการตัดสินใจทีÉ ดีกว่าโดยทีÉได้รับ 

การสนบัสนุนจากสาธารณชน 

2.2.1  ความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ความหมายของการมีส่วนร่วมนัÊนไดมี้นกัวิชาการหลายท่านใหค้วามหมายไวต่้าง ๆ กนั

ดงัทีÉไดร้วบรวมเป็นแนวคิด ดงันีÊ  
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สมชิต ขนัขวา กล่าวว่า17 การมีส่วนร่วม หมายถึง การทาํงานร่วมกนัเพืÉอให้บรรลุ

ว ัต ถุประสงค์ด้วยความตัÊ งใจโดยกระทําการงานดังก ล่าวในห้วง เวลาและลําดับการทีÉ                                

ทรงประสิทธิภาพ คือ ถกูจงัหวะและเวลาทีÉเหมาะสมกบัทัÊง กระทาํการงานดงักล่าว ดว้ยความรู้สึก

ผกูพนัใหป้ระจกัษว์่าเชืÉอถือไวว้างใจได ้การมีส่วนร่วมเป็นหวัใจของการเสริมสร้างพลงัการทาํงาน

กนัเป็นกลุ่ม (Teamwork) ทีÉมีประสิทธิภาพ ในการเสริมสร้างและสนับสนุนการเปลีÉยนแปลงและ

การพฒันา เพราะการมีส่วนร่วมทาํให้ผูเ้กีÉยวขอ้ง หรือผูมี้ส่วนร่วมเขา้ใจสถานการณ์ และอุทิศตน

มากยิÉงขึÊน เพืÉอการเปลีÉยนแปลงหรือพฒันา 

พจนี เทียมศกัดิÍ  กล่าวถึงการมีส่วนร่วมว่า18 การมีส่วนร่วมมีความสาํคญัเพราะเป็นการ

ทาํให้ทุกฝ่ายได้เขา้มาเกีÉยวขอ้งให้ทุกคนมีสิทธิทีÉจะมีส่วนร่วมในการดาํเนินงานในลกัษณะของ

กิจกรรมและการดาํเนินชีวิตในชุมชน อย่างมีศกัดิÍ ศรีและเท่าเทียมกนัในสิทธิอาํนาจตามแนวทาง

ประชาธิปไตยและรวมถึงเป็นการลดการพึÉงพารัฐ อนัเป็นความสัมพนัธ์ตามแนวราบซึÉงก่อให้เกิด

การเรียนรู้อยา่งกวา้งขวาง 

ธวชั สิทธิกิจโยธิน ไดใ้หค้วามหมายของการมีส่วนร่วมว่า19 หมายถึง การทีÉปัจเจกบุคคล 

กลุ่มคนหรือองค์กรประชาชนได้อาสาเขา้มามีส่วนร่วมในการตัดสินใจการดาํเนินงานโครงการ  

การแบ่งปันผลประโยชน์ และการประเมินโครงการพฒันาด้วยความสมคัรใจโดยปราศจาก

ขอ้กาํหนดทีÉมาจากบุคคลภายนอก และเป็นไปเพืÉอตอบสนองความตอ้งการของสมาชิกในชุมชน 

รวมทัÊ งมีอ ํานาจอิสระในการแบ่งปันผลประโยชน์ทีÉ เกิดจากการพัฒนาให้กับสมาชิกด้วย                        

ความพึงพอใจ และผูที้Éเขา้มามีส่วนร่วมมีความรู้สึกเป็นเจา้ของดว้ย 

องคก์ารอนามยัโลก/ยนิูเซฟ (WHO/UNICEF) ใหค้วามหมายการมีส่วนร่วม คือ20 การทีÉ

กลุ่มของประชาชนก่อใหเ้กิดการรวมตวัทีÉสามารถจะกระทาํการตดัสินใจใชท้รัพยากรและมีความ

รับผดิชอบในกิจกรรมทีÉกระทาํโดยกลุ่มองคก์ารสหประชาชาติเนน้ว่า การมีส่วนร่วมของประชาชน

ต้องมีความหมายครอบคลุมถึง (1) การทีÉประชาชนมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ทีÉ เกิดขึÊ น                            

จากโครงการพฒันา (2) การทีÉประชาชนมีส่วนร่วมช่วยเหลือในการปฏิบติัตามโครงการ (3) การทีÉ

ประชาชนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจต่อกระบวนการพฒันา 

                                                                            
17 สมชิต  ขนัขวา. (2544).  การมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษา

ขัÊนพืÊนฐาน ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดขอนแก่น.หนา้ 21. 
18 พจนี  เทียมศกัดิÍ . (2543).  ปฏิสัมพันธ์ของการเรียนรู้ในชุมชนและโรงเรียน.หนา้ 21. 
19 ธวชั  สิทธิกิจโยธิน. (2543).  การมีส่วนร่วมของประชาชนในการอนุรักษ์และฟืÊ นฟูทรัพยากรป่า

ชายเลน ศึกษาเฉพาะกรณี ตาํบลคลองโคน อาํเภอเมือง จังหวัดสมทุรสงคราม. หนา้ 29. 
20 WHO/UNICEF.  (1978).  Report of the International Conference on Primary Health Care. p.49 



22 

ไพรัตน์ เตชะรินทร์ กล่าวถึงความหมายของการมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึง21 

การทีÉบุคคลเขา้มามีส่วนร่วมในกิจการใดกิจการหนึÉ ง โดยมากเป็นกิจการของหมู่คณะทีÉบุคคล                  

มีส่วนไดเ้สียอยูด่ว้ย การทาํงานเป็นคณะทาํใหเ้กิดความรู้สึกว่า ตนเองมีส่วนร่วมในงานของสมาชิก

และผูร่้วมงานแต่ละคนมีความสาํคญัยิÉง การมีส่วนร่วมเป็นหวัใจของการพฒันาสงัคม 

วเรวรรณ เถืÉอนนาดี ไดใ้หค้วามหมายของการมีส่วนร่วมไวว้่า22 หมายถึงกระบวนการ

ทาํงานทีÉบุคลากรในองค์การมีส่วนเกีÉยวขอ้ง การดาํเนินงานขององค์การทุกขัÊนตอนความเขา้ใจ               

เต็มใจและสบายใจ เพืÉอให้งานบรรลุจุดมุ่งหมายตามทีÉกลุ่มตอ้งการ และทาํให้บุคลากรเหล่านัÊน            

เกิดความรู้สึก ร่วมรู้ ร่วมรับผดิชอบ 

จากความหมายทีÉนกัวิชาการไดใ้หไ้วข้า้งตน้สรุปไดว้่า การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิด

โอกาสใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วมในทุกขัÊนตอน ทัÊงในการแกไ้ขปัญหาและป้องกนัปัญหา โดยเปิด

โอกาสให้มีส่วนร่วมในการคิดริเริÉม ร่วมกาํหนดนโยบาย ร่วมวางแผน ตดัสินใจ และปฏิบติัตาม

แผน ร่วมตรวจสอบการใชอ้าํนาจรัฐทุกระดบั ร่วมติดตามประเมินผล และรับผิดชอบในเรืÉองต่างๆ 

อนัมีผลกระทบถึงประชาชน ชุมชน และเครือข่ายทุกรูปแบบในพืÊนทีÉ 

 อย่างไรก็ดีในปัจจุบันมีผูใ้ห้ความหมายของการมีส่วนร่วมทีÉทําให้เข้าใจง่ายขึÊ น                      

คือ กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน เป็นกระบวนการสืÉอสารสองทางทีÉมีเป้าหมายโดยรวม

เพืÉอทีÉจะให้เกิดการตัดสินใจทีÉดีขึÊ นและได้รับการสนับสนุนจากสาธารณชน ซึÉ งเป้าหมายของ

กระบวนการการมีส่วนร่วมของประชาชน ก็คือ การให้ขอ้มูลต่อสาธารณชนและให้สาธารณชน

แสดงความคิดเห็นต่อโครงการทีÉนําเสนอหรือนโยบายรัฐ และมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา                        

เพืÉอหาทางออกทีÉ ดีทีÉ สุดสําหรับทุกคน การมีส่วนร่วมของประชาชนยงัจัดเป็นรูปแบบหนึÉ ง                     

ของแนวความคิดในการกระจายอาํนาจจากส่วนกลางมาสู่ส่วนทอ้งถิÉนเพราะประชาชนในทอ้งถิÉน 

คือผูที้Éรู้ปัญหาและความตอ้งการของทอ้งถิÉนตนเองดีกว่าผูอื้Éน การมีส่วนร่วมของประชาชนจึงเป็น

การเปิดกวา้งในความคิดเห็นโดยการสืÉอสารสองทางในประเด็นทีÉเกีÉยวขอ้งกบัประชาชน ซึÉงในแต่

ละประเด็นนัÊนไม่สามารถใชเ้กณฑใ์ดเกณฑห์นึÉงมาตดัสินใจไดเ้หมือนกนั23 

2.2.2  ทฤษฎีการมีส่วนร่วม 

ทฤษฎีการมีส่วนร่วม คือ ทฤษฎีการระดมสร้างขวญัของคนในชาติ คนเรามีความ

ตอ้งการทัÊงกายและใจถา้มีขวญัดีผลกาํไรก็จะสูงตามไปดว้ย แต่ถา้ขวญัไม่ดีผลงานก็ต ํÉาไปดว้ย ทัÊงนีÊ

                                                                            
21 ไพรัตน์  เตชะรินทร์.  (2531).  การมีส่วนร่วมของชุมชน : นโยบายและกลวิธี.หนา้ 48. 
22 วเรวรรณ  เถืÉอนนาดี .   (2544).   การศึกษาสภาพการดําเนินงานตามบทบาทหน้าทีÉ ของ

คณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐานโรงเรียนสังกัดสามญัศึกษา จังหวัดขอนแก่น.หนา้ 17. 
23ถวิลวดี บุรีกุล.  (2551).  การมีส่วนร่วม : แนวคิด ทฤษฎี และกระบวนการ. หนา้ 5 
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เนืÉองจากขวญัเป็นสถานการณ์ทางจิตใจทีÉแสดงออกในรูปพฤติกรรมต่าง ๆ นัÉนเอง การสร้างขวญั

ใหดี้ตอ้งพยายามสร้างทศันคติต่อผูร่้วมงาน เช่น การไม่เอารัดเอาเปรียบ ให้ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบังาน 

เปิดโอกาสใหแ้สดงความคิดเห็น เป็นตน้ และเมืÉอใดก็ตามถา้คนทาํงานมีขวญัดีจะเกิดมีความสาํนึก

ในการรับผดิชอบอนัจะเกิดผลดีต่อหน่วยงานทัÊงในส่วนทีÉเป็นขวญัส่วนบุคคลและขวญัของกลุ่ม24 

การมีส่วนร่วมเป็นการทีÉประชาชนหรือชุมชนสามารถเขา้ไปมีส่วนในการตดัสินใจ 

ในการกาํหนด นโยบายพฒันาทอ้งถิÉน และมีส่วนร่วมในการรับประโยชน์จากบริการ มีส่วนในการ

ควบคุมประเมินผลโครงการต่างๆ ของท้องถิÉน รวมทัÊงเข้ามามีส่วนในการระงบัข้อพิพาทดว้ย

ความหมายของการมีส่วนร่วมว่ามี 2 ลกัษณะ คือ25 

1) การมีส่วนร่วมในลกัษณะทีÉเป็นกระบวนการของการพฒันา โดยให้ประชาชนมี

ส่วนร่วมในการพฒันาตัÊงแต่เริÉมตน้จนสิÊนสุดโครงการ ไดแ้ก่ การร่วมกนัคน้หาปัญหาการวางแผน 

การตดัสินใจ การระดมทรัพยากรและเทคโนโลยทีอ้งถิÉน การบริหารจดัการการติดตามประเมินผล 

รวมทัÊงรับผลประโยชน์ทีÉเกิดขึÊนจากโครงการ เป็นตน้ 

2) การมีส่วนร่วมทางการเมือง แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ การส่งเสริมสิทธิและ               

พลงัอาํนาจของพลเมืองโดยประชาชน หรือ ชุมชนพฒันาขีดความสามารถของตนในการจดัการเพืÉอ

รักษาผลประโยชน์ของกลุ่ม ควบคุมการใชแ้ละการกระจายทรัพยากรของชุมชนอนัจะก่อให้เกิด

กระบวนการ และโครงสร้างทีÉประชาชนในชนบทสามารถแสดงออกซึÉงความสามารถของตนและ

ไดรั้บ ผลประโยชน์จากการพฒันาการเปลีÉยนแปลงกลไกการพฒันาโดยรัฐ มาเป็นการพฒันาทีÉ

ประชาชน มีบทบาทหลกัโดยการกระจายอาํนาจในการวางแผน จากส่วนกลางมาเป็นส่วนภูมิภาค 

เป็นการคืนอาํนาจในการพฒันาใหแ้ก่ประชาชนใหมี้ส่วนร่วมในการกาํหนดอนาคตของตนเอง  

ทฤษฎีทีÉเกีÉยวกบัการมีส่วนร่วมมี 5 ทฤษฎี26 ดงันีÊ  

(1) ทฤษฎีการเกลีÊยกล่อมมวลชน (Mass Persuation) Maslow (อา้งถึงใน อคิน 

รพีพฒัน์, 2527.: 7-8) กล่าวว่า การเกลีÊยกล่อม หมายถึง การใชค้าํพูดหรือการเขียน เพืÉอมุ่งให้เกิด

ความเชืÉอถือและการกระทาํ ซึÉงการเกลีÊยกล่อมมีประโยชน์ในการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ในการ

ปฏิบัติงานและถา้จะให้เกิดผลดีผูเ้กลีÊ ยกล่อมจะต้องมีศิลปะในการสร้างความสนใจในเรืÉ อง                    

ทีÉจะเกลีÊยกล่อมโดยเฉพาะในเรืÉอง ความตอ้งการของคนตามหลกัทฤษฎีของ Maslow ทีÉเรียกว่า

                                                                            
24 สุพตัรา คงขาํ.  (2545).  ความคาดหวังของผู้ปกครองทีÉมีต่อการดาํเนินงานของคณะกรรมการการ

พัฒนาเดก็ในศูนย์พัฒนาเดก็เลก็ในเขตจังหวัดนนทบรีุ.หนา้ 30-32. 
25 สาํนกัมาตรฐานการศึกษา,สาํนกังานสภาสถาบนัราชภฎั และทบวงมหาวิทยาลยั.  (2545).  ชุดการ

เรียนรู้ด้วยตนเอง ชุดวิชาการวิจัยชุมชน.หนา้ 114 
26 อคิน รพีพฒัน์,ม.ร.ว.  (2527).  การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา.หนา้ 7-8. 
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ลาํดบัขัÊนความตอ้งการ (hierarchy of needs) คือ ความตอ้งการของคนจะเป็นไปตามลาํดับ                        

จากนอ้ยไปมาก มีทัÊง หมด 5 ระดบั ดงันีÊ   

ก) ความตอ้งการทางดา้นสรีระวิทยา (physiological needs) เป็นความตอ้งการขัÊน

พืÊนฐานของมนุษย ์(survival needs) ไดแ้ก่ ความตอ้งการทางดา้นอาหาร ยา เครืÉองนุ่งห่ม ทีÉอยู่อาศยั 

ยารักษาโรค และความตอ้งการทางเพศ 

ข) ความตอ้งการความมัÉนคงปลอดภยัของชีวิต (safety and security needs) ไดแ้ก่ 

ความตอ้งการทีÉอยูอ่าศยัอยา่งมีความปลอดภยัจากการถกูทาํร้ายร่างกาย หรือถกูขโมยทรัพยสิ์น หรือ

ความมัÉนคงในการทาํงานและการมีชีวิตอยูอ่ยา่งมัÉนคงในสงัคม 

ค) ความตอ้งการทางดา้นสังคม (social needs) ไดแ้ก่ ความตอ้งการความรักความ

ตอ้งการทีÉจะใหส้งัคมยอมรับว่าตนเป็นส่วนหนึÉงของสงัคม 

ง) ความตอ้งการทีÉจะมีเกียรติยศชืÉอเสียง (self-esteem needs) ไดแ้ก่ ความภาคภูมิใจ 

ความตอ้งการดีเด่นในเรืÉองหนึÉงทีÉจะใหไ้ดรั้บการยกยอ่งจากบุคคลอืÉน ความตอ้งการดา้นนีÊ เป็นความ

ตอ้งการระดบัสูงทีÉเกีÉยวกบัความมัÉนใจในตวัเองในเรืÉองความสามารถและความสาํคญัของบุคคล 

จ) ความตอ้งการความสาํเร็จแห่งตน (self-actualization needs) เป็นความตอ้งการใน

ระบบสูงสุดทีÉอยากจะใหเ้กิดความสาํเร็จในทุกสิÉงทุกอยา่งตามความนึกคิด ของตนเองเพืÉอจะพฒันา

ตนเองให้ดีทีÉสุดเท่าทีÉจะทาํไดค้วามตอ้งการนีÊ จึงเป็นความตอ้งการพิเศษของบุคคลทีÉจะพยายาม

ผลกัดนัชีวิตของตนเองใหเ้ป็นแนวทางทีÉดีทีÉสุด 

(2) ทฤษฎีการระดมสร้างขวญัของคนในชาติ (National Morale) คนเรามีความ

ตอ้งการทางกายและใจถา้คนมีขวญัดีพอ ผลของการทาํงานจะสูงตามไปดว้ย แต่ถา้ขวญัไม่ดีผลงาน

ก็ต ํÉาไปดว้ย ทัÊงนีÊ เนืÉองจากว่า “ขวญั” เป็นสถานการณ์ทางจิตใจทีÉแสดงออกในรูปพฤติกรรมต่างๆ 

นัÊนเอง การจะสร้างขวญัใหดี้ตอ้งพยายามสร้างทศันคติทีÉดีต่อผูร่้วมงาน เช่น การไม่เอารัดเอาเปรียบ 

การให้ขอ้เท็จจริงเกีÉยวกบังาน การเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น เป็นตน้ และเมืÉอใดก็ตามถา้

คนทาํงานมีขวญัดีจะ เกิดสาํนึกในความรับผิดชอบอนัจะเกิดผลดีแก่หน่วยงานทัÊงในส่วนทีÉเป็น

ขวญัส่วนบุคคล และขวญัของกลุ่ม ดงันัÊนจะเป็นไปไดว้่า “ขวญั” ของคนเราโดยเฉพาะคนมี “ขวญั” 

ทีÉดียอ่มเป็นปัจจยัหนึÉงทีÉจะนาํไปสู่การมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ไดเ้ช่นกนั  

(3) ทฤษฎีสร้างความรู้สึกชาตินิยม (Nationalism) ปัจจยัประการหนึÉงทีÉนาํสู่การมีส่วน

ร่วม คือ การสร้างความรู้สึกชาตินิยมใหเ้กิดขึÊน หมายถึง ความรู้สึกเป็นตวัของตวัเองทีÉจะอุทิศหรือ 

เน้นค่านิยมเรืÉองผลประโยชน์ ส่วนรวมของชาติมีความพอใจในชาติของตวัเอง พอใจเกียรติภูมิ 

จงรักภกัดี ผกูพนัต่อทอ้งถิÉน  
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(4) ทฤษฎีการสร้างผูน้าํ (Leadership) การสร้างผูน้าํจะช่วยจูงใจให้ประชาชนทาํงาน

ดว้ยความเต็มใจเพืÉอบรรลุ เป้าหมายหรือ วตัถุประสงคร่์วมกนั ทัÊงนีÊ เพราะผูน้าํเป็นปัจจยัสาํคญัของ

การร่วมกลุ่มคน จูงใจไปยงัเป้าประสงคโ์ดยทัÉวไปแลว้ผูน้าํอาจจะมีทัÊงผูน้าํทีÉดีเรียกว่า ผูน้าํปฎิฐาน 

(Positive leader) ผูน้าํ เคลืÉอนไหวทาํงานอยู่เสมอ ทีÉเรียกว่า ผูน้าํพลวตั (dynamic leader) และผูน้าํ

ไม่มีกิจ ไม่มีผลงานสร้างสรรคที์Éเรียกว่า ผูน้าํนิเสธ (negative leader) ผลของการใชท้ฤษฎีการสร้าง

ผูน้าํ จึงทาํให้เกิดการระดมความร่วมมือปฏิบติังานอย่างมีขวญักาํลงัใจ งานมีคุณภาพ มีความคิด

ริเริÉ มสร้างสรรค์ และร่วมรับผิดชอบ ดังนัÊน การสร้างผูน้ ําทีÉดีย่อมจะนําไปสู่การมีส่วนร่วม                      

ในกิจกรรมต่างๆ ดว้ยดีนัÉน เอง 

(5) ทฤษฎีการใชว้ิธีและระบบทางการบริหาร (Administration and Method) การใช้

ระบบบริหารในการระดมความร่วมมือเป็นวิธีหนึÉ งทีÉง่ายเพราะใช้กฎหมาย ระเบียบแบบแผน                

เป็นเครืÉ องมือในการดาํเนินการ แต่อย่างใดก็ตามผลของความร่วมมือยงัไม่มีระบบใดดีทีÉสุด                 

ในเรืÉองการใชบ้ริหารเพราะธรรมชาติของคน ถา้ทาํงานตามความสมคัรใจอยา่งตัÊงใจไม่มีใครบงัคบั

ก็จะทาํงานดว้ยความรักแต่ถา้ไม่ควบคุมเลยก็ไม่เป็นไปตามนโยบายและความจาํเป็นของรัฐเพราะ

การใช้ระบบบริหารเป็นการให้ปฏิบัติตามนโยบายเพืÉอให้บรรลุเป้าหมายเพิÉมความคาดหวัง

ผลประโยชน์  

ทฤษฎีการมีส่วนร่วมมีมากมาย อยา่งนอ้ย 5 ทฤษฎีดงักล่าวขา้งตน้ แต่อยา่งไรก็ดี ทฤษฎี

การมีส่วนร่วม สามารถแบ่งออกเป็นสองกลุ่มใหญ่ ๆ คือ 

 ก) ทฤษฎีประชาธิปไตยแบบตวัแทน 

 ทฤษฎีนีÊ เน้นความเป็นผูแ้ทนของผูน้ ํา และถือว่าการมีส่วนร่วมในการเลือกตัÊงหรือ 

ถอดถอนผูน้าํเป็นเครืÉองหมายของการทีÉจะให้หลกัประกนักบัการบริหารงานทีÉดี อย่างไรก็ตาม

ทฤษฎีนีÊ เนน้เฉพาะการวางโครงสร้างของสถาบนัเพืÉอเป็นเครืÉองมือในการใหผู้ต้ามเขา้มามีส่วนร่วม

เท่านัÊน เช่น การเลือกตัÊงทัÉวไป การเลือกตัÊงโดยลงคะแนนลบั จะเห็นไดว้่า การมีส่วนร่วมตามนัย

ทฤษฎีนีÊ มิไดเ้ปิดโอกาสใหผู้ต้ามไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนินงานของบรรดาผูน้าํต่าง ๆ ทีÉเสนอ

ตวัเขา้สมคัรรับเลือกตัÊง แต่บรรดาผูต้ามนัÊนเป็นเพียงแค่ไมป้ระดบัเท่านัÊน 

 ข) ทฤษฎีประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม 

 ตามแนวความคิดของทฤษฎีนีÊ  การมีส่วนร่วมไม่ไดมี้วตัถุประสงค์เฉพาะการเลือกตัÊง

หรือถอดถอนผูน้ ําเท่านัÊน แต่ยงัรวมถึงการเขา้ไปมีส่วนร่วมในทุกขัÊนตอนของการวางนโยบาย 

ยิÉงกว่านัÊนทฤษฎีนีÊ ยงัมองว่าการมีส่วนร่วมเป็นการใหก้ารศึกษา และพฒันาการกระทาํทางการเมือง

และสงัคมทีÉมีความรับผดิชอบ และการไม่ยอมให้ผูต้ามเขา้ไปมีส่วนร่วมนับไดว้่าเป็นการคุกคาม

เสรีภาพของผูต้ามอีกดว้ย 
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 จากแนวคิดและทฤษฎีการมีส่วนร่วมดงักล่าวขา้งตน้สามารถสรุปไดว้่า การมีส่วนร่วม

หมายถึงการทีÉประชาชนเกิดความรู้สึกและความตอ้งการว่าเป็นเจา้ของร่วมกนั มีความเป็นอิสระมี

อาํนาจในการตดัสินใจ มีกิจกรรมร่วมกนั สามารถจดัการแกไ้ขปัญหาและการพฒันาไดด้ว้ยตนเอง 

และสามารถรวมพลงักนัเพืÉอสร้างความเขม้แข็งให้กบัชุมชนและความสามารถในการขยายพืÊนทีÉ

ต่าง ๆ เป็นตน้ 

2.2.4  ประโยชน์ของการมีส่วนร่วมของประชาชน 

 ประโยชน์ของการมีส่วนร่วมของประชาชน มีดงันีÊ 27 

 1) เพิÉมคุณภาพของการตดัสินใจ กระบวนการปรึกษาหารือสาธารณชนช่วยให้เกิดการ

กระจ่างในวตัถุประสงค ์และความตอ้งการของโครงการหรือนโยบายนัÊน ๆ ไดเ้สมอ สาธารณชน

สามารถทีÉจะผลกัดนัใหเ้กิดการทบทวนขอ้สันนิษฐานทีÉปิดบงัอยู่บ่อยครัÊ งกระบวนการมีส่วนร่วม

ของประชาชนก่อใหเ้กิดการพิจารณาถึงทางเลือกใหม่แทนวิธีการทีÉไดเ้คยใชก้นัมาในอดีต 

 2) การลดค่าใชจ่้ายและการสูญเสียเวลา กระบวนการหรือโครงการการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนอย่างเต็มรูปแบบมกัจะสิÊนเปลืองและเสียเวลา แต่ในทางปฏิบัติการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนตัÊงแต่ตน้สามารถทีÉจะลดค่าใชจ่้ายทีÉเกีÉยวขอ้งกบัความขดัแยง้ของประชาชนได ้

 3) การสร้างฉนัทามติ การมีส่วนร่วมของประชาชนสามารถทีÉจะสร้างขอ้ตกลงทีÉม ัÉนคง

และยนืยาว รวมทัÊงเกิดการยอมรับระหว่างกลุ่มขึÊน 

 4) การเพิÉมความง่ายต่อการนาํไปปฏิบติั การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจทาํใหบุ้คคลรู้สึก

ถึงความเป็นเจา้ของการตดัสินใจนัÊน และครัÊ งหนึÉ งเมืÉอไดร่้วมตดัสินใจแลว้ย่อมตอ้งการทีÉจะเห็น            

สิÉงนัÊนไดถ้กูนาํไปปฏิบติั 

 5) การหลีกเลีÉยงการเผชิญหน้าในกรณีทีÉร้ายแรงทีÉสุด กระบวนการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนก่อให้เกิดโอกาสทีÉคู่กรณีจะแสดงความต้องการของกลุ่มเขาและความห่วงกังวลทีÉ

ปราศจากความรู้สึกทีÉเป็นปฏิปักษ ์การมีส่วนร่วมของประชาชนตัÊงแต่ตน้สามารถลดการเผชิญหน้า

กนัอยา่งรุนแรงทีÉอาจเป็นไปได ้

 6) การดํารงไว้ซึÉ งความน่าเชืÉอถือและความชอบธรรม โดยเฉพาะอย่างยิÉง เมืÉอ                        

การตัดสินใจก่อให้เกิดความขัดแยง้ก็ต้องใช้กระบวนการตัดสินใจซึÉ งโปร่งใสและน่าเชืÉอถือ                  

ต่อสาธารณชนและประชาชนมีส่วนร่วม 

                                                                            
27 ภทัราวุธ  มกรเวส.  (2553).  การมีส่วนร่วมของประชาชนในอาํนาจตลุาการ. หนา้ 10 – 11. 
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 7) การพฒันาความเชีÉยวชาญและความคิดสร้างสรรค์ของสาธารณชน ผูมี้ส่วนร่วม               

ไม่เพียงแต่เรียนรู้เนืÊอหา แต่เขายงัไดเ้รียนรู้กระบวนการตดัสินใจโดยองค์กรส่วนทอ้งถิÉนของเขา

ควรจะเป็นอยา่งไร และทาํไมจึงตอ้งตดัสินใจดงักล่าว 

โดยสรุปการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการซึÉงประชาชนหรือผูมี้ส่วนได้

ส่วนเสียไดมี้โอกาสแสดงทศันะ และเขา้ร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ทีÉมีผลต่อชีวิตความเป็นอยู่ของ

ประชาชน  รวมทัÊงมีการนาํความคิดเห็นดงักล่าวไปประกอบการพิจารณากาํหนดนโยบายและ               

การตดัสินใจของรัฐ  การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการสืÉอสารในระบบเปิด กล่าวคือ  

เป็นการสืÉอสารสองทาง ทัÊงอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ซึÉงประกอบไปดว้ยการแบ่งสรร

ขอ้มลูร่วมกนัระหว่างผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและเป็นการเสริมสร้างความสามคัคีในสังคม ทัÊงนีÊ เพราะ

การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นการเพิÉมคุณภาพของการตดัสินใจการลดค่าใชจ่้ายและการสูญเสีย

เวลา เป็นการสร้างฉนัทามติ และทาํใหง่้ายต่อการนาํไปปฏิบติั อีกทัÊงช่วยหลีกเลีÉยงการเผชิญหนา้ใน 

“กรณีทีÉร้ายแรงทีÉสุด” ช่วยใหเ้กิดความน่าเชืÉอถือและความชอบธรรม  และช่วยให้ทราบความห่วง

กงัวลของประชาชนและค่านิยมของสาธารณชน  รวมทัÊงเป็นการพฒันาความเชีÉยวชาญและความคิด

สร้างสรรคข์องสาธารณชน 

การมีส่วนร่วมของประชาชน จึงเป็นปัจจยัสาํคญัทีÉทาํใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลงในทุกดา้น

ของสงัคมเป็นเงืÉอนไขทีÉสาํคญัในการพฒันาชนบท แนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชนทีÉสาํคญั 

คือการมีส่วนร่วมเป็นสิทธิ (Right) เป็นเอกสิทธิÍ  (Privilege) ทัÊง สิทธิและเอกสิทธิÍ  ตอ้งไดรั้บ                 

การเคารพและให้เกียรติไม่ถูกบังคับและครอบงาํ มีความเป็นประชาธิปไตย เป็นการทาํงาน                     

เป็นกลุ่มเกิดผลของพฤติกรรมรวมกลุ่มแสดงพฤติกรรมในเรืÉองผลประโยชน์ของกลุ่มการเรียนรู้          

จะเกิดขึÊนได ้ประชาชนต้องสามารถเรียนรู้ได ้ ถูกสอนได ้ ถูกแนะนาํได้ ไม่ทาํเพืÉอประโยชน์                          

ของใครคนใดคนหนึÉงแต่เป็นการกระทาํเพืÉอผลประโยชน์ของชุมชนของตนเอง 

 

2.3  วธิีการระงับข้อพพิาท 

เมืÉอมีปัญหาขอ้พิพาทเกิดขึÊน คู่กรณีพิพาทย่อมต้องการทีÉจะได้รับการแกไ้ขปัญหา      

ขอ้พิพาทของตน ซึÉงทางเลือกหนึÉง คือ การนาํขอ้พิพาทเขา้สู่การพิจารณาพิพากษาโดยศาล แต่โดยทีÉ

การพิจารณาพิพากษาของศาลมีขัÊนตอนทีÉซบัซอ้นยุ่งยากและใชร้ะยะเวลานาน การหาวิธีการอืÉน 

เพืÉอระงบัขอ้พิพาททีÉเกิดขึÊนนอกจากการฟ้องศาลจึงเป็นทีÉไดรั้บความสนใจ ทัÊงนีÊ  เพืÉอให้ขอ้พิพาท

นัÊนไดถ้กูระงบัลงไดอ้ยา่งรวดเร็ว และวิธีระงบัขอ้พิพาททางเลือกอืÉนดงักล่าวก็พบว่ามีอยู่หลายวิธี 

แต่วิธีทีÉไดรั้บความนิยม มีดงันีÊ   
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2.3.1  การเจรจาต่อรอง 

การเจรจาต่อรอง (Negotiation) เป็นการระงับขอ้พิพาทพืÊนฐาน โดยคู่กรณีพยายาม

พดูคุยปรับความเขา้ใจกนั ซึÉงหากคู่กรณีสามารถหาจุดทีÉทัÊงสองฝ่ายต่างเห็นพอ้งตอ้งกนัได ้ปัญหา

จะจบลงและถือว่า ไดมี้การระงบัขอ้พิพาททีÉเกิดขึÊนแลว้ วิธีการนีÊ ถือเป็นวิธีทีÉทาํไดโ้ดยง่ายทีÉสุด คือ 

สามารถทาํทีÉไหน เมืÉอใดก็ได้ทีÉคู่กรณีสะดวก28 ข้อพิพาทจะถูกระงับลงอย่างรวดเร็ว และ                           

เสียค่าใชจ่้ายนอ้ยมากเมืÉอเปรียบเทียบกบัวิธีระงบัขอ้พิพาทอืÉน อีกทัÊงยงัรักษาความลบั และรักษา

สมัพนัธภาพอนัดีระหว่างคู่กรณีได ้

2.3.2  การอนุญาโตตุลาการ 

การอนุญาโตตุลาการ (Arbitration) เป็นกระบวนการระงบัขอ้พิพาททีÉเกิดจากคู่กรณีตก

ลงกนัอนุญาตให้บุคคลหรือคณะบุคคล นอกเหนือจากทีÉผูท้าํหน้าทีÉผูพิ้พากษาของศาลตดัสินข้อ

พิพาทนัÊน และตวับุคคลหรือคณะบุคคลทีÉไดรั้บอนุญาตให้ตดัสินขอ้พิพาทนัÊนๆ เอง29 ซึÉงโดยปกติ

คู่กรณีจะเลือกบุคคลทีÉตนเห็นว่าเป็นผูมี้ความรู้ ความเชีÉยวชาญในเรืÉ องทีÉ พิพาท และมี                            

ความเทีÉยงธรรมมาทาํหนา้ทีÉอนุญาโตตุลาการ เพืÉอใหก้ารวินิจฉยัชีÊขาดเป็นไปโดยรวดเร็ว ตรงตาม

ความเป็นจริง และถูกต้องตามหลกัวิชาการทางปฏิบติั และปกติประเพณีในเรืÉ องนัÊนๆ เมืÉอ

อนุญาโตตุลาการ มีคาํชีÊขาด (Arbitral award) ประการใดแลว้ ยอ่มมีผลผกูพนัเป็นยุติให้คู่กรณีตอ้ง

ปฏิบติัตามทนัที หากไม่ปฏิบติัตาม คู่กรณีฝ่ายทีÉประสงคจ์ะใหป้ฏิบติัตามคาํชีÊขาดก็ตอ้งดาํเนินการ

ยืÉนคาํร้องขอให้ศาลบงัคบัตามคาํชีÊขาดต่อไป ซึÉงการยืÉนคาํร้องขอให้ศาลบงัคบัตามคาํชีÊขาดของ

อนุญาโตตุลาการ มีความสะดวกรวดเร็วมากกว่าการฟ้องร้องขอให้บังคับตามสัญญาทัÉวไป 

เนืÉองจากหลกัเกณฑ์ ทีÉศาลใช้ในการตดัสินว่าจะบงัคบัหรือปฏิเสธไม่บงัคับให้ตามคาํชีÊ ขาดนัÊน 

กาํหนดไวอ้ย่างชดัเจนในกฎหมายว่ามีกรณีใดบา้ง ซึÉงกรณีทีÉกฎหมายกาํหนดให้คาํชีÊขาดอาจถูก

ปฏิเสธการบงัคบัค่อนขา้งมีอยูอ่ยา่งจาํกดัเพียงไม่กีÉกรณี30 

2.3.3  การไกล่เกลีÉยขอ้พิพาท 

การไกล่เกลีÉยข้อพิพาท (Mediation) เป็นวิธีการทีÉมีความสลับซับซ้อนมากกว่า                       

การเจรจาต่อรอง เนืÉองจากในวิธีการนีÊ  นอกจากคู่กรณีทัÊงสองฝ่ายแลว้ ยงัมีบุคคลทีÉ 3 ทาํหน้าทีÉเป็น

                                                                            
28 สรวิศ  ลิมปรังษี.  (2545).  อนุญาโตตลุาการตามกฎหมายใหม่กับการระงบัข้อพิพาท. หนา้ 4. 
29 พิชยัศกัดิÍ   หรยางกูร.  (2540).  การอนุญาโตตุลาการ : ความรู้เบืÊองต้นในทฤษฎี. รวมบทความ 

ข้อบงัคับ ข้อตกลงระหว่างประเทศ กฎหมายและคาํพิพากษาฎีกาเกีÉยวกับอนุญาโตตุลาการ. เล่ม 2, กรุงเทพฯ :  

สาํนกังานอนุญาโตตุลาการ กระทรวงยติุธรรม. หนา้ 3.  
30 รัตนลกัษณ์  นาถนิติธาดา.  (2551).  การไกล่เกลีÉยคดีปกครองโดยศาลปกครอง. (วิทยานิพนธ์ 

ปริญญามหาบณัฑิต). กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์. หนา้ 5. 
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คนกลาง ซึÉงมกัจะเรียกว่าเป็น “ผูไ้กล่เกลีÉย” หรือ “Mediator”31 โดยกระบวนการไกล่เกลีÉยขอ้พิพาท

นัÊน คู่กรณีจะเจรจาต่อรองกนัโดยผูไ้กล่เกลีÉยจะเป็นผูช่้วยเหลือให้คาํแนะนาํประสานความเขา้ใจ

ระหว่างคู่กรณี เพืÉอใหบ้รรยากาศการเจรจาเป็นไปในทางทีÉดี และสามารถหาวิธีการแกไ้ขปัญหาได ้

ซึÉ งแมว้่าการไกล่เกลีÉยข้อพิพาทจะมีขัÊนตอนมากกว่าการเจรจา แต่ยงัมีความยุ่งยากน้อยกว่า                    

การฟ้องร้องคดีต่อศาล บรรยากาศในการไกล่เกลีÉยยงัมีลกัษณะความเป็นกันเองมากกว่า                      

การฟ้องร้องคดี ซึÉงหากคู่กรณีตกลงเห็นชอบดว้ยกบัขอ้เสนอของผูไ้กล่เกลีÉยก็ตอ้งทาํสัญญาใน

ลกัษณะสญัญาประนีประนอมยอมความขึÊนต่างหาก 

 

2.4  หลกัการไกล่เกลีÉยระงับข้อพพิาท 

2.4.1  ความหมายและหลกัการของการไกล่เกลีÉยขอ้พิพาท  

1)  ความหมายของการไกล่เกลีÉยขอ้พิพาท 

“การไกล่เกลีÉยขอ้พิพาท” หรือ “Mediation” คือ วิธีระงบัขอ้พิพาทโดยบุคคลทีÉสาม ซึÉง

เป็นกลาง ทาํหน้าทีÉช่วยเหลือเสนอแนวทางและหาทางออกทีÉคู่พิพาทน่าจะยอมรับและพึงพอใจ

ใหแ้ก่คู่พิพาท โดยหากตกลงเห็นชอบดว้ยกบัขอ้เสนอ ก็จะนาไปสู่การตกลงประนีประนอมยอม

ความ ซึÉงผกูพนัใหคู้่พิพาทตอ้งปฏิบติัตาม32 

“การไกล่เกลีÉยขอ้พิพาท” ในต่างประเทศมีการกาํหนดคาํนิยาม ดงันีÊ   

Black’s Law Dictionary ใหค้าํนิยามของคาว่า Conciliation ไวว้่า  

(1) การยติุขอ้พิพาทในทางทีÉสามารถตกลงกนัได ้ 

(2) กระบวนการทีÉมีคนกลางเขา้มารับทราบขอ้พิพาทระหว่างคู่กรณีและหาหนทาง ให้

ขอ้พิพาทนัÊนไดรั้บการแกไ้ข (ส่วนใหญ่มกัใชก้บัการระงบัขอ้พิพาทแรงงาน)  

J. Folberg และ A. Taylor (Mediation : Comparative Guide to Resolving Conflicts 

Without Litigation (San Francisco : Jossey-Bass Inc., 1984)) ให้คาํนิยามของการไกล่เกลีÉย                      

ขอ้พิพาทว่า เป็นกระบวนการทีÉคู่กรณีโดยความช่วยเหลือของคนกลาง แยกแยะประเด็นขอ้ขดัแยง้

อย่างเป็นระบบ เพืÉอแสวงหาทางเลือกต่างๆ และสามารถยุติขอ้ขดัแยง้ดว้ยความยินยอมพร้อมใจ

และสนองตอบความตอ้งการของทัÊงสองฝ่าย 

ตามพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 “ไกล่เกลีÉย” หมายความว่า พูดจา 

ใหป้รองดองกนั พดูจาใหต้กลงกนั ลบูไล ้ทาํใหเ้รียบร้อย ทาํใหมี้ส่วนเสมอกนั 

                                                                            
31 สรวิศ  ลิมปรังษี. เล่มเดิม. หนา้ 5. 
32 กองการต่างประเทศ สํานักงานศาลยุติธรรม. การไกล่เกลีÉยข้อพิพาท (พิมพ์ครัÊ งทีÉ  2) ฉบับ 

ไทย-อังกฤษ. หนา้ 1. 
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สําหรับการไกล่เกลีÉยข้อพิพาทนัÊนจะประสบความสําเร็จลงทีÉการประนีประนอม                     

ยอมความ ดงันัÊนจึงจาํเป็นตอ้งเขา้ใจถึงการประนีประนอมยอมความ ดงันีÊ  

(ก) การประนีประนอมยอมความทางแพ่ง มีบญัญติัไวใ้นมาตรา 850 ถึงมาตรา 852  

แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ ว่า “การประนีประนอมยอมความ” คือ สัญญาซึÉงผูเ้ป็น

คู่สัญญาทัÊ งสองฝ่ายระงับข้อพิพาทอนัใดอนัหนึÉ งซึÉ งมีอยู่หรือจะมีขึÊ นให้เสร็จไปด้วยต่างยอม                     

ผอ่นผนัใหแ้ก่กนั33 ใจความสาํคญั คือ สัญญาประนีประนอมจะใชบ้งัคบักบัคู่กรณีอีกฝ่ายหนึÉ งได้

จะตอ้งมีหลกัฐานเป็นหนงัสือลงลายมือชืÉอฝ่ายทีÉตอ้งรับผิด หรือลายมือชืÉอตวัแทนของฝ่ายนัÊนเป็น

สาํคญัจึงจะฟ้องร้องต่อศาลได้34 และผลของสัญญาประนีประนอมยอมความ คือ การทาํให้การ

เรียกร้องซึÉงแต่ละฝ่ายยอมสละไดร้ะงบัลง และไดสิ้ทธิใหม่ตามทีÉปรากฏในสัญญาประนีประนอม

ยอมความ35 

(ข) การประนีประนอมยอมความทางอาญา ตามกฎหมายอาญาจะกาํหนดให้ยอมความ

กนัไดเ้ฉพาะคดีอาญาในความผิดอนัยอมความได ้ ไม่ว่าจะเป็นในชัÊนพนักงานสอบสวน อยัการ 

หรือศาล ผูเ้สียหายมีสิทธิระงบัคดีโดยการยอมความไดทุ้กเวลาก่อนคดีถึงทีÉสุด  

(ค) การประนีประนอมยอมความทางปกครอง (La transaction en matiére 

administrative) 36 เป็นวิธีการในการแกไ้ขขอ้พิพาททางปกครองโดยไม่ใชว้ิธีการทางศาลโดยเป็น

การตกลงระหว่างประชาชนกับฝ่ายปกครองโดยไม่มีบุคคลทีÉสามเข้ามาเป็นผูไ้กล่เกลีÉย การ

ประนีประนอมยอมความทางปกครองเป็นการทาํขอ้ตกลงขึÊนใหม่อนัเป็นทีÉยอมรับของคู่กรณี โดย

การลดขอ้เรียกร้องของแต่ละฝ่ายใหแ้ก่กนัและเป็นการตกลงเพืÉอใหข้อ้พิพาทระงบัไปและหลีกเลีÉยง

การเป็นคดีในศาล การทาํขอ้ตกลงประนีประนอมยอมความนัÊนกฎหมายอนุญาตให้ทาํไดโ้ดยตอ้ง

วางอยูบ่นพืÊนฐานของกฎหมายหรือแนวคาํพิพากษา การประนีประนอมยอมความทางปกครองนีÊ

พบไดใ้นเรืÉองพิพาทเกีÉยวกบัภาษีอากร ละเมิดทางปกครอง หรือสญัญาจดัซืÊอจดัจา้ง 

การประนีประนอมยอมความทางปกครองอาจทาํเป็นขอ้ตกลงเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดย

นาํเอาขอ้ความทีÉเป็นขอ้ตกลงในการแกปั้ญหาขอ้พิพาทมาเขียนไว ้เช่น การกาํหนดองคป์ระกอบใน

การคาํนวณหรือการกาํหนดจาํนวนเงินค่าเสียหาย ถา้เป็นคดีทีÉอยู่ในระหว่าง การพิจารณาของศาล 

การประนีประนอมยอมความทางปกครองถือเป็นการถอนคาํฟ้องโดยสมคัรใจของผูฟ้้องคดี สัญญา

                                                                            
33 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 850. 
34 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 851. 
35 68 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 852.  
36 ประสาท พงษสุ์วรรณ์ ก.  (2546).  การระงบัข้อพิพาททางปกครองโดยวิธีอืÉนนอกจากการฟ้องคดี

หรือพิพากษาโดยศาลปกครอง. วารสารนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 33(3). หนา้ 482-483. 
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ประนีประนอมยอมความทางปกครองมีผลให้หนีÊ ตามขอ้พิพาทนัÊนสิÊนสุดลง เพราะลกัษณะบงัคบั

ของคาํพิพากษาเป็นตวักาํหนด ถา้ยงัไม่มีการฟ้องคดีต่อศาล การประนีประนอมยอมความทาง

ปกครอง คือ การทีÉคู่กรณีสละสิทธิอยา่งชดัแจง้หรือโดยปริยายทีÉจะฟ้องคดีต่อศาลในปัญหาซึÉงไดมี้

การเจรจาประนีประนอมยอมความทางปกครองกันไปแลว้ ดังนัÊน ถ้ามีการฟ้องคดีต่อศาล                       

ในขอ้พิพาททีÉไดมี้การเจรจาประนีประนอมยอมความทางปกครองกนัแลว้ ศาลจะสัÉงไม่รับคาํฟ้อง

คดีพิพาทดงักล่าวไวพิ้จารณา 

ดงันัÊนจึงสรุปไดว้่า การไกล่เกลีÉยขอ้พิพาท คือ การระงบัขอ้พิพาทโดยมีบุคคลทีÉสาม    

ทาํหนา้ทีÉช่วยเหลือ แนะนาํใหคู้่กรณีสามารถหาขอ้ยติุของปัญหาลงไดด้ว้ยความสมคัรใจของตนเอง 

รวมทัÊงรักษาบรรยากาศในการเจรจาใหเ้ป็นไปดว้ยดี อนันาํไปสู่การประนีประนอมขอ้พิพาทต่อกนั

ไดอ้ยา่งรวดเร็ว ประหยดั รักษาความลบั และรักษาความสมัพนัธอ์นัดีระหว่างคู่กรณีไวไ้ด ้ 

2)  หลกัการไกล่เกลีÉยขอ้พิพาท 

(1) การไกล่เกลีÉยขอ้พิพาทตอ้งเกิดจากคู่กรณีตัÊงแต่สองฝ่ายขึÊนไปมีความสมคัรใจ   

เขา้สู่กระบวนการไกล่เกลีÉย โดยคู่กรณีทัÊง 2 ฝ่าย แสดงความยนิยอมไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร  

(2) การไกล่เกลีÉยตอ้งมีคนกลางซึÉงเป็นบุคคลทีÉสามเขา้มาช่วยเหลือในการเจรจา

ต่อรองของคู่กรณี เรียกว่า “ผูไ้กล่เกลีÉย” โดยผูไ้กล่เกลีÉยมีหน้าทีÉช่วยเหลือ แนะนาํและเสนอแนะ

แนวทางการแกไ้ขปัญหาให้แก่คู่กรณี เพืÉอให้คู่กรณีไดต้กลงระงบัขอ้พิพาทกนัได ้แต่ผูไ้กล่เกลีÉย     

ไม่มีอาํนาจตัดสินชีÊ ขาดขอ้พิพาทดังเช่นอนุญาโตตุลาการ อีกทัÊงความเห็นและคาํแนะนาํของ                  

ผูไ้กล่เกลีÉยไม่มีผลผกูพนัคู่กรณีให้ตอ้งปฏิบติัตาม การตกลงระงบัขอ้พิพาทเป็นเรืÉองการตดัสินใจ

ของคู่กรณีเอง  

(3) คุณสมบติัของผูไ้กล่เกลีÉย กฎหมายมิไดก้าํหนดคุณสมบติัของผูไ้กล่เกลีÉยไวเ้ป็น

การเฉพาะ ดงันัÊน บุคคลใดก็ตามทีÉคู่กรณียินยอมให้ทาํการไกล่เกลีÉยย่อมมีอาํนาจทีÉจะดาํเนินการ

ไกล่เกลีÉยได้ แต่บุคคลทีÉสามทีÉจะเข้ามาทาํหน้าทีÉไกล่เกลีÉยต้องเป็นบุคคลทีÉมีความเป็นกลาง                   

ไม่ลาํเอียง ไม่มีความเกีÉยวขอ้งโดยตรงกบัขอ้พิพาท และควรเป็นบุคคลทีÉคู่กรณีทัÊงสองฝ่ายยอมรับ

และใหค้วามเคารพนบัถือ จึงยนิยอมใหท้าํการไกล่เกลีÉย ทัÊงนีÊ  สาํหรับการไกล่เกลีÉยขอ้พิพาทในศาล 

หรือของสถาบนัไกล่เกลีÉยขอ้พิพาทโดยทัÉวไป ผูไ้กล่เกลีÉยจะตอ้งมีคุณสมบติัตามระเบียบขอ้บงัคบั 

ทีÉใชใ้นศาลหรือสถาบนันัÊนๆ37 

 

 

                                                                            
37 รัตนลกัษณ์  นาถนิติธาดา.  (2551).  การไกล่เกลีÉยคดีปกครองโดยศาลปกครอง. วิทยานิพนธ์ 

ปริญญามหาบณัฑิต มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์. หนา้ 27. 
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3)  ประเภทของการไกล่เกลีÉยขอ้พิพาท  

การไกล่เกลีÉยขอ้พิพาทกระทาํไดน้บัตัÊงแต่มีขอ้พิพาทเกิดขึÊนก่อนคู่กรณีนาขอ้พิพาทไป

ฟ้องต่อศาล และกระทาํไดใ้นระหว่างการพิจารณาคดีต่อศาล การไกล่เกลีÉยขอ้พิพาทจึงแบ่งออกเป็น 

2 ประเภทได ้ดงันีÊ   

(1)  การไกล่เกลีÉยขอ้พิพาทนอกศาล  

การไกล่เกลีÉยขอ้พิพาทนอกศาล คือ การไกล่เกลีÉยขอ้พิพาทก่อนมีการฟ้องคดีต่อศาล 

หรือแมแ้ต่ฟ้องร้องต่อศาลแลว้ แต่คู่ความขอใหมี้การไกล่เกลีÉยขอ้พิพาทกนัเองโดยไม่ดาํเนินการใน

ศาลก็ได้38ในกรณีทีÉการไกล่เกลีÉยขอ้พิพาทนอกศาลประสบผลสาํเร็จ โดยทัÉวไปคู่กรณีจะทาํสัญญา

ประนีประนอมยอมความกนั ซึÉงเป็นการระงบัขอ้พิพาททีÉมีอยูเ่ดิมและผกูพนัตามขอ้ตกลง ทีÉเกิดขึÊน

ใหม่ หากเป็นการไกล่เกลีÉยก่อนการฟ้องคดีต่อศาล ถา้คู่กรณีไม่ปฏิบติัตามสัญญาประนีประนอม

ยอมความ ก็สามารถนาํสญัญาดงักล่าวมาฟ้องร้องต่อศาลได ้แต่หากเป็นกรณีทีÉมีการฟ้องคดีต่อศาล

แลว้ และคู่ความดาํเนินการให้มีการไกล่เกลีÉยกนัเองนอกศาล ก็สามารถนาํสัญญาประนีประนอม

ยอมความมาใหศ้าลพิพากษาตามยอมหรืออาจถอนฟ้องก็ได ้ส่วนการไกล่เกลีÉยขอ้พิพาทนอกศาลทีÉ

ไม่ประสบความสาํเร็จนัÊน คู่กรณีอาจตอ้งระงบัขอ้พิพาทโดยวิธีการอืÉน เช่น การอนุญาโตตุลาการ

หรือดาํเนินคดีในศาลต่อไป 

 (2)  การไกล่เกลีÉยขอ้พิพาทในศาล  

การไกล่เกลีÉยข้อพิพาทในศาล คือ การไกล่เกลีÉยข้อพิพาทคดีทีÉอยู่ระหว่าง                       

การพิจารณาของศาล โดยศาลเป็นผูด้าเนินการให้ หากคู่ความตกลงกนัไดก้็ให้มีการถอนฟ้อง                    

หรือทาํสัญญาประนีประนอมยอมความ และศาลพิพากษาไปตามทีÉตกลงกนั หรือหากตกลงกนั           

เพียงบางส่วน ศาลก็จะสืบพยานในเฉพาะประเด็นทีÉตกลงกนัไม่ไดเ้ท่านัÊน 

4)  บทบาทหนา้ทีÉและจรรยาบรรณของผูไ้กล่เกลีÉยขอ้พิพาท  

(1)  บทบาทหนา้ทีÉของผูไ้กล่เกลีÉยขอ้พิพาท 

ก) ผูไ้กล่เกลีÉยจะตอ้งจดัเตรียมสถานทีÉไกล่เกลีÉยใหอ้ยูใ่นลกัษณะทีÉเหมาะสมกบั

การเจรจา  

ข) ผูไ้กล่เกลีÉยจะตอ้งเปิดการไกล่เกลีÉยโดยอธิบายให้คู่ความรับทราบว่าผูไ้กล่

เกลีÉยเพียงเป็นคนกลางทีÉมาช่วยใหคู้่ความทัÊงสองฝ่ายคืนดีต่อกนั โดยนาํคู่ความทัÊงสองฝ่ายมาเจรจา

และสืÉอสารต่อกนั และไม่มีอาํนาจทีÉจะตดัสินชีÊขาดขอ้พิพาท  

                                                                            
38 กองการต่างประเทศ สาํนกังานศาลยติุธรรม.  เล่มเดิม. หนา้ 3. 
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ค) ผูไ้กล่เกลีÉยจะตอ้งสร้างความไวว้างใจใหแ้ก่คู่ความโดยอาจจะเป็นคาํพดูและ

การกระทาํก็ได้ โดยแนะนําตัวเองและคู่ความทุกฝ่ายให้รู้จักกัน เพืÉอทาํให้คู่ความผ่อนคลาย

ความเครียด ทาํใหคู้่ความยอมเผยขอ้ขอ้งใจทีÉจะทาํใหต้กลงกนัได ้ 

ง) ผูไ้กล่เกลีÉยจะตอ้งตัÊงคาํถามเพืÉอทราบขอ้มูลทีÉจาํเป็นต่อการกาํหนดประเด็น

ปัญหาและผลประโยชน์ของคู่พิพาท เพืÉอใหก้ารเจรจาคืบหนา้ต่อไป และช่วยให้คู่พิพาทหาขอ้สรุป

ทีÉอาจเป็นไปไดจ้ากการเจรจากนั  

จ) ผูไ้กล่เกลีÉยจะตอ้งฟังคู่พิพาท และรับรู้ว่าคู่พิพาทเขา้ใจขอ้มูลอีกฝ่ายหนึÉ งได้

พูดและขจดัขอ้ยุ่งยากทีÉขดัขวางการเจรจา และแปลความในเรืÉองทีÉเจรจาให้แก่คู่ความและทาํให้

คู่ความอีกฝ่ายเขา้ใจในสิÉงทีÉอีกฝ่ายพดู  

ฉ) ผูไ้กล่เกลีÉยจะตอ้งจบัประเด็นใหไ้ดว้่าคู่พิพาทแต่ละฝ่ายตอ้งเจรจาในปัญหา

ใดบา้ง รวมทัÊงจดัลาํดบัการเจรจา และจดักลุ่มของปัญหาทีÉสามารถเจรจาไปไดพ้ร้อมๆ กนั  

ช) ผูไ้กล่เกลีÉยจะตอ้งทาํให้คู่ความมองเห็นได้ว่าผูไ้กล่เกลีÉยมีความเป็นกลาง 

และอาํนวยความสะดวกเกีÉยวกบัการเจรจาใหแ้ก่คู่พิพาททัÊงสองฝ่ายเท่าๆ กนั  

ฌ) ผูไ้กล่เกลีÉยจะตอ้งให้อาํนาจแก่คู่พิพาทในการตัดสินใจเกีÉยวกบัผลของ               

การไกล่เกลีÉย และควรแจง้ใหคู้่พิพาททราบว่าคู่พิพาทเป็นผูค้วบคุมการตดัสินใจทุกอยา่งตลอดเวลา

ของการไกล่เกลีÉย  

ญ) ผูไ้กล่เกลีÉยจะตอ้งช่วยคู่พิพาทในการกาํหนดว่าขอ้ตกลงทีÉมีการเสนอเป็น

ทางเลือกนัÊน สามารถทาํไดจ้ริงหรือไม่ และตรงตามทีÉคู่พิพาทตอ้งการหรือไม่ 

(2)  จรรยาบรรณของผูไ้กล่เกลีÉยขอ้พิพาท39 

ก) ผูไ้กล่เกลีÉยจะต้องเคารพและสนับสนุนให้คู่พิพาทตัดสินใจด้วยตนเอง                     

บนพืÊนฐานของการตดัสินใจอยา่งมีขอ้มลู เพืÉอตกลงระงบัขอ้พิพาทดว้ยความสมคัรใจ รวมทัÊงตอ้ง

ละเวน้ไม่ออกคาํสัÉงหรือคาํตดัสินใดๆ ทีÉเกีÉยวกบัประเด็นขอ้พิพาทและทางเลือกในการตกลงระงบั

ขอ้พิพาท ตลอดจนตอ้งไม่พยายามโน้มน้าวหรือบงัคบัให้คู่พิพาทเขา้ร่วมในการไกล่เกลีÉยหรือให ้

ทาํการตดัสินใจอยา่งใดอยา่งหนึÉงในกระบวนการไกล่เกลีÉย  

ข) ผูไ้กล่เกลีÉยจะตอ้งดาํเนินการดว้ยความเป็นกลาง ไม่ปล่อยให้อิทธิพลของ

บุคคลภายนอกมากดดนัให้เสียความเป็นกลาง แต่หากผูไ้กล่เกลีÉยทราบว่าจะไม่มีความเป็นกลาง

จะตอ้งเปิดเผยสิÉงทีÉจะทาํใหเ้กิดความไม่เป็นกลางนัÊน และถอนตวัจากการเป็นผูไ้กล่เกลีÉย  

                                                                            
39 สํานักระงบัขอ้พิพาท สานักงานศาลยุติธรรม.  (2547).  คําแนะนาํและประมวลจริยธรรม 

ผู้ไกล่เกลีÉย. หนา้ 10. 
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ค) ผูไ้กล่เกลีÉยจะตอ้งเปิดเผยความขดัแยง้ในผลประโยชน์ทีÉเกิดขึÊนและทีÉอาจจะ

เกิดขึÊนและระหว่างไกล่เกลีÉยจะตอ้งไม่รับทาํงานใดๆ ของคู่พิพาท รวมทัÊง จะตอ้งไม่กระทาํการใดๆ 

ใหก้บัคู่พิพาทฝ่ายใดฝ่ายหนึÉ งภายหลงัการไกล่เกลีÉยสิÊนสุดลงในเรืÉองทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการไกล่เกลีÉย

ดว้ย  

ง) ผูไ้กล่เกลีÉยจะตอ้งเก็บรักษาขอ้มลูเกีÉยวกบัการไกล่เกลีÉยไวเ้ป็นความลบั  

5)  ประโยชน์ของการไกล่เกลีÉยขอ้พิพาท40 

การไกล่เกลีÉยในศาลหรือการไกล่เกลีÉยนอกศาลต่างก่อให้เกิดประโยชน์อย่างมากต่อ  

การระงบัขอ้พิพาท ซึÉงอาจแยกพิจารณาไดด้งันีÊ   

(1) ประโยชน์ทีÉสงัคมโดยรวมจะไดรั้บจากการไกล่เกลีÉย คือ เป็นการลดขอ้ขดัแยง้

และสร้างความเป็นธรรมในสงัคม เนืÉองจากขอ้พิพาทเมืÉอเกิดขึÊนแลว้หากไม่ระงบัก็จะขยายวงกวา้ง

และสร้างความแตกแยก ถา้ระงบัเหตุเบืÊองตน้โดยหาทางใหคู้่กรณีหันหน้ามาพูดจาประนีประนอม

กนั ก็จะทาํใหค้วามขดัแยง้ทีÉบาดหมางจบลงไดแ้ละมิตรภาพยงัคงมีอยูต่่อไป  

(2) ประโยชน์ทีÉคู่ความจะไดรั้บจากการไกล่เกลีÉย คือ ประหยดัเวลาและค่าใชจ่้ายโดย

ไม่ตอ้งเสียเวลาไปศาล หากตกลงกนัไดคู้่ความต่างฝ่ายต่างรู้สึกว่าไดรั้บความยุติธรรม ทัÊงยงัถือว่า

ไดรั้บ ชยัชนะทัÊงสองฝ่าย (WIN/ WIN)ในกรณีทีÉเป็นคดีทีÉเกีÉยวกบัการเลือกตัÊงทอ้งถิÉนก็อาจทาํให้

สมัพนัธภาพของคู่พิพาทกลบัคืนเหมือนเดิมสามารถอยูร่่วมทอ้งถิÉนเดียวกนัไดอ้ยา่งมีความสุข 

(3) ประโยชน์ทีÉศาลจะไดรั้บจากการไกล่เกลีÉย คือ คดีความเสร็จสิÊนไปโดยเร็วทาํให้

ปริมาณคดีของศาลลดลง อีกทัÊงยงัลดปริมาณงานของศาลอุทธรณ์และฎีกา และชัÊนบงัคบัคดี 

(4) ประโยชน์ทีÉรัฐจะไดรั้บจากการไกล่เกลีÉย คือ ประหยดัค่าใชจ่้ายในการดาํเนิน

กระบวนการพิจารณา เช่น ค่านํÊ า และค่าไฟฟ้า เป็นต้น และเศรษฐกิจไม่หยุดชะงกัเพราะคดี                   

ไม่ติดคา้งอยูใ่นศาลเป็นเวลานาน เช่น บางคดีอาจมีการยดึหรืออายดัทรัพยสิ์นของคู่พิพาทระหว่าง

พิจารณาทาํใหฝ่้ายทีÉถกูยดึหรืออายดัไม่สามารถประกอบกิจการได ้ 

(5) ผลของการไกล่เกลีÉยขอ้พิพาท เมืÉอคู่กรณีตกลงกนัเห็นชอบดว้ยกบัขอ้เสนอระงบั

ขอ้พิพาท ก็จะนาํไปสู่การตกลงประนีประนอมยอมความกนั โดยการทาํสัญญาประนีประนอม               

ยอมความ ซึÉงจะผกูพนัใหคู้่กรณีพิพาทตอ้งปฏิบติัตาม 

2.4.2  การไกล่เกลีÉยขอ้พิพาทในระดบัทอ้งถิÉน 

กระบวนการไกล่เกลีÉยขอ้พิพาทคือรูปแบบหนึÉงในการระงบัขอ้พิพาทโดยมีบุคคลทีÉสาม

เขา้มาช่วยเหลือในการเจรจาต่อรอง ทัÊงนีÊ  แนวทางดงักล่าวถือเป็นส่วนหนึÉ งของกระบวนการระงบั

                                                                            
40 รัตนลกัษณ์ นาถนิติธาดา.  เล่มเดิม.  หนา้ 14. 
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ขอ้พิพาททางเลือกทีÉมีจุดเด่นอยูที่ÉแนวทางการดาํเนินการทีÉยดืหยุน่ ความประหยดัทัÊงในแง่เวลาและ

ค่าใชจ่้าย การรักษาความลบั และการเปิดให้คู่พิพาทสามารถบรรลุผลประโยชน์ร่วมกนัแทนการ               

แกแ้คน้ทดแทนผูก้ระทาํผิด ซึÉงบ่อยครัÊ งไม่จาํเป็นหรือไม่ไดช่้วยแกปั้ญหาทีÉเกิดขึÊนไปแลว้อย่าง

แทจ้ริง 

ทีÉผา่นมา มีความพยายามผลกัดนัใหเ้กิดการไกล่เกลีÉยขอ้พิพาทขึÊนในหลายภาคส่วนของ

ประเทศ ส่วนหนึÉงคือการสร้างช่องทาง หน่วยงาน รวมถึงกฎหมายรองรับการไกล่เกลีÉยขอ้พิพาทใน

ระดบัทอ้งถิÉน เนืÉองจากหากกลไกดงักล่าวทาํงานในระดบัพืÊนทีÉไดดี้ ก็จะทาํให้คู่พิพาทสามารถ

ระงับข้อพิพาทได้อย่างเป็นทีÉพึงพอใจของทุกฝ่าย ก่อเกิดความสมานฉันท์ในระดับรากหญ้า                    

และช่วยลดภาระคดีจากกระบวนการยติุธรรมกระแสหลกัอนัไดแ้ก่การร้องทุกขพ์นกังานสอบสวน

หรือฟ้องร้องคดีต่อศาล 

ช่องทางการไกล่เกลีÉยขอ้พิพาททีÉเป็นทางการในระดบัทอ้งถิÉนประกอบดว้ยสองช่องทาง

หลกั ไดแ้ก่ช่องทางการไกล่เกลีÉยโดยคณะกรรมการหมู่บา้น กบัช่องทางการไกล่เกลีÉยโดยอาํเภอ

หรือเขต ซึÉงมีรายละเอียดโดยสงัเขปดงันีÊ  

 1)  การไกล่เกลีÉยโดยคณะกรรมการหมู่บา้น 

คณะกรรมการหมู่บา้นจดัตัÊงขึÊนตามพระราชบญัญติัลกัษณะปกครองทอ้งทีÉ พ.ศ.2457 

มาตรา 28 ตรี โดยมีผูใ้หญ่บ้านดาํรงตาํแหน่งเป็นประธาน มีกรรมการโดยตาํแหน่งไดแ้ก่ผูช่้วย

ผูใ้หญ่บ้าน สมาชิกสภาองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนทีÉมีภูมิลาํเนาในหมู่บ้าน ผูน้ ํา ผูแ้ทนกลุ่ม                   

หรือองคก์รในหมู่บา้น และมีกรรมการผูท้รงคุณวุฒิ 2 ถึง 10 คน ซึÉงมาจากการเลือกตัÊงของราษฎร                     

ในหมู่บา้นแลว้ใหน้ายอาํเภอพิจารณาแต่งตัÊง  

กฎหมายทีÉกาํหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการไกล่เกลีÉยขอ้พิพาทของคณะกรรมการหมู่บา้น 

ได้แก่ข้อบังคับกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการปฏิบัติงานประนีประนอมข้อพิพาทของ

คณะกรรมการหมู่บา้น พ.ศ.2530 ซึÉงกาํหนดว่า คู่พิพาทฝ่ายใดฝ่ายหนึÉงสามารถแสดงความประสงค์

ให้มีการไกล่เกลีÉยต่อผูใ้หญ่บา้น หากข้อพิพาทเกิดขึÊ นในหมู่บ้านหรือคู่พิพาทฝ่ายใดฝ่ายหนึÉ งมี

ภูมิลาํเนาอยูใ่นหมู่บา้น โดยจะตอ้งเป็นขอ้พิพาททางแพ่งหรืออาญาในความผดิต่อส่วนตวัเท่านัÊน 

กระบวนการไกล่เกลีÉยขอ้พิพาทจะเริÉมขึÊนเมืÉอคู่พิพาททุกฝ่ายแสดงความยนิยอมเขา้ร่วม

กระบวนการ โดยคณะกรรมการหมู่บ้านจะมอบหมายให้กรรมการไม่น้อยกว่า 2 คน                                  

เป็นผู ้ด ํา เ นินการแทนในการสอบถาม ตรวจสอบเอกสาร ว ัต ถุ หรือสถานทีÉ  รวมถึง                                  

การประนีประนอมคู่พิพาททุกฝ่ายพร้อมกันโดยอาศยัหลกักฎหมายหรือจารีตประเพณีทอ้งถิÉน                  

ทีÉไม่ขดัต่อกฎหมาย  
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 2)  อาํเภอและเขต 

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับทีÉ 7) พ.ศ.2550 มาตรา 14 

กาํหนดใหอ้าํเภอมีหนา้ทีÉไกล่เกลีÉยประนอมขอ้พิพาทในกรณีทีÉเป็นขอ้พิพาททางแพ่งเกีÉยวกบัทีÉดิน 

มรดก หรือมีทุนทรัพยไ์ม่เกิน 200,000 ในกรณีทีÉคู่พิพาทฝ่ายใดฝ่ายหนึÉงมีภูมิลาํเนาอยู่ในเขตอาํเภอ 

และมีหน้าทีÉไกล่เกลีÉยขอ้พิพาททางอาญาในความผิดต่อส่วนตวัทีÉไม่ใช่เรืÉ องเพศซึÉงเกิดขึÊนในเขต

อาํเภอ ทัÊงนีÊ  เนืÊอหาในส่วนเนืÊอหาเกีÉยวกบัการไกล่เกลีÉยประนอมขอ้พิพาททางแพ่งให้บงัคบัใชใ้น

เขตของกรุงเทพมหานครโดยอนุโลมดว้ย 

สาํหรับหลกัเกณฑ์และวิธีการดาํเนินการ ปรากฏโดยละเอียดในกฎกระทรวงว่าดว้ย               

การไกล่เกลีÉยและประนอมขอ้พิพาททางแพ่ง พ.ศ.2553 และ กฎกระทรวงว่าด้วยการไกล่เกลีÉย

ความผดิทีÉมีโทษทางอาญา พ.ศ.2553 ดงันีÊ  

ในกรณีข้อพิพาททางแพ่ง กฎกระทรวงว่าดว้ยการไกล่เกลีÉยและประนอมขอ้พิพาท                

ทางแพ่ง พ.ศ.2553 กาํหนดใหคู้่พิพาทฝ่ายใดฝ่ายหนึÉงสามารถแจง้ความประสงค์ให้มีการไกล่เกลีÉย

และประนอมขอ้พิพาทต่อนายอาํเภอ แลว้ให้นายอาํเภอแจง้และสอบถามความประสงค์ของฝ่าย                  

ทีÉเหลือหากทุกฝ่ายยนิยอมใหเ้ริÉมดาํเนินการ 

สําหรับการคัดเลือก ‘คณะบุคคลผู ้ท ําหน้าทีÉ ไกล่เกลีÉยและประนอมข้อพิพาท’                         

ตอ้งยอ้นกลบัไปพิจารณาพระราชบัญญติัระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับทีÉ 7) พ.ศ.2550 

มาตรา 14 ซึÉ งกาํหนดว่าให้คู่พิพาทเลือกบุคคลฝ่ายละ 1 คน หลงัจากนัÊน กฎกระทรวงว่าดว้ย                   

การไกล่เกลีÉยฯ กาํหนดต่อว่าการเลือกดังกล่าว ให้เลือกจากบัญชีรายชืÉอทีÉจัดทาํเตรียมไวจ้าก                    

การประกาศรับสมัครบุคคลในพืÊนทีÉ  คัดกรองโดยนายอาํเภอและให้ความเห็นชอบโดย

คณะกรรมการจงัหวดั ส่วนประธานคณะผูไ้กล่เกลีÉยนัÊน ใหคู้่พิพาทร่วมกนัเลือกว่าจะเป็นนายอาํเภอ 

พนกังานอยัการจงัหวดั หรือปลดัอาํเภอก็ได ้

ในส่วนกระบวนการ ให้ประธานคณะผูไ้กล่เกลีÉยชีÊ แจงวิธีการดาํเนินการให้คู่พิพาท

ทราบ รับฟังขอ้เท็จจริงเบืÊองตน้ต่อหน้าคู่กรณีทุกฝ่าย หลงัจากนัÊนให้เปิดโอกาสให้คู่พิพาทเสนอ     

ขอ้ผอ่นผนัต่อกนั แลว้เสนอทางเลือกและดาํเนินการไกล่เกลีÉยและประนอมขอ้พิพาท  

สาํหรับเรืÉ องกรอบระยะเวลาดาํเนินการ ต้องดาํเนินการให้แลว้เสร็จในเวลาไม่เกิน                     

3 เดือน ขยายเวลาไดค้รัÊ งละไม่เกิน 3 เดือน ในกรณีจาํเป็นและคู่พิพาทยินยอม แต่รวมแลว้ไม่เกิน                

1 ปี ทัÊงนีÊ  พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบบัทีÉ 7) พ.ศ.2550 มาตรา 14 ยงัได้

กาํหนดว่าอายุความในการฟ้องร้องคดีสะดุดหยุดลงนับแต่ว ันยืÉนข้อพิพาทจนถึงวันสิÊนสุด

กระบวนการการกาํหนดดงักล่าวเพืÉอจูงใจใหคู้่พิพาทไม่ตอ้งกงัวลว่าการเขา้สู่กระบวนการจะทาํให้

ล่าชา้จนคดีขาดอายคุวามไม่สามารถฟ้องร้องได ้
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ส่วนในกรณีขอ้พิพาททางอาญา กฎกระทรวงว่าดว้ยการไกล่เกลีÉยความผิดทีÉมีโทษทาง

อาญา พ.ศ.2553 กาํหนดให้ผูเ้สียหายหรือผูถู้กกล่าวหาสามารถแสดงความประสงค์ต่อนายอาํเภอ

หรือปลดัอาํเภอในเขตนัÊน หลงัจากนัÊนให้นายอาํเภอแจง้และสอบถามฝ่ายทีÉเหลือว่ายินยอมเขา้สู่

กระบวนการหรือไม่ หากคู่พิพาททุกฝ่ายยนิยอมใหเ้ริÉมดาํเนินการ โดยใหน้ายอาํเภอหรือปลดัอาํเภอ

ทาํหนา้ทีÉเป็นผูไ้กล่เกลีÉย 

ก่อนเริÉมดาํเนินการ ใหน้ายอาํเภอหรือปลดัอาํเภอทีÉรับขอ้พิพาทไวแ้จง้ให้ทุกฝ่ายทราบ

ว่าฝ่ายใดฝ่ายหนึÉงสามารถบอกเลิกการดาํเนินการเมืÉอใดก็ได ้แต่ในกรณีทีÉกระบวนการดาํเนินไป

จนกระทัÉงทัÊงสองฝ่ายได้ตกลงจดัทาํหนังสือตกลงยินยอม สิทธิการนาํคดีอาญามาฟ้องจะระงับ                   

ลงทนัที  

การสอบถามรายละเอียดเกีÉยวกบัขอ้พิพาทให้ดาํเนินการต่อหน้าทุกฝ่าย ยกเวน้ฝ่ายใด

ฝ่ายหนึÉงไม่มาตามทีÉนดัหมายโดยไม่มีเหตุอนัควร ส่วนการไกล่เกลีÉยให้กระทาํพร้อมหรือแยกกนั              

ก็ได ้โดยแต่ละฝ่ายสามารถให้บุคคลทีÉไวว้างใจไม่เกิน 2 คนเขา้รับฟัง ยกเวน้ครัÊ งใดทีÉผูไ้กล่เกลีÉย

เห็นว่าการอนุญาตจะทาํใหเ้กิดอุปสรรค ทัÊงนีÊ  ใหผู้ไ้กล่เกลีÉยเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายเสนอขอ้ผ่อนผนั

ต่อกนั เสนอทางเลือกและหา้มเปิดเผยขอ้เท็จจริงทีÉไดม้าจากการดาํเนินการยกเวน้เป็นการเปิดเผย

ตามคาํสัÉงศาล  

ในส่วนกรอบระยะเวลาการดาํเนินการ กฎกระทรวงว่าดว้ยการไกล่เกลีÉยฯ กาํหนดว่าให้

ดาํเนินการให้แลว้เสร็จภายใน 15 วนั และขยายเวลาไดอี้ก 15 วนัหากผูเ้สียหายและผูถู้กกล่าวหา

ยนิยอม นอกจากนีÊ  พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน (ฉบบัทีÉ 7) พ.ศ.2550 มาตรา 14 

ยงักาํหนดเพิÉมเติมว่าหากดาํเนินการไม่สําเร็จ ให้เริÉ มนับอายุความการร้องทุกข์ตัÊ งแต่วนัทีÉ มี                       

การจาํหน่ายขอ้พิพาท 

สาํหรับผลลพัธ์ของกระบวนการไกล่เกลีÉยข้อพิพาทในระดับท้องถิÉนนัÊน ถือได้ว่า

โดยรวมไม่แตกต่างจากการไกล่เกลีÉยในชัÊนศาล กล่าวคือหากคู่พิพาทสามารถจัดทาํสัญญา

ประนีประนอมยอมความในกรณีขอ้พิพาททางแพ่ง เนืÊอหาตามสัญญาดงักล่าวจะผกูพนัคู่พิพาท                        

ถา้ภายหลงัฝ่ายใดฝ่ายหนึÉงไม่ทาํตาม ฝ่ายทีÉเสียหายฟ้องร้องต่อศาลเพืÉอขอให้ศาลพิจารณาว่าสัญญา

มีเนืÊอความขดัต่อหลกักฎหมายหรือไม่ หากไม่ให้มีคาํสัÉงบังคับใช้สัญญา (แต่หากเป็นสัญญา

ประนีประนอมทีÉจดัทาํขึÊนในชัÊนศาล และศาลไดพิ้พากษาตามเนืÊอหาไปแลว้ สามารถบงัคบัใชไ้ด้

เลย)  

ส่วนขอ้พิพาททางอาญาในความผิดต่อส่วนตวั คู่พิพาทสามารถระงบัขอ้พิพาทไดผ้่าน

การแสดงพฤติการณ์ยอมความ เช่น ถอนคาํร้องทุกขใ์นชัÊนพนักงานสอบสวนหรือพนักงานอยัการ 

ทาํหนงัสือแสดงขอ้ตกลงการยอมความ ซึÉงเหล่านีÊ จะส่งผลให้สิทธิในการฟ้องร้องคดีอาญาต่อศาล
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ระงบัไป หากภายหลงัฝ่ายใดฝ่ายหนึÉงไม่กระทาํตามทีÉตกลงกนัไว ้ฝ่ายทีÉเสียหายจะมีสิทธิฟ้องร้อง

เป็นคดีแพ่งเพืÉอเรียกค่าเสียหายตามทีÉเห็นสมควรหรือเคยตกลงกนัไวเ้ท่านัÊน 

สาํหรับในกรณีทีÉเป็นข้อพิพาททางแพ่งทีÉเกีÉยวเนืÉองกับคดีอาญา ซึÉ งหมายถึงกรณีทีÉ                  

การกระทาํผิดทางอาญาทีÉเกิดขึÊ นได้สร้างความเสียหายทีÉทาํให้ผูก้ระทาํผิดต้องรับผิดทางแพ่ง                   

ดว้ย ในทางกฎหมายจะถือว่าประเด็นทางแพ่งกับอาญานัÊนแยกออกจากกนั ดังนัÊนจึงตอ้งแยก

ดาํเนินการระหว่างการทาํสญัญาประนีประนอมเพืÉอยติุขอ้พิพาททางแพ่ง กบัการยอมความในกรณี

ขอ้พิพาททางอาญา ผลสาํเร็จทางใดทางหนึÉ งจะไม่ส่งผลให้สิทธิในการฟ้องร้องดาํเนินการอีกทาง

หนึÉงหมดไปดว้ย อยา่งไรก็ตาม คู่พิพาทสามารถจดัทาํสัญญาประนีประนอมแลว้ระบุในเนืÊอหาว่า

ใหมี้การระงบัขอ้พิพาทหรือคดีทัÊงทางแพ่งและทางอาญาได ้

กล่าวได้ว่าช่องทางในระดับท้องถิÉนทีÉกล่าวไป มีความสําคัญอย่างยิÉงในฐานะ                       

จุดคดักรองเพืÉอระงบัขอ้พิพาทก่อนจะลุกลามไปสู่การร้องทุกข์ต่อพนักงานสอบสวนหรือฟ้องร้อง

ต่อศาล นอกจากนีÊ  หากช่องทางดังกล่าวมีประสิทธิภาพและเปิดกวา้งการมีส่วนร่วมเพียงพอ                       

ยงัสามารถเป็นช่องทางช่วยสนับสนุนแนวคิดเรืÉ องยุติธรรมชุมชนซึÉ งเปิดให้คนในชุมชนมามี

บทบาทในการเจรจาไกล่เกลีÉยระงบัขอ้พิพาทกนัเองอีกดว้ย  

 

2.5  แนวคดิเกีÉยวกบัการระงับข้อพพิาทในคดีเลอืกตัÊงขององค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน 

       2.5.1  ทีÉมา และความหมายของการระงบัขอ้พิพาทคดีเลือกตัÊงขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

 จากความหลากหลายของการระงบัขอ้พิพาทในรูปแบบทีÉไม่เป็นทางการทีÉมีขึÊนเพืÉอแกไ้ข

ปัญหาในกระบวนการยุติธรรม อาทิ การไกล่เกลีÉย การประนอมข้อพิพาท หรือการไกล่เกลีÉย

ประนอมขอ้พิพาท ซึÉงไดท้าํการศึกษาคน้ควา้จากปรากฏการณ์ทางสังคมเรืÉองเดียวกนัแต่พยายาม

อธิบายและใหค้าํจาํกดัความแตกต่างกนัไปในรายละเอียดปลีกยอ่ยนัÊน มีขอ้สงัเกตบางประการว่า41 

ประการแรก ขอ้พิพาททีÉเกิดจากความขดัแยง้ของคู่กรณีทีÉเขา้สู่กระบวนการประนอม

หรือระงบัโดยวิธีการประนอมขอ้พิพาท (Mediation) หรือกระบวนการยติุธรรมคู่ขนาน (Diversion) 

หรือกระบวนการยุติธรรมทางเลือก (Alternative Dispute Resolution  หรือ ADRs) ทีÉใชอ้ยู่ใน

ปัจจุบัน นัÊ น ต่างก็มีลกัษณะทีÉสําคัญร่วมกันคือเป็นวิธีการระงับข้อพิพาทโดยพยายามไม่ใช้

กระบวนการยุติธรรมหลกั หรือลดความรุนแรงจากการใช้กระบวนการยุติธรรมหลกั ซึÉงกรณี                   

ขอ้พิพาททีÉเกิดจากการเลือกตัÊงทีÉเขา้ข่ายใชว้ิธีการเหล่านีÊ ควรเป็นความขดัแยง้หรือขอ้พิพาททีÉไม่มี

                                                                            
41 จุฑารัตน์ เอืÊออาํนวย.  (2548).  กระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉันท์ :  การคืน “อาํนาจ” แก่เหยืÉอ

อาชญากรรมและชุมชน หนา้ 59-62 
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ลกัษณะเป็น “อาชญากรรม” คือไม่มีผลกระทบต่อความสงบเรียบร้อยของสังคมมากไปกว่า

ผลกระทบต่อผูเ้สียหาย 

ประการทีÉสอง การระงบัขอ้พิพาทโดยการประนอมขอ้พิพาทซึÉงมีชืÉอเรียกต่าง ๆ กัน

เหล่านีÊ มิไดเ้ป็นกระบวนการยติุธรรมหลกัตามกฎหมายเลือกตัÊง ซึÉงจากการทีÉระบบการบริหารงาน

ยุติธรรมสมยัใหม่ยอมรับหลกัการระงับขอ้พิพาทในรูปแบบทีÉไม่เป็นทางการมากขึÊ นเนืÉองจาก

พิจารณาแลว้เห็นว่ามีประโยชน์ต่อรัฐ ผูเ้สียหาย และผูก้ระทาํผิดไม่น้อยกว่ากระบวนการยุติธรรม

ตามกฎหมาย โดยระบบดงักล่าวใชเ้ป็นมาตรการเสริมในระบบงานยติุธรรมเพืÉอสร้างความสงบสุข 

ความเป็นธรรมในการระงบัขอ้พิพาท รักษาและคุม้ครองสิทธิของผูเ้สียหาย เปิดโอกาสให้ผูก้ระทาํ

ผดิแสดงความรับผดิชอบและลดปริมาณคดีทีÉเขา้สู่กระบวนการยติุธรรม 

ประการทีÉสาม ตอ้งไดรั้บความยนิยอมโดยสมคัรใจจากคู่กรณีในการใชม้าตรการนีÊ  

จากการทีÉมีการจุดประกายแนวคิดกระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทที์Éมีองคป์ระกอบ

สาํคญัคือการใหค้วามสาํคญักบัผูที้Éถกูกระทาํไม่นอ้ยไปกว่าองค์ประกอบอืÉน ๆ คือผูก้ระทาํผิดและ

ชุมชน นัÊน เป็นจุดเริÉ มต้นทีÉดีทีÉสังคมอาจถือโอกาสนีÊ ในการกาํหนดนโยบายสร้างกิจกรรม และ

กระตุน้ใหชุ้มชนไดมี้ส่วนสาํคญัในการเสริมพลงัแก่เหยืÉออาชญากรรมซึÉงก็คือสมาชิกส่วนหนึÉงของ

ชุมชนใหม้ากยิÉงขึÊน เช่นเดียวกบัชุมชนไดเ้สริมพลงัแก่ผูก้ระทาํผดิทีÉพลัÊงพลาดไปและรับกลบัคืนสู่

ชุมชนดว้ยดีตลอดมา รวมทัÊงเป็นการตระเตรียมการให้ชุมชนไดเ้รียนรู้ทีÉจะป้องกนัลูกหลานและ

เพืÉอนบา้นของชุมชน ตามแนวทางของยติุธรรมชุมชนทีÉเนน้การป้องกนัมิใหมี้การกระทาํผดิ 

การรืÊอฟืÊ นแนวคิดยติุธรรมเชิงสมานฉนัทโ์ดยการนาํมาใชเ้ป็นกระบวนการทางเลือกนัÊน 

ทาํใหแ้นวคิดยติุธรรมชุมชน (community justice) ซึÉงส่งเสริมสนบัสนุนใหชุ้มชนทาํกิจกรรมต่าง ๆ 

เพืÉอนําไปสู่การมีพลวตัเชิงสร้างสรรค์ในการป้องกันชุมชนจากอาชญากรรมไดรั้บความสนใจ

ตามมาดว้ย โดยแนวคิดยติุธรรมชุมชนมุ่งใหค้วามสนใจป้องกนัปัญหาการกระทาํความผิดทีÉชุมชน

เป็นสาํคญัดว้ยการจดัใหป้ระชาชนรู้จกัป้องกนัตนเองและลูกหลานมิให้ตกเป็นเหยืÉออาชญากรรม

เสียเองดว้ยการกระตุน้ให้ชุมชนมีบทบาทหน้าทีÉในการป้องกนัการกระทาํผิดมากขึÊนจึงเป็นการ

เสริมพลงัทางบวกและเป็นรากฐานแห่งระบบยุติธรรมในอนาคตทีÉสาํคญัยิÉงทางหนึÉ ง42 รวมทัÊงการ

ใหก้ารใหก้ลไกในการระงบัขอ้พิพาทนัÊนถกูดาํเนินโดยสมาชิกในชุมชนดว้ยกนั ในรูปแบบต่าง ๆ 

โดยคาํนึงถึงผลลพัธที์Éไดคื้อความพอใจทุกฝ่าย ผูก้ระทาํผดิไดรั้บการแกไ้ข และชุมชนยอ่มเกิดความ

สงบสุขขึÊนอีกครัÊ งหนึÉง 

 

                                                                            
42 แหล่งเดิม.  หนา้ 229. 
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 1)  ประวติัความเป็นมาและลกัษณะทีÉสาํคญัของระบบยติุธรรม 

ในระบบการดําเนินคดี มีระบบการดําเนินคดีทีÉ เ ป็นทีÉ ยอมรับอยู่  2 ระบบ คือ  

การดาํเนินคดีระบบไต่สวน (Inquisitorial System) และการดาํเนินคดีระบบกล่าวหา (Accusatorial 

System)  

ในประเทศไทยแต่เดิมก็เป็นการดาํเนินคดีตามระบบไต่สวน (Inquisitorial System)  

โดยถือว่ารัฐมีหน้าทีÉจับกุมปราบปรามดาํเนินคดีเพืÉอลงโทษผูก้ระทาํความผิด การพิจารณาคดี

ค่อนขา้งรุนแรงทีÉเรียกว่า จารีตนครบาล อนัเป็นวิธีไม่เป็นธรรมแก่ผูถ้กูกล่าวหาและขดัต่อหลกัการ

คุ้มครองสิทธิเสรีภาพของบุคคล แต่เนืÉองจากในสมยัรัตนโกสินทร์ ไทยได้ติดต่อสัมพนัธ์กับ

ต่างประเทศมากขึÊนทาํใหเ้กิดปัญหาเมืÉอประเทศทีÉมีการพฒันาระบบดีแลว้เห็นระบบการดาํเนินคดี

ของไทย ก็พากนัรังเกียจอย่างรุนแรง จึงไดมี้การต่อรองในลกัษณะบงัคบัให้มี “สิทธิสภาพนอก

อาณาเขต” ทาํใหไ้ทยเสียเอกราชทางศาลรวมทัÊงก่อใหเ้กิดปัญหายุง่ยากในทางการปกครองมากมาย

ดว้ยสภาพการณ์ดงักล่าวทาํใหป้ระเทศไทยไดมี้การพฒันาจากระบบไต่สวน (Inquisitorial System) 

มาเป็นระบบกล่าวหา (Accusatorial System) และใช้ระบบกล่าวหาในการดาํเนินคดีอาญาและ                   

คดีแพ่ง ส่วนคดีปกครองนัÊน ตามระเบียบทีÉประชุมใหญ่ศาลปกครองสูงสุดว่าดว้ยวิธีพิจารณาคดี

ปกครอง พ.ศ.2543 ขอ้ 5 บญัญติัให้วิธีพิจารณาคดีปกครองเป็นวิธีพิจารณาโดยใชร้ะบบไต่สวน 

(Inquisitorial System) และสาํหรับคดีเลือกตัÊง ตามระเบียบทีÉประชุมใหญ่ศาลฎีกาว่าดว้ยวิธีพิจารณา

และวินิจฉยัคดีทีÉเกีÉยวกบัการเลือกตัÊงและการเพิกถอนสิทธิเลือกตัÊงในการเลือกตัÊงสมาชิกสภาผูแ้ทน

ราษฎรและการไดม้าซึÉงสมาชิกวุฒิสภา พ.ศ. 2550 และระเบียบทีÉประชุมใหญ่ศาลฎีกาว่าดว้ยวิธี

พิจารณาและวินิจฉยัคดีทีÉเกีÉยวกบัการเลือกตัÊงและการเพิกถอนสิทธิเลือกตัÊงในการเลือกตัÊงสมาชิก

สภาท้องถิÉนและผูบ้ริหารทอ้งถิÉน พ.ศ. 2550 ข้อ 4 ก็บญัญติัวิธีพิจารณาคดีเลือกตัÊงให้ใช้ระบบ                     

ไต่สวน (Inquisitorial System) และในพระราชบญัญติัการเลือกตัÊงสมาชิกสภาทอ้งถิÉนหรือผูบ้ริหาร

ท้องถิÉน พ.ศ.2545 มาตรา 104 ก็บัญญัติให้การพิจารณาคําร้องคัดค้านการเลือกตัÊ งท้องถิÉน                             

ให้คณะกรรมการการเลือกตัÊงดาํเนินการไต่สวนขอ้เท็จจริงและแสวงหาพยานหลกัฐานทัÊงปวง

เพืÉอใหไ้ดข้อ้เท็จจริง นัÉนหมายความว่า ในการพิจารณาคาํร้องคดัคา้นของคณะกรรมการการเลือกตัÊง

ก็ใชร้ะบบไต่สวน (Inquisitorial System) เช่นเดียวกนั 

 2) วตัถุประสงคข์องกระบวนการยติุธรรมในคดีเลือกตัÊง 

กระบวนการยติุธรรมเป็นกระบวนการทีÉใชใ้นการจดัระเบียบสงัคม เมืÉอมีการกระทาํผิด

เกิดขึÊนยอ่มส่งผลกระทบต่อความสัมพนัธ์ทีÉขดัแยง้กนัระหว่างรัฐกบัเอกชน โดยความเชืÉอทีÉว่ารัฐ               

มีหน้าทีÉทีÉต้องนําตัวผูก้ระทาํความผิดมาพิสูจน์ความผิดและลงโทษตามกระบวนการยุติธรรม                    

โดยการดาํเนินการใหบ้รรลุวตัถุประสงคด์งักล่าวนัÊนอาจจะส่งผลกระทบกระเทือนต่อสิทธิเสรีภาพ
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ของบุคคลอืÉนในสังคมด้วย จึงจาํต้องมีหลกัเกณฑ์ทีÉ เป็นกรอบวตัถุประสงค์ในการปฏิบัติตาม

กระบวนการยติุธรรม 2 ประการ คือ 

ประการแรก คือ การป้องกันและปราบปรามอาชญากรรม (Crime Control) เป็น

วตัถุประสงคห์ลกัของการดาํเนินกระบวนการยุติธรรม ทีÉเน้นความสาํคญัไปทีÉเหยืÉออาชญากรรม 

ไม่ใช่ทีÉความผดิหรือการกระทาํผดิ โดยถือว่าบุคคลผูบ้ริสุทธิÍ ควรไดรั้บการคุม้ครอง วตัถุประสงค์

ของกระบวนการยติุธรรมในประการแรกนีÊ  มีความมุ่งหมายทีÉจะป้องกนัไม่ใหเ้กิดอาชญากรรมและ

คุม้ครองสงัคมใหเ้กิดความสงบสุข ดว้ยการควบคุมอาชญากรรมไม่ใหเ้กิดขึÊนในสงัคม43 โดยในคดี

เลือกตัÊงก็มีความมุ่งหมายทีÉจะป้องกนัไม่ให้เกิดการกระทาํฝ่าฝืนกฎหมายเลือกตัÊง ให้การเลือกตัÊง

เป็นไปโดยสุจริตและเทีÉยงธรรม เกิดความสงบสุขในสงัคมหลงัการเลือกตัÊง 

ประการทีÉสอง คือ การคุม้ครองสิทธิของบุคคล (Due Process) เป็นวตัถุหลกัในการ

ดาํเนินกระบวนยุติธรรม ทีÉ มุ่งเน้นคุ้มครองสิทธิของบุคคล โดยการจํากัดอาํนาจของรัฐและ

เจา้หนา้ทีÉของรัฐ กล่าวคือ การดาํเนินตามกระบวนการยติุธรรมของเจา้หนา้ทีÉของรัฐหรือการกระทาํ

ของรัฐจาํตอ้งกระทบต่อสิทธิของบุคคลนัÊน รัฐตอ้งกระทาํให้กระทบต่อสิทธินัÊนน้อยทีÉสุดเท่าทีÉ

จาํเป็นต่อการดาํเนินการเท่านัÊนและตอ้งมาอาจหลีกเลีÉยงได ้ซึÉงจะกระทบสิทธิของบุคคลอืÉนได้

ต่อเมืÉอมีกฎหมายให้อาํนาจไวเ้ท่านัÊน ในขัÊนตอนตามกระบวนการยุติธรรม ผูก้ระทาํความผิด 

จะต้องไดรั้บการพิจารณาคดีโดยความเป็นธรรม และต้องไดรั้บการคุม้ครองสิทธิตามกฎหมาย

เพราะโดยหลกัแลว้ ผูต้อ้งหา จาํเลย ตอ้งไดรั้บการสันนิษฐานไวก่้อนว่าเป็นผูบ้ริสุทธิÍ จนกว่าจะ

พิสูจน์ไดว้่ากระทาํผดิจริง 

วตัถุประสงค์ทัÊงสองประการนีÊ เป็นสิÉงทีÉกระบวนการยุติธรรมไม่ว่าของประเทศหรือ

ระบบกฎหมายใดก็จาํตอ้งทีÉยดึถือและคาํนึงไวอ้ยู่เสมอในการปฏิบติังาน รวมทัÊงการพฒันาระบบ

กระบวนการยุติธรรมให้มีศักยภาพในการอาํนวยความยุติธรรมให้แก่สังคมและประชาชน                       

ซึÉงกระบวนยติุธรรมของไทย โดยเฉพาะกระบวนการยุติธรรมในคดีเลือกตัÊงก็ตอ้งยึดเป็นหลกัใน

การจะดาํเนินกระบวนการใด ๆ ในกระบวนการยุติธรรมว่าจะตอ้งกระทาํไปเพืÉอวตัถุประสงค์ใน

การป้องกันและปราบปรามกระทาํการฝ่าฝืนกฎหมายเลือกตัÊง และการคุม้ครองสิทธิของบุคคล

ควบคู่กนัไป 

สาํหรับกระบวนการยติุธรรมในคดีเลือกตัÊงก็เฉกเช่นเดียวกนั จาํตอ้งมีหลกัเกณฑ์ทีÉเป็น

กรอบวตัถุประสงค์ในการปฏิบติัตามกระบวนการยุติธรรมในคดีเลือกตัÊง 2 ประการ ทีÉคลา้ยคลึง                 

กบักระบวนการยติุธรรมหลกัทัÉวไป คือ 

                                                                            
43 ณภทัร  กตเวทีเสถียร.  เล่มเดิม.  หนา้ 23 
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ประการแรก คือ การป้องกันและปราบปรามการกระทําฝ่าฝืนกฎหมายเลือกตัÊ ง 

(Prevention and Suppression of Violation of Election Law) เป็นวตัถุประสงค์หลกัของการดาํเนิน

กระบวนการยุติธรรมในคดีเลือกตัÊ ง ทีÉ เน้นความสําคัญไปทีÉผู ้ได้รับผลกระทบหรือได้รับ                       

ความเสียหายหรือเสียประโยชน์ หรือเสียสิทธิบางประการจากการกระทาํฝ่าฝืนกฎหมายเลือกตัÊง 

โดยถือว่าบุคคลผูบ้ริสุทธิÍ ควรได้รับการคุ้มครอง ว ัตถุประสงค์ของกระบวนการยุติธรรม                       

ในคดีเลือกตัÊงประการแรกนีÊ  มีความมุ่งหมายทีÉจะป้องกนัไม่ให้เกิดการกระทาํอนัเป็นการฝ่าฝืน

กฎหมายเลือกตัÊงและคุม้ครองสังคมให้เกิดความสงบสุขหลงัจากทีÉมีการเลือกตัÊง ดว้ยการควบคุม

ไม่ใหเ้กิดการกระทาํฝ่าฝืนกฎหมายเลือกตัÊงขึÊนในสงัคม 

ประการทีÉสอง คือ การคุม้ครองสิทธิของบุคคล (Due Process) เป็นวตัถุประสงค์ใน                

การดาํเนินกระบวนยุติธรรม ทีÉมุ่งเน้นคุ้มครองสิทธิของบุคคล โดยการจาํกัดอาํนาจของรัฐและ

เจา้หนา้ทีÉของรัฐ กล่าวคือ การดาํเนินตามกระบวนการยติุธรรมของเจา้หนา้ทีÉของรัฐหรือการกระทาํ

ของรัฐจาํตอ้งกระทบต่อสิทธิของบุคคลนัÊน รัฐตอ้งกระทาํให้กระทบต่อสิทธินัÊนน้อยทีÉสุดเท่าทีÉ

จาํเป็นต่อการดาํเนินการเท่านัÊนและต้องมิอาจหลีกเลีÉยงได้ ซึÉ งจะกระทบสิทธิของบุคคลอืÉนได้

ต่อเมืÉอมีกฎหมายใหอ้าํนาจไวเ้ท่านัÊน ในขัÊนตอนตามกระบวนการยุติธรรมในคดีเลือกตัÊง ผูถู้กร้อง

จะต้องไดรั้บการพิจารณาคดีโดยความเป็นธรรม และต้องไดรั้บการคุม้ครองสิทธิตามกฎหมาย  

ตอ้งใหโ้อกาสผูถ้กูร้องชีÊแจงแสดงพยานหลกัฐานเพืÉอแกข้อ้กล่าวหา44 

วตัถุประสงค์ทัÊ งสองประการนีÊ เป็นสิÉงทีÉกระบวนการยุติธรรมในคดีเลือกตัÊง จาํต้อง

ยดึถือและคาํนึงไวอ้ยูเ่สมอในการปฏิบติังาน รวมทัÊงการพฒันาระบบกระบวนการยุติธรรมในคดี

เลือกตัÊงใหมี้ศกัยภาพในการอาํนวยความยุติธรรมให้แก่สังคมและประชาชน ซึÉงในการจะดาํเนิน

กระบวนการใด ๆ ในกระบวนการยติุธรรมในคดีเลือกตัÊงว่าจะตอ้งกระทาํไปเพืÉอวตัถุประสงค์ใน

การป้องกันและปราบปรามการกระทาํฝ่าฝืนกฎหมายเลือกตัÊง และการคุม้ครองสิทธิของบุคคล 

ควบคู่กนัไป 

 3)  หลักการและแนวคิดของการระงับข้อพิพาทคดีเลือกตัÊ งขององค์กรปกครอง                     

ส่วนทอ้งถิÉน 

เนืÉองจากในการดาํเนินคดีเลือกตัÊงในประเทศไทยประสบปัญหา กล่าวคือแมจ้ะมีวิธี     

การดาํเนินคดีเลือกตัÊงอย่างจริงจงั เพืÉอนําตัวผูก้ระทาํความผิด หรือผูฝ่้าฝืนกฎหมายเลือกตัÊงมา

ลงโทษแลว้ก็ตาม แต่ปัญหาการกระทาํผิดหรือฝ่าฝืนกฎหมายเลือกตัÊงก็มิไดล้ดน้อยลง ในทาง

ตรงกันข้ามกลบัมีจาํนวนมากขึÊ นอีก โดยสาเหตุทีÉสําคัญนีÊ เป็นผลมาจากการทีÉมีทัศนะคติหรือ

                                                                            
44 ระเบียบคณะกรรมการการเลือกตัÊงว่าดว้ยการสืบสวนสอบสวนและการวินิจฉัยชีÊขาด พ.ศ.2554 

ขอ้ 31 
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มุมมองต่อระบบยุติธรรมในคดีเลือกตัÊ งเพียงด้านเดียว คือการนําตัวผูก้ระทําผิดมาลงโทษ                        

โดยลืมมองไปว่าทศันะคติหรือมุมมองต่อระบบยุติธรรมในคดีเลือกตัÊงนัÊนประกอบดว้ยกนัหลาย

ดา้น เช่น ดา้นการควบคุมมิให้มีการกระทาํผิด ด้านการแก้ไขฟืÊ นฟูผูก้ระทาํผิดหรือผูเ้สียหาย                     

ด้านการคุ้มครองสิทธิของผูก้ระทาํผิด การมีส่วนร่วมของประชาชนหรือชุมชนในการระงับ                       

ขอ้พิพาท และดา้นความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์45ความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ หรือกระบวนการ

ยติุธรรมเชิงสมานฉนัท ์จึงถือเป็นส่วนหนึÉงของระบบยติุธรรมทางเลือกรวมถึง ความยติุธรรมในคดี

เลือกตัÊงดว้ย เนืÉองจากกระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทน์ัÊนมีแนวคิดทีÉจะอาํนวยความยติุธรรมแก่

ทุกฝ่ายทีÉไดรั้บผลกระทบ ดว้ยการระงบัขอ้พิพาททีÉเกิดขึÊนจากการกระทาํฝ่าฝืนกฎหมายเลือกตัÊง               

ในฐานะทีÉ เป็นทางเลือกของกระบวนการยุติธรรมหลักหรือกระบวนการยุติธรรมคู่ขนาน                         

โดยทีÉกระบวนการยติุธรรมหลกัก็ยงัคงใชอ้ยู ่ไม่ไดถ้กูยกเลิกไป 

จุดมุ่งหมายสูงสุด ของกระบวนการยุติธรรมไม่ว่าในคดีประเภทใดก็ตาม คือการสร้าง

ความสงบสุข ให้เกิดขึÊ นในสังคม โดยการป้องกันแกไ้ข ปัญหาอาชญากรรม ปัญหาการกระทาํ

ความผิด การคุม้ครองความปลอดภัย ในชีวิตและทรัพยสิ์น การป้องกัน แก้ไขข้อพิพาทขดัแยง้  

และการคุม้ครองสิทธิ และเสรีภาพของประชาชน ภายใตห้ลกันิติธรรม (The rule of law) ทีÉมุ่งถึง

ความสัมฤทธิÍ ผล ของความยุติธรรม บนพืÊนฐานของมนุษยธรรม และการคุ้มครองสิทธิ  

โดยเท่าเทียมกนัประชาชนในชุมชนบางชุมชน มีวฒันธรรมประเพณี และวิถีชีวิต ทีÉมีอตัลกัษณ์

เฉพาะของตนเอง แต่กระบวนการยติุธรรม ยงัไม่มีศกัยภาพเพียงพอ ในการพฒันาทางเลือกในการ

ให้ความยุติธรรมแก่ประชาชน เพราะประชาชนส่วนใหญ่ในประเทศทีÉมีปัญหาความยากจน

โดยเฉพาะประเทศทีÉด้อยพัฒนา และประเทศทีÉก ําลงัพัฒนา ซึÉ งเป็นอุปสรรค ต่อการเข้าถึง

กระบวนการยติุธรรม ขาดความรู้ ความเขา้ใจในบทบญัญติัของกฎหมาย และสิทธิเสรีภาพ ทีÉพึÉงได้

โดยชอบธรรม ผูที้Éไดรั้บผลกระทบจากการกระทาํความผิด และจากกระบวนการยุติธรรม ซึÉงเป็น 

ผูบ้ริสุทธิÍ  ยงัไม่ได้รับการช่วยเหลือเยียวยา ตามหลกัสิทธิมนุษยชน หรือสิทธิในกระบวนการ

ยุติธรรม อนัเป็นสิทธิขัÊนพืÊนฐานทีÉไดรั้บการรับรองในนานาอารยะทีÉเป็นประเทศประชาธิปไตย

รวมถึงประเทศไทย 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 ไดเ้ห็นความสาํคญักบัการคุม้ครองสิทธิ 

และเสรีภาพของประชาชน ให้สิทธิเสรีภาพขัÊนพืÊนฐานของพลเมืองตามรัฐธรรมนูญ มีผลบงัคับ

ใชไ้ด ้ในทางปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรม สามารถสมัผสัจบัตอ้งได ้ในความรู้สึกและวิถีชีวิตตามปกติ 

                                                                            
45 ณภทัร  กตเวทีเสถียร.  เล่มเดิม.  หนา้ 50 
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ของประชาชนคนไทย ทุกคนมีความตระหนกั ในศกัดิÍ ศรีของความเป็นมนุษย์46 รวมทัÊงการส่งเสริม

ใหเ้กิดแนวทางและกระบวนการต่าง ๆ ทางดา้นการคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพภาพของประชาชน

และส่งเสริม การไกล่เกลีÉยระงบัขอ้พิพาทโดยชุมชน กรณีศึกษาพฒันาตน้แบบชุมชนสมานฉันท ์

โดยมีวตัถุประสงคเ์พืÉอส่งเสริมใหป้ระชาชน และชุมชน มีศกัยภาพ การไกล่เกลีÉยระงบัขอ้พิพาทใน

ชุมชน เพืÉอลดคดีสู่กระบวนการยุติธรรม และศึกษาและหารูปแบบ การดําเนินงานชุมชน                

ทีÉเหมาะสม ในการคุม้ครองสิทธิ เสรีภาพ และการไกล่เกลีÉยระงบัขอ้พิพาทโดยชุมชน โดยยึดการ               

มีส่วนร่วมของชุมชน โดยยึดแนวทางการมีส่วนร่วมและการบูรณาการ ซึÉ งต่อมารัฐธรรมนูญ                   

แห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 ก็ยงัคงยดึหลกัการเฉกเช่นเดียวกนั 

 4)  คุณลกัษณะพิเศษทีÉสาํคัญของการระงบัขอ้พิพาทคดีเลือกตัÊงขององค์กรปกครอง               

ส่วนทอ้งถิÉนโดยใชชุ้มชนตามแนวทางสมานฉนัท ์

เมืÉอมีการกระทําผิดเกิดขึÊ นในชุมชน ผูที้Éได้รับผลกระทบดังกล่าวย่อมหนีไม่พ้น 

ความเสียหายจากการกระทาํผิด ผูก้ระทาํผิด และรวมทัÊงกระทบต่อความสันติสุขของชุมชนทีÉ                   

เกิดการกระทาํผิดกฎหมายนัÊนได้เกิดขึÊ น ซึÉ งจากทีÉศึกษามา กระบวนการยุติธรรมกระแสหลกั                    

หรือกระบวนการยุติธรรมในแบบเดิมนัÊนไม่อาจแก้ไขเยียวยาผลกระทบดังกล่าวได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ จึงไดมี้การนาํแนวคิดกระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัทเ์ขา้มาช่วยจดัการกบัปัญหา

ดังกล่าว โดยต่อเนืÉองเชืÉอมโยงกับแนวคิดยุติธรรมชุมชน โดยนํามาใช้ในการระงับข้อพิพาท                      

ในชุมชนโดยชุมชนเป็นกลไกในการช่วยสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดการระงบัขอ้พิพาทอย่าง                

มีประสิทธิภาพและได้รับผลลพัธ์เป็นทีÉน่าพอใจแก่ทุกฝ่ายทีÉได้รับผลกระทบจากการกระทํา

ความผดิ 

การระงบัขอ้พิพาทโดยใชชุ้มชนตามแนวทางสมานฉันท์นัÊนเป็นกระบวนการทีÉไม่เป็น

ทางการ ทีÉจดัให ้คู่กรณีทีÉเกีÉยวขอ้ง 3 ฝ่าย คือ ผูเ้สียหาย ผูก้ระทาํความผดิ และชุมชน47 ไดมี้ส่วนร่วม

ในการแก้ไขปัญหาทีÉเกิดขึÊน ดว้ยการจดัให้มีพบปะกนัซึÉงหน้า โดยผูก้ระทาํผิดต้องรู้สึกผิดและ

กล่าวขอโทษ และตอ้งแสดงความรับผดิชอบในการกระทาํของตน โดยการบรรเทาผลร้ายทีÉเกิดขึÊน

แก่ผูเ้สียหาย รวมทัÊงใหค้วามร่วมมือในการดาํเนินการตามโครงการ เพืÉอบรรเทาผลร้ายทีÉเกิดขึÊนแก่

ผูเ้สียหายและเพืÉอการกลบัคืนสู่สงัคมของตนเองโดยชุมชนหรือสมาชิกในชุมชนมีหน้าทีÉประสาน

เชืÉอมโยงความสัมพนัธ์ระหว่างผูเ้สียหายและผูก้ระทาํความผิดให้กลบัคืนดีดงัเดิม โดยส่งเสริม 

                                                                            
46 อานนัท ์ ปันยารชุน.  (2540).  ปาฐกถาในร่างรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ฉบับประชาชน 

หนา้ 96 
47 Tony F.Marshall Op. cit. Seeing  the Whole Justice Repairing the damage Restorative Justice in 

action. 
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ใหเ้ห็นว่าผูก้ระทาํผดิไม่ใช่อาชญากรทีÉร้ายแรง แต่สามารถปรับปรุงตวัให้ดีขึÊนและสามารถใชชี้วิต

ร่วมกับผูอื้Éนในชุมชนได้ต่อไป โดยการดาํเนินการตามแนวคิดกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์นัÊน                   

จะก่อให้เกิดเป็นผลในการดําเนินการในการระงับข้อพิพาททีÉทําให้เกิดความสมานฉันท ์ 

โดยผูเ้สียหายไดรั้บการเยยีวยา ผูก้ระทาํผดิรู้สาํนึกในการกระทาํและไม่ตอ้งรับโทษตามทีÉกฎหมายบญัญติั 

รวมทัÊงชุมชนเกิดความสงบสุข และทุกฝ่ายกลบัมาชีวิตในสงัคมไดอ้ยา่งสงบสุขอีกครัÊ ง 

       2.5.2  แนวคิดทีÉเป็นปัจจยัในการระงบัขอ้พิพาทชุมชน 

การระงับข้อพิพาทโดยชุมชนตามแนวทางสมานฉันท์เป็นกระบวนการยุติธรรม                           

ทีÉ ด ํา เนินการโดยชุมชน ดังนัÊ น ชุมชนถือว่า เป็นปัจจัยสําคัญต่อการประสบความสํา เร็จ                                

ในการดาํเนินการ จึงจาํเป็นต้องศึกษาแนวคิดพืÊนฐานเกีÉยวกับชุมชนทีÉสําคัญต่อการอาํนวย                   

ความยุติธรรมโดยชุมชนการนาํแนวคิด การประนอมขอ้พิพาทในคดีเลือกตัÊงทอ้งถิÉนโดยชุมชน      

ตามแนวทางสมานฉันท์มาใช้ในการระงับข้อพิพาทในคดีเลือกตัÊ งนัÊน ถ้าหากพูดถึงแนวคิด                         

เชิงหลกัการแลว้ก็ถือว่ายงัเป็นเรืÉองทีÉใหม่มาก และยงัไม่ปรากฏว่าไดมี้การดาํเนินการมาก่อนทัÊง               

ในประเทศไทย และในต่างประเทศ แต่หากกล่าวถึงแนวปฏิบติัหรือรูปแบบของการระงบัขอ้พิพาท

ในคดีอาญา โดยชุมชนนัÊนมีร่องรอยปรากฏอยู่มาช้านานแลว้อาจถือได้ว่าเป็นแนววฒันธรรม                 

อย่างหนึÉ งในท้องถิÉนนัÊน ซึÉ งสามารถทีÉจะนาํมาเป็นแนวทางและปรับใชใ้นการดาํเนินการระงับ                 

ขอ้พิพาทในคดีเลือกตัÊงโดยชุมชนได ้จึงจาํตอ้งศึกษาทีÉมา ความหมายและหลกัการรวมทัÊงคุณค่า

หรือคุณลักษณะพิเศษของกระบวนยุติธรรมชุมชนทีÉสําคัญต่อการนํามาปรับใช้ในกระบวน                       

การยติุธรรมในคดีเลือกตัÊง ดงันีÊ  

              1)  ความหมายและลกัษณะของชุมชน 

เนืÉองจากมนุษย์ไม่สามารถจะตอบสนองความต้องการของตนเองโดยลาํพังได ้

ตอ้งพึÉงพาอาศยัมนุษยผ์ูอื้Éน จึงมีการรวมตวัเป็นกลุ่มกอ้นซึÉงปัจจยัทีÉทาํให้เกิดการก่อตัÊงเป็นชุมชน

อาจสรุปไดด้ังนีÊ  ความเป็นสัตว์สังคมของมนุษย ์การหนีภัยไปสู่ความปลอดภัยว่า เช่น เกิดศึก

สงครามถูกกวาดต้อน ปัญหาจากภัยธรรมชาติ ปัญหาโรคระบาด โจรผูร้้าย ทีÉ ดินทาํกินเดิม 

ไม่เพียงพอต่อสภาพครอบครัวทีÉสมาชิกมากขึÊน การขยายตวัของเมืองอุตสาหกรรม แนวนโยบาย

บางประการของรัฐความเจริญก้าวหน้าของคมนาคม เป็นต้น ปกติเรามักจะเรียกกลุ่มคนจํานวนหนึÉ ง 

ทีÉอยู่ร่วมกนัว่าเป็น “สังคม” แต่ความจริงแลว้มีคาํทีÉใช้เรียกกลุ่มคนหลายประเภทด้วยกัน เช่น 

ครอบครัวละแวกบา้น หมู่บา้น ชุมชน เมือง องคก์ร  พรรค สมาคม เป็นตน้ก่อนทีÉพดูถึงความหมาย

ของชุมชน จะกล่าวถึงความแตกต่างของสงัคม กบัชุมชนเพืÉอความเขา้ใจเบืÊองตน้ 

สงัคม (Society) คือ คนจาํนวนหนึÉงทีÉมีความสมัพนัธต่์อเนืÉองกนัตามระเบียบกฎเกณฑ ์

โดยมีวตัถุประสงคส์าํคญัร่วมกนั 
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ชุมชน (Community) ตามพจนานุกรมศพัทส์งัคมวิทยาไดใ้หค้วามหมายไว ้3 แนว คือ 

(1)  กลุ่มยอ่ยทีÉมีลกัษณะหลายประการเหมือนกบัลกัษณะสังคมแต่มีขนาดเล็กกว่าและ 

มีความสนใจร่วมทีÉประสานกนัในวงแคบกว่า 

(2) เขตพืÊนทีÉระดบัของความคุ้นเคยและการติดต่อระหว่างบุคคล ตลอดจนพืÊนฐาน           

ความยึดเหนีÉยวเฉพาะบางอย่างทีÉทาํให้ชุมชนต่างไปจากลุ่มเพืÉอนบ้าน ชุมชนมีลกัษณะทาง

เศรษฐกิจเป็นแบบเลีÊยงตนเองทีÉจาํกดัมากกว่าสงัคม แต่ภายในวงจาํกดัเหล่านัÊนย่อมมีการสังสรรค์

ใกลชิ้ดกว่า และมีความเห็นอกเห็นใจลึกซึÊ งกว่า อาจมีสิÉงเฉพาะบางประการทีÉผกูพนัเอกภาพ เช่น 

เชืÊอชาติตน้กาํเนิดเดิมของชาติหรือศาสนา 

(3) ความรู้สึกและทัศนคติทัÊ งมวลทีÉผูกพันปัจเจกบุคคลให้รวมเข้าเป็นกลุ่มจาก

ความหมายดงักล่าวมีความสอดคลอ้งกบั เดนนีÉส์ อี. บ็อปลิน (Dennies E.Poplin) กล่าวว่า ชุมชน

เป็นคาํทีÉใชเ้กีÉยวกบัการรวมตวักนัของหน่วยสงัคมและทีÉอยูอ่าศยั ทีÉขึÊนอยู่กบัขนาดของกลุ่มโดยใช้

คาํเรียกทีÉแตกต่างออกไป เช่น ละแวกบา้น หมู่บา้น เมือง นคร และมหานคร 

จากความหมายดังกล่าว จะเห็นว่าสังคมกับชุมชนมีความแตกต่างกันในด้านขนาด 

ของกลุ่มคนมากกว่าดา้นอืÉน ๆ แต่บางครัÊ งมีการใชค้าํว่า ชุมชนนาํหน้าชืÉอของกลุ่มคนเพืÉอบ่งบอก     

ถึงคุณลักษณะต่าง ๆ ของกลุ่ม อาทิ บอกพืÊนทีÉ  : ชุมชนหนองบน  บอกเชืÊอชาติ :ชุมชนจีน                         

บอกศาสนา : ชุมชนมุสลิม หรือบอกอาชีพ : ชุมชนชาวประมง เป็นตน้ แต่กลุ่มคนขนาดใหญ่ระดบั

ภูมิภาคระดบัประเทศ หรือการกล่าวถึงกลุ่มคนต่าง ๆ โดยทัÉวไปเราจะใชค้าํว่า สังคม นาํหน้า เช่น 

สงัคมไทย สงัคมชนบท สงัคมเมือง เป็นตน้ 

ซึÉ งหากเราเข้าใจสลับระหว่างสังคมชุมชน จะเกิดความแตกต่างอย่างมาก ทัÊ งใน                      

การพฒันาชุมชนและกระบวนยติุธรรมชุมชน เพราะหากเขา้ใจในภาพของสงัคมโดยเฉพาะแบ่งเป็น

สงัคมเมืองและสงัคมชนบทแลว้ ยอ่มมีความแตกต่างกนัมากในแง่ปัจจยัต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นลกัษณะ

สงัคมเชิงโครงสร้าง ลกัษณะนิเวศวิทยา การขยายตวั เป็นตน้48 

ส่วนความหมายของ “ชุมชน” ทีÉคนทัÉวไปเข้าใจและใช้สืÉ อความหมายกันอยู่นัÊ น 

มีความแตกต่างกนัอยู ่ทาํใหค้นทีÉทาํงานเกีÉยวกบัชุมชนดว้ยกนัเนน้ความสาํคญัของชุมชนในคนละ

แง่มุม 

ความหมายโดยสามญัสาํนึก ชุมชน หมายถึง ครอบครัวหลาย ๆ ครอบครัวมาอยู่รวม 

ในบริเวณเดียวกนั มีลกัษณะเป็นเพืÉอนบา้นกนั อาจเป็นพีÉนอ้งกนัหรือไม่ใช่ก็ได ้

 

                                                                            
48 อดุลย ์ ตนัประยรู.  (2526).  สังคมวิทยาชนบทและเมือง (สังคม211). หนา้ 14-30 
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ความหมายโดยรูปศพัท ์มีสองความหมาย 

ความหมายแรก ชุมชนหมายถึงหมู่ชนกลุ่มคนทีÉรวมกนัเป็นสังคมขนาดเล็กอาศยัอยู่ใน

บริเวณเดียวกนัและมีประโยชน์ร่วมกนั 

ความหมายทีÉสอง ชุมชนคือกลุ่มคนทีÉมีการคบหาสมาคมกนั มีความสมัพนัธต่์อเนืÉองกนั

ตามระเบียบกฎเกณฑแ์ละมีวตัถุประสงคร์วมกนั 

ความหมายทางวิชาการ มีผูใ้หค้วามหมายไวห้ลายทาง 

ชยนัต์ วรรธนะภูติ กล่าวว่าชุมชนหมายถึงการอยู่รวมกันของกลุ่มคนจาํนวนหนึÉ ง 

ในพืÊนทีÉแห่งหนึÉง เพืÉออาศยัทรัพยากรธรรมชาติในบริเวณนัÊนในการดาํรงชีวิต โดยเหตุทีÉมีคนกลุ่ม

ดงักล่าวอาศยัอยู่รวมกนั ใชท้รัพยากรเพืÉอการผลิต จึงมีการกาํหนดรูปแบบความสัมพนัธ์ซึÉงกัน 

และกนั มีองคก์รหรือสถาบนัของชุมชนและกฎเกณฑต่์าง ๆ 

กาญจนา แก้วเทพ ให้ความหมายของชุมชนว่า กลุ่มคนทีÉอาศยัอยู่ในอาเขตบริเวณ

เดียวกัน มีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ด มีฐานะอาชีพทีÉคลา้ยคลึงกนัมีลกัษณะของการใชชี้วิตร่วมกัน  

มีความเป็นอนัหนึÉงอนัเดียวกนั ตัÊงแต่ระดบัครอบครัวไปสู่ระดบัเครือญาติจนถึงระดบัหมู่บา้นและ

ใหญ่กว่าระดบัหมู่บา้นและผูที้Éอาศยัอยู่ในชุมชนมีความรู้สึกว่าเป็นคนชุมชนเดียวกนั นอกจากนีÊ                

ยงัมีการดาํรงรักษาคุณค่าและมรดกทางวฒันธรรมและศาสนาถ่ายทอดไปยงัลกูหลานอีกดว้ย 

ประเวศ วลัยเสถียร กล่าวถึงความสําคัญของความเป็นชุมชน ว่าการทีÉกลุ่มคน 

ได้สร้างสรรค์ บางสิÉงบางอย่างขึÊ นด้วยตนเอง เช่นความสัมพนัธ์ระหว่างกัน คุณลกัษณะหรือ 

อตัลกัษณ์และการทาํงานร่วมกนั ความเป็นชุมชนไม่ใช่สิÉงทีÉคงอยู่ตลอดเวลา อาจเกิดขึÊนและสลาย

ไปได้ บางขณะก็มีความเข้มแข็งเพืÉอเผชิญสถานการณ์ทีÉ ยุ่งยาก บางขณะอาจจะไม่มีพลัง 

และสูญสลายไปหรืออาจฟืÊ นตวัขึÊ นมาใหม่อีกก็ได ้มีการปรับเปลีÉยนไปตามเงืÉอนไขและสภาวะ

แวดลอ้มต่าง ๆ 

จากความหมายต่าง ๆ อาจกล่าวไดว้่าลกัษณะของชุมชนน่ามีลกัษณะสาํคญัดงัต่อไปนีÊ  

1. เป็นการรวมกันของกลุ่มคน (Group of People) ในรูปของกลุ่มสังคม กล่าวคือ 

สมาชิกมีการปฏิบติัต่อกนัทางสังคม หรือมีปฏิกิริยาโตต้อบต่อกนัทางสังคม (Social Interaction) 

เอืÊออาทรต่อกนัและพึÉงพาอาศยัซึÉงกนัและกนั 

2. มีอาณาบริเวณ (Area) สําหรับเป็นทีÉอยู่อาศยั หรือประกอบกิจกรรมต่าง ๆ ของ

สมาชิกและกลุ่มสงัคม ขนาดชุมชน อาจมีขนาดเล็กจนถึงขนาดใหญ่ ขึÊนอยู่กบัจาํนวนของสมาชิก

ในกลุ่มสงัคม 

3. มีการจัดระเบียบทางสังคม (Social Organization) เพืÉอควบคุมความสัมพนัธ์ของ

สมาชิกในชุมชน เช่น บรรทดัฐานทางสงัคม สถาบนัทางสงัคม ฯลฯ 
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4. สมาชิกมีความสมัพนัธก์นัทางสังคม  (Social Relationship)  มีการติดต่อสัมพนัธ์กนั 

มีกิจกรรมร่วมกนั มีความสนิทสนมกนั มีความสมัพนัธก์นัแบบพบปะกนั มีชีวิตคลา้ยคลึงกนั 

5.  สมาชิกมีวตัถุประสงค์และเป้าหมายในการดาํเนินชีวิต รวมทัÊงได้รับผลกระทบ 

ทีÉเกิดขึÊนรวมกนั 

6. สมาชิกมีระบบการติดต่อสืÉอสารและการเรียนรู้ร่วมกันเพืÉอทาํให้เกิดความเขา้ใจ 

ในสิÉงต่าง ๆ รวมกนั 

              2)  แนวคิดกระบวนการพฒันาชุมชน 

เพืÉอความอยูร่อดในสงัคมปัจจุบนั คนเราจะตอ้งมีการเปลีÉยนแปลง และปรับตนเองให้

เขา้กับสิÉงแวดลอ้มในการเปลีÉยนแปลงด้วย บางครัÊ งก็ได้วางแผนไวก่้อน แต่ในบางครัÊ งไม่มีการ

เตรียมการไวล่้วงหนา้แต่ประการใดเลย จากประสบการณ์ทีÉผ่านมาจะเห็นไดว้่า การเปลีÉยนแปลง

ไปสู่ความอยูร่อดทุกรูปแบบสามารถช่วยส่งเสริมชีวิตความเป็นอยูข่องประชาชนใหดี้ขึÊน 

การพฒันาชุมชน ก็เป็นวิธีการหนึÉงทีÉนาํมาใชเ้พืÉอนาํไปสู่การเปลีÉยนแปลงสงัคมให้ดีขึÊน 

สาํหรับบรรดาประเทศทีÉกาํลงัพฒันาทัÊงหลาย49 

ความหมายของ ”การพฒันาชุมชน”  (Community Development) มาจากคาํศพัท์ 2 คาํ 

คือ 

คาํว่า “การพฒันา” (Development) และคาํว่า “ชุมชน” (Community ) เมืÉอประมวล

ความหมายแลว้พอสรุปไดด้งันีÊ  

คาํว่า “การพฒันา” ถา้มองทัÊงดา้นปริมาณและคุณภาพ หมายถึง 

(1) การสร้างสรรคเ์ปลีÉยนแปลงใหดี้ขึÊนกว่าเดิม จากระดบัหนึÉ งไปสู่อีกระดบัหนึÉ ง หรือ

จากลกัษณะหนึÉงไปสู่อีกลกัษณะหนึÉง 

(2) การเสริมสร้าง รักษา ปรับปรุง ชะลอ ยบัย ัÊงความเสืÉอมโทรมหรือชาํรุดสึกหรอ  

ใหส้ามารถใชป้ระโยชน์ไดน้านทีÉสุด คุม้ค่าทีÉสุด 

ดงันัÊน คาํว่า “การพฒันา” จึงหมายถึงการเปลีÉยนแปลงใหดี้ขึÊน ซึÉงเป็นการเปลีÉยนแปลง

ในแนวความคิด และเปลีÉยนการกระทาํ ลกัษณะของการเปลีÉยนแปลงนัÊน มีการวางแผนไวแ้น่นอน

ล่วงหนา้ 

ส่วนคาํว่า “ชุมชน” หมายถึง “กลุ่มคนทีÉอาศยัอยูร่วมกนัในทีÉใดทีÉหนึÉ ง โดยมีความรู้สึก

ผูกพันเป็นอันหนึÉ งอันเดียวกัน มีความรู้สึกนึกคิด และสนใจในสิÉ งใดสิÉ งหนึÉ งหรือหลาย ๆ  

สิÉงคลา้ยกนั มีการปฏิบติัต่อกนัดว้ยความรู้สึกว่า แต่ละคนเป็นส่วนหนึÉงของสงัคมนัÊน” ดงันัÊนชุมชน

                                                                            
49 ทวี  ทิมขาํ.  (2528).  การพัฒนาชุมชน. หนา้ 1 
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จึงประกอบด้วยคน (People) อาณาบริเวณ (Area) ความสนใจร่วมกัน (Common Interest)  

การปฏิบติัต่อกนั (Interaction) และความสมัพนัธข์องสมาชิก (Relationship) 

เมืÉ อพิจารณาความหมายของคําว่า  “การพัฒนาชุมชน” ตามศัพท์จึ งหมายถึง  

การสร้างสรรค์เปลีÉยนแปลงชุมชน ซึÉ งเป็นทีÉอยู่รวมกนัของคนให้ดีขึÊ นกว่าเดิม จากระดับหนึÉ ง 

ไปสู่อีกระดบัหนึÉง หรือจากลกัษณะหนึÉงไปสู่อีกลกัษณะหนึÉงทีÉดีกว่า50 

หลกัการพฒันาชุมชนเพืÉอบรรลุเป้าหมายแห่งการพฒันาชุมชน จะตอ้งเริÉมจากภาวะ

ความเป็นอยูข่องชุมชน พยายามดึงประชาชนใหเ้ขา้ร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ เพืÉอใหเ้ป็นการเขา้ใจและ

ระลึกเสมอว่า งานใด ๆ ในชุมชนนัÊน เป็นงานและกิจกรรมของเขาเอง และการกระทาํกิจกรรมใด 

ก็ตาม ให้เป็นแบบค่อยเป็นค่อยไป โดยคาํนึงถึงสิÉงประกอบอืÉน ๆ ในชุมชน ทัÊงนีÊ เพืÉอเป็นการ

ปลกูฝังนิสยัและส่งเสริมใหค้นไดรู้้จกัคิด ตดัสินใจ วางแผน และดาํเนินการดว้ยตนเองอยูเ่สมอ  

หลกัการสาํคญัของการพฒันาชุมชนมีดงันีÊ 51 

1. หลกัการช่วยตนเอง คือสนบัสนุนใหป้ระชาชนไดช่้วยเหลือตนเอง การช่วยเหลือจาก

ภายนอกใหอ้ยูใ่นขอบเขตทีÉจะเป็นการช่วยตนเองไดเ้ท่านัÊน ไม่ควรช่วยทุกสิÉงทุกอย่าง ตวัเขาไม่ได้

มีส่วนร่วมพอแก่การพฒันาสมองเขา และเพืÉอทีÉจะให้เขาช่วยตนเองได ้จึงควรเริÉมจากสภาวการณ์              

ทีÉเป็นอยูข่องประชาชน เริÉมจากสิÉงเลก็ ๆ นอ้ยและง่ายไปหาสิÉงทีÉยาก ไม่รีบเร่งทาํโครงการทาํแบบ

ค่อยเป็นค่อยไป เพืÉอใหโ้อกาสเขาไดเ้รียนรู้งานนัÊน  ๆ และพยายามใชท้รัพยากรทีÉมีอยูใ่นทอ้งถิÉนให้

มากทีÉสุด 

2. หลกัการให้ประชาชนมีส่วนร่วม ในกิจการทุกอย่างให้มากทีÉสุดเท่าทีÉจะมากได ้

เพืÉอใหเ้ขาไดเ้ป็นผูต้ดัสินใจทาํงาน ลงมือทาํงานตามทีÉเขาไดต้ดัสินใจไปแลว้ดว้ยตนเอง ซึÉงจะเป็น

การทาํใหเ้ขาไดป้ฏิบติัตามความสนใจและความตอ้งการ กรณีทีÉเขาไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในกิจการ

หรือโครงการนัÊน ๆ ทาํใหเ้ขาไดมี้โอกาสพฒันาตนเอง แต่ในการดึงประชาชนเขา้ร่วมในกิจกรรม

นัÊน ๆ จะตอ้งไม่มีการแบ่งชัÊนวรรณะ จะตอ้งมาจากทุกชนชัÊนของสงัคม ตัÊงแต่คนรํÉ ารวยทีÉสุดจนถึง

ยากจนทีÉสุดของชุมชน จะเลือกทีÉรักมกัทีÉชงัไม่ได ้

3. หลกัประชาธิปไตยในการดาํเนินงาน หมายความว่าในการดาํเนินกิจการใด ๆ ทุกคน

จะมีสิทธิมีเสียงเท่าเทียมกัน ไม่มีใครใหญ่กว่าใครด้วยยศถาบรรดาศกัดิÍ  ยากดีมีจนหรือระดับ

การศึกษา แต่ถือว่าเป็นคนหนึÉงทีÉมีเสียงในการลงคะแนนเสียงหรือออกเสียง 

4. หลกัการใชป้ระโยชน์จากจากผูน้าํท้องถิÉน เพราะผูน้าํท้องถิÉนเป็นบุคคลในท้องทีÉ                     

ทีÉมีผูเ้คารพนับถือ ไวว้างใจ หรือมีอิทธิพลต่อความรู้สึกนึกคิด และการตัดสินใจของมหาชนใน

                                                                            
50 ทะนงศกัดิÍ   คุม้ไข่นํÊา.  (2534).  การพัฒนาการชุมชนเชิงปฏิบติั. หนา้ 3-4 
51 ทวี  ทิมขาํ.  เล่มเดิม.  หนา้ 9-10 
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ชุมชน เขาจึงจะเป็นผูช่้วยเหลือแพร่หลายให้เกิดความนิยมจูงใจจากประชาชน ให้มาร่วมงานได้

อยา่งมีประสิทธิภาพและบางครัÊ งยงัช่วยเป็นวิทยากรในบางสาขาใหอี้กดว้ย 

5. หลกัความเขา้ใจวฒันธรรมทอ้งถิÉน ทัÊงนีÊ เพราะแต่ละทอ้งถิÉนยอ่มจะมีขนบธรรมเนียม

ประเพณีทอ้งถิÉนเป็นของตนเอง ซึÉงเหมือนคลา้ยคลึงหรือต่างออกไปจากชุมชนอืÉน ผูมี้หน้าทีÉพฒันา

จาํต้องทราบและยึดถืออย่างน้อยขัÊนแรก ๆ การเข้าสู่ชุมชน ต้องวางโครงการดําเนินงานให้

สอดคลอ้งกบัความเชืÉอไปพลาง ๆ ก่อน ต่อเมืÉอภายหลงัเห็นว่าสิÉงใดควรปรับปรุง ดดัแปลงแกไ้ข      

จึงค่อยทาํไปทีละเลก็ทีละนอ้ย โดยใหเ้ขาไดรั้บความกระทบกระเทือนใจน้อยทีÉสุดหรือไม่รู้สึกเลย 

ทัÊงนีÊ เพราะเห็นดีเห็นงามในการเปลีÉยนแปลงนัÊน ๆ ดว้ย 

              3)  แนวคิดประชาคมและการมีส่วนร่วม 

การมีส่วนร่วม (Active Participation Theory) หมายถึง การเกีÉยวขอ้งทางดา้นจิตใจ และ

อารมณ์ของบุคคลหนึÉงในสถานการณ์กลุ่ม ซึÉงผลของการเกีÉยวขอ้งดงักล่าวเป็นเหตุเร้าใจให้กระทาํ

การบรรลุจุดมุ่งหมายของกลุ่มนัÊน ทัÊงทาํให้เกิดความรู้สึกร่วมรับผิดชอบกบักลุ่มดงักล่าว ซึÉงการ                 

มีส่วนร่วมเกิดจากแนวคิด 3 ประการ 52 คือ 

(1) ความสนใจและความห่วงกงัวลร่วมกนั ซึÉงเกิดจากความสนใจ และความห่วงกงัวล

ของบุคคลซึÉงบงัเอิญพอ้งตอ้งกนักลายเป็นความสนใจ และความห่วงกงัวลร่วมกนัของส่วนรวม 

(2) ความเดือดร้อน และความไม่พึงพอใจร่วมกนัทีÉมีต่อสถานการณ์ทีÉเป็นอยู่นัÊนและลง

มือกระทาํร่วมกนั 

(3) การตกลงใจร่วมกันทีÉจะเปลีÉยนแปลงกลุ่ม หรือชุมชนไปในทิศทางทีÉปรารถนา  

การตดัสินใจร่วมกนันีÊ จะตอ้งรุนแรงมากพอทีÉจะทาํให้เกิดความคิดริเริÉมกระทาํการทีÉสนองตอบ

ความเห็นชอบของคนส่วนใหญ่เกีÉยวกบักิจกรรมนัÊน 

ทวีทอง หงส์วิวฒัน์  ไดส้รุปความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชนว่าคือ การทีÉ

ประชาชนหรือชุมชนพฒันาขีดความสามารถของตนในการควบคุมใชแ้ละการกระจายทรัพยากรทีÉ

มีอยูเ่พืÉอประโยชน์ต่อการดาํรงชีพทางเศรษฐกิจและสงัคมตามความจาํเป็นอยา่งสมศกัดิÍ ศรีในฐานะ

สมาชิกของสังคม ในการมีส่วนร่วมประชาชนได้พฒันาการรับรู้และภูมิปัญญาทีÉแสดงออกใน

รูปการตดัสินใจในการกาํหนดชีวิตของตนอย่างเป็นตวัของตวัเอง53 Cohen and Uphoff  กล่าวว่า 

การมีส่วนร่วมโดยทัÉวไปหมายถึงการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision Making)  แต่ก็ไม่ได้

หมายความว่าจะเป็นการตดัสินใจแต่เพียงอยา่งเดียว ยงัใชก้ารตดัสินใจควบคู่ไปกบัการปฏิบติัการ 

(Implementaction) ดว้ย เช่น การจดัองค์กร การกาํหนดกิจกรรมพฒันา เป็นตน้ การตดัสินใจยงัมี

                                                                            
52 มรกต  วฒันะวิรุณ.  (2541).  ปัจจัยทีÉมีผลต่อการเรียกร้องสิทธิคุ้มครองผู้บริโภค. หนา้ 28 
53 ทวีทอง  หงส์วิวฒัน์.  (2527).  การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา. หนา้ 153 
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ความเกีÉยวขอ้งกบัประชาชนในเรืÉองของผลประโยชน์ (Benefits) และการประเมินผล (Evaluation) 

ในกิจกรรมพัฒนาด้วย ซึÉ งจะเห็นว่าการตัดสินใจนัÊ นเกีÉยวข้องเกือบโดยตรงกับการปฏิบัติ                        

แต่ก็เกีÉยวขอ้งกบัผลประโยชน์และการประเมินผลดว้ยเหมือนกนั กล่าวคือ ผลประโยชน์นัÊนเป็น              

ผลมาจากการปฏิบติัการ และผลประโยชน์ก็จะมาเป็นตวักาํหนดใหมี้การประเมินผล ซึÉงต่างก็ไดรั้บ

ผลมาจากขัÊนตอนการตดัสินใจแลว้ทัÊงสิÊนนัÉนเอง54 

จากความคิดของ Cohen and Uphoff จะเห็นไดว้่าการมีส่วนร่วมมี 4 ลกัษณะ คือ 

ก) การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ซึÉงประกอบดว้ย 3 ขัÊนตอน คือ การริเริÉม ตดัสินใจ 

ดาํเนินการตดัสินใจ และตดัสินใจปฏิบติัการ 

ข) การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ ประกอบด้วย การสนับสนุนด้านทรัพยากร                  

การบริหาร และการประสานความร่วมมือ 

ค) การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ ทัÊงวตัถุ ทางสงัคม หรือส่วนบุคคล 

ง) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 

Rousseau  ไดก้ล่าวถึงทฤษฎีการมีส่วนร่วม  (A Participatory Theory of Democracy) 

ไวด้งันีÊ 55 

การมีส่วนร่วมตอ้งอยูบ่นพืÊนฐานของเสรีภาพในการตดัสินใจว่าจะเลือกในการมีส่วน

ร่วมหรือไม่ ทีÉสาํคญัคือ จะตอ้งไม่มีใครเป็นนายใครหรือเป็นนายแห่งชีวิตใคร 

กระบวนการมีส่วนร่วมนัÊน ตอ้งอยู่บนพืÊนฐานของความเสมอภาคและความสามารถ

พึÉงพาตนเอง ซึÉงจะทาํใหเ้กิดความตระหนกั รับรู้ในความสาํคญัของการมีส่วนร่วมของตนเอง 

การมีส่วนร่วมเป็นสิÉงสําคัญ เพราะการไดรั้บความร่วมมือจากประชาชนเป้าหมาย                  

อย่างจริงจังในการเข้าร่วมพฒันาตามโครงการต่าง ๆ ถือเป็นโครงการทีÉประสบความสําเร็จ                    

เพราะเป้าหมายของการพฒันา คือการไดรั้บความร่วมมือในทางปฏิบติัจากกลุ่มเป้าหมาย 

ในประเทศไทย ตัÊงแต่ พ.ศ. 2525 เป็นตน้มา รัฐบาลไทยมีความตระหนกัในความสาํคญั

ของแนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชนมากยิÉงขึÊ น ทัÊ งการมีส่วนร่วมทางสังคม เศรษฐกิจ                         

และการเมือง โดยเฉพาะอย่างยิÉงตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย                          

                                                                            
54 ทศันีย์  วีระกนัต์.  (2541).  การดาํเนินการคุ้มครองผู้บริโภค: ศึกษาเฉพาะกรณีศูนย์รับเรืÉ อง 

ร้องทุกข์มลูนิธิเพืÉอผู้บริโภค. หนา้ 33 
55 บุญชัย  เกิดปัญญวฒัน์.  (2528).  ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อกระบวนการประเมิน 

ผลกระทบสิÉงแวดล้อม. คณะสิÉงแวดลอ้ม มหาวิทยาลยัมหิดล หนา้ 25 
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พุทธศกัราช  2540 และรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ยงับญัญติัเกีÉยวกับ              

การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนไวใ้นหมวดทีÉ 756 

การส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนนัÊ นก็มีเป้าหมายให้เกิดความ                    

เป็นประชาสังคม เพืÉอร่วมกันสร้างสรรค์สังคมทีÉ ดีและมีความสุข ดังนัÊ นเมืÉอพิจารณาคําว่า 

“ประชาคม” พบว่ามีความหมายตรงกับคาํในภาษาองักฤษว่า “Civil Society” โดยสาระหลัก                    

เนน้เป้าหมายเพืÉอสร้างความเขม้แข็งในสังคม โดยเกิดจากการทีÉผูค้นในสังคมมองเห็นวิกฤตของ

สภาพปัญหาซึÉงมีความสลบัซบัซอ้นและยากทีÉจะแกไ้ข มีความตอ้งการเห็นการเปลีÉยนแปลงของ

สังคมและนําไปสู่การก่อเกิดจิตสาํนึก (Civic Consciousness) ร่วมกัน เกิดการรวมตัวเป็นกลุ่ม 

องค์กร ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชน ในลกัษณะทีÉเป็นหุ้นส่วนกัน 

(Partnership) เพืÉอบรรลุวตัถุประสงคใ์นการแกปั้ญหาร่วมกนั ทัÊงนีÊ โดยมีความรัก ความสมานฉันท ์

และความเอืÊออาทรต่อกนั เพืÉอใหบ้รรลุผลในกระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมดงักล่าวก็ตอ้งอาศยั

ปัจจยั57 ดงันีÊ  

1 .ให้ มี กร ะบว นก าร มีส่ว นร่ วม ของ ปร ะช าชน ใน ท้อ งถิÉน เ พืÉ อ เ ข้าพ บวิ กฤ ต  

การสร้างสรรคก์าํลงัการพฒันาทางเศรษฐกิจ และการสร้างความเขม้แข็งทางสงัคม 

2. ส่งเสริมการศึกษาทอ้งถิÉนโดยยดึหลกัการใหค้นในทอ้งถิÉนเป็นศนูยก์ลาง 

3. ใชก้ารศึกษาโดยอาศยัการมองอย่างเป็นองค์รวมโดยคาํนึงว่าแต่ละทอ้งถิÉนมีสภาพ

แตกต่างกนั ตอ้งแสวงหาทางเลือกในการแกปั้ญหาใหเ้หมาะสม จาํตอ้งใหค้วามสาํคญักบัเจตจาํนงค์

สาธารณะของคนในทอ้งถิÉนนัÊนดว้ย 

4. ตอ้งศึกษาแต่ละทอ้งถิÉนโดยมุ่งบูรณาการแผนงานและปัจจยัในพืÊนทีÉระดบัต่าง ๆ ของ

ชุมชน ใหป้ระชาชนร่วมกาํหนดแนวทางในการพฒันาชุมชนเพืÉอใหต้รงกบัความตอ้งการของแต่ละ

ทอ้งถิÉนนัÊน 

5. เนน้การศึกษาสภาพทอ้งถิÉนโดยมุ่งใหเ้กิดความย ัÉงยนืของความเป็นประชาสังคมและ

สามารถเคลืÉอนต่อไดด้ว้ยตนเอง โดยมุ่งเน้นการศึกษาประชาชนในทอ้งถิÉนเป็นหลกั ดังนัÊนดว้ย

กระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัดงักล่าว ยอ่มเป็นประสบการณ์สาํคญัทีÉทาํใหส้มาชิกของสังคมมองเห็น

ศกัยภาพของตนเอง และตระหนักในความเป็นเจา้ของสังคมทีÉตอ้งร่วมกนัรับผิดชอบสังคม หรือ

เรียกว่าการเกิด “จิตสาํนึกสาธารณะ” (Civic Consciousness) ซึÉงเป็นปัจจยัสาํคญัในการสร้างสรรค์

ประชาสงัคมใหมี้ความย ัÉงยนื 

                                                                            
56 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 
57 สถาบนัชุมชนท้องถิÉนพฒันา.  (2542).  รายงานการวิจัยเชิงปฏิบัติการ “โครงการสนับสนุน

กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในระดบัตาํบล. หนา้ 4-7 
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              4)  แนวคิดชุมชนเขม้แข็ง 

แนวคิดชุมชนเขม้แข็ง เป็นแนวความคิดทีÉมีความสาํคญัในกระแสของโลกาภิวฒัน์ของ

ไทยบทเรียนต่าง ๆ 58 รวมทัÊงวิกฤตเศรษฐกิจ การพงัทลายของระบบสถาบนัการเงินกลายเป็นทีÉมา

ของปัญหาสังคมอืÉน ๆ ปัญหาการลม้ละลาย ปัญหายาเสพยติ์ด ปัญหาโสเภณี รวมทัÊ งปัญหา

อาชญากรรม รวมไปถึงสถิติการฆ่าตวัตายทีÉสูงขึÊนเนืÉองจากสภาวะบีบคัÊน หลายคนหมดทางออก 

สิÉงเหล่านีÊ ไม่ใช่เรืÉองของใครคนใดคนหนึÉง แต่เป็นปัญหาทีÉทุกคนทุกฝ่ายตอ้งหนัหนา้เขา้หากนั 

ท่ามกลางกระแสอนัโกลาหลในสังคมเมืองทีÉทาํให้ประชาชนจาํนวนมากหวนกลบั                

สู่บา้นเกิดในชนบท ทาํใหค้น้พบว่า ชุมชนในภาคเกษตรซึÉงกระจายอยู่ทัÉวทุกภูมิภาคของประเทศ 

ได้ทาํหน้าทีÉ เหมือนฟองนํÊ าทีÉช่วยซึมซับและโอบอุม้แรงงานคืนถิÉนเหล่านีÊ ไวห้ลาย ๆ ชุมชนมี                     

การถกัทอกนัเป็นเครือข่าย มีการฟืÊ นฟภููมิปัญญาดัÊงเดิมเพืÉอสร้างความเขม้แข็งของชุมชนอนัจะเป็น

รากฐานของกนัพฒันาทีÉย ัÉงยนืบนหลกัแห่งความพอเพียง ดงัพระราชดาํรัสของพระบาทสมเด็จพระ

เจา้อยูห่วัภูมิพลอดุลยเดช เมืÉอวนัทีÉ 4 ธนัวาคม 2540 พระราชทานไวต้อนหนึÉงว่า 

“ถา้สามารถทีÉจะเปลีÉยนให้เป็นเศรษฐกิจแบบพอเพียง ไม่ตอ้งทัÊงหมด แมจ้ะไม่ถึงครึÉ ง 

อาจจะเศษหนึÉ งส่วนสีÉ ก็จะสามารถทีÉจะอยู่ได ้การแกไ้ขจะตอ้งใชเ้วลาไม่ใช่ง่าย ๆ โดยมากคนก็               

ใจร้อนเพราะเดือนร้อน แต่ว่า ถา้ทาํตัÊงแต่เดีÌยวนีÊก็จะสามารถทีÉจะแกไ้ขได”้ 

ซึÉงชุมชนจะเป็นกลไกสาํคัญในการขับเคลืÉอนและพลิกฟืÊ นประเทศให้พน้จากวิกฤต

เพราะชุมชนเป็นหน่วยทางสังคมทีÉประกอบดว้ยคนทุกเพศทุกวยั ซึÉ งอาจจะมีความเหมือนและ      

ความต่างในระดบับุคคล แต่สถาบนัก็ได้สร้างกติกาในการอยู่ร่วมกัน ไม่ว่าจะเป็นลกัษณะของ

บรรทดัฐาน ค่านิยม วิถีชาวบา้น อาทิเสน้ทางการพึÉงตนเองของไพศาลี การเฮ็ดอยูเ่ฮ็ดกินดว้ยเกษตร

อินทรียข์องคนอีสาน ตวัตนของชุมชนไมเ้รียง59  ทีÉเชืÉอมโยงจนเกิดเป็นความผกูพนัระหว่างคนกบั

คน คนกบัทรัพยากรรวมไปถึงการสร้างรูปแบบความสมัพนัธร์ะหว่างคนในชุมชนกบัสถาบนัอืÉน ๆ 

              5)  แนวคิดวฒันธรรมชุมชน 

แนวคิดวฒันธรรมชุมชนมีทีÉมาจากปัจจยัภายนอกและภายในประเทศ คือเป็นแนวคิดทีÉ

เฟืÉ องฟขึูÊนเพราะลกัษณะสากลและลกัษณะเฉพาะของสงัคมไทย 

 

 

 

                                                                            
58 ศูนย์วิจัยและพัฒนาอาชญาวิทยาและกระบวนการยุติธรรม คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์.  เล่มเดิม.  หนา้ 52 
59 แหล่งเดิม. 
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ในแง่ปัจจยัภายนอกประเทศ แนวคิดวฒันธรรมชุมชนเกิดจาก  

(1) การเปลีÉยนแปลงในการอธิบายคาํสอนของศาสนาคริสตอ์นัเป็นผลจากการประชุมวิ

ติกนัทีÉ 2(2505-2508) และ 

(2) การเพิÉมของการให้ความช่วยเหลือระหว่างประเทศผ่านทางองค์กรพฒันาเอกชน                                  

(Non-Governmental Organization หรือ NGO) 

ในแง่ปัจจยัในประเทศ แนวคิดวฒันธรรมชุมชนเกิดจาก  

(1) การคุกคามของระบบทุนนิยมต่อชุมชนหมู่บา้น แนวโน้มการสลายตวัของชุมชน

ขณะทีÉวฒันธรรมแห่งชุมชนยงัคงเขม้แข็งอยู ่และ  

(2) การตืÉนตัวของปัญญาชนและผูมี้การศึกษาต่อการมีส่วนร่วมในทางการเมือง                          

ของประเทศ60 

วฒันธรรมชุมชนของชาวบ้านไทยยงัมีความเข้มแข็ง คือความมีนํÊ าใจ ความรักกัน                    

ฉนัพีÉนอ้ง แบ่งปันช่วยเหลือพึÉงพาอาศยักนั ไม่เอาเปรียบข่มเหง ความสมถะเรียบง่าย การไม่ใชก้าํลงั  

การพึÉงพาตนเอง ความซืÉอสตัยไ์ม่คดโกง ในหมู่บา้นภาคอีสานยงัมีวฒันธรรมทีÉดีงามเหล่านีÊ อยู่มาก

เป็นพิเศษ การคุกคามของระบบทุนนิยมต่อองค์กรชุมชนหมู่บา้นทีÉเพิÉมขึÊน ในขณะทีÉลกัษณะทาง   

จิตวิญญาณของชุมชนหรือทีÉเรียกว่าวฒันธรรมยงัคงเขม้แข็งอยู่ ทาํให้ปัญญาชนและนักพฒันา               

เกิดแนวคิดทีÉจะรักษาและฟืÊ นฟูวฒันธรรมเดิม พวกเขาคิดจะเชิดชูให้วฒันธรรมชุมชนเป็นคุณค่า              

ใจกลางของการพฒันา เมืÉอรักษาวฒันธรรมชุมชนไวไ้ดก้็สามารถรักษาสังคมคือชุมชนหมู่บา้น                  

ไวไ้ดด้ว้ย 

โดยสรุปแนวคิดวฒันธรรมชุมชนขยายตวัเฟืÉ องฟูในเมืองไทยเพราะแนวคิดนีÊ  ซึÉงเป็น

ระบบคิดมาจากระดบัสากล ซึÉงมีไทยมีสภาพการณ์พิเศษทีÉไม่ปรากฏในประเทศอืÉน คือไทยยงัเป็น

สังคมทีÉผูค้นมีนํÊ าใจ มีมิตรไมตรี ช่วยเหลือซึÉงกันและกนั มีความรักเพืÉอนมนุษยใ์นชนบท ยงัมี

ว ัฒนธรรมชุมชนอยู่ เข้มข้นมากกว่า ทีÉ อืÉนใดในโลก และชุมชนหมู่บ้านย ังมี เสถียรภาพ                             

โดยเปรียบเทียบแนวคิดในการพฒันาชุมชนในต่างประเทศ ไทยเราก็พร้อมรับแนวคิดนีÊ เพราะ

ชุมชนชนบทของเรามีวฒันธรรมชนิดเดียวกนัเป็นพืÊนฐานอยู่ก่อน และเราประสบปัญหาว่าอาจจะ

เสียไป เพราะการคุกคามของระบบทุนนิยม อีกประการหนึÉงปัญญาชน นกัวิชาการและคนชัÊนกลาง

ของไทยกาํลงัตืÉนตวัทีÉจะมีบทบาทและมีส่วนร่วมในการเมืองและกิจกรรมวฒันธรรมของประเทศ 

ซึÉงขณะนีÊ ประเทศไทยจึงเป็นประเทศทีÉแนวคิดการพฒันาแบบวฒันธรรมชุมชนแพร่หลาย และ                 

                                                                            
60 ฉัตรทิพย ์ นาถสุภา.  (2534).  วัฒนธรรมไทยกับขบวนการเปลีÉยนแปลงสังคม. หนา้ 221 
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มีอิทธิพลสูงขณะทีÉในประเทศโลกทีÉสามอืÉน ๆ องค์กรพัฒนาเอกชนย ังช่วยเหลือชาวบ้าน                       

ทางเศรษฐกิจเป็นส่วนใหญ่61 

6)  แนวคิดยติุธรรมชุมชน 

ยติุธรรมชุมชนมีความคาบเกีÉยวกบัยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยเฉพาะในการประนอม

ขอ้พิพาทโดยชุมชนตามแนวทางสมานฉันท์ ซึÉงมุ่งเน้นให้ความสาํคญัแก่ “ชุมชน” เป็นประการ

สาํคญัซึÉ งเป็นปัจจยัหลกัในการดาํเนินการให้เกิดความยุติธรรมทัÊงในด้านของกระบวนยุติธรรม

ชุ ม ช น แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ยุ ติ ธ ร ร ม เ ชิ ง ส ม า น ฉัน ท์  แ ต่ แ ม้ทัÊ ง  “ยุ ติ ธ ร ร ม เ ชิ ง สม า น ฉั น ท์ ”                               

(Restorative justice) กบั”ยุติธรรมชุมชน” (community justice) ต่างก็มีวิวฒันาการมาจากแนวคิด 

“ความยติุธรรม” เดียวกนั แต่มีการนาํไปใชแ้ตกต่างกนัโดยหน่วยงานในกระบวนการยติุธรรม และ

องค์กรอืÉน ๆ ทีÉ เกีÉยวข้อง62 ซึÉงทัÊ งยุติธรรมเชิงสมานฉันท์และยุติธรรมชุมชนต่างก็เป็นทีÉรู้จกักัน                

อยา่งแพร่หลายในประเทศตะวนัตก แต่กระนัÊนเมืÉอพิจารณาถึงเรืÉ องของความหมาย เนืÊอหาสาระ 

และความสมัพนัธร์ะหว่างกนัและกนั แลว้จะพบความจริงทีÉว่าแนวคิดทัÊงสองมีความเกีÉยวขอ้งกนั 

นอ้ยมาก การจะกล่าวถึงความสมัพนัธข์องทัÊงสองแนวคิดนัÊน จึงจาํตอ้งศึกษาทีÉมา ความหมายและ

หลกัการทีÉสาํคญัของกระบวนยติุธรรมชุมชน เพืÉอเชืÉอมโยงกบักระบวนยติุธรรมเชิงสมานฉนัท ์

สืบเนืÉองมาจากการดาํเนินคดีตามแนวทางของกระบวนการยุติธรรมเป็นกลไกทีÉถูก

สร้างขึÊนเพืÉออาํนวยความยติุธรรม และไดรั้บการพฒันาใหมี้มาตรฐานเป็นทีÉยอมรับในความคิดของ

คนทัÉวไปตลอดมา แต่กระบวนการยุติธรรมก็มิใช่แนวทางทีÉดีทีÉสุดเพียงอย่างเดียวในการจดัการ 

กบัปัญหาการกระทาํความผิด63 ข้อจาํกัดและสภาพปัญหาทีÉเกิดกับระบบยุติธรรมกระแสหลกั 

ในปัจจุบันว่า เป็นผลพวงจากการดาํเนินกระบวนทัศน์ทีÉใช้กันมาเนิÉนนานนับร้อยปี แต่ปัญหา 

การกระทาํความผดิไม่ไดล้ดลง ประสบปัญหาในระบบไม่ว่าจะเป็น “การละเลยผูเ้สียหาย” รวมทัÊง 

“การมิใหค้วามสาํคญักบัชุมชน” ส่งผลใหคุ้ณภาพชีวิตและความเป็นอยูที่Éดีกว่ายงัไม่อาจคาดหวงัได ้

เพราะขาดการเรียนรู้และการจัดการกับปัญหาการกระทําผิดอย่างเป็นระบบและต่อเนืÉอง                        

กระบวนทัศน์เดิมไม่ว่าจะเป็นการลงโทษ การข่มขู่ยบัย ัÊงไม่ให้กระทาํผิด การตัดโอกาสไม่ให้

กระทําความผิดหรือแม้แต่การแก้ไขฟืÊ นฟู ก็ลว้นแต่มุ่งไปทีÉผูก้ระทาํผิด กระแสในกระบวน                    

การยุติธรรมปัจจุบันนีÊ เรียกร้องให้รัฐคุม้ครองผูเ้สียหาย เขา้หาชุมชน และเปิดโอกาสให้ชุมชน                    

เขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนยติุธรรมอยา่งเป็นหุน้ส่วน 

                                                                            
61 ฉัตรทิพย ์ นาถสุภา.  เล่มเดิม. หนา้ 221-235 
62 จุฑารัตน์  เอืÊออาํนวย.  (2548).  กระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉันท์ : การคืน “อาํนาจ” แก่เหยืÉอ

อาชญากรรมและชุมชน. หนา้ 48 
63 วิยะดา  วงัวรรณรัตน์.  (2543).  วิธีดาํเนินคดีอาญาทีÉไม่เป็นทางการ. หนา้ 45 
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ความหมายของยุติธรรมชุมชน (Community Justice)64 เป็นรูปแบบเชิงกลยุทธ ์

(Strategic Method) ในการลดการกระทาํผิดและป้องกนัการกระทาํความผิดดว้ยวิธีการสร้างและ

ส่งเสริมการทาํงานร่วมกัน (Collaboration) แบบเป็นหุ้นส่วน (Partnership) กับชุมชนทัÊงหลาย  

Community Justice มุ่งเนน้การ ทาํงานอยา่งเป็นระบบในเชิงรุก (Proactive) การแกปั้ญหา (Problem 

Solving) โดยมุ่งไปทีÉการป้องกัน,การควบคุม และการลดการกระทาํผิดรวมถึงการเยียวยา 

ความเสียหายทีÉเกิดจากการกระทาํความผดิ 

หากใชท้ฤษฎีทางอาชญาวิทยาของสาํนักอาชญาวิทยาเชิงวิพากษ์วิเคราะห์ “ยุติธรรม

ชุมชน” ทีÉเกิดขึÊ นในอเมริกาสืบเนืÉองมาจากทฤษฎีการศึกษาถึงอิทธิพลของสภาพแวดลอ้ม หรือ 

Ecology  ในช่วงปี 1950-1960  ทีÉเห็นความสําคัญของชุมชนว่าเป็นปัจจัยสําคัญในการควบคุม

อาชญากรรม และควบคุมสังคมไดดี้ทีÉสุด และนาํไปสู่การแกไ้ขฟืÊ นฟูในชุมชน หรือ Community 

Based โดยปฏิเสธกระบวนการยติุธรรมตามปกติว่าไม่ใช่กระบวนการแกปั้ญหาอาชญากรรมไดโ้ดย

ลาํพงัทัÊงหมด ชุมชนอยูใ่กลชิ้ดกบัปัญหาไดรั้บผลกระทบจากปัญหาชุมชนจึงน่าจะเป็นผูที้ÉชีÊ ปัญหา 

และวิเคราะห์ปัญหาและแก้ไขปัญหาได้ดีทีÉสุด ตรงกับปรัชญาของ “ยุติธรรมชุมชน” ในส่วน 

Problem Solving65 

ในสหรัฐอเมริกาแนวคิดยุติธรรมชุมชน(Community Justice) มีการนาํไปใชใ้นหลาย

เมือง เพืÉอแกปั้ญหาและป้องกนัการเกิดอาชญากรรมในชุมชนโดยพยายามนาํประชาชนในชุมชน 

กบักระบวนการยติุธรรมหลกัมาร่วมกนัแกปั้ญหาในทอ้งถิÉน อาทิ ใน Vermont กระบวนยุติธรรม

ชุมชนเป็นรูปแบบของการคุมประพฤติในเชิงสมานฉันท์ ซึÉ งนําผูก้ระทาํความผิดทีÉถูกพิพากษา

ลงโทษแลว้ในความผิดอาญาทีÉไม่รุนแรง มาทาํขอ้ตกลงร่วมกันกับชุมชนเพืÉอการกลบัสู่ชุมชน 

ของผูก้ระทาํผิดเหล่านัÊน ซึÉ งอาจกล่าวไดว้่าตรงตามบทบญัญติัตามพระราชบญัญัติการเลือกตัÊง

สมาชิกสภาทอ้งถิÉนหรือผูบ้ริหารทอ้งถิÉน พ.ศ. 2545 ซึÉงถือไดว้่าเป็นความผดิทีÉมีโทษทางอาญาทีÉไม่

รุนแรงเช่นเดียวกัน ใน Oregon ยุติธรรมชุมชนอยู่ในโครงการ Portland Neighborhood DA 

Program ซึÉงไดรั้บต่อจากอยัการใหชุ้มชนร่วมช่วยกนัแกไ้ขปัญหาอาชญากรรมและคุณภาพชีวิตใน

                                                                            
64 สรุปจากการสัมมนาทีÉ  U.S. Department of Justice จดัขึÊนโดย Bureau of Justice Assistance 

ร่วมกบั Center of Effective Public Policy  และ  Center for Court Innovation  เมืÉอเดือนกนัยายน 2543 และในปี

เดียวกนัสมาคมคุมประพฤติและการพกัโทษแห่งสหรัฐอเมริกา (American Probation and Parole Association 

หรือ APPA) กไ็ดย้ดึถือคาํจาํกดัความดงักล่าว ดูใน รายงานสรุปการสัมมนาทางวิชาการ เรืÉอง “กระบวนทศัน์ใหม่ 

: ยติุธรรมชุมชน” จดัโดยกรมคุมประพฤติ 16 พฤษภาคม 2546 (อดัสาํเนา) หนา้ 5 
65 เดชา  สังขวรรณ.  (2546).  รายงานสรุปการสัมมนาทางวิชาการ เรืÉอง “กระบวนทัศน์ใหม่ : 

ยติุธรรมชุมชน หนา้ 7. 
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ท้องถิÉน ใน Massachusetts ก็มีกระบวนยุติธรรมชุมชนในรูปแบบของการดาํเนินการสงบศึก 

โดยตาํรวจเป็นผูริ้เริÉม เพืÉอลดจาํนวนในแบบสญัญาพนัธมิตรว่าจะไม่ก่ออาชญากรรม ใน New York  

เป็นในรูปแบบของ Community court  ใน  Midtown ทีÉเรียกว่า  Midtown Community Court  ซึÉงจะ

ตดัสินลงโทษสถานเบา เพืÉอใหก้ลบัไปใหบ้ริการสงัคมในชุมชนแทน66 

ยติุธรรมชุมชนเป็นความคิดทีÉสืบเนืÉองต่อจากแนวคิดกระบวนยุติธรรมเชิงสมานฉันท์

ไม่เน้นการลงโทษมุ่งซ่อมแซมความเสียหายทีÉเกิดจากการกระทาํความผิดและเยียวยาผูเ้สียหาย  

รวมไปถึงชุมชนดว้ย ซึÉ งเป็นหน้าทีÉของทุกคนในชุมชนทีÉจะร่วมกันแก้ไขเยียวยาความเสียหาย 

ทีÉ เกิดจากการกระทาํความผิด สมาชิกในชุมชนต้องแสวงหาทางแก้ปัญหาทีÉเหมาะกับชุมชน 

เพืÉอแกไ้ขเยยีวยาความเสียหายทีÉเกิดจากการกระทาํความผดิ รวมทัÊงไกล่เกลีÉยประนีประนอมคู่กรณี

เพืÉอให้ร่วมกนัมุ่งหาทางออก กระบวนยุติธรรมชุมชนมีความพยายามทีÉจะลดการเขา้สู่กระบวน                 

การยติุธรรมปกติของปัจเจกชนและชุมชน โดยเนน้การมีส่วนร่วมของชุมชนในการร่วมหาทางออก

ในการแก้ไขปัญหาแทนไม่ว่าจะในรูปแบบการนัÉงลอ้มวงคุยกัน การประชุมกลุ่มครอบครัว  

การใหบ้ริการสงัคมแทนการลงโทษรวมทัÊงการไกล่เกลีÉยประนีประนอมขอ้พิพาทระหว่างผูเ้สียหาย

และผูถ้กูกล่าวหา ซึÉงก็เป็นเพียงรูปแบบตวัอยา่งของยติุธรรมชุมชนทีÉใชอ้ยูเ่ท่านัÊน
67 

หลักการและแนวคิดของยุติธรรมชุมชนนัÊ น เป็นแนวคิดในการจัดการแก้ปัญหา

อาชญากรรม โดยการใหชุ้มชนเขา้มาช่วยแกไ้ขเยยีวยาความเสียหายจากอาชญากรรม โดยมีทีÉมาจาก

แนวคิดว่า รัฐตระหนักในศักยภาพของชุมชนในการจัดการกับปัญหาต่าง ๆ ของชุมชนเอง  

ประกอบกับข้อจาํกัดของรัฐทีÉไม่สามารถจัดการกับปัญหาสังคมทัÊงหลายทัÊงปวงไดเ้พียงลาํพงั 

ขอ้จาํกดัทีÉว่านีÊ  นอกจากจะเป็นขอ้จาํกดัเรืÉ องเงินและกาํลงัคนแลว้ยงัหมายรวมถึงขอ้จาํกดัในเรืÉอง

ความรู้ความเข้า ใจในวิถีชุมชนอย่างลึกซึÊ งด้วย นอกจากนีÊ ยงัเป็นไปตามหลกัการบริหารงาน

ยุติธรรมในระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยม ทีÉต้องการความร่วมมือสูง และลงทุนตํÉ า และให้

ความสาํคญัอย่างยิÉงกบัการแกไ้ขฟืÊ นฟูผูก้ระทาํผิดให้เป็นพลเมืองทีÉสามารถเป็นกาํลงัการผลิตได ้

โดยปรัชญาของยุติธรรมชุมชนเน้นในการแก้ปัญหาการกระทาํความผิดโดยให้ชุมชนเข้ามา 

มีส่วนร่วมในกระบวนการยติุธรรม โดยเฉพาะอยา่งยิÉงในส่วนทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการพฒันาคุณภาพชีวิต

ของชุมชนและการใหค้วามสาํคญักบัความตอ้งการ (need) ของผูเ้สียหายในการเยียวยาหรือแกไ้ข

ทดแทนความเสียหายทีÉไดรั้บจากการกระทาํความผดิ68 

                                                                            
66 http://www.courtinnovation.org/topic/community-court 
67 http://www. Yukon Community Justice.org/ 
68 องัคณา  บุญสิทธิÍ .  (2546).  กระบวนการยติุธรรมชุมชน. หนา้ 71-72 
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หลกัการสาํคญัของยติุธรรมชุมชน69 ไดแ้ก่ 

1. ชุมชนรวมทัÊงผูเ้สียหายและผูก้ระทาํผิดแต่ละคนต่างเป็นลูกคา้ของระบบยุติธรรม 

ตามธรรมดาและยงัเป็นหุ้นส่วนคนสาํคัญ (Core Partnership) ของระบบยุติธรรมตามธรรมดา 

อีกดว้ย 

2. การทาํงานร่วมกนัอย่างเป็นหุ้นส่วนระหว่างหน่วยงานทัÊงหลายในระบบยุติธรรม  

ตามธรรมดากับชุมชนเป็นความพยายามเพืÉอความปลอดภัยของชุมชนและความสงบเรียบร้อย                 

ของชุมชน 

3. ชุมชนเป็นทรัพยากรทีÉตอ้งให้ความสําคญัในการแกไ้ขปัญหาและเพืÉอร่วมกนักับ

ประชาชนชุมชน ในการป้องกันไม่ให้ตกเป็นผูเ้สียหาย ในการแก้ไขปัญหาขัดแยง้และรักษา                   

ความสงบเรียบร้อยในชุมชน 

4. การกระทาํความผิดแก้ไขและจัดการได้ด้วยการขจัดความไร้ระเบียบในสังคม                    

การกระทาํหรือพฤติกรรมใด ๆ ทีÉจะนาํไปสู่การกระทาํความผิดดว้ยวิธีการให้ผูก้ระทาํความผิด

สาํนึกรับผดิชอบต่อความเสียหายทีÉตนเป็นผูก่้อใหก้บัผูเ้สียหาย 

ซึÉ งหลักการต่าง ๆ นัÊ นก็เพืÉอการสร้างและช่วยเหลือส่งเสริมให้ชุมชนเป็นชุมชน                           

แห่งความเป็นธรรม ปลอดภัย และสงบเรียบร้อย และพัฒนาคุณภาพชีวิตความเป็นอยู ่                              

ของประชาชน  โดยใหค้วามสาํคญักบัศกัยภาพของชุมชน เพืÉอใหส้ามารถคน้หาเรียนรู้วิธีแกปั้ญหา

ต่าง ๆ รวมทัÊงทีÉ เกิดขึÊ นจากอาชญากรรมได้ด้วยชุมชนเอง ซึÉ งจะเป็นยุติธรรมชุมชนรูปแบบใด                         

ก็ตอ้งให้คนในชุมชนทอ้งถิÉนนัÊนเป็นผูก้าํหนด ซึÉ งจุดนีÊ เองทีÉเป็นขอ้แตกต่างทีÉเห็นไดช้ดัระหว่าง

กระบวนยติุธรรมเชิงสมานฉนัทก์บักระบวนยติุธรรมชุมชน ซึÉงต่างก็ให้ชุมชนมีบทบาทช่วยเหลือ

เยียวยาความเสียหาย โดยยุติธรรมชุมชนนัÊน ชุมชนมีหน้าทีÉในการแสวงหามาตรการหรือวิธีการ      

ต่าง ๆ ในการแกไ้ขและป้องกนัอาชญากรรมดว้ยชุมชนเอง หนา้ทีÉของรัฐมีแค่โดยตรงกบัชุมชน คือ

ช่วยเหลือ สนับสนุน กระตุ้น และเสริมสร้างพลงัชุมชนให้สามารถจัดการกับปัญหาทีÉเกิดขึÊ น       

โดยตัวของชุมชนเอง แต่ในกระบวนยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ แมภ้าครัฐจะถูกลดทอนอาํนาจ                      

ให้เป็นผู ้อาํนวยความสะดวกแต่ก็ยงัมีบทบาทในการประสานงาน เตรียมความพร้อมให ้                             

มีการประชุมกลุ่มขึÊน  

ยุติธรรมชุมชนมีคุณลกัษณะพิเศษทีÉสําคัญของยุติธรรมชุมชนอยู่ทีÉ  “กลยุทธ์” ทีÉ เน้น 

การทาํงานเชิงรุก (Proactive) การแกปั้ญหา (Problem solving) เพืÉอป้องกนัอาชญากรรม ควบคุม

อาชญากรรม และเยียวยาความเสียหายทีÉเกิดจากอาชญากรรม และทีÉสําคัญทีÉสุด คือ “เป้าหมาย

                                                                            
69 สมชาติ  เอืÉยมอนุพงศ์.  (2546).  การเสนอผลการศึกษาทางวิชาการเรืÉ อง “กระบวนทัศน์ใหม่ :  

ยติุธรรมชุมชน. หนา้ 15 
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โดยรวม” (overarching goal)  ของกระบวนยติุธรรมชุมชน หากทุกองคก์รในกระบวนการยุติธรรม

มีเป้าหมายโดยรวม “เป้าหมายเดียวกัน” โดยเปลีÉยนเป้าหมาย เปลีÉยนบทบาท ขยายเป้าหมาย  

ขยายบทบาท จากผูก้ระทาํผิด (offender-focused) มาเป็น “ชุมชน”  (community-focused) จะส่ง        

ผลดีต่อกระบวนการยุติธรรมโดยรวม โดยให้เหตุผลว่าแมเ้ป้าหมายของแต่ละองค์กรจะต่างกัน  

ห า ก แ ต่ มุ่ ง สู่ เ ป้ า ห ม า ย เ ดี ย ว กัน ก็ จ ะ ส่ง ผ ล ให้ ทุ ก อ ง ค์ก ร ป ร ะ สา น ก า ร ทํา ง า น ร่ ว ม กัน 

อยา่งมีประสิทธิภาพเพิÉมมากขึÊน ซึÉง “ยติุธรรมชุมชนยดึถือเป้าหมายโดยรวม” ดงันีÊ  

“สร้าง ช่วยเหลือและส่งเสริมให้ชุมชนเป็นชุมชนแห่งความเป็นธรรม ปลอดภัย  

สงบเรียบร้อยและมีคุณภาพชีวิตทีÉดีขึÊน”70 

คุณค่า (value) ของ “ยติุธรรมชุมชน”  คือเป็นการพยายามซ่อมแซมเยยีวยาความเสียหาย

ทีÉมีสาเหตุจากการกระทาํความผิดแก่ผูเ้สียหายและชุมชนทีÉไดรั้บผลกระทบ โดยเป็นการทาํงาน 

เพืÉอป้องกนัการกระทาํความผิด และการเกิดความเสียหายแก่ผูเ้สียหาย เพืÉออาํนวยความยุติธรรม 

ดว้ยการแกปั้ญหาก่อนทีÉจะมีการกระทาํความผดิยิÉงกว่าการคอยจดัการกบัคดีต่าง ๆ เมืÉอเกิดความผดิ

ขึÊนแลว้ หรือเรียกว่าเป็นการป้องกนัมิใหมี้การกระทาํความผดิ และส่งเสริมการคุม้ครองชุมชนดว้ย

วิธีการทาํงานในเชิงรุกมุ่งเน้นการแกปั้ญหาและมุ่งจดัการกบัผูก้ระทาํผิดด้วยการเปลีÉยนแปลง

พฤติกรรมหรือจิตสาํนึกทีÉจะนาํไปสู่การกระทาํผดิอีก ความพยายามดงักล่าวเป็นการเฝ้าระวงัรักษา

ให้ชุมชนอยู่ก ันอย่างเป็นธรรม ปลอดภัย มีความสงบเรียบร้อยและเข้มแข็ง ซึÉงชุมชนลกัษณะ

ดงักล่าวการกระทาํความผดิจะเกิดขึÊนไดย้าก71 

บริบทในสงัคมไทยทีÉเร่งใหเ้กิด “ยติุธรรมชุมชน” นัÊนมีอยู่มากโดยทีÉ “ยุติธรรมชุมชน” 

ไม่ใช่เรืÉองใหม่เลยมีร่องรอยและดาํเนินการอยูบ่า้งแลว้ในประเทศไทย โดยเฉพาะในคดีอาญา อาทิ 

โครงการตาํรวจชุมชนสมัพนัธ ์โครงการของสาํนักงานคุม้ครองสิทธิและช่วยเหลือประชาชนทาง

กฎหมาย ศาลตําบลหรือศูนยไ์กล่เกลีÉยข้อพิพาทตาํบล ทีÉ  อ.หล่มสัก จ.เพชรบูรณ์72 ซึÉ งชุมชน 

ในประเทศไทยก็ได้รับการพฒันาอย่างต่อเนืÉองในดา้นศกัยภาพการพึÉงพาตนเองให้เป็นชุมชน

เขม้แข็งตัÊ งแต่แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัทีÉ 7 เรืÉ อยมาจนฉบบัปัจจุบัน ถือเป็น

นโยบายภาครัฐทีÉสนับสนุนการพฒันาชุมชน รวมทัÊงแนวคิดทางเศรษฐกิจชุมชนอย่าง ผลิตภณัฑ์

                                                                            
70 แหล่งเดิม.หนา้ 15 
71 แหล่งเดิม. หนา้ 16 
72 ผูจ้ ัดการออนไลน์.  (2547).  ศูนย์ไกล่เกลีÉยข้อพิพาทตาํบล ผลิตผลทางความคิดคนรากหญ้า. 

สื บ ค้ น เ มืÉ อ  1 8  ธั น ว า ม ค ม  2 5 5 6 ,  จ า ก http://www.manager.co.th/QQL/ViewNews.aspx? 

NewsID=9470000063192. 
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หนึÉ งตาํบลหนึÉ งผลิตภัณฑ์ หรือโครงการกองทุนหมู่บ้านก็ยิÉงเป็นกาํลงัเสริมการเป็นประชาคม

พึÉงตนเองทีÉมีศกัยภาพในการพฒันาไดอ้ยา่งต่อเนืÉอง  

จากทีÉกล่าวมาเกีÉยวกบัแนวความคิดกระบวนการยติุธรรมชุมชนนัÊน จะเห็นไดว้่ามีความ

คาบเกีÉยวกบักระบวนยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยเฉพาะทางดา้นองค์ประกอบต่าง ๆ ทัÊง รัฐ และ

ชุมชน โดยชุมชนในทีÉนีÊ ยงัรวมถึงตัวผูเ้สียหาย และผูก้ระทําความผิดอีกด้วย อาจกล่าวได้ว่า 

ยุติธรรมชุมชนและกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์มีเป้าหมายเดียวกัน คือ การมีส่วนร่วม 

ของชุมชน (Community Participation) การ เสริมพลัง  (Empowerment) และการพัฒนา

(Development) เนืÉองจากสัมพนัธภาพระหว่างกัน และไดฝึ้กหัดทีÉจะควบคุมสังคมแบบไม่เป็น

ทางการด้วยกัน โดยกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ตัÊ งอยู่บนฐานคติทีÉเน้นการชดเชย 

ความเสียหาย การเยยีวยา และการประสาน สัมพนัธภาพระหว่างผูเ้สียหาย ผูก้ระทาํผิดและชุมชน 

กิจกรรมจึงเกิดขึÊนภายหลงัจากทีÉมีความขดัแยง้พฤติกรรมทีÉไม่พึงประสงค์ หรือการกระทาํความ                

ผดิเกิดขึÊนแลว้ ขณะทีÉ ยติุธรรมชุมชน เนน้ทีÉการป้องกนัไม่ใหมี้การกระทาํความผดิเกิดขึÊนในชุมชน 

และยติุธรรมชุมชนมีลกัษณะเป็นพลงัเงียบทีÉมีอิทธิพลต่อบทบาทของผูเ้สียหายและผูก้ระทาํผิด73 

และอาจกล่าวไดว้่ายติุธรรมชุมชนและกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ เป็น “การบงัคบัโทษ

แบบไม่เป็นทางการ” หรือเป็น “กระบวนการยติุธรรมแบบไม่เป็นแบบแผนพิธีการ” (Sanctions or 

Untraditional Process) ทีÉกระทํากันในชุมชนแทนทีÉจะกระทําการบังคับโทษตามกฎหมาย  

แต่ก็มีบางหลกัการทีÉทัÊงสองแนวคิดทีÉไม่ใช่หลกัการร่วมกนั 

ก)  กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ตัÊงอยู่บนกลุ่มฐานคติทีÉสนับสนุนการเยียวยา 

การชดใชค้วามเสียหาย การดูแลรักษาและสร้างสมัพนัธภาพขึÊนใหม่ระหว่าง ผูถู้กกระทาํ ผูก้ระทาํ 

และชุมชน ดงันัÊน ในระยะยาวแลว้ฐานคติและแนวทางการปฏิบติัเกีÉยวกบักระบวนการยุติธรรม 

เชิงสมานฉนัทไ์ม่ปรากฏว่ามีความสอดคลอ้งหรือรวมอยูใ่นลู่ทางเดียวกนักบัทฤษฎียุติธรรมชุมชน

แต่อยา่งใด ผลลพัธ์ก็คือโครงการกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ส่วนใหญ่เน้นทีÉชุมชนและ

อาศัยการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นหลกั แต่สําหรับโครงการยุติธรรมชุมชนแลว้ มีเพียง 

ส่วนนอ้ยทีÉเกีÉยวขอ้งกบัฐานคติของกระบวนการยติุเชิงสมานฉนัท ์

ข)  กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์มอบหมายบทบาทให้ผูเ้สียหาย ผูก้ระทาํผิด 

และชุมชน อยา่งเท่าเทียมกนัในการมีส่วนร่วมและการตดัสินใจ ขณะทีÉแนวคติของยุติธรรมชุมชน
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จะมีลักษณะอย่างทีÉ เข้าใจกันอยู่คือนิÉ งเฉยต่อบทบาทของผูเ้สียหายและผูก้ระทําผิด แต่เน้น 

การป้องกนัก่อนเกิดการกระทาํความผดิเป็นสาํคญั74 

อยา่งไรก็ตามแมแ้นวคิดยติุธรรมชุมชนจะร่วมกบักระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์

อยูใ่นหลกัการพืÊนฐาน75 สาํคญัทีÉว่า 

1.  การกระทาํความผดิไม่เพียงแต่จะเป็นเหตุทีÉอุบติัขึÊน มีตวัผูก้ระทาํผิด หรือมีคดีความ 

ทีÉตอ้งดาํเนินเรืÉองไปตามกระบวนการเท่านัÊน แต่ยงัเป็นปัญหาสังคมทีÉมีผลกระทบต่อการดาํเนิน

ชีวิตของผูค้นในสังคมและชุมชนอีกดว้ย แทนทีÉจะเน้นการดาํเนินการตามกระบวนการยุติธรรม

แบบเดิม โดยเฉพาะอย่างยิÉงในการดาํเนินคดีเลือกตัÊงดว้ยแลว้ ลาํพงัเพียงการนาํผูก้ระทาํความผิด 

มาดาํเนินคดีพิพากษาลงโทษย่อมไม่เป็นการเพียงพอ ยงัแต่จะก่อให้เกิดความขัดแยง้เกิดขึÊ น 

ในชุมชน อนัเห็นได้ชัดเจนในการดาํเนินการทีÉผ่านมา หรือแมก้ระทัÉงในปัจจุบนั ทีÉมีการแบ่ง                   

ฝักแบ่งฝ่ายอนัเกิดเนืÉองจากจุดเริÉมตน้ทีÉความคิดเห็นทางการเมืองทีÉแตกต่างกนัแต่ลุกลามเลยเถิด                

จนเกิดความแตกแยกในชุมชน ซึÉงคณะกรรมการการเลือกตัÊงควรแสวงหาหนทางทีÉจะป้องกนัการ

กระทาํผดิกฎหมายเลือกตัÊง และเกิดความสงบสุขในชุมชนดว้ย 

2.  ยุติธรรมชุมชนแนะนําว่างานทีÉจ ําเป็นอย่างยิÉงและสําคัญมากของหน่วยงาน 

ในกระบวนการยุติธรรมคือ การป้องกนัมิให้มีการกระทาํความผิด ควรมีลกัษณะของการสร้าง  

“ความเป็นชุมชน” จากโครงการเชิงทกัษะหรือบริการทีÉอิงกบักิจกรรมของชุมชนหรือช่องทางทีÉเปิด

สู่ครอบครัว โรงเรียนหรือเพืÉอนบา้น ดงันัÊนในส่วนของคณะกรรมการการเลือกตัÊงก็เฉกเช่นเดียวกนั 

มีความจาํเป็นอย่างยิÉงทีÉจะตอ้งตระหนักถึงการป้องกนัการกระทาํความผิดเกีÉยวกบัการเลือกตัÊง  

สร้างความเป็นชุมชนใหเ้กิดขึÊน 

ยติุธรรมชุมชน กบักระบวนยติุธรรมเชิงสมานฉนัท ์จะมีลกัษณะทีÉทบัซอ้นกนัอยู ่แต่ก็มี

หลกัการสาํคัญทีÉใช้ร่วมกนั คือ ยุติธรรมชุมชนเน้นว่าการกระทาํผิดเป็นปัญหาสังคมทีÉกดัเซาะ

คุณภาพชีวิตของผูค้นในชุมชน และไดก้าํหนดนิยามใหม่ให้แก่บทบาทและกรรมวิธีในการจดัการ

กบัผูก้ระทาํความผิด ของหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม แทนนิยามเดิมทีÉเน้นการลงโทษ  

การยบัย ัÊงป้องกนัและการแกไ้ขฟืÊ นฟเูป็นรายบุคคล โดยหน่วยงานในกระบวนการยติุธรรมควรตอ้ง

ขยายพนัธกิจออกไปใหร้วมถึงการป้องกนัการกระทาํผดิการประนอมขอ้พิพาท และการแกปั้ญหา

ความขัดแยง้ระหว่างเพืÉอนบ้านด้วย ส่วนการบริหารจัดการนัÊ นเน้นว่า หน่วยงานเหล่านีÊ ควร 

เคลืÉอนเขา้สู่ชุมชนในทอ้งถิÉนต่าง ๆ และควรใหก้ารส่งเสริมสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชน

ไปพร้อม ๆ กนั 
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