
6 

บทที่ 2 
 

แนวคิดและวิวัฒนาการเกี่ยวกับการจางงานคนพิการ 
 

2.1 แนวคิดวาดวยการจางงานคนพิการ 
 

ปจจุบันคนพิการในประเทศไทยมีจํานวนเพิ่มมากข้ึนเร่ือยๆ  ตามอัตราการเพิ่มข้ึน
ของประชากรไทย  และมีคนพิการจํานวนมากอยูในวัยทํางาน  แตคนพิการเหลานี้สวนใหญไมได
ประกอบอาชีพ  เนื่องจากสังคมยังไมเปดโอกาสในการชวยเหลือใหคนพิการไดประกอบอาชีพ โดย
ยังคงมีความเชื่อวาคนพิการเปนบุคคลที่บกพรองไมสามารถประกอบการงานใดได  และยังเปน
การเพิ่มภาระหากรับคนพิการเขาทํางาน  ทําใหคนพิการสวนใหญไมมีรายไดและเปนภาระแก
บรรดาญาติพี่นองที่ตองเล้ียงดู  ซึ่งโดยแทจริงแลวคนพิการนั้น  หากไดรับการฟนฟูสมรรถภาพที่ดี 
และไดรับการฝกอาชีพที่เหมาะสมกับประเภทความพิการแลวก็จะสามารถทํางานไดดีเหมือนคน
ปกติทั่วไป แตในทางขอเท็จจริงคนพิการมักจะถูกเลือกปฏิบัติในการจางงาน โดยนายจางหรือ
เจาของสถานประกอบการมักจะปฏิเสธไมรับคนพิการเขาทํางาน หรือแมจะยอมรับคนพิการเขา
ทํางานแลวก็ตาม  ก็อาจจะกดคาแรงหรือไมพิจารณาเล่ือนข้ันตําแหนงใหเหมือนคนงานปกติ
ทั่วไป  ดังนั้นจะเห็นไดวาคนพิการยังไมไดรับการสนับสนุนและชวยเหลือในการประกอบอาชีพ
เทาที่ควร  แมปจจุบันจะมีกฎหมายออกมาคุมครองคนพิการมากข้ึนแตสังคมตองตระหนักถึง
ปญหาของคนพิการเพื่อจะไดรวมกันแกไขปญหา และชวยสงเสริมคุณภาพชีวิตคนการใหดีข้ึน 
เพื่อคนพิการจะไดดํารงชีวิตอยูในสังคมไดดีข้ึน  
 
2.1.1 ความหมายของคนพิการ 
 

การที่จะตัดสินวาผูใดจัดอยูในประเภท  “คนพิการ”  หรือไมนั้น ไมไดอยูที่ความ
ชัดเจนที่เห็นไดจากสภาพรางกายเทานั้น แตตองคํานึงถึงสวนประกอบอ่ืน ๆ ดวย เชน สภาพ
ความเปนอยูและการมีอุปกรณใชดวย  อยางไรก็ตามการนิยามของคําวา  “คนพิการ”  ซึ่งใชในแต
ละที่มีความหมายแตกตางกันไป คือ คนพิการหมายถึง บุคคลที่ประสบกับขอจํากัดในการปฏิบัติ
หนาที่ที่สําคัญอยางใดอยางหนึ่ง หรือหลายอยาง เนื่องจากความบกพรองหรือเสียหายทาง
รางกาย ความรูสึก หรือจิตใจ  ขอจํากัดดังกลาวประกอบกับทัศนคติในทางลบของสังคม  ทําให
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บุคคลที่มีความดอยนั้นมีแนวโนมที่จะถูกจํากัดในเร่ืองความสามารถที่จะพัฒนาศักยภาพและการ
เล้ียงชีพของตนไดอยางเต็มกําลัง  แมวาความพิการนั้นอาจไมมีผลมากนัก  ตอความสามารถใน
การทํางาน (ฮารเบอร มัลคอมลม, แปลโดย แสวง จงสุจริตธรรม, 2537)1  

 
 2.1.1.1 การใหความหมายตามกฎหมายระหวางประเทศและกฎหมายตาง 
ประเทศ 
  การศึกษาความหมายของคําวา  “ความพิการ”  (disability)  ตามกฎหมายระหวาง
ประเทศผานทางเอกสารระหวางประเทศนั้นสวนใหญจะเปนเอกสารที่เกิดมาจากองคการระหวาง
ประเทศ  เชน  เอกสารขององคการสหประชาชาติ (United Nations : UN) , องคการอนามัยโลก 
(World Health Organization : WHO), องคการแรงงานระหวางประเทศ (International Labour 
Organization , ILO) เปนตน  ซึ่งเอกสารระหวางประเทศเหลานี้ อาจไมสามารถคนหาหลักเกณฑ
ในการพิจารณาความหมายของคําวา  “ความพิการ”  ไดละเอียดเทากับกฎหมายภายในประเทศ 
เนื่องจากการกําหนดความหมายนั้นเปนรายละเอียดซึ่งแตละประเทศสามารถที่จะกําหนดตาม
ความเหมาะสมของสภาพประชากรภายในประเทศของตนได2  

องคการอนามัยโลก (World Health Organization : WHO)  กลาวถึงความพิการ
ไวเม่ือ พ.ศ. 2523 วา เปนความเสียเปรียบของบุคคลใดบุคคลหนึ่งที่เกิดจากความบกพรอง       
หรือสูญเสียความสามารถ เปนผลใหบุคคลนั้นไมอาจแสดงบทบาทหรือกระทําการใดๆ  ใหถึง
เกณฑหรือสอดคลองกับวัย  เพศ  สังคม  วัฒนธรรม  และส่ิงแวดลอม3 

                                                   
1รายงานการวิจัย เร่ือง โอกาสการประกอบอาชีพของผูพิการ ระยะที่ 2 โดยสาขา

พัฒนาแรงงานและสวัสดิการ, (คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2543),     
น.4.  

2อธิป จันทนโรจน, “การเลือกปฏิบัติเพราะเหตุแหงความพิการกับกฎหมายระหวาง
ประเทศ:ศึกษาเปรียบเทียบกฎหมายไทย,” ( วิทยานิพนธมหาบัณฑิต คณะนิติศาสตร 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2549), น.97. 

 
3 เกียรติคุณของประเทศไทยในการดําเนินงานดานคนพิการ เลม 3. “คนพิการ...ชีวิต

กําหนดได”, (สํานักงานเลขาธิการนายกรัฐมนตรี, 2547), น.18.   
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องคการอนามัยโลกไดใหคําจํากัดความเกี่ยวกับความหมายของความพิการไว         
3 ระดับ4 คือ  

1. ความบกพรอง (Impairment) คือ การสูญเสีย หรือผิดปกติทางจิตใจและทาง
รางกาย  และการสูญเสียอวัยวะ  รูปรางผิดปกติ  หรือสูญเสียการทํางานของอวัยวะ  

2. ความพิการ (Disability) หมายถึง การหยอนความสมรรถภาพ  อันเปนผลตอ
เนื่องมาจากความบกพรองที่ทําใหการใชชีวิตผิดปกติไปจากธรรมดาของคนทั่วไป 

3. ความเสียเปรียบของแตละบุคคล  (Handicap)  อันเนื่องมาจากความบกพรอง 
หรือความพิการ  อันเปนการจํากัดและกีดกันการมีชีวิตอยางปกติสุข ทั้งนี้ข้ึนอยูกับ อายุ เพศ และ
ปจจัยทางสังคม  และวัฒนธรรมของบุคคลนั้นๆ  ความเสียเปรียบคือผลของความสัมพันธระหวาง
คนพิการกับส่ิงแวดลอมยอมเกิดข้ึน  เม่ือคนพิการเผชิญอุปสรรคทางวัฒนธรรม กายภาพ และ
สังคม ทําใหไมสามารถเขาไปมีสวนรวมในระบบตาง ๆ ของสังคม ซึ่งเปดสําหรับคนอ่ืนๆ ดังนั้น
การเสียเปรียบ จึงหมายถึงการสูญเสีย หรือ การจํากัดโอกาสของคนพิการในการใชชีวิตอยาง    
เทาเทียมกับผูอ่ืนในสังคมและชุมชน5 

ยกตัวอยาง นาย ก. มีขาเพียงขางเดียว ทําใหถูกกีดกันจากกิจกรรมทางสังคม การที่
นาย ก. มีขาขางเดียวนั้น จะเรียกวามีความบกพรอง แตการที่มีความบกพรองนั้นทําให นาย ก. 
ถูกกีดกันจากกิจกรรมทางสังคม เรียกวา การมีขอบกพรองนั้นทําใหเกิดขอเสียเปรียบ และการมี
ขอเสียเปรียบนั้นคือ ความพิการ  

ตอมาในป ค.ศ. 1980 องคการอนามัยโลกไดออก International Classification of 
Impairment, Disabilities, and Handicaps: A manual of classification relating to the 
consequences of disease เพื่อแบงแยกการใหความหมายอยางชัดเจนของคําวา ความบกพรอง 
ความพิการ และอุปสรรค โดยมีขอบเขตครอบคลุมในเร่ืองของการฟนฟูสมรรถภาพ การศึกษา 
สถิติ นโยบาย กฎหมาย การศึกษาเกี่ยวกับสถิติประชากร สังคมวิทยา เศรษฐศาสตร และ
มานุษยวิทยา ผลที่ไดคือการใหคํานิยามของคําวา ความพิการ คือ “บุคคลพิการ คือ  ทุกคนที่มี

                                                   
4 United Nations, World Programme of Action Concerning Disabled Person, 

(1983)  
5 ภัทรพร ออนไสว, “ยุทธศาสตรการเคล่ือนไหวในการสรางพลังศักยภาพของสตรี

พิการในประเทศไทย,” (วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (สตรีศึกษา) สํานักบัณฑิต
อาสาสมัครมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2548), น.17. 
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ความบกพรองทางกาย ทางจิตใจ หรือทางความรูสึก ไมวาจะมีอยูอยางคงที่หรือเพิ่มข้ึนก็ตาม  ซึ่ง
เปนเหตุใหเกิดความยากในการเรียนรู การสรางความสัมพันธ หรือการไดรับการจางงาน  และทํา
ใหบุคคลนั้นตองอยูในสถานการณที่เสียเปรียบทางสังคม หรือถูก  กีดกันทางสังคม”6 

องคการสหประชาชาติ (United Nations : UN)  ไดใหคํานิยามคนพิการวา         
คนพิการ  หมายถึง  บุคคลใดก็ตามที่ไมแนใจวาจะสามารถมีชีวิตเยี่ยงคนธรรมดาหรือมีชีวิต      
ในสังคมไดทั้งหมด  หรือเพียงบางสวนไดอยางคนปกติ   อันเปนผลมาจากความบกพรอง           
ในความสามารถทางรางกาย หรือจิตใจ ไมวาจะเปนมาแตกําเนิดหรือไมก็ตาม7 

องคการแรงงานระหวางประเทศ (International Labour Organization : ILO)   
ไดใหคํานิยาม ”คนพิการ”  หมายถึงบุคคลที่มีความบกพรองทางรางกาย หรือจิตใจ  จนมี
ผลกระทบตอความเส่ือมสมรรถภาพและโอกาสที่จะประกอบอาชีพได8  

ในองคการแรงงานระหวางประเทศมีการออกอนุสัญญาฉบับที่ 159 วาดวยการฟนฟู
สมรรถภาพดานอาชีพและการจางงานสําหรับคนพิการ ค.ศ. 1983  (Convention concerning 
Vocational Rehabilitation and Employment (Disabled Persons), 1983) เปนเอกสารทีรับรอง
สิทธิของคนพิการโดยมีหลักการมุงเนนใหคนพิการมีโอกาสในการประกอบอาชีพ  และการจาง
งานในตลาดแรงงาน ไดใหคํานิยามของคําวา  “คนพิการ”  ไววา บุคคลที่มีโอกาสในการในการ
สรางความม่ันคง  การรักษาไว  และการสรางความกาวหนาในอาชีพการงานที่เหมาะสมลดลง
อยางมาก   เนื่องจากความบกพรองทางรางกาย  หรือจิตใจที่ปรากฏอยางชัดแจง9 

ประเทศไทยไดใหสัตยาบันอนุสัญญาองคการแรงงานระหวางประเทศวาดวยการ
ฟนฟูอาชีพและการจางงาน (คนพิการ)  ฉบับที่ 159 ป พ.ศ. 2526 ขององคการแรงงานระหวาง

                                                   
6อธิป จันทนโรจน, อางแลว เชิงอรรถที่ 2, น. 98.  
7วาสนา ตะเภาพงษ, “การสรางโอกาสการมีงานทําของคนพิการ,” (วิทยานิพนธ

มหาบัณฑิต คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2537), น.15. 
8ภัทรพร ออนไสว, อางแลว เชิงอรรถที่ 5, น.16. 
9C159 Vocational Rehabilitation and Employment (Disabled Persons) 

Convention, 1983, Article 1 (1) For the purposes of this Convention, the term disabled 
person means an individual whose prospects of securing, retaining and advancing in 
suitable employment are substantially reduced as a result of a duly recognised physical 
or mental impairment. 
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ประเทศ โดย Mr.Kari Tapiola Executive Director of the international Labour Office           
ไดจดทะเบียนการใหสัตยาบันของประเทศไทยตออนุสัญญาดังกลาว เม่ือวันที่ 11 ตุลาคม 2550  
ซึ่งจะมีผลบังคับตอประเทศไทยตั้งแตวันที่ 11 ตุลาคม 2551 (12 เดือนนับตั้งแตวันลงทะเบียน) 
การเขารวมดังกลาวนับเปนการแสดงถึงความตระหนักในการที่จะชวยเหลือคนพิการทางดาน
แรงงานของรัฐ  ถือวาเปนแนวทางที่เปนประโยชนตอคนพิการอยางยิ่ง 

        
 2.1.1.2 การใหความหมายตามกฎหมายไทย 

ในการศึกษาความหมายของ  “ความพิการ” ตามกฎหมายไทย สามารถศึกษาไดจาก
กฎหมายรัฐธรรมนูญ  และพระราชบัญญัติตางๆ  ซึ่งในกฎหมายแตละฉบับนั้นจะใชคําศัพท       
ที่แตกตางกัน  แสดงใหเห็นถึงความไมเปนเอกภาพในการคุมครองคนพิการ  แตอยางไรก็ตาม    
ในแตละคําตางก็มุงไปที่คนพิการทั้งส้ิน  

ในเบื้องตนความหมายที่อยูในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525        
ให  คําวา  “พิการ”  หมายถึง  เสียอวัยวะ  มีแขน  มีขา  เปนตน  เสียไปจากสภาพเดิม  สวนคําวา 
“ทุพพลภาพ”  หมายถึง หยอนกําลังความสามารถที่จะประกอบการงานไดตามปกต1ิ0 

ความหมายตามรัฐธรรมนูญ  ซึ่งรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550  
ยังคงหลักการเหมือนรัฐธรรมนูญฉบับป 40  โดยมีการแกไขเปล่ียนแปลงในบางเร่ืองในสวนที่
เกี่ยวกับคนพิการ ในมาตรา 3011  คือรัฐธรรมนูญฉบับนี้ ไดบัญญัติคําวา  "ความพิการ"          
อยางชัดเจนอยูในรัฐธรรมนูญ  ซึ่งแตเดิมรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540  มาตรา 

                                                   
10อธิป จันทนโรจน, อางแลว เชิงอรรถที่ 2, น.102. 
11มาตรา 30 บุคคลยอมเสมอกันในกฎหมายและไดรับความคุมครองตามกฎหมาย

เทาเทียมกัน 
ชายและหญิงมีสิทธิเทาเทียมกัน 
การเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอบุคคลเพราะเหตุแหงความแตกตางในเร่ืองถิ่น

กําเนิด  เชื้อชาติ  ภาษา  เพศ  อายุ  ความพิการ  สภาพทางกายหรือสุขภาพ  สถานะของบุคคล 
ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม  ความเชื่อทางศาสนา  การศึกษาอบรม  หรือความคิดเห็นทางการ
เมืองอันไมขัดตอบทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญ  จะกระทํามิได 

มาตรการที่รัฐกําหนดข้ึนเพื่อขจัดอุปสรรคหรือสงเสริมใหบุคคลสามารถใชสิทธิและ
เสรีภาพไดเชนเดียวกับบุคคลอ่ืน  ยอมไมถือเปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตามวรรคสาม 
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30 วรรคสาม บัญญัติวา  “การเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอบุคคลเพราะเหตุแหงความแตกตาง
ในเร่ืองถิ่นกําเนิด  เชื้อชาติ  ภาษา  เพศ  อายุ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล       
ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษาอบรมหรือความคิดเห็นทางการ
เมืองอันไมขัดตอบทบัญญัติแหง รัฐธรรมนูญจะกระทํามิได”  จะเห็นวารัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 นั้น  ไมไดกําหนดเหตุแหงความแตกตางเร่ืองความพิการเอาไว   
แตไดกําหนดเหตุเร่ืองสภาพรางกาย  หรือสุขภาพเอาไว  ซึ่งเปนปญหาวาจะสามารถคุมครอง    
คนพิการไดในทุกกรณีหรือไม  ดังนั้นการที่ รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550      
มาตรา 30  ไดบัญญัติคําวา  “ความพิการ”  ลงไปจึงทําใหเกิดความชัดเจนมากยิ่งข้ึน  

นอกจากความในมาตรา 30  ในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 แลว 
ในมาตรา 49  เปนมาตราหนึ่งที่เปนประโยชนสําหรับคนพิการ  ที่ระบุวาบุคคลยอมมีสิทธิเสมอกัน
ในการไดรับการศึกษาไมนอยกวาสิบสองปที่รัฐตองจัดใหอยางทั่วถึง และมีคุณภาพ โดยไมเก็บ
คาใชจายผูยากไรผูพิการหรือทุพพลภาพ  หรือผูอยูในภาวะยากลําบาก  

ทั้งนี้มีมาตรา 54  ที่มาจากมาตรา 55  เดิมของรัฐธรรมนูญป 2540 ที่ระบุวา บุคคล
ซึ่งพิการหรือทุพพลภาพมีสิทธิไดรับส่ิงอํานวยความสะดวก  นอกจากนี้ในแนว "นโยบายแหงรัฐ" 
และมาตรา 80  ที่ระบุวารัฐตองดําเนินการตามแนวนโยบายดานสังคม  การสาธารณสุข 
การศึกษาและวัฒนธรรม  ดังตอไปนี้ (1) คุมครองและพัฒนาเยาวชนสนับสนุนการอบรมเล้ียงดู
และใหการศึกษาปฐมวัย สงเสริมความเสมอภาคของหญิงและชาย  เสริมสรางและพัฒนาความ
เปนปกแผนของสถาบันครอบครัวและชุมชน  รวมทั้งสงเคราะหและจัดสวัสดิการใหแกผูสูงอายุ   
ผูยากไร  ผูพิการหรือทุพพลภาพและผูอยูในสภาวะยากลําบากใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน  พึ่งพา
ตนเองได  ซึ่งเปนเร่ืองที่ดีที่รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550  บัญญัติการใหความ
คุมครองแกคนพิการใหชัดเจนข้ึน  เพื่อประโยชนตอคนพิการที่จะสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมได 
แตอยางไรก็ตามในกฎหมายรัฐธรรมนูญของไทยก็มิไดมีการใหความหมายหรือคําจํากัดความของ 
คนพิการ ไวแตอยางใด  

ค ว า ม ห ม า ย ต า ม ก ฎ ห ม า ย พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ต า ง ๆ  ที่ เ กี่ ย ว กั บ ค น พิ ก า ร                       
ซึ่งพระราชบัญญัติแตละฉบับจะกําหนดความหมายของคําวา คนพิการ  หรือ ความพิการ          
ไวแตกตางกันไปตามแนวทางหรือวัตถุประสงคของพระราชบัญญัติแตละฉบับ  วาจะใหความ
คุมครองแกคนพิการรูปแบบไหน  อยางไร  ตอไปจะขอกลาวถึงสองพระราชบัญญัติที่มีการกําหนด
ขอบเขตของคนพิการไวคอนขางที่จะชัดเจน  ไดแก 
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พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ซึ่งแกไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติ
(ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2545  มาตรา 10  บัญญัติวา  “คนพิการ”  หมายถึงบุคคลซึ่งมีความบกพรอง
ทางรางกาย  จิตใจ  สติปญญา  อารมณ สังคม  การส่ือสารและการเรียนรู หรือมีรางกายพิการ 
หรือทุพพลภาพ หรือบุคคลซึ่งไมสามารถพึ่งตนเองได  หรือไมมีผูดูแล นอกจากนีค้ณะอนุกรรมการ
คัดเลือกและจําแนกความตองการเพื่อการศึกษา (พ.ศ.2543)  ไดกําหนดประเภทของนักเรียน
พิการหรือที่มีความบกพรองไว 9 ประเภท12  โดยสรุปดังนี้  

1. บุคคลที่มีความบกพรองทางการเห็น หมายถึง บุคคลที่สูญเสียการเห็นตั้งแตระดับ
เล็กนอยจนถึงตาบอดสนิท อาจแบงได 2 กลุมยอย คือ 

1) คนตาบอด หมายถึง คนที่สูญเสียการเห็นมากจนตองใชการอานอักษรเบลล หรือ
ใชวิธีการฟงเทป หรือหนังสือเสียง  

2) คนเห็นเลือนราง หมายถึง คนที่สูญเสียการเห็นแตยังสามารถอานอักษรตัวพิมพที่
ขยายใหญได หรือตองใชแวนขยายอาน  

2. บุคคลที่มีความบกพรองทางการไดยิน หมายถึง คนที่สูญเสียการไดยินตั้งแตระดับ
รุนแรงจนถึงระดับนอย แบงไดเปน 2 กลุมยอย ดังนี ้

1) คนหูหนวก หมายถึง คนที่สูญเสียการไดยินมากจนไมสามารถรับขอมูลผาน
ทางการไดยิน ไมวาจะใสหรือไมใสเคร่ืองชวยฟงก็ตาม โดยทั่วไปหากตรวจวัดการไดยินจะสูญเสีย
การไดยินประมาณ 90 เดซิเบลข้ึนไป หมายถึง คนปกติเร่ิมไดยินเสียงเม่ือเสียงดังไมเกิน 25 เดซิ
เบล แตคนหูหนวกจะเร่ิมไดยินเสียงเม่ือเสียงดังมากกวา 90 เดซิเบล จึงตองใชภาษามือเปนหลัก
ในการส่ือสาร 

2) คนหูตึง หมายถึง คนที่มีการไดยินเหลืออยูพอเพียงที่จะรับขอมูลผานทางการได
ยิน โดยทั่วไปจะใสเคร่ืองชวยฟง และหากตรวจวัดการไดยินจะพบวามีการสูญเสียการไดยินนอย
กวา 90 เดซิเบลลงมาจนถึง 26 เดซิเบล หมายถึง คนปกติเร่ิมไดยินเสียง เม่ือเสียงดังไมเกิน 25 เด
ซิเบล แตคนหูตึงจะเร่ิมไดยินเสียงที่ดังมากกวา 26 เดซิเบลข้ึนไปจนถึง 90 เดซิเบล  
                                                   

12 วิริยะ นามศิริพงศพันธุ, มณเฑียร บุญตัน และอัครพรรณ ขวัญชื่น, รายงานการ
วิจัย “เร่ืองการแกไขกฎหมายที่กีดกันคนพิการในการเขาไปมีสวนรวมในสังคม : ศึกษากรณี
กฎหมาย และกฎระเบียบที่จํากัดสิทธิคนพิการในการประกอบอาชีพ,” สํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา, น.14-17. 
 
 



13 

 

 

3. บุคคลที่มีความบกพรองทางสติปญญา  หมายถึง  คนที่มีพัฒนาการชากวาคน
ทั่วไป  เม่ือวัดระดับเชาวปญญาโดยใชแบบทดสอบมาตรฐานแลว  ระดับเชาวปญญาต่ํากวาคน
ทั่วไป  และความสามารถในการปรับเปล่ียนพฤติกรรมต่ํากวาเกณฑทั่วไปอยางนอย 2 ทักษะ   
หรือมากกวา  ทักษะเหลานี้  ไดแก  ทักษะการส่ือความหมาย  ทักษะทางสังคม  ทักษะการใช    
สาธารณสมบัติ  ทักษะการดูแลตนเอง ทักษะการดํารงชีวิตในบาน ทักษะการควบคุมตนเอง 
ทักษะการใชเวลาวางและการทํางาน  ซึ่งลักษณะความบกพรองทางสติปญญาจะพบตั้งแตแรก
เกิดจนถึงกอนอายุ 18 ป  

4. บุคคลที่มีความบกพรองทางรางกายหรือสุขภาพ หมายถึง คนที่มีอวัยวะไมสมสวน 
อวัยวะสวนใดสวนหนึ่งหรือหลายสวนขาดหายไป  กระดูกและกลามเนื้อพิการ  เจ็บปวยเร้ือรัง
รุนแรง  มีความพิการของระบบประสาท  มีความลําบากในการเคล่ือนไหวซึ่งเปนอุปสรรค          
ตอการศึกษาในสภาพปกติทั่วไป  ทั้งนี้ไมรวมคนที่มีความบกพรองทางประสาทสัมผัสตาบอด      
หรือหูหนวก  

5. บุคคลที่มีปญหาทางการเรียนรู  หมายถึง  คนที่มีความบกพรองอยางใดอยางหนึ่ง 
หรือหลายอยางในกระบวนการพื้นฐานทางจิตวิทยาที่เกี่ยวกับความเขาใจหรือการใชภาษา       
อาจเปนภาษาพูดหรือภาษาเขียน  ซึ่งจะมีผลทําใหมีปญหาในการฟง การพูด การคิด การอาน 
การเขียน  การสะกดหรือการคํานวณ  รวมทั้งสภาพความบกพรองในการรับรู  สมองไดรับบาดเจ็บ 
การปฏิบัติงานของสมองสูญเสียไป   ซึ่งทําใหมีปญหาในการอานและปญหาในการเขาใจภาษา 
ทั้งนี้  ไมรวมคนที่มีปญหาทางการเรียนเนื่ องจากสภาพบกพรองทางการเห็น การไดยิน             
การเคล่ือนไหว  ปญญาออน  ปญหาทางอารมณ หรือความดอยโอกาสเนื่องจากส่ิงแวดลอม 
วัฒนธรรม  หรือเศรษฐกิจ 

6. บุคคลที่มีความบกพรองทางการพูดและภาษา  หมายถึง  คนที่มีความบกพรอง  
ในเร่ืองของการออกเสียงพูด  เชน  เสียงผิดปกติ อัตราความเร็วและจังหวะการพูดผิดปกติ  หรือ
คนที่มีความบกพรองในเร่ืองความเขาใจ  และ/หรือการใชภาษาพูด การเขียน  และ/หรือระบบ
สัญลักษณอ่ืนที่ใชในการติดตอส่ือสาร  ซึ่งอาจเกี่ยวกับรูปแบบของภาษา เนื้อหาของภาษา และ
หนาที่ของภาษา  เปนตน 

7. บุคคลที่มีปญหาทางพฤติกรรมหรืออารมณ  หมายถึง คนที่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบน
ไปจากปกติเปนอยางมาก  และปญหาทางพฤติกรรมนั้นเปนไปอยางตอเนื่อง  ไมเปนที่ยอมรับทาง
สังคมหรือวัฒนธรรม  
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8. บุคคลออทิสติก หมายถึง บุคคลที่มีความบกพรองทางพัฒนาการดานสังคม 
ภาษา การส่ือความหมาย พฤติกรรม อารมณ  และจินตนาการ  ซึ่งมีสาเหตุเนื่องมาจากการ
ทํางานในหนาที่บางสวนของสมองผิดปกติไป  และความผิดปกตินี้พบไดกอนอายุ 30 เดือน 

9. บุคคลพิการซอน หมายถึง  คนที่มีสภาพความบกพรองหรือความพิการมากกวา
หนึ่งประเภทในบุคคลเดียวกัน  เชน  คนปญญาออนที่สูญเสียการไดยิน  เปนตน 

พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 มาตรา 4 
ไดใหนิยาม  “คนพิการ” หมายความวา บุคคลซึ่งมีขอจํากัดในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจําวัน
หรือเขาไปมีสวนรวมทางสังคม  เนื่องจากมีความบกพรองทางการเห็น  การไดยิน การเคล่ือนไหว  
การส่ือสาร  จิตใจ  อารมณ  พฤติกรรม  สติปญญา การเรียนรู หรือความบกพรองอ่ืนใด  ประกอบ
กับมีอุปสรรคในดานตางๆ  และมีความจําเปนเปนพิเศษที่จะตองไดรับความชวยเหลือดานหนึ่ง
ดานใด  เพื่อใหสามารถปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจําวันหรือเขาไปมีสวนรวมทางสังคมไดอยาง
บุคคลทั่วไป  ทั้งนี้  ตามประเภทและหลักเกณฑที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความม่ันคงของมนุษยประกาศกําหนด 

จะเห็นวาแนวความคิดของคําวา  “ความพิการ”  นี้  ไดมองความพิการไมไดเปนเร่ือง
ของปจเจกบุคคลหรือความบกพรองของบุคคลดานเดียว  แตยังมองถึงปจเจกบุคคลนั้นมี
ปฏิสัมพันธกับสภาพแวดลอมภายนอกดวย  ซึ่งหากมีการพัฒนาสภาพแวดลอมที่เหมาะสม        
มีขอมูลขาสารที่ทุกคนสามารถเขาถึงและใชประโยชนได  จะทําใหปจเจกบุคคลที่มีความบกพรอง
นั้น มีความสามารถเขาถึงได  เชน  รูปแบบขอมูลขาวสารที่เอ้ือตอคนตาบอดในการอานให
สามารถเขาใชเทคโนโลยีหรือส่ิงอํานวยความสะดวกได   หรือการออกแบบสภาพแวดลอมที่เอ้ือ
ตอคนพิการซึ่งเปนอัมพาตคร่ึงตัวใหสามารถเขาถึงและใชประโยชนได  เปนตน 

ตามประกาศของกระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย เร่ืองประเภทและ
หลักเกณฑความพิการ  ซึ่งประกาศในราชกิจจานุเบกษา เม่ือวันที่ 29 พฤษภาคม 2552 เลมที่ 
126 ตอนพิเศษ 77 ง13  โดยอาศัยอํานาจตามมาตรา 4 และมาตรา 45 แหงพระราชบัญญัติ
สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  ไดแบงออกเปน 6 ประเภท  ไดแก   

1. ความพิการทางการเห็น 
2. ความพิการทางการไดยินหรือส่ือความหมาย 
3. ความพิการทางกายหรือการเคล่ือนไหว 

                                                   
13 ขอมูลจาก http://www.ratchakitcha.soc.go.th, 2553 
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4. ความพิการทางจิตใจ พฤติกรรม หรือออทิสติก 
5. ความพิการทางสติปญญา 
6. ความพิการทางการเรียนรู 
นอกจากนี้การใหความหมายของความพิการ ของคณะผูวิจัยเร่ือง การแกไขกฎหมาย

ที่กีดกันคนพิการในการเขาไปมีสวนรวมในสังคม : ศึกษากรณีกฎหมาย และกฎระเบียบที่จํากัด
สิทธิคนพิการในการประกอบอาชีพ  ไดใหคํานิยามวาหมายถึง  บุคคลซึ่งความสามารถถูกจํากัด
ในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจําวัน  และการมีสวนรวมทางสังคมไดโดยวิธีการทั่วไป เนื่องจาก
มีความบกพรองทางการเห็น  การไดยนิ  การเคล่ือนไหว  การส่ือสาร  จิตใจ  อารมณ  พฤติกรรม 
สติปญญา  หรือการเรียนรู  และมีความตองการจําเปนพิเศษดานตางๆ  เพื่อใหสามารถดําเนิน
ชีวิตและมีสวนรวมในสังคมไดอยางบุคคลทั่วไป14   

เนื่องจากคําจํากัดความของความพิการ หรือ คนพิการของแตละสังคมมีความ
แตกตางกัน ข้ึนอยูกับความเชื่อ  ทัศนคติ  และประสบการณของแตละสังคม  นอกจากสังคมแลว 
หนวยงานที่ทํางานเกี่ยวกับคนพิการก็กําหนดความหมายของความพิการหรือคนพิการแตกตางกัน   
เพื่อประโยชนในการดําเนินงานใหบริการแกคนพิการ 

ถาจะพิจารณาความหมายของคนพิการในลักษณะกวาง ๆ  “คนพิการ”  จะหมายถึง 
ผูซึ่งมีความบกพรองทางรางกาย  สมอง  จิตใจ  จนทําใหไมสามารถปฏิบัติกิจวัตรประจําวันและ
ดําเนินชีวิตเชนเดียวกับคนปกติได  สําหรับคําวา “ความพิการ”  นั้น  หมายถึงความเสียเปรียบของ
บุคคลใดบุคคลหนึ่งที่ เกิดจากความบกพรอง   ขอจํากัด  และ/หรือการไรความสามารถ  
(disability) ทําใหบุคคลนั้นไมอาจแสดงบทบาทหรือกระทําการไดเหมาะสมสอดคลองตาม     
เพศ  สังคม  และวัฒนธรรม   

การคนหาคํานิยามของคนพิการนี้  ก็เพื่อที่จะนําไปใชในการพิจารณาวาบุคคลใดบาง
ถือวาเปนคนพิการที่อยูภายใตความคุมครองของกฎหมายหามเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม ที่
บัญญัติในพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550  หากมีการกระทํา
ในลักษณะที่ เปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการตามมาตรา 15  ซึ่ งกระทํา              
ในลักษณะที่เปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมนี้  ครอบคลุมถึงกระทําในลักษณะที่เปนการ
เลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมในการจางงานดวย   

                                                   
14วิริยะ นามศิริพงศพันธุ , มณเฑียร บุญตัน และอัครพรรณ ขวัญชื่น, อางแลว 

เชิงอรรถที่ 12, น.13. 
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2.1.2 การจดทะเบียนคนพิการ 
 

การจดทะเบียนคนพิการเปนการใหบริการของรัฐในเบื้องตนแกคนพิการ  ที่ทําให    
คนพิการไดมีหลักฐานเพื่อแสดงตนวาเปนคนพิการที่ประสงคจะไดรับสิทธิในการสงเคราะห          
การพัฒนา  และการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ  ถือเปนข้ันตอนการดําเนินงานที่ชวยสงเสริม     
คนพิการใหมีโอกาสไดรับการพัฒนา  เพื่อใหสามารถดํารงชีวิตอยูเปนทรัพยากรที่มีคุณคาของ
สังคม  โดยมาตรา 19  แหงพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550  
บัญญัติวา  “เพื่อประโยชนในการไดรับสิทธิ  ตามมาตรา 20  คนพิการอาจยื่นคําขอมีบัตร
ประจําตัวคนพิการตอนายทะเบียนกลางหรือนายทะเบียนจังหวัด ณ สํานักงานทะเบียนกลาง  
สํานักงานทะเบียนจังหวัด  หรือสถานที่อ่ืนตามระเบียบที่คณะกรรมการกําหนด 

ในกรณีที่คนพิการเปนผูเยาว  คนเสมือนไรความสามารถ หรือคนไรความสามารถ
หรือในกรณีที่คนพิการมีสภาพความพิการถึงข้ันไมสามารถไปยื่นคําขอดวยตนเองได  ผูปกครอง  
ผูพิทักษ  ผูอนุบาลหรือผูดูแลคนพิการ  แลวแตกรณี  จะยื่นคําขอแทนก็ได  แตตองนําหลักฐานวา
เปนคนพิการไปแสดงตอนายทะเบียนกลางหรือนายทะเบียนจังหวัด  แลวแตกรณีดวย 

การยื่นคําขอมีบัตรประจําตัวคนพิการและการออกบัตร การกําหนดสิทธิหรือการ
เปล่ียนแปลงสิทธิการขอสละสิทธิของคนพิการ และอายุบัตรประจําตัวคนพิการใหเปนไปตาม
หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขที่คณะกรรมการกําหนดในระเบียบ” 

สิทธิตามมาตรา 20 นั้น  กําหนดให คนพิการมีสิทธิเขาถึงและใชประโยชนไดจาก   
ส่ิงอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะตลอดจนสวัสดิการและความชวยเหลืออ่ืนจากรัฐ 
ดังตอไปนี้ 

1. การบริการฟนฟูสมรรถภาพโดยกระบวนการทางการแพทยและคาใชจายในการ
รักษาพยาบาล  คาอุปกรณ  เคร่ืองชวยความพิการ  และส่ือสงเสริมพัฒนาการ  เพื่อปรับสภาพ
ทางรางกาย  จิตใจ  อารมณ  สังคมพฤติกรรม  สติปญญา  การเรียนรู  หรือเสริมสรางสมรรถภาพ
ใหดีข้ึน  ตามที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุขประกาศกําหนด 

2.  การศึกษาตามกฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาติหรือแผนการศึกษาแหงชาติ
ตามความเหมาะสมในสถานศึกษาเฉพาะหรือในสถานศึกษาทั่วไป  หรือการศึกษาทางเลือก  หรือ
การศึกษานอกระบบโดยใหหนวยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับส่ิงอํานวยความสะดวกส่ือ  บริการ  
และความชวยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษาสําหรับคนพิการใหการสนับสนุนตามความเหมาะสม 
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3. การฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ  การใหบริการที่มีมาตรฐาน  การคุมครองแรงงาน 
มาตรการเพื่อการมีงานทํา  ตลอดจนไดรับการสงเสริมการประกอบอาชีพอิสระ  และบริการส่ือ  
ส่ิงอํานวยความสะดวก  เทคโนโลยี  หรือความชวยเหลืออ่ืนใด  เพื่อการทํางานและประกอบอาชีพ
ของคนพิการ  ตามหลักเกณฑวิธีการและเงื่อนไขที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานประกาศ
กําหนด 

4. การยอมรับและมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคม  เศรษฐกิจและการเมืองอยาง
เต็มที่และมีประสิทธิภาพบนพื้นฐานแหงความเทาเทียมกับบุคคลทั่วไป  ตลอดจนไดรับส่ิงอํานวย
ความสะดวกและบริการตางๆ  ที่จําเปนสําหรับคนพิการ 

5. การชวยเหลือใหเขาถึงนโยบาย แผนงาน โครงการ  กิจกรรม  การพัฒนาและ
บริการอันเปนสาธารณะ  ผลิตภัณฑที่มีความจําเปนตอการดํารงชีวิต  การชวยเหลือทางกฎหมาย
และการจัดหาทนายความวาตางแกตางคดี  ใหเปนไปตามระเบียบที่คณะกรรมการกําหนด 

6. ขอมูลขาวสาร  การส่ือสาร  บริการโทรคมนาคม  เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร  และเทคโนโลยีส่ิงอํานวยความสะดวกเพื่อการส่ือสารสําหรับคนพิการทุกประเภท
ตลอดจนบริการส่ือสาธารณะจากหนวยงานของรัฐหรือเอกชนที่ไดรับงบประมาณสนับสนุนจากรัฐ         
ตามหลักเกณฑ  วิธีการและเงื่อนไขที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารกําหนดในกฎกระทรวง 

7. บริการลามภาษามือตามระเบียบที่คณะกรรมการกําหนด 
8.  สิทธิที่จะนําสัตวนําทาง  เคร่ืองมือหรืออุปกรณนําทาง  หรือเคร่ืองชวยความพิการ

ใดๆ  ติดตัวไปในยานพาหนะหรือสถานที่ใดๆ  เพื่อประโยชนในการเดินทาง และการไดรับ           
ส่ิงอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะ โดยไดรับการยกเวนคาบริการ คาธรรมเนียม และคาเชา
เพิ่มเติมสําหรับสัตว  เคร่ืองมืออุปกรณ  หรือเคร่ืองชวยความพิการดังกลาว 

9. การจัดสวัสดิการเบี้ยความพิการ  ตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการ
กําหนดในระเบียบ 

10. การปรับสภาพแวดลอมที่อยูอาศัย  การมีผูชวยคนพิการ  หรือการจัดใหมี
สวัสดิการอ่ืนตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการกําหนดในระเบียบ 

จะเห็นวาพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550        
ไดบัญญัติใหสิทธิประโยชนตอคนพิการเพิ่มข้ึนจากที่บัญญัติไวตามพระราชบัญญัติการฟนฟู
สมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534   โดยมีการสงเสริมใหคนพิการเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมทาง
สังคม เศรษฐกิจ  และการเมืองมากข้ึน  และอํานวยความสะดวกใหกับคนพิการในดานตางๆ  
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มากข้ึน  ทําใหคนพิการสามารถสามารถดํารงชีวิตไดอยางสะดวกสบายข้ึน  ทั้งยังสามารถเขาถึง
ขอมูลขาวสาร  การส่ือสาร  บริการโทรคมนาคม  เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารไดดียิ่งข้ึน 
นับวาเปนประโยชนตอการพัฒนาศักยภาพคนพิการ 

ในสวนของการจางงานคนพิการ  มีสิทธิในการไดรับการฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ 
การใหบริการที่มีมาตรฐาน  การคุมครองแรงงาน  มาตรการเพื่อการมีงานทํา  ตลอดจนไดรับการ
สงเสริมการประกอบอาชีพอิสระ  และบริการส่ือ  ส่ิงอํานวยความสะดวกเทคโนโลยีหรือความ
ชวยเหลืออ่ืนใด  เพื่อการทํางานและประกอบอาชีพของคนพิการ 

นอกจากนี้พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550      
ยังบัญญัติใหความคุมครองไปถึงผูชวยคนพิการอีกดวย  เปนแนวคิดในการใหความคุมครอง    
คนพิการอยางครอบคลุม  เนื่องจากคนพิการสวนมากจําเปนตองมีผูชวยเหลือในการประกอบ
กิจกรรมในชีวิตประจําวัน   จึงควรที่จะใหสิทธิประโยชนแกผูที่มาทําหนาที่ดูแลคนพิการดวย
เชนกัน   โดยผูชวยคนพิการมีสิทธิไดรับการลดหยอนหรือยกเวนคาบริการ  คาธรรมเนียม ตาม
ระเบียบที่คณะกรรมการกําหนด  และผูดูแลคนพิการยังมีสิทธิไดรับบริการใหคําปรึกษา แนะนํา  
ฝกอบรมทักษะการเล้ียงดู  การจัดการศึกษา  การสงเสริมอาชีพและการมีงานทํา ตลอดจนความ
ชวยเหลืออ่ืนใด  เพื่อใหพึ่งตนเองได  ตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการกําหนดใน
ระเบียบ   

ในกรณีคนพิการที่ไมมีผูดูแลคนพิการ  มีสิทธิไดรับการจัดสวัสดิการดานที่อยูอาศัย
และการเล้ียงดูจากหนวยงานของรัฐ  ในกรณีที่มีสถานสงเคราะหเอกชนจัดที่อยูอาศัย             
และสวัสดิการใหแลว  รัฐตองจัดเงินอุดหนุนใหแกสถานสงเคราะหเอกชนนั้น  ตามหลักเกณฑ  
และวิธีการที่คณะกรรมการกําหนดในระเบียบ 

พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550  กําหนดให    
คนพิการและผูดูแลคนพิการมีสิทธิไดรับการลดหยอนภาษี หรือยกเวนภาษี  ตามที่กฎหมาย
กําหนด  องคกรเอกชนที่จัดใหคนพิการไดรับสิทธิประโยชนตามมาตรานี้  มีสิทธิไดรับการ
ลดหยอนภาษี  หรือยกเวนภาษี  เปนรอยละของจํานวนเงินคาใชจายตามที่กฎหมายกําหนดดวย 

 
วิธีการจดทะเบียนคนพิการ 
ตามพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชวิีตคนพิการ พ.ศ. 2550  กําหนดให

คนพิการอาจยื่นคําขอมีบัตรประจําตัวคนพิการตอนายทะเบียนกลาง หรือนายทะเบียนจังหวัด ณ 
สํานักงานทะเบียนกลาง สํานักงานทะเบียนจังหวัด หรือสถานที่อ่ืนตามระเบียบที่คณะกรรมการ
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กําหนด  ซึ่งปจจุบันคณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติไดมีระเบียบ
วาดวยหลักเกณฑ  วิธีการ  และเงื่อนไขการยื่นคําขอมีบัตรประจําตัวคนพิการและการออกบัตร  
การกําหนดสิทธิหรือการเปล่ียนแปลงสิทธิ  การขอสละสิทธิของคนพิการ และอายุบัตรประจําตัว
คนพิการ พ.ศ. 255215  ซึ่งไดประกาศในราชกิจจานุเบกษา เม่ือวันที่ 24 มิถุนายน 2552  เลมที่  
126  ตอนพิเศษ  89  ง  สรุปสาระสําคัญไดดังนี ้ 

คุณสมบัติของคนพิการท่ียื่นขอ  
ตามระเบียบกําหนดให คนพิการเฉพาะมีสัญชาติไทยเทานั้นใหยื่นขอมีบัตรประจําตัว

คนพิการได  สวนกรณีบุคคลที่ยังไมแจงเกิด  หรือเปนเด็กถูกทอดทิ้ง  ทําใหไมทราบแนชัดวาเปน
บุคคลที่มีสัญชาติไทยหรือไม  ใหดําเนินการตามข้ันตอนของกฎหมายวาดวยทะเบียนราษฎรกอน  

-  คนพิการซึ่งมีสัญชาติไทยและอยูในกรุงเทพมหานคร  อาจยื่นคําขอมีบัตรประจําตัว
คนพิการตอสํานักงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ  หรือหนวยงานภาครัฐอ่ืน
ตามที่เลขาธิการประกาศกําหนด  

-  คนพิการซึ่งมีสัญชาติไทยและอยูในจังหวัดอ่ืน  อาจยื่นคําขอมีบัตรประจําตัว      
คนพิการตอสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัด  หรือหนวยงานภาครัฐอ่ืน
ตามที่ผูวาราชการจังหวัดประกาศกําหนด 

จะเห็นวากฎหมายและระเบียบฉบับใหมนี้   กําหนดใหคนพิการสามารถเลือก        
ยื่นคําขอมีบัตรประจําตัวคนพิการไดหลายแหง  และไมจําเปนตองมีชื่อในทะเบียนบานในทองที่
นั้นๆ  สําหรับในกรุงเทพมหานคร  ระเบียบกําหนดใหหนวยงานภาครัฐตางๆ สามารถเขามาเปน
ภาคีในการอํานวยความสะดวกใหแกคนพิการในการรับคําขอได  และในสวนภูมิภาคไดใหอํานาจ
แกผูวาราชการจังหวัดออกประกาศกําหนดใหหนวยงานภาครัฐ  เชน  องคกรปกครองสวนทองถิ่น 
โรงพยาบาล  เขารวมเพื่ออํานวยความสะดวกใหแกคนพิการอยางเปนทางการไดเชนเดียวกัน  

การยื่นคําขอแทนคนพิการ ใหดําเนินการไดในกรณีตอไปนี้  
-  กรณทีี่คนพิการเปนผูเยาว  คนเสมือนไรความสามารถ  หรือคนไรความสามารถ  
-  กรณีที่คนพิการมีสภาพความพิการถึงข้ันไมสามารถไปยื่นคําขอดวยตนเองได   
ใหผูปกครอง  ผูพิทักษ  ผูอนุบาล  หรือผูดูแลคนพิการ  แลวแตกรณี  จะยื่นคําขอแทน

ก็ได  
 

                                                   
15 ขอมูลจาก http://www.ratchakitcha.soc.go.th, 2553 



20 

 

 

 เอกสารท่ีเกี่ยวของกับการยื่นขอ  
การยื่นคําขอมีบัตรประจําตัวคนพิการ  ใหคนพิการ หรือบุคคลผูมีสิทธิกระทําการ

แทน  ไดแก  ผูปกครอง  ผูพิทักษ  ผูอนุบาล  หรือผูดูแลคนพิการ  ในกรณีที่คนพิการที่ยื่นคําขอ    
มีบัตรประจําตัวคนพิการ  เปนผูเยาว  คนเสมือนไรความสามารถหรือคนไรความสามารถ  หรือ   
ในกรณีที่คนพิการมีมีสภาพความพิการถึงข้ันไมสามารถไปยื่นคําขอดวยตนเองได  ยื่นคําขอตาม
แบบที่เลขาธิการกําหนดพรอมดวยเอกสารหลักฐาน  ดังตอไปนี้ 

1)  สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน  หรือสําเนาบัตรประจําตัวขาราชการ  หรือสําเนา
สูติบัตรของคนพิการ 

2)  สําเนาทะเบียนบาน  (ทร.14)  ของคนพิการ  
3)  รูปถายขนาด 1 นิ้ว  ถายมาแลวไมเกิน  6  เดือน  จํานวน  2  รูป  
4)  ใบรับรองความพิการหรือใบรับรองแพทย  ที่รับรองโดยผูประกอบวิชาชีพเวชกรรม

ของสถานพยาบาลของรัฐ  หรือสถานพยาบาลเอกชนที่เลขาธิการประกาศกําหนด เวนแต       
กรณีสภาพความพิการที่สามารถเห็นไดโดยประจักษ  จะไมตองมีเอกสารรับรองความพิการ     
หรือใบรับรองแพทยก็ได   ทั้งนี้ ใหเลขาธิการประกาศกําหนดแบบและรายละเอียดในการปฎิบัติ 

ในกรณีบุคคลอ่ืนยื่นคําขอแทนคนพิการใหนําสําเนาบัตรประจําตัวประชาชน        
หรือสําเนาทะเบียนบานของบุคคลนั้น   และหลักฐานอ่ืนที่แสดงใหเห็นวาไดรับมอบอํานาจ     
จากคนพิการหรือมีสวนเกี่ยวของกับคนพิการเนื่องจากเปนผูปกครอง  ผูพิทักษ  ผูอนุบาล หรือ
ผูดูแลคนพิการ  

ใหสํานักงานหรือหนวยงานภาครัฐอ่ืนที่รับคําขอดําเนินการตรวจสอบเอกสาร
หลักฐานของผูยื่นคําขอ  แลวเสนอความเห็นตอนายทะเบียนเพื่อออกบัตรประจําตัวแกคนพิการ               
โดยใหระบุรายละเอียดเกี่ยวกับประเภทและหลักเกณฑความพิการดวย  

 
สิทธิการอุทธรณ  
ในกรณีคนพิการที่ไมไดรับความเห็นชอบใหมีบัตรประจําตัวคนพิการ  หรือไมไดรับ

ความเห็นชอบใหมีบัตรประจําตัวคนพิการใหม  อาจยื่นอุทธรณเปนหนังสือ  ตอนายทะเบียนกลาง
หรือนายทะเบียนจังหวัดซึ่งเปนสถานที่ยื่นคํามีบัตรประจําตัวคนพิการนั้น  ภายในสามสิบวันนับ
แตวันที่ไดรับคําส่ังไมใหมีบัตรดังกลาว 

นายทะเบียนตองพิจารณาคําอุทธรณใหแลวเสร็จภายในหกสิบวันนับแตวันที่ไดรับ  
คําอุทธรณดังกลาว  แลวใหแจงผลการพิจารณาอุทธรณพรอมเหตุผลเปนหนังสือตอผูอุทธรณ
ทราบตอไป  โดยคําวินิจฉัยของนายทะเบียนใหเปนที่สุด  
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ดังนั้นคําส่ังในการไมเห็นชอบในการใหมีบัตรประจําตัวคนพิการเปนคําส่ัง            

ทางปกครอง  คูกรณีที่ถูกโตแยงสิทธิจึงสามารถดําเนินการตามข้ันตอนของกฎหมายได  
 
อายุบัตรประจําตัวคนพิการ  
ใหบัตรประจําตัวคนพิการมีอายุหกปนับแตวันที่ออกบัตรใหถือวาบัตรประจําตัว     

คนพิการที่ออกตามพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534  เปนบัตรประจําตัว
คนพิการตามระเบียบนี้  จึงใชไดจนหมดอายุแลวจึงยื่นคําขอบัตรประจําตัวคนพิการฉบับใหม
ตอไป 

 

การยกเลิกบัตรประจําตัวคนพิการ 
ในกรณีคนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการถึงแกความตาย  หรือไดรับการแกไขฟนฟู

จนไมมีสภาพความพิการ  หรือมีความประสงคจะยกเลิกการมีบัตรประจําตัวคนพิการ  ใหผูมีบัตร
ประจําตัวคนพิการ  หรือผูปกครอง  ผูพิทักษ  ผูอนุบาล  หรือผูดูแลคนพิการ  แจงตอนายทะเบียน
เพื่อจําหนายออกจากทะเบียนบัตรประจําตัวคนพิการตอไป    

จากการพิจารณาระเบียบขางตนนี้  จะเห็นไดวากฎหมายไดใหวางระเบียบตางๆ    
ในการจดทะเบียนคนพิการไวอยางมีหลักมีเกณฑ   และเพิ่มสถานที่ในการจดทะเบียนคนพิการให
ครอบคลุมพื้นที่มากยิ่งข้ึน  เพื่อความสะดวกแกคนพิการในการจดทะเบียน  เนื่องจากเดิมมี
พระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534  ในการใหความคุมครองคนพิการให
สามารถเขาถึงบริการตางๆ  ของรัฐ   แตยังพบวาคนพิการสวนใหญยังไมสามารถเขาถึงบริการ
ฟนฟูสมรรถภาพได   

อยางไรก็ตามหากพิจารณาแลว  วิธีการจดทะเบียนคนพิการตามพระราชบัญญัติ
สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550   ในทางขอเท็จจริงก็ยังพบวาคนพิการยังคง
ไมสามารถเขาถึงบริการไดอยางทั่วถึง  เนื่องจากเม่ือผูปวยที่มีความพิการตองการไดรับการ      
จดทะเบียนตามพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชี วิตคนพิการ พ .ศ. 2550             
ตองดําเนินการโดยใหผูปวยไปพบแพทยที่สถานพยาบาลเพื่อออกเอกสารรับรองความพิการ      
จากนั้นจึงนําเอกสารรับรองไปติดตอสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย  เพื่อให
ไดรับสมุดประจําตัวคนพิการ   ซึ่งเปนเอกสารสําคัญในการดําเนินธุรกรรมสิทธิที่คนพิการควรจะ
ไดรับ  อาทิเชน  การขอรับอุปกรณทางการแพทย  เบี้ยยังชีพ  หรือทุนประกอบอาชีพ  เปนตน     
ซึ่งจะเห็นวากวาที่คนพิการจะไดรับการรับรองความพิการตองใชความพยายามในการเดินทางไป                               



22 

 

 

ยังหนวยบริการเพื่อขอเอกสารรับรองความพิการ  และตองใชรูปถายในการประกอบการขอ
เอกสารดังกลาว  หลังจากนั้นคนพิการตองใหขอมูลของตนเองและครอบครัวกับนักสังคม
สงเคราะหที่ทําหนาที่จดทะเบียนเพื่อประเมินปญหาทางดานรางกาย  ดานจิตใจ  ดานการศึกษา 
และดานอาชีพ   จึงจะไดรับสมุดประจําตัวคนพิการ จากปญหาดังกลาวทําใหคนพิการไมสามารถ
เขาถึงบริการไดตามที่พระราชบัญญัติกําหนด  ทั้งที่คนพิการเหลานี้เปนสมาชิกของสังคมที่มีสิทธิ
เทาเทียมกันที่จะไดรับบริการเชนเดียวกับบุคคลปกติธรรมดาทั่วไป16  

ดังนั้นเพื่อลดข้ันตอนและระยะเวลาการเดินทาง  จึงมีการดําเนินการรณรงคการตรวจ
ประเมินและการจดทะเบียนคนพิการรายใหม  โดยการประสานองคกรคนพิการรวมกับหนวย
บริการ   ในการจัดบริการตรวจประเมินและจดทะเบียนคนพิการเชิงรุกแบบบริการเบ็ดเสร็จ        
ณ  จุดเดียว (One Stop Service)  ซึ่งปจจุบันโดยมีการจัดตั้งศูนยบริการจดทะเบียนคนพิการ  
แบบเบ็ดเสร็จข้ึนตามโรงพยาบาลตางๆ   เชน   โรงพยาบาลสระบุรี    โรงพยาบาลสงขลา  เปนตน        
รับจดทะเบียนคนพิการ  โดยมิไดทําหนาที่เปนนายทะเบียนรับจดทะเบียนเพราะไมมีอํานาจตาม
กฎหมาย  แตทําหนาที่รับเร่ืองและการรวบรวมหลักฐานตางๆ   ที่ใชในการจดทะเบียนคนพิการ
ตามที่กฎหมายไดกําหนดไว   เม่ือไดหลักฐานครบถวนแลวก็จะออกบัตรประจําตัวคนพิการใหกับ
คนพิการ  และนําสงเอกสารหลักฐานเกี่ยวกับคนพิการในการจดทะเบียนตามที่กฎหมายกําหนด  
สงแกหนวยงานที่รับผิดชอบเพื่อใชเปนฐานขอมูลเกี่ยวกับคนพิการ  ตอไป 

ขอมูลตางๆ ที่ใชในการจดทะเบียนจะถูกนําไปใชในการกําหนดนโยบาย  เพื่อใชใน
การวางแผนงานและการจัดสรรงบประมาณเพื่อใชในการจัดบริการใหแกคนพิการ  รวมทั้ง         
นําขอมูลเกี่ยวกับคนพิการดังกลาวไปใชในการปองกัน  และแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดข้ึนกับ       
คนพิการ   เพื่อพัฒนาการบริการดานตางๆ  ใหแกคนพิการไดอยางทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ 
ดังนั้นขอมูลการจดทะเบียนคนพิการจึงมีความสําคัญในการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการทุกดาน17          

                                                   
16 ศิริลักษณ มาปง, “ การเขาถึงบริการฟนฟูสมรรถภาพของคนพิการภายหลังการจด

ทะเบียนคนพิการ : ศึกษาเฉพาะศูนยบริการจดทะเบียนคนพิการแบบเบ็ดเสร็จ โรงพยาบาล
สระบุรี ”, (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร , 
2551), น.2. 

17อัทธายุ  อมาตยกุล, “การจางงานและการคุมครองแรงงานคนพิการตามกฎหมาย
ไทย : ศึกษาภายใตกรอบอนุสัญญาขององคการแรงงานระหวางประเทศ และกฎหมาย
ตางประเทศ,” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2549), น.27. 
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2.1.3 สภาวะการจางงานคนพิการในประเทศไทย  

 
การจางงานคนพิการในปจจุบันเม่ือเทียบกับจํานวนพิการทั้งหมดกับคนพิการที่มีงาน

ทําแลวนั้น  จะพบวาคนพิการสวนใหญไมไดประกอบอาชีพ  เนื่องจากคนพิการเหลานี้ยังไมไดรับ
การพัฒนาศักยภาพในการทํางาน โดยไมสามารถเขาถึงบริการตาง ๆ ของรัฐที่มีไวเพื่อใหความ
ชวยเหลือคนพิการในการประกอบอาชีพสวนหนึ่ง   และอีกสวนหนึ่งเปนผลเนื่องมาจาก              
ในสังคมไทยยังมีแนวความคิดที่วาคนพิการเปนคนที่ไมมีประสิทธิภาพในการทํางาน  นายจาง
สวนใหญมักจะไมรับคนพิการเขาทํางานในสถานประกอบการของตน หรือหากยอมรับคนพิการ
เขาทํางาน อาจจะไมไหคาตอบแทนหรือสวัสดิการที่เทาเทียมกับคนปกติทั่วไป ถึงแมวาปจจุบัน  
จะมีกฎหมายบัญญัติสงเสริมการจางงานคนพิการ  โดยกําหนดใหสวนราชการและสถาน
ประกอบการเอกชนตางๆ  ตองรับคนพิการเขาทํางานตามสัดสวนที่กฎหมายกําหนด แตนายจาง
หรือเจาของสถานประกอบการตาง ๆ ก็ยังคงหลีกเล่ียงการรับคนพิการเขาทํางาน ทําใหคนพิการ
กลุมที่มีความพรอมในการทํางานไมมีงานทํา กลายเปนบุคคลที่ไมมีคุณคาทางเศรษฐกิจของ
ประเทศชาติ  ซึ่งหากเราสามารถชวยเหลือใหคนพิการเหลานี้มีอาชีพ จะเปนการชวยลดปญหา
สังคมและสงเสริมศักยภาพของคนพิการใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
  
 2.1.3.1 สถิติจํานวนคนพิการ 

1. สถิติจํานวนคนพิการตามการสํารวจของสํานักงานสถิติแหงชาต ิ
ตามสถิติจํานวนคนพิการ ที่สํารวจโดยสํานักงานสถิติแหงชาติ เม่ือป พ.ศ.2550 ซึ่งได

สํารวจคนพิการโดยอาศัยนิยามที่สอดคลองกับนิยาม “ความพิการ” ของICF (International 
Classification of Functioning, Disability and Health)18 พบวามีจํานวนประชากรที่พิการ     
                                                   

 18 ICF เปนแนวคิดขององคการอนามัยโลก (WHO) และเพื่อกําหนดขอแนะนําซึ่ง
สามารถนําไปสูการพัฒนากรอบการทํางานระดับภูมิภาคสําหรับพระราชบัญญัติสําหรับการ
ปรับปรุงสถิติและมาตรการดานคนพิการในภูมิภาคที่มีตอทศวรรษของคนพิการในระหวาง          
ป 2546 - 2555 

ความมุงหมายโดยรวมของการจัดประเภทของ ICF คือการจัดหาภาษาที่ เปน
มาตรฐานและกรอบการทํางานสําหรับหาคําอธิบายของคําวาสุขภาพและสภาวะที่เกี่ยวกับ
สุขภาพ ขอบเขตหลัก (Domains) ที่มีใน ICF อาจเปนเร่ืองขอบเขตดานสุขภาพ (health 
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(จากนิยาม “ประชากรที่พิการ”  หมายถึง ประชากรที่มีความลําบากหรือปญหาสุขภาพซึ่งเปน
ตอเนื่องมาตั้งแตหกเดือนข้ึนไป หรือมีความลําบากในการดูแลตนเอง หรือ มีลักษณะความ
บกพรอง)  จํานวน 1,871,860 คน  จากจํานวนประชากรทั้งประเทศจํานวน 65,566,359 คน    
หรือคิดเปน 2.9%  ของประชากรทั้งประเทศ19  โดยมีรายละเอียดของลักษณะความบกพรองดังนี้  

 
ตาราง1 จํานวนและรอยละของประชากรท่ีพิการ จําแนกตามเพศ และภาค พ.ศ. 2550 

 
เพศ และภาค จํานวนประชากร จํานวนประชากรที่พิการ รอยละของประชากร

ที่พิการ 
รวมทั่วราชอาณาจักร 
เพศ 
ชาย 
หญิง 
ภาค 
กรุงเทพมหานคร 
ภาคกลาง (ไมรวม กทม.) 
ภาคเหนือ 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ภาคใต 

65,566,359 
 

32,179,099 
33,387,261 

 
6,890,722 
15967812 

11,698,100 
22,062,343 
8,947,383 

1,871,860 
 

864,028 
1,007,832 

 
33,392 

346,028 
518,624 
772,931 
200,885 

2.9 
 

2.7 
3.0 

 
0.5 
2.2 
4.4 
3.5 
2.3 

      ที่มา : สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2550 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                                                                                 
domains) และขอบเขตที่เกี่ยวกับสุขภาพ (health-related domains) ขอบเขตเหลานี้ไดรับการ
อธิบายในลักษณะของ  1) การทํางานและโครงสรางของรางกาย  2) กิจกรรมและการมีสวนรวม 

19ขอมูลจากสํานักงานสถิติแหงชาต ิwww.nso.go.th, 2550  
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ตาราง 2 สถิติจํานวนคนพิการจากการสํารวจในป พ.ศ. 2550 จําแนกตาม
ลักษณะความบกพรอง 

 

ลักษณะความบกพรอง รวม 
สายตาเลือนราง 2ขาง 
มีลักษณะความบกพรอง มากกวา 1 ประเภท 
สายตาเลือนรางขางเดียว 
หูตึง 2 ขาง 
อัมพฤกษ 
แขน ขาลีบ/เหยียดงอไมได 
แขน ขา มือ ลําตัว คดงอ เกร็ง  โกง กระตุก ส่ัน 
ตาบอดขางเดียว 
หูตึงขางเดียว 
ปญญาออน 
โรคจิต/วิกลจริต 
อัมพาต 
ใบ 
ตาบอด 2 ขาง 
หูหนวก 2 ขาง 
สมองพิการ หรือ ซี พี 
แขนขาด/ดวน 
บกพรองทางการเรียนรู 
น้ิวมือขาด/ดวน 
หูหนวกขางเดียว 
พูดผิดปกติ 
เทาปุก เทาตะแคง เทากลับ 
ส่ือความหมายไมไดเพราะสมองถูกกระทบกระเทือน 
ออทิสติก 
สมองพิการแตกําเนิดจนส่ือความหมายไมได 
มือขาด/ดวน 
ขาขาด/ดวน 
ส่ือความดวยการพูดและการฟงไมได 
ปากแหวง และ/ หรือเพดานโหว 
น้ิวเทาขาด/ดวน 
ศีรษะใหญเกินปกติ 
อ่ืน ๆ 
ไมทราบ 

293,840 
245,601 
136,958 
125,297 
120,215 
105,538 

97,651 
72,888 
62,180 
57,192 
56,948 
44,749 
40,953 
39,645 
38,380 
29,841 
23,777 
19,808 
19,074 
17,187 
16,370 
12,692 
10,788 

9,420 
9,036 
7,601 
7,509 
7,031 
6,560 
6,320 
1,218 

68,626 
145 

          ที่มา : สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2550 
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2. สถิติจํานวนคนพิการตามการจดทะเบียน20 
ตามสถิติการจดทะเบียนคนพิการตามประเภทความพิการของสํานักงานสงเสริม   

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ (ตั้งแตวันที่ 1 พฤศจิกายน 2537 ถึง 29 กุมภาพันธ 
2551) พบวา มีคนพิการที่มาจดทะเบียนคนพิการจํานวน 756,606 คน โดยเปนคนพิการทางกาย
หรือการเคล่ือนไหวมากที่สุด คือมีจํานวน 366,148 คน (48.40%)  คนพิการทางการไดยินหรือการ
ส่ือความหมาย จํานวน 103,530 คน (13.68%) คนพิการทางสติปญญาหรือการเรียนรู จํานวน 
95,670 คน (12.64%) คนพิการทางการมองเห็น จํานวน 78,946 คน (10.44%) คนพิการทาง
จิตใจหรือพฤติกรรม จํานวน  38,771 คน (รอยละ 5.12%) คนพิการที่มีความพิการซอน จํานวน 
68,474 คน (9.05%) นอกนั้นเปนคนพิการที่ขอมูลไมไดระบุความพิการ จํานวน 5,067 คน 
(0.67%) จากขอมูลที่กลาวมาขางตน สามารถแสดงรายละเอียดได ดังตารางที่ 3  

 
ตาราง 3 สถิติการจดทะเบียนคนพิการท่ัวประเทศตั้งแต 1 พฤศจิกายน 2537 

ถึง 29 กุมภาพันธ 2551 
 

ประเภทความพิการ ท่ี ภาค 
ทางการ
มองเห็น 

ทางการได
ยิน 

ทางกาย ทางจิตใจ ทาง 
สติปญญา 

ความ
พิการซอน 

ไมระบุ 
ความ
พิการ 

ยอดรวม 

1 
2 
 
3 
4 
 
 
5 

กรุงเทพ 
ภาคกลางและ
ภาตะวันออก 
ภาคเหนือ 
ภาคตะวัน 
ออกเฉียง
เหนือ 
ภาคใต 

3,044 
12,801 

 
17,282 
38,801 

 
 

7,018 

7,021 
20,226 

 
24,552 
37,863 

 
 

13,868 

16,180 
90,826 

 
85,675 
133,704 

 
 

39,763 

1,498 
8,012 

 
7,846 
17,771 

 
 

3,644 

5,117 
20,731 

 
21,164 
36,403 

 
 

12,255 

3,803 
18,333 

 
15,552 
21,075 

 
 

9,711 

65 
608 

 
1,185 
2,756 

 
 

453 

36,728 
171,537 

 
173,256 
288,373 

 
 

86,712 
ยอดรวม 78,946 103,530 366,148 38,771 95,670 68,474 5,067 756,606 

คิดเปนรอยละ 10.44 13.68 48.40 5.12 12.64 9.05 0.67 100.00 

 
ที่มา :  สํานักงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาต,ิ 2550 

 

                                                   
20 ขอมูลจาก http://www.nep.go.th/ 
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2.1.3.2 สถิติสภาวะการมีงานทําของคนพิการ  
ตามสถิติจํานวนคนพิการ ที่สํารวจโดยกระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของ

มนุษย  เม่ือป พ.ศ.2550 พบวาทั่วประเทศ มีจํานวนประชากรวัยทํางานที่มีอายุ 15 ข้ึนไป จํานวน
ทั้งส้ิน 50,824,205 คน  ในจํานวนนี้มีประชากรที่พิการจํานวน 1,815,630 คน  ซึ่งเปนผูที่มีงานทํา  
638,994 คน (รอยละ 35.2ของจํานวนประชากรที่พิการอายุตั้งแต 15 ปข้ึนไป ) และเปนผูที่ไมได
ทํางานจํานวน 1,176,636 คน  (รอยละ 64.8 ของจํานวนประชากรที่พิการอายุตั้งแต 15 ปข้ึนไป) 
โดยในกลุมผูทํางานนั้นเปนผูปฏิบัติงานที่มีฝมือในดานการเกษตรและประมงมากที่สุด (รอยละ 
55.24 ของจํานวนประชากรที่พิการอายุตั้งแต 15 ปข้ึนไปที่มีงานทํา) รองลงมา มีอาชีพข้ันพื้นฐาน
ตางๆ  ในดานการขาย การใหบริการ และผูใชแรงงาน  (รอยละ 13.5 ของจํานวนประชากรที่พิการ
อายุตั้งแต15 ปข้ึนไปที่มีงานทํา)  ซึ่งจากขอมูลที่กลาวมาขางตน สามารถแสดงรายละเอียด       
ไดดังตารางตอไปนี้21 

 
ตาราง 4 แสดงจํานวนประชากรท่ีพิการอายุตั้งแต 15 ปขึ้นไปท่ีมีงานทํา 

จําแนกตามอาชีพ ท่ัวราชอาณาจักร พ.ศ.2550 
 

จํานวนประชากรที่พิการ จํานวนประชากรทั้งหมด อาชีพ 

หนวย :คน หนวย : % หนวย :คน หนวย : % 
ผูมีงานทํา 
 
-ผูปฏิบัติงานที่มีฝมือในดานการเกษตรและ
ประมง 
-อาชีพขั้นพื้นฐานตางๆในดานการขาย  
การใหบริการและผูใชแรงงาน 
-ผูปฏิบัติงานในดานธุรกิจดานความสามารถ
ทางฝมือและธุรกิจอื่นที่เก่ียวของ 
-พนักงานบริการและพนักงานขายในรานคา
และตลาด 
 
 

638,994 
 

352,940 
 

86,282 
 

64,017 
 

56,620 
 
 

100  
 

55.24 
 

13.5 
 

10.01 
 

8.9 
 
 

37,706,845 
 

14,103,216 
 

4,774,091 
 

3,998,805 
 

4,891,362 

100  
 

36.67 
 

12.41 
 

10.4 
 

12.7 

                                                   
21ขอมูลจาก www.m-society.go.th 
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จํานวนประชากรที่พิการ จํานวนประชากรทั้งหมด อาชีพ 

หนวย :คน หนวย : % หนวย :คน หนวย : % 
-ผูบัญญัติกฎหมาย ขาราชการระดับอาวุโส 
และผูจัดการ 
-ผูปฏิบัติงานเคร่ืองจักรโรงงานและ
ผูปฏิบัติงานดานการประกอบเคร่ืองจักร 
-ชางเทคนิคสาขาตางๆ และผูประกอบวิชาชีพ
อื่นๆที่เก่ียวของ 
-ผูประกอบวิชาชีพดานตางๆ 
-เสมียน 
-ผูปฏิบัติงานที่จัดจําแนกอาชีพไมไดหรือ
ทํางานไมทราบอาชีพ 
-กองกําลังทหารติดอาวุธตางๆ 

49,770 
 

14,058 
 

7,111 
 

4,455 
3,504 

193 
 

44 

7.8 
 

2.2 
 

1.11 
 

0.7 
0.5 

0.03 
 

0.007 

2,411,416 
 

3,170,401 
 

1,540,053 
 

1,313,091 
1,383,569 

95,729 
 

25,113 

6.27 
 

8.25 
 

4 
 

3.41 
3.6 

0.25 
 

0.25 
ผูไมไดประกอบอาชีพ 1,176,636 13,090,144 
ไมทราบ - 27,216 
รวม 1,815,630 50,824,205 

ท่ีมา : กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย, 2550   
 
โดยในจํานวนประชากรที่พิการอายุตั้งแต 15 ปข้ึนไปที่มีงานทําตามตาราง 4 ขางตน

หากจําแนกลักษณะงานตามประเภทอุตสาหกรรม  จะเห็นไดวาประชากรที่พิการสวนใหญทํางาน
ในงานเกษตรกรรม  การลาสัตว  การปาไมและการประมง  จํานวน 419,271 คน  รองลงมาคือ
งานขายสง  ขายปลีก  ซอมแซมรถยนต  รถจักรยานยนต  ของใชสวนบุคคลและของใชใน
ครัวเรือนจํานวน 70,741คน22  จากขอมูลที่กลาวมาขางตน  สามารถแสดงรายละเอียดได         
ดังตารางที่ 5   ในหนาถัดไป 

 
 
 
 

                                                   
22 เพิ่งอาง. 
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ตาราง 5 แสดงจํานวนประชากรท่ีพิการอายุตั้งแต 15 ปขึ้นไปท่ีมีงานทํา 
จําแนกตามอุตสาหกรรม ท่ัวราชอาณาจักร พ.ศ.2550 

จํานวนประชากรที่พิการ อุตสาหกรรม 

หนวย : คน หนวย : % 
-เกษตรกรรม การลาสัตว การปาไม และการประมง 
-การขายสง การขายปลีก การซอมแซมยานยนต 
รถจักรยานยนต ของใชสวนบุคคล และของใชในครัวเรือน  
-การผลิต 
-การกอสราง 
-โรงแรมและภัตตาคาร 
-กิจกรรมดานการบริการชุมชน สังคม  และการบริการสวน
บุคคลอื่น ๆ 
-การบริหารราชการ และ การปองกันประเทศ   รวมทั้งการ
ประกันสังคมภาคบังคับ 
-การขนสง สถานที่เก็บสินคา และการคมนาคม 
-งานดานสุขภาพและงานดานสังคมสงเคราะห 
-กิจกรรมดานอสังหาริมทรัพย การใหเชา และกิจกรรมทาง
ธุรกิจ 
-ลูกจางในครัวเรือนสวนบุคคล 
-การศึกษา 
-การเปนตัวกลางทางการเงิน 
-การทําเหมืองแรและเหมืองหิน 
-การไฟฟา กาซ และการประปา 
-ไมทราบ 
-องคการระหวางประเทศและองคการตางประเทศอื่น ๆ  และ
สมาชิก 

419,271 
70,741 

 
59,846 
24,579 
21,204 
10,778 

 
7,899 

 
5,324 
4,541 
4,306 

 
4,238 
3,248 
1,148 

918 
 

797 
158 

          -  

67.08 
11.32 

 
9.57 
3.93 
3.39 
1.72 

 
1.26 

 
0.85 
0.72 
0.69 

 
6.78 
0.51 
0.18 
0.15 

  0.13 
0.03 

0 
 

รวม 638,994 100 
ท่ีมา : กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย  

 
โดยในจํานวนดังกลาวนี้  สวนใหญเปนผูประกอบธุรกิจของตนเอง (จํานวน 298,002

คน)  รองลงมาคือ เปนผูชวยธุรกิจของครัวเรือน (จํานวน 165,310 คน) และเปนลูกจางเอกชน
จํานวน  131,052 คน เปนลูกจางรัฐบาล จํานวน 15,309 คน  เปนลูกจางรัฐวิสาหกิจจํานวน    
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904 คน รวมแลวเปนลูกจางจํานวน ทั้งส้ิน 147,265 คน23  จากขอมูลที่กลาวมาขางตน สามารถ
แสดง รายละเอียดได  ดังตารางตอไปนี้ 

 
ตาราง 6 แสดงจํานวนประชากรท่ีพิการอายุตั้งแต15 ปขึ้นไปท่ีมีงานทํา 

จําแนกตามสถานภาพการทํางาน ท่ัวราชอาณาจักร พ.ศ.2550 
 

จํานวนประชากรท่ีพิการ สถานภาพการทํางาน 
หนวย : คน หนวย : % 

ผูประกอบธุรกิจของตนเอง 
ผูชวยธุรกิจของครัวเรือน 
ลูกจางเอกชน 
นายจาง 
ลูกจางรัฐบาล 
ลูกจางรัฐวิสาหกิจ 
สมาชิกของการรวมกลุมผูผลิต 
ผูที่ไมสามารถจําแนกสถานภาพการทํางานได 
ไมทราบ 

298,002 
165,310 
131,052 
27,552 
15,309 

904 
751 
102 
12 

47.68 
26.45 
20.97 
4.41 
2.45 
0.14 
0.12 
0.02 

0.002 

รวม 638,994 100 
ท่ีมา : กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย   

 
ในจํานวนประชากรที่พิการอายุตั้งแต 15 ปข้ึนไปที่มีงานทํา มักมีรายไดเฉล่ียตอเดือน

คอนขางต่ํา โดยสวนใหญ จํานวน 337,063 คน  (รอยละ 77.95 ของประชากรที่พิการอายุตั้งแต 
15 ปข้ึนไปที่มีงานทํา)  มีรายไดเฉล่ียตอเดือน  ต่ํากวา 4,000 บาท24  จากขอมูลที่กลาวมาขางตน  
สามารถแสดงรายละเอียดได  ดังตารางที่ 7 

 
 

                                                   
23 เพิ่งอาง. 
24 เพิ่งอาง. 
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ตาราง 7 แสดงจํานวนประชากรท่ีพิการอายุตั้งแต 15 ปขึ้นไปท่ีมีงานทํา 
จําแนกตามรายไดท่ีเปนตัวเงินเฉลี่ยตอเดือนท่ัวราชอาณาจักร พ.ศ.2550 

 
รวม รายไดท่ีเปนตัวเงินเฉลี่ยตอเดือน 

หนวย : บาท หนวย : คน หนวย : % 
ไมมีรายได 

นอยกวา 750 
750 - 1,500 

1,501 - 2,000 
2,001 - 2,500 
2,501 - 3,000 
3,001 – 4,000 
4,001 – 5,000 
5,001 – 6,000 
6,001 - 7,000 
7,001 – 8,000 
8,001 – 9,000 

9,001 – 10,000 
10,001 – 15,000 
15,001 – 20,000 
มากกวา 20,000 

ไมทราบ 

33,875 
44,123 
73,488 
50,452 
26,615 
57,125 
51,385 
51,105 
23,779 
10,864 
9,673 
5,816 
8,999 

11,305 
5,917 
7,724 
1,439 

7.11 
9.3 

15.43 
10.6 
5.6 
12 

10.8 
10.73 

5 
2.28 
2.03 

1. 22 
1.89 
0.27 
1.24 
1.62 
0.3 

รวม 473,684 100 

ที่มา : ขอมูลสถิติจากกระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย,2551   
 
จะเห็นไดวา คนพิการสวนใหญไมไดประกอบอาชีพใดๆ  มีเพียงคนพิการสวนนอย

เทานั้นที่มีอาชีพ  โดยสวนใหญเปนอาชีพดานการเกษตรและประมง  รองลงมาคือ การขาย      
การใหบริการ  และการใชแรงงาน   ซึ่งโดยมากแลว   มักเปนการประกอบธุรกิจของตนเอง หรือ
ชวยธุรกิจของที่บานมากกวาจะเปนลูกจาง  สาเหตุหนึ่งอาจเปนเพราะคนพิการสวนใหญไดรับ
การศึกษานอยหรือไมไดรับการศึกษาเลย  ทําใหโอกาสที่จะถูกจางงานมีนอยลง  นอกจากนี้ยัง
พบวานายจางหรือเจาของสถานประกอบการตาง ๆ  ยังไมใหความรวมมือในการรับคนพิการเขา



32 

 

 

ทํางาน  แมวาเดิมมาตรา 17 (2) แหงพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 
จะไดกําหนดใหมีการออกกฎกระทรวงเกี่ยวกับการจางงานคนพิการ กลาวคือ กฎกระทรวง     
(พ.ศ.2537)  กําหนดใหนายจางหรือเจาของสถานประกอบการของเอกชนที่มีลูกจางตั้งแตสอง
รอยคนข้ึนไปตองรับคนพิการเขาทํางาน  ในอัตราคนพิการหนึ่งคนตอลูกจางทุกสองรอยคน     
และเศษของสองรอยคน  ถาเกินหนึ่งรอยคนตองรับคนพิการหนึ่งคน  พบวาแมจะมีการกําหนดให
นายจางหรือสถานประกอบการตองรับคนพิการเขาทํางานในอัตราสวน 200 : 1 นั้น ขอเท็จจริง
พบวาสถานประกอบการยังไมปฏิบัติตามกฎหมายฉบับนี้  

 
ตาราง 8 จํานวนสถานประกอบการปฏิบัติ และไมปฏิบัติตามกฎหมาย  
 

ปงบประมาณ สถานประกอบการ 
(แหง) 

 
2550 2551 2552 

มีลูกจาง 200 คนข้ึนไป 6,312 6,631 6,547 
 

ที่ปฏิบัติตามกฎหมาย 3,408 
(53.99%) 

3,594 
(54.19%) 

4,296 
(65.60%) 

ที่ไมปฏิบัติตามกฎหมาย  2,904 
(46.01%) 

3,037 
(45.81%) 

2,251 
(34.40%) 

 
หมายเหตุ มีสถานประกอบการเลือกสงเงินเขากองทุนในป 2552 จํานวน 910 แหง    

เปนเงินจํานวน 89.66 ลานบาท, ในป 2551 มีจํานวน 878 แหง จํานวน 78.20 ลานบาท และ          
ในป 2550 จํานวน 775 แหง จํานวน 68.26 ลานบาท   

 
จากตารางขางตน  จะเห็นวาสถานประกอบการมีการปฏิบัติตามกฎหมายเพิ่มข้ึนใน

แตละป  แตอยางไรก็ตามยังมีคนพิการอีกจํานวนมากที่ศักยภาพเพียงพอในการทํางานแตไมไดรับ
การจางงาน  โดยนายจางหรือเจาของสถานประกอบการมักเลือกวิธีการที่จะสงเงินเขากองทุน
แทนการรับคนพิการเขาทํางาน เนื่องจากเห็นวาคนพิการไมสามารถทํางานไมเทียบเทากับคนปกติ
ทั่วไป   ทั้งยังเห็นวาการรับคนพิการเขามาทํางานเปนการสรางภาระใหกับนายจางที่จะตองจัดส่ิง
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อํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการ หรือตองปรับอาคารสถานที่ใหเอ้ือตอการทํางานของคน
พิการ ทําใหคนพิการสวนใหญยังขาดโอกาสในการทํางาน  

 
ตาราง 9 สถานการณการจางงานและการปฏิบัติตามกฎหมาย 
 

ปงบประมาณ 

2550 2551 2552 

รายละเอียด หนวย
นับ 

กทม. ภูมิภาค รวม กทม. ภูมิภาค รวม กทม. ภูมิภาค รวม 
สถานประกอบ 
การที่มีลูกจาง 
200 คนขึ้นไป 

แหง 1,947 4,365 6,312 2,059 4,572 6,631 2,060 4,487 6,547 

สงประกาศตํา 
แหนงวางงาน 

ตํา 
แหนง 

2,605 1,975 4,580 3,185 2,381 5,566 3,986 2,211 6,197 

คนพิการที่ได
งานทําแลว 

คน 908 2,857 3,765 1,953 2,628 4,581 1,380 2,434 3,814 

ที่มา : สํานักงานประกันสังคม (ขอมูล ณ วันที่ 2 มกราคม 2553) 
 
จากสถิตจิํานวนสถานประกอบการที่มีลูกจางตั้งแต 200 คนข้ึนไป  ซึ่งตองปฏิบัติตาม

กฎหมายในการที่จะตองรับคนพิการเขาทํางานในอัตราสวน 200 คน  ตองจางคนพิการ 1 คน  
เม่ือเทียบกับจํานวนคนพิการที่ไดงานทําแลว จะเห็นวายังเปนอัตราสวนที่นอย  คนพิการสวนใหญ
ยังไมไดรับการจางงาน  สาเหตุหนึ่งอาจเนื่องมาจากสถานประกอบการสวนใหญอยูใน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  สวนคนพิการกระจายตัวอยูทั่วประเทศทําใหยากลําบากในการ
เขามาทํางานในเมืองใหญ  และมีตนทุนคาใชจายสูง  รวมทั้งคนพิการเปนผูดอยโอกาสทาง
การศึกษา  ซึ่งเห็นไดจากผลการศึกษาของสํานักงานสถิติแหงชาติ ป 2550  พบมีคนพิการจบ
การศึกษาในระดับปริญญาตรีเพียงรอยละ 1 เทานั้น   ขณะที่สถานประกอบการสามารถกําหนด
คุณสมบัติลูกจางไวสูง ทําใหโอกาสในการหางานทําของคนพิการมีนอยมาก    
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2.2 วิวัฒนาการของกฎหมายท่ีเกี่ยวกับการจางแรงงานคนพิการ 
  

2.2.1 ยุคกฎหมายหามคนพิการประกอบอาชีพ  
 
ในอดีต (กอน พ.ศ. 2518) คนไทยเชื่อวาความพิการเปนสัญลักษณของส่ิงที่เลวราย 

และเปนเร่ืองของบาปกรรม  และการใหคนพิการทํางานหนักเปนการซ้ําเติมคนพิการใหทุกข
ทรมานมากยิ่งข้ึนถือเปนการสรางเวรกรรม สงผลในทางลบทําใหคนพิการกลายเปนคนไมมี
ความสามารถ ในการประกอบอาชีพ  จึงไมมีการกระตุนใหลูกหลานที่พิการมีพัฒนาการเชนเด็ก
ทั่วไป เด็กพิการจะถูกปลอยใหอยูเฉยๆ  ตามยถากรรม ไมมีการฝกใหเด็กพิการทําส่ิงใดๆ  เพื่อให
เขาจะไดชวยเหลือตนเองได เชน  เด็กพิการทางการเคล่ือนไหว  เร่ิมแรกมีความพิการเพียง
เล็กนอย  แต เนื่องจากไมไดรับการฝกเพื่อพัฒนารางกาย  กลามเนื้อไมได รับฟนฟูหรือ               
ทํากายภาพบําบัด จึงเดินไมได  จะเห็นวาสภาพความพิการยิ่งมากข้ึน  ซึ่งหากเด็กพิการเหลานี้
ไดรับการกระตุนพัฒนาการของกลามเนื้อในระยะแรก ๆ เด็กอาจจะเดินได นอกจากนี้ยังคิดวาเด็ก
ที่พิการไมสามารถเรียนได ประกอบกับ มาตรา 1125   แหงพระราชบัญญัติการประถมศึกษา     
พ.ศ. 2478   ไดมีขอยกเวนวาผูปกครองไมมีความผิดในกรณีไมใหเด็กพิการเรียนหนังสือ  ผูบริหาร
สถานศึกษาจึงมักอางกฎหมายฉบับนี้  เกล้ียกลอมใหผูปกครองลงนามยินยอมที่จะไมนําเด็ก
พิการเขาเรียน  เพื่อที่ผูปกครองจะไดไมมีความผิดและผูบริหารสถานศึกษาจะไมถูกตําหนิ 
ผูบริหารสถานศึกษาและครูอาจารยที่มีความเชื่อดั้งเดิม จึงปฏิเสธไมรับคนพิการเขาศึกษาหรือ   
ฝกอาชีพ   โดยอางวาแมแตคนไมพิการจํานวนมากก็ยังไมมีที่เรียนหนังสือหรือที่ฝกอาชีพเลย        
คนพิการเรียนหนังสือไปก็ไมมีประโยชน  อีกทั้งการสอนเด็กพิการมีความยุงยากกวาเด็กทั่วไป    
และครูไมมีความรูในการสอนคนพิการ   จึงไมพรอมที่จะสอนเด็กพิการ 

อยางไรก็ตาม  มีคนพิการจํานวนหนึ่งที่มีโอกาสไดรับการศึกษาและสามารถทํางาน
ได แตเนื่องจากความเชื่อดั้งเดิม  เจาของสถานประกอบการของเอกชน  หรือผูบริหารสวนราชการ
หรือรัฐวิสาหกิจ  ปฏิเสธไมรับคนพิการเขาทํางาน  มีกฎหมายหลายฉบับที่ออกมาตามแนว    

                                                   
25มาตรา 11 “นายอําเภอมีอํานาจยกเวนเด็กที่มีลักษณะดังตอไปนี้ จากการเรียนอยู

ในโรงเรียนประถมศึกษา (1) เด็กที่บกพรองในสวนกําลังกายกําลังความคิดหรือเปนโรค (2) เด็กที่
อยูหางจากโรงเรียนประถมศึกษาที่ใหเปลาเกินสองพันเมตร หรือที่ไมสามารถจะไปถึงโรงเรียนได
ดวยเหตุใดเหตุหนึ่งที่ไมมีทางจะหลีกเล่ียงได”  
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ความเชื่อดั้งเดิม โดยมีการกําหนดใหคนพิการขาดคุณสมบัติที่จะประกอบอาชีพได  เชน 
พระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ. 2508  พระราชบัญญัติ วิชาชีพเวชกรรม พ.ศ. 2511 
พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2497  เปนตน  ผลจากความเชื่อดังกลาว 
นอกจากจะไมมีการจางงานคนพิการแลว  ยังสงผลตอขาราชการ  ลูกจาง  หรือพนักงาน
รัฐวิสาหกิจที่พิการในภายหลังถูกใหออกจากงานหรือราชการอีกดวย  ทําใหคนพิการตองทนทุกข
ทรมานอยางยิ่ง ไมวาจะเปนทางดานรางกายและจิตใจ  และเปนภาระของครอบครัวหรือสังคมที่
ตองเล้ียงดู  

ตอมาใน พ.ศ. 2482  ความเชื่อใหม  คือหลักปรัชญาความเชื่อในศักยภาพของ      
คนพิการ ไดเร่ิมเขามาสูประเทศไทย  โดยมิสคอลฟลด26   ไดเขามากอตั้งโรงเรียนสอนคนตาบอด
ในประเทศไทย  ซึ่งเปนโรงเรียนแหงแรกที่ใหการศึกษาแกคนพิการ   ตามความเชื่อใหมนี้  ทําใหมี
การเปล่ียนแปลงสถานสงเคราะหเปนโรงเรียน และรัฐเร่ิมความชวยเหลือโดยจัดบริการให         
คนพิการประเภทอ่ืนในเวลาตอมา  อยางไรก็ตาม  การเปล่ียนสถานสงเคราะหเปนโรงเรียนและ   
ที่ฝกอาชีพยังขยายตัวไปอยางชาๆ   ทําใหคนพิการเร่ิมไดรับการศึกษา  ฝกอาชีพและมีงานทํา   
เปนที่พึ่งตนเองและครอบครัวไดบาง 

คนพิการในยุคแรก ๆ  ที่ไดรับการศึกษาจนสามารถทํางานได  มักเร่ิมทํางานที่มูลนิธิ
ของคนพิการหรือประกอบอาชีพอิสระ  เพราะนายจางหรือเจาของสถานประกอบการยังไมเชื่อใน
ความสามารถของคนพิการ  ตอมาเม่ือกรรมการมูลนิธิที่เปนขาราชการหรือเปนเจาของสถาน
ประกอบการของเอกชนเชื่อในความสามารถของคนพิการจึงไดชวยหางานใหคนพิการทําทั้งใน
สวนราชการ รัฐวิสาหกิจและเอกชน  แตอยางไรก็ตามก็ยังคงมีอุปสรรคอันยิ่งใหญสําหรับ         
คนพิการ เพราะคนพิการไมอาจประกอบอาชีพที่กฎหมายหาม เชน ขาราชการ  พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ  เปนตน  หรือแมสามารถทํางานในหนวยงานของรัฐไดก็ทําไดเฉพาะตําแหนง
ลูกจางประจําหรือลูกจางชั่วคราวเทานั้น ดังนั้น คนพิการในยุคนี้จึงตองประกอบอาชีพอิสระหรือ

                                                   
        26มิสคอลฟลด เดินทางเขามาอาศัยในกรุงเทพมหานครในชวงระหวางสงครามโลก
คร้ังที่ 2 โดยใหการอบรมส่ังสอนใหคนตาบอดฝกหัดอานและเขียนอักษรเบรลล  ฝกทํางานบาน
และกิจกรรมหลายอยาง  จนกระทั่งมีจํานวนคนตาบอดที่เขารับการเล้ียงดูแลอบรมส่ังสอนเพิ่ม
มากข้ึน  จึงไดมีการจัดตั้งเปนโรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ  นับเปนโรงเรียนพิเศษเฉพาะความ
พิการแหงแรกในประเทศไทย พรอมๆ  กับตั้งมูลนิธิชวยคนตาบอดแหงประเทศไทยในพระบรม
ราชินูปถัมภ ใน พ.ศ. 2482 
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ทํางานในภาคเอกชนเปนหลัก  แตคนพิการที่มีงานทําก็ยังมีจํานวนนอยมาก  เพราะมีแตเฉพาะ
คนพิการที่มีศักยภาพสูงและสามารถเขาถึงแหลงใหบริการความชวยเหลือเทานั้นจึงจะไดรับ
โอกาส 27 

 
2.2.2 ยุคกฎหมายเร่ิมเปดโอกาสและสงเสริมใหคนพิการมีงานทํา  
 

ในชวงเวลาตอมาตั้งแตพ.ศ. 2518 – พ.ศ. 2540  งานดานคนพิการไดรับการสงเสริม
ยิ่งข้ึน และกลุมคนพิการก็ไดเรียกรองใหมีการปรับปรุงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน 
พ.ศ. 2497   ซึ่งการเรียกรองประสบผลสําเร็จ  เม่ือพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน 
พ.ศ. 2518   เปดโอกาสใหคนพิการรับราชการได  โดยการเพิ่มเติมบางวลีเขาไปในคุณสมบัติ
ตองหาม ซึ่งเดิมใชคําวา  “กายทุพพลภาพ”   แกไขเปน  “กายทุพพลภาพจนไมสามารถปฏิบัติ
หนาที่ได  

แมมีการแกไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2518  และ
พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู พ.ศ. 2523  เกี่ยวกับคุณสมบัติในการรับราชการ ซึ่งเปด
โอกาสใหคนพิการรับราชการได  แตในทางปฏิบัติคนพิการยังไมไดรับความเปนธรรมโดยผูรับ
สมัครงานและคณะกรรมการสอบคัดเลือกมักตีความวาคนพิการไมมีความสามารถในการปฏิบัติ
หนาที่   และกลุมขาราชการที่พิการในภายหลังก็ยังคงไดรับผลกระทบ  ถูกตั้งกรรมการสอบและให
ออกจากราชการ   ตอมาสภาคนพิการทุกประเภทแหงประเทศไทย  ไดดําเนินการชวยเหลือให
ขาราชการที่พิการในภายหลัง และถูกออกจากราชการสามารถกลับเขารับราชการใหมไดหลายคน 
อยางไรก็ตาม  ยังคงมีขาราชการครูจํานวนมากที่พิการและไดรับความสงสารเห็นใจจากหัวหนา 
จึงไมไดถูกตั้งกรรมการสอบใหออกจากราชการ  แตก็ไมไดมอบหมายงานใหทํา 

ในยุคนี้ไดมีการแกไขเพิ่มเติมหรือบัญญัติพระราชบัญญัติตางๆ  ตามพระราชบัญญัติ
ระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2518   เชน  พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการการเมือง     
พ.ศ. 2518  พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการฝายรัฐสภา พ.ศ. 2518   พระราชบัญญัติระเบียบ
ขาราชการตํารวจ พ.ศ. 2521  พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู พ.ศ. 2523   พระราชบัญญัติ

                                                   
       27วิริยะ นามศิริพงศพันธุ , มณเฑียร บุญตัน และอัครพรรณ ขวัญชื่น, อางแลว 
เชิงอรรถที่ 12, น.46-52. 
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ทนายความ พ.ศ. 2528  เปนตน  รวมถึงกฎหมายลําดับรองจํานวน 30 ฉบับเพื่อใหความคุมครอง
คนพิการมากข้ึน  

ตอมาเม่ือรัฐบาลไดประกาศใชพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ      
พ.ศ. 2534  ในระหวาง พ.ศ. 3535 – พ.ศ. 2537   เปนระยะที่ไดมีการจัดทําแนวทางปฏิบัติเพื่อให
เปนไปตามพระราชบัญญัติฉบับนี้   โดยออกมาในรูปของกฎกระทรวง และใน พ.ศ. 2538          
เปนระยะที่เ ร่ิมมีการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติฉบับดังกลาว  ทําใหสถานประกอบการ
ภาคเอกชนเร่ิมจะมีความตื่นตัวและใหความสนใจในการจางงานคนพิการ  เนื่องจากตามมาตรา 
17 (2)  แหงพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534   กําหนดใหนายจางหรือ
เจาของสถานประกอบการของเอกชนรับคนพิการเขาทํางานตามอัตราสวนที่กําหนดใน
กฎกระทรวงที่ออกตามพระราชบัญญัติดังกลาว   นอกจากนี้ยังกําหนดใหนายจางหรือ        
เจาของสถานประกอบการของเอกชนที่มีหนาที่ตองรับคนพิการเขาทํางานแตไมประสงคที่จะรับ
คนพิการเขาทํางาน  ตองสงเงินเขากองทุนฟนฟูสมรรถภาพคนพิการตามอัตราที่กําหนด            
ในกฎกระทรวง  และตามมาตรา 18 แหงพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ          
พ.ศ. 2534   กําหนดใหสถานประกอบการที่จางงานคนพิการมีสิทธินําเงินคาจางที่จายใหแก     
คนพิการ  มาหักเปนคาใชจายตามประมวลรัษฎากรไดเปนสองเทาของจํานวนที่จายจริง           
เพื่อประโยชนในการคํานวณเพื่อเสียภาษีเงินไดของสถานประกอบการ  เปนแนวทางในการ
สงเสริมใหนายจางหรือเจาของสถานประกอบการมีความตองการที่จะจางงานคนพิการมากข้ึน  

ตอมามีมติคณะรัฐมนตรี  วันที่ 13 กรกฎาคม พ.ศ. 2537  กําหนดใหหนวยงานตาง ๆ 
เชน  กรมพัฒนาฝมือแรงงาน  กรมการจัดหางาน เปนตน  ดําเนินการขยายบริการดานการฟนฟู
สมรรถภาพทางดานอาชีพสําหรับคนพิการ   เพื่อยกระดับฝมือใหคนพิการมีโอกาสเขาสูอาชีพมาก
ข้ึน   สํานักสงเสริมและพิทักษคนพิการ ที่ไดทําการสํารวจสถานประกอบการทั่วประเทศที่เขาขาย
ปฏิบัติตามกฎกระทรวงเ ร่ืองการจางงานคนพิการของ พบวา พ.ศ. 2538 นายจางหรือ         
เจาของสถานประกอบการของเอกชนที่ปฏิบัติตามกฎหมายมีจํานวนรอยละ 48 และจางงานคน
พิการจํานวน 1,287 คน   พ.ศ. 2539  นายจางหรือสถานประกอบการที่ปฏิบัติตามกฎหมายมี
จํานวนรอยละ 49  และจางงานคนพิการจํานวน 1,017 คน  และพ.ศ. 2540 นายจางหรือ   
เจาของสถานประกอบการของเอกชนที่ปฏิบัติตามกฎหมายมีจํานวนรอยละ 45  และจางงาน     
คนพิการจํานวน 815 คน  แสดงใหเห็นวานายจางหรือเจาของสถานประกอบการของเอกชนเร่ิม
เปดโอกาสการทํางานใหคนพิการ แมวานายจางหรือเจาของสถานประกอบการของเอกชนสวน
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ใหญเลือกที่จะสงเงินเขากองทุนฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ เนื่องจากยังคงไมเชื่อในศักยภาพของ
คนพิการในการทํางาน28  

คนพิการที่ทํางานในสถานประกอบการของเอกชนไดรับการคุมครองตามกฎหมาย
คุมครองแรงงานเชนเดียวกับบุคคลทั่วไป หรือกรณีลูกจางพิการในภายหลัง สามารถเขารับบริการ
ไดที่ศูนยฟนฟูสมรรถภาพคนงาน ของสํานักงานประกันสังคม ซึ่งทําหนาที่ใหบริการฟนฟู
สมรรถภาพคนงานที่ประสบอุบัติเหตุจากการทํางาน เพื่อใหคนพิการสามารถกลับเขาทํางานใน
ตําแหนงเดิมหรือตําแหนงใหม นอกจากนี้ ลูกจางที่พิการถึงขนาดทุพพลภาพเนื่องจากการทํางาน
ยังไดรับเงินทดแทนจากกองทุนเงินทดแทนทุกเดือนเปนเวลา 15 ป ในอัตรารอยละ 60 ของคาจาง 
ตามมาตรา 26  และ มาตรา 1829  แหงพระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 สวนลูกจางที่พิการ
ถึงขนาดทุพพลภาพอันมิใชจากการทํางานจะไดรับเงินทดแทนการขาดรายไดจากกองทุน
ประกันสังคม30  รอยละ 50 ของคาจางตลอดชีวิต  ตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533  
มาตรา 71 ที่กําหนดวาในกรณีที่ผูประกันตนทุพพลภาพอันมิใชเนื่องจากการทํางานใหมีสิทธิไดรับ
เงินทดแทนการขาดรายไดในอัตรารอยละหาสิบของคาจางตามมาตรา 57 ตลอดชีวิต 

ยุคนี้ แมไดมีการแกไขเพิ่มเติมกฎหมายโดยเปดโอกาสใหคนพิการสามารถประกอบ
อาชีพตาง ๆ ได แตถอยคําที่ใชยังเปนการเลือกปฏิบัติดวยตัวหนังสือ และเปดโอกาสใหมีการใช
ดุลพินิจ โดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนราชการ พบวาคนพิการสอบสัมภาษณไมผานและขาราชการที่
พิการภายหลังสวนใหญถูกใหออกจากราชการ มีเพียงบางคนไดกลับเขารับราชการอีกคร้ังโดยการ

                                                   
28 วิริยะ นามศิริพงศพันธุ, มณเฑียร บุญตัน และ อัครพรรณ ขวัญชื่น, อางแลว 

เชิงอรรถที่ 12, น.52-57. 
29มาตรา 18 “เม่ือลูกจางประสบอันตรายหรือเจ็บปวยหรือสูญหายใหนายจางจายคา

ทดแทนเปนรายเดือนใหแกลูกจางหรือผูมีสิทธิตามมาตรา 20 แลวแตกรณี ดังตอไปนี้ …      
(3) รอยละหกสิบของคาจางรายเดือน สําหรับกรณีที่ลูกจางทุพพลภาพ โดยจายตาม

ประเภทของการทุพพลภาพและตามระยะเวลาที่จะตองจายตามที่กระทรวงแรงงานและสวัสดิการ
สังคมประกาศกําหนด แตตองไมเกินสิบหาป” 

30พระราชบัญญัติประกันสังคมเร่ิมมีผลบังคับใชเม่ือวันที่ 2 กันยายน 2533 กับสถาน
ประกอบการที่มีลูกจางตั้งแต 20 คนข้ึนไปและในภายหลังไดขยายออกไปเปนสถานประกอบการที่
มีลูกจางตั้งแต 10 คนข้ึนไป เม่ือวันที่ 2 เดือนกันยายน 2536 และขยายไปยังสถานประกอบการที่
มีลูกจางตั้งแต 1 คนข้ึนไป ตั้งแตวันที่ 1 เมษายน 2545 เปนตนไป 
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ชวยเหลือจากองคกรของคนพิการ  สวนการทํางานในสถานประกอบการของเอกชนนั้น              
แมมีกฎหมายที่สงเสริมใหคนพิการไดมีงานทํา  ก็เปนเพียงกฎหมายเมตตาธรรมไมมีสภาพบังคับ     
ดวยเหตุนี้ จึงมีสถานประกอบการของเอกชนประมาณรอยละ 50 ของสถานประกอบการ        
ของเอกชนที่อยูในเกณฑที่ตองจางงานคนพิการเทานั้นที่ปฏิบัติตามกฎหมาย  ซึ่งก็เปนคนพิการที่
อยูในเมืองใหญเทานั้นที่ไดรับประโยชน  ในขณะที่คนพิการจํานวนมากที่อยูในชนบทยังไมไดรับ
ประโยชนจากกฎหมายดังกลาว    

 
2.2.3 ยุคกฎหมายหามเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม  
 

ตั้งแตปพ.ศ. 2540 ถึงปจจุบัน เปนยุคที่หลักปรัชญาความเชื่อในศักยภาพของ       
คนพิการและหลักปรัชญาความเชื่อในศักดิ์ศรีและความเทาเทียมกันของมนุษยไดรับการยอมรับ   
มีการบัญญัติกฎหมายตาง ๆ เกี่ยวกับการหามเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมข้ึน เพื่อคุมครองให
ประชาชนมีสิทธิเสรีภาพ และไดรับความคุมครองจากรัฐอยางทั่วถึงและเทาเทียมกัน  

 ชวงที่ประเทศไทยประสบวิกฤติในทางการเมืองและวิกฤติทางเศรษฐกิจอันเกิดจาก
การลดคาเงินบาท   จึงมีการเรียกรองใหมีรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยฉบับประชาชนสําเร็จ 
ในระหวางยกรางฉบับประชาชนนี้  (รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540)  สภาคนพิการ
ทุกประเภทแหงประเทศไทยไดมีสวนรวมเสนอใหมีบทบัญญัติที่เขามารองรับ  โดยสภาคนพิการ  
ทุกประเภทแหงประเทศไทยไดจัดสัมมนาในเนื้อหาที่เกี่ยวกับรางรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร
ไทย เม่ือวันที่  17 กุมภาพันธ  พ.ศ. 2540 และผูแทนคนพิการไดเขาพบประธานสภาราง
รัฐธรรมนูญ นายอุทัย  พิมพใจชน  เม่ือวันที่  22  มีนาคม พ.ศ. 2540  เพื่อขอรับการสนับสนุนใหมี
บทบัญญัติตามเนื้อหาที่คนพิการเรียกรอง 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540  ประกาศใชในวันที่  11 ตุลาคม    
พ.ศ. 2540  ปรากฏวาไดมีบทบัญญัติมาตราตาง ๆ ออกมารองรับหลักปรัชญาความเชื่อในศักดิ์ศรี
และความเทาเทียมกันของมนุษย และหลักปรัชญาความเชื่อในศักยภาพของคนพิการ ดังปรากฏ
ในมาตรา 3031  มาตรา 4332  มาตรา 5533  และมาตรา 8034  และเพื่อใหแนวนโยบายพื้นฐานแหง

                                                   
31มาตรา  30 วรรคสาม “การเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอบุคคลเพราะเหตุแหง

ความแตกตางในเร่ืองถิ่นกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของ
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รัฐไดรับการเอาใจใสจากรัฐบาล  จึงกําหนดใหรัฐบาลตองจัดทํารายงานแสดงผลการดําเนินการ
ในการนําแนวนโยบายพื้นฐานแหงรัฐไปปฏิบัติตอสภาผูแทนราษฎรและวุฒิสภาปละหนึ่งคร้ัง   
ตามมาตรา 88 วรรคสอง  ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540  และกําหนดใหมี
สภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติเพื่อคอยตรวจดูวาไดมีการนําเอาแนวนโยบายพื้นฐาน
แหงรัฐไปบรรจุในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติหรือไม ตามมาตรา 89 ของรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย  สมาชิกของสภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ จํานวน 99 คน   
จะมีผูแทนขององคกรที่เกี่ยวของกับคนพิการ  2  คน   

นอกจากนี้   สภาคนพิการทุกประเภทแหงประเทศไทยและสมาคมตางๆ  ของ         
คนพิการไดรองเรียนตอคณะกรรมการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ   เนื่องจากแมไดมีการประกาศใช
กฎกระทรวงกําหนดใหสถานประกอบการเอกชนที่มีคนงานสองรอยคนข้ึนไป  รับคนพิการที่
สามารถเขาทํางานไดเขทํางานทุกสองรอยคนตอคนพิการหนึ่งคน   แตกฎกระทรวงฉบับดังกลาวมี
ผลบังคับใชเฉพาะสถานประกอบการของเอกชนเทานั้น   ทางสภาคนพิการ ฯ และสถาน
ประกอบการ   จึงเห็นวาหนวยงานของรัฐและรัฐวิสาหกิจนาจะรับคนพิการเขาทํางานเพื่อเปน
แบบอยางแกสถานประกอบการเอกชนดวย  ดังนั้น  คณะรัฐมนตรีจึงไดมีมติ เม่ือวันที่ 8 เมษายน 
พ.ศ. 2540  เร่ืองการใหโอกาสคนพิการเขาทํางานในหนวยงานของรัฐและรัฐวิสาหกิจ เพื่อใหสวน

                                                                                                                                                 
บุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษาอบรมหรือความคิดเห็น
ทางการเมืองอันไมขัดตอบทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญ  จะกระทํามิได” 

32มาตรา 43 “บุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาข้ันพื้นฐานไมนอยกวาสิบ
สองปที่รัฐจะตองจัดใหอยางทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย...” 

33มาตรา 55  “บุคคลซึ่งพิการหรือทุพพลภาพ  มีสิทธิไดรับส่ิงอํานวยความสะดวกอัน
เปนสาธารณะและความชวยเหลืออ่ืนจากรัฐ  ทั้งนี้ตามที่กฎหมายบัญญัติ” 

34มาตรา 80 ”รัฐตองคุมครองและพัฒนาเด็กและเยาวชน  สงเสริม  ความเสมอภาค
ของหญิงและชาย  เสริมสรางและพัฒนาความเปนปกแผนของครอบครัว  และความเขมแข็งของ
ชุมชน 

รัฐตองสงเคราะหคนชรา  ผูยากไร  ผูพิการหรือทุพพลภาพ  และผูดอยโอกาส  ใหมี
คุณภาพชีวิตที่ดีและพึ่งตนเองได” 
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ราชการและรัฐวิสาหกิจถือปฏิบัติใหคนพิการที่สามารถปฏิบัติหนาที่ได  มีสิทธิคัดเลือกเพื่อบรรจุ
เปนขาราชการพลเรือนหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจไดเชนบุคคลทั่วไป  

คนพิการและสภาองคการนายจางแหงประเทศไทย   เรียกรองใหมีการยกเวนภาษีเงิน
ไดสําหรับสถานประกอบการของเอกชนที่จางงานคนพิการเปนจํานวนมาก  เพื่อเปนการสงเสริม
การจางงานคนพิการ ในทํานองเดียวกับหลักเกณฑที่กําหนดในพระราชบัญญัติสงเสริมการลงทุน 
พ.ศ. 2520  แกไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติสงเสริมการลงทุน (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2534  อีกทั้งผูนํา
คนพิการและองคกรดานคนพิการยังมีขอเสนอใหหนวยงานของรัฐปฏิบัติตามระบบสัดสวนการ
จางงานเปนแบบอยางดวย  มิใชบังคับแตเพียงสถานประกอบการของเอกชนใหรับคนพิการ
เทานั้น กรณีไมจางงานคนพิการก็ตองสงเงินเขากองทุนฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ หรือให
สัมปทานสถานที่สําหรับคนพิการจําหนายสินคาหรือบริการ หรือใหหนวยงานของรัฐจางเหมาชวง
งานใหคนพิการดวยเชนกันนอกจากนี้  สภาคนพิการทุกประเภทแหงประเทศไทยไดเรียกรองใหมี
กฎหมายสงเสริมและคุมครองสิทธิของคนพิการในการเขาถึงขอมูลขาวสาร การส่ือสาร บริการ
เทคโนโลยี และสภาพแวดลอม โดยใหมีการแกไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ. 2437  
เพื่อใหทําซ้ํางานอันมีลิขสิทธิ์ดวยการทําเปนอักษรเบรลล หรือหนังสือเสียง  ที่ไมมุงในทางแสวงหา
กําไร และจัดใหมีรถบริการสาธารณะทางบกตามแหลงทองเที่ยว  มีส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับ
คนพิการ  โดยเร่ิมตนที่เมืองพัทยาเปนแหงแรก  ใหคนนําทางคนพิการไดรับยกเวนคาโดยสาร จาย
คาโดยสารเฉพาะคนพิการ  ไมวาจะเปนการเดินทางโดยรถยนต  รถไฟ หรือเคร่ืองบิน  ใหสุนัข   
นําทางคนตาบอดมีสิทธิข้ึนยานพาหนะ หรือเขาไปในอาคารสถานที่โดยไมตองเสียคาใชจาย
เพิ่มเติม  รวมถึงเกาอ้ีลอเข็นสําหรับคนพิการดวย   ทั้งนี้เพื่อใหคนพิการมีเสรีภาพในการเดินทาง  
และไมตองรับภาระมากกวาคนอ่ืนในการเดินทางในกรณีจําเปนที่ตองมีคนนําทาง หรือสุนัข      
นําทางไปดวย    

ยุคนี้ไดนําหลักการหามเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม หลักขจัดอุปสรรคหรือสงเสริม
ความเสมอภาค และหลักปรัชญาความเชื่อในศักยภาพของคนพิการมาบัญญัติเอาไวในหลาย
มาตราในรัฐธรรมนูญ อยางไรก็ตาม ถึงแมรัฐธรรมนูญจะไดมีบทบัญญัติที่สอดรับกับหลักปรัชญา
ความเชื่อในศักยภาพของคนพิการ  และหลักปรัชญาความเชื่อในศักดิ์ศรีและความเทาเทียมกัน
ของมนุษย  แตก็ยังคงมีพระราชบัญญัติและระเบียบ  ขอบังคับ  ซึ่งใชบังคับกอนรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540  มีถอยคําที่เลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมอยางชัดแจง      
หรือถอยคําที่เปดโอกาสใหใชดุลพินิจในการจํากัดสิทธิคนพิการในการประกอบอาชีพ  นอกจากนี้ 
พระราชบัญญัติที่ออกมาในภายหลังก็ยังมีถอยคําที่เลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมอยางชัดแจง 



42 

 

 

ประกอบกับบุคคลที่เกี่ยวของซึ่งเปนผูใชดุลพินิจมีความเชื่อดั้งเดิม  ทําใหคนพิการยังถูกจํากัด
สิทธิในการประกอบอาชีพ  จึงเห็นไดวาเจตคติสงผลตอการใชดุลพินิจในการจํากัดสิทธิคนพิการ
ในการประกอบอาชีพ 

การจางงานในภาคเอกชน  จากพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ        
พ.ศ. 2534 ไดมีการนําหลักสงเสริมความเสมอภาคมาใชเปนคร้ังแรก   โดยกําหนดใหนายจางหรือ
เจาของสถานประกอบการของเอกชนตองจางงานคนพิการตามระบบสัดสวนการจางงาน  หรือสง
เงินเขากองทุนฟนฟูสมรรถภาพคนพิการตามที่กฎหมายกําหนด  อยางไรก็ตามนายจางหรือ
เจาของสถานประกอบการของเอกชนที่อยูในเกณฑที่ตองจางงานคนพิการ  ตามกฎหมายนี้มีเพียง
ประมาณหนึ่งในสามเทานั้นที่ปฏิบัติตามกฎหมาย  เนื่องจากเปนกฎหมายที่ไมมีสภาพบังคับ   
หรือกฎหมายเมตตาธรรมเทานั้น  

ตอมา  มีการประกาศใชรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550  ซึ่งก็ยังคง
หลักการเหมือนรัฐธรรมนูญป  40 โดยมีการแกไขเปล่ียนแปลงในบางเร่ือง ในสวนที่เกี่ยวกับ      
คนพิการ  ในมาตรา 3035  คือไดคําวา  "ความพิการ"  อยางชัดเจนอยูในรัฐธรรมนูญ  อีกมาตรา
หนึ่งที่เปนประโยชนสําหรับคนพิการ คือ มาตรา 49  ที่ระบุวาบุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการ
ไดรับการศึกษาไมนอยกวาสิบสองปที่รัฐตองจัดใหอยางทั่วถึง  และมีคุณภาพ  โดยไมเก็บ
คาใชจายผูยากไรผูพิการหรือทุพพลภาพ  หรือผูอยูในภาวะยากลําบาก  

มาตรา 54  ที่มีหลักการมาจากมาตรา 55  เดิมของรัฐธรรมนูญป 2540  ที่ระบุวา      
บุคลซึ่งพิการหรือทุพพลภาพ  มีสิทธิไดรับส่ิงอํานวยความสะดวก นอกจากนี้ในแนว  "นโยบาย
แหงรัฐ"  มาตรา 80 ที่ระบุวารัฐตองดําเนินการตามแนวนโยบายดานสังคม การสาธารณสุข  

                                                   
35 มาตรา 30 บุคคลยอมเสมอกันในกฎหมายและไดรับความคุมครองตามกฎหมาย

เทาเทียมกัน 
ชายและหญิงมีสิทธิเทาเทียมกัน 
การเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอบุคคลเพราะเหตุแหงความแตกตางในเร่ือง        

ถิ่นกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล 
ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือความคิดเห็นทางการ
เมืองอันไมขัดตอบทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญ จะกระทํามิได 

มาตรการที่รัฐกําหนดข้ึนเพื่อขจัดอุปสรรคหรือสงเสริมใหบุคคลสามารถใชสิทธิและ
เสรีภาพไดเชนเดียวกับบุคคลอ่ืน ยอมไมถือเปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตามวรรคสาม 
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การศึกษาและวัฒนธรรม ดังตอไปนี้ (1) คุมครองและพัฒนาเยาวชนสนับสนุนการอบรมเล้ียงดู
และใหการศึกษาปฐมวัย สงเสริมความเสมอภาคของหญิงและชาย เสริมสรางและพัฒนาความ
เปนปกแผนของสถาบันครอบครัวและชุมชน  รวมทั้งสงเคราะหและจัดสวัสดิการใหแกผูสูงอายุ    
ผูยากไร  ผูพิการหรือทุพพลภาพและผูอยูในสภาวะยากลําบากใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน  พึ่งพา
ตนเองได  ถือวาเปนเร่ืองที่ดีที่มีการบัญญัติคุมครองคนพิการใหชัดเจนข้ึน  

ตอมาเม่ือวันที่ 27 กันยายน 2550  มีกฎหมายใหมเกี่ยวกับการคุมครองคนพิการ  
ออกบังคับใช นั่นคือ พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  
ประกาศและใหมีผลบังคับใชตั้งแตวันที่ 28 กันยายน 2550 เปนตนไป  และยังมีผลใหยกเลิก
พระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ  พ.ศ. 2534  ดวย เหตุผลในการประกาศใช
พระราชบัญญัติฉบับนี้    เนื่องจากพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534      
ใชบังคับมาเปนเวลานาน   สาระสําคัญและรายละเอียดเกี่ยวกับการสงเคราะหและการฟนฟู
สมรรถภาพคนพิการไมเหมาะสมกับสภาพสังคมปจจุบัน สมควรกําหนดแนวทางและปรับปรุง
วิธีการในการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการใหมีความเหมาะสมยิ่งข้ึน และกําหนด
บทบัญญัติเกี่ยวกับสิทธิประโยชนและความคุมครองคนพิการ  เพื่อมิใหมีการเลือกปฏิบัติโดยไม
เปนธรรมเพราะเหตุสภาพทางกาย  หรือสุขภาพ รวมทั้งใหคนพิการมีสิทธิไดรับส่ิงอํานวย       
ความสะดวกอันเปนสาธารณะ  และความชวยเหลืออ่ืนจากรัฐ  ตลอดจนใหรัฐตองสงเคราะห    
คนพิการใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีและพึ่งตนเองได  จึงจําเปนตองตราพระราชบัญญัตินี้ข้ึน 

ในพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  มีการ
ปรับปรุงแกไขพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534  หลายประการเพื่อเปน
การคุมครองคนพิการเพื่อมิใหมีการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม  กลาวคือ  เร่ืองของการกําหนด
คํานิยามคําวา  “ผูปกครองคนพิการ”  ไดมีการแกไขเปล่ียนแปลงใหเปล่ียนแปลงเปน  “ผูดูแลคน
พิการ”  แทน  เพื่อไมใหมีความหมายซ้ําซอนกับคําวา  “ผูปกครอง”  ในประมวลกฎหมายแพงและ
พาณิชย นอกจากนี้ ยังไดมีการปรับปรุงองคประกอบของคณะกรรมการสงเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ ใหเหมาะสมยิ่งข้ึน โดยกําหนดใหนายกรัฐมนตรีเปนประธาน
กรรมการ เนื่องจากการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการนั้น เปนงานที่เกี่ยวของกับ
แผนงานระดับชาติ   

ทั้งนี้ยังมีการเพิ่มอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต   
คนพิการ โดยกําหนดใหคณะกรรมการดังกลาวนี้  ใหความเห็นตอรัฐมนตรีผูรับผิดชอบในการออก
กฎกระทรวงในเร่ืองตางๆ  ไดแก  เร่ืองของสิทธิรับบริการฟนฟูสมรรถภาพโดยวิธีทางการแพทย 
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สิทธิในการเขาถึงขอมูลขาวสาร อัตราสวนที่นายจางหรือเจาของสถานประกอบการ และ
หนวยงานของรัฐจะตองจางคนพิการเขาทํางาน 

นอกจากนี้ ไดมีการกําหนดใหคณะกรรมการดังกลาวมีอํานาจวินิจฉัยและมีคําส่ัง  
เพิกถอนการกระทํา หรือหามมิใหกระทําการที่มีลักษณะเปนการเลือกปฏิบัติที่ไมเปนธรรมตอคน
พิการ นอกจากนี้ มีการกําหนดบทบัญญัติเกี่ยวกับการเลือกปฏิบัติที่ไมเปนธรรมตอคนพิการ โดย
มีการใหสิทธิคนพิการนั้นสามารถรองขอตอคณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคน
พิการใหมีคําส่ังเพิกถอนการกระทําหรือหามไมใหกระทําการที่ถือวาเปนการเลือกปฏิบัติ 
นอกจากนี้ ยังมีการกําหนดใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของ
มนุษย ออกกฎกระทรวง กําหนดลักษณะอาคาร สถานที่ ยานพาหนะ หรือบริการสาธารณะอ่ืนๆ 
ที่จะตองมีอุปกรณหรือส่ิงอํานวยความสะดวก โดยเฉพาะแกคนพิการ 

ทั้งนี้ เจาของอาคาร สถานที ่ยานพาหนะ  หรือผูใหบริการสาธารณะนั้น ที่จะตองจัด
อุปกรณหรือส่ิงอํานวยความสะดวกใหกับคนพิการ  กจ็ะไดรับการยกเวนภาษีเปนรอยละของเงิน
คาใชจายตามที่กฎหมายกําหนด  นอกจากนี้  ก็มีการกําหนดมาตรการเชิงลงโทษแกนายจางหรือ
สถานประกอบการที่ไมรับคนพิการเขาทํางาน หรือไมสงเงินเขากองทุน หรือไมใหสัมปทาน  หรือ
จัดสถานที่จําหนายสินคาและบริการ  จัดจางเหมาชวงงานแกคนพิการ  และมีการกําหนด
มาตรการใหรางวัลแกนายจางที่ปฏิบัติตามกฎหมายที่กําหนด ทั้งนี้ เพื่อจูงใจใหนายจางหรือ
เจาของสถานประกอบการปฏิบัติตามกฎหมายนี้ 

มาตรการที่สําคัญประการหนึ่งของกฎหมายฉบับนี้ คือ การกําหนดใหเลขาธิการมี
อํานาจออกคําส่ังเปนหนังสือใหอายัดทรัพยสินของนายจางหรือเจาของสถานประกอบการซึ่งไมสง
เงินเขากองทุนตามมาตรา 34 จะเห็นการมีมาตรการดังกลาวนี้ทําใหกฎหมายฉบับนี้ ซึ่งแมจะไมมี
บทลงโทษทางอาญา มีสภาพบังคับมากข้ึนกวาพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ 
พ.ศ. 2534 ฉบับเดิม ที่เปนเพียงกฎหมายในการสงเสริมแตไมมีสภาพบังคับ ถือเปนการบังคับให
นายจางหรือเจาของสถานประกอบการปฏิบัติตามกฎหมายมากข้ึน  

 
มาตรการในการแกปญหาการจางงานคนพิการ ตามพระราชบัญญัติสงเสริม

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  
1. การสงเสริมใหเกิดความเสมอภาค (affirmative action)36   

                                                   
36คําวา “affirmative action” มักจะปรากฏมากในกฎหมายประเภทสงเสริมสิทธิ

พลเมืองในประเทศสหรัฐอเมริกาและในยุโรป อาจใชคําอ่ืน ที่มีความหมายไปในทางเดียวกัน เชน 
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การขจัดอุปสรรคเพื่อความเสมอภาคบางคร้ังไมเพียงพอ  จึงจําเปนตองมีมาตรการ
สงเสริมความเสมอภาค  เพื่อชวยใหคนพิการไดรับประโยชนตามสิทธิและเสรีภาพเทาเทียม     
หรือใกลเคียงกับบุคคลอ่ืน  อีกทั้ง แมไดมีมาตรการขจัดอุปสรรคในการทํางานของคนพิการใน
สถานประกอบการของเอกชนตาง ๆ แลวก็ตาม หากนายจางหรือเจาของสถานประกอบการของ
เอกชนยังเชื่อวาการจางงานคนทั่วไปดีกวาการจางงานคนพิการ โอกาสที่คนพิการจะไดงานทําก็
ยอมมีนอย  ดังนั้นจึงจําเปนตองมีมาตรการสงเสริมความเสมอภาค  ซึ่งในประเทศไทยนั้นไดมีการ
นําหลักสง เส ริมความเสมอภาคมาใช เปนคร้ังแรกกับการจางงานในภาคเอกชนตาม
พระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534  โดยใหมีการจางงานตามระบบสัดสวน 

1.1 การจางงานคนพิการตามระบบสัดสวน (Quota System) 
แนวความคิดการนําระบบสัดสวน (Quota System) เพื่อคุมครองโอกาสในการมีงาน

ทําไดริเร่ิมในประเทศยุโรป โดยคร้ังแรกใชกับทหารที่พิการจากสงครามตางๆ เพื่อใหคนพิการไดมี
งานทํา ตอมาไดขยายไปประเทศตางๆ ทั่วโลก โดยเหตุผลสําคัญที่ประเทศตางๆ นําระบบนี้มาใช
กับการจางงานคนพิการ   เนื่องจากเห็นวาตองกําหนดมาตรการพิเศษทางกฎหมายในการสงเสริม
จางงานคนพิการ เพื่อคุมครองการทํางานของคนพิการ และสรางความเสมอภาคในโอกาสใหกับ
ประชาชน  ทําใหตลาดแรงงานของคนพิการเดินหนาไปได  เปนการขจัดการเลือกปฏิบัติโดยไม
เปนธรรมตอคนพิการ  ซึ่งการสนับสนุนใหคนพิการมีงานทําเปนการใหโอกาสทางสังคมที่ดีที่สุดแก
คนพิการ  เนื่องจากคนพิการมีขอจํากัดไมสามารถเผชิญหนากับการแขงขันในการเขาทํางานกับ
แรงงานทั่วไปได ดังนั้นระบบโควตาจะชวยใหคนพิการพึ่งพาตนเองได37   

มาตรการสงเสริมใหเกิดความเสมอภาคทางหนึ่งที่ รัฐนํามาใช    เพื่อชวยเหลือ         
คนพิการ คือ  กําหนดใหนายจางหรือเจาของสถานประกอบการ  และหนวยงานของรัฐจะตองรับ    
คนพิการเขาทํางาน  โดยมีการกําหนดวาสถานประกอบการหรือหนวยงานของรัฐใดบางที่ตองอยู
ภายใตบังคับของกฎหมายที่มีหนาที่จะตองรับคนพิการเขาทํางาน ซึ่งเปนมาตรการอยางหนึ่งใน

                                                                                                                                                 
“positive discrimination” หรือ “positive measures” ซึ่งเปนมาตรการทางกฎหมายหรือนโยบาย
ที่ชวยทําใหผูที่อยูในสภาพเสียเปรียบในสังคมสามารถใชสิทธิและเสรีภาพไดเทาเทียมกับบุคคล
ทั่วไป เปนการเลือกปฏิบัติในทางบวกหรือการใหแตมตอแกผูที่เสียเปรียบเพื่อใหเกิดผลที่เทากัน 

37คูมือกฎมายการปฏิบัติงานเพื่อสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชี วิตคนพิการ , 
“สํานักงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ” (กระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความม่ันคงของมนุษย), 2552, น.25.  
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การชวยเหลือคนพิการใหมีอาชีพไดมากข้ึน เพราะหากไมมีกฎหมายบังคับแลว นายจาง  หรือ
เจาของสถานประกอบการ  หรือหนวยงานของรัฐสวนใหญ  มักจะหลีกเล่ียงการจางงานคนพิการ
เนื่องจากเห็นวาคนพิการนั้นเปนภาระขององคกรและมีประสิทธิภาพในการทํางานต่ํากวาคนปกติ
ทั่วไป   โดยมีการบัญญัติเกี่ยวกับการจางงานคนพิการตามระบบสัดสวนไวใน มาตรา 3338  แหง
พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  บัญญัติใหนายจางหรือ
เจาของสถานประกอบการและหนวยงานของรัฐ  รับคนพิการเขาทํางานตามลักษณะของงานใน
อัตราสวนที่เหมาะสม  แตหากมีเหตุจําเปนไมสามารถรับคนพิการเขาทํางานได  กฎหมายได
บัญญัติบังคับใหนายจางหรือเจาของสถานประกอบการตองจายเงินเขากองทุนสงเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแทนการจางงานคนพิการ  ตามมาตรา 3439  และหากนายจางหรือ
เจาของสถานประกอบการหรือหนวยงานรัฐ  ไมประสงคจะรับคนพิการเขาทํางาน  และไมจายเงิน
เขากองทุน  อีกทางเลือกคือจะตองดําเนินการใหสัมปทาน  จัดสถานที่จําหนายสินคาหรือบริการ  

                                                   
38มาตรา 33  “เพื่อประโยชนในการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการให

นายจางหรือเจาของสถานประกอบการ  หรือหนวยงานของรัฐ  รับคนพิการเขาทํางานตาม
ลักษณะของงานในอัตราสวนที่เหมาะสมกับผูปฏิบัติงานในสถานประกอบการหรือหนวยงานของ
รัฐ   ทั้งนี้ใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานออกกฎกระทรวงกําหนดจํานวนที่นายจางหรือ
เจาของสถานประกอบการ  และหนวยงานของรัฐจะตองรับคนพิการเขาทํางาน 

39มาตรา 34  “นายจางหรือเจาของสถานประกอบการที่มิไดรับคนพิการเขาทํางาน
ตามจํานวนที่กําหนดตามมาตรา 33 ใหสงเงินเขากองทุนตามมาตรา 24 (5) ทั้งนี้ให
รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานออกกฎกระทรวงกําหนดจํานวนเงินที่นายจางหรือเจาของสถาน
ประกอบการ  และหนวยงานของรัฐ  จะตองนําสงเขากองทุน 

นายจางหรือเจาของสถานประกอบการที่ตองสงเงินเขากองทุนตามวรรคหนึ่ง  แตมิได
สง  สงลาชา  หรือสงไมครบถวน  ใหเสียดอกเบี้ยในอัตรารอยละเจ็ดคร่ึงของจํานวนเงินที่ยังไมได
สงเขากองทุน 

นายจางหรือเจาของสถานประกอบการซึ่งรับคนพิการเขาทํางานหรือสงเงินเขา
กองทุนตามวรรคหนึ่ง  มีสิทธิไดรับยกเวนภาษีเปนรอยละของจํานวนเงินที่จายใหแกคนพิการหรือ
สงเขากองทนุ  แลวแตกรณี   ทั้งนี้ตามที่กฎหมายกําหนด” 
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จัดจางเหมาะชวยงาน  ฝกงาน  หรือใหการชวยเหลืออ่ืนใดแกคนพิการแทน  ตามมาตรา 3540  
มิฉะนั้นจะมีโทษตามกฎหมาย 

เนื่องจากปจจุบันยังไมมีการตราอนุบัญญัติประกอบพระราชบัญญัติสงเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 อยางครบถวน ในระหวางนี้จึงตองใชกฎหมายเดิมบังคับ 
ตามมาตรา 44 แหงพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  ที่
กําหนดใหบรรดากฎกระทรวง ระเบียบ  ประกาศ  หรือคําส่ังที่ออกตามพระราชบัญญัติ  การฟนฟู
สมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534  ยังคงใชบังคับตอไปเทาที่ไมขัดหรือแยงกับบทบัญญัติแหง
พระราชบัญญัตินี้  จนกวาจะมีกฎกระทรวง ระเบียบ  ประกาศ  หรือคําส่ังที่ออกตาม
พระราชบัญญัตินี้  ซึ่งตามที่มาตรา 17 (2)  แหงพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ 
พ.ศ. 2534  ไดกําหนดใหมีการออกกฎกระทรวงเกี่ยวกับการจางงานคนพิการ  กลาวคือ  
กฎกระทรวง (พ.ศ.2537)  ที่กําหนดใหนายจางหรือเจาของสถานประกอบการของเอกชนที่มี
ลูกจางตั้งแตสองรอยคนข้ึนไป  ตองรับคนพิการเขาทํางาน  ในอัตราคนพิการหนึ่งคนตอลูกจาง  
ทุกสองรอยคน และเศษของสองรอยคน  ถาเกินหนึ่งรอยคนตองรับคนพิการหนึ่งคน  ซึ่งคนพิการที่
จะเขาสูสถานประกอบการจะตองมีความสามารถในการทํางานตามตําแหนงนั้นดวย  อยางไร     
ก็ตาม  นายจางหรือเจาของสถานประกอบการของเอกชนที่อยูในเกณฑที่ตองจางงานคนพิการ
ตามกฎหมายนี้  มีเพียงจํานวนนอยเทานั้นที่ปฏิบัติตามกฎหมาย  เนื่องจากเปนกฎหมายที่เสมือน
เปนนโยบายของรัฐเทานั้นยังไมมีสภาพบังคับมากเทาใดนัก 

จะเห็นวาตามพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  
มีการกําหนดใหหนวยงานของรัฐเขามาอยูภายใตพระราชบัญญัตินี้ดวย ซึ่งแตเดิมตาม
พระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534  ไดกําหนดใหนายจางหรือเจาของ
สถานประกอบการของเอกชนเทานั้นที่ตองรับคนงานที่พิการเขาทํางานตามระบบสัดสวน  เห็นวา
มีความเหมาะสมแลว  เนื่องจากคนพิการบางคนก็มีความรูความสามารถเพียงพอ  ที่จะเขา

                                                   
40มาตรา 35  “ในกรณีที่หนวยงานของรัฐไมประสงคจะรับคนพิการเขาทํางานตาม

มาตรา 33 หรือนายจางหรือเจาของสถานประกอบการไมรับคนพิการเขาทํางานตามมาตรา 33 
และไมประสงคจะสงเงินเขากองทุนตามมาตรา 34  หนวยงานของรัฐ  นายจางหรือเจาของสถาน 
ประกอบการนั้นอาจใหสัมปทาน  จัดหาสถานที่จําหนายสินคาหรือบริการ จัดจางเหมาชวง
แรงงาน ฝกงาน หรือใหการชวยเหลืออ่ืนใดแกคนพิการ หรือผูดูแลคนพิการแทนก็ได  ทั้งนี้ให
เปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการกําหนดในระเบียบ 
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ทํางานเปนเจาหนาที่ของรัฐ  เพื่อปฏิบัติราชการใหเปนประโยชนตอประเทศชาติไดเชนกัน         
ทั้งนี้  หนวยงานของรัฐก็ควรทําตัวใหเปนแบบอยางที่ดีแกองคกรเอกชนในการรับคนพิการเขา
ทํางานตามที่กฎหมายกําหนด  

1.2 การใหประโยชนในทางภาษี 
ในการประกอบกิจการตางๆ นั้น  หากสามารถลดคาใชจายไดมากก็จะทําใหมีกําไร

มากข้ึน   ซึ่งการจายภาษีกเ็ปนภาระอยางหนึ่งที่กิจการตางๆ จะตองชําระ  ดังนั้นจึงมีการกําหนด
มาตรการบางประการเพื่อเปนการจูงใจใหนายจางหรือเจาของสถานประกอบกิจการยอมรับ     
คนพิการเขาทํางาน  คือการใหประโยชนทางภาษีโดยกําหนดใหนายจางเจาของสถาน
ประกอบการที่จางคนพิการเขาทํางานในอัตราสวนที่กฎหมายกําหนด  มีสิทธิไดรับการยกเวนภาษี    
ซึ่งถือวาเปนอีกมาตรการหนึ่งที่จะชวงสงเสริมใหคนพิการไดมีโอกาสประกอบอาชีพเหมือน       
คนทั่วไปในสังคม 

เดิมในพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534  มาตรา 18 วรรค 2 
ไดกําหนดให  นายจางหรือเจาของสถานประกอบการของเอกชนซึ่งรับคนพิการเขาทํางานตาม
อัตราสวนที่กฎหมายกําหนด  มีสิทธินําเงินคาจางที่จายใหแกคนพิการมาหักเปนคาใชจายตาม
ประมวลรัษฎากรไดเปนสองเทาของจํานวนที่จายจริง 

ตามความพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550      
ไดกําหนดสาระสําคัญเกี่ยวกับมาตรการตางๆ   เพื่อเอ้ือใหมีผลตอการจางงานคนพิการ  สรุปได
ดังนี้ 

1. นายจางหรือเจาของสถานประกอบการที่จางคนพิการเขาทํางานมากกวารอยละ
หกสิบของลูกจางในสถานประกอบการนั้น   โดยมีระยะเวลาการจางเกินกวารอยแปดสิบวันในป
ภาษีใด  มีสิทธิไดรับยกเวนภาษีเงินไดในปภาษีนั้น  ทั้งนี้ตามที่กฎหมายกําหนด 

2. นายจางหรือเจาของสถานประกอบการซึ่งรับคนพิการเขาทํางาน  หรือสงเงินเขา
กองทุน  มีสิทธิไดรับยกเวนภาษีเปนรอยละของจํานวนเงินคาจางที่จายใหคนพิการ  หรือเงินที่สง
เขากองทุนแลวแตกรณี  ทั้งนี้ตามที่กฎหมายกําหนด 

 
2. หลักการใชมาตรการบังคับทางสังคม (social sanction)  
บางคร้ังมาตรการในทางกฎหมายอาจจะใชไดไมดีนัก  เนื่องจากผูประกอบกิจการ

อาจยังไมไดรับผลกระทบมากมายเทาใดนัก เนื่องจากนายจางหรือเจาของสถานประกอบการราย
ใหญ  อาจเลือกที่จะสงเงินเขากองทุนแทนการจางงานคนพิการ เพราะเห็นวาเปนเงินเพียง
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เล็กนอยเม่ือเทียบกับรายไดของกิจการ หรือกรณีที่ตองเสียคาปรับจากการกระทําผิดกฎหมายก็
ยอมไมสงผลตอกิจการของนายทนุใหญๆ  ดังนั้นนายจางหรือเจาของสถานประกอบการสวนใหญ
จึงไมเห็นความสําคัญของการรับคนพิการเขาทํางาน   และไมเกรงกลัวตอกฎหมาย  จึงมีมาตรการ
อีกประการหนึ่งที่เขามาเสริมเพื่อเปนการขจัดอุปสรรคในการประกอบอาชีพของคนพิการ คือการ
ใชมาตรการลงโทษทางสังคม  เชน  การใหสํานักงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
แหงชาติ  มีอํานาจประกาศโฆษณาขอมูลการปฏิบัติ  หรือไมปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยการสราง
หลักประกันใหสิทธิของคนพิการเทาเทียมกับคนทั่วไป  เพื่อใหเกิดการส่ือสารสังคม  กระแส  และ
การบังคับทางสังคม  เนื่องจากสังคมไทยเปนสังคมที่มีการรักษาภาพลักษณใหดูดีในสายตาของ
ผูอ่ืน  หากกิจการใดถูกรายงานวาไมปฏิบัติตามกฎหมาย  หรือกระทําการที่ไมเปนธรรมตอ        
คนพิการ  ยอมสงผลตอภาพลักษณของธุรกิจ  ซึ่งอาจจะสงผลตอการดําเนินการของธุรกิจ  ทําให
ผูประกอบการตางๆ    เลือกที่จะปฏิบัติใหถูกตองตามกฎหมายมากข้ึน  ดังนั้นจึงเปนการชวย
สงเสริมใหคนพิการไดประกอบอาชีพอีกทางหนึ่ง  

พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  มาตรา 39 
กําหนดใหมีการรายงานการปฏิบัติหรือไมปฏิบัติตามมาตรา 3341  มาตรา 3442  มาตรา 3543     
ตอสาธารณะอยางนอยปละหนึ่งคร้ัง  เพื่อใหเปนการประกาศตอสังคมใหรับรูถึงพฤติกรรมของ
องคกรธุรกิจแตละประเภทวาธุรกิจใดบางที่หลีกเล่ียงกฎหมาย   หรือไมชวยเหลือผูดอยโอกาส    
ในสังคม  แลวใหมาตรการทางสังคมเปนตัวบังคับใหสถานประกอบการเหลานั้นยอมรับคนพิการ
เขาทํางานมากข้ึน  

 
3. การหามเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม (anti discrimination) 
ตามพระราชบัญญัติสง เสริมและพัฒนาคุณภาพชี วิตคนพิการ พ .ศ.  2550               

มีบทบัญญัติที่เกี่ยวของกับหลักการหามเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม ไวในมาตรา 15, มาตรา 16 
และ มาตรา 17  ซึ่งจะกลาวถึงในหัวขอถัดไป 

จะเห็นวากฎหมายฉบับนี้เปนกฎหมายระดับพระราชบัญญัติฉบับแรกที่มีการบัญญัติ
เกี่ยวกับหลักการหามเลือกปฏิบัติในทางการกระทําหรือพฤตินัย ไวอยางชัดแจง  สวนหลักการ

                                                   
41 มาตรา 33  อางแล วเชิงอรรถที่ 38. 
42 มาตรา 34  อางแลว เชิงอรรถที่ 39. 
43 มาตรา 35 อางแลว เชิงอรรถที่ 40. 
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หามเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมที่บัญญัติไวในรัฐธรรมนูญนั้น  เปนบทบัญญัติที่เปนการหาม
เลือกปฏิบัติในแงของกฎหมายหรือทางนิตินัย  กลาวคือ  หามมีการออกฎหมายในลักษณะที่เปน
การเลือกปฏิบัติแกบุคคลไมวาจะโดยอางเหตุแหงความแตกตางในเร่ืองถิ่นกําเนิด  เชื้อชาติ  
ภาษา  เพศ  อายุ  ความพิการ  สภาพทางกายหรือสุขภาพ  สถานะของบุคคล  ฐานะทาง
เศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทางศาสนา  การศึกษาอบรม หรือความคิดเห็นทางการเมือง       
แตบทบัญญัติดังกลาวไมครอบคลุมไปถึงการหามมิใหมีการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมในทาง
การกระทําหรือทางพฤตินัย  นับเปนวิวัฒนาการทางกฎหมายที่เปนประโยชนสําหรับคนพิการ 
เนื่องจากเปนชองทางใหคนพิการสามารถไดรับสิทธิประโยชนทางสังคมไดเทียบเทากับคนอ่ืน ๆ 
ในสังคม   

 
2.3 การหามเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมในการจางงานคนพิการตามกฎหมายวาดวยการ
สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  

  
พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  บัญญัติ

เกี่ยวกับหลักการหามเลือกปฏิบัติไวอยางชัดแจงในมาตรา 15 ที่บัญญัติวา “การกําหนดนโยบาย 
กฎ  ระเบียบ  มาตรการ  โครงการ  หรือวิธีปฏิบัติของหนวยงานของรัฐ  องคกรเอกชน  หรือ
บุคคลใดในลักษณะที่เปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการจะกระทํามิได 

การกระทําในลักษณะที่เปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการตาม       
วรรคหนึ่งใหหมายความรวมถึงการกระทําหรืองดเวนกระทําการที่แมจะมิไดมุงหมายใหเปนการ
เลือกปฏิบัติตอคนพิการโดยตรง  แตผลของการกระทํานั้นทําใหคนพิการตองเสียสิทธิประโยชน
ที่ควรจะไดรับเพราะเหตุแหงความพิการดวย 

การเลือกปฏิบัติที่มีเหตุผลทางวิชาการ จารีตประเพณี หรือประโยชนสาธารณะ
สนับสนุนใหกระทําไดตามความจําเปนและสมควรแกกรณี ไมถือเปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปน
ธรรมตามวรรคหนึ่งและวรรคสอง แตผูกระทําการนั้นจะตองจัดใหมีมาตรการชวยเหลือเยียวยา
หรือรักษาซึ่งสิทธิหรือประโยชนแกคนพิการตามความจําเปนเทาที่จะกระทําได”  

การกระทําที่เปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการไมวาจะเปนการเลือก
ปฏิบัติในดานใด เชน  ดานการศึกษา  การบริการ การแพทย  การรับรูขอมูลขาวสาร การจางงาน 
ฯลฯ  หากการกระทําดังกลาวเกิดจากการเลือกปฏิบัติอันเนื่องมาจากความพิการ จะกระทําไมได  
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การเลือกปฏิบัติที่จะศึกษาในที่นี้คือกรณีการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมในการจาง
งาน   ซึ่งหากคนพิการถูกเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมในการจางงานโดยมีสาเหตุมาจากความ
พิการ  ก็จะไดรับความคุมครองตามกฎหมายฉบับนี้  โดยคนพิการผูที่ไดรับความเสียหายจากการ
กระทําดังกลาวมีสิทธิรองขอใหเพิกถอนการกระทํา  หรือมิใหกระทําการนั้นได  ตามความใน
มาตรา 16 แหงพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 

มาตรา 16 บัญญัติวา “คนพิการที่ไดรับหรือจะไดรับความเสียหายจากการกระทําใน
ลักษณะที่เปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการตามมาตรา 15 มีสิทธิรองขอตอ
คณะกรรมการใหมีคําส่ังเพิกถอนการกระทําหรือหามมิใหกระทําการนั้นได  คําส่ังขอ ง
คณะกรรมการใหเปนที่สุด 

การรองขอตามวรรคหนึ่ง ไมเปนการตัดสิทธิผูรองในอันที่จะฟองเรียกคาเสียหายฐาน
ละเมิดตอศาลที่มีเขตอํานาจ โดยใหศาลมีอํานาจกําหนดคาเสียหายอยางอ่ืน อันมิใชตัวเงินใหแก
คนพิการที่ถูกเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมได และหากการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการ
นั้นเปนการกระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเลออยางรายแรง ศาลจะกําหนดคาเสียหายในเชิง
ลงโทษใหแกคนพิการไมเกินส่ีเทาของคาเสียหายที่แทจริงดวยก็ได 

หลักเกณฑและวิธีการในการรองขอ และการวินิจฉัยตามวรรคหนึ่ง ใหเปนไปตาม
ระเบียบที่คณะกรรมการกําหนด” 

นอกจากกฎหมายฉบับนี้จะใหสิทธิคนพิการที่ไดรับหรือจะไดรับความเสียหายจาก
การกระทําในลักษณะที่เปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการ  มีสิทธิรองขอตอ
คณะกรรมการใหมีคําส่ังเพิกถอนการกระทําหรือหามมิใหกระทําการนั้นไดแลว ยังบัญญัติไวใน
มาตรา 17 วาในการใชสิทธิตามมาตรา 16 คนพิการหรือผูดูแลคนพิการอาจขอใหองคกรดาน    
คนพิการที่เกี่ยวของเปนผูรองขอหรือฟองคดีแทนได การคุมครองคนพิการมากข้ึน เนื่องจาก      
คนพิการนั้นมีขอจํากัดในการประกอบกิจกรรมตางๆ  อาจทําใหเกิดความไมสะดวกในการใชสิทธิ 
และคนพิการอาจไมทราบถึงหลักเกณฑและวิธีการในการรองขอที่ถูกตองเหมือนเชนที่องคกรดาน
คนพิการ ซึ่งยอมจะมีความรูความเขาใจที่ดีกวาคนพิการอยูแลว เพื่อชวยเหลือใหคนพิการ
สามารถไดรับความคุมครองใหปราศจากจากการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมไดอยางแทจริง 

ในกรณีที่มีการฟองคดีตามมาตรา 16 วรรคสอง ไมวาคนพิการเปนผูฟองเองหรือ
องคกรดานคนพิการที่เกี่ยวของเปนผูฟองแทน ใหไดรับยกเวนคาฤชาธรรมเนียม เปนการชวยเหลือ
คนพิการใหเขามาใชสิทธิเรียกรองในกรณีที่ถูกเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรมไดมากข้ึน โดยคน
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พิการซึ่งสวนใหญจะเปนผูที่ไมไดประกอบอาชีพ หรือประกอบอาชีพในระดับที่มีอัตราคาจาง
แรงงานคอนขางนอย ทําใหคนพิการเหลานี้ไมตองกังวลเร่ืองคาใชจายในการดําเนินคดี  

หลักเกณฑและวิธีการในการรองขอ และการวินิจฉัย ซึ่งมาตรา 16 กําหนดวาให
เปนไปตามใหเปนไปตามระเบียบที่คณะกรรมการกําหนด ตอมาคณะกรรมการไดมีระเบียบ
คณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติวาดวยหลักเกณฑและวิธีการ  
รองขอ และการวินิจฉัยเกี่ยวกับการกระทําในลักษณะที่เปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอ  
คนพิการ พ.ศ. 2552 โดยอาศัยอํานาจตามความในมาตรา 16 ประกอบ มาตรา 11 แหง
พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 สรุปสาระสําคัญไดดังนี4้4  

1.  ให มีคณะอนุกรรมการขจัดการเลือกปฏิบัติ โดยไม เปนธรรมตอคนพิการ 
ประกอบดวย  ประธานอนุกรรมการ  ผูแทนกระทรวงยุติธรรม ผูแทนสํานักงานอัยการสูงสุด  
ผูแทนสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา  ผูแทนกระทรวงศึกษาธิการ  ผูแทนกระทรวงมหาดไทย 
ผูแทนกระทรวงแรงงาน  ผูแทนกระทรวงสาธารณสุขเปนอนุกรรมการโดยตําแหนง  อนุกรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิ   ซึ่งคณะกรรมการแตงตั้งจากบุคคลที่องคการคนพิการแตละประเภทเสนอ จํานวน 
7 คน อนุกรรมการผูทรงคุณวุฒิอ่ืนซึ่งคณะกรรมการแตงตั้งจํานวน  7  คน  โดยมีอํานาจหนาที่
เสนอแนะนโยบาย  แนวทางและมาตรการเกี่ยวกับการขจัดการเลือกปฏิบัติ  เสริมสรางความ
ตระหนักรูถึงสิทธิตางๆ  ที่คนพิการพึงไดรับอยางเทาเทียมกับบุคคลทั่วไปตามกฎหมาย  ไกลเกล่ีย
กรณีพิพาทกอนมีการวินิจฉัยรองขอ  รวมทั้งไกลเกล่ียในกรณีดําเนินการในระดับหนวยงานหรือ
จังหวัดแลวแตไมสําเร็จ  และอาจแตงตั้งผูไกลเกล่ียปฏิบัติหนาที่แทนได  รวบรวมขอเท็จจริงและ
จัดทําการวินิจฉัยในกรณีที่พิพาทเกี่ยวกับการที่หนวยงานของรัฐ  เจาหนาที่ของรัฐ  องคกรเอกชน 
หรือบุคคลใดกระทําการซึ่งมีลักษณะเปนการเลือกปฏิบัติ แลวเสนอการวินิจฉัยนั้นตอ
คณะกรรมการเพื่อวินิจฉัยและมีคําส่ังชี้ขาดในกรณีพิพาทนั้น และอาจมอบหมายใหพนักงาน
เจาหนาที่รับผิดชอบสํานวนเพื่อดําเนินการแทนในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งก็ได และประกาศกําหนดแบบ
คํารองขอ สัญญาประนปีระนอม หรือวิธีปฏิบัติอ่ืนใดเพื่อใหเปนไปตามระเบียบนี้  

2.  กําหนดวิธีการรองขอโดยใหคนพิการที่ไดรับความเสียหายหรือจะไดรับความ
เสียหายจากการกระทําที่มีลักษณะเปนการเลือกปฏิบัติ  หรือผูดูแลคนพิการในกรณีที่คนพิการ
เปนผูเยาว  คนเสมือนไรความสามารถหรือคนไรความสามารถ หรือในกรณีที่คนพิการมีสภาพ

                                                   
44 คูมือกฎหมายการปฏิบัติงานเพื่อสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ,      

อางแลว เชิงอรรถที่ 37, น.71-73. 
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ความพิการไมสามารถไปรองขอดวยตนเองได  หรือองคกรดานคนพิการหรือบุคคลที่ไดรับมอบ
อํานาจจากคนพิการหรือผูดูแลคนพิการ   ใหดําเนินการรองขอแทน  โดยรองขอเปนหนังสือ หรือ
สงทางไปรษณีย  หรือดวยวาจา  หรือดวยวิธีการอ่ืนใด  เพื่อใหคณะกรรมการดําเนินการวินิจฉัย
และมีคําส่ังตามที่กําหนดไวในระเบียบนี้  โดย 

1) ในกรุงเทพมหานครใหรองขอตอสํานักงาน  หรือหนวยงานในสังกัดกรมพัฒนา
สังคมและสวัสดิการสังคมที่อธิบดีกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการประกาศกําหนด  หรือหนวยงาน
อ่ืน  ตามที่เลขาธิการประกาศกําหนด  

2) ในจังหวัดอ่ืนใหรองขอตอสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย
จังหวัดหรือหนวยงานอ่ืน  ตามที่ผูวาราชการประกาศกําหนด  

3. กําหนดวิธีการตรวจสอบขอเท็จจริง  โดยใหหนวยงานซึ่งรับการรองขอดําเนินการ
รับเร่ืองลงสารบบตามประเภทของขอพิพาทและมอบหมายใหเจาหนาที่ตรวจสอบขอเท็จจริง
พรอมทั้งเสนอขอคิดเห็นตอหัวหนาหนวยงาน   สงเร่ืองใหจังหวัดเพื่อเสนอคณะอนุกรรมการ
สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการประจําจังหวัดหรือกรุงเทพมหานครดําเนินการรวบรวม
ขอเท็จจริงภายในสามสิบวัน   เพื่อนําเสนอตอคณะอนุกรรมการตอไป  ในการรวบรวมขอเท็จจริง
พรอมความคิดเห็นตอคณะอนุกรรมการโดยเร็ว  แตตองเปดโอกาสใหคูกรณีชี้แจงเปนหนังสือและ
แสดงพยานหลักฐานประกอบคําชี้แจงของตนตามควรแกกรณี  และอาจมอบหมายใหพนักงาน
เจาหนาที่รับผิดชอบสํานวนดําเนินการตรวจสอบและแสวงหาขอเท็จจริงเพื่อประกอบการ
พิจารณาการรองขอ  จะตองเปดโอกาสใหคูกรณีแสดงพยานหลักฐานของฝายตนภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด   ถาคูกรณีไมไดปฏิบัติภายในระยะเวลาที่กําหนด  ใหถือวาคูกรณีที่ไมได
แสดงพยานหลักฐานนั้น  หรือไมมีพยานหลักฐานสนับสนุน ยอมรับขอเท็จจริงตามพยานหลักฐาน
ของคูกรณีอีกฝายหนึ่ง  

4. การไกลเกล่ีย  ในกรณีที่ผูวาราชการจังหวัด  หรือคณะอนุกรรมการสงเสริมและ
พัฒนาชีวิตคนพิการประจําจังหวัด  หรือคณะอนุกรรมการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต       
คนพิการประจํากรุงเทพมหานคร  หรือคณะอนุกรรมการเห็นวาในระหวางรวบรวมขอเท็จจริง     
ถาจัดใหมีการประนีประนอมกันแลวจะทําใหขอพิพาทระงับโดยเร็ว  ใหผูมีหนาที่เกี่ยวของ  จัดให
มีการไกลเกล่ียโดยเร็ว  ทั้งนี้อาจจัดใหมีคณะบุคคลทําการไกลเกล่ียก็ได 

5. แนวทางวินิจฉัยของคณะกรรมการ  โดยอยางนอยตองมีรายการตางๆ ไดแก    
ชื่อผูรองขอ  หนวยงานของรัฐ  เจาหนาที่ของรัฐ  องคกรเอกชน หรือบุคคลใดที่เปนเหตุแหงการ
รองขอ  เหตุแหงการรองขอ ขอเท็จจริงและขอกฎหมายในเร่ืองที่มีการรองขอ  คําส่ังใหหยุดการ
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กระทําหรือกระทําการใหเหมาะสม (ถามี)  คําส่ังของคณะอนุกรรมการใหเปนที่สุด  โดยกอน
คณะกรรมการจะมีการวินิจฉัยและออกคําส่ัง  อาจมอบหมายใหคณะอนุกรรมการ  หรือสํานักงาน 
หรือหนวยงานของรัฐ  หรือบุคคลอ่ืนใด  ดําเนินการรวบรวมขอเท็จจริงหรือไกลเกล่ียอีกก็ได  เม่ือ
คณะกรรมการไดมีการวินิจฉัยและออกคําส่ังแลว  ใหสํานักงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการแหงชาติเสนอคําวินิจฉัยและคําส่ังตอประธานกรรมการสงเสรอมและพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการแหงชาติ  หรือบุคคลที่ประธานกรรมากรมอบหมาย  เพื่อพิจารณาลงนามในการวินิจฉัย
และออกคําส่ังแลวแจงใหคูกรณีทราบตอไป 

การเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมนั้นหากเกิดข้ึนในกรณีของการจางงานคนพิการ    
คนพิการที่ไดรับความเสียหายจากการกระทําในลักษณะที่เปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอ
คนพิการตามมาตรา 15  มีสิทธิรองขอตอคณะกรรมการ  ใหมีคําส่ังเพิกถอนการกระทําหรือหาม  
มิใหกระทําการนั้นไดเชนกัน   เนื่องจากกฎหมายบัญญัติใหความคุมครองคนพิการจากการเลือก
ปฏิบัติโดยไมเปนธรรมไวทุกดาน   ดังนั้นหากคนพิการไมไดรับความเปนธรรมในการจางงานแลว   
ก็ยอมมีสิทธิไดรับความคุมครองตามกฎหมายนี้ดวย 

ทั้งนี้  ระเบียบคณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ       
วาดวยหลักเกณฑและวิธีการรองขอ   และการวินิจฉัยเกี่ยวกับการกระทําในลักษณะที่เปนการ
เลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการ พ.ศ. 2552  ก็มีการระบุนิยามของคําวา  “การเลือก
ปฏิบัติ”  หมายความวา  การกําหนดนโยบาย  กฎ  ระเบียบ  มาตรการ  โครงการ หรือวิธีปฏิบัติ
ของหนวยงานของรัฐ  องคกรเอกชน  หรือบุคคลใดในลักษณะที่เปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปน
ธรรมตอคนพิการ  และใหหมายความรวมถึงการกระทําหรืองดเวนกระทําใดที่กระทบตอคนพิการ 
แมจะไมมีจุดมุงหมายเปนการเลือกปฏิบัติตอคนพิการโดยตรง  แตผลของการกระทํานั้นทําใหคน
พิการตองเสียสิทธิประโยชนที่ควรจะไดรับเพราะเหตุแหงความพิการดวย45 

จะเห็นวาการนิยาม  การเลือกปฏิบัติ ตามระเบียบดังกลาวเปนการนิยามกวางๆ  
ตามแนวของระบบกฎหมาย  Civil Law  ที่ผูใชกฎหมายตองใชการตีความเพื่อนํามาปรับใชกับ
กรณีพิพาทที่เกิดข้ึน  ไมมีการระบอุยางชัดเจนวาการกระทําใดบางเปนการกระทําที่ถือวาเปนการ

                                                   
45ภาคผนวก ช  ระเบียบคณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

แหงชาติ วาดวยหลักเกณฑและวิธีการรองขอ และการวินิจฉัยเกี่ยวกับการกระทําในลักษณะที่เปน
การเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการ พ.ศ. 2552 
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เลือกปฏิบัติตอคนพิการ  และยังเปนกฎหมายใหมที่เพิ่งออกใชบังคับ  จึงนาจะตองใชเวลาในการ
ปรับใชกันตอไป   

สวนการกระทําใดที่จะถือวาเปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมในการจางงาน      
คนพิการบางนั้น  กฎหมายฉบับนี้ไมไดกลาวไว  และหากพิจารณาถึงกฎหมายฉบับอ่ืนของ
ประเทศไทยแลว ก็ไมไดกําหนดไวเชนกัน แตในตางประเทศ เชน ประเทศสหรัฐอเมริกา และ
ประเทศออสเตรเลีย มีการบัญญัติกฎหมายเกี่ยวกับการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการ  
และไดบัญญัติถึงการเลือกปฏิบัติตอคนพิการในการจางงานไวอยางชัดเจน  โดยมีการบัญญัติวา
กรณีใดบางที่ถือเปนการเลือกปฏิบัติตอคนพิการในการจางงาน   ทําใหคนพิการทราบถึงสิทธิและ
หนาที่ของตนไดอยางแนนอนวา    หากถูกกระทําในลักษณะใดจะถือเปนการเลือกปฏิบัติโดยไม
เปนธรรมในการจางงาน   โดยไมตองมีการโตแยงกับเกิดข้ึนอีก   เพราะมีกฎหมายบัญญัติไวอยาง
แจงชัดแลว   ซึ่งรายละเอียดจะกลาวตอไปในบทที่ 4 วาดวย  กฎหมายตางประเทศที่เกี่ยวกับการ
เลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมในการจางงานคนพิการ  ตอไป 

     


