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บทที่ 2 
 

แนวคิดและวิวัฒนาการเกี่ยวกับการจางงานคนพิการ 
 

2.1 แนวคิดวาดวยการจางงานคนพิการ 
 

ปจจุบันคนพิการในประเทศไทยมีจํานวนเพิ่มมากข้ึนเร่ือยๆ  ตามอัตราการเพิ่มข้ึน
ของประชากรไทย  และมีคนพิการจํานวนมากอยูในวัยทํางาน  แตคนพิการเหลานี้สวนใหญไมได
ประกอบอาชีพ  เนื่องจากสังคมยังไมเปดโอกาสในการชวยเหลือใหคนพิการไดประกอบอาชีพ โดย
ยังคงมีความเชื่อวาคนพิการเปนบุคคลที่บกพรองไมสามารถประกอบการงานใดได  และยังเปน
การเพิ่มภาระหากรับคนพิการเขาทํางาน  ทําใหคนพิการสวนใหญไมมีรายไดและเปนภาระแก
บรรดาญาติพี่นองที่ตองเล้ียงดู  ซึ่งโดยแทจริงแลวคนพิการนั้น  หากไดรับการฟนฟูสมรรถภาพที่ดี 
และไดรับการฝกอาชีพที่เหมาะสมกับประเภทความพิการแลวก็จะสามารถทํางานไดดีเหมือนคน
ปกติทั่วไป แตในทางขอเท็จจริงคนพิการมักจะถูกเลือกปฏิบัติในการจางงาน โดยนายจางหรือ
เจาของสถานประกอบการมักจะปฏิเสธไมรับคนพิการเขาทํางาน หรือแมจะยอมรับคนพิการเขา
ทํางานแลวก็ตาม  ก็อาจจะกดคาแรงหรือไมพิจารณาเล่ือนข้ันตําแหนงใหเหมือนคนงานปกติ
ทั่วไป  ดังนั้นจะเห็นไดวาคนพิการยังไมไดรับการสนับสนุนและชวยเหลือในการประกอบอาชีพ
เทาที่ควร  แมปจจุบันจะมีกฎหมายออกมาคุมครองคนพิการมากข้ึนแตสังคมตองตระหนักถึง
ปญหาของคนพิการเพื่อจะไดรวมกันแกไขปญหา และชวยสงเสริมคุณภาพชีวิตคนการใหดีข้ึน 
เพื่อคนพิการจะไดดํารงชีวิตอยูในสังคมไดดีข้ึน  
 
2.1.1 ความหมายของคนพิการ 
 

การที่จะตัดสินวาผูใดจัดอยูในประเภท  “คนพิการ”  หรือไมนั้น ไมไดอยูที่ความ
ชัดเจนที่เห็นไดจากสภาพรางกายเทานั้น แตตองคํานึงถึงสวนประกอบอ่ืน ๆ ดวย เชน สภาพ
ความเปนอยูและการมีอุปกรณใชดวย  อยางไรก็ตามการนิยามของคําวา  “คนพิการ”  ซึ่งใชในแต
ละที่มีความหมายแตกตางกันไป คือ คนพิการหมายถึง บุคคลที่ประสบกับขอจํากัดในการปฏิบัติ
หนาที่ที่สําคัญอยางใดอยางหนึ่ง หรือหลายอยาง เนื่องจากความบกพรองหรือเสียหายทาง
รางกาย ความรูสึก หรือจิตใจ  ขอจํากัดดังกลาวประกอบกับทัศนคติในทางลบของสังคม  ทําให
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บุคคลที่มีความดอยนั้นมีแนวโนมที่จะถูกจํากัดในเร่ืองความสามารถที่จะพัฒนาศักยภาพและการ
เล้ียงชีพของตนไดอยางเต็มกําลัง  แมวาความพิการนั้นอาจไมมีผลมากนัก  ตอความสามารถใน
การทํางาน (ฮารเบอร มัลคอมลม, แปลโดย แสวง จงสุจริตธรรม, 2537)1  

 
 2.1.1.1 การใหความหมายตามกฎหมายระหวางประเทศและกฎหมายตาง 
ประเทศ 
  การศึกษาความหมายของคําวา  “ความพิการ”  (disability)  ตามกฎหมายระหวาง
ประเทศผานทางเอกสารระหวางประเทศนั้นสวนใหญจะเปนเอกสารที่เกิดมาจากองคการระหวาง
ประเทศ  เชน  เอกสารขององคการสหประชาชาติ (United Nations : UN) , องคการอนามัยโลก 
(World Health Organization : WHO), องคการแรงงานระหวางประเทศ (International Labour 
Organization , ILO) เปนตน  ซึ่งเอกสารระหวางประเทศเหลานี้ อาจไมสามารถคนหาหลักเกณฑ
ในการพิจารณาความหมายของคําวา  “ความพิการ”  ไดละเอียดเทากับกฎหมายภายในประเทศ 
เนื่องจากการกําหนดความหมายนั้นเปนรายละเอียดซึ่งแตละประเทศสามารถที่จะกําหนดตาม
ความเหมาะสมของสภาพประชากรภายในประเทศของตนได2  

องคการอนามัยโลก (World Health Organization : WHO)  กลาวถึงความพิการ
ไวเม่ือ พ.ศ. 2523 วา เปนความเสียเปรียบของบุคคลใดบุคคลหนึ่งที่เกิดจากความบกพรอง       
หรือสูญเสียความสามารถ เปนผลใหบุคคลนั้นไมอาจแสดงบทบาทหรือกระทําการใดๆ  ใหถึง
เกณฑหรือสอดคลองกับวัย  เพศ  สังคม  วัฒนธรรม  และส่ิงแวดลอม3 

                                                   
1รายงานการวิจัย เร่ือง โอกาสการประกอบอาชีพของผูพิการ ระยะที่ 2 โดยสาขา

พัฒนาแรงงานและสวัสดิการ, (คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2543),     
น.4.  

2อธิป จันทนโรจน, “การเลือกปฏิบัติเพราะเหตุแหงความพิการกับกฎหมายระหวาง
ประเทศ:ศึกษาเปรียบเทียบกฎหมายไทย,” ( วิทยานิพนธมหาบัณฑิต คณะนิติศาสตร 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2549), น.97. 

 
3 เกียรติคุณของประเทศไทยในการดําเนินงานดานคนพิการ เลม 3. “คนพิการ...ชีวิต

กําหนดได”, (สํานักงานเลขาธิการนายกรัฐมนตรี, 2547), น.18.   
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องคการอนามัยโลกไดใหคําจํากัดความเกี่ยวกับความหมายของความพิการไว         
3 ระดับ4 คือ  

1. ความบกพรอง (Impairment) คือ การสูญเสีย หรือผิดปกติทางจิตใจและทาง
รางกาย  และการสูญเสียอวัยวะ  รูปรางผิดปกติ  หรือสูญเสียการทํางานของอวัยวะ  

2. ความพิการ (Disability) หมายถึง การหยอนความสมรรถภาพ  อันเปนผลตอ
เนื่องมาจากความบกพรองที่ทําใหการใชชีวิตผิดปกติไปจากธรรมดาของคนทั่วไป 

3. ความเสียเปรียบของแตละบุคคล  (Handicap)  อันเนื่องมาจากความบกพรอง 
หรือความพิการ  อันเปนการจํากัดและกีดกันการมีชีวิตอยางปกติสุข ทั้งนี้ข้ึนอยูกับ อายุ เพศ และ
ปจจัยทางสังคม  และวัฒนธรรมของบุคคลนั้นๆ  ความเสียเปรียบคือผลของความสัมพันธระหวาง
คนพิการกับส่ิงแวดลอมยอมเกิดข้ึน  เม่ือคนพิการเผชิญอุปสรรคทางวัฒนธรรม กายภาพ และ
สังคม ทําใหไมสามารถเขาไปมีสวนรวมในระบบตาง ๆ ของสังคม ซึ่งเปดสําหรับคนอ่ืนๆ ดังนั้น
การเสียเปรียบ จึงหมายถึงการสูญเสีย หรือ การจํากัดโอกาสของคนพิการในการใชชีวิตอยาง    
เทาเทียมกับผูอ่ืนในสังคมและชุมชน5 

ยกตัวอยาง นาย ก. มีขาเพียงขางเดียว ทําใหถูกกีดกันจากกิจกรรมทางสังคม การที่
นาย ก. มีขาขางเดียวนั้น จะเรียกวามีความบกพรอง แตการที่มีความบกพรองนั้นทําให นาย ก. 
ถูกกีดกันจากกิจกรรมทางสังคม เรียกวา การมีขอบกพรองนั้นทําใหเกิดขอเสียเปรียบ และการมี
ขอเสียเปรียบนั้นคือ ความพิการ  

ตอมาในป ค.ศ. 1980 องคการอนามัยโลกไดออก International Classification of 
Impairment, Disabilities, and Handicaps: A manual of classification relating to the 
consequences of disease เพื่อแบงแยกการใหความหมายอยางชัดเจนของคําวา ความบกพรอง 
ความพิการ และอุปสรรค โดยมีขอบเขตครอบคลุมในเร่ืองของการฟนฟูสมรรถภาพ การศึกษา 
สถิติ นโยบาย กฎหมาย การศึกษาเกี่ยวกับสถิติประชากร สังคมวิทยา เศรษฐศาสตร และ
มานุษยวิทยา ผลที่ไดคือการใหคํานิยามของคําวา ความพิการ คือ “บุคคลพิการ คือ  ทุกคนที่มี

                                                   
4 United Nations, World Programme of Action Concerning Disabled Person, 

(1983)  
5 ภัทรพร ออนไสว, “ยุทธศาสตรการเคล่ือนไหวในการสรางพลังศักยภาพของสตรี

พิการในประเทศไทย,” (วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (สตรีศึกษา) สํานักบัณฑิต
อาสาสมัครมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2548), น.17. 
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ความบกพรองทางกาย ทางจิตใจ หรือทางความรูสึก ไมวาจะมีอยูอยางคงที่หรือเพิ่มข้ึนก็ตาม  ซึ่ง
เปนเหตุใหเกิดความยากในการเรียนรู การสรางความสัมพันธ หรือการไดรับการจางงาน  และทํา
ใหบุคคลนั้นตองอยูในสถานการณที่เสียเปรียบทางสังคม หรือถูก  กีดกันทางสังคม”6 

องคการสหประชาชาติ (United Nations : UN)  ไดใหคํานิยามคนพิการวา         
คนพิการ  หมายถึง  บุคคลใดก็ตามที่ไมแนใจวาจะสามารถมีชีวิตเยี่ยงคนธรรมดาหรือมีชีวิต      
ในสังคมไดทั้งหมด  หรือเพียงบางสวนไดอยางคนปกติ   อันเปนผลมาจากความบกพรอง           
ในความสามารถทางรางกาย หรือจิตใจ ไมวาจะเปนมาแตกําเนิดหรือไมก็ตาม7 

องคการแรงงานระหวางประเทศ (International Labour Organization : ILO)   
ไดใหคํานิยาม ”คนพิการ”  หมายถึงบุคคลที่มีความบกพรองทางรางกาย หรือจิตใจ  จนมี
ผลกระทบตอความเส่ือมสมรรถภาพและโอกาสที่จะประกอบอาชีพได8  

ในองคการแรงงานระหวางประเทศมีการออกอนุสัญญาฉบับที่ 159 วาดวยการฟนฟู
สมรรถภาพดานอาชีพและการจางงานสําหรับคนพิการ ค.ศ. 1983  (Convention concerning 
Vocational Rehabilitation and Employment (Disabled Persons), 1983) เปนเอกสารทีรับรอง
สิทธิของคนพิการโดยมีหลักการมุงเนนใหคนพิการมีโอกาสในการประกอบอาชีพ  และการจาง
งานในตลาดแรงงาน ไดใหคํานิยามของคําวา  “คนพิการ”  ไววา บุคคลที่มีโอกาสในการในการ
สรางความม่ันคง  การรักษาไว  และการสรางความกาวหนาในอาชีพการงานที่เหมาะสมลดลง
อยางมาก   เนื่องจากความบกพรองทางรางกาย  หรือจิตใจที่ปรากฏอยางชัดแจง9 

ประเทศไทยไดใหสัตยาบันอนุสัญญาองคการแรงงานระหวางประเทศวาดวยการ
ฟนฟูอาชีพและการจางงาน (คนพิการ)  ฉบับที่ 159 ป พ.ศ. 2526 ขององคการแรงงานระหวาง

                                                   
6อธิป จันทนโรจน, อางแลว เชิงอรรถที่ 2, น. 98.  
7วาสนา ตะเภาพงษ, “การสรางโอกาสการมีงานทําของคนพิการ,” (วิทยานิพนธ

มหาบัณฑิต คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2537), น.15. 
8ภัทรพร ออนไสว, อางแลว เชิงอรรถที่ 5, น.16. 
9C159 Vocational Rehabilitation and Employment (Disabled Persons) 

Convention, 1983, Article 1 (1) For the purposes of this Convention, the term disabled 
person means an individual whose prospects of securing, retaining and advancing in 
suitable employment are substantially reduced as a result of a duly recognised physical 
or mental impairment. 
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ประเทศ โดย Mr.Kari Tapiola Executive Director of the international Labour Office           
ไดจดทะเบียนการใหสัตยาบันของประเทศไทยตออนุสัญญาดังกลาว เม่ือวันที่ 11 ตุลาคม 2550  
ซึ่งจะมีผลบังคับตอประเทศไทยตั้งแตวันที่ 11 ตุลาคม 2551 (12 เดือนนับตั้งแตวันลงทะเบียน) 
การเขารวมดังกลาวนับเปนการแสดงถึงความตระหนักในการที่จะชวยเหลือคนพิการทางดาน
แรงงานของรัฐ  ถือวาเปนแนวทางที่เปนประโยชนตอคนพิการอยางยิ่ง 

        
 2.1.1.2 การใหความหมายตามกฎหมายไทย 

ในการศึกษาความหมายของ  “ความพิการ” ตามกฎหมายไทย สามารถศึกษาไดจาก
กฎหมายรัฐธรรมนูญ  และพระราชบัญญัติตางๆ  ซึ่งในกฎหมายแตละฉบับนั้นจะใชคําศัพท       
ที่แตกตางกัน  แสดงใหเห็นถึงความไมเปนเอกภาพในการคุมครองคนพิการ  แตอยางไรก็ตาม    
ในแตละคําตางก็มุงไปที่คนพิการทั้งส้ิน  

ในเบื้องตนความหมายที่อยูในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525        
ให  คําวา  “พิการ”  หมายถึง  เสียอวัยวะ  มีแขน  มีขา  เปนตน  เสียไปจากสภาพเดิม  สวนคําวา 
“ทุพพลภาพ”  หมายถึง หยอนกําลังความสามารถที่จะประกอบการงานไดตามปกต1ิ0 

ความหมายตามรัฐธรรมนูญ  ซึ่งรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550  
ยังคงหลักการเหมือนรัฐธรรมนูญฉบับป 40  โดยมีการแกไขเปล่ียนแปลงในบางเร่ืองในสวนที่
เกี่ยวกับคนพิการ ในมาตรา 3011  คือรัฐธรรมนูญฉบับนี้ ไดบัญญัติคําวา  "ความพิการ"          
อยางชัดเจนอยูในรัฐธรรมนูญ  ซึ่งแตเดิมรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540  มาตรา 

                                                   
10อธิป จันทนโรจน, อางแลว เชิงอรรถที่ 2, น.102. 
11มาตรา 30 บุคคลยอมเสมอกันในกฎหมายและไดรับความคุมครองตามกฎหมาย

เทาเทียมกัน 
ชายและหญิงมีสิทธิเทาเทียมกัน 
การเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอบุคคลเพราะเหตุแหงความแตกตางในเร่ืองถิ่น

กําเนิด  เชื้อชาติ  ภาษา  เพศ  อายุ  ความพิการ  สภาพทางกายหรือสุขภาพ  สถานะของบุคคล 
ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม  ความเชื่อทางศาสนา  การศึกษาอบรม  หรือความคิดเห็นทางการ
เมืองอันไมขัดตอบทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญ  จะกระทํามิได 

มาตรการที่รัฐกําหนดข้ึนเพื่อขจัดอุปสรรคหรือสงเสริมใหบุคคลสามารถใชสิทธิและ
เสรีภาพไดเชนเดียวกับบุคคลอ่ืน  ยอมไมถือเปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตามวรรคสาม 
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30 วรรคสาม บัญญัติวา  “การเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอบุคคลเพราะเหตุแหงความแตกตาง
ในเร่ืองถิ่นกําเนิด  เชื้อชาติ  ภาษา  เพศ  อายุ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล       
ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษาอบรมหรือความคิดเห็นทางการ
เมืองอันไมขัดตอบทบัญญัติแหง รัฐธรรมนูญจะกระทํามิได”  จะเห็นวารัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 นั้น  ไมไดกําหนดเหตุแหงความแตกตางเร่ืองความพิการเอาไว   
แตไดกําหนดเหตุเร่ืองสภาพรางกาย  หรือสุขภาพเอาไว  ซึ่งเปนปญหาวาจะสามารถคุมครอง    
คนพิการไดในทุกกรณีหรือไม  ดังนั้นการที่ รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550      
มาตรา 30  ไดบัญญัติคําวา  “ความพิการ”  ลงไปจึงทําใหเกิดความชัดเจนมากยิ่งข้ึน  

นอกจากความในมาตรา 30  ในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 แลว 
ในมาตรา 49  เปนมาตราหนึ่งที่เปนประโยชนสําหรับคนพิการ  ที่ระบุวาบุคคลยอมมีสิทธิเสมอกัน
ในการไดรับการศึกษาไมนอยกวาสิบสองปที่รัฐตองจัดใหอยางทั่วถึง และมีคุณภาพ โดยไมเก็บ
คาใชจายผูยากไรผูพิการหรือทุพพลภาพ  หรือผูอยูในภาวะยากลําบาก  

ทั้งนี้มีมาตรา 54  ที่มาจากมาตรา 55  เดิมของรัฐธรรมนูญป 2540 ที่ระบุวา บุคคล
ซึ่งพิการหรือทุพพลภาพมีสิทธิไดรับส่ิงอํานวยความสะดวก  นอกจากนี้ในแนว "นโยบายแหงรัฐ" 
และมาตรา 80  ที่ระบุวารัฐตองดําเนินการตามแนวนโยบายดานสังคม  การสาธารณสุข 
การศึกษาและวัฒนธรรม  ดังตอไปนี้ (1) คุมครองและพัฒนาเยาวชนสนับสนุนการอบรมเล้ียงดู
และใหการศึกษาปฐมวัย สงเสริมความเสมอภาคของหญิงและชาย  เสริมสรางและพัฒนาความ
เปนปกแผนของสถาบันครอบครัวและชุมชน  รวมทั้งสงเคราะหและจัดสวัสดิการใหแกผูสูงอายุ   
ผูยากไร  ผูพิการหรือทุพพลภาพและผูอยูในสภาวะยากลําบากใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน  พึ่งพา
ตนเองได  ซึ่งเปนเร่ืองที่ดีที่รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550  บัญญัติการใหความ
คุมครองแกคนพิการใหชัดเจนข้ึน  เพื่อประโยชนตอคนพิการที่จะสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมได 
แตอยางไรก็ตามในกฎหมายรัฐธรรมนูญของไทยก็มิไดมีการใหความหมายหรือคําจํากัดความของ 
คนพิการ ไวแตอยางใด  

ค ว า ม ห ม า ย ต า ม ก ฎ ห ม า ย พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ต า ง ๆ  ที่ เ กี่ ย ว กั บ ค น พิ ก า ร                       
ซึ่งพระราชบัญญัติแตละฉบับจะกําหนดความหมายของคําวา คนพิการ  หรือ ความพิการ          
ไวแตกตางกันไปตามแนวทางหรือวัตถุประสงคของพระราชบัญญัติแตละฉบับ  วาจะใหความ
คุมครองแกคนพิการรูปแบบไหน  อยางไร  ตอไปจะขอกลาวถึงสองพระราชบัญญัติที่มีการกําหนด
ขอบเขตของคนพิการไวคอนขางที่จะชัดเจน  ไดแก 
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พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ซึ่งแกไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติ
(ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2545  มาตรา 10  บัญญัติวา  “คนพิการ”  หมายถึงบุคคลซึ่งมีความบกพรอง
ทางรางกาย  จิตใจ  สติปญญา  อารมณ สังคม  การส่ือสารและการเรียนรู หรือมีรางกายพิการ 
หรือทุพพลภาพ หรือบุคคลซึ่งไมสามารถพึ่งตนเองได  หรือไมมีผูดูแล นอกจากนีค้ณะอนุกรรมการ
คัดเลือกและจําแนกความตองการเพื่อการศึกษา (พ.ศ.2543)  ไดกําหนดประเภทของนักเรียน
พิการหรือที่มีความบกพรองไว 9 ประเภท12  โดยสรุปดังนี้  

1. บุคคลที่มีความบกพรองทางการเห็น หมายถึง บุคคลที่สูญเสียการเห็นตั้งแตระดับ
เล็กนอยจนถึงตาบอดสนิท อาจแบงได 2 กลุมยอย คือ 

1) คนตาบอด หมายถึง คนที่สูญเสียการเห็นมากจนตองใชการอานอักษรเบลล หรือ
ใชวิธีการฟงเทป หรือหนังสือเสียง  

2) คนเห็นเลือนราง หมายถึง คนที่สูญเสียการเห็นแตยังสามารถอานอักษรตัวพิมพที่
ขยายใหญได หรือตองใชแวนขยายอาน  

2. บุคคลที่มีความบกพรองทางการไดยิน หมายถึง คนที่สูญเสียการไดยินตั้งแตระดับ
รุนแรงจนถึงระดับนอย แบงไดเปน 2 กลุมยอย ดังนี ้

1) คนหูหนวก หมายถึง คนที่สูญเสียการไดยินมากจนไมสามารถรับขอมูลผาน
ทางการไดยิน ไมวาจะใสหรือไมใสเคร่ืองชวยฟงก็ตาม โดยทั่วไปหากตรวจวัดการไดยินจะสูญเสีย
การไดยินประมาณ 90 เดซิเบลข้ึนไป หมายถึง คนปกติเร่ิมไดยินเสียงเม่ือเสียงดังไมเกิน 25 เดซิ
เบล แตคนหูหนวกจะเร่ิมไดยินเสียงเม่ือเสียงดังมากกวา 90 เดซิเบล จึงตองใชภาษามือเปนหลัก
ในการส่ือสาร 

2) คนหูตึง หมายถึง คนที่มีการไดยินเหลืออยูพอเพียงที่จะรับขอมูลผานทางการได
ยิน โดยทั่วไปจะใสเคร่ืองชวยฟง และหากตรวจวัดการไดยินจะพบวามีการสูญเสียการไดยินนอย
กวา 90 เดซิเบลลงมาจนถึง 26 เดซิเบล หมายถึง คนปกติเร่ิมไดยินเสียง เม่ือเสียงดังไมเกิน 25 เด
ซิเบล แตคนหูตึงจะเร่ิมไดยินเสียงที่ดังมากกวา 26 เดซิเบลข้ึนไปจนถึง 90 เดซิเบล  
                                                   

12 วิริยะ นามศิริพงศพันธุ, มณเฑียร บุญตัน และอัครพรรณ ขวัญชื่น, รายงานการ
วิจัย “เร่ืองการแกไขกฎหมายที่กีดกันคนพิการในการเขาไปมีสวนรวมในสังคม : ศึกษากรณี
กฎหมาย และกฎระเบียบที่จํากัดสิทธิคนพิการในการประกอบอาชีพ,” สํานักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา, น.14-17. 
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3. บุคคลที่มีความบกพรองทางสติปญญา  หมายถึง  คนที่มีพัฒนาการชากวาคน
ทั่วไป  เม่ือวัดระดับเชาวปญญาโดยใชแบบทดสอบมาตรฐานแลว  ระดับเชาวปญญาต่ํากวาคน
ทั่วไป  และความสามารถในการปรับเปล่ียนพฤติกรรมต่ํากวาเกณฑทั่วไปอยางนอย 2 ทักษะ   
หรือมากกวา  ทักษะเหลานี้  ไดแก  ทักษะการส่ือความหมาย  ทักษะทางสังคม  ทักษะการใช    
สาธารณสมบัติ  ทักษะการดูแลตนเอง ทักษะการดํารงชีวิตในบาน ทักษะการควบคุมตนเอง 
ทักษะการใชเวลาวางและการทํางาน  ซึ่งลักษณะความบกพรองทางสติปญญาจะพบตั้งแตแรก
เกิดจนถึงกอนอายุ 18 ป  

4. บุคคลที่มีความบกพรองทางรางกายหรือสุขภาพ หมายถึง คนที่มีอวัยวะไมสมสวน 
อวัยวะสวนใดสวนหนึ่งหรือหลายสวนขาดหายไป  กระดูกและกลามเนื้อพิการ  เจ็บปวยเร้ือรัง
รุนแรง  มีความพิการของระบบประสาท  มีความลําบากในการเคล่ือนไหวซึ่งเปนอุปสรรค          
ตอการศึกษาในสภาพปกติทั่วไป  ทั้งนี้ไมรวมคนที่มีความบกพรองทางประสาทสัมผัสตาบอด      
หรือหูหนวก  

5. บุคคลที่มีปญหาทางการเรียนรู  หมายถึง  คนที่มีความบกพรองอยางใดอยางหนึ่ง 
หรือหลายอยางในกระบวนการพื้นฐานทางจิตวิทยาที่เกี่ยวกับความเขาใจหรือการใชภาษา       
อาจเปนภาษาพูดหรือภาษาเขียน  ซึ่งจะมีผลทําใหมีปญหาในการฟง การพูด การคิด การอาน 
การเขียน  การสะกดหรือการคํานวณ  รวมทั้งสภาพความบกพรองในการรับรู  สมองไดรับบาดเจ็บ 
การปฏิบัติงานของสมองสูญเสียไป   ซึ่งทําใหมีปญหาในการอานและปญหาในการเขาใจภาษา 
ทั้งนี้  ไมรวมคนที่มีปญหาทางการเรียนเนื่ องจากสภาพบกพรองทางการเห็น การไดยิน             
การเคล่ือนไหว  ปญญาออน  ปญหาทางอารมณ หรือความดอยโอกาสเนื่องจากส่ิงแวดลอม 
วัฒนธรรม  หรือเศรษฐกิจ 

6. บุคคลที่มีความบกพรองทางการพูดและภาษา  หมายถึง  คนที่มีความบกพรอง  
ในเร่ืองของการออกเสียงพูด  เชน  เสียงผิดปกติ อัตราความเร็วและจังหวะการพูดผิดปกติ  หรือ
คนที่มีความบกพรองในเร่ืองความเขาใจ  และ/หรือการใชภาษาพูด การเขียน  และ/หรือระบบ
สัญลักษณอ่ืนที่ใชในการติดตอส่ือสาร  ซึ่งอาจเกี่ยวกับรูปแบบของภาษา เนื้อหาของภาษา และ
หนาที่ของภาษา  เปนตน 

7. บุคคลที่มีปญหาทางพฤติกรรมหรืออารมณ  หมายถึง คนที่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบน
ไปจากปกติเปนอยางมาก  และปญหาทางพฤติกรรมนั้นเปนไปอยางตอเนื่อง  ไมเปนที่ยอมรับทาง
สังคมหรือวัฒนธรรม  
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8. บุคคลออทิสติก หมายถึง บุคคลที่มีความบกพรองทางพัฒนาการดานสังคม 
ภาษา การส่ือความหมาย พฤติกรรม อารมณ  และจินตนาการ  ซึ่งมีสาเหตุเนื่องมาจากการ
ทํางานในหนาที่บางสวนของสมองผิดปกติไป  และความผิดปกตินี้พบไดกอนอายุ 30 เดือน 

9. บุคคลพิการซอน หมายถึง  คนที่มีสภาพความบกพรองหรือความพิการมากกวา
หนึ่งประเภทในบุคคลเดียวกัน  เชน  คนปญญาออนที่สูญเสียการไดยิน  เปนตน 

พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 มาตรา 4 
ไดใหนิยาม  “คนพิการ” หมายความวา บุคคลซึ่งมีขอจํากัดในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจําวัน
หรือเขาไปมีสวนรวมทางสังคม  เนื่องจากมีความบกพรองทางการเห็น  การไดยิน การเคล่ือนไหว  
การส่ือสาร  จิตใจ  อารมณ  พฤติกรรม  สติปญญา การเรียนรู หรือความบกพรองอ่ืนใด  ประกอบ
กับมีอุปสรรคในดานตางๆ  และมีความจําเปนเปนพิเศษที่จะตองไดรับความชวยเหลือดานหนึ่ง
ดานใด  เพื่อใหสามารถปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจําวันหรือเขาไปมีสวนรวมทางสังคมไดอยาง
บุคคลทั่วไป  ทั้งนี้  ตามประเภทและหลักเกณฑที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความม่ันคงของมนุษยประกาศกําหนด 

จะเห็นวาแนวความคิดของคําวา  “ความพิการ”  นี้  ไดมองความพิการไมไดเปนเร่ือง
ของปจเจกบุคคลหรือความบกพรองของบุคคลดานเดียว  แตยังมองถึงปจเจกบุคคลนั้นมี
ปฏิสัมพันธกับสภาพแวดลอมภายนอกดวย  ซึ่งหากมีการพัฒนาสภาพแวดลอมที่เหมาะสม        
มีขอมูลขาสารที่ทุกคนสามารถเขาถึงและใชประโยชนได  จะทําใหปจเจกบุคคลที่มีความบกพรอง
นั้น มีความสามารถเขาถึงได  เชน  รูปแบบขอมูลขาวสารที่เอ้ือตอคนตาบอดในการอานให
สามารถเขาใชเทคโนโลยีหรือส่ิงอํานวยความสะดวกได   หรือการออกแบบสภาพแวดลอมที่เอ้ือ
ตอคนพิการซึ่งเปนอัมพาตคร่ึงตัวใหสามารถเขาถึงและใชประโยชนได  เปนตน 

ตามประกาศของกระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย เร่ืองประเภทและ
หลักเกณฑความพิการ  ซึ่งประกาศในราชกิจจานุเบกษา เม่ือวันที่ 29 พฤษภาคม 2552 เลมที่ 
126 ตอนพิเศษ 77 ง13  โดยอาศัยอํานาจตามมาตรา 4 และมาตรา 45 แหงพระราชบัญญัติ
สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  ไดแบงออกเปน 6 ประเภท  ไดแก   

1. ความพิการทางการเห็น 
2. ความพิการทางการไดยินหรือส่ือความหมาย 
3. ความพิการทางกายหรือการเคล่ือนไหว 

                                                   
13 ขอมูลจาก http://www.ratchakitcha.soc.go.th, 2553 
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4. ความพิการทางจิตใจ พฤติกรรม หรือออทิสติก 
5. ความพิการทางสติปญญา 
6. ความพิการทางการเรียนรู 
นอกจากนี้การใหความหมายของความพิการ ของคณะผูวิจัยเร่ือง การแกไขกฎหมาย

ที่กีดกันคนพิการในการเขาไปมีสวนรวมในสังคม : ศึกษากรณีกฎหมาย และกฎระเบียบที่จํากัด
สิทธิคนพิการในการประกอบอาชีพ  ไดใหคํานิยามวาหมายถึง  บุคคลซึ่งความสามารถถูกจํากัด
ในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจําวัน  และการมีสวนรวมทางสังคมไดโดยวิธีการทั่วไป เนื่องจาก
มีความบกพรองทางการเห็น  การไดยนิ  การเคล่ือนไหว  การส่ือสาร  จิตใจ  อารมณ  พฤติกรรม 
สติปญญา  หรือการเรียนรู  และมีความตองการจําเปนพิเศษดานตางๆ  เพื่อใหสามารถดําเนิน
ชีวิตและมีสวนรวมในสังคมไดอยางบุคคลทั่วไป14   

เนื่องจากคําจํากัดความของความพิการ หรือ คนพิการของแตละสังคมมีความ
แตกตางกัน ข้ึนอยูกับความเชื่อ  ทัศนคติ  และประสบการณของแตละสังคม  นอกจากสังคมแลว 
หนวยงานที่ทํางานเกี่ยวกับคนพิการก็กําหนดความหมายของความพิการหรือคนพิการแตกตางกัน   
เพื่อประโยชนในการดําเนินงานใหบริการแกคนพิการ 

ถาจะพิจารณาความหมายของคนพิการในลักษณะกวาง ๆ  “คนพิการ”  จะหมายถึง 
ผูซึ่งมีความบกพรองทางรางกาย  สมอง  จิตใจ  จนทําใหไมสามารถปฏิบัติกิจวัตรประจําวันและ
ดําเนินชีวิตเชนเดียวกับคนปกติได  สําหรับคําวา “ความพิการ”  นั้น  หมายถึงความเสียเปรียบของ
บุคคลใดบุคคลหนึ่งที่ เกิดจากความบกพรอง   ขอจํากัด  และ/หรือการไรความสามารถ  
(disability) ทําใหบุคคลนั้นไมอาจแสดงบทบาทหรือกระทําการไดเหมาะสมสอดคลองตาม     
เพศ  สังคม  และวัฒนธรรม   

การคนหาคํานิยามของคนพิการนี้  ก็เพื่อที่จะนําไปใชในการพิจารณาวาบุคคลใดบาง
ถือวาเปนคนพิการที่อยูภายใตความคุมครองของกฎหมายหามเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม ที่
บัญญัติในพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550  หากมีการกระทํา
ในลักษณะที่ เปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการตามมาตรา 15  ซึ่ งกระทํา              
ในลักษณะที่เปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมนี้  ครอบคลุมถึงกระทําในลักษณะที่เปนการ
เลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมในการจางงานดวย   

                                                   
14วิริยะ นามศิริพงศพันธุ , มณเฑียร บุญตัน และอัครพรรณ ขวัญชื่น, อางแลว 

เชิงอรรถที่ 12, น.13. 
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2.1.2 การจดทะเบียนคนพิการ 
 

การจดทะเบียนคนพิการเปนการใหบริการของรัฐในเบื้องตนแกคนพิการ  ที่ทําให    
คนพิการไดมีหลักฐานเพื่อแสดงตนวาเปนคนพิการที่ประสงคจะไดรับสิทธิในการสงเคราะห          
การพัฒนา  และการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ  ถือเปนข้ันตอนการดําเนินงานที่ชวยสงเสริม     
คนพิการใหมีโอกาสไดรับการพัฒนา  เพื่อใหสามารถดํารงชีวิตอยูเปนทรัพยากรที่มีคุณคาของ
สังคม  โดยมาตรา 19  แหงพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550  
บัญญัติวา  “เพื่อประโยชนในการไดรับสิทธิ  ตามมาตรา 20  คนพิการอาจยื่นคําขอมีบัตร
ประจําตัวคนพิการตอนายทะเบียนกลางหรือนายทะเบียนจังหวัด ณ สํานักงานทะเบียนกลาง  
สํานักงานทะเบียนจังหวัด  หรือสถานที่อ่ืนตามระเบียบที่คณะกรรมการกําหนด 

ในกรณีที่คนพิการเปนผูเยาว  คนเสมือนไรความสามารถ หรือคนไรความสามารถ
หรือในกรณีที่คนพิการมีสภาพความพิการถึงข้ันไมสามารถไปยื่นคําขอดวยตนเองได  ผูปกครอง  
ผูพิทักษ  ผูอนุบาลหรือผูดูแลคนพิการ  แลวแตกรณี  จะยื่นคําขอแทนก็ได  แตตองนําหลักฐานวา
เปนคนพิการไปแสดงตอนายทะเบียนกลางหรือนายทะเบียนจังหวัด  แลวแตกรณีดวย 

การยื่นคําขอมีบัตรประจําตัวคนพิการและการออกบัตร การกําหนดสิทธิหรือการ
เปล่ียนแปลงสิทธิการขอสละสิทธิของคนพิการ และอายุบัตรประจําตัวคนพิการใหเปนไปตาม
หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขที่คณะกรรมการกําหนดในระเบียบ” 

สิทธิตามมาตรา 20 นั้น  กําหนดให คนพิการมีสิทธิเขาถึงและใชประโยชนไดจาก   
ส่ิงอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะตลอดจนสวัสดิการและความชวยเหลืออ่ืนจากรัฐ 
ดังตอไปนี้ 

1. การบริการฟนฟูสมรรถภาพโดยกระบวนการทางการแพทยและคาใชจายในการ
รักษาพยาบาล  คาอุปกรณ  เคร่ืองชวยความพิการ  และส่ือสงเสริมพัฒนาการ  เพื่อปรับสภาพ
ทางรางกาย  จิตใจ  อารมณ  สังคมพฤติกรรม  สติปญญา  การเรียนรู  หรือเสริมสรางสมรรถภาพ
ใหดีข้ึน  ตามที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุขประกาศกําหนด 

2.  การศึกษาตามกฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาติหรือแผนการศึกษาแหงชาติ
ตามความเหมาะสมในสถานศึกษาเฉพาะหรือในสถานศึกษาทั่วไป  หรือการศึกษาทางเลือก  หรือ
การศึกษานอกระบบโดยใหหนวยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับส่ิงอํานวยความสะดวกส่ือ  บริการ  
และความชวยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษาสําหรับคนพิการใหการสนับสนุนตามความเหมาะสม 
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3. การฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ  การใหบริการที่มีมาตรฐาน  การคุมครองแรงงาน 
มาตรการเพื่อการมีงานทํา  ตลอดจนไดรับการสงเสริมการประกอบอาชีพอิสระ  และบริการส่ือ  
ส่ิงอํานวยความสะดวก  เทคโนโลยี  หรือความชวยเหลืออ่ืนใด  เพื่อการทํางานและประกอบอาชีพ
ของคนพิการ  ตามหลักเกณฑวิธีการและเงื่อนไขที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานประกาศ
กําหนด 

4. การยอมรับและมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคม  เศรษฐกิจและการเมืองอยาง
เต็มที่และมีประสิทธิภาพบนพื้นฐานแหงความเทาเทียมกับบุคคลทั่วไป  ตลอดจนไดรับส่ิงอํานวย
ความสะดวกและบริการตางๆ  ที่จําเปนสําหรับคนพิการ 

5. การชวยเหลือใหเขาถึงนโยบาย แผนงาน โครงการ  กิจกรรม  การพัฒนาและ
บริการอันเปนสาธารณะ  ผลิตภัณฑที่มีความจําเปนตอการดํารงชีวิต  การชวยเหลือทางกฎหมาย
และการจัดหาทนายความวาตางแกตางคดี  ใหเปนไปตามระเบียบที่คณะกรรมการกําหนด 

6. ขอมูลขาวสาร  การส่ือสาร  บริการโทรคมนาคม  เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร  และเทคโนโลยีส่ิงอํานวยความสะดวกเพื่อการส่ือสารสําหรับคนพิการทุกประเภท
ตลอดจนบริการส่ือสาธารณะจากหนวยงานของรัฐหรือเอกชนที่ไดรับงบประมาณสนับสนุนจากรัฐ         
ตามหลักเกณฑ  วิธีการและเงื่อนไขที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารกําหนดในกฎกระทรวง 

7. บริการลามภาษามือตามระเบียบที่คณะกรรมการกําหนด 
8.  สิทธิที่จะนําสัตวนําทาง  เคร่ืองมือหรืออุปกรณนําทาง  หรือเคร่ืองชวยความพิการ

ใดๆ  ติดตัวไปในยานพาหนะหรือสถานที่ใดๆ  เพื่อประโยชนในการเดินทาง และการไดรับ           
ส่ิงอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะ โดยไดรับการยกเวนคาบริการ คาธรรมเนียม และคาเชา
เพิ่มเติมสําหรับสัตว  เคร่ืองมืออุปกรณ  หรือเคร่ืองชวยความพิการดังกลาว 

9. การจัดสวัสดิการเบี้ยความพิการ  ตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการ
กําหนดในระเบียบ 

10. การปรับสภาพแวดลอมที่อยูอาศัย  การมีผูชวยคนพิการ  หรือการจัดใหมี
สวัสดิการอ่ืนตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการกําหนดในระเบียบ 

จะเห็นวาพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550        
ไดบัญญัติใหสิทธิประโยชนตอคนพิการเพิ่มข้ึนจากที่บัญญัติไวตามพระราชบัญญัติการฟนฟู
สมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534   โดยมีการสงเสริมใหคนพิการเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมทาง
สังคม เศรษฐกิจ  และการเมืองมากข้ึน  และอํานวยความสะดวกใหกับคนพิการในดานตางๆ  
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มากข้ึน  ทําใหคนพิการสามารถสามารถดํารงชีวิตไดอยางสะดวกสบายข้ึน  ทั้งยังสามารถเขาถึง
ขอมูลขาวสาร  การส่ือสาร  บริการโทรคมนาคม  เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารไดดียิ่งข้ึน 
นับวาเปนประโยชนตอการพัฒนาศักยภาพคนพิการ 

ในสวนของการจางงานคนพิการ  มีสิทธิในการไดรับการฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ 
การใหบริการที่มีมาตรฐาน  การคุมครองแรงงาน  มาตรการเพื่อการมีงานทํา  ตลอดจนไดรับการ
สงเสริมการประกอบอาชีพอิสระ  และบริการส่ือ  ส่ิงอํานวยความสะดวกเทคโนโลยีหรือความ
ชวยเหลืออ่ืนใด  เพื่อการทํางานและประกอบอาชีพของคนพิการ 

นอกจากนี้พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550      
ยังบัญญัติใหความคุมครองไปถึงผูชวยคนพิการอีกดวย  เปนแนวคิดในการใหความคุมครอง    
คนพิการอยางครอบคลุม  เนื่องจากคนพิการสวนมากจําเปนตองมีผูชวยเหลือในการประกอบ
กิจกรรมในชีวิตประจําวัน   จึงควรที่จะใหสิทธิประโยชนแกผูที่มาทําหนาที่ดูแลคนพิการดวย
เชนกัน   โดยผูชวยคนพิการมีสิทธิไดรับการลดหยอนหรือยกเวนคาบริการ  คาธรรมเนียม ตาม
ระเบียบที่คณะกรรมการกําหนด  และผูดูแลคนพิการยังมีสิทธิไดรับบริการใหคําปรึกษา แนะนํา  
ฝกอบรมทักษะการเล้ียงดู  การจัดการศึกษา  การสงเสริมอาชีพและการมีงานทํา ตลอดจนความ
ชวยเหลืออ่ืนใด  เพื่อใหพึ่งตนเองได  ตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการกําหนดใน
ระเบียบ   

ในกรณีคนพิการที่ไมมีผูดูแลคนพิการ  มีสิทธิไดรับการจัดสวัสดิการดานที่อยูอาศัย
และการเล้ียงดูจากหนวยงานของรัฐ  ในกรณีที่มีสถานสงเคราะหเอกชนจัดที่อยูอาศัย             
และสวัสดิการใหแลว  รัฐตองจัดเงินอุดหนุนใหแกสถานสงเคราะหเอกชนนั้น  ตามหลักเกณฑ  
และวิธีการที่คณะกรรมการกําหนดในระเบียบ 

พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550  กําหนดให    
คนพิการและผูดูแลคนพิการมีสิทธิไดรับการลดหยอนภาษี หรือยกเวนภาษี  ตามที่กฎหมาย
กําหนด  องคกรเอกชนที่จัดใหคนพิการไดรับสิทธิประโยชนตามมาตรานี้  มีสิทธิไดรับการ
ลดหยอนภาษี  หรือยกเวนภาษี  เปนรอยละของจํานวนเงินคาใชจายตามที่กฎหมายกําหนดดวย 

 
วิธีการจดทะเบียนคนพิการ 
ตามพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชวิีตคนพิการ พ.ศ. 2550  กําหนดให

คนพิการอาจยื่นคําขอมีบัตรประจําตัวคนพิการตอนายทะเบียนกลาง หรือนายทะเบียนจังหวัด ณ 
สํานักงานทะเบียนกลาง สํานักงานทะเบียนจังหวัด หรือสถานที่อ่ืนตามระเบียบที่คณะกรรมการ
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กําหนด  ซึ่งปจจุบันคณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติไดมีระเบียบ
วาดวยหลักเกณฑ  วิธีการ  และเงื่อนไขการยื่นคําขอมีบัตรประจําตัวคนพิการและการออกบัตร  
การกําหนดสิทธิหรือการเปล่ียนแปลงสิทธิ  การขอสละสิทธิของคนพิการ และอายุบัตรประจําตัว
คนพิการ พ.ศ. 255215  ซึ่งไดประกาศในราชกิจจานุเบกษา เม่ือวันที่ 24 มิถุนายน 2552  เลมที่  
126  ตอนพิเศษ  89  ง  สรุปสาระสําคัญไดดังนี ้ 

คุณสมบัติของคนพิการท่ียื่นขอ  
ตามระเบียบกําหนดให คนพิการเฉพาะมีสัญชาติไทยเทานั้นใหยื่นขอมีบัตรประจําตัว

คนพิการได  สวนกรณีบุคคลที่ยังไมแจงเกิด  หรือเปนเด็กถูกทอดทิ้ง  ทําใหไมทราบแนชัดวาเปน
บุคคลที่มีสัญชาติไทยหรือไม  ใหดําเนินการตามข้ันตอนของกฎหมายวาดวยทะเบียนราษฎรกอน  

-  คนพิการซึ่งมีสัญชาติไทยและอยูในกรุงเทพมหานคร  อาจยื่นคําขอมีบัตรประจําตัว
คนพิการตอสํานักงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ  หรือหนวยงานภาครัฐอ่ืน
ตามที่เลขาธิการประกาศกําหนด  

-  คนพิการซึ่งมีสัญชาติไทยและอยูในจังหวัดอ่ืน  อาจยื่นคําขอมีบัตรประจําตัว      
คนพิการตอสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัด  หรือหนวยงานภาครัฐอ่ืน
ตามที่ผูวาราชการจังหวัดประกาศกําหนด 

จะเห็นวากฎหมายและระเบียบฉบับใหมนี้   กําหนดใหคนพิการสามารถเลือก        
ยื่นคําขอมีบัตรประจําตัวคนพิการไดหลายแหง  และไมจําเปนตองมีชื่อในทะเบียนบานในทองที่
นั้นๆ  สําหรับในกรุงเทพมหานคร  ระเบียบกําหนดใหหนวยงานภาครัฐตางๆ สามารถเขามาเปน
ภาคีในการอํานวยความสะดวกใหแกคนพิการในการรับคําขอได  และในสวนภูมิภาคไดใหอํานาจ
แกผูวาราชการจังหวัดออกประกาศกําหนดใหหนวยงานภาครัฐ  เชน  องคกรปกครองสวนทองถิ่น 
โรงพยาบาล  เขารวมเพื่ออํานวยความสะดวกใหแกคนพิการอยางเปนทางการไดเชนเดียวกัน  

การยื่นคําขอแทนคนพิการ ใหดําเนินการไดในกรณีตอไปนี้  
-  กรณทีี่คนพิการเปนผูเยาว  คนเสมือนไรความสามารถ  หรือคนไรความสามารถ  
-  กรณีที่คนพิการมีสภาพความพิการถึงข้ันไมสามารถไปยื่นคําขอดวยตนเองได   
ใหผูปกครอง  ผูพิทักษ  ผูอนุบาล  หรือผูดูแลคนพิการ  แลวแตกรณี  จะยื่นคําขอแทน

ก็ได  
 

                                                   
15 ขอมูลจาก http://www.ratchakitcha.soc.go.th, 2553 
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 เอกสารท่ีเกี่ยวของกับการยื่นขอ  
การยื่นคําขอมีบัตรประจําตัวคนพิการ  ใหคนพิการ หรือบุคคลผูมีสิทธิกระทําการ

แทน  ไดแก  ผูปกครอง  ผูพิทักษ  ผูอนุบาล  หรือผูดูแลคนพิการ  ในกรณีที่คนพิการที่ยื่นคําขอ    
มีบัตรประจําตัวคนพิการ  เปนผูเยาว  คนเสมือนไรความสามารถหรือคนไรความสามารถ  หรือ   
ในกรณีที่คนพิการมีมีสภาพความพิการถึงข้ันไมสามารถไปยื่นคําขอดวยตนเองได  ยื่นคําขอตาม
แบบที่เลขาธิการกําหนดพรอมดวยเอกสารหลักฐาน  ดังตอไปนี้ 

1)  สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน  หรือสําเนาบัตรประจําตัวขาราชการ  หรือสําเนา
สูติบัตรของคนพิการ 

2)  สําเนาทะเบียนบาน  (ทร.14)  ของคนพิการ  
3)  รูปถายขนาด 1 นิ้ว  ถายมาแลวไมเกิน  6  เดือน  จํานวน  2  รูป  
4)  ใบรับรองความพิการหรือใบรับรองแพทย  ที่รับรองโดยผูประกอบวิชาชีพเวชกรรม

ของสถานพยาบาลของรัฐ  หรือสถานพยาบาลเอกชนที่เลขาธิการประกาศกําหนด เวนแต       
กรณีสภาพความพิการที่สามารถเห็นไดโดยประจักษ  จะไมตองมีเอกสารรับรองความพิการ     
หรือใบรับรองแพทยก็ได   ทั้งนี้ ใหเลขาธิการประกาศกําหนดแบบและรายละเอียดในการปฎิบัติ 

ในกรณีบุคคลอ่ืนยื่นคําขอแทนคนพิการใหนําสําเนาบัตรประจําตัวประชาชน        
หรือสําเนาทะเบียนบานของบุคคลนั้น   และหลักฐานอ่ืนที่แสดงใหเห็นวาไดรับมอบอํานาจ     
จากคนพิการหรือมีสวนเกี่ยวของกับคนพิการเนื่องจากเปนผูปกครอง  ผูพิทักษ  ผูอนุบาล หรือ
ผูดูแลคนพิการ  

ใหสํานักงานหรือหนวยงานภาครัฐอ่ืนที่รับคําขอดําเนินการตรวจสอบเอกสาร
หลักฐานของผูยื่นคําขอ  แลวเสนอความเห็นตอนายทะเบียนเพื่อออกบัตรประจําตัวแกคนพิการ               
โดยใหระบุรายละเอียดเกี่ยวกับประเภทและหลักเกณฑความพิการดวย  

 
สิทธิการอุทธรณ  
ในกรณีคนพิการที่ไมไดรับความเห็นชอบใหมีบัตรประจําตัวคนพิการ  หรือไมไดรับ

ความเห็นชอบใหมีบัตรประจําตัวคนพิการใหม  อาจยื่นอุทธรณเปนหนังสือ  ตอนายทะเบียนกลาง
หรือนายทะเบียนจังหวัดซึ่งเปนสถานที่ยื่นคํามีบัตรประจําตัวคนพิการนั้น  ภายในสามสิบวันนับ
แตวันที่ไดรับคําส่ังไมใหมีบัตรดังกลาว 

นายทะเบียนตองพิจารณาคําอุทธรณใหแลวเสร็จภายในหกสิบวันนับแตวันที่ไดรับ  
คําอุทธรณดังกลาว  แลวใหแจงผลการพิจารณาอุทธรณพรอมเหตุผลเปนหนังสือตอผูอุทธรณ
ทราบตอไป  โดยคําวินิจฉัยของนายทะเบียนใหเปนที่สุด  
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ดังนั้นคําส่ังในการไมเห็นชอบในการใหมีบัตรประจําตัวคนพิการเปนคําส่ัง            

ทางปกครอง  คูกรณีที่ถูกโตแยงสิทธิจึงสามารถดําเนินการตามข้ันตอนของกฎหมายได  
 
อายุบัตรประจําตัวคนพิการ  
ใหบัตรประจําตัวคนพิการมีอายุหกปนับแตวันที่ออกบัตรใหถือวาบัตรประจําตัว     

คนพิการที่ออกตามพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534  เปนบัตรประจําตัว
คนพิการตามระเบียบนี้  จึงใชไดจนหมดอายุแลวจึงยื่นคําขอบัตรประจําตัวคนพิการฉบับใหม
ตอไป 

 

การยกเลิกบัตรประจําตัวคนพิการ 
ในกรณีคนพิการที่มีบัตรประจําตัวคนพิการถึงแกความตาย  หรือไดรับการแกไขฟนฟู

จนไมมีสภาพความพิการ  หรือมีความประสงคจะยกเลิกการมีบัตรประจําตัวคนพิการ  ใหผูมีบัตร
ประจําตัวคนพิการ  หรือผูปกครอง  ผูพิทักษ  ผูอนุบาล  หรือผูดูแลคนพิการ  แจงตอนายทะเบียน
เพื่อจําหนายออกจากทะเบียนบัตรประจําตัวคนพิการตอไป    

จากการพิจารณาระเบียบขางตนนี้  จะเห็นไดวากฎหมายไดใหวางระเบียบตางๆ    
ในการจดทะเบียนคนพิการไวอยางมีหลักมีเกณฑ   และเพิ่มสถานที่ในการจดทะเบียนคนพิการให
ครอบคลุมพื้นที่มากยิ่งข้ึน  เพื่อความสะดวกแกคนพิการในการจดทะเบียน  เนื่องจากเดิมมี
พระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534  ในการใหความคุมครองคนพิการให
สามารถเขาถึงบริการตางๆ  ของรัฐ   แตยังพบวาคนพิการสวนใหญยังไมสามารถเขาถึงบริการ
ฟนฟูสมรรถภาพได   

อยางไรก็ตามหากพิจารณาแลว  วิธีการจดทะเบียนคนพิการตามพระราชบัญญัติ
สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550   ในทางขอเท็จจริงก็ยังพบวาคนพิการยังคง
ไมสามารถเขาถึงบริการไดอยางทั่วถึง  เนื่องจากเม่ือผูปวยที่มีความพิการตองการไดรับการ      
จดทะเบียนตามพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชี วิตคนพิการ พ .ศ. 2550             
ตองดําเนินการโดยใหผูปวยไปพบแพทยที่สถานพยาบาลเพื่อออกเอกสารรับรองความพิการ      
จากนั้นจึงนําเอกสารรับรองไปติดตอสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย  เพื่อให
ไดรับสมุดประจําตัวคนพิการ   ซึ่งเปนเอกสารสําคัญในการดําเนินธุรกรรมสิทธิที่คนพิการควรจะ
ไดรับ  อาทิเชน  การขอรับอุปกรณทางการแพทย  เบี้ยยังชีพ  หรือทุนประกอบอาชีพ  เปนตน     
ซึ่งจะเห็นวากวาที่คนพิการจะไดรับการรับรองความพิการตองใชความพยายามในการเดินทางไป                               
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ยังหนวยบริการเพื่อขอเอกสารรับรองความพิการ  และตองใชรูปถายในการประกอบการขอ
เอกสารดังกลาว  หลังจากนั้นคนพิการตองใหขอมูลของตนเองและครอบครัวกับนักสังคม
สงเคราะหที่ทําหนาที่จดทะเบียนเพื่อประเมินปญหาทางดานรางกาย  ดานจิตใจ  ดานการศึกษา 
และดานอาชีพ   จึงจะไดรับสมุดประจําตัวคนพิการ จากปญหาดังกลาวทําใหคนพิการไมสามารถ
เขาถึงบริการไดตามที่พระราชบัญญัติกําหนด  ทั้งที่คนพิการเหลานี้เปนสมาชิกของสังคมที่มีสิทธิ
เทาเทียมกันที่จะไดรับบริการเชนเดียวกับบุคคลปกติธรรมดาทั่วไป16  

ดังนั้นเพื่อลดข้ันตอนและระยะเวลาการเดินทาง  จึงมีการดําเนินการรณรงคการตรวจ
ประเมินและการจดทะเบียนคนพิการรายใหม  โดยการประสานองคกรคนพิการรวมกับหนวย
บริการ   ในการจัดบริการตรวจประเมินและจดทะเบียนคนพิการเชิงรุกแบบบริการเบ็ดเสร็จ        
ณ  จุดเดียว (One Stop Service)  ซึ่งปจจุบันโดยมีการจัดตั้งศูนยบริการจดทะเบียนคนพิการ  
แบบเบ็ดเสร็จข้ึนตามโรงพยาบาลตางๆ   เชน   โรงพยาบาลสระบุรี    โรงพยาบาลสงขลา  เปนตน        
รับจดทะเบียนคนพิการ  โดยมิไดทําหนาที่เปนนายทะเบียนรับจดทะเบียนเพราะไมมีอํานาจตาม
กฎหมาย  แตทําหนาที่รับเร่ืองและการรวบรวมหลักฐานตางๆ   ที่ใชในการจดทะเบียนคนพิการ
ตามที่กฎหมายไดกําหนดไว   เม่ือไดหลักฐานครบถวนแลวก็จะออกบัตรประจําตัวคนพิการใหกับ
คนพิการ  และนําสงเอกสารหลักฐานเกี่ยวกับคนพิการในการจดทะเบียนตามที่กฎหมายกําหนด  
สงแกหนวยงานที่รับผิดชอบเพื่อใชเปนฐานขอมูลเกี่ยวกับคนพิการ  ตอไป 

ขอมูลตางๆ ที่ใชในการจดทะเบียนจะถูกนําไปใชในการกําหนดนโยบาย  เพื่อใชใน
การวางแผนงานและการจัดสรรงบประมาณเพื่อใชในการจัดบริการใหแกคนพิการ  รวมทั้ง         
นําขอมูลเกี่ยวกับคนพิการดังกลาวไปใชในการปองกัน  และแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดข้ึนกับ       
คนพิการ   เพื่อพัฒนาการบริการดานตางๆ  ใหแกคนพิการไดอยางทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ 
ดังนั้นขอมูลการจดทะเบียนคนพิการจึงมีความสําคัญในการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการทุกดาน17          

                                                   
16 ศิริลักษณ มาปง, “ การเขาถึงบริการฟนฟูสมรรถภาพของคนพิการภายหลังการจด

ทะเบียนคนพิการ : ศึกษาเฉพาะศูนยบริการจดทะเบียนคนพิการแบบเบ็ดเสร็จ โรงพยาบาล
สระบุรี ”, (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร , 
2551), น.2. 

17อัทธายุ  อมาตยกุล, “การจางงานและการคุมครองแรงงานคนพิการตามกฎหมาย
ไทย : ศึกษาภายใตกรอบอนุสัญญาขององคการแรงงานระหวางประเทศ และกฎหมาย
ตางประเทศ,” (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2549), น.27. 
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2.1.3 สภาวะการจางงานคนพิการในประเทศไทย  

 
การจางงานคนพิการในปจจุบันเม่ือเทียบกับจํานวนพิการทั้งหมดกับคนพิการที่มีงาน

ทําแลวนั้น  จะพบวาคนพิการสวนใหญไมไดประกอบอาชีพ  เนื่องจากคนพิการเหลานี้ยังไมไดรับ
การพัฒนาศักยภาพในการทํางาน โดยไมสามารถเขาถึงบริการตาง ๆ ของรัฐที่มีไวเพื่อใหความ
ชวยเหลือคนพิการในการประกอบอาชีพสวนหนึ่ง   และอีกสวนหนึ่งเปนผลเนื่องมาจาก              
ในสังคมไทยยังมีแนวความคิดที่วาคนพิการเปนคนที่ไมมีประสิทธิภาพในการทํางาน  นายจาง
สวนใหญมักจะไมรับคนพิการเขาทํางานในสถานประกอบการของตน หรือหากยอมรับคนพิการ
เขาทํางาน อาจจะไมไหคาตอบแทนหรือสวัสดิการที่เทาเทียมกับคนปกติทั่วไป ถึงแมวาปจจุบัน  
จะมีกฎหมายบัญญัติสงเสริมการจางงานคนพิการ  โดยกําหนดใหสวนราชการและสถาน
ประกอบการเอกชนตางๆ  ตองรับคนพิการเขาทํางานตามสัดสวนที่กฎหมายกําหนด แตนายจาง
หรือเจาของสถานประกอบการตาง ๆ ก็ยังคงหลีกเล่ียงการรับคนพิการเขาทํางาน ทําใหคนพิการ
กลุมที่มีความพรอมในการทํางานไมมีงานทํา กลายเปนบุคคลที่ไมมีคุณคาทางเศรษฐกิจของ
ประเทศชาติ  ซึ่งหากเราสามารถชวยเหลือใหคนพิการเหลานี้มีอาชีพ จะเปนการชวยลดปญหา
สังคมและสงเสริมศักยภาพของคนพิการใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
  
 2.1.3.1 สถิติจํานวนคนพิการ 

1. สถิติจํานวนคนพิการตามการสํารวจของสํานักงานสถิติแหงชาต ิ
ตามสถิติจํานวนคนพิการ ที่สํารวจโดยสํานักงานสถิติแหงชาติ เม่ือป พ.ศ.2550 ซึ่งได

สํารวจคนพิการโดยอาศัยนิยามที่สอดคลองกับนิยาม “ความพิการ” ของICF (International 
Classification of Functioning, Disability and Health)18 พบวามีจํานวนประชากรที่พิการ     
                                                   

 18 ICF เปนแนวคิดขององคการอนามัยโลก (WHO) และเพื่อกําหนดขอแนะนําซึ่ง
สามารถนําไปสูการพัฒนากรอบการทํางานระดับภูมิภาคสําหรับพระราชบัญญัติสําหรับการ
ปรับปรุงสถิติและมาตรการดานคนพิการในภูมิภาคที่มีตอทศวรรษของคนพิการในระหวาง          
ป 2546 - 2555 

ความมุงหมายโดยรวมของการจัดประเภทของ ICF คือการจัดหาภาษาที่ เปน
มาตรฐานและกรอบการทํางานสําหรับหาคําอธิบายของคําวาสุขภาพและสภาวะที่เกี่ยวกับ
สุขภาพ ขอบเขตหลัก (Domains) ที่มีใน ICF อาจเปนเร่ืองขอบเขตดานสุขภาพ (health 
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(จากนิยาม “ประชากรที่พิการ”  หมายถึง ประชากรที่มีความลําบากหรือปญหาสุขภาพซึ่งเปน
ตอเนื่องมาตั้งแตหกเดือนข้ึนไป หรือมีความลําบากในการดูแลตนเอง หรือ มีลักษณะความ
บกพรอง)  จํานวน 1,871,860 คน  จากจํานวนประชากรทั้งประเทศจํานวน 65,566,359 คน    
หรือคิดเปน 2.9%  ของประชากรทั้งประเทศ19  โดยมีรายละเอียดของลักษณะความบกพรองดังนี้  

 
ตาราง1 จํานวนและรอยละของประชากรท่ีพิการ จําแนกตามเพศ และภาค พ.ศ. 2550 

 
เพศ และภาค จํานวนประชากร จํานวนประชากรที่พิการ รอยละของประชากร

ที่พิการ 
รวมทั่วราชอาณาจักร 
เพศ 
ชาย 
หญิง 
ภาค 
กรุงเทพมหานคร 
ภาคกลาง (ไมรวม กทม.) 
ภาคเหนือ 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ภาคใต 

65,566,359 
 

32,179,099 
33,387,261 

 
6,890,722 
15967812 

11,698,100 
22,062,343 
8,947,383 

1,871,860 
 

864,028 
1,007,832 

 
33,392 

346,028 
518,624 
772,931 
200,885 

2.9 
 

2.7 
3.0 

 
0.5 
2.2 
4.4 
3.5 
2.3 

      ที่มา : สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2550 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                                                                                 
domains) และขอบเขตที่เกี่ยวกับสุขภาพ (health-related domains) ขอบเขตเหลานี้ไดรับการ
อธิบายในลักษณะของ  1) การทํางานและโครงสรางของรางกาย  2) กิจกรรมและการมีสวนรวม 

19ขอมูลจากสํานักงานสถิติแหงชาต ิwww.nso.go.th, 2550  
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ตาราง 2 สถิติจํานวนคนพิการจากการสํารวจในป พ.ศ. 2550 จําแนกตาม
ลักษณะความบกพรอง 

 

ลักษณะความบกพรอง รวม 
สายตาเลือนราง 2ขาง 
มีลักษณะความบกพรอง มากกวา 1 ประเภท 
สายตาเลือนรางขางเดียว 
หูตึง 2 ขาง 
อัมพฤกษ 
แขน ขาลีบ/เหยียดงอไมได 
แขน ขา มือ ลําตัว คดงอ เกร็ง  โกง กระตุก ส่ัน 
ตาบอดขางเดียว 
หูตึงขางเดียว 
ปญญาออน 
โรคจิต/วิกลจริต 
อัมพาต 
ใบ 
ตาบอด 2 ขาง 
หูหนวก 2 ขาง 
สมองพิการ หรือ ซี พี 
แขนขาด/ดวน 
บกพรองทางการเรียนรู 
น้ิวมือขาด/ดวน 
หูหนวกขางเดียว 
พูดผิดปกติ 
เทาปุก เทาตะแคง เทากลับ 
ส่ือความหมายไมไดเพราะสมองถูกกระทบกระเทือน 
ออทิสติก 
สมองพิการแตกําเนิดจนส่ือความหมายไมได 
มือขาด/ดวน 
ขาขาด/ดวน 
ส่ือความดวยการพูดและการฟงไมได 
ปากแหวง และ/ หรือเพดานโหว 
น้ิวเทาขาด/ดวน 
ศีรษะใหญเกินปกติ 
อ่ืน ๆ 
ไมทราบ 

293,840 
245,601 
136,958 
125,297 
120,215 
105,538 

97,651 
72,888 
62,180 
57,192 
56,948 
44,749 
40,953 
39,645 
38,380 
29,841 
23,777 
19,808 
19,074 
17,187 
16,370 
12,692 
10,788 

9,420 
9,036 
7,601 
7,509 
7,031 
6,560 
6,320 
1,218 

68,626 
145 

          ที่มา : สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2550 
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2. สถิติจํานวนคนพิการตามการจดทะเบียน20 
ตามสถิติการจดทะเบียนคนพิการตามประเภทความพิการของสํานักงานสงเสริม   

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ (ตั้งแตวันที่ 1 พฤศจิกายน 2537 ถึง 29 กุมภาพันธ 
2551) พบวา มีคนพิการที่มาจดทะเบียนคนพิการจํานวน 756,606 คน โดยเปนคนพิการทางกาย
หรือการเคล่ือนไหวมากที่สุด คือมีจํานวน 366,148 คน (48.40%)  คนพิการทางการไดยินหรือการ
ส่ือความหมาย จํานวน 103,530 คน (13.68%) คนพิการทางสติปญญาหรือการเรียนรู จํานวน 
95,670 คน (12.64%) คนพิการทางการมองเห็น จํานวน 78,946 คน (10.44%) คนพิการทาง
จิตใจหรือพฤติกรรม จํานวน  38,771 คน (รอยละ 5.12%) คนพิการที่มีความพิการซอน จํานวน 
68,474 คน (9.05%) นอกนั้นเปนคนพิการที่ขอมูลไมไดระบุความพิการ จํานวน 5,067 คน 
(0.67%) จากขอมูลที่กลาวมาขางตน สามารถแสดงรายละเอียดได ดังตารางที่ 3  

 
ตาราง 3 สถิติการจดทะเบียนคนพิการท่ัวประเทศตั้งแต 1 พฤศจิกายน 2537 

ถึง 29 กุมภาพันธ 2551 
 

ประเภทความพิการ ท่ี ภาค 
ทางการ
มองเห็น 

ทางการได
ยิน 

ทางกาย ทางจิตใจ ทาง 
สติปญญา 

ความ
พิการซอน 

ไมระบุ 
ความ
พิการ 

ยอดรวม 

1 
2 
 
3 
4 
 
 
5 

กรุงเทพ 
ภาคกลางและ
ภาตะวันออก 
ภาคเหนือ 
ภาคตะวัน 
ออกเฉียง
เหนือ 
ภาคใต 

3,044 
12,801 

 
17,282 
38,801 

 
 

7,018 

7,021 
20,226 

 
24,552 
37,863 

 
 

13,868 

16,180 
90,826 

 
85,675 
133,704 

 
 

39,763 

1,498 
8,012 

 
7,846 
17,771 

 
 

3,644 

5,117 
20,731 

 
21,164 
36,403 

 
 

12,255 

3,803 
18,333 

 
15,552 
21,075 

 
 

9,711 

65 
608 

 
1,185 
2,756 

 
 

453 

36,728 
171,537 

 
173,256 
288,373 

 
 

86,712 
ยอดรวม 78,946 103,530 366,148 38,771 95,670 68,474 5,067 756,606 

คิดเปนรอยละ 10.44 13.68 48.40 5.12 12.64 9.05 0.67 100.00 

 
ที่มา :  สํานักงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาต,ิ 2550 

 

                                                   
20 ขอมูลจาก http://www.nep.go.th/ 
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2.1.3.2 สถิติสภาวะการมีงานทําของคนพิการ  
ตามสถิติจํานวนคนพิการ ที่สํารวจโดยกระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของ

มนุษย  เม่ือป พ.ศ.2550 พบวาทั่วประเทศ มีจํานวนประชากรวัยทํางานที่มีอายุ 15 ข้ึนไป จํานวน
ทั้งส้ิน 50,824,205 คน  ในจํานวนนี้มีประชากรที่พิการจํานวน 1,815,630 คน  ซึ่งเปนผูที่มีงานทํา  
638,994 คน (รอยละ 35.2ของจํานวนประชากรที่พิการอายุตั้งแต 15 ปข้ึนไป ) และเปนผูที่ไมได
ทํางานจํานวน 1,176,636 คน  (รอยละ 64.8 ของจํานวนประชากรที่พิการอายุตั้งแต 15 ปข้ึนไป) 
โดยในกลุมผูทํางานนั้นเปนผูปฏิบัติงานที่มีฝมือในดานการเกษตรและประมงมากที่สุด (รอยละ 
55.24 ของจํานวนประชากรที่พิการอายุตั้งแต 15 ปข้ึนไปที่มีงานทํา) รองลงมา มีอาชีพข้ันพื้นฐาน
ตางๆ  ในดานการขาย การใหบริการ และผูใชแรงงาน  (รอยละ 13.5 ของจํานวนประชากรที่พิการ
อายุตั้งแต15 ปข้ึนไปที่มีงานทํา)  ซึ่งจากขอมูลที่กลาวมาขางตน สามารถแสดงรายละเอียด       
ไดดังตารางตอไปนี้21 

 
ตาราง 4 แสดงจํานวนประชากรท่ีพิการอายุตั้งแต 15 ปขึ้นไปท่ีมีงานทํา 

จําแนกตามอาชีพ ท่ัวราชอาณาจักร พ.ศ.2550 
 

จํานวนประชากรที่พิการ จํานวนประชากรทั้งหมด อาชีพ 

หนวย :คน หนวย : % หนวย :คน หนวย : % 
ผูมีงานทํา 
 
-ผูปฏิบัติงานที่มีฝมือในดานการเกษตรและ
ประมง 
-อาชีพขั้นพื้นฐานตางๆในดานการขาย  
การใหบริการและผูใชแรงงาน 
-ผูปฏิบัติงานในดานธุรกิจดานความสามารถ
ทางฝมือและธุรกิจอื่นที่เก่ียวของ 
-พนักงานบริการและพนักงานขายในรานคา
และตลาด 
 
 

638,994 
 

352,940 
 

86,282 
 

64,017 
 

56,620 
 
 

100  
 

55.24 
 

13.5 
 

10.01 
 

8.9 
 
 

37,706,845 
 

14,103,216 
 

4,774,091 
 

3,998,805 
 

4,891,362 

100  
 

36.67 
 

12.41 
 

10.4 
 

12.7 

                                                   
21ขอมูลจาก www.m-society.go.th 
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จํานวนประชากรที่พิการ จํานวนประชากรทั้งหมด อาชีพ 

หนวย :คน หนวย : % หนวย :คน หนวย : % 
-ผูบัญญัติกฎหมาย ขาราชการระดับอาวุโส 
และผูจัดการ 
-ผูปฏิบัติงานเคร่ืองจักรโรงงานและ
ผูปฏิบัติงานดานการประกอบเคร่ืองจักร 
-ชางเทคนิคสาขาตางๆ และผูประกอบวิชาชีพ
อื่นๆที่เก่ียวของ 
-ผูประกอบวิชาชีพดานตางๆ 
-เสมียน 
-ผูปฏิบัติงานที่จัดจําแนกอาชีพไมไดหรือ
ทํางานไมทราบอาชีพ 
-กองกําลังทหารติดอาวุธตางๆ 

49,770 
 

14,058 
 

7,111 
 

4,455 
3,504 

193 
 

44 

7.8 
 

2.2 
 

1.11 
 

0.7 
0.5 

0.03 
 

0.007 

2,411,416 
 

3,170,401 
 

1,540,053 
 

1,313,091 
1,383,569 

95,729 
 

25,113 

6.27 
 

8.25 
 

4 
 

3.41 
3.6 

0.25 
 

0.25 
ผูไมไดประกอบอาชีพ 1,176,636 13,090,144 
ไมทราบ - 27,216 
รวม 1,815,630 50,824,205 

ท่ีมา : กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย, 2550   
 
โดยในจํานวนประชากรที่พิการอายุตั้งแต 15 ปข้ึนไปที่มีงานทําตามตาราง 4 ขางตน

หากจําแนกลักษณะงานตามประเภทอุตสาหกรรม  จะเห็นไดวาประชากรที่พิการสวนใหญทํางาน
ในงานเกษตรกรรม  การลาสัตว  การปาไมและการประมง  จํานวน 419,271 คน  รองลงมาคือ
งานขายสง  ขายปลีก  ซอมแซมรถยนต  รถจักรยานยนต  ของใชสวนบุคคลและของใชใน
ครัวเรือนจํานวน 70,741คน22  จากขอมูลที่กลาวมาขางตน  สามารถแสดงรายละเอียดได         
ดังตารางที่ 5   ในหนาถัดไป 

 
 
 
 

                                                   
22 เพิ่งอาง. 
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ตาราง 5 แสดงจํานวนประชากรท่ีพิการอายุตั้งแต 15 ปขึ้นไปท่ีมีงานทํา 
จําแนกตามอุตสาหกรรม ท่ัวราชอาณาจักร พ.ศ.2550 

จํานวนประชากรที่พิการ อุตสาหกรรม 

หนวย : คน หนวย : % 
-เกษตรกรรม การลาสัตว การปาไม และการประมง 
-การขายสง การขายปลีก การซอมแซมยานยนต 
รถจักรยานยนต ของใชสวนบุคคล และของใชในครัวเรือน  
-การผลิต 
-การกอสราง 
-โรงแรมและภัตตาคาร 
-กิจกรรมดานการบริการชุมชน สังคม  และการบริการสวน
บุคคลอื่น ๆ 
-การบริหารราชการ และ การปองกันประเทศ   รวมทั้งการ
ประกันสังคมภาคบังคับ 
-การขนสง สถานที่เก็บสินคา และการคมนาคม 
-งานดานสุขภาพและงานดานสังคมสงเคราะห 
-กิจกรรมดานอสังหาริมทรัพย การใหเชา และกิจกรรมทาง
ธุรกิจ 
-ลูกจางในครัวเรือนสวนบุคคล 
-การศึกษา 
-การเปนตัวกลางทางการเงิน 
-การทําเหมืองแรและเหมืองหิน 
-การไฟฟา กาซ และการประปา 
-ไมทราบ 
-องคการระหวางประเทศและองคการตางประเทศอื่น ๆ  และ
สมาชิก 

419,271 
70,741 

 
59,846 
24,579 
21,204 
10,778 

 
7,899 

 
5,324 
4,541 
4,306 

 
4,238 
3,248 
1,148 

918 
 

797 
158 

          -  

67.08 
11.32 

 
9.57 
3.93 
3.39 
1.72 

 
1.26 

 
0.85 
0.72 
0.69 

 
6.78 
0.51 
0.18 
0.15 

  0.13 
0.03 

0 
 

รวม 638,994 100 
ท่ีมา : กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย  

 
โดยในจํานวนดังกลาวนี้  สวนใหญเปนผูประกอบธุรกิจของตนเอง (จํานวน 298,002

คน)  รองลงมาคือ เปนผูชวยธุรกิจของครัวเรือน (จํานวน 165,310 คน) และเปนลูกจางเอกชน
จํานวน  131,052 คน เปนลูกจางรัฐบาล จํานวน 15,309 คน  เปนลูกจางรัฐวิสาหกิจจํานวน    
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904 คน รวมแลวเปนลูกจางจํานวน ทั้งส้ิน 147,265 คน23  จากขอมูลที่กลาวมาขางตน สามารถ
แสดง รายละเอียดได  ดังตารางตอไปนี้ 

 
ตาราง 6 แสดงจํานวนประชากรท่ีพิการอายุตั้งแต15 ปขึ้นไปท่ีมีงานทํา 

จําแนกตามสถานภาพการทํางาน ท่ัวราชอาณาจักร พ.ศ.2550 
 

จํานวนประชากรท่ีพิการ สถานภาพการทํางาน 
หนวย : คน หนวย : % 

ผูประกอบธุรกิจของตนเอง 
ผูชวยธุรกิจของครัวเรือน 
ลูกจางเอกชน 
นายจาง 
ลูกจางรัฐบาล 
ลูกจางรัฐวิสาหกิจ 
สมาชิกของการรวมกลุมผูผลิต 
ผูที่ไมสามารถจําแนกสถานภาพการทํางานได 
ไมทราบ 

298,002 
165,310 
131,052 
27,552 
15,309 

904 
751 
102 
12 

47.68 
26.45 
20.97 
4.41 
2.45 
0.14 
0.12 
0.02 

0.002 

รวม 638,994 100 
ท่ีมา : กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย   

 
ในจํานวนประชากรที่พิการอายุตั้งแต 15 ปข้ึนไปที่มีงานทํา มักมีรายไดเฉล่ียตอเดือน

คอนขางต่ํา โดยสวนใหญ จํานวน 337,063 คน  (รอยละ 77.95 ของประชากรที่พิการอายุตั้งแต 
15 ปข้ึนไปที่มีงานทํา)  มีรายไดเฉล่ียตอเดือน  ต่ํากวา 4,000 บาท24  จากขอมูลที่กลาวมาขางตน  
สามารถแสดงรายละเอียดได  ดังตารางที่ 7 

 
 

                                                   
23 เพิ่งอาง. 
24 เพิ่งอาง. 
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ตาราง 7 แสดงจํานวนประชากรท่ีพิการอายุตั้งแต 15 ปขึ้นไปท่ีมีงานทํา 
จําแนกตามรายไดท่ีเปนตัวเงินเฉลี่ยตอเดือนท่ัวราชอาณาจักร พ.ศ.2550 

 
รวม รายไดท่ีเปนตัวเงินเฉลี่ยตอเดือน 

หนวย : บาท หนวย : คน หนวย : % 
ไมมีรายได 

นอยกวา 750 
750 - 1,500 

1,501 - 2,000 
2,001 - 2,500 
2,501 - 3,000 
3,001 – 4,000 
4,001 – 5,000 
5,001 – 6,000 
6,001 - 7,000 
7,001 – 8,000 
8,001 – 9,000 

9,001 – 10,000 
10,001 – 15,000 
15,001 – 20,000 
มากกวา 20,000 

ไมทราบ 

33,875 
44,123 
73,488 
50,452 
26,615 
57,125 
51,385 
51,105 
23,779 
10,864 
9,673 
5,816 
8,999 

11,305 
5,917 
7,724 
1,439 

7.11 
9.3 

15.43 
10.6 
5.6 
12 

10.8 
10.73 

5 
2.28 
2.03 

1. 22 
1.89 
0.27 
1.24 
1.62 
0.3 

รวม 473,684 100 

ที่มา : ขอมูลสถิติจากกระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย,2551   
 
จะเห็นไดวา คนพิการสวนใหญไมไดประกอบอาชีพใดๆ  มีเพียงคนพิการสวนนอย

เทานั้นที่มีอาชีพ  โดยสวนใหญเปนอาชีพดานการเกษตรและประมง  รองลงมาคือ การขาย      
การใหบริการ  และการใชแรงงาน   ซึ่งโดยมากแลว   มักเปนการประกอบธุรกิจของตนเอง หรือ
ชวยธุรกิจของที่บานมากกวาจะเปนลูกจาง  สาเหตุหนึ่งอาจเปนเพราะคนพิการสวนใหญไดรับ
การศึกษานอยหรือไมไดรับการศึกษาเลย  ทําใหโอกาสที่จะถูกจางงานมีนอยลง  นอกจากนี้ยัง
พบวานายจางหรือเจาของสถานประกอบการตาง ๆ  ยังไมใหความรวมมือในการรับคนพิการเขา
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ทํางาน  แมวาเดิมมาตรา 17 (2) แหงพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 
จะไดกําหนดใหมีการออกกฎกระทรวงเกี่ยวกับการจางงานคนพิการ กลาวคือ กฎกระทรวง     
(พ.ศ.2537)  กําหนดใหนายจางหรือเจาของสถานประกอบการของเอกชนที่มีลูกจางตั้งแตสอง
รอยคนข้ึนไปตองรับคนพิการเขาทํางาน  ในอัตราคนพิการหนึ่งคนตอลูกจางทุกสองรอยคน     
และเศษของสองรอยคน  ถาเกินหนึ่งรอยคนตองรับคนพิการหนึ่งคน  พบวาแมจะมีการกําหนดให
นายจางหรือสถานประกอบการตองรับคนพิการเขาทํางานในอัตราสวน 200 : 1 นั้น ขอเท็จจริง
พบวาสถานประกอบการยังไมปฏิบัติตามกฎหมายฉบับนี้  

 
ตาราง 8 จํานวนสถานประกอบการปฏิบัติ และไมปฏิบัติตามกฎหมาย  
 

ปงบประมาณ สถานประกอบการ 
(แหง) 

 
2550 2551 2552 

มีลูกจาง 200 คนข้ึนไป 6,312 6,631 6,547 
 

ที่ปฏิบัติตามกฎหมาย 3,408 
(53.99%) 

3,594 
(54.19%) 

4,296 
(65.60%) 

ที่ไมปฏิบัติตามกฎหมาย  2,904 
(46.01%) 

3,037 
(45.81%) 

2,251 
(34.40%) 

 
หมายเหตุ มีสถานประกอบการเลือกสงเงินเขากองทุนในป 2552 จํานวน 910 แหง    

เปนเงินจํานวน 89.66 ลานบาท, ในป 2551 มีจํานวน 878 แหง จํานวน 78.20 ลานบาท และ          
ในป 2550 จํานวน 775 แหง จํานวน 68.26 ลานบาท   

 
จากตารางขางตน  จะเห็นวาสถานประกอบการมีการปฏิบัติตามกฎหมายเพิ่มข้ึนใน

แตละป  แตอยางไรก็ตามยังมีคนพิการอีกจํานวนมากที่ศักยภาพเพียงพอในการทํางานแตไมไดรับ
การจางงาน  โดยนายจางหรือเจาของสถานประกอบการมักเลือกวิธีการที่จะสงเงินเขากองทุน
แทนการรับคนพิการเขาทํางาน เนื่องจากเห็นวาคนพิการไมสามารถทํางานไมเทียบเทากับคนปกติ
ทั่วไป   ทั้งยังเห็นวาการรับคนพิการเขามาทํางานเปนการสรางภาระใหกับนายจางที่จะตองจัดส่ิง
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อํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการ หรือตองปรับอาคารสถานที่ใหเอ้ือตอการทํางานของคน
พิการ ทําใหคนพิการสวนใหญยังขาดโอกาสในการทํางาน  

 
ตาราง 9 สถานการณการจางงานและการปฏิบัติตามกฎหมาย 
 

ปงบประมาณ 

2550 2551 2552 

รายละเอียด หนวย
นับ 

กทม. ภูมิภาค รวม กทม. ภูมิภาค รวม กทม. ภูมิภาค รวม 
สถานประกอบ 
การที่มีลูกจาง 
200 คนขึ้นไป 

แหง 1,947 4,365 6,312 2,059 4,572 6,631 2,060 4,487 6,547 

สงประกาศตํา 
แหนงวางงาน 

ตํา 
แหนง 

2,605 1,975 4,580 3,185 2,381 5,566 3,986 2,211 6,197 

คนพิการที่ได
งานทําแลว 

คน 908 2,857 3,765 1,953 2,628 4,581 1,380 2,434 3,814 

ที่มา : สํานักงานประกันสังคม (ขอมูล ณ วันที่ 2 มกราคม 2553) 
 
จากสถิตจิํานวนสถานประกอบการที่มีลูกจางตั้งแต 200 คนข้ึนไป  ซึ่งตองปฏิบัติตาม

กฎหมายในการที่จะตองรับคนพิการเขาทํางานในอัตราสวน 200 คน  ตองจางคนพิการ 1 คน  
เม่ือเทียบกับจํานวนคนพิการที่ไดงานทําแลว จะเห็นวายังเปนอัตราสวนที่นอย  คนพิการสวนใหญ
ยังไมไดรับการจางงาน  สาเหตุหนึ่งอาจเนื่องมาจากสถานประกอบการสวนใหญอยูใน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  สวนคนพิการกระจายตัวอยูทั่วประเทศทําใหยากลําบากในการ
เขามาทํางานในเมืองใหญ  และมีตนทุนคาใชจายสูง  รวมทั้งคนพิการเปนผูดอยโอกาสทาง
การศึกษา  ซึ่งเห็นไดจากผลการศึกษาของสํานักงานสถิติแหงชาติ ป 2550  พบมีคนพิการจบ
การศึกษาในระดับปริญญาตรีเพียงรอยละ 1 เทานั้น   ขณะที่สถานประกอบการสามารถกําหนด
คุณสมบัติลูกจางไวสูง ทําใหโอกาสในการหางานทําของคนพิการมีนอยมาก    
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2.2 วิวัฒนาการของกฎหมายท่ีเกี่ยวกับการจางแรงงานคนพิการ 
  

2.2.1 ยุคกฎหมายหามคนพิการประกอบอาชีพ  
 
ในอดีต (กอน พ.ศ. 2518) คนไทยเชื่อวาความพิการเปนสัญลักษณของส่ิงที่เลวราย 

และเปนเร่ืองของบาปกรรม  และการใหคนพิการทํางานหนักเปนการซ้ําเติมคนพิการใหทุกข
ทรมานมากยิ่งข้ึนถือเปนการสรางเวรกรรม สงผลในทางลบทําใหคนพิการกลายเปนคนไมมี
ความสามารถ ในการประกอบอาชีพ  จึงไมมีการกระตุนใหลูกหลานที่พิการมีพัฒนาการเชนเด็ก
ทั่วไป เด็กพิการจะถูกปลอยใหอยูเฉยๆ  ตามยถากรรม ไมมีการฝกใหเด็กพิการทําส่ิงใดๆ  เพื่อให
เขาจะไดชวยเหลือตนเองได เชน  เด็กพิการทางการเคล่ือนไหว  เร่ิมแรกมีความพิการเพียง
เล็กนอย  แต เนื่องจากไมไดรับการฝกเพื่อพัฒนารางกาย  กลามเนื้อไมได รับฟนฟูหรือ               
ทํากายภาพบําบัด จึงเดินไมได  จะเห็นวาสภาพความพิการยิ่งมากข้ึน  ซึ่งหากเด็กพิการเหลานี้
ไดรับการกระตุนพัฒนาการของกลามเนื้อในระยะแรก ๆ เด็กอาจจะเดินได นอกจากนี้ยังคิดวาเด็ก
ที่พิการไมสามารถเรียนได ประกอบกับ มาตรา 1125   แหงพระราชบัญญัติการประถมศึกษา     
พ.ศ. 2478   ไดมีขอยกเวนวาผูปกครองไมมีความผิดในกรณีไมใหเด็กพิการเรียนหนังสือ  ผูบริหาร
สถานศึกษาจึงมักอางกฎหมายฉบับนี้  เกล้ียกลอมใหผูปกครองลงนามยินยอมที่จะไมนําเด็ก
พิการเขาเรียน  เพื่อที่ผูปกครองจะไดไมมีความผิดและผูบริหารสถานศึกษาจะไมถูกตําหนิ 
ผูบริหารสถานศึกษาและครูอาจารยที่มีความเชื่อดั้งเดิม จึงปฏิเสธไมรับคนพิการเขาศึกษาหรือ   
ฝกอาชีพ   โดยอางวาแมแตคนไมพิการจํานวนมากก็ยังไมมีที่เรียนหนังสือหรือที่ฝกอาชีพเลย        
คนพิการเรียนหนังสือไปก็ไมมีประโยชน  อีกทั้งการสอนเด็กพิการมีความยุงยากกวาเด็กทั่วไป    
และครูไมมีความรูในการสอนคนพิการ   จึงไมพรอมที่จะสอนเด็กพิการ 

อยางไรก็ตาม  มีคนพิการจํานวนหนึ่งที่มีโอกาสไดรับการศึกษาและสามารถทํางาน
ได แตเนื่องจากความเชื่อดั้งเดิม  เจาของสถานประกอบการของเอกชน  หรือผูบริหารสวนราชการ
หรือรัฐวิสาหกิจ  ปฏิเสธไมรับคนพิการเขาทํางาน  มีกฎหมายหลายฉบับที่ออกมาตามแนว    

                                                   
25มาตรา 11 “นายอําเภอมีอํานาจยกเวนเด็กที่มีลักษณะดังตอไปนี้ จากการเรียนอยู

ในโรงเรียนประถมศึกษา (1) เด็กที่บกพรองในสวนกําลังกายกําลังความคิดหรือเปนโรค (2) เด็กที่
อยูหางจากโรงเรียนประถมศึกษาที่ใหเปลาเกินสองพันเมตร หรือที่ไมสามารถจะไปถึงโรงเรียนได
ดวยเหตุใดเหตุหนึ่งที่ไมมีทางจะหลีกเล่ียงได”  
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ความเชื่อดั้งเดิม โดยมีการกําหนดใหคนพิการขาดคุณสมบัติที่จะประกอบอาชีพได  เชน 
พระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ. 2508  พระราชบัญญัติ วิชาชีพเวชกรรม พ.ศ. 2511 
พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2497  เปนตน  ผลจากความเชื่อดังกลาว 
นอกจากจะไมมีการจางงานคนพิการแลว  ยังสงผลตอขาราชการ  ลูกจาง  หรือพนักงาน
รัฐวิสาหกิจที่พิการในภายหลังถูกใหออกจากงานหรือราชการอีกดวย  ทําใหคนพิการตองทนทุกข
ทรมานอยางยิ่ง ไมวาจะเปนทางดานรางกายและจิตใจ  และเปนภาระของครอบครัวหรือสังคมที่
ตองเล้ียงดู  

ตอมาใน พ.ศ. 2482  ความเชื่อใหม  คือหลักปรัชญาความเชื่อในศักยภาพของ      
คนพิการ ไดเร่ิมเขามาสูประเทศไทย  โดยมิสคอลฟลด26   ไดเขามากอตั้งโรงเรียนสอนคนตาบอด
ในประเทศไทย  ซึ่งเปนโรงเรียนแหงแรกที่ใหการศึกษาแกคนพิการ   ตามความเชื่อใหมนี้  ทําใหมี
การเปล่ียนแปลงสถานสงเคราะหเปนโรงเรียน และรัฐเร่ิมความชวยเหลือโดยจัดบริการให         
คนพิการประเภทอ่ืนในเวลาตอมา  อยางไรก็ตาม  การเปล่ียนสถานสงเคราะหเปนโรงเรียนและ   
ที่ฝกอาชีพยังขยายตัวไปอยางชาๆ   ทําใหคนพิการเร่ิมไดรับการศึกษา  ฝกอาชีพและมีงานทํา   
เปนที่พึ่งตนเองและครอบครัวไดบาง 

คนพิการในยุคแรก ๆ  ที่ไดรับการศึกษาจนสามารถทํางานได  มักเร่ิมทํางานที่มูลนิธิ
ของคนพิการหรือประกอบอาชีพอิสระ  เพราะนายจางหรือเจาของสถานประกอบการยังไมเชื่อใน
ความสามารถของคนพิการ  ตอมาเม่ือกรรมการมูลนิธิที่เปนขาราชการหรือเปนเจาของสถาน
ประกอบการของเอกชนเชื่อในความสามารถของคนพิการจึงไดชวยหางานใหคนพิการทําทั้งใน
สวนราชการ รัฐวิสาหกิจและเอกชน  แตอยางไรก็ตามก็ยังคงมีอุปสรรคอันยิ่งใหญสําหรับ         
คนพิการ เพราะคนพิการไมอาจประกอบอาชีพที่กฎหมายหาม เชน ขาราชการ  พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ  เปนตน  หรือแมสามารถทํางานในหนวยงานของรัฐไดก็ทําไดเฉพาะตําแหนง
ลูกจางประจําหรือลูกจางชั่วคราวเทานั้น ดังนั้น คนพิการในยุคนี้จึงตองประกอบอาชีพอิสระหรือ

                                                   
        26มิสคอลฟลด เดินทางเขามาอาศัยในกรุงเทพมหานครในชวงระหวางสงครามโลก
คร้ังที่ 2 โดยใหการอบรมส่ังสอนใหคนตาบอดฝกหัดอานและเขียนอักษรเบรลล  ฝกทํางานบาน
และกิจกรรมหลายอยาง  จนกระทั่งมีจํานวนคนตาบอดที่เขารับการเล้ียงดูแลอบรมส่ังสอนเพิ่ม
มากข้ึน  จึงไดมีการจัดตั้งเปนโรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ  นับเปนโรงเรียนพิเศษเฉพาะความ
พิการแหงแรกในประเทศไทย พรอมๆ  กับตั้งมูลนิธิชวยคนตาบอดแหงประเทศไทยในพระบรม
ราชินูปถัมภ ใน พ.ศ. 2482 
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ทํางานในภาคเอกชนเปนหลัก  แตคนพิการที่มีงานทําก็ยังมีจํานวนนอยมาก  เพราะมีแตเฉพาะ
คนพิการที่มีศักยภาพสูงและสามารถเขาถึงแหลงใหบริการความชวยเหลือเทานั้นจึงจะไดรับ
โอกาส 27 

 
2.2.2 ยุคกฎหมายเร่ิมเปดโอกาสและสงเสริมใหคนพิการมีงานทํา  
 

ในชวงเวลาตอมาตั้งแตพ.ศ. 2518 – พ.ศ. 2540  งานดานคนพิการไดรับการสงเสริม
ยิ่งข้ึน และกลุมคนพิการก็ไดเรียกรองใหมีการปรับปรุงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน 
พ.ศ. 2497   ซึ่งการเรียกรองประสบผลสําเร็จ  เม่ือพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน 
พ.ศ. 2518   เปดโอกาสใหคนพิการรับราชการได  โดยการเพิ่มเติมบางวลีเขาไปในคุณสมบัติ
ตองหาม ซึ่งเดิมใชคําวา  “กายทุพพลภาพ”   แกไขเปน  “กายทุพพลภาพจนไมสามารถปฏิบัติ
หนาที่ได  

แมมีการแกไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2518  และ
พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู พ.ศ. 2523  เกี่ยวกับคุณสมบัติในการรับราชการ ซึ่งเปด
โอกาสใหคนพิการรับราชการได  แตในทางปฏิบัติคนพิการยังไมไดรับความเปนธรรมโดยผูรับ
สมัครงานและคณะกรรมการสอบคัดเลือกมักตีความวาคนพิการไมมีความสามารถในการปฏิบัติ
หนาที่   และกลุมขาราชการที่พิการในภายหลังก็ยังคงไดรับผลกระทบ  ถูกตั้งกรรมการสอบและให
ออกจากราชการ   ตอมาสภาคนพิการทุกประเภทแหงประเทศไทย  ไดดําเนินการชวยเหลือให
ขาราชการที่พิการในภายหลัง และถูกออกจากราชการสามารถกลับเขารับราชการใหมไดหลายคน 
อยางไรก็ตาม  ยังคงมีขาราชการครูจํานวนมากที่พิการและไดรับความสงสารเห็นใจจากหัวหนา 
จึงไมไดถูกตั้งกรรมการสอบใหออกจากราชการ  แตก็ไมไดมอบหมายงานใหทํา 

ในยุคนี้ไดมีการแกไขเพิ่มเติมหรือบัญญัติพระราชบัญญัติตางๆ  ตามพระราชบัญญัติ
ระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2518   เชน  พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการการเมือง     
พ.ศ. 2518  พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการฝายรัฐสภา พ.ศ. 2518   พระราชบัญญัติระเบียบ
ขาราชการตํารวจ พ.ศ. 2521  พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู พ.ศ. 2523   พระราชบัญญัติ

                                                   
       27วิริยะ นามศิริพงศพันธุ , มณเฑียร บุญตัน และอัครพรรณ ขวัญชื่น, อางแลว 
เชิงอรรถที่ 12, น.46-52. 
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ทนายความ พ.ศ. 2528  เปนตน  รวมถึงกฎหมายลําดับรองจํานวน 30 ฉบับเพื่อใหความคุมครอง
คนพิการมากข้ึน  

ตอมาเม่ือรัฐบาลไดประกาศใชพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ      
พ.ศ. 2534  ในระหวาง พ.ศ. 3535 – พ.ศ. 2537   เปนระยะที่ไดมีการจัดทําแนวทางปฏิบัติเพื่อให
เปนไปตามพระราชบัญญัติฉบับนี้   โดยออกมาในรูปของกฎกระทรวง และใน พ.ศ. 2538          
เปนระยะที่เ ร่ิมมีการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติฉบับดังกลาว  ทําใหสถานประกอบการ
ภาคเอกชนเร่ิมจะมีความตื่นตัวและใหความสนใจในการจางงานคนพิการ  เนื่องจากตามมาตรา 
17 (2)  แหงพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534   กําหนดใหนายจางหรือ
เจาของสถานประกอบการของเอกชนรับคนพิการเขาทํางานตามอัตราสวนที่กําหนดใน
กฎกระทรวงที่ออกตามพระราชบัญญัติดังกลาว   นอกจากนี้ยังกําหนดใหนายจางหรือ        
เจาของสถานประกอบการของเอกชนที่มีหนาที่ตองรับคนพิการเขาทํางานแตไมประสงคที่จะรับ
คนพิการเขาทํางาน  ตองสงเงินเขากองทุนฟนฟูสมรรถภาพคนพิการตามอัตราที่กําหนด            
ในกฎกระทรวง  และตามมาตรา 18 แหงพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ          
พ.ศ. 2534   กําหนดใหสถานประกอบการที่จางงานคนพิการมีสิทธินําเงินคาจางที่จายใหแก     
คนพิการ  มาหักเปนคาใชจายตามประมวลรัษฎากรไดเปนสองเทาของจํานวนที่จายจริง           
เพื่อประโยชนในการคํานวณเพื่อเสียภาษีเงินไดของสถานประกอบการ  เปนแนวทางในการ
สงเสริมใหนายจางหรือเจาของสถานประกอบการมีความตองการที่จะจางงานคนพิการมากข้ึน  

ตอมามีมติคณะรัฐมนตรี  วันที่ 13 กรกฎาคม พ.ศ. 2537  กําหนดใหหนวยงานตาง ๆ 
เชน  กรมพัฒนาฝมือแรงงาน  กรมการจัดหางาน เปนตน  ดําเนินการขยายบริการดานการฟนฟู
สมรรถภาพทางดานอาชีพสําหรับคนพิการ   เพื่อยกระดับฝมือใหคนพิการมีโอกาสเขาสูอาชีพมาก
ข้ึน   สํานักสงเสริมและพิทักษคนพิการ ที่ไดทําการสํารวจสถานประกอบการทั่วประเทศที่เขาขาย
ปฏิบัติตามกฎกระทรวงเ ร่ืองการจางงานคนพิการของ พบวา พ.ศ. 2538 นายจางหรือ         
เจาของสถานประกอบการของเอกชนที่ปฏิบัติตามกฎหมายมีจํานวนรอยละ 48 และจางงานคน
พิการจํานวน 1,287 คน   พ.ศ. 2539  นายจางหรือสถานประกอบการที่ปฏิบัติตามกฎหมายมี
จํานวนรอยละ 49  และจางงานคนพิการจํานวน 1,017 คน  และพ.ศ. 2540 นายจางหรือ   
เจาของสถานประกอบการของเอกชนที่ปฏิบัติตามกฎหมายมีจํานวนรอยละ 45  และจางงาน     
คนพิการจํานวน 815 คน  แสดงใหเห็นวานายจางหรือเจาของสถานประกอบการของเอกชนเร่ิม
เปดโอกาสการทํางานใหคนพิการ แมวานายจางหรือเจาของสถานประกอบการของเอกชนสวน
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ใหญเลือกที่จะสงเงินเขากองทุนฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ เนื่องจากยังคงไมเชื่อในศักยภาพของ
คนพิการในการทํางาน28  

คนพิการที่ทํางานในสถานประกอบการของเอกชนไดรับการคุมครองตามกฎหมาย
คุมครองแรงงานเชนเดียวกับบุคคลทั่วไป หรือกรณีลูกจางพิการในภายหลัง สามารถเขารับบริการ
ไดที่ศูนยฟนฟูสมรรถภาพคนงาน ของสํานักงานประกันสังคม ซึ่งทําหนาที่ใหบริการฟนฟู
สมรรถภาพคนงานที่ประสบอุบัติเหตุจากการทํางาน เพื่อใหคนพิการสามารถกลับเขาทํางานใน
ตําแหนงเดิมหรือตําแหนงใหม นอกจากนี้ ลูกจางที่พิการถึงขนาดทุพพลภาพเนื่องจากการทํางาน
ยังไดรับเงินทดแทนจากกองทุนเงินทดแทนทุกเดือนเปนเวลา 15 ป ในอัตรารอยละ 60 ของคาจาง 
ตามมาตรา 26  และ มาตรา 1829  แหงพระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 สวนลูกจางที่พิการ
ถึงขนาดทุพพลภาพอันมิใชจากการทํางานจะไดรับเงินทดแทนการขาดรายไดจากกองทุน
ประกันสังคม30  รอยละ 50 ของคาจางตลอดชีวิต  ตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533  
มาตรา 71 ที่กําหนดวาในกรณีที่ผูประกันตนทุพพลภาพอันมิใชเนื่องจากการทํางานใหมีสิทธิไดรับ
เงินทดแทนการขาดรายไดในอัตรารอยละหาสิบของคาจางตามมาตรา 57 ตลอดชีวิต 

ยุคนี้ แมไดมีการแกไขเพิ่มเติมกฎหมายโดยเปดโอกาสใหคนพิการสามารถประกอบ
อาชีพตาง ๆ ได แตถอยคําที่ใชยังเปนการเลือกปฏิบัติดวยตัวหนังสือ และเปดโอกาสใหมีการใช
ดุลพินิจ โดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนราชการ พบวาคนพิการสอบสัมภาษณไมผานและขาราชการที่
พิการภายหลังสวนใหญถูกใหออกจากราชการ มีเพียงบางคนไดกลับเขารับราชการอีกคร้ังโดยการ

                                                   
28 วิริยะ นามศิริพงศพันธุ, มณเฑียร บุญตัน และ อัครพรรณ ขวัญชื่น, อางแลว 

เชิงอรรถที่ 12, น.52-57. 
29มาตรา 18 “เม่ือลูกจางประสบอันตรายหรือเจ็บปวยหรือสูญหายใหนายจางจายคา

ทดแทนเปนรายเดือนใหแกลูกจางหรือผูมีสิทธิตามมาตรา 20 แลวแตกรณี ดังตอไปนี้ …      
(3) รอยละหกสิบของคาจางรายเดือน สําหรับกรณีที่ลูกจางทุพพลภาพ โดยจายตาม

ประเภทของการทุพพลภาพและตามระยะเวลาที่จะตองจายตามที่กระทรวงแรงงานและสวัสดิการ
สังคมประกาศกําหนด แตตองไมเกินสิบหาป” 

30พระราชบัญญัติประกันสังคมเร่ิมมีผลบังคับใชเม่ือวันที่ 2 กันยายน 2533 กับสถาน
ประกอบการที่มีลูกจางตั้งแต 20 คนข้ึนไปและในภายหลังไดขยายออกไปเปนสถานประกอบการที่
มีลูกจางตั้งแต 10 คนข้ึนไป เม่ือวันที่ 2 เดือนกันยายน 2536 และขยายไปยังสถานประกอบการที่
มีลูกจางตั้งแต 1 คนข้ึนไป ตั้งแตวันที่ 1 เมษายน 2545 เปนตนไป 
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ชวยเหลือจากองคกรของคนพิการ  สวนการทํางานในสถานประกอบการของเอกชนนั้น              
แมมีกฎหมายที่สงเสริมใหคนพิการไดมีงานทํา  ก็เปนเพียงกฎหมายเมตตาธรรมไมมีสภาพบังคับ     
ดวยเหตุนี้ จึงมีสถานประกอบการของเอกชนประมาณรอยละ 50 ของสถานประกอบการ        
ของเอกชนที่อยูในเกณฑที่ตองจางงานคนพิการเทานั้นที่ปฏิบัติตามกฎหมาย  ซึ่งก็เปนคนพิการที่
อยูในเมืองใหญเทานั้นที่ไดรับประโยชน  ในขณะที่คนพิการจํานวนมากที่อยูในชนบทยังไมไดรับ
ประโยชนจากกฎหมายดังกลาว    

 
2.2.3 ยุคกฎหมายหามเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม  
 

ตั้งแตปพ.ศ. 2540 ถึงปจจุบัน เปนยุคที่หลักปรัชญาความเชื่อในศักยภาพของ       
คนพิการและหลักปรัชญาความเชื่อในศักดิ์ศรีและความเทาเทียมกันของมนุษยไดรับการยอมรับ   
มีการบัญญัติกฎหมายตาง ๆ เกี่ยวกับการหามเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมข้ึน เพื่อคุมครองให
ประชาชนมีสิทธิเสรีภาพ และไดรับความคุมครองจากรัฐอยางทั่วถึงและเทาเทียมกัน  

 ชวงที่ประเทศไทยประสบวิกฤติในทางการเมืองและวิกฤติทางเศรษฐกิจอันเกิดจาก
การลดคาเงินบาท   จึงมีการเรียกรองใหมีรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยฉบับประชาชนสําเร็จ 
ในระหวางยกรางฉบับประชาชนนี้  (รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540)  สภาคนพิการ
ทุกประเภทแหงประเทศไทยไดมีสวนรวมเสนอใหมีบทบัญญัติที่เขามารองรับ  โดยสภาคนพิการ  
ทุกประเภทแหงประเทศไทยไดจัดสัมมนาในเนื้อหาที่เกี่ยวกับรางรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร
ไทย เม่ือวันที่  17 กุมภาพันธ  พ.ศ. 2540 และผูแทนคนพิการไดเขาพบประธานสภาราง
รัฐธรรมนูญ นายอุทัย  พิมพใจชน  เม่ือวันที่  22  มีนาคม พ.ศ. 2540  เพื่อขอรับการสนับสนุนใหมี
บทบัญญัติตามเนื้อหาที่คนพิการเรียกรอง 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540  ประกาศใชในวันที่  11 ตุลาคม    
พ.ศ. 2540  ปรากฏวาไดมีบทบัญญัติมาตราตาง ๆ ออกมารองรับหลักปรัชญาความเชื่อในศักดิ์ศรี
และความเทาเทียมกันของมนุษย และหลักปรัชญาความเชื่อในศักยภาพของคนพิการ ดังปรากฏ
ในมาตรา 3031  มาตรา 4332  มาตรา 5533  และมาตรา 8034  และเพื่อใหแนวนโยบายพื้นฐานแหง

                                                   
31มาตรา  30 วรรคสาม “การเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอบุคคลเพราะเหตุแหง

ความแตกตางในเร่ืองถิ่นกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของ
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รัฐไดรับการเอาใจใสจากรัฐบาล  จึงกําหนดใหรัฐบาลตองจัดทํารายงานแสดงผลการดําเนินการ
ในการนําแนวนโยบายพื้นฐานแหงรัฐไปปฏิบัติตอสภาผูแทนราษฎรและวุฒิสภาปละหนึ่งคร้ัง   
ตามมาตรา 88 วรรคสอง  ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540  และกําหนดใหมี
สภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติเพื่อคอยตรวจดูวาไดมีการนําเอาแนวนโยบายพื้นฐาน
แหงรัฐไปบรรจุในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติหรือไม ตามมาตรา 89 ของรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย  สมาชิกของสภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ จํานวน 99 คน   
จะมีผูแทนขององคกรที่เกี่ยวของกับคนพิการ  2  คน   

นอกจากนี้   สภาคนพิการทุกประเภทแหงประเทศไทยและสมาคมตางๆ  ของ         
คนพิการไดรองเรียนตอคณะกรรมการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ   เนื่องจากแมไดมีการประกาศใช
กฎกระทรวงกําหนดใหสถานประกอบการเอกชนที่มีคนงานสองรอยคนข้ึนไป  รับคนพิการที่
สามารถเขาทํางานไดเขทํางานทุกสองรอยคนตอคนพิการหนึ่งคน   แตกฎกระทรวงฉบับดังกลาวมี
ผลบังคับใชเฉพาะสถานประกอบการของเอกชนเทานั้น   ทางสภาคนพิการ ฯ และสถาน
ประกอบการ   จึงเห็นวาหนวยงานของรัฐและรัฐวิสาหกิจนาจะรับคนพิการเขาทํางานเพื่อเปน
แบบอยางแกสถานประกอบการเอกชนดวย  ดังนั้น  คณะรัฐมนตรีจึงไดมีมติ เม่ือวันที่ 8 เมษายน 
พ.ศ. 2540  เร่ืองการใหโอกาสคนพิการเขาทํางานในหนวยงานของรัฐและรัฐวิสาหกิจ เพื่อใหสวน

                                                                                                                                                 
บุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษาอบรมหรือความคิดเห็น
ทางการเมืองอันไมขัดตอบทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญ  จะกระทํามิได” 

32มาตรา 43 “บุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาข้ันพื้นฐานไมนอยกวาสิบ
สองปที่รัฐจะตองจัดใหอยางทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย...” 

33มาตรา 55  “บุคคลซึ่งพิการหรือทุพพลภาพ  มีสิทธิไดรับส่ิงอํานวยความสะดวกอัน
เปนสาธารณะและความชวยเหลืออ่ืนจากรัฐ  ทั้งนี้ตามที่กฎหมายบัญญัติ” 

34มาตรา 80 ”รัฐตองคุมครองและพัฒนาเด็กและเยาวชน  สงเสริม  ความเสมอภาค
ของหญิงและชาย  เสริมสรางและพัฒนาความเปนปกแผนของครอบครัว  และความเขมแข็งของ
ชุมชน 

รัฐตองสงเคราะหคนชรา  ผูยากไร  ผูพิการหรือทุพพลภาพ  และผูดอยโอกาส  ใหมี
คุณภาพชีวิตที่ดีและพึ่งตนเองได” 
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ราชการและรัฐวิสาหกิจถือปฏิบัติใหคนพิการที่สามารถปฏิบัติหนาที่ได  มีสิทธิคัดเลือกเพื่อบรรจุ
เปนขาราชการพลเรือนหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจไดเชนบุคคลทั่วไป  

คนพิการและสภาองคการนายจางแหงประเทศไทย   เรียกรองใหมีการยกเวนภาษีเงิน
ไดสําหรับสถานประกอบการของเอกชนที่จางงานคนพิการเปนจํานวนมาก  เพื่อเปนการสงเสริม
การจางงานคนพิการ ในทํานองเดียวกับหลักเกณฑที่กําหนดในพระราชบัญญัติสงเสริมการลงทุน 
พ.ศ. 2520  แกไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติสงเสริมการลงทุน (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2534  อีกทั้งผูนํา
คนพิการและองคกรดานคนพิการยังมีขอเสนอใหหนวยงานของรัฐปฏิบัติตามระบบสัดสวนการ
จางงานเปนแบบอยางดวย  มิใชบังคับแตเพียงสถานประกอบการของเอกชนใหรับคนพิการ
เทานั้น กรณีไมจางงานคนพิการก็ตองสงเงินเขากองทุนฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ หรือให
สัมปทานสถานที่สําหรับคนพิการจําหนายสินคาหรือบริการ หรือใหหนวยงานของรัฐจางเหมาชวง
งานใหคนพิการดวยเชนกันนอกจากนี้  สภาคนพิการทุกประเภทแหงประเทศไทยไดเรียกรองใหมี
กฎหมายสงเสริมและคุมครองสิทธิของคนพิการในการเขาถึงขอมูลขาวสาร การส่ือสาร บริการ
เทคโนโลยี และสภาพแวดลอม โดยใหมีการแกไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ. 2437  
เพื่อใหทําซ้ํางานอันมีลิขสิทธิ์ดวยการทําเปนอักษรเบรลล หรือหนังสือเสียง  ที่ไมมุงในทางแสวงหา
กําไร และจัดใหมีรถบริการสาธารณะทางบกตามแหลงทองเที่ยว  มีส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับ
คนพิการ  โดยเร่ิมตนที่เมืองพัทยาเปนแหงแรก  ใหคนนําทางคนพิการไดรับยกเวนคาโดยสาร จาย
คาโดยสารเฉพาะคนพิการ  ไมวาจะเปนการเดินทางโดยรถยนต  รถไฟ หรือเคร่ืองบิน  ใหสุนัข   
นําทางคนตาบอดมีสิทธิข้ึนยานพาหนะ หรือเขาไปในอาคารสถานที่โดยไมตองเสียคาใชจาย
เพิ่มเติม  รวมถึงเกาอ้ีลอเข็นสําหรับคนพิการดวย   ทั้งนี้เพื่อใหคนพิการมีเสรีภาพในการเดินทาง  
และไมตองรับภาระมากกวาคนอ่ืนในการเดินทางในกรณีจําเปนที่ตองมีคนนําทาง หรือสุนัข      
นําทางไปดวย    

ยุคนี้ไดนําหลักการหามเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม หลักขจัดอุปสรรคหรือสงเสริม
ความเสมอภาค และหลักปรัชญาความเชื่อในศักยภาพของคนพิการมาบัญญัติเอาไวในหลาย
มาตราในรัฐธรรมนูญ อยางไรก็ตาม ถึงแมรัฐธรรมนูญจะไดมีบทบัญญัติที่สอดรับกับหลักปรัชญา
ความเชื่อในศักยภาพของคนพิการ  และหลักปรัชญาความเชื่อในศักดิ์ศรีและความเทาเทียมกัน
ของมนุษย  แตก็ยังคงมีพระราชบัญญัติและระเบียบ  ขอบังคับ  ซึ่งใชบังคับกอนรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540  มีถอยคําที่เลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมอยางชัดแจง      
หรือถอยคําที่เปดโอกาสใหใชดุลพินิจในการจํากัดสิทธิคนพิการในการประกอบอาชีพ  นอกจากนี้ 
พระราชบัญญัติที่ออกมาในภายหลังก็ยังมีถอยคําที่เลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมอยางชัดแจง 
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ประกอบกับบุคคลที่เกี่ยวของซึ่งเปนผูใชดุลพินิจมีความเชื่อดั้งเดิม  ทําใหคนพิการยังถูกจํากัด
สิทธิในการประกอบอาชีพ  จึงเห็นไดวาเจตคติสงผลตอการใชดุลพินิจในการจํากัดสิทธิคนพิการ
ในการประกอบอาชีพ 

การจางงานในภาคเอกชน  จากพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ        
พ.ศ. 2534 ไดมีการนําหลักสงเสริมความเสมอภาคมาใชเปนคร้ังแรก   โดยกําหนดใหนายจางหรือ
เจาของสถานประกอบการของเอกชนตองจางงานคนพิการตามระบบสัดสวนการจางงาน  หรือสง
เงินเขากองทุนฟนฟูสมรรถภาพคนพิการตามที่กฎหมายกําหนด  อยางไรก็ตามนายจางหรือ
เจาของสถานประกอบการของเอกชนที่อยูในเกณฑที่ตองจางงานคนพิการ  ตามกฎหมายนี้มีเพียง
ประมาณหนึ่งในสามเทานั้นที่ปฏิบัติตามกฎหมาย  เนื่องจากเปนกฎหมายที่ไมมีสภาพบังคับ   
หรือกฎหมายเมตตาธรรมเทานั้น  

ตอมา  มีการประกาศใชรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550  ซึ่งก็ยังคง
หลักการเหมือนรัฐธรรมนูญป  40 โดยมีการแกไขเปล่ียนแปลงในบางเร่ือง ในสวนที่เกี่ยวกับ      
คนพิการ  ในมาตรา 3035  คือไดคําวา  "ความพิการ"  อยางชัดเจนอยูในรัฐธรรมนูญ  อีกมาตรา
หนึ่งที่เปนประโยชนสําหรับคนพิการ คือ มาตรา 49  ที่ระบุวาบุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการ
ไดรับการศึกษาไมนอยกวาสิบสองปที่รัฐตองจัดใหอยางทั่วถึง  และมีคุณภาพ  โดยไมเก็บ
คาใชจายผูยากไรผูพิการหรือทุพพลภาพ  หรือผูอยูในภาวะยากลําบาก  

มาตรา 54  ที่มีหลักการมาจากมาตรา 55  เดิมของรัฐธรรมนูญป 2540  ที่ระบุวา      
บุคลซึ่งพิการหรือทุพพลภาพ  มีสิทธิไดรับส่ิงอํานวยความสะดวก นอกจากนี้ในแนว  "นโยบาย
แหงรัฐ"  มาตรา 80 ที่ระบุวารัฐตองดําเนินการตามแนวนโยบายดานสังคม การสาธารณสุข  

                                                   
35 มาตรา 30 บุคคลยอมเสมอกันในกฎหมายและไดรับความคุมครองตามกฎหมาย

เทาเทียมกัน 
ชายและหญิงมีสิทธิเทาเทียมกัน 
การเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอบุคคลเพราะเหตุแหงความแตกตางในเร่ือง        

ถิ่นกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล 
ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือความคิดเห็นทางการ
เมืองอันไมขัดตอบทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญ จะกระทํามิได 

มาตรการที่รัฐกําหนดข้ึนเพื่อขจัดอุปสรรคหรือสงเสริมใหบุคคลสามารถใชสิทธิและ
เสรีภาพไดเชนเดียวกับบุคคลอ่ืน ยอมไมถือเปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตามวรรคสาม 
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การศึกษาและวัฒนธรรม ดังตอไปนี้ (1) คุมครองและพัฒนาเยาวชนสนับสนุนการอบรมเล้ียงดู
และใหการศึกษาปฐมวัย สงเสริมความเสมอภาคของหญิงและชาย เสริมสรางและพัฒนาความ
เปนปกแผนของสถาบันครอบครัวและชุมชน  รวมทั้งสงเคราะหและจัดสวัสดิการใหแกผูสูงอายุ    
ผูยากไร  ผูพิการหรือทุพพลภาพและผูอยูในสภาวะยากลําบากใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน  พึ่งพา
ตนเองได  ถือวาเปนเร่ืองที่ดีที่มีการบัญญัติคุมครองคนพิการใหชัดเจนข้ึน  

ตอมาเม่ือวันที่ 27 กันยายน 2550  มีกฎหมายใหมเกี่ยวกับการคุมครองคนพิการ  
ออกบังคับใช นั่นคือ พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  
ประกาศและใหมีผลบังคับใชตั้งแตวันที่ 28 กันยายน 2550 เปนตนไป  และยังมีผลใหยกเลิก
พระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ  พ.ศ. 2534  ดวย เหตุผลในการประกาศใช
พระราชบัญญัติฉบับนี้    เนื่องจากพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534      
ใชบังคับมาเปนเวลานาน   สาระสําคัญและรายละเอียดเกี่ยวกับการสงเคราะหและการฟนฟู
สมรรถภาพคนพิการไมเหมาะสมกับสภาพสังคมปจจุบัน สมควรกําหนดแนวทางและปรับปรุง
วิธีการในการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการใหมีความเหมาะสมยิ่งข้ึน และกําหนด
บทบัญญัติเกี่ยวกับสิทธิประโยชนและความคุมครองคนพิการ  เพื่อมิใหมีการเลือกปฏิบัติโดยไม
เปนธรรมเพราะเหตุสภาพทางกาย  หรือสุขภาพ รวมทั้งใหคนพิการมีสิทธิไดรับส่ิงอํานวย       
ความสะดวกอันเปนสาธารณะ  และความชวยเหลืออ่ืนจากรัฐ  ตลอดจนใหรัฐตองสงเคราะห    
คนพิการใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีและพึ่งตนเองได  จึงจําเปนตองตราพระราชบัญญัตินี้ข้ึน 

ในพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  มีการ
ปรับปรุงแกไขพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534  หลายประการเพื่อเปน
การคุมครองคนพิการเพื่อมิใหมีการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม  กลาวคือ  เร่ืองของการกําหนด
คํานิยามคําวา  “ผูปกครองคนพิการ”  ไดมีการแกไขเปล่ียนแปลงใหเปล่ียนแปลงเปน  “ผูดูแลคน
พิการ”  แทน  เพื่อไมใหมีความหมายซ้ําซอนกับคําวา  “ผูปกครอง”  ในประมวลกฎหมายแพงและ
พาณิชย นอกจากนี้ ยังไดมีการปรับปรุงองคประกอบของคณะกรรมการสงเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ ใหเหมาะสมยิ่งข้ึน โดยกําหนดใหนายกรัฐมนตรีเปนประธาน
กรรมการ เนื่องจากการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการนั้น เปนงานที่เกี่ยวของกับ
แผนงานระดับชาติ   

ทั้งนี้ยังมีการเพิ่มอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต   
คนพิการ โดยกําหนดใหคณะกรรมการดังกลาวนี้  ใหความเห็นตอรัฐมนตรีผูรับผิดชอบในการออก
กฎกระทรวงในเร่ืองตางๆ  ไดแก  เร่ืองของสิทธิรับบริการฟนฟูสมรรถภาพโดยวิธีทางการแพทย 
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สิทธิในการเขาถึงขอมูลขาวสาร อัตราสวนที่นายจางหรือเจาของสถานประกอบการ และ
หนวยงานของรัฐจะตองจางคนพิการเขาทํางาน 

นอกจากนี้ ไดมีการกําหนดใหคณะกรรมการดังกลาวมีอํานาจวินิจฉัยและมีคําส่ัง  
เพิกถอนการกระทํา หรือหามมิใหกระทําการที่มีลักษณะเปนการเลือกปฏิบัติที่ไมเปนธรรมตอคน
พิการ นอกจากนี้ มีการกําหนดบทบัญญัติเกี่ยวกับการเลือกปฏิบัติที่ไมเปนธรรมตอคนพิการ โดย
มีการใหสิทธิคนพิการนั้นสามารถรองขอตอคณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคน
พิการใหมีคําส่ังเพิกถอนการกระทําหรือหามไมใหกระทําการที่ถือวาเปนการเลือกปฏิบัติ 
นอกจากนี้ ยังมีการกําหนดใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของ
มนุษย ออกกฎกระทรวง กําหนดลักษณะอาคาร สถานที่ ยานพาหนะ หรือบริการสาธารณะอ่ืนๆ 
ที่จะตองมีอุปกรณหรือส่ิงอํานวยความสะดวก โดยเฉพาะแกคนพิการ 

ทั้งนี้ เจาของอาคาร สถานที ่ยานพาหนะ  หรือผูใหบริการสาธารณะนั้น ที่จะตองจัด
อุปกรณหรือส่ิงอํานวยความสะดวกใหกับคนพิการ  กจ็ะไดรับการยกเวนภาษีเปนรอยละของเงิน
คาใชจายตามที่กฎหมายกําหนด  นอกจากนี้  ก็มีการกําหนดมาตรการเชิงลงโทษแกนายจางหรือ
สถานประกอบการที่ไมรับคนพิการเขาทํางาน หรือไมสงเงินเขากองทุน หรือไมใหสัมปทาน  หรือ
จัดสถานที่จําหนายสินคาและบริการ  จัดจางเหมาชวงงานแกคนพิการ  และมีการกําหนด
มาตรการใหรางวัลแกนายจางที่ปฏิบัติตามกฎหมายที่กําหนด ทั้งนี้ เพื่อจูงใจใหนายจางหรือ
เจาของสถานประกอบการปฏิบัติตามกฎหมายนี้ 

มาตรการที่สําคัญประการหนึ่งของกฎหมายฉบับนี้ คือ การกําหนดใหเลขาธิการมี
อํานาจออกคําส่ังเปนหนังสือใหอายัดทรัพยสินของนายจางหรือเจาของสถานประกอบการซึ่งไมสง
เงินเขากองทุนตามมาตรา 34 จะเห็นการมีมาตรการดังกลาวนี้ทําใหกฎหมายฉบับนี้ ซึ่งแมจะไมมี
บทลงโทษทางอาญา มีสภาพบังคับมากข้ึนกวาพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ 
พ.ศ. 2534 ฉบับเดิม ที่เปนเพียงกฎหมายในการสงเสริมแตไมมีสภาพบังคับ ถือเปนการบังคับให
นายจางหรือเจาของสถานประกอบการปฏิบัติตามกฎหมายมากข้ึน  

 
มาตรการในการแกปญหาการจางงานคนพิการ ตามพระราชบัญญัติสงเสริม

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  
1. การสงเสริมใหเกิดความเสมอภาค (affirmative action)36   

                                                   
36คําวา “affirmative action” มักจะปรากฏมากในกฎหมายประเภทสงเสริมสิทธิ

พลเมืองในประเทศสหรัฐอเมริกาและในยุโรป อาจใชคําอ่ืน ที่มีความหมายไปในทางเดียวกัน เชน 
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การขจัดอุปสรรคเพื่อความเสมอภาคบางคร้ังไมเพียงพอ  จึงจําเปนตองมีมาตรการ
สงเสริมความเสมอภาค  เพื่อชวยใหคนพิการไดรับประโยชนตามสิทธิและเสรีภาพเทาเทียม     
หรือใกลเคียงกับบุคคลอ่ืน  อีกทั้ง แมไดมีมาตรการขจัดอุปสรรคในการทํางานของคนพิการใน
สถานประกอบการของเอกชนตาง ๆ แลวก็ตาม หากนายจางหรือเจาของสถานประกอบการของ
เอกชนยังเชื่อวาการจางงานคนทั่วไปดีกวาการจางงานคนพิการ โอกาสที่คนพิการจะไดงานทําก็
ยอมมีนอย  ดังนั้นจึงจําเปนตองมีมาตรการสงเสริมความเสมอภาค  ซึ่งในประเทศไทยนั้นไดมีการ
นําหลักสง เส ริมความเสมอภาคมาใช เปนคร้ังแรกกับการจางงานในภาคเอกชนตาม
พระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534  โดยใหมีการจางงานตามระบบสัดสวน 

1.1 การจางงานคนพิการตามระบบสัดสวน (Quota System) 
แนวความคิดการนําระบบสัดสวน (Quota System) เพื่อคุมครองโอกาสในการมีงาน

ทําไดริเร่ิมในประเทศยุโรป โดยคร้ังแรกใชกับทหารที่พิการจากสงครามตางๆ เพื่อใหคนพิการไดมี
งานทํา ตอมาไดขยายไปประเทศตางๆ ทั่วโลก โดยเหตุผลสําคัญที่ประเทศตางๆ นําระบบนี้มาใช
กับการจางงานคนพิการ   เนื่องจากเห็นวาตองกําหนดมาตรการพิเศษทางกฎหมายในการสงเสริม
จางงานคนพิการ เพื่อคุมครองการทํางานของคนพิการ และสรางความเสมอภาคในโอกาสใหกับ
ประชาชน  ทําใหตลาดแรงงานของคนพิการเดินหนาไปได  เปนการขจัดการเลือกปฏิบัติโดยไม
เปนธรรมตอคนพิการ  ซึ่งการสนับสนุนใหคนพิการมีงานทําเปนการใหโอกาสทางสังคมที่ดีที่สุดแก
คนพิการ  เนื่องจากคนพิการมีขอจํากัดไมสามารถเผชิญหนากับการแขงขันในการเขาทํางานกับ
แรงงานทั่วไปได ดังนั้นระบบโควตาจะชวยใหคนพิการพึ่งพาตนเองได37   

มาตรการสงเสริมใหเกิดความเสมอภาคทางหนึ่งที่ รัฐนํามาใช    เพื่อชวยเหลือ         
คนพิการ คือ  กําหนดใหนายจางหรือเจาของสถานประกอบการ  และหนวยงานของรัฐจะตองรับ    
คนพิการเขาทํางาน  โดยมีการกําหนดวาสถานประกอบการหรือหนวยงานของรัฐใดบางที่ตองอยู
ภายใตบังคับของกฎหมายที่มีหนาที่จะตองรับคนพิการเขาทํางาน ซึ่งเปนมาตรการอยางหนึ่งใน

                                                                                                                                                 
“positive discrimination” หรือ “positive measures” ซึ่งเปนมาตรการทางกฎหมายหรือนโยบาย
ที่ชวยทําใหผูที่อยูในสภาพเสียเปรียบในสังคมสามารถใชสิทธิและเสรีภาพไดเทาเทียมกับบุคคล
ทั่วไป เปนการเลือกปฏิบัติในทางบวกหรือการใหแตมตอแกผูที่เสียเปรียบเพื่อใหเกิดผลที่เทากัน 

37คูมือกฎมายการปฏิบัติงานเพื่อสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชี วิตคนพิการ , 
“สํานักงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ” (กระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความม่ันคงของมนุษย), 2552, น.25.  
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การชวยเหลือคนพิการใหมีอาชีพไดมากข้ึน เพราะหากไมมีกฎหมายบังคับแลว นายจาง  หรือ
เจาของสถานประกอบการ  หรือหนวยงานของรัฐสวนใหญ  มักจะหลีกเล่ียงการจางงานคนพิการ
เนื่องจากเห็นวาคนพิการนั้นเปนภาระขององคกรและมีประสิทธิภาพในการทํางานต่ํากวาคนปกติ
ทั่วไป   โดยมีการบัญญัติเกี่ยวกับการจางงานคนพิการตามระบบสัดสวนไวใน มาตรา 3338  แหง
พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  บัญญัติใหนายจางหรือ
เจาของสถานประกอบการและหนวยงานของรัฐ  รับคนพิการเขาทํางานตามลักษณะของงานใน
อัตราสวนที่เหมาะสม  แตหากมีเหตุจําเปนไมสามารถรับคนพิการเขาทํางานได  กฎหมายได
บัญญัติบังคับใหนายจางหรือเจาของสถานประกอบการตองจายเงินเขากองทุนสงเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแทนการจางงานคนพิการ  ตามมาตรา 3439  และหากนายจางหรือ
เจาของสถานประกอบการหรือหนวยงานรัฐ  ไมประสงคจะรับคนพิการเขาทํางาน  และไมจายเงิน
เขากองทุน  อีกทางเลือกคือจะตองดําเนินการใหสัมปทาน  จัดสถานที่จําหนายสินคาหรือบริการ  

                                                   
38มาตรา 33  “เพื่อประโยชนในการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการให

นายจางหรือเจาของสถานประกอบการ  หรือหนวยงานของรัฐ  รับคนพิการเขาทํางานตาม
ลักษณะของงานในอัตราสวนที่เหมาะสมกับผูปฏิบัติงานในสถานประกอบการหรือหนวยงานของ
รัฐ   ทั้งนี้ใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานออกกฎกระทรวงกําหนดจํานวนที่นายจางหรือ
เจาของสถานประกอบการ  และหนวยงานของรัฐจะตองรับคนพิการเขาทํางาน 

39มาตรา 34  “นายจางหรือเจาของสถานประกอบการที่มิไดรับคนพิการเขาทํางาน
ตามจํานวนที่กําหนดตามมาตรา 33 ใหสงเงินเขากองทุนตามมาตรา 24 (5) ทั้งนี้ให
รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานออกกฎกระทรวงกําหนดจํานวนเงินที่นายจางหรือเจาของสถาน
ประกอบการ  และหนวยงานของรัฐ  จะตองนําสงเขากองทุน 

นายจางหรือเจาของสถานประกอบการที่ตองสงเงินเขากองทุนตามวรรคหนึ่ง  แตมิได
สง  สงลาชา  หรือสงไมครบถวน  ใหเสียดอกเบี้ยในอัตรารอยละเจ็ดคร่ึงของจํานวนเงินที่ยังไมได
สงเขากองทุน 

นายจางหรือเจาของสถานประกอบการซึ่งรับคนพิการเขาทํางานหรือสงเงินเขา
กองทุนตามวรรคหนึ่ง  มีสิทธิไดรับยกเวนภาษีเปนรอยละของจํานวนเงินที่จายใหแกคนพิการหรือ
สงเขากองทนุ  แลวแตกรณี   ทั้งนี้ตามที่กฎหมายกําหนด” 
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จัดจางเหมาะชวยงาน  ฝกงาน  หรือใหการชวยเหลืออ่ืนใดแกคนพิการแทน  ตามมาตรา 3540  
มิฉะนั้นจะมีโทษตามกฎหมาย 

เนื่องจากปจจุบันยังไมมีการตราอนุบัญญัติประกอบพระราชบัญญัติสงเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 อยางครบถวน ในระหวางนี้จึงตองใชกฎหมายเดิมบังคับ 
ตามมาตรา 44 แหงพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  ที่
กําหนดใหบรรดากฎกระทรวง ระเบียบ  ประกาศ  หรือคําส่ังที่ออกตามพระราชบัญญัติ  การฟนฟู
สมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534  ยังคงใชบังคับตอไปเทาที่ไมขัดหรือแยงกับบทบัญญัติแหง
พระราชบัญญัตินี้  จนกวาจะมีกฎกระทรวง ระเบียบ  ประกาศ  หรือคําส่ังที่ออกตาม
พระราชบัญญัตินี้  ซึ่งตามที่มาตรา 17 (2)  แหงพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ 
พ.ศ. 2534  ไดกําหนดใหมีการออกกฎกระทรวงเกี่ยวกับการจางงานคนพิการ  กลาวคือ  
กฎกระทรวง (พ.ศ.2537)  ที่กําหนดใหนายจางหรือเจาของสถานประกอบการของเอกชนที่มี
ลูกจางตั้งแตสองรอยคนข้ึนไป  ตองรับคนพิการเขาทํางาน  ในอัตราคนพิการหนึ่งคนตอลูกจาง  
ทุกสองรอยคน และเศษของสองรอยคน  ถาเกินหนึ่งรอยคนตองรับคนพิการหนึ่งคน  ซึ่งคนพิการที่
จะเขาสูสถานประกอบการจะตองมีความสามารถในการทํางานตามตําแหนงนั้นดวย  อยางไร     
ก็ตาม  นายจางหรือเจาของสถานประกอบการของเอกชนที่อยูในเกณฑที่ตองจางงานคนพิการ
ตามกฎหมายนี้  มีเพียงจํานวนนอยเทานั้นที่ปฏิบัติตามกฎหมาย  เนื่องจากเปนกฎหมายที่เสมือน
เปนนโยบายของรัฐเทานั้นยังไมมีสภาพบังคับมากเทาใดนัก 

จะเห็นวาตามพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  
มีการกําหนดใหหนวยงานของรัฐเขามาอยูภายใตพระราชบัญญัตินี้ดวย ซึ่งแตเดิมตาม
พระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534  ไดกําหนดใหนายจางหรือเจาของ
สถานประกอบการของเอกชนเทานั้นที่ตองรับคนงานที่พิการเขาทํางานตามระบบสัดสวน  เห็นวา
มีความเหมาะสมแลว  เนื่องจากคนพิการบางคนก็มีความรูความสามารถเพียงพอ  ที่จะเขา

                                                   
40มาตรา 35  “ในกรณีที่หนวยงานของรัฐไมประสงคจะรับคนพิการเขาทํางานตาม

มาตรา 33 หรือนายจางหรือเจาของสถานประกอบการไมรับคนพิการเขาทํางานตามมาตรา 33 
และไมประสงคจะสงเงินเขากองทุนตามมาตรา 34  หนวยงานของรัฐ  นายจางหรือเจาของสถาน 
ประกอบการนั้นอาจใหสัมปทาน  จัดหาสถานที่จําหนายสินคาหรือบริการ จัดจางเหมาชวง
แรงงาน ฝกงาน หรือใหการชวยเหลืออ่ืนใดแกคนพิการ หรือผูดูแลคนพิการแทนก็ได  ทั้งนี้ให
เปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการกําหนดในระเบียบ 
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ทํางานเปนเจาหนาที่ของรัฐ  เพื่อปฏิบัติราชการใหเปนประโยชนตอประเทศชาติไดเชนกัน         
ทั้งนี้  หนวยงานของรัฐก็ควรทําตัวใหเปนแบบอยางที่ดีแกองคกรเอกชนในการรับคนพิการเขา
ทํางานตามที่กฎหมายกําหนด  

1.2 การใหประโยชนในทางภาษี 
ในการประกอบกิจการตางๆ นั้น  หากสามารถลดคาใชจายไดมากก็จะทําใหมีกําไร

มากข้ึน   ซึ่งการจายภาษีกเ็ปนภาระอยางหนึ่งที่กิจการตางๆ จะตองชําระ  ดังนั้นจึงมีการกําหนด
มาตรการบางประการเพื่อเปนการจูงใจใหนายจางหรือเจาของสถานประกอบกิจการยอมรับ     
คนพิการเขาทํางาน  คือการใหประโยชนทางภาษีโดยกําหนดใหนายจางเจาของสถาน
ประกอบการที่จางคนพิการเขาทํางานในอัตราสวนที่กฎหมายกําหนด  มีสิทธิไดรับการยกเวนภาษี    
ซึ่งถือวาเปนอีกมาตรการหนึ่งที่จะชวงสงเสริมใหคนพิการไดมีโอกาสประกอบอาชีพเหมือน       
คนทั่วไปในสังคม 

เดิมในพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534  มาตรา 18 วรรค 2 
ไดกําหนดให  นายจางหรือเจาของสถานประกอบการของเอกชนซึ่งรับคนพิการเขาทํางานตาม
อัตราสวนที่กฎหมายกําหนด  มีสิทธินําเงินคาจางที่จายใหแกคนพิการมาหักเปนคาใชจายตาม
ประมวลรัษฎากรไดเปนสองเทาของจํานวนที่จายจริง 

ตามความพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550      
ไดกําหนดสาระสําคัญเกี่ยวกับมาตรการตางๆ   เพื่อเอ้ือใหมีผลตอการจางงานคนพิการ  สรุปได
ดังนี้ 

1. นายจางหรือเจาของสถานประกอบการที่จางคนพิการเขาทํางานมากกวารอยละ
หกสิบของลูกจางในสถานประกอบการนั้น   โดยมีระยะเวลาการจางเกินกวารอยแปดสิบวันในป
ภาษีใด  มีสิทธิไดรับยกเวนภาษีเงินไดในปภาษีนั้น  ทั้งนี้ตามที่กฎหมายกําหนด 

2. นายจางหรือเจาของสถานประกอบการซึ่งรับคนพิการเขาทํางาน  หรือสงเงินเขา
กองทุน  มีสิทธิไดรับยกเวนภาษีเปนรอยละของจํานวนเงินคาจางที่จายใหคนพิการ  หรือเงินที่สง
เขากองทุนแลวแตกรณี  ทั้งนี้ตามที่กฎหมายกําหนด 

 
2. หลักการใชมาตรการบังคับทางสังคม (social sanction)  
บางคร้ังมาตรการในทางกฎหมายอาจจะใชไดไมดีนัก  เนื่องจากผูประกอบกิจการ

อาจยังไมไดรับผลกระทบมากมายเทาใดนัก เนื่องจากนายจางหรือเจาของสถานประกอบการราย
ใหญ  อาจเลือกที่จะสงเงินเขากองทุนแทนการจางงานคนพิการ เพราะเห็นวาเปนเงินเพียง
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เล็กนอยเม่ือเทียบกับรายไดของกิจการ หรือกรณีที่ตองเสียคาปรับจากการกระทําผิดกฎหมายก็
ยอมไมสงผลตอกิจการของนายทนุใหญๆ  ดังนั้นนายจางหรือเจาของสถานประกอบการสวนใหญ
จึงไมเห็นความสําคัญของการรับคนพิการเขาทํางาน   และไมเกรงกลัวตอกฎหมาย  จึงมีมาตรการ
อีกประการหนึ่งที่เขามาเสริมเพื่อเปนการขจัดอุปสรรคในการประกอบอาชีพของคนพิการ คือการ
ใชมาตรการลงโทษทางสังคม  เชน  การใหสํานักงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
แหงชาติ  มีอํานาจประกาศโฆษณาขอมูลการปฏิบัติ  หรือไมปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยการสราง
หลักประกันใหสิทธิของคนพิการเทาเทียมกับคนทั่วไป  เพื่อใหเกิดการส่ือสารสังคม  กระแส  และ
การบังคับทางสังคม  เนื่องจากสังคมไทยเปนสังคมที่มีการรักษาภาพลักษณใหดูดีในสายตาของ
ผูอ่ืน  หากกิจการใดถูกรายงานวาไมปฏิบัติตามกฎหมาย  หรือกระทําการที่ไมเปนธรรมตอ        
คนพิการ  ยอมสงผลตอภาพลักษณของธุรกิจ  ซึ่งอาจจะสงผลตอการดําเนินการของธุรกิจ  ทําให
ผูประกอบการตางๆ    เลือกที่จะปฏิบัติใหถูกตองตามกฎหมายมากข้ึน  ดังนั้นจึงเปนการชวย
สงเสริมใหคนพิการไดประกอบอาชีพอีกทางหนึ่ง  

พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  มาตรา 39 
กําหนดใหมีการรายงานการปฏิบัติหรือไมปฏิบัติตามมาตรา 3341  มาตรา 3442  มาตรา 3543     
ตอสาธารณะอยางนอยปละหนึ่งคร้ัง  เพื่อใหเปนการประกาศตอสังคมใหรับรูถึงพฤติกรรมของ
องคกรธุรกิจแตละประเภทวาธุรกิจใดบางที่หลีกเล่ียงกฎหมาย   หรือไมชวยเหลือผูดอยโอกาส    
ในสังคม  แลวใหมาตรการทางสังคมเปนตัวบังคับใหสถานประกอบการเหลานั้นยอมรับคนพิการ
เขาทํางานมากข้ึน  

 
3. การหามเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม (anti discrimination) 
ตามพระราชบัญญัติสง เสริมและพัฒนาคุณภาพชี วิตคนพิการ พ .ศ.  2550               

มีบทบัญญัติที่เกี่ยวของกับหลักการหามเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม ไวในมาตรา 15, มาตรา 16 
และ มาตรา 17  ซึ่งจะกลาวถึงในหัวขอถัดไป 

จะเห็นวากฎหมายฉบับนี้เปนกฎหมายระดับพระราชบัญญัติฉบับแรกที่มีการบัญญัติ
เกี่ยวกับหลักการหามเลือกปฏิบัติในทางการกระทําหรือพฤตินัย ไวอยางชัดแจง  สวนหลักการ

                                                   
41 มาตรา 33  อางแล วเชิงอรรถที่ 38. 
42 มาตรา 34  อางแลว เชิงอรรถที่ 39. 
43 มาตรา 35 อางแลว เชิงอรรถที่ 40. 
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หามเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมที่บัญญัติไวในรัฐธรรมนูญนั้น  เปนบทบัญญัติที่เปนการหาม
เลือกปฏิบัติในแงของกฎหมายหรือทางนิตินัย  กลาวคือ  หามมีการออกฎหมายในลักษณะที่เปน
การเลือกปฏิบัติแกบุคคลไมวาจะโดยอางเหตุแหงความแตกตางในเร่ืองถิ่นกําเนิด  เชื้อชาติ  
ภาษา  เพศ  อายุ  ความพิการ  สภาพทางกายหรือสุขภาพ  สถานะของบุคคล  ฐานะทาง
เศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทางศาสนา  การศึกษาอบรม หรือความคิดเห็นทางการเมือง       
แตบทบัญญัติดังกลาวไมครอบคลุมไปถึงการหามมิใหมีการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมในทาง
การกระทําหรือทางพฤตินัย  นับเปนวิวัฒนาการทางกฎหมายที่เปนประโยชนสําหรับคนพิการ 
เนื่องจากเปนชองทางใหคนพิการสามารถไดรับสิทธิประโยชนทางสังคมไดเทียบเทากับคนอ่ืน ๆ 
ในสังคม   

 
2.3 การหามเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมในการจางงานคนพิการตามกฎหมายวาดวยการ
สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  

  
พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  บัญญัติ

เกี่ยวกับหลักการหามเลือกปฏิบัติไวอยางชัดแจงในมาตรา 15 ที่บัญญัติวา “การกําหนดนโยบาย 
กฎ  ระเบียบ  มาตรการ  โครงการ  หรือวิธีปฏิบัติของหนวยงานของรัฐ  องคกรเอกชน  หรือ
บุคคลใดในลักษณะที่เปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการจะกระทํามิได 

การกระทําในลักษณะที่เปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการตาม       
วรรคหนึ่งใหหมายความรวมถึงการกระทําหรืองดเวนกระทําการที่แมจะมิไดมุงหมายใหเปนการ
เลือกปฏิบัติตอคนพิการโดยตรง  แตผลของการกระทํานั้นทําใหคนพิการตองเสียสิทธิประโยชน
ที่ควรจะไดรับเพราะเหตุแหงความพิการดวย 

การเลือกปฏิบัติที่มีเหตุผลทางวิชาการ จารีตประเพณี หรือประโยชนสาธารณะ
สนับสนุนใหกระทําไดตามความจําเปนและสมควรแกกรณี ไมถือเปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปน
ธรรมตามวรรคหนึ่งและวรรคสอง แตผูกระทําการนั้นจะตองจัดใหมีมาตรการชวยเหลือเยียวยา
หรือรักษาซึ่งสิทธิหรือประโยชนแกคนพิการตามความจําเปนเทาที่จะกระทําได”  

การกระทําที่เปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการไมวาจะเปนการเลือก
ปฏิบัติในดานใด เชน  ดานการศึกษา  การบริการ การแพทย  การรับรูขอมูลขาวสาร การจางงาน 
ฯลฯ  หากการกระทําดังกลาวเกิดจากการเลือกปฏิบัติอันเนื่องมาจากความพิการ จะกระทําไมได  
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การเลือกปฏิบัติที่จะศึกษาในที่นี้คือกรณีการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมในการจาง
งาน   ซึ่งหากคนพิการถูกเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมในการจางงานโดยมีสาเหตุมาจากความ
พิการ  ก็จะไดรับความคุมครองตามกฎหมายฉบับนี้  โดยคนพิการผูที่ไดรับความเสียหายจากการ
กระทําดังกลาวมีสิทธิรองขอใหเพิกถอนการกระทํา  หรือมิใหกระทําการนั้นได  ตามความใน
มาตรา 16 แหงพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 

มาตรา 16 บัญญัติวา “คนพิการที่ไดรับหรือจะไดรับความเสียหายจากการกระทําใน
ลักษณะที่เปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการตามมาตรา 15 มีสิทธิรองขอตอ
คณะกรรมการใหมีคําส่ังเพิกถอนการกระทําหรือหามมิใหกระทําการนั้นได  คําส่ังขอ ง
คณะกรรมการใหเปนที่สุด 

การรองขอตามวรรคหนึ่ง ไมเปนการตัดสิทธิผูรองในอันที่จะฟองเรียกคาเสียหายฐาน
ละเมิดตอศาลที่มีเขตอํานาจ โดยใหศาลมีอํานาจกําหนดคาเสียหายอยางอ่ืน อันมิใชตัวเงินใหแก
คนพิการที่ถูกเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมได และหากการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการ
นั้นเปนการกระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเลออยางรายแรง ศาลจะกําหนดคาเสียหายในเชิง
ลงโทษใหแกคนพิการไมเกินส่ีเทาของคาเสียหายที่แทจริงดวยก็ได 

หลักเกณฑและวิธีการในการรองขอ และการวินิจฉัยตามวรรคหนึ่ง ใหเปนไปตาม
ระเบียบที่คณะกรรมการกําหนด” 

นอกจากกฎหมายฉบับนี้จะใหสิทธิคนพิการที่ไดรับหรือจะไดรับความเสียหายจาก
การกระทําในลักษณะที่เปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการ  มีสิทธิรองขอตอ
คณะกรรมการใหมีคําส่ังเพิกถอนการกระทําหรือหามมิใหกระทําการนั้นไดแลว ยังบัญญัติไวใน
มาตรา 17 วาในการใชสิทธิตามมาตรา 16 คนพิการหรือผูดูแลคนพิการอาจขอใหองคกรดาน    
คนพิการที่เกี่ยวของเปนผูรองขอหรือฟองคดีแทนได การคุมครองคนพิการมากข้ึน เนื่องจาก      
คนพิการนั้นมีขอจํากัดในการประกอบกิจกรรมตางๆ  อาจทําใหเกิดความไมสะดวกในการใชสิทธิ 
และคนพิการอาจไมทราบถึงหลักเกณฑและวิธีการในการรองขอที่ถูกตองเหมือนเชนที่องคกรดาน
คนพิการ ซึ่งยอมจะมีความรูความเขาใจที่ดีกวาคนพิการอยูแลว เพื่อชวยเหลือใหคนพิการ
สามารถไดรับความคุมครองใหปราศจากจากการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมไดอยางแทจริง 

ในกรณีที่มีการฟองคดีตามมาตรา 16 วรรคสอง ไมวาคนพิการเปนผูฟองเองหรือ
องคกรดานคนพิการที่เกี่ยวของเปนผูฟองแทน ใหไดรับยกเวนคาฤชาธรรมเนียม เปนการชวยเหลือ
คนพิการใหเขามาใชสิทธิเรียกรองในกรณีที่ถูกเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรมไดมากข้ึน โดยคน
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พิการซึ่งสวนใหญจะเปนผูที่ไมไดประกอบอาชีพ หรือประกอบอาชีพในระดับที่มีอัตราคาจาง
แรงงานคอนขางนอย ทําใหคนพิการเหลานี้ไมตองกังวลเร่ืองคาใชจายในการดําเนินคดี  

หลักเกณฑและวิธีการในการรองขอ และการวินิจฉัย ซึ่งมาตรา 16 กําหนดวาให
เปนไปตามใหเปนไปตามระเบียบที่คณะกรรมการกําหนด ตอมาคณะกรรมการไดมีระเบียบ
คณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติวาดวยหลักเกณฑและวิธีการ  
รองขอ และการวินิจฉัยเกี่ยวกับการกระทําในลักษณะที่เปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอ  
คนพิการ พ.ศ. 2552 โดยอาศัยอํานาจตามความในมาตรา 16 ประกอบ มาตรา 11 แหง
พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 สรุปสาระสําคัญไดดังนี4้4  

1.  ให มีคณะอนุกรรมการขจัดการเลือกปฏิบัติ โดยไม เปนธรรมตอคนพิการ 
ประกอบดวย  ประธานอนุกรรมการ  ผูแทนกระทรวงยุติธรรม ผูแทนสํานักงานอัยการสูงสุด  
ผูแทนสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา  ผูแทนกระทรวงศึกษาธิการ  ผูแทนกระทรวงมหาดไทย 
ผูแทนกระทรวงแรงงาน  ผูแทนกระทรวงสาธารณสุขเปนอนุกรรมการโดยตําแหนง  อนุกรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิ   ซึ่งคณะกรรมการแตงตั้งจากบุคคลที่องคการคนพิการแตละประเภทเสนอ จํานวน 
7 คน อนุกรรมการผูทรงคุณวุฒิอ่ืนซึ่งคณะกรรมการแตงตั้งจํานวน  7  คน  โดยมีอํานาจหนาที่
เสนอแนะนโยบาย  แนวทางและมาตรการเกี่ยวกับการขจัดการเลือกปฏิบัติ  เสริมสรางความ
ตระหนักรูถึงสิทธิตางๆ  ที่คนพิการพึงไดรับอยางเทาเทียมกับบุคคลทั่วไปตามกฎหมาย  ไกลเกล่ีย
กรณีพิพาทกอนมีการวินิจฉัยรองขอ  รวมทั้งไกลเกล่ียในกรณีดําเนินการในระดับหนวยงานหรือ
จังหวัดแลวแตไมสําเร็จ  และอาจแตงตั้งผูไกลเกล่ียปฏิบัติหนาที่แทนได  รวบรวมขอเท็จจริงและ
จัดทําการวินิจฉัยในกรณีที่พิพาทเกี่ยวกับการที่หนวยงานของรัฐ  เจาหนาที่ของรัฐ  องคกรเอกชน 
หรือบุคคลใดกระทําการซึ่งมีลักษณะเปนการเลือกปฏิบัติ แลวเสนอการวินิจฉัยนั้นตอ
คณะกรรมการเพื่อวินิจฉัยและมีคําส่ังชี้ขาดในกรณีพิพาทนั้น และอาจมอบหมายใหพนักงาน
เจาหนาที่รับผิดชอบสํานวนเพื่อดําเนินการแทนในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งก็ได และประกาศกําหนดแบบ
คํารองขอ สัญญาประนปีระนอม หรือวิธีปฏิบัติอ่ืนใดเพื่อใหเปนไปตามระเบียบนี้  

2.  กําหนดวิธีการรองขอโดยใหคนพิการที่ไดรับความเสียหายหรือจะไดรับความ
เสียหายจากการกระทําที่มีลักษณะเปนการเลือกปฏิบัติ  หรือผูดูแลคนพิการในกรณีที่คนพิการ
เปนผูเยาว  คนเสมือนไรความสามารถหรือคนไรความสามารถ หรือในกรณีที่คนพิการมีสภาพ

                                                   
44 คูมือกฎหมายการปฏิบัติงานเพื่อสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ,      

อางแลว เชิงอรรถที่ 37, น.71-73. 
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ความพิการไมสามารถไปรองขอดวยตนเองได  หรือองคกรดานคนพิการหรือบุคคลที่ไดรับมอบ
อํานาจจากคนพิการหรือผูดูแลคนพิการ   ใหดําเนินการรองขอแทน  โดยรองขอเปนหนังสือ หรือ
สงทางไปรษณีย  หรือดวยวาจา  หรือดวยวิธีการอ่ืนใด  เพื่อใหคณะกรรมการดําเนินการวินิจฉัย
และมีคําส่ังตามที่กําหนดไวในระเบียบนี้  โดย 

1) ในกรุงเทพมหานครใหรองขอตอสํานักงาน  หรือหนวยงานในสังกัดกรมพัฒนา
สังคมและสวัสดิการสังคมที่อธิบดีกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการประกาศกําหนด  หรือหนวยงาน
อ่ืน  ตามที่เลขาธิการประกาศกําหนด  

2) ในจังหวัดอ่ืนใหรองขอตอสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย
จังหวัดหรือหนวยงานอ่ืน  ตามที่ผูวาราชการประกาศกําหนด  

3. กําหนดวิธีการตรวจสอบขอเท็จจริง  โดยใหหนวยงานซึ่งรับการรองขอดําเนินการ
รับเร่ืองลงสารบบตามประเภทของขอพิพาทและมอบหมายใหเจาหนาที่ตรวจสอบขอเท็จจริง
พรอมทั้งเสนอขอคิดเห็นตอหัวหนาหนวยงาน   สงเร่ืองใหจังหวัดเพื่อเสนอคณะอนุกรรมการ
สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการประจําจังหวัดหรือกรุงเทพมหานครดําเนินการรวบรวม
ขอเท็จจริงภายในสามสิบวัน   เพื่อนําเสนอตอคณะอนุกรรมการตอไป  ในการรวบรวมขอเท็จจริง
พรอมความคิดเห็นตอคณะอนุกรรมการโดยเร็ว  แตตองเปดโอกาสใหคูกรณีชี้แจงเปนหนังสือและ
แสดงพยานหลักฐานประกอบคําชี้แจงของตนตามควรแกกรณี  และอาจมอบหมายใหพนักงาน
เจาหนาที่รับผิดชอบสํานวนดําเนินการตรวจสอบและแสวงหาขอเท็จจริงเพื่อประกอบการ
พิจารณาการรองขอ  จะตองเปดโอกาสใหคูกรณีแสดงพยานหลักฐานของฝายตนภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด   ถาคูกรณีไมไดปฏิบัติภายในระยะเวลาที่กําหนด  ใหถือวาคูกรณีที่ไมได
แสดงพยานหลักฐานนั้น  หรือไมมีพยานหลักฐานสนับสนุน ยอมรับขอเท็จจริงตามพยานหลักฐาน
ของคูกรณีอีกฝายหนึ่ง  

4. การไกลเกล่ีย  ในกรณีที่ผูวาราชการจังหวัด  หรือคณะอนุกรรมการสงเสริมและ
พัฒนาชีวิตคนพิการประจําจังหวัด  หรือคณะอนุกรรมการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต       
คนพิการประจํากรุงเทพมหานคร  หรือคณะอนุกรรมการเห็นวาในระหวางรวบรวมขอเท็จจริง     
ถาจัดใหมีการประนีประนอมกันแลวจะทําใหขอพิพาทระงับโดยเร็ว  ใหผูมีหนาที่เกี่ยวของ  จัดให
มีการไกลเกล่ียโดยเร็ว  ทั้งนี้อาจจัดใหมีคณะบุคคลทําการไกลเกล่ียก็ได 

5. แนวทางวินิจฉัยของคณะกรรมการ  โดยอยางนอยตองมีรายการตางๆ ไดแก    
ชื่อผูรองขอ  หนวยงานของรัฐ  เจาหนาที่ของรัฐ  องคกรเอกชน หรือบุคคลใดที่เปนเหตุแหงการ
รองขอ  เหตุแหงการรองขอ ขอเท็จจริงและขอกฎหมายในเร่ืองที่มีการรองขอ  คําส่ังใหหยุดการ
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กระทําหรือกระทําการใหเหมาะสม (ถามี)  คําส่ังของคณะอนุกรรมการใหเปนที่สุด  โดยกอน
คณะกรรมการจะมีการวินิจฉัยและออกคําส่ัง  อาจมอบหมายใหคณะอนุกรรมการ  หรือสํานักงาน 
หรือหนวยงานของรัฐ  หรือบุคคลอ่ืนใด  ดําเนินการรวบรวมขอเท็จจริงหรือไกลเกล่ียอีกก็ได  เม่ือ
คณะกรรมการไดมีการวินิจฉัยและออกคําส่ังแลว  ใหสํานักงานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการแหงชาติเสนอคําวินิจฉัยและคําส่ังตอประธานกรรมการสงเสรอมและพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการแหงชาติ  หรือบุคคลที่ประธานกรรมากรมอบหมาย  เพื่อพิจารณาลงนามในการวินิจฉัย
และออกคําส่ังแลวแจงใหคูกรณีทราบตอไป 

การเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมนั้นหากเกิดข้ึนในกรณีของการจางงานคนพิการ    
คนพิการที่ไดรับความเสียหายจากการกระทําในลักษณะที่เปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอ
คนพิการตามมาตรา 15  มีสิทธิรองขอตอคณะกรรมการ  ใหมีคําส่ังเพิกถอนการกระทําหรือหาม  
มิใหกระทําการนั้นไดเชนกัน   เนื่องจากกฎหมายบัญญัติใหความคุมครองคนพิการจากการเลือก
ปฏิบัติโดยไมเปนธรรมไวทุกดาน   ดังนั้นหากคนพิการไมไดรับความเปนธรรมในการจางงานแลว   
ก็ยอมมีสิทธิไดรับความคุมครองตามกฎหมายนี้ดวย 

ทั้งนี้  ระเบียบคณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ       
วาดวยหลักเกณฑและวิธีการรองขอ   และการวินิจฉัยเกี่ยวกับการกระทําในลักษณะที่เปนการ
เลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการ พ.ศ. 2552  ก็มีการระบุนิยามของคําวา  “การเลือก
ปฏิบัติ”  หมายความวา  การกําหนดนโยบาย  กฎ  ระเบียบ  มาตรการ  โครงการ หรือวิธีปฏิบัติ
ของหนวยงานของรัฐ  องคกรเอกชน  หรือบุคคลใดในลักษณะที่เปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปน
ธรรมตอคนพิการ  และใหหมายความรวมถึงการกระทําหรืองดเวนกระทําใดที่กระทบตอคนพิการ 
แมจะไมมีจุดมุงหมายเปนการเลือกปฏิบัติตอคนพิการโดยตรง  แตผลของการกระทํานั้นทําใหคน
พิการตองเสียสิทธิประโยชนที่ควรจะไดรับเพราะเหตุแหงความพิการดวย45 

จะเห็นวาการนิยาม  การเลือกปฏิบัติ ตามระเบียบดังกลาวเปนการนิยามกวางๆ  
ตามแนวของระบบกฎหมาย  Civil Law  ที่ผูใชกฎหมายตองใชการตีความเพื่อนํามาปรับใชกับ
กรณีพิพาทที่เกิดข้ึน  ไมมีการระบอุยางชัดเจนวาการกระทําใดบางเปนการกระทําที่ถือวาเปนการ

                                                   
45ภาคผนวก ช  ระเบียบคณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

แหงชาติ วาดวยหลักเกณฑและวิธีการรองขอ และการวินิจฉัยเกี่ยวกับการกระทําในลักษณะที่เปน
การเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการ พ.ศ. 2552 
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เลือกปฏิบัติตอคนพิการ  และยังเปนกฎหมายใหมที่เพิ่งออกใชบังคับ  จึงนาจะตองใชเวลาในการ
ปรับใชกันตอไป   

สวนการกระทําใดที่จะถือวาเปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมในการจางงาน      
คนพิการบางนั้น  กฎหมายฉบับนี้ไมไดกลาวไว  และหากพิจารณาถึงกฎหมายฉบับอ่ืนของ
ประเทศไทยแลว ก็ไมไดกําหนดไวเชนกัน แตในตางประเทศ เชน ประเทศสหรัฐอเมริกา และ
ประเทศออสเตรเลีย มีการบัญญัติกฎหมายเกี่ยวกับการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการ  
และไดบัญญัติถึงการเลือกปฏิบัติตอคนพิการในการจางงานไวอยางชัดเจน  โดยมีการบัญญัติวา
กรณีใดบางที่ถือเปนการเลือกปฏิบัติตอคนพิการในการจางงาน   ทําใหคนพิการทราบถึงสิทธิและ
หนาที่ของตนไดอยางแนนอนวา    หากถูกกระทําในลักษณะใดจะถือเปนการเลือกปฏิบัติโดยไม
เปนธรรมในการจางงาน   โดยไมตองมีการโตแยงกับเกิดข้ึนอีก   เพราะมีกฎหมายบัญญัติไวอยาง
แจงชัดแลว   ซึ่งรายละเอียดจะกลาวตอไปในบทที่ 4 วาดวย  กฎหมายตางประเทศที่เกี่ยวกับการ
เลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมในการจางงานคนพิการ  ตอไป 

     


