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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความสําคัญและสภาพของปญหา 
 
 ประชากรในประเทศไทยในป 2550 ตามสถิติที่สํารวจโดยสํานักงานสถิติแหงชาติ      
มี 65,566,359 คน มีประชากรที่พิการ 1,871,860 คน หรือคิดเปน 2.9 % ของประชากร            
ทั้งประเทศ คนพิการในประเทศไทยมีสถานะทางสังคมอยูในระดับต่ํา เนื่องจากคนในสังคมไทย
ตางมองวาคนพิการนั้นเปนภาระของสังคม เปนผูที่ไมสามารถชวยเหลือตนเองได ตองอาศัยการ
สงเคราะหดูแลจากผูอ่ืน โดยมองวากลุมคนพิการสมควรไดรับการชวยเหลือในฐานะที่เปนมนุษย
คนหนึ่ง แตการอนุเคราะหคนพิการสวนใหญ มักจะออกมาในรูปแบบของการใหความชวยเหลือ
คนพิการเปนรายบุคคล เชน การใหทรัพยสิน หรืออุปกรณที่จําเปนในการยังชีพ แตมิไดมองถึง       
คนพิการในภาพรวม ดังนั้นอุปกรณพิเศษเพื่อใหบริการสาธารณะสําหรับคนพิการ เชน หองน้ํา 
ราวบันได ทางเดินสําหรับคนพิการยังไมคอยมีในประเทศไทย และจะเห็นวาคนพิการมักจะถูก
เลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมในดานตางๆ ทําใหคนพิการที่ปกติก็มีความบกพรองทางดาน
ความสามารถอยูแลวนั้น ตองมีอุปสรรคเพิ่มมากข้ึนในการใชชีวิตในสังคม 
 สําหรับการจางงานนั้น ผลสํารวจของสํานักงานสถิติแหงชาติในป  2550  พบวา       
มีคนพิการเพียง 638,994 คนเทานั้นที่มีงานทํา คนพิการสวนใหญจึงไมใชประชากรที่ทํางาน      
ในเชิงเศรษฐกิจ  โดยมองวาคนพิการอยูในฐานะที่ไดรับการสงเคราะหแตฝายเดียวในฐานะบุคคล 
มิใชในฐานะประชากรกลุมหนึ่ง ซึ่งโดยแทจริงแลวกลุมคนพิการสวนใหญจะสามารถชวยเหลือ
ตนเองได หากนํามาฝกอาชีพใหสามารถทํางานหาเล้ียงตนเองและครอบครัวได ถือเปนกําลัง
แรงงาน (Labour Force) สวนหนึ่งของประเทศ เพื่อเปนปจจัยในการกอใหเกิดการผลิตสินคา    
และบริการตางๆ เพื่อสนองความตองการของสังคม ทั้งปจจัยทางดานแรงงานนั้นยังเปน        
ปจจัยสําคัญในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศใหมีการพัฒนาและสามารถเจริญเติบโต      
ในระดับสังคมโลกตอไป 
 ในประเทศไทยนั้นแมวาปจจุบันจะมีบทบัญญัติและกฎหมายตางๆ ที่ใหการรับรอง  
ในดานโอกาสและความเทาเทียมกัน ในการทํางานของคนพิการ และมีการบัญญัติในมาตรา 30 
ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ไดบัญญัติใหบุคคลมีความเสมอกันใน 
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กฎหมาย  และไดรับความคุมครองตามกฎหมายเทาเทียมกัน  โดยมิใหมีการเลือกปฏิบัติโดย       
ไมเปนธรรมตอบุคคลเพราะเหตุแหงความแตกตางในเร่ืองใดๆ รวมถึงความพิการ สภาพทางกาย  
หรือสุขภาพ  แตในความเปนจริงนั้นคนพิการยังไมไดรับความคุมครองอยางจริงจัง พบวาคนพิการ
สวนใหญถูกเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรมในการจางงาน นายจางสวนใหญมักจะไมยอมรับ      
คนพิการเขาทํางาน  หรือรับเขาทํางานแตใหคาแรงต่ํากวาคนงานปกติทั่วไป เนื่องจากนายจาง
หรือเจาของสถานประกอบการเห็นวาความสามารถในการประกอบอาชีพของคนพิการนั้นมีจํากัด     
ซึ่งถาจะกลาวถึงเร่ืองความสามารถในการทํางานของคนพิการนั้น ยอมมีประสิทธิภาพไมเทาเทียม
กับบุคคลปกติทั่วไปแนนอน  แตก็ไมไดหมายความวาคนพิการเหลานี้จะไมสามารถประกอบ    
การงานอาชีพใดไดเลย  คนพิการบางกลุมที่ความพิการทางรางกายและจิตใจที่ไมรุนแรงเกินไปนัก   
ยอมสามารถที่จะฟนฟูใหทํางานบางอยางไดดี  ซึ่งหากไดรับงานที่เหมาะสมก็อาจทํางานไดดี    
เทาคนปกติ  หรืออาจจะดีกวาดวยซ้ําไป  เนื่องจากคนพิการสวนใหญมีความตั้งใจในการ     
ทํางานสูง  
 เม่ือวันที่   27 กันยายน 2550 มีกฎหมายใหมฉบับหนึ่ง นั่นคือ พระราชบัญญัติ
สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  ประกาศและใหมีผลบังคับใชตั้งแตวันที่    
28 กันยายน 2550 เปนตนไป  และยังมีผลใหยกเลิกพระราชบัญญัติการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ  
พ.ศ. 2534  ดวย เหตุผลในการประกาศใชพระราชบัญญัติฉบับนี้ คือ โดยที่พระราชบัญญัติการ
ฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 ใชบังคับมาเปนเวลานาน สาระสําคัญและรายละเอียด
เกี่ยวกับการสงเคราะหและการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการไมเหมาะสมกับสภาพสังคมปจจุบัน 
สมควรกําหนดแนวทางและปรับปรุงวิธีการในการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการใหมี
ความเหมาะสมยิ่งข้ึน และกําหนดบทบัญญัติเกี่ยวกับสิทธิประโยชนและความคุมครองคนพิการ
เพื่อมิใหมีการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมเพราะเหตุสภาพทางกายหรือสุขภาพ รวมทั้งให         
คนพิการมีสิทธิไดรับส่ิงอํานวยความสะดวก  อันเปนสาธารณะและความชวยเหลืออ่ืนจากรัฐ 
ตลอดจนใหรัฐตองสงเคราะหคนพิการใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีและพึ่งตนเองได 
 พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 มีการบัญญัติ
ในเร่ืองเกี่ยวกับการหามเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการ กฎหมายฉบับนี้ถือเปนกฎหมาย
ระดับพระราชบัญญัติฉบับแรกที่มีการบัญญัติเกี่ยวกับหลักการหามเลือกปฏิบัติไวอยางชัดแจง 
นับเปนวิวัฒนาการทางกฎหมายที่เปนประโยชนสําหรับคนพิการใหไดรับสิทธิประโยชนทางสังคม
ไดเทียบเทากับคนอ่ืน ๆ ในสังคม  และคุมครองคนพิการไมใหถูกกระทําตอในลักษณะที่เปนการ
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เลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม  ซึ่งการคุมครองนี้ก็รวมถึงการคุมครองคนพิการไมใหถูกเลือกปฏิบัติ
โดยไมเปนธรรมในการจางงานดวย 
  อยางไรก็ตามกฎหมายฉบับนี้ก็ไมไดกําหนดวาการปฏิบัติในลักษณะใดบางที่ถือวา
เปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม   อาจทําใหเกิดปญหาโตแยงวาการกระทําบางประการของ
หนวยงานของรัฐ  นายจางหรือเจาของสถานประกอบการ เปนการกระทําในลักษณะที่การ      
เลือกปฏิบัติตอคนพิการหรือไม และผูมีสิทธิรองขอตอคณะกรรมการใหมีคําส่ังเพิกถอนการกระทํา  
หรือหามมิใหกระทําการในลักษณะที่เปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมนั้น บุคคลใดบางเปน     
ผูมีสิทธิดังกลาว   
 ในตางประเทศก็มีการบัญญัติกฎหมายคุมครองคนพิการไมใหถูกกระทําตอ           
ในลักษณะที่เปนการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมในดานตางๆ เชน  ในประเทศสหรัฐอเมริกาซึ่ง
เปนประเทศที่ถือวาเปนตนแบบของกฎหมายคุมครองสิทธิคนพิการในเร่ืองตางๆ  มีการบัญญัติ
เกี่ยวกับหลักการหามเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการไวใน พระราชบัญญัติวาดวย        
คนพิการอเมริกันป 1990 (พ.ศ. 2533) (America with Disabilities Act 1990) กฎหมายฉบับ
ดังกลาวบัญญัติถึงการหามเลือกปฏิบัติในการจางงานไวอยางชัดเจน มีการบัญญัติถึง      
ลักษณะใดบางที่ถือวาเปนการเลือกปฏิบัติในการจางงานคนพิการ ทําใหเกิดความชัดเจนในการ
ปรับใชกฎหมาย  
 นอกจากนี้ในประเทศออสเตรเลียก็มีการวางหลักกฎหมายเกี่ยวกับการหามเลือก
ปฏิบัติในสวนที่เกี่ยวกับการจางงานคนพิการไวเชนกัน  ซึ่งมีการบัญญัติไวคอนขางละเอียดและ
ครอบคลุมในการคุมครองการจางงานคนพิการ  ซึ่งหลักการหรือแนวทางตางๆ ที่ปรากฏอยูใน
กฎหมายตางประเทศหากนํามาปรับใชกับกฎหมายของประเทศไทยอยางเหมาะสมแลว ก็จะเปน
แนวทางที่ดีสําหรับคนพิการที่จะไดรับความคุมครองในการจางงานมากข้ึน เพราะกฎหมายของ
ประเทศไทยในเร่ืองดังกลาวเปนบทบัญญัติที่เพิ่งประกาศบังคับใช และยังตองมีการตรากฎหมาย
ลําดับรองประกอบการใชกฎหมายนี้อีกหลายฉบับ จึงยังไมมีแนวทางที่แนนอนในการปรับใช
กฎหมาย 
 เนื่องจากกฎหมายเกี่ยวกับการจางงานคนพิการ ไดรับความสนใจคอนขางนอย 
ดังนั้นเพื่อเปนการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพของคนพิการใหดีข้ึน และเพื่อเปนการคุมครอง    
คนพิการที่มีอยูในประเทศไทยใหไดรับการจางงานอยางเปนธรรมนั้น กฎหมายที่ใชบังคับตองมี
สภาพบังคับที่แนนอนและมีความเหมาะสมเปนธรรม ทั้งการตีความและการใชกฎหมายก็ตอง
เปนไปในทางที่ถูกตองเปนธรรมดวย แมวาปจจุบันกฎหมายของประเทศไทยในสวนที่เกี่ยวกับการ
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เลือกปฏิบัติในการจางงานคนพิการยังมีความไมชัดเจน อาจทําใหเกิดขอสงสัยในการบังคับใช
กฎหมาย  หากแตไดปรับปรุงแกไขและคนหาแนวทางที่เหมาะสมเปนธรรมแลว  ก็จะสามารถให
ความคุมครองการจางงานคนพิการไดอยางมีประสิทธิภาพ  ทําใหคนพิการเปนแรงงานที่สวนหนึ่ง
ของประเทศที่เปนประโยชนตอระบบเศรษฐกิจตอไป  
 

วัตถุประสงคของการศึกษา 
 
 1. เพื่อศึกษาพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  
ในสวนที่เกี่ยวกับการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการ  โดยนําไปปรับใชในการคุมครอง
การจางงานคนพิการ 
         2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบกฎหมายระหวางประเทศและกฎหมายตางประเทศที่
เกี่ยวกับการหามเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมในการจางงานคนพิการ ในที่นี้จะกลาวถึงกฎหมาย
ของประเทศสหรัฐอเมริกา และประเทศออสเตรเลีย   
 3. เพื่อศึกษาแนวทางการแกไขปญหาของการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมในการจาง
งานคนพิการ และแนวทางในการปรับปรุงแกไขกฎหมาย ใหสามารถคุมครองคนพิการไดอยางมี
ประสิทธภิาพ 
 
 

ขอบเขตของการศึกษา 
 
 ศึกษาเ ร่ืองปญหาการเลือกปฏิบัติโดยไม เปนธรรมในการจางงานคนพิการ            
ตามพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  ตลอดจนไดมี
การศึกษาเปรียบเทียบกับกฎหมายระหวางประเทศ และกฎหมายตางประเทศเกี่ยวกับการ      
หามเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมในการจางงานคนพิการ  โดยเฉพาะอยางยิ่งกฎหมายของ
ประเทศสหรัฐอเมริกา และประเทศออสเตรเลีย เพื่อคนหาแนวทางที่เหมาะสมและสอดคลองกับ
สภาวการณการจางงานคนพิการในประเทศไทย  ใหคนพิการไดรับความคุมครองในการจางงาน
มากที่สุด 
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วิธีการศกึษา 

 
 1. ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับคนพิการจากหนังสือทั้งภาษาไทยและภาษาตางประเทศ 
ตลอดจนศึกษาจากเอกสารประกอบการสัมมนาหรือการประชุมวิชาการ รายงานการประชุมของ
หนวยงานที่เกี่ยวของกับการจางงานคนพิการ วิทยานิพนธ สารานิพนธ บทความ วารสาร 
หนังสือพิมพ รายงานการวิจัย และฐานขอมูลทางอิเล็กทรอนิกส 
 
 2. สัมภาษณผูแทนคนพิการ หรือเจาหนาที่ของสมาคมหรือองคกรคนพิการ เพื่อ
สอบถามขอเท็จจริงเกี่ยวกับการประกอบอาชีพของคนพิการแตละประเภท และความคิดเห็น
เกี่ยวกับพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 วาใหความคุมครอง
กับคนพิการไดมากนอยเพียงใด  
 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 
 1. เพื่อทราบถึงหลักการในการบัญญัติพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  ในสวนที่เกี่ยวกับการหามเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอคนพิการ  ใน
การนําไปปรับใชกับจางงานคนพิการ  วาการกระทําในลักษณะใดเปนการกระทําที่ถือวาเปนการ
เลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม และบุคคลใดบางที่ไดรับความคุมครองตามพระราชบัญญัตินี้ 
 2. เพื่อทราบถึงกฎหมายระหวางประเทศ และกฎหมายตางประเทศ โดยเฉพาะ
ประเทศสหรัฐอเมริกา  และประเทศออสเตรเลีย ในสวนที่เกี่ยวกับการหามเลือกปฏิบัติในการจาง
งาน    คนพิการ  เพื่อนําหลักการที่เห็นวาเปนประโยชนและสามารถนําใชไดในประเทศไทย  มาใช
ในการแกไขปรับปรุงกฎหมายใหมีประสิทธิภาพและมีความทันสมัยมากข้ึน  
 3. เพื่อทราบถึงแนวทางการแกไขปญหาของการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมในการ
จางงานคนพิการ และแนวทางในการปรับปรุงแกไขกฎหมาย ใหสามารถคุมครองคนพิการไดอยาง
มีประสิทธิภาพ ตอไป  
  
 


