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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 จากการด าเนินการทดลองเพ่ือศกึษาถึงผลการฝึกการเพิ่มสมัพนัธภาพตามแนวคิด
วิเคราะห์การส่ือสารสมัพนัธ์ของอีริค เบร์ิน : กรณีศกึษานกัเรียนเดนิเรือพาณิชย์ ศนูย์ฝึกพาณิชย์
นาวี โดยแบง่เป็นกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ ก าหนดให้ 

        กลุม่ทดลอง คือ นกัเรียนท่ีเข้าโปรแกรมการฝึกการสร้างสมัพนัธภาพตามแนวคิด 
วิเคราะห์การส่ือสารสมัพนัธ์ของอีริค เบร์ิน      

        กลุม่ควบคมุ คือ นกัเรียนท่ีไมไ่ด้เข้าโปรแกรมการฝึกการสร้างสมัพนัธภาพตาม 
แนวคิดวิเคราะห์การส่ือสารสมัพนัธ์ของอีริค เบร์ิน      
ผู้วิจยัขอเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามหวัข้อดงัตอ่ไปนี ้

1. ลกัษณะสว่นบคุคลของนกัเรียน 

2. ทศันะชีวิตตอ่ตนเองและทศันะชีวิตต่อผู้ อ่ืนของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ  
3. พฤตกิรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
4. ผลการทดสอบสมมตฐิานการวิจยั โดยมีสมมตฐิานการวิจยัดงันี ้

4.1 กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุจะมีคะแนนทศันะชีวิตต่อตนเอง คะแนนทศันะ 

ชีวิตตอ่ผู้ อ่ืน และคะแนนพฤตกิรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนในระยะก่อนการทดลองไมแ่ตกตา่งกนั 
4.2  กลุม่ทดลองจะมีคะแนนทศันะชีวิตตอ่ตนเอง คะแนนทศันะชีวิตตอ่ผู้ อ่ืน  

และคะแนนพฤตกิรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนสงูขึน้ภายหลงัการทดลอง 

4.3 กลุม่ทดลองจะมีคะแนนทศันะชีวิตตอ่ตนเอง คะแนนทศันะชีวิตตอ่ผู้ อ่ืน และ 
คะแนนพฤตกิรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนภายหลงัการทดลองและระยะติดตามผล 4 สปัดาห์ไม่
แตกตา่งกนั 

4.4 กลุม่ทดลองจะมีคะแนนทศันะชีวิตตอ่ตนเอง คะแนนทศันะชีวิตตอ่ผู้ อ่ืน และ 
คะแนนพฤตกิรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนภายหลงัการทดลองสงูกวา่กลุม่ควบคมุ 

4.5  กลุม่ควบคมุจะมีคะแนนทศันะชีวิตตอ่ตนเอง คะแนนทศันะชีวิตตอ่ผู้ อ่ืน  
และคะแนนพฤตกิรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนก่อนการทดลองและหลงัการทดลองไมแ่ตกตา่งกนั 
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ส่วนที ่1 ลกัษณะส่วนบคุคลของนกัศึกษา 
ตาราง  5 
ลกัษณะสว่นบคุคลของนกัเรียนจ าแนกเป็นกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
 

ลกัษณะสว่นบคุคล 
จ านวน (คน) 

กลุม่ทดลอง กลุม่ควบคมุ รวม 
ฝ่าย 
    เดนิเรือ 
    ชา่งกลเรือ 

 
2 
8 

 
4 
6 

 
6 
14 

อาย ุ
  18 
  19 
  20 
  21 

 
1 
4 
3 
2 

 
1 
8 
1 
0 

 
2 
12 
4 
2 

จ านวนรวม  10 10 20 
 
 จากตาราง 5 กลุม่ตวัอยา่งท่ีเข้าร่วมการทดลองมีจ านวนทัง้หมด 20 คน แบง่เป็น กลุม่
ทดลอง 10 คน และกลุม่ควบคมุ 10 คน กลุม่ตวัอยา่งส่วนใหญ่เรียนอยูฝ่่ายเดินเรือจ านวน 14 คน 
กลุม่ทดลองมีอายรุะหวา่ง 18-21 ปี  แบง่เป็นอาย ุ19 ปี 4 คน อาย ุ20 ปี 3 คน อาย ุ21 ปี 2 คน 
และ อาย ุ18 ปี 1 คน สว่นกลุม่ควบคมุมีอายรุะหวา่ง 18 – 21 ปี สว่นใหญ่อาย ุ19 ปี จ านวน 8 คน  
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ส่วนที ่2   ทศันะชีวิตต่อตนเองและทศันะชีวิตต่อผู้อืน่ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ 
ตาราง 6 
คา่เฉล่ียของคะแนนทศันะชีวิตตอ่ตนเองและทศันะชีวิตตอ่ผู้ อ่ืนของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
ในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล 

 
กลุม่ตวัอยา่ง 

 
ทศันะชีวิต 

ระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง ระยะตดิตามผล 

M SD M SD M SD 

กลุม่ทดลอง 
(n=10) 

ตอ่ตนเอง (I) 
 

35.40 
(ไมดี่) 

3.89 
 

38.00 
(ดี) 

2.56 
 

38.80 
(ดี) 

3.19 
 

ตอ่ผู้ อ่ืน (U) 
 

34.00 
(ไมดี่) 

3.94 
 

37.00 
(ดี) 

4.97 
 

38.00 
(ดี) 

4.76 
 

กลุม่ควบคมุ 
(n=10) 

ตอ่ตนเอง (I) 
 

34.50 
(ไมดี่) 

5.80 
 

34.80 
(ไมดี่) 

6.68 
 

- - 

ตอ่ผู้ อ่ืน (U) 
 

31.50 
(ไมดี่) 

3.75 
 

32.20 
(ไมดี่) 

5.71 
 

- - 

 
              จากตาราง 6 พบว่าก่อนการทดลองทัง้กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุมีค่าเฉล่ียของคะแนน
ทศันะชีวิตตอ่ตนเองและทศันะชีวิตตอ่ผู้ อ่ืนอยู่ในระดบัใกล้เคียงกนั คือ  มีระดบัทศันะชีวิตต่อตนเอง
และทศันะชีวิตตอ่ผู้ อ่ืนอยูใ่นระดบัไมดี่   ในระยะหลงัการทดลองผลพบว่ากลุ่มทดลองมีคา่เฉล่ียของ
คะแนนทศันะชีวิตต่อตนเองและทัศนะชีวิตต่อผู้ อ่ืนเพิ่มขึน้ ในขณะท่ีกลุ่มควบคุมมีค่าเฉล่ียของ
คะแนนทศันะชีวิตตอ่ตนเองและทศันะชีวิตต่อผู้ อ่ืนอยู่ในระดบัใกล้เคียงกบัระยะก่อนการทดลอง ใน
ระยะติดตามผลพบว่ากลุ่มทดลองยงัคงมีค่าเฉล่ียของคะแนนทศันะชีวิตต่อตนเองและทศันะชีวิต          
ตอ่ผู้ อ่ืนอยู่ในระดบัใกล้เคียงกบัระยะหลงัการทดลอง โดยทัง้ 2 ระยะคือหลงัทดลองและติดตามผล 
กลุม่ทดลองมีคา่เฉล่ียของคะแนนทศันะชีวิตตอ่ตนเองและทศันะชีวิตตอ่ผู้ อ่ืนอยูใ่นระดบัดี 
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ดี 
 
 
 

 
ไม่ดี 

       ด ี
 
 
 
     ไม่ด ี

 
ภาพ 2 
คะแนนเฉล่ียทัศนะชีวิตต่อตนเองของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะก่อนการทดลอง              
หลงัการทดลอง และระยะตดิตามผล 

35.4

34.5

38

34.8

38.8

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

                                            

ค แ  เฉ ี ่  ศ  ชวี        เ  

           (n=10)

     คว ค   (n=10)

 
 
ภาพ 3 
คะแนนเฉล่ียทศันะชีวิตตอ่ผู้ อ่ืนของกลุ่มทดลองและกลุม่ควบคมุ ในระยะก่อนการทดลอง หลงัการ
ทดลอง และระยะติดตามผล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

34

31.5

37

32.2

38

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

                                            

ค แ  เฉ ี ่  ศ  ชวี       ู ้ ื ่

           (n=10)

     คว ค   (n=10)
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ตาราง 7 
เปรียบเทียบการเปล่ียนแปลงทศันะชีวิตของกลุ่มทดลอง ในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการ
ทดลอง และระยะตดิตามผล  

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

 จากตาราง 7 พบว่ากลุ่มทดลองท่ีมีทัศนะชีวิตแบบฉันดี-เธอไม่ดี(I+,U-)ในระยะก่อนการ
ทดลองมีจ านวน 4 คน ภายหลงัทดลองมีทศันะชีวิตเปล่ียนเป็นแบบฉันดี-เธอดี(I+,U+)และคงท่ีจนถึง
ระยะติดตามผล ส่วนกลุ่มทดลองท่ีมีทัศนะชีวิตแบบฉันไม่ดี-เธอดี(I-,U+)ในระยะก่อนการทดลองมี
จ านวน 2 คน ภายหลงัการทดลองมีทศันะชีวิตเปล่ียนแปลงไปเป็นแบบฉันดี-เธอดีจ านวน 1 คน เม่ือ
ติดตามผลจึงพบว่าทศันะชีวิตเปล่ียนแปลงไปเป็นแบบฉันดี-เธอดีทกุคน  ส่วนกลุ่มทดลองท่ีมีทศันะชีวิต
แบบฉันไม่ดี-เธอไม่ดี(I-,U-)ในระยะก่อนการทดลองมีจ านวน 4 คน ภายหลังทดลองมีทัศนะชีวิต
เปล่ียนแปลงไปเป็นแบบฉนัดี-เธอไมดี่จ านวน 2 คน แตเ่ม่ือติดตามผลพบว่ามีทศันะชีวิตเหมือนระยะก่อน
การทดลองทกุคน  
 
 
 
 
 
 
 

ทศันะชีวิตของกลุม่ทดลอง 
ระยะก่อน         
การทดลอง 

จ านวน 
(คน) 

ระยะหลงั               
การทดลอง 

จ านวน 
(คน) 

ระยะตดิตามผล 
จ านวน 
(คน) 

I+ U- 4 I+ U+ 4 I+ U+ 4 

I- U+ 2 
I+ U+ 1 

I+ U+ 2 
I- U+ 1 

I- U- 4 
I+ U- 2 

I- U- 4 
I- U- 2 
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ส่วนที ่3 พฤติกรรมสมัพนัธภาพกบัเพือ่นของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ 
ตาราง 8 
คา่เฉล่ียของคะแนนพฤติกรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ ในระยะก่อน
การทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะตดิตามผล 

 
กลุม่ตวัอยา่ง 

ระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง ระยะตดิตามผล 

M SD M SD M SD 

กลุม่ทดลอง (n=10) 
3.43 

(ปานกลาง) 
.14 

 
3.85 
(สงู) 

.20 
 

   3.80 
(สงู) 

.40 
 

กลุม่ควบคมุ (n=10) 
3.42 

(ปานกลาง) 
.21 

 
3.49 

(ปานกลาง) 
.50 

 
- - 

 
         จากตาราง 8 พบว่าก่อนการทดลองทัง้กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉล่ีย
พฤติกรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนอยู่ในระดบัใกล้เคียงกนั คือ อยู่ในระดบัปานกลาง   ในระยะหลงั
การทดลองผลพบว่า กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนเพิ่มขึน้ ในระยะ
ติดตามผลพบว่ากลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนอยู่ในระดบัใกล้เคียง
กบัระยะหลงัการทดลอง โดยอยูใ่นระดบัสงูทัง้ 2 ระยะ 
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   สูง 
 
 
 
 
 ปานกลาง 

ภาพ 4 
คะแนนเฉล่ียพฤตกิรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ ในระยะก่อน              
การทดลอง หลงัการทดลอง และระยะตดิตามผล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.43 3.42

3.85

3.49

3.82

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

                          

ค แ  เฉ ี ่พฤ      ส   พ   ธภ พ   เพื ่ 

           (n=10)

     คว ค   (n=10)
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ส่วนที ่4 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจยั 
ก าหนดให้ 

กลุม่ทดลอง คือ นกัเรียนท่ีเข้าโปรแกรมการฝึกการสร้างสมัพนัธภาพตามแนวคดิ 
วิเคราะห์การส่ือสารสมัพนัธ์ของอีริค เบร์ิน      

กลุม่ควบคมุ คือ นกัเรียนท่ีไมไ่ด้เข้าโปรแกรมการฝึกการสร้างสมัพนัธภาพตาม 
แนวคดิวิเคราะห์การส่ือสารสมัพนัธ์ของอีริค เบร์ิน 

 
ผลการทดสอบสมมติฐานที ่1 

       สมมตฐิานการวิจยั คือ ลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุจะมีคะแนนทศันะชีวิตตอ่ตนเอง  
คะแนนทศันะชีวิตต่อผู้ อ่ืน และคะแนนพฤติกรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนในระยะก่อนการทดลองไม่
แตกตา่งกนั 
 
ตาราง 9 
ผลการทดสอบคะแนนเฉล่ียทศันะชีวิตต่อตนเองของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ ในระยะก่อน
การทดลอง โดยใช้   Mann Whitney  Test 

 M SD 
จ านวน 
(คน) 

Mean 
Rank 

Z 
คา่ p 

(2-tailed) 
ทศันะชีวิตตอ่ตนเอง 

กลุม่ทดลอง 
 

35.40 
 

3.89 
 

10 
 

11.15 
-.493 .622 

กลุม่ควบคมุ 34.50 5.80 10 9.85   
 

จากตาราง 9  เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียทัศนะชีวิตต่อตนเองของกลุ่มทดลองและ                 
กลุ่มควบคมุในระยะก่อนการทดลอง ทดสอบโดยการใช้ Nonparametric test ชนิด Mann 
Whitney Test ได้คา่ Z = -.493 คา่ p (2-tailed) = .622 มากกว่า .05 นัน่คือ นกัเรียนทัง้ท่ีเข้าและ
ไม่ได้เข้าโปรแกรมการฝึกการสร้างสมัพนัธภาพตามแนวคิดวิเคราะห์การส่ือสารสมัพนัธ์ของอีริค 
เบิร์น มีคะแนนทศันะชีวิตต่อตนเองในระยะก่อนการทดลองไม่แตกต่างกันอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิตท่ีิระดบั .05 โดยทัง้สองกลุม่มีทศันะชีวิตตอ่ตนเองในระดบัไมดี่ เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยั
ท่ี 1 ดงันัน้จงึยอมรับสมมตฐิานการวิจยัท่ี 1 
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ตาราง 10 
ผลการทดสอบคะแนนเฉล่ียทศันะชีวิตต่อผู้ อ่ืนของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ ในระยะก่อนการ
ทดลอง โดยใช้   Mann Whitney  Test 

 M SD 
จ านวน 
(คน) 

Mean 
Rank 

Z 
คา่ p 

(2-tailed) 
ทศันะชีวิตตอ่ผู้ อ่ืน 
กลุม่ทดลอง 

 
34.00 

 
3.94 

 
10 

 
11.70 

-.912 .362 

กลุม่ควบคมุ 31.50 3.75 10 9.30   
 

จากตาราง 10  เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียทัศนะชีวิตต่อผู้ อ่ืนของกลุ่มทดลองและ                        
กลุ่มควบคมุในระยะก่อนการทดลอง ทดสอบโดยการใช้ Nonparametric test ชนิด Mann 
Whitney Test  ได้คา่ Z = -.912 คา่ p (2-tailed) = .362 มากกว่า .05 นัน่คือ นกัเรียนทัง้ท่ีเข้าและ
ไม่ได้เข้าโปรแกรมการฝึกการสร้างสัมพันธภาพตามแนวคิดวิเคราะห์การส่ือสารสัมพันธ์ของ            
อีริค เบร์ิน มีคะแนนทศันะชีวิตตอ่ผู้ อ่ืนในระยะก่อนการทดลองไม่แตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 โดยทัง้สองกลุ่มมีทศันะชีวิตต่อผู้ อ่ืนในระดบัไม่ดี เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยั   
ท่ี 1 ดงันัน้จงึยอมรับสมมตฐิานการวิจยัท่ี 1 
 
ตาราง 11 
ผลการทดสอบคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมสัมพันธภาพกับเพ่ือนของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม            
ในระยะก่อนการทดลอง โดยใช้   Mann Whitney  Test 

 M SD 
จ านวน 
(คน) 

Mean 
Rank 

Z 
คา่ p 

(2-tailed) 
พฤตกิรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือน 

กลุม่ทดลอง 
 

3.43 
. 

.14 
 

10 
 

10.15 
-.265 .791 

กลุม่ควบคมุ 3.42 .21 10 10.85   
 

จากตาราง 11  เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนของกลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคมุในระยะก่อนการทดลอง ทดสอบโดยการใช้ Nonparametric test ชนิด Mann 
Whitney Test ได้คา่ Z = -.265 คา่ p (2-tailed) = .791 มากกว่า .05 นัน่คือ นกัเรียนทัง้ท่ีเข้าและ
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ไม่ได้เข้าโปรแกรมการฝึกการสร้างสมัพนัธภาพตามแนวคิดวิเคราะห์การส่ือสารสมัพนัธ์ของอีริค 
เบิร์น มีคะแนนพฤติกรรมสัมพันธภาพกับเพ่ือนในระยะก่อนการทดลองไม่แตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยทัง้สองกลุ่มมีพฤติกรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนระดบัปานกลาง 
เป็นไปตามสมมตฐิานการวิจยัท่ี 1 ดงันัน้จงึยอมรับสมมตฐิานการวิจยัท่ี 1 
 
ผลการทดสอบสมมติฐานที ่2 

 สมมตฐิานการวิจยั คือ กลุม่ทดลองจะมีคะแนนทศันะชีวิตตอ่ตนเอง คะแนน 
ทศันะชีวิตตอ่ผู้ อ่ืน และคะแนนพฤตกิรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนสงูขึน้ภายหลงัการทดลอง 
 
ตาราง 12 
ผลการทดสอบคะแนนเฉล่ียทศันะชีวิตตอ่ตนเองของกลุ่มทดลอง ในระยะก่อนการทดลองและหลงั
การทดลอง โดยใช้  Wilcoxon Signed Ranks Test 

ระยะการทดลอง M SD 

ก่อนการทดลอง 35.40 3.89 

หลงัการทดลอง 38.00 2.56 

 

 
จ านวน 
(คน) 

Sum of Rank Z 
คา่ p 

(1-tailed) 

คะแนนทศันะชีวิตตอ่ตนเอง   -2.536 .006** 

(ก่อน-หลงั) 
ต าแหนง่ท่ีเป็นลบ 

คา่ซ า้ 

 
8 
2 

36.00   

** p < .01 
 

จากตาราง 12  เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียทศันะชีวิตต่อตนเองของกลุ่มทดลองในระยะ      
ก่อนและหลงัการทดลอง ทดสอบโดยการใช้ Nonparametric test ชนิด Wilcoxon Signed Ranks 
Tests ได้คา่ Z = -2.536 คา่ p (1-tailed) = .006 น้อยกวา่ .01 นัน่คือ ภายหลงัการทดลองนกัเรียน
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ท่ีเข้าโปรแกรมการฝึกการสร้างสมัพนัธภาพตามแนวคิดวิเคราะห์การส่ือสารสมัพนัธ์ของอีริค เบิร์น 
มีคะแนนทัศนะชีวิตต่อตนเองสูงขึน้ภายหลงัการทดลองอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
ดงันัน้จงึยอมรับสมมตฐิานการวิจยัท่ี 2 
 
ตาราง 13 
ผลการทดสอบคะแนนเฉล่ียคะแนนทศันะชีวิตต่อผู้ อ่ืน ของกลุ่มทดลอง ในระยะก่อนการทดลอง
และหลงัการทดลอง โดยใช้  Wilcoxon Signed Ranks Test 

ระยะการทดลอง M SD 

ก่อนการทดลอง 34.00 3.94 

หลงัการทดลอง 37.00 4.97 

 

 
จ านวน 
(คน) 

Sum of Rank Z 
คา่ p 

(1-tailed) 

คะแนนทศันะชีวิตตอ่ผู้ อ่ืน   -2.003 .023* 

(ก่อน-หลงั) 
ต าแหนง่ท่ีเป็นลบ 
ต าแหนง่ท่ีเป็นบวก 

 
8 
2 

 
47 
8 

  

 * p < .05 
 

จากตาราง 13 เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียทศันะชีวิตต่อผู้ อ่ืนของกลุ่มทดลองในระยะก่อน
และหลงัการทดลอง ทดสอบโดยการใช้ Nonparametric test ชนิด Wilcoxon Signed Ranks 
Tests ได้คา่ Z = -2.003 คา่ p (1-tailed) = .023 น้อยกว่า .05  นัน่คือ ภายหลงัการทดลอง
นกัเรียนท่ีเข้าโปรแกรมการฝึกการสร้างสมัพนัธภาพตามแนวคิดวิเคราะห์การส่ือสารสมัพนัธ์ของ   
อีริค เบร์ิน มีคะแนนทศันะชีวิตตอ่ผู้ อ่ืนสงูขึน้ภายหลงัการทดลองอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 ดงันัน้จงึยอมรับสมมตฐิานการวิจยัท่ี 2 
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ตาราง 14 
ผลการทดสอบคะแนนเฉล่ีย คะแนนพฤตกิรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือน ของกลุม่ทดลอง ในระยะก่อน
การทดลองและหลงัการทดลอง โดยใช้  Wilcoxon Signed Ranks Test 

ระยะการทดลอง M SD 

ก่อนการทดลอง 3.43 .14 

หลงัการทดลอง 3.85 .20 

 

 
จ านวน 
(คน) 

Sum of Rank Z 
คา่ p 

(1-tailed) 
คะแนนพฤตกิรรม

สมัพนัธภาพกบัเพ่ือน 
  -2.805 .003** 

(ก่อน-หลงั) 
ต าแหนง่ท่ีเป็นลบ 

 
10 
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** p < .01  
 

จากตาราง 14 เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือน ของกลุ่มทดลอง
ในระยะก่อนและหลงัการทดลอง ทดสอบโดยการใช้ Nonparametric test ชนิด Wilcoxon 
Signed Ranks Tests ได้คา่ Z = -2.805 คา่ p (1-tailed) = .003 น้อยกว่า .01 นัน่คือ ภายหลงั
การทดลองนกัเรียนท่ีเข้าโปรแกรมการฝึกการสร้างสมัพนัธภาพตามแนวคิดวิเคราะห์การส่ือสาร
สมัพนัธ์ของอีริค เบิร์น มีคะแนนพฤติกรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนสงูขึน้ภายหลงัการทดลองอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 ดงันัน้จงึยอมรับสมมตฐิานการวิจยัท่ี 2 
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ผลการทดสอบสมมติฐานที ่3 
                    สมมติฐานการวิจยั คือ  กลุ่มทดลองจะมีคะแนนทศันะชีวิตต่อตนเอง คะแนนทศันะ
ชีวิตตอ่ผู้ อ่ืน และคะแนนพฤติกรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนภายหลงัการทดลองและระยะติดตามผล  
4 สปัดาห์ไมแ่ตกตา่งกนั 
 
ตาราง 15 
ผลการทดสอบคะแนนเฉล่ียทศันะชีวิตต่อตนเอง ของกลุ่มทดลอง ในระยะหลงัการทดลองและ
ระยะตดิตามผล โดยใช้  Wilcoxon Signed Ranks Test 

ระยะการทดลอง M SD 

หลงัการทดลอง 38.00 2.56 

ตดิตามผล 38.80 3.19 

 

 
จ านวน 
(คน) 

Sum of Rank Z 
คา่ p 

(2-tailed) 

คะแนนทศันะชีวิตตอ่ตนเอง   -.568 .570 

(หลงั-ตดิตามผล) 
ต าแหนง่ท่ีเป็นลบ 
ต าแหนง่ท่ีเป็นบวก 

 
5 
5 

 
33 
22 

 
 

 
จากตาราง 15 เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียทศันะชีวิตต่อตนเองของกลุ่มทดลองในระยะหลงั

การทดลองและระยะติดตามผล ทดสอบโดยการใช้ Nonparametric test ชนิด Wilcoxon Signed 
Ranks Tests ได้คา่ Z = -.568 คา่ p (2-tailed) = .570 มากกว่า .05 นัน่คือนกัเรียนท่ีเข้าโปรแกรม
การฝึกการสร้างสมัพนัธภาพตามแนวคิดวิเคราะห์การส่ือสารสมัพนัธ์ของ  อีริค เบิร์น มีทศันะชีวิต
ตอ่ตนเองภายหลงัการทดลองและระยะติดตามผล 4 สปัดาห์ ไม่แตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 โดยมีระดบัคะแนนอยู่ในระดบัดีทัง้สองระยะ เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยั ท่ี 3 
ดงันัน้จงึยอมรับสมมตฐิานการวิจยัท่ี 3 
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ตาราง 16 
ผลการทดสอบคะแนนเฉล่ียคะแนนทศันะชีวิตต่อผู้ อ่ืน ของกลุ่มทดลอง ในระยะหลงัการทดลอง
และระยะตดิตามผล โดยใช้ Wilcoxon Signed Ranks Test 

ระยะการทดลอง M SD 

หลงัการทดลอง 37.00 4.97 

ตดิตามผล 38.60 4.77 

 

 
จ านวน 
(คน) 

Sum of Rank Z 
คา่ p 

(2-tailed) 

คะแนนทศันะชีวิตตอ่ผู้ อ่ืน   -2.214 .027* 

(หลงั-ตดิตามผล) 
ต าแหนง่ท่ีเป็นลบ 

คา่ซ า้ 

 
6 
4 

21   

* p < .05 
 
จากตาราง 16 เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียทศันะชีวิตต่อผู้ อ่ืนของกลุ่มทดลองในระยะหลงั

การทดลองและระยะติดตามผล ทดสอบโดยการใช้ Nonparametric test ชนิด Wilcoxon Signed 
Ranks Tests ได้คา่ Z = -2.214 คา่ p (2-tailed) = .027 น้อยกว่า .05 นัน่คือนกัเรียนท่ีเข้า
โปรแกรมการฝึกการสร้างสมัพนัธภาพตามแนวคิดวิเคราะห์การส่ือสารสมัพนัธ์ของ  อีริค เบิร์น มี
ทัศนะชีวิตต่อผู้ อ่ืนภายหลังการทดลองสูงขึน้และอยู่ในระดับดี แต่เม่ือติดตามผล 4 สัปดาห์
นกัเรียนท่ีเข้าโปรแกรมก็ยิ่งมีทัศนะชีวิตต่อผู้ อ่ืนเพิ่มสูงกว่าหลงัการทดลองอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิตท่ีิระดบั .05  

 
 
 
 
 



60 
 
ตาราง 17 
ผลการทดสอบคะแนนเฉล่ียคะแนนพฤติกรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือน ของกลุ่มทดลอง ในระยะหลงั
การทดลองและระยะตดิตามผล  โดยใช้  Wilcoxon Signed Ranks Test 

ระยะการทดลอง M SD 

หลงัการทดลอง 3.85 .20 

ตดิตามผล 3.82 .40 

 

 
จ านวน 
(คน) 

Sum of Rank Z 
คา่ p 

(2-tailed) 
คะแนนพฤตกิรรม

สมัพนัธภาพกบัเพ่ือน 
  -.357 .721 

(หลงั-ตดิตามผล) 
ต าแหนง่ท่ีเป็นลบ 
ต าแหนง่ท่ีเป็นบวก 

 
5 
5 

 
24.00 
31.00 

  

 
จากตาราง 17 เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียคะแนนพฤติกรรมสมัพนัธภาพกับเพ่ือนของ             

กลุม่ทดลองในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผล ทดสอบโดยการใช้ Nonparametric test 
ชนิด Wilcoxon Signed Ranks Tests ได้คา่ Z = -.357 คา่ p (2-tailed) = .721 มากกว่า .05 นัน่
คือนกัเรียนท่ีเข้าโปรแกรมการฝึกการสร้างสมัพนัธภาพตามแนวคิดวิเคราะห์การส่ือสารสมัพนัธ์
ของ  อีริค เบิร์น มีพฤติกรรมสัมพันธภาพกับเพ่ือนภายหลังการทดลองและระยะติดตามผล                 
4 สปัดาห์ ไม่แตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยมีระดบัคะแนนอยู่ในระดบัสงู
ทัง้สองระยะ เป็นไปตามสมมตฐิานการวิจยัท่ี 3 ดงันัน้จงึยอมรับสมมตฐิานการวิจยัท่ี 3 
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ผลการทดสอบสมมติฐานที ่4 
                   สมมติฐานการวิจยั คือ กลุ่มทดลองจะมีคะแนนทศันะชีวิตต่อตนเอง คะแนนทศันะ
ชีวิตตอ่ผู้ อ่ืน และคะแนนพฤตกิรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนภายหลงัการทดลองสงูกวา่กลุม่ควบคมุ 
 
ตาราง 18 
ผลการทดสอบคะแนนเฉล่ียทศันะชีวิตตอ่ตนเองของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ ในระยะหลงัการ
ทดลอง โดยใช้   Mann Whitney  Test 

 M SD 
จ านวน 
(คน) 

Mean 
Rank 

Z 
คา่ p 

(1-tailed) 
ทศันะชีวิตตอ่ตนเอง          

กลุม่ทดลอง 
 

38.00 
 

2.56 
 

10 
 

11.20 
-.533 .297 

กลุม่ควบคมุ 34.80 6.68 10 9.80   
 

 จากตาราง 18 เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียทศันะชีวิตต่อตนเองของกลุ่มทดลองและ 
กลุ่มควบคมุในระยะหลงัการทดลอง ทดสอบโดยใช้ Nonparametric test ชนิด Mann Whitney 
Test ได้คา่ Z = -.533 และคา่ p (1-tailed) = .297 มากกว่า .05 นัน่คือ นกัเรียนทัง้ท่ีได้เข้าและ
ไม่ได้เข้าโปรแกรมการฝึกการสร้างสมัพนัธภาพตามแนวคิดวิเคราะห์การส่ือสารสมัพนัธ์ของอีริค 
เบิร์น มีทศันะชีวิตต่อตนเองภายหลงัการทดลองไม่แตกต่างกันอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 โดยกลุ่มทดลองมีทศันะชีวิตต่อตนเองในระดบัดี ส่วนกลุ่มควบคมุมีทศันะชีวิตต่อตนเองใน
ระดบัไมดี่ไมเ่ป็นไปตามสมมตฐิานการวิจยัท่ี 4 ดงันัน้จงึปฏิเสธสมมตฐิานการวิจยัท่ี 4 
 

ตาราง 19 
ผลการทดสอบคะแนนเฉล่ียทศันะชีวิตต่อผู้ อ่ืน ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ ในระยะหลงัการ
ทดลอง โดยใช้   Mann Whitney  Test 

 M SD 
จ านวน 
(คน) 

Mean 
Rank 

Z 
คา่ p 

(1-tailed) 
ทศันะชีวิตตอ่ผู้ อ่ืน           
กลุม่ทดลอง 

 
37.00 

 
4.98 

 
10 12.70 

-1.666 .048* 

กลุม่ควบคมุ 32.20 5.71 10 8.30   

* p < .05 
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 จากตาราง 19 เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียทศันะชีวิตต่อผู้ อ่ืนของกลุ่มทดลองและ            
กลุ่มควบคมุในระยะหลงัการทดลอง ทดสอบโดยใช้ Nonparametric test ชนิด Mann Whitney 
Test ได้คา่ Z = -1.666 และ คา่ p (1-tailed) = .048 น้อยกว่า .05 นัน่คือ นกัเรียนท่ีได้เข้าร่วม
โปรแกรมการฝึกการสร้างสัมพันธภาพตามแนวคิดวิเคราะห์การส่ือสารสัมพันธ์ของอีริค เบิร์น                
มีคะแนนทัศนะชีวิตต่อผู้ อ่ืนภายหลังการทดลองสูงกว่านักเรียนท่ีไม่ได้เข้าร่วมโปรแกรมอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 โดยกลุ่มทดลองมีทศันะชีวิตต่อผู้ อ่ืนอยู่ในระดบัดี ส่วนกลุ่มควบคมุ
มีทศันะชีวิตต่อผู้ อ่ืนในระดบัไม่ดี เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยัท่ี 4 ดงันัน้จึงยอมรับสมมติฐาน
การวิจยัท่ี 4 
 
ตาราง 20 
ผลการทดสอบคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ ใน
ระยะหลงัการทดลอง โดยใช้  Mann Whitney  Test 

 M SD จ านวน 
(คน) 

Mean 
Rank 

Z คา่ p 
(1-tailed) 

พฤตกิรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือน 
กลุม่ทดลอง 

 
3.85 

 
.20 

 
10 

 
12.85 

-1.778 .038* 

กลุม่ควบคมุ 3.49 .50 10 8.15   
* p < .05 
 
 จากตาราง 20 เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนของกลุ่ม 
ทดลองและกลุ่มควบคมุในระยะหลงัการทดลอง ทดสอบโดยใช้ Nonparametric test ชนิด Mann 
Whitney Test ได้คา่ Z = -1.778 และ คา่ p (1-tailed) = .038 น้อยกวา่ .05 นัน่คือ นกัเรียนท่ีเข้า
โปรแกรมการฝึกการสร้างสมัพนัธภาพตามแนวคิดวิเคราะห์การส่ือสารสมัพนัธ์ของอีริค เบิร์น มี
พฤตกิรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนภายหลงัการทดลองสงูกวา่นกัเรียนท่ีไมไ่ด้เข้าร่วมโปรแกรมอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยกลุ่มทดลองมีพฤติกรรมสมัพนัธภาพกับเพ่ือนอยู่ในระดบัสูง 
ส่วนกลุ่มควบคุมมีพฤติกรรมสัมพันธภาพกับเพ่ือนในระดับปานกลาง เป็นไปตามสมมติฐาน             
การวิจยัท่ี 4 ดงันัน้จงึยอมรับสมมตฐิานการวิจยัท่ี 4 
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ผลการทดสอบสมมติฐานที ่5 

       สมมติฐานการวิจยั คือ กลุ่มควบคมุจะมีคะแนนทศันะชีวิตต่อตนเอง คะแนนทศันะ
ชีวิตตอ่ผู้ อ่ืน และคะแนนพฤติกรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนก่อนการทดลองและหลงัการทดลองไม่
แตกตา่งกนั 

 
ตาราง 21 
ผลการทดสอบคะแนนเฉล่ียคะแนนทศันะชีวิตต่อตนเองของกลุ่มควบคมุ ในระยะก่อนการทดลอง
และหลงัการทดลอง โดยใช้  Wilcoxon Signed Ranks Test 

ระยะการทดลอง M SD 

ก่อนการทดลอง 34.50 5.80 

หลงัการทดลอง 34.80 6.68 

 

 
จ านวน 
(คน) 

Sum of Rank Z 
คา่ p 

(2-tailed) 

คะแนนทศันะชีวิตตอ่ตนเอง   -.511 .610 

(ก่อน-หลงั) 
ต าแหนง่ท่ีเป็นลบ 
ต าแหนง่ท่ีเป็นบวก 

 
        4 

6 

 
22.50 
32.50 

  

 
จากตาราง 21 เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียทศันะชีวิตต่อตนเองของกลุ่มควบคมุในระยะ              

ก่อนการทดลองและหลงัการทดลอง ทดสอบโดยใช้ Nonparametric test ชนิด Wilcoxon Signed 
Ranks Test ได้คา่ Z = -.511 คา่ p (2-tailed) = .610 มากกว่า .05 นัน่คือ นกัเรียนท่ีไม่ได้เข้าร่วม
โปรแกรมการฝึกการสร้างสมัพนัธภาพตามแนวคิดวิเคราะห์การส่ือสารสมัพนัธ์ของอีริค เบิร์น มี
ทศันะชีวิตต่อตนเองก่อนการทดลองและภายหลงัการทดลองไม่แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิตท่ีิระดบั .05 โดยมีคะแนนอยู่ในระดบัไม่ดี เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยัท่ี 5 ดงันัน้จึงยอมรับ
สมมตฐิานการวิจยัท่ี 5 
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ตาราง 22 
ผลการทดสอบคะแนนเฉล่ียคะแนนทศันะชีวิตต่อผู้ อ่ืนของกลุ่มควบคมุ ในระยะก่อนการทดลอง
และหลงัการทดลอง โดยใช้  Wilcoxon Signed Ranks Test 

ระยะการทดลอง M SD 

ก่อนการทดลอง 31.50 3.75 

หลงัการทดลอง 32.20 5.71 

 

 
จ านวน 
(คน) 

Sum of Rank Z 
คา่ p 

(2-tailed) 

คะแนนทศันะชีวิตตอ่ผู้ อ่ืน   -.538 .590 

(ก่อน-หลงั) 
ต าแหนง่ท่ีเป็นลบ 
ต าแหนง่ท่ีเป็นบวก 

 
5 
4 

 
27.00 
18.00 

 
 

 
จากตาราง 22 เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียทศันะชีวิตต่อผู้ อ่ืนของกลุ่มควบคมุในระยะก่อน

การทดลองและหลงัการทดลอง ทดสอบโดยใช้ Nonparametric test ชนิด Wilcoxon Signed 
Ranks Test ได้คา่ Z = -.538 คา่ p (2-tailed) = .590 มากกว่า .05 นัน่คือ นกัเรียนท่ีไม่ได้เข้าร่วม
โปรแกรมการฝึกการสร้างสัมพันธภาพตามแนวคิดวิเคราะห์การส่ือสารสัมพันธ์ของอีริค เบิร์น               
มีทศันะชีวิตต่อผู้ อ่ืนก่อนการทดลองและภายหลงัการทดลองไม่แตกตา่งกันอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิตท่ีิระดบั .05 โดยมีคะแนนอยู่ในระดบัไม่ดี เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยัท่ี 5 ดงันัน้จึงยอมรับ
สมมตฐิานการวิจยัท่ี 5 
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ตาราง 23 
ผลการทดสอบคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมสมัพนัธภาพกับเพ่ือนของกลุ่มควบคมุ ในระยะก่อนการ
ทดลองและหลงัการทดลอง โดยใช้  Wilcoxon Signed Ranks Test 
 

ระยะการทดลอง M SD 

ก่อนการทดลอง 3.42 .21 

หลงัการทดลอง 3.49 .50 

 

 
จ านวน 
(คน) 

Sum of Rank Z 
คา่ p 

(2-tailed) 
คะแนนพฤตกิรรม

สมัพนัธภาพกบัเพ่ือน 
  -.561 .575 

(ก่อน-หลงั) 
ต าแหนง่ท่ีเป็นลบ 
ต าแหนง่ท่ีเป็นบวก 

 
6 
4 

 
33.00 
22.00  

 

 
จากตาราง 23 เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนของกลุ่มควบคมุ

ในระยะก่อนการทดลองและหลงัการทดลอง ทดสอบโดยใช้ Nonparametric test ชนิด Wilcoxon 
Signed Ranks Test ได้คา่ Z = -.561 คา่ p (2-tailed) = .575 มากกว่า .05 นัน่คือ นกัเรียนท่ีไม่ได้
เข้าร่วมโปรแกรมการฝึกการสร้างสมัพนัธภาพตามแนวคิดวิเคราะห์การส่ือสารสัมพนัธ์ของอีริค 
เบิร์น มีพฤติกรรมสมัพันธภาพกับเพ่ือนก่อนการทดลองและภายหลงัการทดลองไม่แตกต่างกัน
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยมีคะแนนอยู่ในระดบัปานกลาง เป็นไปตามสมมติฐาน
การวิจยัท่ี 5 ดงันัน้จงึยอมรับสมมตฐิานการวิจยัท่ี 5 
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ตาราง 24  
สรุปการทดสอบสมมตฐิานการวิจยั 

สมมตฐิานการวิจยั ผลการทดสอบ 
1. กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุจะมี 

- คะแนนทศันะชีวิตตอ่ตนเอง  
- คะแนนทศันะชีวิตตอ่ผู้ อ่ืน  
- คะแนนพฤตกิรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือน 

ในระยะก่อนการทดลองไมแ่ตกตา่งกนั 

 
 

    ยอมรับสมมตฐิานการวิจยัท่ีระดบั .05 

2. กลุม่ทดลองจะมี 
- คะแนนทศันะชีวิตตอ่ตนเอง 
- คะแนนทศันะชีวิตตอ่ผู้ อ่ืน  
- คะแนนพฤตกิรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือน 

สงูขึน้ภายหลงัการทดลอง 

 
ยอมรับสมมตฐิานการวิจยัท่ีระดบั .01 
ยอมรับสมมตฐิานการวิจยัท่ีระดบั .05 
ยอมรับสมมตฐิานการวิจยัท่ีระดบั .01 

3. กลุม่ทดลองจะมี 
- คะแนนทศันะชีวิตตอ่ตนเอง  
- คะแนนทศันะชีวิตตอ่ผู้ อ่ืน  
- คะแนนพฤตกิรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือน 

ภายหลังการทดลองและระยะติดตามผล  4 
สปัดาห์ไมแ่ตกตา่งกนั 

 
ยอมรับสมมตฐิานการวิจยัท่ีระดบั .05 

ปฏิเสธสมมตฐิานการวิจยัท่ีระดบั .05 (สงูขึน้) 
ยอมรับสมมตฐิานการวิจยัท่ีระดบั .05 

4. กลุม่ทดลองจะมี 
- คะแนนทศันะชีวิตตอ่ตนเอง  
- คะแนนทศันะชีวิตตอ่ผู้ อ่ืน  
- คะแนนพฤตกิรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือน 

ภายหลงัการทดลองสงูกวา่กลุม่ควบคมุ 

 
ปฏิเสธสมมตฐิานการวิจยัท่ีระดบั .05 
ยอมรับสมมตฐิานการวิจยัท่ีระดบั .05 
ยอมรับสมมตฐิานการวิจยัท่ีระดบั .05 

5. กลุม่ควบคมุจะมี 
- คะแนนทศันะชีวิตตอ่ตนเอง  
- คะแนนทศันะชีวิตตอ่ผู้ อ่ืน  
- คะแนนพฤตกิรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือน 

ก่อนการทดลองและหลงัการทดลองไมแ่ตกตา่งกนั 

 
 

   ยอมรับสมมตฐิานการวิจยัท่ีระดบั .05 


