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บทคัดย่อ 

 

การศกึษาวิจยัครัง้นีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาผลการฝึกการสร้างสมัพนัธภาพตาม 

แนวคิดวิเคราะห์การส่ือสารสมัพนัธ์ของอีริค เบร์ิน ท่ีมีตอ่การสร้างสมัพนัธภาพของนกัเรียนเดินเรือ

พาณิชย์ ซึง่เป็นการวิจยักึ่งทดลองแบบมีกลุม่ควบคมุและกลุม่ทดลอง ทดสอบก่อนและหลงัการ

ทดลอง  

กลุม่ตวัอยา่งเป็นนกัเรียนเดนิเรือพาณิชย์ ศนูย์ฝึกพาณิชย์นาวีชัน้ปีท่ี 1 ฝ่ายเดนิเรือ 

และฝ่ายช่างกลเรือ ซึ่งเป็นผู้สมคัรใจเข้าร่วมการทดลองและได้คะแนนเฉล่ียแบบสอบถามทศันะ

ชีวิต (A Life Position Scale) อยู่ในเกณฑ์ ฉันดี-เธอไม่ดี (I’m O.K.-You’re not O.K.)  ฉันไม่ดี-

เธอดี  (I’m not O.K.-You’re O.K.) หรือฉันไม่ดี-เธอไม่ดี (I’m not O.K.-You’re not O.K.) และได้

คะแนนเฉล่ียแบบวดัพฤติกรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนท่ีผู้ วิจยัสร้างขึน้อยู่ในระดบัปานกลางถึงต ่า           

มีจ านวน 20 คน แบง่กลุม่ตวัอยา่งโดยวิธีการสุม่ตวัอยา่งอยา่งง่ายแบง่เป็นกลุ่มทดลอง 10 คนและ

กลุ่มควบคุม 10 คน กลุ่มทดลองเป็นผู้สมัครใจเข้าร่วมโปรแกรมการฝึก 8 ครัง้ ครัง้ละ 1.5-2 

ชัว่โมง รวม 15.5 ชัว่โมง ตลอดระยะเวลา 4 สปัดาห์ โดยผู้วิจยัเป็นผู้น ากลุม่ ส่วนกลุ่มควบคมุไม่ได้

เข้าร่วมโปรแกรม เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ 

1. โปรแกรมการฝึกการสร้างสมัพนัธภาพตามแนวคิดวิเคราะห์การส่ือสารสมัพนัธ์ 

ของอีริค เบร์ิน ท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้ 

2.  แบบสอบถามทศันะชีวิตท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้จากแบบวดัทศันะชีวิตท่ีสร้างขึน้โดย  

โบโฮล์สท (Boholst, 2002) 

3. แบบวดัพฤตกิรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้  

การเก็บข้อมลูเปรียบเทียบกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุใน 2 ระยะ คือ ก่อนการ 

ทดลองและหลงัการทดลอง และเก็บข้อมูลเพ่ือติดตามผลกลุ่มทดลองตอ่เน่ือง 4 สปัดาห์ จากนัน้

น าข้อมลูมาวิเคราะห์ด้วยสถิตเิชิงพรรณนา ใช้การทดสอบแบบ Nonparametric แบบเป็นอิสระตอ่

กนัและแบบจบัคู ่ซึง่ผลการศกึษาสรุปวา่  
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นกัเรียนกลุม่ทดลองท่ีเข้าร่วมโปรแกรมการฝึกการสร้างสมัพนัธภาพตามแนวคดิ                

วิเคราะห์การส่ือสารสมัพนัธ์ของอีริค เบิร์น ภายหลงัการทดลองมีคะแนนทศันะชีวิตต่อตนเองและ

คะแนนพฤติกรรมสมัพนัธภาพกับเพ่ือนสูงขึน้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และคะแนน

ทศันะชีวิตตอ่ผู้ อ่ืนสงูขึน้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยมีทศันะชีวิตตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน

อยูใ่นระดบัดี และมีพฤติกรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนอยู่ในระดบัสงู ในขณะท่ีระยะก่อนการทดลอง

กลุม่ทดลองมีทศันะชีวิตต่อตนเองและผู้ อ่ืนอยู่ในระดบัไม่ดี และมีพฤติกรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือน

อยูใ่นระดบัปานกลาง  ในระยะตดิตามผล 4 สปัดาห์คะแนนทศันะชีวิตตอ่ผู้ อ่ืนยงัสงูขึน้กว่าเดิมอีก 

สว่นคะแนนทศันะชีวิตตอ่ตนเองและคะแนนพฤตกิรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนยงัคงสงูขึน้เชน่เดมิ  

 เม่ือเปรียบเทียบกบันกัเรียนกลุม่ควบคมุท่ีไมไ่ด้เข้าร่วมโปรแกรมพบวา่ภายหลงัการ 

ทดลอง กลุม่ทดลองมีคะแนนทศันะชีวิตตอ่ผู้ อ่ืนและคะแนนพฤตกิรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนสงูกวา่

กลุม่ควบคมุอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 แตค่ะแนนทศันะชีวิตตอ่ตนเองไมแ่ตกตา่งกนั  

 ส าหรับกลุม่ควบคมุมีคะแนนทศันะชีวิตตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน และมีคะแนนพฤตกิรรม 

สัมพันธภาพกับเพ่ือนไม่แตกต่างกันทัง้ในระยะก่อนการทดลองและหลังการทดลองอย่าง                   

มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยมีทัศนะชีวิตต่อตนเองและผู้ อ่ืนอยู่ในระดับไม่ดี และมี

พฤตกิรรมสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนอยูใ่นระดบัปานกลาง 

จากผลการศกึษาสรุปได้วา่ นกัเรียนท่ีเข้าร่วมโปรแกรมการฝึกการสร้างสมัพนัธภาพ 

ตามแนวคิดวิเคราะห์การส่ือสารสัมพันธ์ของอีริค เบิร์นมีการเปล่ียนแปลงในเร่ืองทัศนะชีวิตต่อ

ตนเอง ทัศนะชีวิตต่อผู้ อ่ืน และพฤติกรรมสัมพันธภาพกับเพ่ือนสูงขึน้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิต ิ

โดยมีทศันะชีวิตตอ่ตนเองและผู้ อ่ืนเพิ่มขึน้จากระดบัไม่ดีเป็นระดบัดี และมีพฤติกรรมสมัพนัธภาพ

กบัเพ่ือนเพิ่มขึน้จากระดบัปานกลางเป็นระดบัสงู 

 

 

 

 


