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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความสาํคัญของปญหา 
 

 ในสังคมยุคปจจุบันที่เศรษฐกิจฝดเคืองและชะลอตัวลงอยางรวดเร็ว การสราง

หลักประกันความม่ันคงในการดํารงชีวิตใหแกตนเอง ก็เปนอีกความตองการหนึ่งที่ทุก ๆ คน

ตองการ เพื่อเปนหลักประกันวาจะมีส่ิงหนึ่งส่ิงใดที่จะชวยคุมครองชีวิตเมื่อเกิดเหตุที่ไมคาดคิด 

รวมไปถึงสวัสดิการที่ชวยในการแบงเบาภาระที่จะตองประสบ ถาจะกลาวถึงแรงงานในระบบที่

ลูกจาง ผูประกันตนมีความมั่นคงในการดํารงชีวิต โดยไดรับความคุมครองจากประกันสังคม ซึ่งจะ

คุมครองลูกจาง ผูประกันตนที่ประสบอันตราย เจ็บปวย ทุพพลภาพ และตาย อันไมเนื่องจาก          

การทํางาน รวมทั้งการคลอดบุตร สงเคราะหบุตร ชราภาพและวางงาน  

 ตรงกันขามกับแรงงานนอกระบบที่ถึงแมจะสามารถสมัครประกันตนเองเพื่อที่จะ

ไดรับสิทธิในดานประกันสังคม แตในความเปนจริงสิทธิที่ไดรับไมไดเทาเทียมกับสิทธิที่แรงงานใน

ระบบไดรับเลย ความเจ็บปวยก็เปนปญหาหนึ่งที่ตองการปจจัยในการจายคารักษาพยาบาล 

พนักงานบริษัทที่แมจะได รับผลกระทบตอการจางงานแตก็ยังได รับการดูแลในดานคา

รักษาพยาบาลจากประกันสังคมและบางสวนก็ยังไดรับการดูแลจากนายจาง ลูกจางบางคน

จะตองออกจากงานที่ทําอยูก็สามารถสงเงินประกันสังคมเพื่อที่จะไดรับการคุมครองจาก

ประกันสังคมตอไปได ยังมีคนอีกกลุมที่ยังไมไดรับการดูแลจากภาครัฐและระบบประกันสังคมทํา

ใหตองประสบกับภาวะยากลําบากเม่ือยามตองเจ็บปวย ทุพพลภาพ หรือแมยามชรา นั่นก็คือ

แรงงานที่อยูนอกระบบ ไมวาจะเปนคนขายของ มอเตอรไซดรับจาง ฯลฯ  

 แตก็ยังมีแรงงานนอกระบบอีกประเภทหน่ึงที่ได รับความยากลําบากมากใน               

การดํารงชีวิตในสังคมปจจุบันนั่นก็คือแรงงานคนพิการ เพราะแคใชชีวิตอยูในสังคมปกติโดยไมได

ทํางานก็ไดรับความยากลําบากอยางมากแลว เมื่อเขาสูกระบวนการทํางานก็ยิ่งดํารงชีวิตอยาง

ยากลําบาก ต้ังแตการไดรับการยอมรับในการทํางาน เพราะการทํางานในระบบเปนการยาก ที่จะ

มีบริษัทหรือนายจางที่ใหโอกาสและยอมรับในการรับเขาทํางาน และถึงจะมีบริษัทที่จะรับคนพิการ

เขาทํางาน แรงงานคนพิการนั้นก็จะตองเขารับการฝกอบรมหลักสูตรและพัฒนาคนพิการกอนจึง

จะมีสิทธิไดเขาทํางาน แตก็ยังไมมีความมั่นคงในอาชีพและรายได เพราะรายไดที่ไดรับจะตํ่ามาก 

ทําใหรายไดที่ไดรับไมเพียงพอกับรายจายที่มี และแมกระทั่งในหนวยงานของรัฐเองก็ยังไมไดมี 
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การยอมรับในความสามารถของคนพิการเหลานี้ จะพบไดวาในหนวยงานของรัฐจะมีการจาง

แรงงานคนพิการนอยมาก จึงมีแรงงานคนพิการจํานวนมากเขาสูกระบวนการของการเปนแรงงาน

นอกระบบ เมื่อคนพิการเหลานี้ไมไดทํางานอยูในรูปแบบของบริษัทก็จะไมไดรับสวัสดิการที่

เกี่ยวกับระบบประกันสังคม คือการประสบอันตรายจากการเจ็บปวย ทุพพลภาพ และตาย อันไม

เนื่องจากการทํางาน รวมทั้งการคลอดบุตร สงเคราะหบุตร ชราภาพและวางงาน ทั้งที่ในศักด์ิศรี

ความเปนมนุษยนั้น ทุกคนสมควรจะมีสิทธิที่จะไดรับสวัสดิการดานการประกันสังคมในทุกดาน 

เทาเทียมกัน โดยในที่นี้จะกลาวถึงกรณีศึกษาของคนพิการขายลอตเตอร่ี    

 
วัตถุประสงค 

 

 1.  เพื่อศึกษาสวัสดิการดานประกันสังคมและสิทธิคนพิการที่คนพิการขายลอตเตอร่ี              

ไดรับในปจจุบัน 

 2. เพื่อศึกษาความตองการประกันสังคมของคนพิการขายลอตเตอร่ี 

 
ขอบเขตของการศึกษา 

 
ขอบเขตดานเนื้อหา 
 
 การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาสวัสดิการดานประกันสังคมและสิทธิคนพิการ ที่              

คนพิการขายลอตเตอร่ีไดรับจากภาครัฐ ความตองการระบบประกันสังคมของแรงงานคนพิการ

ขายลอตเตอร่ี รวมถึงปญหาและอุปสรรคการเขาถึงบริการดานสวัสดิการประกันสังคมที่เกิดข้ึนกับ

แรงงานคนพิการขายลอตเตอร่ี 

 
ขอบเขตดานประชากร 
  
 ศึกษาจากกลุมประชากรคนพิการขายลอตเตอร่ี จํานวน 2,400 คน  
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คําจํากัดความ 
 

 ความมั่นคงทางสังคม หมายถึง ระบบสวัสดิการสังคมระบบหนึ่งของรัฐบาลซ่ึงจัดให

มีข้ึนเพื่อเปนหลักประกันแกประชาชนวาจะไดรับความชวยเหลือทางเศรษฐกิจในระดับหนึ่งเมือ่เขา

ตองประสบกับการสูญเสียรายได การไมมีรายได การมีรายจายเพิ่มข้ึนและการมีรายไดไมเพียงพอ

ในการดํารงชีวิต อันเนื่องมาจากการเส่ียงภัยทางสังคม ซึ่งนอกเหนือความสามารถในการควบคุม

และชวยเหลือตนเองในระดับบุคคล ระบบความมั่นคงทางสังคมจึงเปนมาตรการของรัฐบาลเพื่อ

สรางความมั่นคงทางรายไดของบุคคล ครอบครัว และการรักษามาตรฐานในการดํารงชีวติในระดับ

ควรแกอัตภาพ 

 การประกันสังคม หมายถึง การสรางหลักประกันในการดํารงชีวิตในกลุมของสมาชิก

มีรายไดและจายเงินสมทบที่เขารวมโครงการเพื่อรับผิดชอบในการเฉลี่ยความเส่ียงที่อาจเกิดข้ึน

จากการเจ็บปวย คลอดบุตร ทุพพลภาพ ตาย สงเคราะหบุตร ชราภาพ และการวางงาน เพื่อให

ไดรับการรักษาพยาบาลและมีรายไดอยางตอเนื่อง 

 คนพิการ หมายถึง บุคคลซ่ึงมีขอจํากัดในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจําวันหรือ

เขาไปมีสวนรวมทางสังคม เนื่องจากมีความบกพรองทางการเห็น การไดยิน การเคล่ือนไหว          

การสื่อสารจิตใจ อารมณ พฤติกรรม สติปญญา การเรียนรู หรือความบกพรองอ่ืนใด ประกอบกับมี

อุปสรรคในดานตาง ๆ และมีความจําเปนเปนพิเศษที่จะตองไดรับความชวยเหลือดานหนึ่งดานใด 

เพื่อใหสามารถปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจําวันหรือเขาไปมีสวนรวมทางสังคมไดอยางบุคคลทั่วไป  

 ลักษณะการประกอบอาชีพของคนพิการ หมายถึง การที่คนพิการมีอาชีพ อันนําไปสู

การมีรายไดของคนพิการ ในที่นี้ไดแก ลักษณะการประกอบอาชีพ รายได ระยะเวลาการประกอบ

อาชีพ  

 สวัสดิการสังคม หมายถึง การเขาสูระบบประกันสังคมของผูพิการขายลอตเตอร่ี 

 สิทธิคนพิการ หมายถึง สิทธิเขาถึงและใชประโยชนไดจากส่ิงอํานวยความสะดวกอัน

เปนสาธารณะ ตลอดจนสวัสดิการและความชวยเหลืออ่ืนจากรัฐ รวมถึงมาตรการที่รัฐกําหนดข้ึน

เพื่อขจัดอุปสรรคหรือสงเสริมใหบุคคลสามารถใหสิทธิและเสรีภาพได โดยปราศจากการเลือก

ปฏิบัติโดยไมเปนธรรม 

 การเขาถึง หมายถึง การที่คนพิการสามารถเขาถึงบริการ สวัสดิการตาง ๆ ไดโดยงาย 

และสะดวก รวดเร็ว โดยปราศจากการเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม 

 การประกอบอาชีพ หมายถึง อาชีพขายลอตเตอร่ี 


