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บทที่ 7 
 

การศึกษาปจจัยและทศันคติในการใชกาซธรรมชาติเปนเชื้อเพลิง 
 

 ในการศึกษานี้ จะศึกษาถึงปจจัยและทัศนคติในการใชกาซธรรมชาติ NGV เปน

เชื้อเพลิง มีจุดประสงคเพื่อทราบถึงเหตุจูงใจหรือปจจัยที่สงผลทําใหผูขับข่ีรถตางๆ การตัดสินใจ

หันมาติดต้ังหรือดัดแปลงเคร่ืองยนตใหสามารถใชกาซ NGV ได ปญหาและอุปสรรคจากการติดต้ัง

และหลังการติดต้ัง รวมถึงทัศนคติตอการใชกาซธรรมชาติเปนเช้ือเพลิงทั้งกอนและหลังติดต้ัง โดย

เปนการสอบถามโดยใชแบบสอบถาม และการสัมภาษณเชิงลึกจากผูใชงานหรือเจาของรถตางๆ 

ทั้ง 4 ประเภท ซึ่งผลการศึกษาเหลานี้เปนเหตุผลสนับสนุนผลการศึกษา ความคุมคาจากการ

ดัดแปลงเคร่ืองยนตใหสามารถใชกาซธรรมชาติ NGV โดยสรุปแลว ผูขับข่ีรถยนตเมื่อหันมาใช

เช้ือเพลิงกาซธรรมชาติ NGV แลว มีความรูสึกอยางไร นอกเหนือจากความคุมคาที่ไดรับจากการ

ประหยัดคาเช้ือเพลิงข้ึน โดยผลการศึกษามีดังนี้ 

 
7.1 ชองทางที่ผูขับขี่รูจักกาซธรรมชาติ NGV 

 

 กาซธรรมชาติ NGV นับวาเปนเช้ือเพลิงทางเลือกใหมสําหรับผูขับข่ีรถยนต ใน

ประเภทตางๆ นอกเหนือจากเชื้อเพลิงเดิมที่ผูขับข่ีใชงาน เชนกาซหุงตม LPG น้ํามันเบนซิน และ

น้ํามันดีเซล เปนตน ดังนั้นการทําใหผูขับข่ีรถยนต รูจักเกี่ยวกับกาซธรรมชาติ NGV จึงมี

ความสําคัญอยางยิ่ง โดยสวนหนึ่งเพื่อใหผูขับข่ีรถยนตไดทราบเกี่ยวกับ NGV ซึ่งเปนทางเลือกอ่ืน 

นอกเหนือจากการใชเชื้อเพลิงเดิม สังเกตไดจากส่ือประชาสัมพันธตางๆ ที่ออกมาเปนระยะ โดย

ออกมาในรูปแบบส่ือโทรทัศน วิทยุ ส่ือส่ิงพิมพ ปายโฆษณาตามทองถนนตางๆ หรือแมกระทั่งส่ือ

ในอินเตอรเนตก็ตาม 

 ดังนั้นในการศึกษานี้เปนการศึกษาเกี่ยวกับชองทางที่ผูขับข่ีรถยนต หรือผูที่มีสวน

เกี่ยวของกับรถยนตรูจักกาซธรรมชาติ NGV โดยมีทั้งในสวนที่มาจากการประชาสัมพันธจาก

หนวยงานที่เกี่ยวขอ และมิไดมาจากการประชาสัมพันธจากหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน ทราบจาก

คนใกลชิด เปนตน จากผลการสอบถาม ไดผลการสํารวจออกมาดังนี้ 
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ตารางที่ 7.1 

ผลการสํารวจชองทางที่ผูขับข่ีรูจักกาซธรรมชาติ NGV 

หนวย: รอยละ 

ส่ือที่ผูขับข่ีไดรูจักกาซธรรมชาติ NGV รอยละของผูตอบ 

วิทย ุ 5.16 

โทรทัศน 29.81 

หนงัสือพมิพ 9.81 

ปายโฆษณาทีต่างๆ 7.61 

วารสารตางๆ 5.16 

เพื่อนหรือคนรูจัก 11.10 

คนในครอบครัว 2.32 

อินเตอรเนต 5.55 

ปายโลโก CNG/NGV ที่ติดตามรถตางๆ 12.00 

อ่ืนๆ 11.48 

ที่มา : จากการสํารวจ 

 

 จากตารางที่ 7.1 กลาววา ส่ือที่ทําใหผูขับข่ีรถยนตรูจักกับกาซธรรมชาติ NGV จํานวน

มากท่ีสุดคือ ส่ือโทรทัศน โดยมีผูตอบทั้งส้ินรอยละ 29.81 รองลงมาคือ ปายหรือตรา CNG/NGV 

ซึ่งติดตามรถตางๆที่มีการดัดแปลงใหใชกาซธรรมชาติ NGV แลวทั้งส้ินรอยละ 12.00 และเปน

ประเภทอ่ืนๆ รอยละ 11.48 ตามลําดับ ซึ่งสวนใหญเปนผูขับข่ีรถขนาดใหญหรือรถสาธารณะ ซึ่ง

ไมใชเจาของรถ โดยเปนลูกจางในการขับข่ี ซึ่งรูจักคร้ังแรกมาจากเจาของบริษัท หรือเจาของอูรถ 

ซึ่งเปนผูตัดสินใจติดต้ังเครื่องยนต NGV แสดงใหเห็นวาส่ือโทรทัศน ยังคงเปนส่ือที่สามารถเขาถึง

ผูชมไดอยางงายดายและชัดเจน เปนประโยชนตอการประชาสัมพันธ  

 
7.2 ชองทางในการศึกษาขอมูลเกี่ยวกบักาซธรรมชาติ NGV 

 

 หลังจากเจาของรถยนตไดรูจักกับกาซธรรมชาติ NGV ซึ่งเปนทางเลือกหนึ่งในการใช

เช้ือเพลิงนอกเหนือจากเช้ือเพลิงที่ใชปกติ เจาของรถตระหนักดีวา การดัดแปลงเคร่ืองยนตให

สามารถใชกาซธรรมชาติ NGV ได จําเปนตองทําการดัดแปลงเคร่ืองยนตและติดต้ังถังกาซ ซึ่งเปน
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การลงทุนประเภทหนึ่ง โดยมีคาใชจายคอนขางสูง ดังนั้นจึงจําเปนตองการขอมูลที่มั่นใจพอที่จะ

ตัดสินใจดัดแปลงเคร่ืองยนตได รวมถึงส่ิงที่เกิดข้ึนหลังจากดัดแปลงเคร่ืองยนตเสร็จส้ินแลว ซึ่งเปน

ส่ิงที่เจาของรถยนตไมสามารถคาดการณได ดังนั้นเจาของรถสวนใหญจึงทําการศึกษาขอมูล

เกี่ยวกับกาซธรรมชาติ NGV ทั้งในดานความคุมคา ความเหมาะสมในการติดต้ัง รวมถึงปญหา

และอุปสรรคที่เกิดข้ึน ซึ่งขอมูลที่ไดจากการศึกษา จะมีผลตอการตัดสินใจตอเจาของรถยนตในการ

ดัดแปลงเคร่ืองยนตใหสามารถใชกาซธรรมชาติ NGV ได 

 ดังนั้นในการศึกษานี้จึงเปนการศึกษาแหลงขอมูลเร่ืองกาซธรรมชาติ NGV ที่เจาของ

รถยนตใชเปนแหลงในการศึกษาขอมูล โดยมีแหลงขอมูล ประกอบดวยส่ือตางๆ เชน โทรทัศน 

ขอมูลจากอินเตอรเนต รวมถึงขอมูลจากบุคคลหรือคนใกลชิด เปนตน ซึ่งจากผลการสอบถาม 

ไดผลการศึกษาออกมาดังนี้ 

 

ตารางที่ 7.2 

ผลการสํารวจชองทางในการศึกษาขอมูลกอนการตัดสินใจติดต้ังระบบกาซธรรมชาติ NGV 

หนวย: รอยละ 

ชองทางในการศึกษาขอมูลกาซธรรมชาติ NGV รอยละของผูตอบ 

สอบถามผูที่ใชกาซธรรมชาติ NGV ทานอ่ืนๆ 21.11 

ศึกษาจากเอกสารของ ปตท. 15.54 

ดูจากวทิยุโทรทัศน 10.56 

สอบถามสถานที่ติดต้ังเครืองยนตกาซธรรมชาติ NGV 21.41 

ศึกษาจากเว็บไซทของ ปตท. 11.44 

ศึกษาจากเว็บไซทตางประเทศ 4.40 

ศึกษาจากเว็บสํานักนโยบายและแผนพลังงาน 4.40 

ศึกษาจากเว็บไทยเว็บอ่ืนๆ 8.80 

อ่ืนๆ 2.35 

ที่มา : จากการสํารวจ 

 

 จากตารางที่ 7.2 กลาววา ชองทางที่ผูขับข่ีรถยนตใชในการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับเร่ือง

กาซธรรมชาติ NGV เพื่อเปนขอมูลกอนการตัดสินใจติดต้ังระบบกาซธรรมชาติ NGV มากที่สุดคือ 

จากการไปสอบถามตามสถานท่ีติดต้ังเคร่ืองยนตกาซธรรมชาติ NGV ทั้งหมดรอยละ 21.41 



167 

รองลงมาคือ จากการสอบถามผูที่ใชกาซธรรมชาติ NGV ทานอ่ืนๆ รอยละ 21.11 และศึกษาจาก

เอกสารของ ปตท. รอยละ 15.54 แสดงใหเห็นวา คนที่หาขอมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจ มักจะ

หาขอมูลจากคนที่ใชงานและจากอูติดต้ัง เนื่องจากมีความเชื่อวา สองกลุมนี้จะใหขอมูลที่แทจริง

และมีประโยชนมากกวาศึกษาจากแหลงอ่ืนๆ 

 
7.3 เหตุผลในการตัดสินใจติดต้ังหรือดัดแปลงเครือ่งยนตใหใชกาซธรรมชาติ NGV ได 

 

 หลังจากเจาของรถยนตทําการศึกษาขอมูลตางๆ ที่เกี่ยวของกับกาซธรรมชาติ NGV 

แลว เจาของรถยนตก็สามารถตัดสินใจไดวาควรดัดแปลงเคร่ืองยนตใหสามารถใชกาซธรรมชาติ 

NGV หรือไม โดยพบวา เหตุผลหลักในการตัดสินใจดัดแปลงเครื่องยนต ใหสามารถใชเชื้อเพลิง

กาซธรรมชาติ NGV ไดในแตละคน ไมเหมือนกัน อาทิเชน การตัดสินใจติดต้ังเนื่องจากเหตุผล

ทางดานลดภาระคาเช้ือเพลิง หรือการตัดสินใจติดต้ังเนื่องจากเหตุผลดานความสะดวกของผูขับข่ี 

รวมถึงการสนับสนุนที่เกิดข้ึนจากภาครัฐบาล หรือบริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) ก็เปนหนึ่งใน

เหตุผลหลักที่เจาของรถยนตตัดสินใจในการดัดแปลงเคร่ืองยนตใหสามารถใชกาซธรรมชาติ NGV 

ได เปนตน 

 ดังนั้นในการศึกษานี้จึงเปนการศึกษาเพื่อทราบถึงปจจัยที่ทําใหผูขับข่ีรถยนตตัดสินใจ

ในการดัดแปลงเคร่ืองยนตใหสามารถใชกาซธรรมชาติ NGV ได โดยเปนการเลือกอันดับความชอบ

มากที่สุด 3 อันดับแรก โดยใหลําดับคะแนนคือ อันดับที่ 1 เทากับ 3 คะแนน อันดับที่ 2 จะได

เทากับ 2 คะแนน และอันดับที่ 3 ไดเทากับ 1 คะแนน ซึ่งผลจากการสอบถาม ไดผลการศึกษา

ออกมาเปนดังนี้ 

 

ตารางที่ 7.3 

ผลการสํารวจเหตุผลในการตัดสินใจติดต้ังหรือดัดแปลงเคร่ืองยนต 

ใหสามารถใชกาซธรรมชาติ NGV ได 

หนวย: รอยละ 

เหตุผลในการตัดสินใจติดต้ังหรือดัดแปลงเคร่ืองยนต รอยละ 

ตามกระแสสังคม 1.95 

รับภาระคาเช้ือเพลิงที่ใชไมไหว 55.32 

ติดต้ังตามเพื่อนหรือคนรูจัก 3.00 
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ตารางที่ 7.3 (ตอ) 

หนวย: รอยละ 

เหตุผลในการตัดสินใจติดต้ังหรือดัดแปลงเคร่ืองยนต รอยละ 

ชวยลดมลพิษ 4.05 

สนองนโยบายภาครัฐฯ 3.30 

ถูกบังคับใหติดต้ัง 4.20 

สถานีบริการอยูใกลบาน 1.50 

NGV มีความปลอดภัยกวา 8.10 

ชวยลดการขาดดุลเงินตราตางประเทศ 0.60 

ใชทดแทนไปกอนเพื่อรอเชื้อเพลิงที่ดีกวาในอนาคต 2.25 

มองวา NGV นาจะมีอนาคตที่สดใสกวาเช้ือเพลิงอ่ืน 9.45 

ภาครัฐและ ปตท. ใหการอุดหนุนเกี่ยวกับคาติดต้ังและดัดแปลง 5.10 

อ่ืนๆ 1.20 

ที่มา : จากการสํารวจ 

 

 จากตาราง 7.3 เห็นไดวา เจาของรถยนตมีเหตุผลหลักในการตัดสินใจคือ รับภาระใน

คาเช้ือเพลิงไมไหว เทากับรอยละ 55.32 อันดับรองลงมาคือมองวา NGV นาจะมีอนาคตท่ีสดใส

กวาเช้ือเพลิงอ่ืน รอยละ 9.45 และ NGV มีความปลอดภัยกวา รอยละ 8.10 แสดงใหเห็นวา ผูคน

สวนใหญยอมตระหนักเกี่ยวกับภาระคาเช้ือเพลิงที่สูงข้ึนมากกวาเหตุผลอ่ืนๆ จึงเปนเหตุผลสําคัญ

ในการตัดสินใจติดต้ังระบบกาซธรรมชาติ NGV 

 
7.4 ทัศนคตสิวนบุคคลตอกาซธรรมชาติ NGV 

 

 เนื่องจากผูใชงานกาซธรรมชาติ NGV และเจาของรถที่ใชกาซธรรมชาติ NGV อาจมี

ทัศนคติตอกาซธรรมชาติ NGV มากนอยตางกัน สวนหนึ่งอาจเห็นดวย สวนหนึ่งอาจไมเห็นดวย 

โดยบางอยาง ผูใชงานหรือเจาของรถที่ใชกาซธรรมชาติ NGV อาจเขาใจผิดในบางประเด็นได 

ดังนั้นในการศึกษานี้เปนการศึกษาเกี่ยวกับทัศนคติสวนบุคคลตอกาซธรรมชาติ NGV โดยเปนการ

ถามเกี่ยวกับประเด็นตางๆ โดยใหผูตอบแบบสอบถามตอบวาเห็นดวยหรือไมกับประเด็นนี้ โดย

เปนประเด็นซ่ึงมีการพูดถึงเกี่ยวกับการใชงานกาซธรรมชาติ NGV ทั่วๆไป ซึ่งประกอบไปดวย 
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1) NGV สามารถใชทดแทนเช้ือเพลิงอ่ืนๆได  

2) NGV มีความปลอดภัยมากกวาเช้ือเพลิงอ่ืนๆ 

3) การใช NGV ถือเปนการชวยประเทศชาติทางหนึ่ง 

4) รถทุกยี่หอสามารถดัดแปลงใหใช NGV ได 

5) NGV ชวยทําใหอากาศดีข้ึน มลพิษนอยลง 

6) สมรรถนะเคร่ืองยนตตอนใช NGV ดีกวาตอนใชเชื้อเพลิงเดิม 

7) ใช NGV แลวประหยัดคาใชจายมากข้ึน 

8) ภาครัฐและเอกชนสนับสนุนการใช NGV อยางเต็มที่ 

9) ทานใช NGV แลวมีความรูสึกวาตัวเองเปนคนทันสมัย 

 

 โดยในแตละขอมีเกณฑการวัดระดับความคิดเห็น จัดทําเปนมาตราสวนประเมินคา

แบงออกเปน 5 ระดับ ตามการดัดแปลงจากมาตราวัดแบบ Likert scale โดยมีการใหคะแนนดังนี้ 

 

- คะแนน 5 หมายถึง เห็นดวยอยางยิ่ง 

- คะแนน 4 หมายถึง เห็นดวย 

- คะแนน 3 หมายถึง ไมแนใจ / เฉยๆ 

- คะแนน 2 หมายถึง ไมเห็นดวย 

- คะแนน 1 หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

 

 เกณฑที่ใชในการแปลความหมายจะแบงเปน 5 ระดับ โดยใชคํานวณหาคาชวงของ

การวัดดังนี้ 

 

 Range = (คะแนนมากที่สุด – คะแนนนอยที่สุด)/จํานวนที่ตองการแบง 

  = 0.8 

 

 ดังนั้นเกณฑที่ใชแปลความหมายดังนี้ 

 คาเฉลี่ย 1.00 – 1.80 หมายถึง ทัศนคติตอขอความนี้ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

 คาเฉลี่ย 1.81 – 2.60 หมายถึง ทัศนคติตอขอความนี้ไมเห็นดวย 

 คาเฉลี่ย 2.61 – 3.40 หมายถึง ทัศนคติตอขอความนี้ไมแนใจ/เฉยๆ 
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 คาเฉลี่ย 3.41 – 4.20 หมายถึง ทัศนคติตอขอความนี้เห็นดวย 

 คาเฉลี่ย 4.21 – 5.00 หมายถึง ทัศนคติตอขอความนี้เห็นดวยอยางยิ่ง 

 

 ซึ่งไดจํานวนรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามขอความดังนี้ 

 

ตารางที ่7.4 

รอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามความคิดเห็น 

ความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็น 

Χ  S.D. 

ระดับ

ความ

คิดเห็น 

เห็นดวย

อยางย่ิง  

เห็น

ดวย 

ไมแนใจ / 

เฉยๆ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็นดวย

อยางย่ิง 

NGV สามารถใช

ทดแทนเชื้อเพลิง

อื่นๆได 

49.48 38.80 6.77 1.30 3.65 4.29 0.93 
เห็นดวย

อยางย่ิง 

NGV มีความ

ปลอดภัย

มากกวาเช้ือเพลิง

อื่นๆ 

27.34 27.34 27.60 5.47 12.24 3.52 1.28 เห็นดวย 

การใช NGV ถือ

เปนการชวย

ประเทศชาติทาง

หนึ่ง 

45.31 40.63 8.85 0.52 4.69 4.21 0.97 
เห็นดวย

อยางย่ิง 

รถทุกย่ีหอ

สามารถดัดแปลง

ใหใช NGV ได 

26.56 33.33 26.82 6.77 6.51 3.67 1.13 เห็นดวย 

NGV ชวยทําให

อากาศดีขึ้น 

มลพิษนอยลง 

53.91 28.65 10.16 2.08 5.21 4.24 1.07 
เห็นดวย

อยางย่ิง 

สมรรถนะ

เคร่ืองยนตตอน

ใช NGV ดีกวา

ตอนใชเช้ือเพลิง

เดิม 

4.95 17.45 28.13 19.79 29.69 2.48 1.22 
ไมเห็น

ดวย 



171 

ตารางที ่7.4 (ตอ) 

ความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็น 

Χ  S.D. 

ระดับ

ความ

คิดเห็น 

เห็นดวย

อยางย่ิง  

เห็น

ดวย 

ไมแนใจ / 

เฉยๆ 

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็นดวย

อยางย่ิง 

ใช NGV แลว

ประหยัด

คาใชจายมากขึ้น 

63.54 21.88 11.46 0.78 2.34 4.43 0.90 
เห็นดวย

อยางย่ิง 

ภาครัฐและ

เอกชนสนับสนุน

การใช NGV 

อยางเต็มที่ 

35.42 34.90 21.09 2.08 6.51 3.91 1.11 เห็นดวย 

ทานใช NGV แลว

มีความรูสึกวา

ตัวเองเปนคน

ทันสมัย 

22.40 19.27 19.27 22.92 16.15 3.09 1.40 
ไมแนใจ/

เฉยๆ 

รวม 3.76 1.25 เห็นดวย 

ที่มา : จากการสํารวจ 

 

 จากตารางที่ 7.4 ผลการวิเคราะหพบวากลุมตัวอยางที่ศึกษาผูขับข่ีรถยนตสวนใหญ 

มีความคิดเห็นในขอความขางตนอยูในระดับเห็นดวย และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 

 

 มีผูตอบแบบสอบถามที่รูสึกเห็นดวยมากที่สุดในเร่ือง 

1. ใช NGV แลวประหยัดคาใชจายมากข้ึน (Χ =4.43 , S.D.=0.90) 

2. NGV สามารถใชทดแทนเช้ือเพลิงอ่ืนๆได (Χ =4.29 , S.D.=0.93) 

3. NGV ชวยทําใหอากาศดีข้ึน มลพิษนอยลง (Χ =4.24 , S.D.=1.07) 

4. การใช NGV ถือเปนการชวยประเทศชาติทางหนึ่ง (Χ =4.21 , S.D.=0.97) 

  

 มีผูตอบแบบสอบถามที่รูสึกเห็นดวยในเร่ือง 

1. ภาครัฐและเอกชนสนับสนุนการใช NGV อยางเต็มที่ (Χ =3.91 , S.D.=1.11) 

2. รถทุกยี่หอสามารถดัดแปลงใหใช NGV ได (Χ =3.67 , S.D.=1.13 ) 

3. NGV มีความปลอดภัยมากกวาเช้ือเพลิงอ่ืนๆ (Χ =3.52 , S.D.=1.28) 
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 มีผูตอบแบบสอบถามที่รูสึกเฉยๆหรือไมแนใจในเร่ือง 

1. ทานใช NGV แลวมีความรูสึกวาตัวเองเปนคนทันสมัย (Χ =3.09 , S.D.=1.40 ) 

 

 มีผูตอบแบบสอบถามที่รูสึกไมเห็นดวยในเร่ือง 

1. สมรรถนะเครื่องยนตตอนใช NGV ดีกวาตอนใชเช้ือเพลิงเดิม (Χ =2.48 , 

S.D.=1.22) 

 
7.5 ระดับปญหาจากการใชกาซธรรมชาติ NGV 

 

 การใชงานกาซธรรมชาติ NGV มีผูขับข่ีเปนจํานวนไมนอยรับรูถึงปญญาที่พบจากการ

ใชกาซธรรมชาติ NGV บางปญหาเกิดจากคุณลักษณะในระบบกาซธรรมชาติ NGV หรือในตัว 

กาซธรรมชาติ NGV เอง และบางปญหาอาจเกิดจากสภาพแวดลอมอ่ืนซ่ึงทําใหเกิดปญหาจากการ

ใชกาซธรรมชาติ NGV โดยบางปญหาสงผลตอความรูสึกตอผูขับข่ีไมมากนัก แตบางปญหาก็อาจ

เปนปญหาที่มีผลตอการขับข่ีเปนอยางมาก ผูขับข่ีรถยนตบางคนกลาววา แมประหยัดคาเช้ือเพลิง

มากข้ึน แตจากการใชงานที่เกิดปญหาข้ึน ทําใหรูสึกวาการใชกาซธรรมชาติ NGV ไมคุมคา 

 การศึกษานี้เปนการศึกษาถึงระดับปญหาจากการใชกาซธรรมชาติ NGV วามีระดับ

ปญหามากนอยเพียงใด โดยทําการศึกษายังผูขับข่ีรถยนตที่ใชกาซธรรมชาติ NGV ซึ่งเปนผูที่ทราบ

ถึงปญหาไดเปนอยางดี ซึ่งประกอบดวย 

 

1) ปญหาปมเติมกาซ NGV ไมเพียงพอ 

2) ปญหาการเสียเวลาในการเติมเช้ือเพลิง NGV 

3) ปญหาน้ําหนักรถเพิ่มข้ึนเพราะถังกาซ NGV หนัก 

4) ปญหาพื้นที่ใชสอยลดลงเพราะถังกาซ NGV ใหญ 

5) ปญหาความปลอดภัยในการใชงานลดลง 
6) ปญหาการสึกหรอของเครื่องยนตมากข้ึน 

7) ปญหาในการบํารุงรักษาและซอมแซมที่มากข้ึน 

8) ปญหาจากความรูสึกในการขับข่ีตางจากเดิม 

9) ปญหาจากอัตราการเรงของเคร่ืองยนตลดลง 
10) ปญหาจากการเติมเช้ือเพลิงบอยข้ึน 
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 โดยในแตละขอมีเกณฑการวัดระดับความคิดเห็น จัดทําเปนมาตราสวนประเมินคา

แบงออกเปน 5 ระดับ ตามการดัดแปลงจากมาตราวัดแบบ Likert scale โดยมีการใหคะแนนดังนี้ 

 

- คะแนน 5 หมายถึง เปนปญหามากที่สุด 

- คะแนน 4 หมายถึง เปนปญหามาก 

- คะแนน 3 หมายถึง เปนปญหาปานกลาง 

- คะแนน 2 หมายถึง เปนปญหานอย 

- คะแนน 1 หมายถึง เปนปญหานอยมากหรือไมเปนปญหาเลย 

 

 เกณฑที่ใชในการแปลความหมายจะแบงเปน 5 ระดับ โดยใชคํานวณหาคาชวงของ

การวัดดังนี้ 

 

 Range = (คะแนนมากที่สุด – คะแนนนอยที่สุด)/จํานวนที่ตองการแบง 

  = 0.8 

 ดังนั้นเกณฑที่ใชแปลความหมายดังนี้ 

 คาเฉลี่ย 1.00 – 1.80 หมายถึง ปญหาที่เกิดข้ึน เปนปญหานอยมากหรือไมเปน

ปญหาเลย 

 คาเฉลี่ย 1.81 – 2.60 หมายถึง ปญหาที่เกิดข้ึน เปนปญหานอย 

 คาเฉลี่ย 2.61 – 3.40 หมายถึง ปญหาที่เกิดข้ึน เปนปญหาปานกลาง 

 คาเฉลี่ย 3.41 – 4.20 หมายถึง ปญหาที่เกิดข้ึน เปนปญหามาก 

 คาเฉลี่ย 4.21 – 5.00 หมายถึง ปญหาที่เกิดข้ึน เปนปญหามากที่สุด 

 

 ซึ่งไดจํานวนรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามปญหาตางๆ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 



174 

ตารางที ่7.5 

รอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามปญหาที่เกิดข้ึน 

ปญหา 

ระดับความคิดเห็น 

Χ  S.D. 
ระดับ

ความ

คิดเห็น 

เปน

ปญหา

มากที่สุด 

เปน

ปญหา

มาก 

เปนปญหา

ปานกลาง 

เปน

ปญหา

นอย 

เปนปญหานอย

มากหรือไมเปน

ปญหาเลย 

ปญหาปมเติมกาซ 

NGV ไมเพียงพอ 
40.99 16.86 8.72 9.88 23.55 3.42 1.64 

เปนปญหา

มาก 

ปญหาการ

เสียเวลาในการ

เติมเช้ือเพลิง NGV 

38.95 17.15 11.63 11.63 20.64 3.42 1.58 
เปนปญหา

มาก 

ปญหาน้ําหนักรถ

เพิ่มข้ึนเพราะถัง

กาซ NGV หนัก 

19.19 25.58 11.05 12.50 31.69 2.88 1.55 
เปนปญหา

ปานกลาง 

ปญหาพื้นที่ใชสอย

ลดลงเพราะถัง

กาซ NGV ใหญ 

15.99 24.13 12.21 12.79 34.88 2.74 1.53 
เปนปญหา

ปานกลาง 

ปญหาความ

ปลอดภัยในการใช

งานลดลง 

3.78 8.72 32.85 12.79 41.86 2.20 1.18 
เปนปญหา

นอย 

ปญหาการสึกหรอ

ของเครื่องยนต

มากข้ึน 

10.47 26.16 32.85 13.37 17.15 2.99 1.23 
เปนปญหา

ปานกลาง 

ปญหาในการ

บํารุงรักษาและ

ซอมแซมที่มากข้ึน 

13.08 22.67 25.00 9.01 30.23 2.79 1.42 
เปนปญหา

ปานกลาง 

ปญหาจาก

ความรูสึกในการ

ขับข่ีตางจากเดิม 

14.24 26.45 26.16 13.66 19.48 3.02 1.32 
เปนปญหา

ปานกลาง 

ปญหาจากอัตรา

การเรงของ

เคร่ืองยนตลดลง 

22.67 17.15 21.80 14.24 24.13 3.00 1.48 
เปนปญหา

ปานกลาง 

ปญหาจากการเติม

เชื้อเพลิงบอยขึ้น 11.05 17.73 25.58 18.90 26.74 2.67 1.33 
เปนปญหา

ปานกลาง 

รวม 2.91 1.47 
เปนปญหา

ปานกลาง 

ที่มา : จากการคํานวณ 
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 จากตารางที่ 7.5 ผลการวิเคราะหพบวากลุมตัวอยางที่ศึกษาผูขับข่ีรถยนตสวนใหญ 

มีความรูสึกในปญหาอยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 

 มีผูตอบแบบสอบถามที่รูสึกเปนปญหามากในเร่ือง 

1. ปญหาการเสียเวลาในการเติมเช้ือเพลิง NGV (Χ =3.42 , S.D.=1.58) 

2. ปญหาปมเติมกาซ NGV ไมเพียงพอ (Χ =3.42 , S.D.=1.64) 

  

 มีผูตอบแบบสอบถามที่รูสึกเปนปญหาปานกลางในเร่ือง 

1. ปญหาจากความรูสึกในการขับข่ีตางจากเดิม (Χ =3.02 , S.D.=1.32) 

2. ปญหาจากอัตราการเรงของเคร่ืองยนตลดลง (Χ =3.00 , S.D.=1.48) 

3. ปญหาการสึกหรอของเครื่องยนตมากข้ึน (Χ =2.99 , S.D.=1.23) 

4. ปญหาน้ําหนักรถเพิ่มข้ึนเพราะถังกาซ NGV หนัก (Χ =2.88 , S.D.=1.55) 

5. ปญหาในการบํารุงรักษาและซอมแซมที่มากข้ึน (Χ =2.79 , S.D.=1.42) 

6. ปญหาพื้นที่ใชสอยลดลงเพราะถังกาซ NGV ใหญ (Χ =2.74 , S.D.=1.53 ) 

7. ปญหาจากการเติมเช้ือเพลิงบอยข้ึน (Χ =2.67 , S.D.=1.33) 

 

 มีผูตอบแบบสอบถามที่รูสึกเปนปญหานอยในเร่ือง 

1. ปญหาความปลอดภัยในการใชงานลดลง (Χ =2.20 , S.D.=1.18 ) 

 
7.6 ความรูสกึคุมคาในการติดต้ัง 

 

 การศึกษานี้เปนการสอบถามประเด็นเกี่ยวกับความรูสึกถึงความคุมคาของเจาของ

รถยนตในการลงทุนดัดแปลงเคร่ืองยนตใหสามารถใชกาซธรรมชาติ NGV ได วาเจาของรถยนตมี

ความรูสึกวาคุมคามากนอยเพียงใด โดยผลจากการสอบถาม ไดผลการวิเคราะหดังนี้ 
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ตารางที่ 7.6 

ผลการสํารวจความรูสึกในความคุมคาจากการลงทนุติดต้ังเคร่ืองยนตกาซธรรมชาติ NGV 

หนวย: รอยละ 

ความรูสึกในความคุมคาจากการลงทนุติดต้ังเคร่ืองยนต NGV รอยละ 

รูสึกคุมคา 82.86 

รูสึกไมคุมคา 17.14 

ที่มา : จากการสํารวจ 

  

 จากตารางที่ 7.6 แสดงใหเห็นวา จากการลงทุนติดต้ังเคร่ืองยนตในรถยนตเพื่อให

สามารถใชกาซธรรมชาติ NGV ได ผูลงทุนมีความรูสึกวาคุมคาตอการลงทุนเทากับรอยละ 82.86 

แสดงใหเห็นวา คนสวนใหญยังรูสึกวาการลงทุนใชกาซธรรมชาติ NGV ใหผลตอบแทนท่ีคุมคา 

 
7.7 แนวโนมในการแนะนาํใหผูอ่ืนมาติดต้ังดัดแปลงเครื่องยนต 

ใหใชกาซธรรมชาติ NGV ได 
 

 การศึกษานี้เปนการสอบถามเกี่ยวกับแนวโนมที่ผูลงทุนติดต้ังเคร่ืองยนตในรถยนตให

ใชกาซธรรมชาติ NGV วาจะแนะนําใหผูขับข่ีหรือเจาของรถคนอ่ืนๆ ใหติดต้ังระบบเคร่ืองยนตกาซ

ธรรมชาติ NGV หรือไม จากการสอบถาม ไดผลการวิเคราะหดังนี้ 

 

ตารางที่ 7.7 

ผลการสํารวจแนวโนมที่ผูลงทุนติดต้ังเคร่ืองยนตระบบกาซธรรมชาติ NGV แนะนําให 

ผูอ่ืนลงทุนติดต้ังเคร่ืองยนตระบบกาซธรรมชาติ NGV ตามผูลงทนุ 

หนวย: รอยละ 

แนวโนมที่ผูลงทุนติดต้ัง NGV จะแนะนาํผูอ่ืนใหติดต้ังดวย รอยละ 

แนะนาํใหผูอ่ืนติดต้ังระบบ NGV 75.71 

ไมแนะนาํใหผูอ่ืนติดต้ังระบบ NGV 24.29 

ที่มา : จากการสํารวจ 
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 จากตารางที่ 7.7 แสดงใหเห็นวา แนวโนมที่เจาของรถจะลงทุนติดต้ังเครื่องยนตที่ใช

ระบบกาซธรรมชาติ NGV จะแนะนําใหผูอ่ืนใหติดต้ังระบบ NGV ดวย เทากับรอยละ 75.71 ซึ่งมี

รอยละที่นอยกวาผลสํารวจเร่ืองความคุมแค แสดงใหเห็นถึงวา ยังมีขอจํากัดในการใชบางอยาง 

ซึ่งทําใหผูใชกาซธรรมชาติ NGV ไมอยากจะแนะนําใหคนอ่ืนใชตอไป 

 
7.8 ความตองการเลิกใชกาซธรรมชาติ NGV 

  

 การศึกษานี้เปนการถามผูใชงานรถยนตที่ใชกาซธรรมชาติ NGV วา หากสามารถเลิก

ใชกาซธรรมชาติ NGV ได ผูขับข่ีรถยนตมีความตองการเลิกใชกาซธรรมชาติ NGV และไปใช

เชื้อเพลิงชนิดอ่ืนหรือไม โดยผลจากแบบสอบถามไดผลการวิเคราะหดังนี้ 

 

ตารางที่ 7.8 

ผลการสํารวจแนวโนมที่ผูลงทุนติดต้ังเคร่ืองยนตระบบกาซธรรมชาติ NGV  

ตองการเลิกใชกาซธรรมชาติ NGV และหนัไปใชเชื้อเพลิงอ่ืน 

หนวย: รอยละ 

แนวโนมที่ผูลงทุนติดต้ัง NGV จะเลิกใชกาซธรรมชาติ NGV รอยละ 

ตอการเลิกใชกาซธรรมชาติ NGV 16.43 

ไมตองการเลิกใชกาซธรรมชาติ NGV 83.57 

ที่มา : จากการสํารวจ 

 

 จากตารางที่ 7.8 แสดงใหเห็นวา แนวโนมที่เจาของรถ ที่ลงทุนติดต้ังเคร่ืองยนตระบบ

กาซธรรมชาติ NGV ยังคงไมตองการเลิกใชกาซธรรมชาติ NGV เทากับรอยละ 83.57 ซึ่งมีผลที่สูง

กวาผลการสํารวจในขอ 7.7 และ 7.8 สาเหตุหลักคือ ผูลงทุนมีการลงทุนไปแลว ซึ่งมีคาใชจาย

คอนขางสูง ดังนั้นแมจะไมคุมคาในการใช แตก็ยังคงตองใชงานตอไป 
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7.9 ขอเสนอแนะจากการใชงานกาซธรรมชาติ 
 

 จากการสอบถามผูขับข่ีรถยนตประเภทตางๆ ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

และบริษัทหรือองคกรที่เปนผูตัดสินใจในการดัดแปลงเคร่ืองยนต NGV ในรถขององคกร พบวา 

บุคคลเหลานี้ มีขอเสนอแนะ ความเขาใจ และความคิดเห็นตางๆ โดยทางผูวิจัยไดทําการสรุปเปน

ประเด็นหลักๆ ดังนี้ 

 

1) ปญหาเกี่ยวกับการรอคิวเพื่อใชบริการสถานีบริการกาซธรรมชาติ NGV จากการ

สํารวจตามสถานีบริการกาซธรรมชาติ NGV ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบวา ใน

สถานีบริการกาซธรรมชาติ NGV ยังพบกับปญหาการตอคิวเพื่อรอใชบริการเติมกาซธรรมชาติ 

NGV โดยเฉพาะอยางยิ่ง สถานีบริการกาซธรรมชาติ NGV ที่อยูในเขตตัวเมือง และสถานีบริการ

กาซธรรมชาติ NGV ที่อยูริมทางหลวงซ่ึงมีผูขับข่ีรถบรรทุกขับผานตลอดเวลา ซึ่งมีผลกระทบตอ

เวลาในการเดินทาง หรือเวลาในการประกอบอาชีพแลว ยังพบกับปญหาอ่ืนๆ ดังนี้ 

− บดบังและขวางทางพื้นที่ในบริเวณนั้น จากการสอบถามเจาของสถานีบริการ

กาซธรรมชาติ NGV โดยเฉพาะในสถานีบริการกาซธรรมชาติ NGV ที่มีผูใชบริการมาก โดยพบวา 

การรอคิวเพื่อใชบริการเติมเชื้อเพลิงกาซธรรมชาติ NGV สงผลกระทบตอ รานคาหรือรานอาหาร

ตางๆ โดยรานเหลานี้ไดรับความเดือดรอนจากการที่รถยนตตอคิวเพื่อรอใชบริการ ทําใหเกิดการ

ขวางทางเขาออกของราน และทําใหผูมารานคาหรือรานอาหารไดรับความลําบากจากการเขามา

ใชบริการในราน สรางความเสียหายตอธุรกิจนั้นได 

− ปญหาการถูกลัดคิวจากรถยนตตางๆ เนื่องจากการตอคิวเพื่อรอใชบริการเติม

เชื้อเพลิงกาซธรมชาติ NGV ใชเวลานาน ดังนั้นมักพบกับปญหาการถูกลัดคิวจากรถยนตตางๆ 

กรณีที่เห็นไดชัดคือ สถานีบริการกาซธรรมชาติ NGV ที่ใหบริการเฉพาะเจาะจงไปยังรถใหญ 

เนื่องจากรถแตละคัน ติดต้ังถังกาซธรรมชาติ NGV เปนจํานวนมาก ทําใหตองเสียเวลาในการเติม

เชื้อเพลิงแตละรอบมาก ดังนั้นจึงพบกับปญหากับการรอคิวเพื่อเติมเช้ือเพลิงกาซธรรมชาติ NGV 

ปญหาที่ตามมาคือ รถยนตขนาดเล็ก โดยเฉพาะอยางยิ่งรถแท็กซี่ ทําการลัดคิวเพื่อเติมเช้ือเพลิง

กาซธรรมชาติ NGV จากการสอบถามพนักงานใหบริการในสถานีบริการกาซธรรมชาติ NGV กลาว

วา รถแท็กซ่ี มักลัดคิวเพื่อใชบริการเปนประจํา จนทําใหผูขับข่ีรถโดยสารประจําทางระหวาง

จังหวัด และผูขับรถแท็กซ่ี มีปากเสียงกันบอยคร้ัง 
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2) ปญหาเคร่ืองยนตมีความรอน จากการสอบถามรถยนตประเภทตางๆ สวนใหญ

กลาววา การใชกาซธรรมชาติ NGV มีผลกระทบทําใหเคร่ืองยนตเกิดความรอนมากกวาการใช

เช้ือเพลิงเดิม เบ้ืองตน ชางผูชํานาญการในอูติดต้ังระบบเครื่องยนตกาซธรรมชาติ NGV กลาววา 

เกิดจากการจุดระเบิดในเคร่ืองยนต ซึ่งการจะทําใหกาซธรรมชาติ NGV จุดระเบิดได จําเปนตองใช

อุณหภูมิที่สูงมาก ดังนั้นผลที่ตามมาคือ ปญหาของเคร่ืองยนตที่เกิดการเส่ือมสภาพอยางรวดเร็ว 

หากไมใสใจในการบํารุงรักษา จากการสอบถามผูขับข่ีรถแท็กซี่ ซึ่งสวนใหญไมเห็นดวยกับการใช

กาซธรรมชาติ NGV เนื่องจากความรอนที่เพิ่มข้ึน สงผลทําใหระบบวาลวมีปญหา เชน วาลวตีบ 

วาลวตัน วาลวผุ วาลวพัง เปนตน 

3) การติดต้ังระบบเครื่องยนต NGV ที่ไมเหมาะสมกับรถยนต โดยจากขอมูลของ 

บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) รวมถึงอูติดต้ังระบบกาซธรรมชาติ NGV กลาววา ระบบการติดต้ัง 

NGV มีทั้งระบบดูดกาซ (Fumigation System) และระบบฉีดกาซ (Multi point injection System 

หรือ MPI) ซึ่งการจะเลือกใชระบบใดนั้น ข้ึนอยูกับประเภทของรถที่จะติดต้ัง คือ ระบบดูดกาซ 

เหมาะสําหรับรถยนตแบบเคร่ืองยนตคาบูเรเตอร และระบบฉีดกาซเหมาะสําหรับเคร่ืองยนตที่จาย

น้ํามันเบนซินดวยหัวฉีด (EFI) อยางไรก็ตาม ทั้งสองระบบมีความแตกตางทั้งทางดานลักษณะ  

การใชงาน และราคาคาติดต้ัง ดังนั้นจึงมีรถยนตที่มีการติดต้ังไมเหมาะสมกับตัวรถยนต ดังนี้ 

− รถที่ใชระบบหัวฉีด EFI แตหันมาติดต้ังระบบดูดกาซ โดยเฉพาะอยางยิ่ง

ในรถแท็กซี่ ซึ่งติดต้ังระบบดูดกาซแทนท่ีจะติดต้ังระบบฉีดกาซ ซึ่งเปนการใชงานผิดประเภท ซึ่ง

โดยจากการสอบถามเจาของอูรถแท็กซ่ีและเจาของรถแท็กซี่สวนบุคคลเกี่ยวกับการหันมาติดต้ัง

ระบบเคร่ืองยนตกาซธรรมชาติ NGV แบบดูดกาซ ซึ่งมีเหตุผลในการติดต้ังดังนี้ 

- สามารถแกไขหรือทําการจูนระบบไดเอง เนื่องจากระบบกาซธรรมชาติ 

NGV แบบฉีดกาซ มีการควบคุมการจายกาซและอากาศที่เขาไปในเครื่องยนตโดยใชระบบ

คอมพิวเตอร ดังนั้นถาพบกับปญหาในการใชงานระบบ NGV หรือความไมสะดวกในการใชงาน 

NGV ผูขับข่ีรถแท็กซ่ีไมสามารถแกไขหรือดัดแปลงไดเอง จําเปนตองเขาอูที่ติดต้ังระบบกาซ

ธรรมชาติ NGV เพื่อทําการแกไขเทานั้น ดังนั้นผูขับข่ีรถแท็กซ่ีหรือแมแตเจาของอูรถแท็กซ่ีจึงให

ความสนใจกับระบบกาซธรรมชาติ NGV แบบดูดกาซมากกวา เนื่องจากสามารถแกไขหรือทําการ

จูนระบบเองได แมแตอัตราการฉีดกาซธรรมชาติ NGV ก็สามารถปรับได โดยสวนใหญผูขับข่ีรถ

แท็กซี่ นิยมทําการจูนระบบฉีดกาซ ใหจายกาซเขาหองเคร่ืองยนตใหนอยลง โดยมีความเช่ือวา ทํา

ใหประหยัดมากข้ึน อยางไรก็ตาม การทําแบบนี้สงผลกระทบทําใหอายุของเคร่ืองยนตเส่ือมสภาพ

เร็วข้ึน 



180 

- ราคาคาติดต้ังระบบกาซธรรมชาติ NGV แบบดูดกาซ มีราคาถูกกวา

ระบบฉีดกาซ ซึ่งเปนเหตุผลหลักที่ทําใหเจาของอูรถแท็กซ่ีหรือเจาของรถแท็กซ่ีตัดสินใจทําการ

ติดต้ังระบบดูดกาซ 

− ทําการติดต้ังระบบกาซธรรมชาติ NGV ที่ใชแลว เนื่องจากเคร่ืองยนตที่ใช

ระบบกาซธรรมชาติ NGV มีราคาคาตัวถังและระบบเคร่ืองยนตสูง โดยผูขับข่ีรถยนตจํานวนหน่ึง 

จึงใหความสนใจกับระบบเคร่ืองยนตกาซธรรมชาติ NGV และถังกาซธรรมชาติ NGV ที่ใชแลว ซึ่งมี

ราคาถูกกวาการซ้ือเคร่ืองยนตหรือถังกาซใหม โดยผูใชงานตองรับความเส่ียงจากการใชงาน อาทิ

เชน เปนระบบที่ผานการใชงานมานาน ซึ่งมีผลตออายุการใชงานหลังจากติดต้ังแลว และมีผลใน

เร่ืองความเส่ียงอันเกิดจากความไมแนนอนในมาตรฐานของระบบเครื่องยนตและถังกาซธรรมชาติ 

NGV วาไดรับมาตรฐานจริงหรือไม จากการสอบถามผูขับข่ีรถแท็กซ่ีกลาววา ระบบกาซธรรมชาติ 

NGV และถังกาซธรรมชาติ NGV บางสวนนํามาจากเจาของอูรถแท็กซ่ี ซึ่งไดรับการสนับสนุนจาก

รัฐบาลในการติดต้ังระบบกาซธรรมชาติ NGV ในรถแท็กซ่ี หลังจากเขารวมโครงการนี้แลว เจาของ

อูไดทําการดัดแปลงมาใชระบบกาซหุงตม LPG ตามเดิม 

4) การขับข่ีรถยนตที่ใชกาซธรรมชาติ NGV ที่ไมถูกวิธี เนื่องจากระบบกาซธรรมชาติ 

NGV แตกตางจากระบบเครื่องยนตดีเซล หรือ ระบบเคร่ืองยนตเบนซิน หรือระบบกาซหุงตม LPG 

ดังนั้นการขับข่ีใหถูกวิธีจึงเปนเร่ืองที่สําคัญ เนื่องจากหากไมทําการเปล่ียนวิธีการขับข่ี อาจสงผล

ตอระบบเคร่ืองยนต และทําใหเคร่ืองยนตเส่ือมสภาพรวดเร็วข้ึน หรืออายุของเคร่ืองยนตนอยกวา

ที่ควรจะเปน โดยแบงประเด็นออกเปนดังนี้ 

− การเหยียบคันเรงแช จากการสอบถามเจาหนาที่ผูเช่ียวชาญ ซึ่งทํางานในอูที่

ติดต้ังกาซธรรมชาติ NGV กลาววาง การเหยียบคันเรงแชตลอดเวลา มีผลทําใหเกิดปญหาตอ

ความรอนของเครื่องยนตที่เกิดข้ึน และสงผลกระทบตอเคร่ืองยนตได โดยเฉพาะอยางยิ่งผูขับข่ีรถ

แท็กซ่ี ซึ่งมีความเคยชินกับการขับข่ีโดยใชเชื้อเพลิงกาซหุงตม LPG ดังนั้น จึงมีความเคยชินกับ

การเหยียบคันเรงแชยามขับข่ี โดยวิธีที่ถูกตองคือ ควรมีการผอนคันเรงเปนบางครั้ง 

− การไมสตารทเคร่ืองยนตโดยใชน้ํามัน โดยจากการสอบถามผูขับข่ีที่ใช

รถยนตนั่งสวนบุคคล สวนใหญกลาววา เจาของรถมักจะมีน้ํามันเบนซิน 91 สํารองไวในถังน้ํามัน 

ซึ่งมีเหตุผลคือ เอาไวเปนเช้ือเพลิงสํารอง หากกาซธรรมชาติ NGV หมดถัง ยิ่งกวานั้น การสตารท

รถยนตโดยใชระบบน้ํามันเบนซิน 91 และทําการขับข่ีไปสักพักแลวจึงปรับเปนระบบกาซธรรมชาติ 

NGV จะชวยทําใหเคร่ืองยนตมีอายุการใชงานที่ยาวนาน เนื่องจากคุณสมบัติของน้ํามันซึ่งทําการ

หลอเล้ียงลูกสูบ ไมทําใหลูกสูบแหง ซึ่งตางจากกาซธรรมชาติ NGV ที่มีสถานะเปนกาซ อยางไรก็



181 

ตาม รถยนตจํานวนไมนอย โดยเฉพาะรถแท็กซ่ี มักไมทําการสํารองน้ํามันเบนซินไวในถังน้ํามัน 

โดยเนนเฉพาะเจาะจงใชกาซธรรมชาติ NGV เทานั้น โดยใหเหตุผลวา ประหยัดมากกวา ซึ่ง

นอกจากสงผลตอปญหาในการไมมีเช้ือเพลิงสํารองในยามที่กาซธรรมชาติ NGV หมดถังแลว ยัง

สงผลทําใหเคร่ืองยนตมีอายุการใชงานท่ีส้ันลงกวาที่ควรจะเปน เส่ือมสภาพเร็วข้ึน สงผลตอคา

ซอมบํารุงและดูแลรักษาที่มากข้ึน ดังนั้นเจาของอูรถแท็กซี่บางอู ทําการแกไขปญหานี้ดวยการออก

ทุนสวนหนึ่งเพื่อที่จะไปเติมน้ํามันเบนซิน 91 สํารองไวในถังน้ํามันในรถแท็กซี่ทุกคัน  

5) ปญหาการลักลอบซื้อขายเช้ือเพลิงที่ลดลง โดยผลจากการดัดแปลงเคร่ืองยนต 
ใหสามารถใชกาซธรรมชาติ NGV ได นอกจากสามารถลดตนทุนคาเช้ือเพลิงที่จายไดแลว ยังมีผล

กอใหเกิดประโยชนตอเจาของธุรกิจ โดยเฉพาะอยางยิ่งธุรกิจการขนสง หรือธุรกิจที่เจาของกิจการ

เปนผูรับผิดชอบในสวนของตนทุนคาเช้ือเพลิงในยานพาหนะ เนื่องจากสามารถลดปญหาลูกจาง

ซึ่งเปนผูขับข่ีรถใหกับบริษัท ทําการลักลอบซื้อขายน้ํามัน หรือเรียกวา “การขายหมู”  เนื่องจากการ

ใชกาซธรรมชาติ NGV มีความลําบากในการโอนถายเชื้อเพลิง และไมสามารถทําการซ้ือขาย

กันเองได เนื่องจากมีความอันตราย และผิดกฎหมาย 

6) ปญหาพ้ืนที่บรรทุกที่ลดลงจากการติดต้ังถังกาซ เปนผลกระทบซ่ึงผูขับข่ีรถยนต

ประเภทตางๆ ประสบ เนื่องจากการดัดแปลงเคร่ืองยนตใหใชกาซธรรมชาติ NGV ได จําเปนตอง

หาพื้นที่ในการติดต้ังถังกาซ NGV ซึ่งสงผลกระทบตอพื้นที่ในการบรรทุกของ โดยแยกออกเปน

กรณีตางๆ ดังนี้ 

− ปญหาพื้นที่บรรทุกของที่ลดลงในรถยนตขนาดเล็ก โดยในรถยนตขนาดเล็ก 

ประกอบดวย รถยนตนั่งสวนบุคคล และรถแท็กซ่ี ในการติดต้ังถังกาซธรรมชาติ NGV มักจะติดต้ัง

ตรงที่เก็บของดานหลังของรถยนต หรือกระโปรงหลัง สงผลกระทบทําใหพื้นที่ในการบรรทุกลดลง 

ทําใหไมสามารถบรรทุกของไดมาก หรือบรรทุกของขนาดใหญได แมวาสถานที่ในการติดต้ังระบบ

กาซธรรมชาติ NGV จะทําการดัดแปลงเพื่อลดปญหาที่เกิดข้ึนนี้ เชน การเจาะกระโปรงหลัง

บางสวน เพื่อสามารถเพิ่มขนาดพื้นที่บรรทุกหลังจากติดต้ังถังกาซธรรมชาติ NGV แลว ซึ่งสุดทาย

แลว ก็ยังไมสามารถแกปญหาไดทั้งหมด  

− การติดต้ังถังกาซธรรมชาติ NGV ในรถโดยสารประจําทางที่วิ่งระหวางจังหวัด

ระยะทางไกล ซึ่งการติดต้ังถังกาซธรรมชาติ NGV ในรถโดยสารประจําทาง สวนใหญทําการติดต้ัง

บริเวณดานใตรถ  หรือตําแหนงที่ เก็บของ  โดยถาเปนรถโดยสารประจําทางที่วิ่ งในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล เร่ืองพื้นที่ในการบรรทุกที่ลดลง ไมไดสรางปญหาตอผูขับข่ีหรือ

ผูโดยสารมากนัก อยางไรก็ตาม ในกรณีรถโดยสารประจําทางที่วิ่งระหวางจังหวัด สวนใหญพบกับ



182 

ปญหาพื้นที่บรรทุกลดลง โดยเฉพาะอยางยิ่ง รถที่วิ่งในระยะทางไกลๆ ซึ่งใชเวลาในการเดินทาง

ยาวนาน ดังนั้นผูโดยสารจําเปนตองเก็บสัมภาระของแตละคนไวที่เก็บสัมภาระ โดยในการติดต้ัง

ถังกาซธรรมชาติ NGV ในรถโดยสารประจําทางที่วิ่งระหวางจังหวัด ทําใหพื้นที่ในการบรรทุก

สัมภาระลดลง สรางความเดือดรอนใหแกผูโดยสารที่ทําการเดินทาง 

7) ปญหาจากอัตราการเรงและกําลังเคร่ืองยนตที่ไมเพียงพอ การใชระบบเชื้อเพลิง

กาซธรรมชาติ NGV มีจุดออนที่สําคัญคือ อัตราการเรงเคร่ือง และกําลังในการขับข่ีที่นอยกวาเมื่อ

เทียบกับน้ํามันเช้ือเพลิง เชนน้ํามันเบนซิน หรือน้ํามันดีเซล ดังนั้น ผูขับข่ีรถยนตบางประเภท 

ไดรับผลกระทบจากปญหานี้ แบงเปนประเด็นดังนี้ 

− การขับข่ีในทางลาดชัน หรือการขับข่ีข้ึนเขา โดยเฉพาะอยางยิ่งรถบรรทุก

ประเภทตางๆ ซึ่งตองขับข่ีผานภูเขาสูง หรือทางลาดชัน โดยจากการสอบถามผูขับข่ีรถบรรทุก 

พบวาการใชกาซธรรมชาติ NGV มีกําลังในการขับข่ีนอย ประกอบกับน้ําหนักรถที่เพิ่มข้ึนจาก

น้ําหนักของถังกาซ NGV ที่ติดต้ัง จึงมีผลกระทบตอการขับข่ีข้ึนเขา หรือทางลาดชันตางๆ ทําให

การเคลื่อนตัวเปนไปไดชามาก และอาจกอใหเกิดปญหาเคร่ืองรอนข้ึน ทําใหตองจอดพักเครื่องให

เย็นลง สงผลกระทบตอการขับข่ี และธุรกิจได 

− ปญหาการเรงเคร่ือง การแซงรถยนตคันอ่ืนๆ จากการสอบถามผูขับข่ีรถยนต 

กลาวในทํานองเดียวกันคือ การเรงเคร่ืองชากวาการใชน้ํามันเช้ือเพลิงเดิม สงผลตอการเรงเคร่ือง

ในสถานการณบางอยาง เชนการแซงรถยนตคันอ่ืนๆ ที่ไมสามารถแซงทันได กอใหเกิดอุบัติเหตุข้ึน 

8) ปญหาความไมพรอมในการติดต้ัง เชน รถโดยสารประจําทางที่วิ่งในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล จากการสอบถามเจาของอู ทราบวา ภาครัฐทําการบังคับใหติดต้ัง

ระบบกาซธรรมชาติ NGV แบบทางออม คือหากไมทําการติดต้ังระบบกาซธรรมชาติในรถโดยสาร

ประจําทางที่วิ่งในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จะไมตอสัญญาการเดินรถให ดังนั้นเจาของ

อูรถฯ จึงจําเปนตองทําการติดต้ังระบบกาซธรรมชาติ NGV อยางชวยไมได ทําใหเกิดปญหา

ตามมา อาทิเชน การเปล่ียนสีของรถโดยสารประจําทางที่วิ่งในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล

ใหม โดยรถธรรมดาเปล่ียนเปนสีชมพู และรถแบบปรับอากาศ เปล่ียนเปนสีเหลือง ทําใหตองเสีย

คาใชจายในสวนนี้มากข้ึน และปญหาอีกประการหนึ่งคือ ราคาคาโดยสาร ซึ่งทางภาครัฐได

กําหนดโดยอางอิงจากราคาน้ํามันดีเซลหมุนเร็ว ดังนั้นหากราคาน้ํามันดีเซลมีราคาลดลง สงผลทํา

ใหราคาคาโดยสารตองปรับลดลงตามดวย สรางปญหาแกอูรถอยางมาก เนื่องจากจําเปนตองหา

ทุนในการผอนชําระคาติดต้ังระบบกาซธรรมชาติ NGV ที่มีคาติดต้ังที่สูง ดังนั้นหากรายไดที่เก็บได

ลดลงไป ทําใหกระทบตอการผอนชําระ และประสบปญหาขาดทุนตอไป 
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9) ปญหาน้ําหนักที่เพิ่มข้ึนจากการติดต้ังกาซธรรมชาติ NGV ถังกาซธรรมชาติ NGV 

ที่ทําการติดต้ัง มีน้ําหนักที่มาก โดยเฉล่ียประมาณ 100 กิโลกรัมตอถัง ซึ่งกอใหเกิดปญหาตอผูขับ

ข่ีรถยนต โดยแยกออกเปนประเด็นดังนี้ 

− น้ําหนักการบรรทุกที่ลดลง เปนปญหาที่เกิดกับรถบรรทุก ซึ่งมีกฎหมาย

เกี่ยวกับน้ําหนักในการบรรทุกส่ิงของ เมื่อรถบรรทุกทําการติดต้ังถังกาซธรรมชาติ NGV ซึ่งมีการ

ติดต้ังต้ังแต 4 ถัง จนถึง 12 ถัง ดังนั้นผลที่ตามมาคือ น้ําหนักของรถบรรทุกที่มากข้ึน สงผลกระทบ

ตอปริมาณของบรรทุกที่สามารถบรรทุกไดลดลง เนื่องจากหากบรรทุกเกินกวากฎหมายกําหนด จะ

ผิดกฎหมายได และทําใหการขนสงสินคาตอรอบมีปริมาณลดลง สงผลตอจํานวนเที่ยวในการ

ขนสงที่เพิ่มมากข้ึน 

− โชคมีปญหา จากการที่ติดต้ังถังกาซธรรมชาติ NGV ซึ่งมีน้ําหนักที่มาก สงผล

ทําใหชวงลางในรถยนตประเภทตางๆ มีปญหา โดยอุปกรณที่มีผลกระทบมากที่สุดคือ โชค 

(Choke) ดังนั้นผูขับข่ีรถยนตบางสวนจึงจําเปนตองทําการเปล่ียนแปลงโชคใหม เปนการเพิ่ม

คาใชจายเพิ่มข้ึนโดยไมจําเปน ในกรณีรถแท็กซ่ี ผูขับข่ีรถแท็กซี่บางรายไมยอมรับผูโดยสารที่มี

น้ําหนักตัวมาก หรือจํานวนผูโดยสารที่นั่งในแท็กซี่ตอคร้ัง เนื่องจากกลัวโชคที่ตองแบกรับน้ําหนัก

ของถังกาซ NGV อยูแลว มีปญหาได 

10) ปญหาที่ผูขับข่ีรถแท็กซ่ียังเลือกใชกาซหุงตม LPG แมวาในปจจุบัน รถแท็กซี่ให

ความสนใจกับการใชกาซธรรมชาติ NGV เพิ่มมากข้ึน โดยมีเหตุผลหลักคือ รัฐบาลใหการ

สนับสนุน ตนทุนคาเช้ือเพลิงที่ลดลง เปนตน อยางไรก็ตาม ก็มีผูขับข่ีรถแท็กซ่ีสวนบุคคล หรือ

เจาของอูรถแท็กซ่ียังไมใหความสนใจในการใชกาซธรรมชาติ NGV และยังคงใหความสนใจในการ

ใช กาซหุงตม LPG เชนเดิม ซึ่งเปนการใชงานผิดประเภท เนื่องจากรัฐบาลทําการอุดหนุนราคา

กาซหุงตม LPG เพื่อชวยเหลือผูบริโภคในรูปแบบของเชื้อเพลิงเพื่อนําไปใชเกี่ยวกับการประกอบ

อาหาร หรือการทําธุรกิจที่ตองใชกาซหุงตม LPG โดยสาเหตุที่สําคัญที่แท็กซ่ียังใหความสนใจกับ

กาซหุงตม LPG แบงเปนกรณีดังนี้ 

− สาเหตุจากความสะดวกของสถานีบริการกาซหุงตม LPG เนื่องจากใน

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล มีสถานีบริการกาซหุงตม LPG อยูทั่วไป และมีมากกวาสถานี

บริการกาซธรรมชาติ NGV ดังนั้นรถแท็กซ่ีจึงใหความสนใจกับกาซหุงตม LPG มากกวา 

โดยเฉพาะอยางยิ่งในชวงเวลาใกลหมดรอบวิ่ง หรือที่เรียกวา ใกลหมดกะ รถแท็กซ่ีมีความพอใจ

กับสถานีบริการกาซหุงตมมากกวา เพราะมีใหบริการทั่วไป และไมตองตอคิว หรือใชเวลาตอคิว

นอยมาก 
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− สาเหตุจากการใชงานตอการเติมตอรอบ ผูขับข่ีรถแท็กซี่หลายรายกลาววา 

หลังจากเติมกาซหุงตม LPG แลว สามารถวิ่งไดเปนระยะทางมากกวาการใชกาซธรรมชาติ NGV 

ทําใหไมตองเสียเวลาในการตระเวนหาสถานีบริการกาซ หรือไมตองตอคิวเพื่อเติม สงผลทําใหมี

โอกาสในการขับข่ีสงผูโดยสารไดมากกวา และไดรายไดมากกวาการใชกาซธรรมชาติ NGV ซึ่งใน

บางกรณี เมื่อผูขับข่ีรถแท็กซ่ีที่ใชกาซธรรมชาติ NGV จําเปนตองหาสถานีบริการกาซธรรมชาติ 

NGV แท็กซ่ีสวนมากทําการปฏิเสธผูโดยสารที่ทําการเรียกรถ นอกจากเสียโอกาสในการไดรายได

ของผูขับข่ีรถแท็กซ่ีแลว ยังทําใหผูโดยสารที่ตองการใชบริการรถแท็กซี่ไดรับความเดือดรอนอีกดวย 

11) ปญหาที่ผูขับข่ีรถยนตนั่งสวนบุคคลยังเลือกใชน้ํามันเบนซิน 91 จากการสอบถาม

ผูขับข่ีรถยนตนั่งสวนบุคคลที่ไมไดใชกาซธรรมชาติ NGV สวนใหญกลาววา ไมสนใจกับการติดต้ัง

ระบบกาซธรรมชาติ NGV ในรถยนตของตัวเอง โดยมีเหตุผลหลักดังนี้ 

− สาเหตุจากการไมรูสึกถึงความลําบากตอคาเชื้อเพลิง จากการสอบถามผูขับข่ี
รถยนตนั่งสวนบุคคลกลาววา ตัวผูขับข่ีเองไมพบกับปญหาจากการที่ราคาน้ํามันเบนซิน 91 เพิ่ม

สูงข้ึน และไมมีเหตุจําเปนในการลงทุนเพื่อติดต้ังระบบกาซธรรมชาติ NGV ดังนั้นผูขับข่ีจึงยังคงใช

น้ํามันเบนซิน 91 ตามเดิม 

− การเนนความสะดวกในการใชงาน เนื่องจากผูขับข่ีรถยนตนั่งสวนบุคคล 

ยังคงตระหนักถึงปญหาที่ตามมาจากการใชกาซธรรมชาติ NGV อาทิเชน ความปลอดภัยจากการ

ใชงาน ปญหาสถานีบริการกาซธรรมชาติ NGV มีไมเพียงพอ และตองตอคิวเพื่อใชบริการ ปญหา

เกี่ยวกับเคร่ืองยนตเส่ือมสภาพเร็วข้ึน และความรูสึกของผูขับข่ีที่ไมอยากใหรถยนตสวนบุคคลของ

ตัวเองถูกดัดแปลงจากเดิม ดังนั้นผูขับข่ีรถยนตจึงไมทําการตัดสินใจดัดแปลงเคร่ืองยนตใหใช  

กาซธรรมชาติ NGV ได และยังคงหันมาใชน้ํามันเบนซิน 91 ตอไป 

12) ปญหาเกี่ยวกับสถานีบริการกาซธรรมชาติ NGV จากการสอบถามผูมาใชบริการ

เติมเชื้อเพลิงกาซธรรมชาติ NGV และพนักงานที่อยูในสถานีบริการกาซธรรมชาติ NGV กลาววา 

ในตัวสถานีบริการกาซธรรมชาติ NGV เอง ก็พบกับปญหาตางๆ ซึ่งมีผลกระทบตอการใชเช้ือเพลิง 

กาซธรรมชาติ NGV ในรถยนตตางๆ แบงเปนดังนี้ 

− เคร่ืองจายกาซมีปญหา ทําใหหยุดการใหบริการ จากการสอบถามพนักงานที่

อยูในสถานีบริการกาซธรรมชาติ NGV บางแหงกลาววา เคร่ืองจายกาซธรรมชาติ NGV มีสภาพ

เกา ใชงานมานาน และทําใหเกิดความรอนในการจายกาซข้ึน ดังนั้นทางสถานีใหบริการกาซ

ธรรมชาติ NGV จึงจําเปนตองหยุดใหบริการเติมเช้ือเพลิงชั่วคราว ทั้งๆที่ กาซธรรมชาติ NGV ยังไม

หมด สงผลกระทบตอผูเขามาใชบริการบางสวนตองออกไปหาสถานีใหบริการกาซธรรมชาติ NGV 
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แหงอ่ืน บางสวนเนื่องจากไมมีการเติมน้ํามันสํารองเอาไว จึงจําเปนตองจอดรอ ณ สถานีบริการ

กาซธรรมชาติ NGV นั้น จนกวาจะเปดใหบริการอีกรอบ ทําใหเสียเวลา 

− ปญหาน้ํามันร่ัวซึมเขาสูถังกาซ จากการสอบถามผูขับข่ีที่ใชกาซธรรมชาติ 

NGV โดยเฉพาะอยางยิ่งรถแท็กซ่ี กลาววา เกิดเหตุการณที่มีน้ํามันไหลเขาไปในถังกาซธรรมชาติ 

NGV โดยไมทราบสาเหตุ ทําใหไมสามารถบรรจุกาซธรรมชาติ NGV ไดเต็มถัง ทําใหระยะทางการ

วิ่งตอ 1 รอบ ลดลง โดยหากตองการนําน้ํามันที่อยูในถังกาซธรรมชาติ NGV ออกจากถัง 

จําเปนตองเสียเงินโดยไมจําเปน  

− ปญหาแรงดันไมพอ สถานีบริการกาซธรรมชาติ NGV โดยเฉพาะอยางยิ่ง

สถานีที่ไมไดอยูในแนวทอกาซ หรือเปนสถานีลูก มักประสบกับปญหาแรงดันในการเติมกาซ

ธรรมชาติ NGV มีไมเพียงพอ หากมีรถขนาดใหญมารวมใชบริการดวย เชนรถบรรทุก หรือ

แมกระทั่งรถโดยสารประจําทาง ก็ทําใหแรงดันที่จายกาซมีกําลังที่ออนลงอีก สงผลกระทบทําให

ตองใชเวลาเติมกาซธรรมชาติ NGV นานข้ึน หรือ ไมสามารถเติมกาซธรรมชาติ NGV ไดไมเต็มถัง 

โดยอาจขอรองใหพนักงานที่ใหบริการในสถานีบริการกาซธรรมชาติ NGV ทําการเติมเชื้อเพลิงซ้ํา

อีกรอบ ทําใหเสียเวลาเปนอยางมาก  

13) ปญหาความปลอดภัยในการใชกาซธรรมชาติ NGV ที่ยังมีความสับสนอยู แมวา 

บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) หรือรัฐบาล ไดยืนยันแลววา กาซธรรมชาติ NGV มีความปลอดภัย 

เนื่องจากเปนกาซที่เบากวาอากาศ ตางกับกาซหุงตม LPG ซึ่งหนักกวาอากาศ ดังนั้นหากมีการร่ัว

ออกมา ก็จะลอยสูอากาศ และถังกาซธรรมชาติ NGV ไดผานการทดสอบในดานตางๆเชน ทดสอบ

การเผาไหม ทดสอบโดยใชปนยิง หรือทดสอบโดยทําใหหลนจากที่สูง เปนตน อยางไรก็ตาม ผูขับข่ี

หลายคนยังไมมั่นใจในความปลอดภัยในการใชงานกาซธรรมชาติ NGV  

14) ปญหาเก่ียวกับเวลาที่เสียไปจากการเติมหรือคนหาปม เนื่องจากสถานีบริการ

กาซธรรมชาติ NGV มีก็ไมเพียงพอตอความตองการของผูขับข่ีรถยนตที่ใชกาซธรรมชาติ NGV 

และนอกเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล มีจํานวนสถานีบริการกาซธรรมชาติ NGV  ที่ยังไม

มากนัก ทําใหผูขับข่ีรถยนต โดยเฉพาะอยางยิ่งรถบรรทุก ประสบกับปญหานี้ โดยแบงเปนประเด็น

ยอยดังนี้ 

− รถบรรทุกสงสินคาใหลูกคาไมทันเวลา จากการสอบถามผูขับข่ีรถบรรทุก ซึ่งใช

กาซธรรมชาติ NGV กลาววา ปญหาเร่ืองการรอคิวเพื่อใชบริการกาซธรรมชาติ NGV สงผลกระทบ

ตอภาคการขนสงอยางหลีกเล่ียงไมได เนื่องจากการเสียเวลาในเร่ืองการเติมเช้ือเพลิง ทําใหเวลา

ในการเดินทางไปยังจุดหมายตอรอบใชเวลานานข้ึนอีกดวย ผลที่ตามมาคือ รถบรรทุกไมสามารถ
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สงสินคาใหลูกคาไดตามเวลาที่กําหนด สรางความเสียหายตอธุรกิจ และทําใหความเชื่อมั่นตอ

บริษัทลดลงอีกดวย 

− ธุรกิจบางอยางตองใชเวลาในการขนสงอยางรวดเร็ว หากตองเสียเวลาในการ

รอคิวเพื่อเติมเชื้อเพลิงกาซธรรมชาติ NGV อาจทําใหของที่ทําการขนสงเกิดความเสียหายได เชน 

ของสดท่ีมีการเนาเสียได รวมถึงรถบรรทุกปูนสําเร็จ หรือรถโมปูน ซึ่งหากไปสงไมทันในเวลาท่ี

กําหนด ก็ทําใหปูนแข็งตัว และไมสามารถใชการได 

 

 จากเหตุผลจากผูเกี่ยวของในเรื่องกาซธรรมชาติ NGV ทั้งหมด เห็นไดวา ในการใช

กาซธรรมชาติ NGV ยังคงพบกับปญหาและความลําบากในการใชงานอยู ซึ่งเปนเหตุผลสนับสนุน

ที่ทําใหผูขับข่ีรถยนตหรือเจาของรถยนตตัดสินใจวาจะดําเนินการดัดแปลงรถยนตใหสามารถใช

กาซธรรมชาติ NGV หรือไม  


